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Resumen: El presente estudio tiene como objetivo caracterizar las narrativas de un grupo
de adolescentes mujeres chilenas, en el contexto del proceso de persecucion penal,
particularmente durante el desarrollo de la denominada entrevista investigativa, una
instancia investigativa cuyo producto se constituye como un medio de prueba en la
persecucion de delitos sexuales contra nifios, nifias y adolescentes. Se realizdé un analisis
narrativo temético y un andlisis narrativo dialégico de 9 entrevistas investigativas a
adolescentes mujeres de entre 12 y 17 afios de edad, a raiz de los cuales fue posible, por
un lado, caracterizar las narrativas de las adolescentes en funcion de la significacion que
estas realizaron de la agresion sexual; y por otro lado, se analizaron instancias de
interaccidon entre las adolescentes entrevistadas y sus entrevistadores, dando lugar a
instancias dialdgicamente relevantes, en términos de las intervenciones realizadas por los
entrevistadores, asi como de las respuestas de las adolescentes. Los resultados permitieron
apreciar dos tipos de narrativas presentes en las adolescentes, basadas en su significacion
respecto a la agresion sexual: por un lado, como una relacion no consentida; y por otro,
como una relacién consentida. De manera complementaria, esta significacion de la agresion
se vincula con la persecucion penal en tanto las adolescentes se consideren victimas de
delito o no. Finalmente se destaca la importancia de realizar entrevistas investigativas
sensibles y adecuadas, que eviten exitosamente la victimizacién secundaria, privilegiando el

interés superior de los nifios, nifias y adolescentes.

Palabras claves: Agresiones Sexuales, Adolescencia, Entrevista Investigativa, Analisis

Narrativo.



Introduccién

Durante el curso de los ultimos afos, la violencia sexual se ha constituido como un
fendmeno de importante relevancia, tanto a nivel nacional como internacional, propiciado
principalmente por el estudio de sus nefastas consecuencias tanto a nivel individual, familiar
y social, como también por la gran cobertura mediatica de casos que han salido a la luz
publica, y su consecuente impacto a nivel de la sociedad (UNICEF Uruguay, 2015). Mas
aun, la violencia sexual en la cual las victimas son principalmente nifios, nifias y
adolescentes (NNA) se ha plasmado, principalmente en las Gltimas dos décadas, como un
asunto de importancia en la agenda politica y social de los Estados (UNICEF y UDP, 2006),
lo que sugiere un cambio de perspectiva, pues desde larga data este fendmeno permanecio

en la esfera intima de la familia, aludiendo al caracter privado de la situacion.

La violencia sexual en contra de NNA es considerada como una forma de maltrato infantil
segun la Organizacién Mundial de la Salud (OMS, 2009). El Estado chileno ratific6 en 1990
la Convencion sobre los Derechos del Nifio (CDN) -tratado internacional que emané desde
la Organizacion de Naciones Unidas (ONU), y al cual estan suscritos la mayoria de los
paises que pertenecen ésta-, el cual reconoce que nifios, nifias y adolescentes son sujetos
de derecho por si mismos, y que es tarea de los Estados asegurar medidas para proteger la
infancia, y hacer de esta tarea una prioridad dentro de sus legislaciones (Norma 15.824,
1990). Con esta ratificacion, quedaria de manifiesto la intencién del Estado chileno de
“avanzar decididamente hacia la superacion de las graves vulneraciones que aquejan a

miles de nifios y nifias en el pais.” (Corporaciéon Opcién, 2012, pp. 13).

Con respecto a las definiciones de agresion sexual infantil en particular, son variadas las
conceptualizaciones que desde la literatura se han generado, y que varian principalmente
debido a su ambito de origen ya sea legal, médico, social, o psicoldgico, entre otros
(CAVAS, 2004). Una definicién, desde lo psicosocial, que podria englobar de manera
general el concepto de agresion sexual infantil refiere de la siguiente manera: “Accién
sexual transgresora e impuesta por otro, es decir una accién abusiva por parte de un
agresor hacia una victima, poniendo el énfasis en el caracter relacional de este fendémeno”
(CAVAS, 2004, pp. 59). La legislacion chilena actual contempla lo anterior dentro de los
delitos sexuales. En la presente memoria se hablara de agresion sexual infantil (ASI),
concepto utilizado por la Psicologia Juridica (Nufiez, 2010), que refiere al fendbmeno de
manera genérica; de esta manera se abarcan las agresiones en contra de NNA, y se evita

confusiones con el tipo penal de abuso sexual.
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En la actualidad es claro que el fenémeno de las ASI genera una preocupacion transversal,
principalmente debido al aumento de casos conocidos en los ultimos afios; en Chile, el
Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF) emitié en noviembre del 2016, un
comunicado manifestando su preocupacion por la gran incidencia de ASI en contra de NNA.
De esto también da cuenta el Primer Informe de Abuso Sexual en Nifas, Nifios y
Adolescentes en Chile, elaborado por el Servicio Nacional de Menores (SENAME) en el afio
2016, el cual dio a conocer alarmantes cifras sobre la magnitud de este fenémeno: en el afio
2014, se ingresaron a nivel nacional 15.530 denuncias por delitos sexuales en las cuales la
victima fue un NNA, siendo el 81,3% de éstas mujeres, a raiz de lo cual el informe sefala
gue el sujeto mas vulnerable estadisticamente son las nifias menores de 14 afios. Sin
embargo, esta diferencia basada en el género también alcanza una alta incidencia en el
grupo etario de las adolescentes mujeres de 14 a 17 afios, quienes representan un 28,8%
del total de las victimas NNA, en contraste con el 2,2% que representan los adolescentes
hombres del mismo rango etario (SENAME, 2016).

A su vez, es necesario recordar la dificultad que conlleva generar estudios que indiquen la
prevalencia de las ASI, pues las estadisticas s6lo corresponden a denuncias realizadas o
casos ingresados en instituciones, dejando de lado toda agresion que no sea comunicada o
denunciada, es decir, existe un numero indeterminado de situaciones (la denominada “cifra
negra”) que, dadas las caracteristicas del fendmeno, simplemente son desconocidas y no

conllevan una judicializacién de los casos (SENAME, 2016).

Segun las estadisticas de la Fiscalia de Chile con respecto a las agresiones sexuales
infantiles que efectivamente estan asociadas a un proceso de investigacion, las denuncias
por delitos sexuales con victimas NNA, han aumentado consistentemente entre los afios
2000 y 2010, conteniendo el periodo 2006-2010 un 74% de las denuncias (MINSAL y
UNICEF, 2011). Consecuentemente con esto, se desprende que existe también un aumento
de esta poblacion que se inserta en el sistema judicial (Navarro, 2012), y con esto emerge la
preocupacion y el interés por el trato recibido por NNA en este &mbito, en términos de velar
por el interés superior del nifio, tal y como lo manifiesta la Convencion ratificada por el
estado chileno (Norma 15.824, 1990).

El contexto judicial de Chile esta delimitado por la Reforma Procesal Penal desde el afio

2000, a través de la cual se realizé el cambio de un sistema inquisitivo a uno adversarial, en



el cual el Ministerio Publico es el encargado de las funciones de dirigir la investigacion,
ejercer la accion penal, y proteger a victimas y testigos (Duce, 2014).

En relacion al paso por el sistema de administracion de justicia, se ha vuelto relevante tanto
a nivel nacional como internacional, observar los efectos que puede generar el fenbmeno
denominado victimizacién secundaria, el cual se entiende como una respuesta social y/o
institucional, inadecuada y desensibilizada ante la ocurrencia de una victimizacién primaria;
cuyas consecuencias pueden ser tanto o0 mas nocivas que las asociadas al hecho delictual

en si (Corporacion Opcion, 2012).

En particular, se ha relevado el efecto de las sisteméticas declaraciones de un delito con
respecto a la vivencia de victimizacion, particularmente en el caso de victimas NNA, sobre
la base de su particular vulnerabilidad dada tanto por su nivel evolutivo, como por su
necesidad de apoyo psicosocial (Marchiori, 2004). Un estudio nacional realizado en el afio
2009 con respecto a este fendbmeno, da cuenta de esto al arrojar entre sus principales
resultados, que declarar en multiples oportunidades, y la participacion en el Juicio Oral, eran
las instancias mas victimizantes del proceso para las victimas NNA y sus figuras de apoyo
(Centro de Medicién de la Pontificia Universidad Catélica, y Fundacion Amparo y Justicia,
2009).

Respecto a la necesidad de disminuir y prevenir la victimizacion secundaria, particularmente
aquella producida en el marco del sistema de administracion de justicia, se han llevado a
cabo distintos proyectos en el contexto nacional (Navarro, 2015; Navarro y Mettifogo, 2016),
aungque aun de manera desarticulada y no como parte de una respuesta institucional y
estatal unificada. Un ejemplo de esto es la toma de declaracion en sala Gesell!, en casos de

delitos sexuales con victimas NNA.

La toma de declaracion en sala Gesell, por otro lado ademas se encuentra el protocolo de
entrevista investigativa (Hershkowitz et al, 2007), el cual constituye la sintesis de un trabajo
colaborativo a nivel internacional, que tiene como objetivo conseguir informacion mas
detallada de la manera mas eficiente durante el proceso de declaracion. La implementacion

de la entrevista investigativa, contempla entrenar a los y las entrevistadoras de NNA de

! Salas Gessell son un espacio que se encuentra “especialmente acondicionado para observar y registrar el comportamiento
de nifios, niflas y adolescentes en una situacion de entrevista, de una manera natural, procurando la ausencia de
perturbaciones para aquel que esta siendo entrevistado” (Subsecretaria de Prevencion del Delito y Fundacion Amparo y
Justicia, pp. 59, 2012.). Concretamente, se videograba el transcurso de la entrevista realizada en la sala.
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manera especifica en el ambito penal, en el entendido de que el desempefio de éstos afecta
de manera significativa la precisién de los relatos obtenidos en la declaracion (Powell,
Fisher y Wright, 2005, en Toledo, 2014). Lo anterior con el objetivo de servir tanto al interés
superior del nifio/a y prevenir la victimizacion secundaria, como también a la persecucion
penal del delito sexual denunciado, que cuenta con las ya conocidas dificultades probatorias
(ausencia de testigos, ausencia de rastros fisicos, y testimonio del NNA como principal
fuente) (Navarro, 2012).

Sin embargo, los beneficios de la entrevista investigativa se encuentran estrechamente
vinculados, por un lado, con la correcta aplicacién de un protocolo de entrevista, el cual a su
vez debe estar revisado, es decir, adecuado a las caracteristicas idiomaticas y culturales del
contexto en que se realiza; y, por otro lado, con las habilidades y competencias especificas

por parte de las y los entrevistadores (Powell, 2008, en Toledo, 2014).

Al respecto, la investigacion chilena ha desarrollado un protocolo de Entrevista Investigativa
adaptado a la realidad chilena, y un programa de entrenamiento a entrevistadores tanto del
Ministerio Publico, como de la Policia de Investigaciones (PDI), a través del proyecto del
Fondo de Fomento al Desarrollo Cientifico y Tecnoldgico (FONDEF) CA13|10238. El
proyecto, denominado “Desarrollo de Instrumentos para reducir la Victimizacion Secundaria
en Victimas Infantiles de Delitos Sexuales”, fue realizado por profesionales de las
universidades Catdlica y de Chile (Navarro y Mettifogo, 2013), y concluyé en el afio 2014.
Actualmente, se realiza su continuidad, a través del proyecto llamado “Evaluaciéon de la
implementacion e impacto de un modelo de entrevista investigativa para victimas infantiles
de delitos sexuales en Chile”, el cual busca ampliar la evaluacién respecto de la efectividad
del Modelo de Entrevista Investigativa, asi como dimensionar su impacto y utilidad (Navarro,
2016). Es en esta continuidad que la presente memoria se encuentra inserta, y que busca

aportar al objetivo planteado.

De este modo, en el contexto de las entrevistas realizadas por los y las profesionales que
forman parte del proyecto de continuidad; es que surgen los relatos de NNA con respecto a
sus experiencias de agresion sexual, relatos para los cuales la utilizacion del lenguaje cobra
especial relevancia en términos comunicativos. En este sentido y de acuerdo a Bruner
(1994, en Capella, 2013), la construccién de significados se produce a través del lenguaje, y
precisamente, éste se construye “de manera intersubjetiva y culturalmente” (Capella, 2013,
pp. 119).



En relacién al lenguaje como un aspecto clave del desarrollo humano, desde la etapa
escolar, los nifios y niflas adquieren de manera acelerada competencias en el lenguaje, a
través de un aumento en el nimero de palabras conocidas, asi como de conocimientos
gramaticales, entre otros (Papalia, 2004 en Azdcar, 2015). Por lo que al alcanzar el estadio
denominado adolescencia, desde los 11 afios de edad aproximadamente (Krauskopof,
1999), las aptitudes vinculadas con el dominio del lenguaje, son considerables y permiten el
desarrollo de relatos sobre experiencias vividas, y evaluaciones de las mismas haciendo
uso también de los logros asociados a las otras areas de desarrollo, como la social, afectiva

y moral (Sepulveda, 2013 en Azdcar, 2015).

Desde esta perspectiva entonces, los relatos generados por los y las adolescentes, en el
contexto de la entrevista investigativa, pueden ser abordados a través del concepto de
narrativa, el cual se refiere a modo general, a la utilizacién del lenguaje para comunicar
experiencias vitales, o caracteristicas de experiencias vitales, pudiendo de esta manera
relacionar y evaluar los acontecimientos vividos, por quién narra (Capella, 2013). Por otro
lado, segun Riessman (2008), y referido al proceso de construccion de una narrativa, estas
son co-construidas ya que se encuentran enmarcadas en un determinado contexto, y se
dirigen a una audiencia. Tal concepto resulta especialmente relevante, en el sentido de que
estas narrativas son producidas en el transcurso de entrevistas investigativas, es decir, en

un contexto judicial.

En Chile, las investigaciones que han utilizado el concepto de narrativas, relacionadas con
el area de la psicologia y las agresiones sexuales, lo han hecho principalmente desde el
area clinica, y vinculando las experiencias de victimizacién sexual con la produccién de
narrativas personales (Capella, 2011), asi como también respecto a espacios de
intervencion terapéutica en que se generan discursos de resignificacion de la experiencia
(Dussert, Capella, Lama, Gutiérrez, Aguila, Rodriguez, y Beiza, 2017). Por otro lado, a nivel
internacional el estudio de las narrativas ha permitido un modo de observacion y analisis de
los discursos de adolescentes, en tanto estos han alcanzado un dominio alto de la
competencia narrativa, y se encuentran en posicion de elaborar “narrativas completas”
(Guerrero, 2011), las cuales a su vez, han permitido aproximarse a los modos en que los y
las adolescentes construyen su identidad (Capella, 2013), se relacionan con sus cuerpos,
con sus roles (Oliver, 1999), y con su entorno social tanto parental como coetaneo
(Montemayor, 1982).



Por otra parte, se observa una escasez de estudios en Chile que aborden especificamente
las narrativas de adolescentes en relacion a experiencias de victimizacion sexual, en el
contexto judicial. Sin embargo, recientemente se han realizado estudios con un enfoque
narrativo, y vinculados al protocolo de entrevista investigativa (Az6car, 2015; Hernandez,
2016; Parra, 2015), los cuales tenian como sujetos de estudio a NNA, en sus distintas
etapas de desarrollo. En este sentido es que cobra relevancia la presente memoria, como
un medio para explorar las caracteristicas especificas de las narrativas de adolescentes
mujeres como grupo etario, asociadas a experiencias de victimizacién sexual, en el contexto

ya mencionado.

Es desde este contexto en particular, el de la toma de declaracién -es decir, un contexto
juridico- que surgen los relatos de victimas adolescentes de agresiones sexuales. Estos
relatos o narrativas (entendidos como analogos de acuerdo al planteamiento de Riessman,
2008), se corresponden con la especificidad del momento en que toma lugar la entrevista,
es decir, se encuentran asociadas a una denuncia formal y préoximas en temporalidad a
ésta, a la vez que se vinculan con el entorno en que se realizan: el contexto de declaracion
de los hechos denunciados -delitos sexuales-, tomando particularmente en cuenta los
objetivos del entrevistador/a como miembro de la institucionalidad, asociada

especificamente a la persecucién penal.

Se vuelve relevante entonces reflexionar lo narrado por las entrevistadas en tal contexto, a
partir de lo planteado anteriormente y considerando que la implementaciéon de la Entrevista
Investigativa es un proceso emergente en nuestro pais, que aun no concluye y que se
encuentra en constante revision, por lo que los aportes que puedan contribuir a un mayor
conocimiento de la situacion en general, en particular con respecto a los relatos que
emergen a partir de esta entrevista, constituyen un avance atingente en términos de las
lineas de investigacion. Bajo esta perspectiva entonces es que surge la pregunta que guia
la presente memoria: ¢COmo se caracterizan las narrativas de adolescentes presuntas

victimas de agresiones sexuales, en el contexto de la Entrevista Investigativa?

Para dar respuesta a esta interrogante, se hizo uso de una metodologia de tipo cualitativa,
especificamente el andlisis narrativo; se analizaron entrevistas investigativas de campo
realizadas por entrevistadores/as en el marco del proyecto Fondef CA13110238 (2014-

2015), a adolescentes mujeres que llevan un proceso de investigacion por delitos sexuales



y que, en ese marco, han concurrido a declarar ya sea a dependencias del Ministerio
Publico como de la Policia de Investigaciones.



Antecedentes Tedricos

1) AGRESIONES SEXUALES INFANTILES

Contextualizacién del Fendmeno

Desde aproximadamente los afios 70, la problematica de la agresién sexual infantil ha sido
visibilizada como fenbmeno de importancia en la sociedad, principalmente porque se ha
relevado como una forma de maltrato y violencia hacia los nifios, nifias y adolescentes; a la
vez que se han dado a conocer sus consecuencias negativas, tanto a corto como a largo
plazo (UNICEF Uruguay, 2015).

Sin embargo, esto no siempre ha sido asi. Considerando que los fendmenos son valorados,
interpretados, y explicados social y cientificamente de manera diferente, dependiendo del
contexto histérico desde el cual se producen (Hernandez, 2002); las definiciones
conceptuales son procesos historicos. De esta manera, respecto a los discursos y las
valoraciones en torno a la infancia y a los derechos de NNA, segun Barudy (1998), por
mucho tiempo la norma fue (o ha sido) que los NNA no sean respetados como sujetos
vélidos de derecho por si mismos. El hecho de que hoy el fendbmeno de las agresiones
sexuales exista como realidad social (Barudy, 1998) es producto de un largo
cuestionamiento, que se ha visto dificultado por barreras sociales e institucionales basadas
principalmente en creencias religiosas, prejuicios y mitos con respecto a la familia, la
infancia y la sexualidad, que largamente enclaustraron estas tematicas en la negacion y el
silencio (Capella, 2011). En ese sentido, la violencia infantil existe desde larga data, pero

s6lo desde las ultimas décadas ha sido considerada como una problematica social.

Al contextualizar las agresiones sexuales infantiles como fenédmenos, es necesario resaltar
el papel de una sociedad moderna de consumo, y basada en ideologias patriarcales y
adultocentristas. Asi, se releva el papel del hombre en la familia y sociedad por sobre el de
las mujeres, nifios y nifias, en donde implicitamente sus cuerpos le pertenecen y queda en
entredicho su poder en tanto autoridad, a la cual se le debe obediencia y sumisién, siendo
éste un aprendizaje que se naturaliza desde temprana edad, y en términos practicamente
incuestionables (Barudy, 1998). Reflejo de lo anterior, es que segun cifras del Ministerio del
Interior (2013) en el 87,3% de los casos de agresiones sexuales infantiles, el agresor es un

hombre.
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La sexualidad en este contexto también juega un rol importante, ya que en la modernidad,
sus discursos y practicas se construyen desde un marco visual y de consumo de manera
ambivalente pues, por un lado, sigue considerandose como un tema tabu (Sat y Villagra,
2002); y por otro, ésta se ve, observa, aprende y constituye desde el espectaculo, y se
“instala a la publicidad y a los medios de comunicacién como los grandes operadores de la
socializacion en el consumo, a través de la activacion del deseo” (Palma, 2006, pp. 421), y

en donde es frecuente la sexualizacién y erotizacion de los cuerpos de nifias y mujeres.

Definiciones de Agresiéon Sexual Infantil
Desde sus primeras conceptualizaciones formales en los anos 70, existen variadas

definiciones de agresion sexual; por un lado, estan las que provienen desde el ambito
psicosocial, y por otro, las que emergen desde el derecho (Capella, 2011), dado que el
abuso sexual en contra de NNA se considera en muchos paises, incluido Chile, un delito
sexual. A continuacién, se revisardn las principales conceptualizaciones que se han
planteado desde el dmbito psicosocial, para posteriormente dar paso a las definiciones

desde el ambito juridico y la legislacion chilena vigente.

Una conceptualizacion que refleja el fendmeno de manera amplia es la planteada por
Kempe en los afos 70’ (Barudy, 1998), y cuya definicién es extensamente usada hasta el
dia de hoy (Barudy; 1998; Capella, 2011; CAVAS, 2011; SENAME, 2016).

“La implicacion de un nifio o un adolescente menor en actividades sexuales ejercidas
por los adultos y que buscan principalmente la satisfaccion de éstos, siendo los
menores de edad inmaduros y dependientes y por tanto incapaces de comprender el
sentido radical de estas actividades ni por tanto de dar su consentimiento real. Estas
actividades son inapropiadas a su edad y a su nivel de desarrollo psicosexual y son
impuestas bajo presion —por la violencia o la seduccion- y transgreden tables sociales
en lo que concierne a los roles familiares”

(Kempe 1978, en Barudy, 1998, pp. 161).

Esta definicion resulta Gtil pues se desprenden de ella elementos centrales para comprender
una ASI; el cardcter relacional del vinculo entre victima y agresor; el abuso o la transgresion
del vinculo existente con fines sexuales; la finalidad del agresor de su propia y Unica
gratificacion; la relacion asimétrica existente entre victima y agresor, dadas principalmente
por la edad o la posicion del agresor (la cual otorga poder, en términos sociales concretos);

la inexistencia de consentimiento ni deseo por parte de la victima (o que éste se encuentre
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viciado); lo inapropiado de la situacion en términos de la edad de la victima, lo que conlleva
entonces una iniciacion sexual violenta y transgresora; y las estrategias de victimizacion del

agresor como la coaccion y la coercion (CAVAS, 2011; Capella, 2011).

En CAVAS (2011), se hace una extensa revision del fenébmeno de la ASI y sus
caracteristicas, destacando el caracter asimétrico de la relacién entre agresor y victima.
Esto se asocia a la condicién de vulnerabilidad del NNA, en términos de su dependencia del
mundo adulto, dependencia a raiz de la cual se genera confianza, la cual a su vez juega un
factor determinante, ya que de esta manera el NNA no cuenta con las herramientas
necesarias para detectar lo peligroso de la agresién, ni como reaccionar o defenderse ante
ésta (Marchiori, 2004). En ese sentido, se plantea que en un contacto sexual entre un NNA
y un adulto, siempre habra de por medio una utilizacion de la relacion de poder, por lo que
no puede ser nada mas que un abuso (Glaser y Frosh, 1997, en CAVAS, 2011, pp. 39). Por
otro lado, se destaca el uso de la coaccion, la cual puede ser implicita como el uso de
engafos, seduccion, utilizacion del vinculo de confianza, intercambio de privilegios o
regalos, secreto, confusion, etc.; o explicita, como la utilizaciébn de armas, violencia,

amenazas, intimidacion, etc. (Glaser y Frosh, 1997).

Desde una perspectiva juridica, las ASI son consideradas actualmente como delitos, y estan
contenidas en el Codigo Penal chileno como “crimenes y delitos contra el orden de las
familias, contra la moralidad publica y contra la integridad sexual” (Cédigo Penal Chileno,
Titulo Séptimo), siendo los bienes juridicos protegidos la Libertad y la Indemnidad Sexual.
El primer término alude a la libertad o autonomia que cada sujeto tiene de elegir los
términos de su sexualidad a la vez que sus relaciones sexuales, y se considera desde los
14 afios; como este bien juridico no puede ser reconocido en los nifios y nifias menores de
14 afios, en el entendido de que este grupo no ha alcanzado el desarrollo psicosexual
necesario para hacer ejercicio libre de su sexualidad, es que el bien juridico protegido es la
Indemnidad Sexual (CAVAS, 2011).

Cabe mencionar que un tipo penal corresponde a una hipotesis abstracta con respecto a un
modelo de conducta, hipétesis que es realizada por un legislador, y en esa linea, posee un
marco de creencias que estd a la base, siendo entonces un constructo social; al coincidir
esta conducta prohibida (tipo penal) con el hecho concreto, ocurre la existencia del delito,
en otras palabras, el delito no posee una existencia previa por si mismo, es decir, no posee

una realidad ontoldgica (Salinas, 2009).
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Asi entonces, la legislacion, a través del Codigo Penal (en adelante, CP) reconoce los
siguientes delitos sexuales en los cuales la victima es un NNA: Violacién, Estupro,
Sodomia, Abuso Sexual y Explotacion Sexual. Debido a que una revision de cada uno de
estos delitos requiere de una extension y especificidad que excede los alcances de la
presente memoria, se revisaran aquellos que son mas atingentes a ésta, es decir, los delitos
de Violacion Impropia, Abuso Sexual y Estupro, que a la vez son los delitos sexuales mas
denunciados (Fiscalia de Chile, 2016).

La Violacién Impropia alude a “El que accediere carnalmente, por via vaginal, anal o bucal,
a una persona menor de catorce afos.” Cabe destacar que, al tipificar el acceso carnal
como requisito para cometer el delito de violacién, la legislacion chilena alude a que sélo un
hombre es capaz de cometer tal accion, a través del uso forzoso de su pene (Carrasco,
2010).

El Abuso Sexual se configura como delito en torno a lo que la legislacion llama “accion
sexual”’, que define como “Cualquier acto de significacién sexual y de relevancia realizado
mediante contacto corporal con la victima, o que haya afectado los genitales, el ano o la
boca de la victima, aun cuando no hubiere contacto corporal con ella” (Cédigo Penal). De
esta manera, en la legislacion existen distintos tipos de abuso sexual: Abuso Sexual
Propio, que refiere a realizar una accién sexual, distinta al acceso carnal, con una persona
mayor de 14 afios. Abuso Sexual Impropio, que refiere a realizar una accién sexual,
distinta al acceso carnal, con una persona menor de 14 afios. Abuso Sexual Indirecto, que
refiere a realizar para la propia excitacion sexual o la de otro (sin incurrir en las tipificaciones
anteriores); acciones de significacion sexual ante un menor de 14 afios; exposicion a
material pornografico o de la misma indole; obligar a personas menores de 14 afios a
realizar acciones de tipo sexual delante suyo, o difundir imagenes o videos de éste u otro

menor de 14 en este tipo se situaciones.

Por ultimo, el delito de abuso sexual indirecto cobra relevancia en la actualidad, pues debido
al uso generalizado de Internet por parte de la poblacion, en especifico de NNA en nuestro
pais, el abuso sexual infantil y la pornografia infantil, se han vuelto problematicas
contingentes de este medio tecnoldgico. Asi, fue necesario aplicar modificaciones a la
legislacion, las cuales fueron finalmente puestas en marcha el afio 2011 (Mandiola, 2016), y

tienen relacion especificamente con que las acciones de significacion sexual pueden ser
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suscitadas a través de medios tecnoldgicos y no necesariamente con la presencia fisica

entre victima y victimario.

El Estupro refiere a las situaciones de agresién sexual en las que la nifia o nifio victima es
mayor de 14 y menor de 18 afios, y en las cuales existe voluntad de llevar a cabo la accion
por parte de la victima; en este sentido, la legislacién alude a que ésta no tiene los
elementos necesarios, debido a la etapa de desarrollo evolutivo en la cual se encuentra,
para ejercer con plenitud su libertad sexual, por lo que este consentimiento, de existir,
estaria viciado. Lo anterior en el sentido de que el agresor aprovecha, con el objetivo
especifico de acceder carnalmente a la victima, una situacién con respecto a ésta, ya sea;
una anomalia o perturbacion mental, una relacion de dependencia -de cualquier tipo
(educacion, cuidado, relacion laboral, etc.)-, el grave desamparo (fisico y/o psicologico) en
el que se encuentra, o su ignorancia y/o inexperiencia en el ambito de su sexualidad
(CAVAS, 2011).

Vinculo con el Agresor

Como fue mencionado anteriormente, el fenébmeno de la ASI tiene como principal
componente la relacién existente entre el agresor y la victima, existiendo un continuo
relacional entre ambos que daré lugar a los tipos de vinculo, a decir; desconocido, conocido
e intrafamiliar (Salinas, 2006), cuyas dinamicas son diferenciadas al igual que las posibles

consecuencias de la agresion para la victima (CAVAS, 2011).

Un elemento importante de las ASI que se relaciona con el tipo de vinculo, es su frecuencia
y duracion. Con respecto a esto, en la literatura generalmente se hace una distincién entre
agresiones de tipo Unico, repetido y cronico. La primera refiere a una agresion que tuvo
ocurrencia en una sola oportunidad; siendo este tipo el que ocurre cuando el agresor es
desconocido. La segunda hace referencia a situaciones abusivas que ocurren en un tiempo
de semanas o meses, y que se distinguen por ser aisladas entre si. Por ultimo, las
agresiones sexuales de tipo cronica aluden a episodios abusivos habituales, que forman
parte de una dinamica abusiva instalada entre agresor y victima, y que por lo general tienen
una duracién de meses o inclusos afios. De acuerdo a esto, el tipo crénico es generalmente

establecido en el contexto intrafamiliar (Capella, 2011).

Con respecto al vinculo como tal, la agresiébn sexual perpetrada por un agresor

desconocido, se configura cuando la victima no tiene ningun tipo de vinculo previo con el
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agresor. Esta agresion se caracteriza por el goce del agresor a través del sometimiento de
la victima, utilizando el miedo y la fuerza hacia ésta. Generalmente este tipo de agresiones
son un episodio Unico y violento (Barudy, 1998, 2000; Escaff, 2001, en CAVAS, 2011).

La agresion realizada por un agresor extrafamiliar conocido de la victima, el cual puede
ser un vecino, amigo de la infancia, profesor, sacerdote, etc., corresponde a cerca del 51%
de las situaciones de ASI (CAVAS, 2004). La agresion se sitla en la base de una
transgresion a nivel de confianza y/o afecto existente de manera previa con ésta. Existen
tres factores que, asociados al lugar del agresor en torno a la victima, su familia o entorno,
permiten la ocurrencia de la agresién. El primero es el afecto, el cual puede no ser atribuido
directamente por la victima sino por su entorno familiar, al ser figuras significativas; este
afecto se liga a la confianza, y es esta confianza lo que hace no percibir al agresor como

peligroso (Salinas, 2006).

El segundo factor, es la cercania fisica del agresor con la victima, que, a partir de la
cotidianeidad existente, tampoco genera resquemores en el entorno en cuanto a la
peligrosidad del agresor; asi entonces se genera una aproximacion gradual de éste con la
victima, la cual va aumentando en situaciones como fiestas, cumpleafios, etc., y
generalmente toma lugar a través de juegos, eventos que por su naturaleza no generan

desconfianza en el entorno (Salinas, 2006).

Por ultimo, toma relevancia el rol que cumple el agresor en la vida de la victima; en tanto es
su uso de manera abusiva lo que da pie a la ocurrencia de la agresion, en el entendido de
gue el sistema de creencias de la victima o la comunidad hacia el agresor, no permite que
se dude de él (CAVAS, 2011; Salinas, 2006).

Por otro lado, la ASI intrafamiliar es perpetrada por un miembro de la familia de la victima,
pudiendo ser los agresores padres, abuelos, hermanos, tios, etc., es decir, el grado de
vinculacion es el mayor de todos de acuerdo Salinas (2006), quien ademas sefiala que en
esta categoria se considera la dindmica relacional existente, por sobre el lazo sanguineo o
la formalizacién del vinculo (padrastros, hermanastros/as, etc., abuelastro/as, etc.). Aqui, es
el sistema familiar completo y su dinamica las que se ven alteradas y envueltas en la
ocurrencia de la situacion abusiva, lo que conlleva que en general ésta se reitere en el
tiempo (Barudy, 1998; Capella, 2011; CAVAS, 2011; Salinas, 2006). El agresor utiliza su

posicién de poder en la familia para transgredir los limites gradualmente, hasta finalmente
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perpetrar la agresion, la cual, a la base del secreto, impide que la situacion salga a la luz y
se devele.

Un tipo especial de agresor intrafamiliar refiere al de tipo incestuoso, es decir, cuando la
agresion es realizada por el miembro de la familia que cumple un rol parental, asociado al
cuidado, la proteccién, el carifio y principalmente la dependencia de la victima NNA en
relacién a éste (CAVAS, 2011; Nufiez, 2010). Tratdndose de una figura significativa y de
importancia en su desarrollo vincular; la situacion abusiva configura el abandono de este rol,
ademas “del rompimiento del tabu del incesto” (Capella, 2011), principio fundamental de
funcionamiento en la sociedad. Por la complejidad de la situacion, se considera que su
fenomenologia es diferenciada de los otros tipos de agresiones, debido principalmente al rol
parental anteriormente mencionado, que a su vez vuelve participes a los demas miembros
de la familia, aunque en distintos grados, relevando particularmente el rol de la madre en la
dinamica familiar abusiva (Navarro, 1998, en CAVAS, 2011)

Los autores Perrone y Nanini, han desarrollado la caracterizacion de esta dinamica familiar
incestuosa, refiriendose a ésta como una dinamica de abuso y hechizo (Perrone y Nanini,
1997). Plantean que la ASI incestuosa se produce sobre la base de relaciones asimétricas,
en las cuales prima la desigualdad; en ese sentido, son relaciones complementarias, en
donde la victima no sabe de su condicion de tal, pues a ésta le cuesta trabajo comprender
gue lo que se entiende por carifio, en realidad no lo es. Asi entonces existe por parte del
agresor una utilizacion del vinculo, que es precisamente lo que hace a la situacién violenta,
para un unico fin que es el propio beneficio o goce sexual; el agresor se siente (y cuenta)
con el derecho de acceder al NNA de manera sexual, sin preguntarle a éste, el cual en su
condicién desigual esta obligado/a a aceptar la situacion, y a la vez no puede comprender
los limites entre la afectividad y la sexualidad, pues estas no se presentan como

consistentes (Barudy, 1998).

Por otro lado, existe una comunicacion abusiva, que en primer lugar se establece en la base
de una ruptura de registros comunicacionales, en los cuales el continuo desprecio-
amorosidad configura una pauta relacional que concluye en el sometimiento pasivo de la
victima, la cual a partir del alto desgaste que le genera la situacion, considera finalmente
mas eficiente el ser pasiva, pues tampoco se puede explicar a si misma la conducta, ya que
en estricto rigor solo es en beneficio del agresor. A su vez, esta comunicacion autoritaria,

produce el efecto directo del silencio y sumisién de la victima. (Perrone y Nanini, 1997).
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En segundo lugar, se configura un lenguaje de represalia, a decir, la amenaza velada, la
cual consiste en el establecimiento de una comunicacién perversa, en ese sentido mas que
la amenaza misma, a través de la instalacion de la idea de que, si existe algin movimiento
por parte de la victima, habra en consecuencia algun tipo de dolor. Es este el mensaje que
no puede ser descifrado por el NNA, pues la metacomunicacién existente no es
concordante, siendo una consecuencia directa de esto, un estado de modificaciéon de
conciencia, en el cual el NNA no comprende como es que se vio inmerso en la dinAmica
abusiva, generando en éste una vivencia de ensofiacién (en un sentido disociativo), la cual
tiene las caracteristicas de configurarse muy sensorialmente y pobremente narrativa, lo que
le es util en términos de que la vivencia no le genere molestia. En este sentido, lo generado
es una experiencia relacional a modo de estado de trance, que se entiende desde una
tendencia natural por parte de la victima a ocupar los mismos mecanismos que una vez le

sirvieron con el objeto de sobrevivir a la agresion (Perrone y Nanini, 1997).

Consecuencias de las agresiones sexuales

Los efectos que una ASI pueda provocar en una NNA se relacionan con cada experiencia
abusiva y su impacto en cada victima. Con respecto al porcentaje de éstas que presentan
consecuencias psicolégicas negativas, Echeburta y Corral (2006) plantean que es cercano
al 80%. En términos de sintomatologia, no existe un cuadro especifico asociado pues sus
consecuencias no son uniformables, dependiendo de mdltiples variables particulares a cada
situacion, existiendo una variedad de expresiones sintométicas en cada victima (Minsal y
Unicef, 2011; CAVAS, 2011; Echeburtua y Corral, 2006; Capella, 2011). Aun asi, se ha
reportado la presencia de depresion, conductas autolesivas, intentos e ideas suicidas,
agresividad, trastornos disociativos, baja autoestima, conducta antisocial y dificultades
escolares (CAVAS, 2011).

Por otro lado, las ASI pueden dar lugar a consecuencias que no sélo se relacionan con
efectos sintomatoldgicos, sino con alteraciones mas complejas y permanentes. Estas
alteraciones son las que dan lugar a un dafio psicosocial en la victima, el cual se asocia al
impacto que la agresion sexual provoca en el mundo interno de éstas (Capella, Contreras,
Escala, Nufiez y Vergara, 2005). Como fue mencionado anteriormente, este dafio puede o
no presentarse frente a una situacion de este tipo, por lo que es posible afirmar que no
todas las victimas que viven una agresion sexual infantil quedan marcadas (Vasquez, 2000,

en Huerta y Maffioleti, 2011). De esta manera, se ha estudiado que existen ciertos
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elementos que daran luces respecto al dafio psicosocial relacionado a la ASI; el nivel de
desarrollo evolutivo de la victima, en donde la precocidad de la agresioén cobra un factor
importante; la organizacion de personalidad de la victima; la frecuencia; el vinculo con el
agresor, el cual toma relevancia en tanto el grado de vinculacién es mayor; y el entorno
social del NNA, que puede proveerle contencion y proteccion ante la situacion de abuso. En
conclusion es en la conjugacion de estas variables que resultaran las consecuencias de la
agresioén, y la gravedad de éstas en la vida del NNA (CAVAS, 2011).

Por otro lado, y apuntando a la comprension de las consecuencias de una ASI tanto en la
identidad como en el mundo interno del NNA victimizado; los autores Finkelhor y Browne
(1985) vinculan estos efectos con la dinamica abusiva a la base de la agresion; y que
pueden analizarse desde el trauma, a través de las “dinamicas traumatogénicas”, las cuales
se expresan de diversas maneras, entre ellas: alterando “la orientacidbn cognitiva y
emocional del nifio al mundo, distorsionando su autoconcepto, visibn de mundo y
capacidades afectivas” (CAVAS, 2011, pp. 72).

Las dinamicas traumatogénicas son 4, y se describen de la siguiente manera: En primer
lugar, la Sexualizacibn Traumatica alude a que la sexualidad del NNA se basa en la
agresion sexual, lo que es inapropiado por su nivel evolutivo, y que a su vez resulta
disfuncional. Esto produce como efecto psicolégico, alteraciones en el desarrollo
psicosexual que se espera para su edad. En segundo lugar, la Traicibn hace alusion al
descubrimiento por parte de los NNA de que, quién suponia cuidarlos y en el cual
confiaban, es capaz de agredirlos. También puede suceder esto con una figura familiar, de
la cual se percibe que no pudo protegerles, o creerles. Esto tiene un efecto de alteracion
vincular, en la cual se puede ir desde la dependencia extrema de otros, a la hostilidad y
desconfianza a las relaciones intimas. En tercer lugar, la Pérdida de poder o Indefension, la
cual refiere a la invasion del espacio intimo del NNA en todo sentido, lo que los hace sentir
vulnerables e incapaces con respecto a su vida. Esto puede tratar de compensarse en una
necesidad de control que se erige como disfuncional. Por Ultimo, la Estigmatizacion alude a
las connotaciones negativas que se asocian a la experiencia abusiva, que el nifio percibe e
integra a la percepcion de si mismo; esto se manifiesta en aislamiento, culpa y vergienza

por parte de los NNA victimizados (Finkelhor y Browne, 1985).

Develacion
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Finalmente, en relacion al proceso a travées del cual una victima revela la situacion vivida, se
vuelve particularmente relevante en la presente memoria, revisar una sistematizacion de las
modalidades en que las victimas NNA de agresiones sexuales, dan cuenta de sus
experiencias de victimizaciébn al entorno. Esto pues, en los casos que se encuentran
judicializados, la denuncia se ha realizado precisamente a propésito de la develacion de los

hechos.

A pesar de la escasez de estudios de prevalencia del abuso sexual en Chile (SENAME,
2016), y de la importancia de la cifra negra en materia de delitos sexuales, se estima que,
de los delitos sexuales perpetrados por un desconocido de la victima, se denuncian 1 de
cada 3, mientras que s6lo 1 de cada 7 serian denunciados al tratarse de un agresor
extrafamiliar conocido; y una proporcién de 1 en 12 al tratarse de un agresor intrafamiliar
(Escaff, 2016).

La develacion se define como el proceso en que una agresion en la esfera de la sexualidad,
es divulgada o comunicada a personas ajenas a esta, por vez primera (Capella, 2010). Tal
proceso, por ende, puede ocurrir por parte de la victima o responder a la deteccién de un
tercero. Segun Capella (2010), el proceso de develacion puede diferenciarse a través de 3
elementos: la forma en que se inicia; la persona a la cual es dirigida; y la latencia entre la

cual los hechos comenzaron a desarrollarse y el momento de develacion de éstos.

Con respecto a lo primero, es posible que esta ocurra de manera “premeditada y
espontanea” de parte del NNA (quién decide comunicar la situacién a un tercero); “elicitada
por eventos precipitantes” (los cuales resultan en que el NNA revela la situacion a su
entorno); “provocada” por las preguntas de adultos del entorno del NNA (por ejemplo
respecto a la presencia de lesiones o signos en el nifio o nifia); también puede ser de tipo
“circunstancial” (o descubierta accidentalmente); y ser “sospechada/no revelada (cuando el

NNA no ha sefialado nada concreto) (Capella, 2010).

En segundo lugar, la develacion puede diferenciarse segun a la persona a la cual la ASI es
develada; figura adulta familiar (o figura de apoyo significativa); figura adulta externa a la

familia; y finalmente, a un/a par, ya sea éste perteneciente o no al grupo familiar.

Por dltimo, la develacion también puede categorizarse segun la latencia entre el comienzo

de la ASI hasta su develacion; de tal manera que ésta puede ser inmediata (hasta horas
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después de la agresion sexual); o tardia (dias, meses, afios luego de la agresion sexual)
(Capella, 2010). Sin embargo, y respecto a esta diferenciacion, no existiria acuerdo
respecto a los tiempos especificos de cada categoria, pudiendo ser demorada por un par de
semanas, o tardia en términos de afios luego de ocurrida la victimizacion (Hernandez,
2016), de ahi que Salinas (2006) plantee el tipo “reactivo” de develacién la cual ocurriria

luego de dias de ocurrida la agresion.

De acuerdo al estudio de Gutiérrez y Steinberg (2012) en NNA chilenos, dentro de estos
tipos las mas frecuentes serian la provocada por preguntas en un 38% de los casos, y
premeditada en un 29%. Mientras que en relacién a la figura a la cual se dirige la
develacién, las autoras sefalan que en un 60% de las ocasiones, se trata de una figura
adulta perteneciente a la familia de la victima, en un 25% a un adulto externo a la familia y

en un 11% de los casos, la figura perteneceria al grupo de pares de la victima.

Respecto de los adolescentes en particular, tenderian a develar a un par, es decir, a un/a
amigo/a, por sobre su figura materna, aunque se trataria de una diferencia leve a nivel

estadistico (Hershkowitz et al, 2007, en Hernandez, 2016).

De acuerdo a Capella (2010) las caracteristicas de la develacion (asi como las
consecuencias y dafio), serian sumamente especificas a la fenomenologia de la agresion, y
a la idiosincrasia de la victima en cuestion. Sin embargo, existirian diferencias observables
en los grupos etarios; los/as adolescentes tenderian con mayor frecuencia a develar de

manera premeditada, con mayor latenciay a sus pares.

En términos de las diferencias respecto al vinculo con el agresor, en el caso de agresiones
perpetradas por desconocidos, las develaciones serian de tipo premeditado, espontaneas, e
inmediatas con mayor frecuencia. Mientras que las agresiones ejercidas por un sujeto
extrafamiliar conocido, o intrafamiliar, tenderian a ser menos reportadas, con mayor
latencia, de tipo indirecto (a un sujeto externo al entorno familiar), provocadas por preguntas

y menos premeditadas (Capella, 2010).

Finalmente, respecto a los factores que propiciarian la develacion, se encontrarian la “toma
de conciencia”’ (del caracter abusivo de la relacion, por ejemplo); la manifestacion de
sintomas asociados a la agresion; el aumento o la gravedad de las agresiones; la presencia

de figuras de apoyo que brinden contencidn en el entorno inmediato de la victima; el deseo
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de cesar el contacto con el agresor; y la busqueda de autonomia en el caso de las victimas
adolescentes, entre otros.

Se vuelve relevante considerar que la develacién corresponde a un proceso, y que por lo
tanto se va desarrollando a medida que el NNA observa reacciones favorables a su relato, y
es acogido/a por el entorno (Capella, 2010). Asi, el fenbmeno de la retractacion puede
vincularse, tanto con las consecuencias negativas que la develacion acarrea para la victima,
en términos de su cambio de contexto fisico, social y afectivo (al ser institucionalizado, por
ejemplo), como con su vivencia durante las instancias que se siguen a la toma de
conocimiento del hecho, entre las que se cuentan su trato con el sistema judicial y la

posibilidad de ser sometido a la llamada victimizacién secundaria (Navarro, 2012).

2) NARRATIVAS

El concepto de narrativa en ciencias sociales

El concepto de narrativa proviene del verbo “narrar”, el cual indica el acto de contar una
historia (Riessman, 2008). De esta manera y como sefiala Barthes (1975), las formas de
narrativa presentes en el mundo son incontables; entre estas se encuentra el lenguaje
articulado, tanto oral como escrito; y los géneros narrativos como los cuentos, las fabulas,
los mitos, las épicas, la tragedia, la dramaturgia, etc. Tal magnitud de formas, ademas, da
cuenta de que las narrativas pueden ser encontradas, en toda sociedad humana, y en todo
tiempo histérico, por lo que es posible afirmar que la narrativa: “como la vida misma, esta

ahi, internacional, transhistérica y transcultural” (Barthes, 1975, pp. 237).

De esta manera entonces, se vuelve necesario recurrir a una base epistemolégica que
permita abordar el concepto de narrativa, como modalidad del lenguaje y como unidad de
andlisis. En este contexto la perspectiva constructivista, entre otras, permite un abordaje del
concepto de narrativa, sobre la premisa fundamental de que la realidad es el resultado de

un proceso de construccion en un contexto social (Bruner, 2004 en Capella, 2013).

En primer lugar, a pesar de que existen multiples enfoques constructivistas en psicologia
(Raskin, 2002), es posible agruparlos bajo el alero de la llamada posmodernidad, la cual de
acuerdo a Sexton (1997), se caracteriza por los siguientes postulados: “La perspectiva del
observador y el objeto de observacion son inseparables; la naturaleza del significado es
relativa; los fendmenos estdn basados en su contexto; y el proceso de conocer y

comprender es social, hermeneutico y cualitativo” (Sexton, 1997, pp 8). En conclusion, el
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constructivismo considera que la realidad es noumeno, es decir, se encuentra mas alla del
alcance de las teorias, y por ende no es posible justificar las creencias, la fe y/o las
ideologias, aludiendo a la objetividad ya que esta no se constituye como posible (Neimeyer,
1995).

En segundo lugar, y también desde una perspectiva constructivista, es posible considerar
gue las personas relinen sus creencias del mundo, contrastdndolas con los eventos vividos,
y ajustando sus creencias a tales acontecimientos (Raskin, 2002). Tal proceso a su vez,
permite comprender al si mismo/a de las personas, como un proceso de construccion, en
lugar de una estructura fija, lo que resulta una nocién relevante a la presente investigacion,
en tanto las narrativas a analizar, se encuentran enmarcadas en un contexto dialdgico, en
otras palabras, toman lugar en una instancia de entrevista en la cual se construyen a su vez

los si mismo/as de los hablantes que participan en la misma.

En tercer lugar, el constructivismo permite comprender que el lenguaje mismo, de manera
equivalente a la realidad, es un proceso construido socialmente y como refiere Gergen
(1994): “No hay una descripcién fundacional que realizar sobre un ‘alli fuera’, como
oposicion a un ‘aqui dentro’ (...) una vez que intentamos articular ‘lo que es’ (...) entramos

al mundo del discurso” (Gergen, 1994, pp. 72).

De esta manera, es posible afirmar que el lenguaje co-construye realidad, al permitir un
vinculo entre la experiencia subjetiva de un individuo y el mundo externo que le rodea, ya
gue través del lenguaje el individuo puede referenciar aquello que observa y experimenta

desde si, ante otros individuos (Nightingale y Cromby, 2002).

De este modo, para los alcances de la presente memoria, las narrativas se entenderan
como formas del lenguaje que constituyen articulaciones discursivas de la realidad en la
modalidad de historias, es decir, relatos cohesionados en torno a un tema u organizados
cronologicamente, por lo que pueden ser comprendidos como el modo, con el cual se
construyen los significados de la experiencia vivida (Bruner, 1991; Capella, 2013; Raskin,
2002).

Las narrativas presentan caracteristicas generales, basadas en su estructura, y que
permiten distinguirlas de otros modos del lenguaje. En este sentido el caracter cronoldgico
cobra relevancia, pues las narrativas suelen presentar secuenciacion, lo que da cuenta a su
vez, de la capacidad de organizar la experiencia vivida, otorgando orden a eventos que

pudiesen verse inconexos o desvinculados entre si (Capella, 2013).

Por otro lado, el punto de vista de quién narra resulta clave también, pues permite
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comprender una narrativa como un recuento personal, situado en un lugar y momento, que
se encuentran presentes en el relato, y en las explicaciones y atribuciones de significado

gue la persona genera cuando decide narrar (Bolivar y Domingo, 2006).

A su vez, las narrativas se construyen en el espacio intersubjetivo que media entre la
persona y su contexto sociocultural, ya que se encuentran enmarcadas en los discursos
institucionales con los cuales entra en contacto una persona, asi como sus experiencias
particulares y las de otras, dando lugar de esta forma a las narrativas como una herramienta
con la cual las personas se comunican, tanto consigo mismo/as como con los y las demas
(Capella, 2013).

En relacion a las narrativas como unidades de andlisis para las ciencias sociales, éstas han
tenido un importante desarrollo en diversas areas, desde el llamado “giro narrativo” (Bolivar
y Domingo, 2006; Riessman, 2008), a partir del cual se ha contribuido al estudio de una
amplia gama de problematicas, dentro de las cuales se encuentra la construccion de
identidad, tanto individual como grupal, y el afrontamiento de situaciones vitales disruptivas
(Riessman, 2008). En relacién a las tradiciones narrativas a nivel internacional, cabe
destacar que, a nivel de Iberoamérica, las narrativas han encontrado un nicho a través del

estudio de las biografias y las historias de vida (Bolivar y Domingo, 2006).

Con respecto a las narrativas y su contexto sociocultural, desde los afios 90’, de manera
internacional, se encuentran multiples estudios en los cuales se releva que las
“problematicas de las personas”, se pueden constituir como unidades de analisis para
observar las estructuras macrosociales (como el sistema politico, el modelo econémico, y la
cultura hegemonica, entre otras), en las cuales se encuentra inserto un sujeto, que narra su
propia vida en un determinado momento socio-histérico. (Riessman, 1990, en Riessman,
2000).

Estudios narrativos sobre agresiones sexuales en Chile

En relacidn al interés teorico de la presente memoria, se destaca el trabajo con narrativas
respecto a agresiones sexuales durante la adolescencia en el campo de la psicologia
clinica, realizado principalmente por Capella y colaboradores (Capella, 2011, 2013). La
autora plantea la importancia de los cambios en las narrativas de adolescentes chilenas,
gue vivieron experiencias de agresion sexual, las cuales estuvieron presentes en sus
historias de vida; sin embargo, también permitieron dar cuenta de los procesos de cambio,
atravesados por las adolescentes desde relatos con elementos trauméticos asociados a las

agresiones, a relatos de “superacion” y “fortalecimiento”, considerados como significaciones
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claves a la integracién de las experiencias de agresion sexual, a la identidad de las
adolescentes.

En estudios recientes también se han considerado las narrativas de los padres o figuras
parentales de nifios y adolescentes, que han sido victimas de agresiones sexuales (Dussert
et al.,, 2017), dando énfasis a los procesos de superacion de estas experiencias, como
procesos compartidos entre el nifio/a o adolescente, y su grupo familiar. De manera similar
se realiz6 otro estudio que tiene como foco las narrativas de los terapeutas de NNA victimas
de ASI en tanto estos relatan aspectos de los procesos de cambio durante la terapia, en su
calidad de profesionales tratantes, relevando el caracter gradual y progresivo del cambio,
asi como la existencia de fases durante las cuales la alianza terapéutica jugaba un rol

importante (Aguila et al., 2016).

Las investigaciones mencionadas dan cuenta de una linea de investigacion que recoge
elementos del andlisis narrativo, es decir, la utilizacion de narrativas como objetos de
estudio, asi como también recoge aportes del constructivismo. Un aspecto relevante dentro
de la linea sefialada, se vincula con el concepto de trauma desde el constructivismo, el cual
permite abordar eventos vitales disruptivos, como una experiencia de agresién sexual
durante la infancia; en términos de su significacion la cual a su vez se relaciona con el

caracter traumatico de la experiencia en si (Capella, 2011).

Es asi como, desde una perspectiva constructivista una vivencia puede ser comprendida
como traumatica en tanto impida los procesos de asimilacién, entendida como la
incorporacion de estimulos del exterior, a los esquemas de conocimiento de un sujeto, y
acomodacion, entendida como la transformacion de los esquemas de conocimiento, en
base a nuevas experiencias (Piaget, 1995). De esta manera entonces, las vivencias que se
configuran como trauméticas, serian aquellas que implican un desequilibrio que se vuelve

permanente.

Del mismo modo, un desequilibrio en los procesos de asimilacion y acomodacion, puede
implicar dificultades en la adaptacion del sujeto a su entorno (Piaget, 1995). Tal situacién a
su vez, puede ser comprendida en relacion a la narrativa de una persona que experimenta
un evento, que se configura en su significacion como traumatico, y que luego adquiere una
posicion central dentro de su narrativa personal, afectando de este modo su bienestar y su

vision de si mismo/a y su entorno (Capella, 2011).
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Narrativas traumaticas

La dificultad de dar cuenta de una experiencia que resulta repentina, y que a su vez rompe
con los canones culturales, como lo es una experiencia en la esfera de la sexualidad de un
NNA, perpetrada por un adulto de manera abusiva; se traduce en narraciones cuya
cronologia y coherencia linguisticas aparecen afectadas (Mossige, Jensen, Gulbrandsen y
Reichelt, 2005); en ese sentido tales narraciones dan cuenta la complejidad de integrar una
experiencia que resulta inesperada, incomprensible, y/o inabarcable (Capella, 2016). Lo
anterior resulta ain mas complejo cuando el sujeto que realiza los actos abusivos,
pertenece al entorno inmediato del nifio o se trata de una figura parental o significativa, que

implica lazos afectivos entre este y quién le agrede (Mossige et al., 2005).

Por otro lado, y considerando que desde una perspectiva constructivista las narraciones son
elaboraciones discursivas que permiten entregar un orden y sentido de continuidad a las
experiencias vividas, habilitando de este modo también la comunicacion a otros de lo
ocurrido; se vuelve relevante que se observen relatos incoherentes estructuralmente, y

desorganizados temporalmente (Mossige et al., 2005).

En este sentido, Neimeyer, Herrero y Botella (2006) plantean que la llamada
“desorganizacion narrativa”, no es una mera caracteristica de un relato que resulta carente
en su secuenciacion, o ambivalente en la valoracién de la persona que narra respecto a los
sucesos; sino que también tal desorganizacién se vincula con conflictos en la “coherencia
fenomenoldgica” de la narrativa personal, es decir, de su capacidad basica para conferir

consistencia a la identidad de la persona, mientras atraviesa transiciones vitales.

Por otra parte, las narrativas traumaticas dado su nivel de “impacto emocional”, tendrian la
capacidad de instalar un “si mismo/a traumatico”, actuando como un factor que coloniza las
“opciones identitarias” de la persona, restringiendo su visidon de si mismo/a a un relato en

particular, es decir, su relato como victima o sobreviviente (Neimeyer et al., 2006).

De este modo entonces, la “dominancia” de una narrativa traumatica dentro de la narrativa
personal, se puede consolidar en niveles personales y sociales, en tanto ésta opera como
un marco interpretativo tanto para integrar nuevas experiencias de vida, asi como para
relacionar estas experiencias y llevarlas a la practica con otras personas. En casos

extremos la dominancia de una narrativa traumatica, deviene en un estado de
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“estigmatizacion” en la persona, a través de representaciones negativas de si mismo/a
frente a otros, como por ejemplo narrdndose como una persona permanentemente “herida”

o dafiada (Neimeyer et al., 2006).

Finalmente, un tercer proceso de disrupcion narrativa, observado en las narrativas de
eventos traumaticos de acuerdo a Neimeyer y colaboradores (2006), es la “disociacion
narrativa” a través de la cual se excluyen aspectos de la memoria del evento traumatico,
resultando en una “historia silenciosa”, que se relaciona con el “terror sin habla” descrito por
sobrevivientes de eventos disruptivos, quienes sefialan que no logran encontrar las palabras
para describir lo que han vivido. No obstante, la narrativa del evento traumatico persiste en
su forma “no asimilada”, contribuyendo al sistema defensivo de la persona, protegiéndola

incluso de la censura social, pero a desmedro de su “integridad” personal y relacional.

Con respecto a la coherencia de una narrativa traumatica, esta puede entenderse por un
lado, por el grado en que este produce una imagen mental integrada a su audiencia, sea
ésta el propio narrador o narradora, u otro hablante (Klein y Boals, 2010). Por otro lado, la
coherencia también se refleja en la estructura y contenido narrativos (McAdams, 2006). De
esta manera, los relatos son coherentes en tanto cumplan con presentar inicios, desarrollos
y conclusiones, personajes con intenciones y metas, y explicaciones causales que permitan
comprender la resolucién de la trama. Del mismo modo, se vuelve crucial que tanto el o la
narradora, como quién recepciona su narracién, compartan una vision del mundo, y de los

actos que las personas tipicamente realizan (McAdams, 2006).

Por otro lado, Capella (2017) aborda en adolescentes la ausencia de coherencia o inclusive
el exceso de elaboracién del contenido disruptivo, desde el desequilibrio que este implica
durante su continuo vital, el cual se encontraria a la base de la disrupcion narrativa
seflalada anteriormente, asi como de la elaboraciéon de los relatos trauméaticos observadas

por otros autores (Sermpezis y Winter, 2009, en Capella, 2017).

De esta manera, el desequilibrio deviene a una experiencia que causa excesivo malestar, o
cuando se carece de los recursos necesarios para asimilar el evento, y acomodar los
esquemas cognitivos en base a la informacion que este entrega. Tal incapacidad implica un
desequilibrio que puede resultar en un “re-equilibrio” posterior, otorgando mayor flexibilidad
y posibilitando la adaptacién de la persona a su entorno. Por ende el desequilibrio es

fundamental para el desarrollo, sin embargo, un estado de desequilibrio que se vuelve
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permanente, como puede ocurrir en la experiencia de un adolescente que sufre una
agresion sexual, cuya ocurrencia no puede relatar, cuyo significado no puede alcanzar; este
puede desenvolverse hacia la psicopatologia, razon por la cual la perspectiva propuesta por
la autora, permite profundizar en la comprensién de la experiencia de adolescentes, que
han sido agredidos sexualmente, avanzando hacia una integracion de los eventos que

permita el desarrollo y continuidad de su identidad (Capella, 2017).

3) DESARROLLO PSICOLOGICO ADOLESCENTE

Concepto de desarrollo psicoldgico

En concordancia con la base epistemolégica constructivista, en la presente memoria el
desarrollo humano sera entendido, segun los aportes de Piaget (1975), como el proceso de
cambio a través del cual los seres humanos adquieren estructuras cognitivas mas flexibles y
adaptativas, mediante sus procesos de asimilacion y acomodacion, durante instancias de

desequilibrio, como las sefialadas anteriormente, entre muchas otras.

Este proceso implica inicialmente la transformacion de patrones motores durante la primera
infancia, y luego de concepciones o ideas en la medida en que los y las nifias adquieren la

capacidad de comunicarse y entender palabras y nociones (Piaget, 1975).

De esta manera, los y las nifias van adecuando sus ideas y conceptos al contrastarlos con
nuevas experiencias, lograndose progresivamente la evolucién de las diferentes areas del

desarrollo psicoldgico: cognitiva, social, afectiva y moral (Sepulveda, 2013).

Por otro lado, la adolescencia serd comprendida como la etapa de transicion entre la
infancia y la adultez, enmarcada desde el inicio de la pubertad o madurez sexual, desde los

11 afos y hasta los 18 (Papalia, Wendkos y Duskin, 2010).

Es posible dividir el estadio de la adolescencia en dos fases: adolescencia temprana y
adolescencia mayor. La primera comprende el periodo desde los 11 y hasta los 13 afios de
edad, por lo que esta definida por los cambios fisicos y psicolégicos, provocados por la
pubertad, como el proceso a través del cual los y las adolescentes adquieren caracteres

sexuales secundarios, y se vuelven aptos reproductivamente (Papalia et al., 2010).

La adolescencia mayor por su parte, comprende el periodo desde los 14 hasta los 17 afios
de edad, es decir, el proceso posterior a la madurez reproductiva, durante el cual se
desarrollaria la “red de control cognoscitivo”, complementandose a la “red socioemocional”

presente desde la fase anterior; y permitiendo de esta manera observar en los adolescentes
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mayores, capacidades de razonamiento y resolucion de problemas semejante a la

capacidad adulta para desempenfarse en tales tareas (Steinberg, 2007).

Por otro lado, y respecto a las caracteristicas de las fases de la adolescencia Krauskopof
(1999), plantea que la adolescencia temprana esta determinada por una: “preocupacién por
lo fisico y emocional” (Krauskopof, 1999, pp.2), debido a los cambios hormonales y
fisiolégicos ocasionados por la pubertad, donde se observarian: un “duelo” por la superacion
del periodo infantii asi como una “reestructuracion” de la imagen corporal, y una
“autoconciencia” respecto a las propias necesidades, ademas de relaciones grupales con

personas del mismo sexo, Y fluctuaciones en el &nimo, entre otros.

La adolescencia media (equivalente a la adolescencia mayor descrita previamente, entre 14
y 16 anos), por su parte se encuentra determinada por una “preocupacién por la afirmacion
personal social” (Krauskopof, 1999, pp.3), debido a los procesos cognitivos y afectivos
asociados a tal fase, durante la cual se observarian: una “diferenciacion” del entorno
familiar, un “deseo” por afirmar el propio atractivo sexual y social, la emergencia de
impulsos sexuales, una “exploracion” de las propias capacidades, ademas de una
“busqueda” de autonomia, y una concepcion de la pareja como “extension del yo”, entre

otros.

Finalmente, Krauskopof (1999) propone la fase “final” de la adolescencia, la cual toma lugar
desde los 17 afios y hasta los 19, y se encuentra determinada por la “preocupacion por lo
social”’, durante la cual se observarian: una busqueda de afirmacion del “proyecto-personal
social”, una “reestructuracién de las relaciones familiares”, un locus de control interno, y un
avance en la “elaboraciéon” de la propia identidad, por otra parte las relaciones de pareja
tendrian una “diferenciacion e intimidad” mayores, y se desarrollaria la capacidad de

autocuidado y cuidado mutuo, entre otros.

Areas del desarrollo psicolégico adolescente

En primer lugar, el area del desarrollo cognitivo tiene como meta la adquisicion de las
operaciones formales, a través de las cuales los adolescentes logran utilizar el pensamiento
I6gico, formular hipotesis y realizar abstracciones que les permitan comprender sistemas y

dinamicas, sin necesidad de una experiencia sensorial (Piaget, 1991).

Estas capacidades permiten que los y las adolescentes puedan transitar desde lo factico
hasta lo factible, resolver problemas y cuestionar su posicion o perspectiva personal en
relacion a otros, donde la importancia de generar empatia y conciencia del entorno, se

vuelve crucial a la emergencia de una identidad auténoma y reflexiva (Sepulveda, 2013).
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En relacion a lo anterior, el desarrollo del lenguaje durante la adolescencia se caracteriza
por ser acelerado, lo que se refleja en narraciones organizadas de manera consistente con

el desarrollo del tema o tépico que tratan (Azocar, 2015).

Respecto a la variable de género, cabe destacar que este serd comprendido como el
conjunto de “roles, comportamientos, actividades y atributos construidos social vy
culturalmente en torno a cada sexo biolégico; que una comunidad en particular reconoce en
base a las diferencias biolégicas” (Ministerio de Educaciéon y UNESCO, 2017, pp. 25). Tal
definicibn opera como un complemento a la comprension del sexo como una clasificacion
asignada a todo humano, basada en sus caracteristicas biol6gicas y anatémicas (Ministerio
de Educacion y UNESCO, 2017).

En este sentido y para los propésitos de la presente memoria, se utilizaran ambos
conceptos, refiriendo a aspectos del desarrollo adolescente asi como de la condicion de
mujeres de las adolescentes patrticipantes en el estudio.

En relacién a lo anterior, la investigacion de Guerrero (2011) revis6 desde una perspectiva
sociolinguistica, las diferencias de género en adolescentes a la hora de dar cuenta de
experiencias personales a través de relatos escritos; observando que las adolescentes
mujeres presentaban un numero mayor de elementos de “evaluacién” en sus narrativas, es
decir, que estas tendian con mayor frecuencia, a entregar opiniones o sentimientos sobre

sus experiencias, que los adolescentes hombres.

En segundo lugar, respecto al area del desarrollo moral en la adolescencia, Papalia y
colaboradoras (2010) proponen la teoria desarrollada por Kolhberg (1969), respecto a los
niveles y etapas de moralidad alcanzados durante las distintas fases del desarrollo; como

un enfoque apropiado debido a sus similitudes con la teoria de Piaget (1975).

De acuerdo a Kolhberg (1969), existen 3 niveles de razonamiento moral, determinados por
los procesos de pensamiento de las personas, al enfrentarse a dilemas.
El primer nivel es la “moralidad preconvencional”, donde el locus de control es externo, y las
decisiones morales estan basadas en los sistemas de recompensa y castigo, este nivel
corresponde a los y las nifias desde los 4 hasta los 10 afios aproximadamente. El segundo
nivel es la “moralidad convencional”’, donde las personas han internalizado la autoridad
como parametro, y existe una preocupacion por responder a los estandares de bondad o
entereza culturalmente valorados, este nivel corresponderia a los nifio/as desde los 10 afios
y podria ser el ultimo nivel alcanzado por algunas personas, a lo largo de su desarrollo
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psicologico. Finalmente el tercer nivel es la “moralidad posconvencional”’, donde se alcanza
la capacidad de realizar juicios basados en “principios superiores”, como la justicia, la
igualdad o el bien comun, este nivel seria alcanzado durante la adolescencia temprana o
mayor, si lograse ser alcanzado ya que de acuerdo al autor una gran cantidad de personas

permanece en el segundo nivel durante toda su vida.

La aplicabilidad del modelo de Kolhberg (1969), ha enfrentado diversas criticas debido a su
base cultural marcadamente occidental, y la dificultad de alcanzar el nivel mas alto de
razonamiento moral (Einsenberg y Morris, 2004, en Papalia et al., 2010). Por lo que como
contraparte se encuentra el planteamiento de Gilligan (2003) quién sefiala que el modelo se
encuentra sesgado a la poblacion masculina, ya que las mujeres presentarian valores
morales diferenciados, basados en el cuidado y le evitaciébn del dafio de sus entorno
afectivo y social, por lo que los conceptos de justicia e igualdad no resultarian apropiados
para dar cuenta del nivel de razonamiento moral de las nifias y adolescentes. Sin embargo,
la postura planteada por Gilligan, también ha sido cuestionada en base a la ausencia de
apoyo empirico a sus afirmaciones. (Brabeck y Shore, 2003; Jaffe y Hyde, 2000, en Papalia
et al., 2010).

Por otro lado, y respecto al desarrollo de “conducta prosocial” (Papalia, et al. 2010),
entendida como comportamientos que benefician o tienden a la mantencién de los grupos
humanos, como lo son la familia, o el grupo de pares; las nifias y adolescentes tenderian a
presentar un mayor repertorio o frecuencia en el despliegue de las mismas, lo que se asocia
a un numero mas elevado de sentimientos de empatia, a una tendencia a generar
relaciones de amistad de manera mas temprana y mas duradera, en nifias y adolescentes.
(Eisenberg y Morris, 2004, en Papalia et al., 2010).

En tercer lugar, el area del desarrollo social durante la adolescencia, se ve determinada
por la capacidad de los y las adolescentes para comunicarse de manera mas efectiva,
pudiendo asi dar cuenta de si mismas, expresar sus ideas propias, y de este modo
diferenciarse entre si y con el mundo adulto. Este proceso se vincula a su vez, con la
llamada “individuacion” entendida como la fase de diferenciacion del adolescente, de su
ndcleo de pertenencia primario o grupo familiar, el cual en las etapas anteriores actuaba
como el marco de referencia para el sistema de creencias del nifio(a), y su repertorio

conductual (Krauskopof, 1999).

La teoria de Erikson (1968) por su parte, refiere que el desarrollo social adolescente se
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encuentra determinado por el afrontamiento a la “crisis de identidad”, la cual el o la
adolescente debe resolver eligiendo una “ocupacion”, adoptando “valores”, y desarrollando
una “identidad sexual satisfactoria”. Sin embargo, la utilidad de su postura puede ser
atribuida a las investigaciones consiguientes, ya que en sus planteamientos consignaba a la
identidad masculina como la norma, y sefialaba que los hombres desarrollaban su intimidad
luego de alcanzada una identidad estable, mientras que las mujeres desarrollarian su
identidad en los confines de la llamada “intimidad”, limitando de este modo la comprensién

de los procesos sociales de las nifias y adolescentes (Papalia et al., 2010).

Un aspecto relevante del proceso de desarrollo social es el protagonismo de la relacién con
el grupo de pares, durante la adolescencia ya que los y las jovenes adoptan un rol mas
activo en la conformacion y transformacion de la sociedad, a la vez que consolidan los
procesos de pertenencia al grupo etario, que emprendieron durante la etapa escolar con la
busqueda de vinculos de amistad con sus compafieros de colegio por ejemplo (Papalia et
al., 2010).

Por otro lado, la relacién con el propio género y las relaciones entre miembros del mismo
género se acentuan, a través de la conformacion de grupos “de mujeres” y grupos “de
hombres”, los cuales delimitan comportamientos y representaciones identitarias adecuadas
e inadecuadas, basadas en los valores de la cultura y sociedad en que los y las
adolescentes se encuentran insertos. Lo anterior, ademdas, toma lugar de manera
simultdnea a la aparicion de los caracteres sexuales secundarios, mencionados
anteriormente, lo que funciona retroalimentando la nocién de “ser” mujer u hombre, tanto

desde si como desde el grupo (Coral-Diaz, 2010).

En relacion a lo anterior, en el area del desarrollo afectivo en el periodo de la
adolescencia, se manifiesta la importancia de la propia identidad de género, como el
espacio donde se escenifican opiniones y gustos, influenciados por la valoracién social de
los mismos, y del o la adolescente en relacion a su grupo de pares (Papalia et al., 2010), asi

como en vinculacion con la cultura y sus nociones propias de masculinidad y feminidad.

La sexualidad, como un aspecto del desarrollo adolescente se ha vinculado con la aparicion
de caracteres secundarios, y la ya mencionada madurez sexual a partir de la cual toma
lugar la emergencia del impulso sexual. En relacion a lo anterior la sexualidad adolescente
ha sido abordada fundamentalmente sobre la base de la orientacion sexual, es decir, el
interés de involucrarse sexual y/o afectivamente con sujetos identificados como hombres o
mujeres, lo cual pudiese corresponder con una orientacién heterosexual (basada en la

oposicién binaria de femenino-masculino), homosexual (basada en el interés por sujetos
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identificados como parte del mismo sexo-género), o bisexual (basada en un interés tanto
por sujetos identificados como hombres, como por sujetos identificados como mujeres). De
esta manera la identidad sexual, se entiende como la aceptacion de la propia orientacion

sexual, como parte de la identidad personal (Papalia et al., 2010).

En relacion a lo anterior, Tollman y McClellan (2011) plantean que la sexualidad
adolescente ha sido enfocada en términos de sus riesgos, por lo que la investigacién al
respecto encuentra un auge en tematicas como las enfermedades de transmision sexual y
el embarazo adolescente, entre otros. Por este motivo las autoras proponen la relevancia de
comprender la sexualidad como un aspecto normativo dentro del desarrollo psicologico de
los y las adolescentes, mas alla de las categorias de orientacion e identidad sexual, y
aproximandose a un estudio del “desarrollo de la sexualidad” como un fenémeno que
involucra aspectos del comportamiento, asi como del si mismo(a) y la socializacion. De esta
manera, un enfoque que incluya los aspectos “positivos” de la sexualidad adolescente,
considerando también un manejo de riesgos; permitiria un abordaje mas integrativo de los

fendmenos involucrados en su desarrollo.

Por otro lado, respecto de la regulacién emocional, esta se vincula con el desarrollo cerebral
ya mencionado, a través del cual los adolescentes logran desarrollar un locus de control
interno, que se basa en la identificacibn de una determinada emocién y la decision de
expresarla o suprimirla, acorde a una evaluacion del contexto (Papalia et al., 2010). De este
modo los y las adolescentes pueden responder al surgimiento de emociones negativas, y
cambios bruscos en sus estados de animo. Lo anterior debido a las alteraciones

hormonales ocurridas durante el proceso de maduracion sexual (Krauskopf, 1999).

En este contexto entonces, es que emergen sentimientos de orgullo, culpa, timidez, soledad
y verglienza entre muchos otros, que tienen cabida en la experiencia cotidiana de los y las
adolescentes, avanzando hacia un estado de regulacion emocional intrapersonal, necesaria
para la emergencia de una identidad independiente de las figuras significativas (Cole y
Kaslow, 1988, en Capella y Mendoza, 2011).

Desarrollo narrativo adolescente

En relacion a las narrativas de adolescentes, estas presentan mas contenido y se
encuentran mas organizadas en comparacion con las de nifios y nifias en etapa escolar.
Esto se asocia a la progresiva mejora en las capacidades psicolinguisticas, con el aumento
de la edad y de los afios de escolaridad, donde los adolescentes alcanzan un manejo del

lenguaje académico, el cual a su vez da cuenta de habilidades linguisticas, cognitivas y
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sociales, entre las cuales se destaca la capacidad de seleccionar un modo linguistico,
acorde al discurso que el narrador pretende comunicar (narracion, descripcion, relacion
causal), y adecuado al contexto comunicacional en que se encuentra (Tolchinsky et al, 2007

en Zimmerman, 2013).

El trabajo de Aravena (2011), sefiala que los y las adolescentes son capaces de
distanciarse de las formas candnicas o prototipicas de las narrativas, en términos de
estructura, pudiendo dar lugar a elementos de evaluacion y reflexion en el interior del relato
mismo. Lo que se vincula con los elementos del desarrollo mencionados anteriormente,
tales elementos a su vez, hacen posible que los y las adolescentes, puedan incluir una
importante diversidad de contenidos en sus narrativas, utilizando también un dominio
estructural mayor, y pudiendo de esa manera elaborar relatos completos en términos de su
inicio, trama vy final. Lo anterior resulta de suma relevancia a la presente memoria, ya que
las entrevistas investigativas realizadas a adolescentes que han sido victimas de delitos
sexuales, solicita una narrativa libre que permita dar cuenta de la ocurrencia de una
agresion sexual, de manera consistente con los requerimientos de la persecucion penal

como sera abordado a continuacion.
4) ENTREVISTA INVESTIGATIVA

Victimizacion Secundaria en el Contexto Judicial

El aumento de denuncias en las cuales la victima es NNA, es un hecho ya consolidado, lo
gue habla de la apertura y la visibilizacién de la tematica en las Ultimas décadas en la
sociedad chilena. Ya fue descrito que las consecuencias de una ASI son mdltiples y
variadas, y que éstas dependen de diversos factores, siendo entonces cada caso,
especifico (CAVAS, 2011).

La respuesta del medio social que rodea al NNA victimizado, es uno de los factores que
influirdn en la gravedad de los efectos, en tanto ésta sea nociva. Tal fendmeno se conoce
como victimizacién secundaria, la cual, en su definicion mas amplia, se asocia a la falta de
una reaccién social y/o institucional adecuada y sensibilizada luego de la ocurrencia del
delito (Naciones Unidas, 1999, en Subsecretaria de Prevencién del Delito y Fundacion
Amparo y Justicia, 2012; Miranda, 2012).

En el caso de una agresion sexual, ésta se desencadena luego de la develacion de los
hechos abusivos. Esta reaccidon inadecuada, desencadena en las victimas un dafio
adicional al ya causado por la ocurrencia primaria, y que, en muchos casos, pudiese tener

consecuencias similares e incluso mas graves que la agresion misma (Naciones Unidas,
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1999, en Subsecretaria de Prevencion del Delito y Fundacion Amparo y Justicia, 2012;
Miranda, 2012).

Por otro lado, una conceptualizacion mas especifica con respecto a la victimizacion
secundaria enfatiza el trato recibido por el sistema penal, definiéndose de la siguiente

manera:

“‘Refiere a las relaciones que surgen entre la victima y el sistema juridico-penal, y es
precisamente esa experiencia la que en muchas ocasiones resulta mas negativa para la
victima, pues se trata de la reedicién de la vivencia traumética asociada a las diferentes
etapas que obligan a recordar el evento y que surgen durante el proceso.” (MIDE UC,
2009, pp. 13).

Lo ultimo cobra relevancia al considerar que un aumento de denuncias de delitos sexuales
cuyas victimas son NNA, conlleva necesariamente un aumento de éstos en el contexto
judicial. Con respecto a esto, la literatura nacional muestra que tal escenario suele
caracterizarse por generar vivencias de angustia y ansiedad en las victimas; principalmente
por el nUmero de veces en las que se debe declarar y la constante puesta en duda de su
testimonio, y, por lo tanto, de su calidad de tal (Subsecretaria de Prevencion del Delito y
Fundacion Amparo y Justicia, 2012; MIDE UC, 2009). A la vez, esto se repite en la instancia
de audiencia de juicio oral, y en los procesos de persecuciéon penal que siguen a la
denuncia (Lama et al.,, 2015), que se asocian precisamente con la repeticién del relato

asociado a la vivencia abusiva.

En consideracion con lo anterior, es que se han realizado distintos esfuerzos con miras a
avanzar hacia el bienestar general del NNA victimizado en su paso por el sistema de
justicia. Esta labor presente conflictos particulares al tratarse de delitos sexuales, pues
debido a su ya conocida dificultad probatoria, la declaracion del NNA como fuente primaria
de lo sucedido es primordial para los intereses de investigacion judicial (Subsecretaria de

Prevencion del Delito y Fundacion Amparo y Justicia, 2012).

Esto a su vez habla de la compleja problematica que surge con la judicializacion de los
casos, al constituir las ASI un delito que debe ser investigado por la justicia formal,
considerando que, al mismo tiempo, mientras mas veces se tenga que reiterar una
declaracién de los hechos, mas es el dafio percibido por las victimas NNA (Mide UC, 2009).
Este dafio percibido, es mas patente cuando los NNA se han visto citados a declarar 5 o

mas veces; esto de manera formal, pues las veces en que informalmente se solicita hablar
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de los hechos es una cifra que se desconoce.

Toma relevancia entonces el conocer en qué consiste la entrevista investigativa, sus
caracteristicas y cOmo ésta propicia el interés superior del NNA en su paso por la justicia, a
la vez que sus limitaciones en el contexto chileno, en el cual ya se ha diagnosticado que
existe una variada gama de técnicas usadas con respecto a las entrevistas en el sistema de
administracion de justicia, ademas de la poca especializacién en las instituciones que la

implementan (Navarro y cols., 2012, en Garcia, 2013).

La entrevista investigativa

Segun Hodgson (1987, en Schollum, 2005), una entrevista se define como un acto de
comunicacion oral entre dos personas, la cual tiene como objetivo la obtencién de
informacién de relevancia para un fin en particular o un tercero interesado, es decir, con un
propésito especifico. Cobra entonces importancia hacer hincapié en que ésta constituye un

diadlogo intencionado y no azaroso (Garcia, 2013).

La entrevista investigativa se define como la entrevista que ocurre cuando cierta informacion
es requerida como parte de un proceso de investigacion, con el fin de saber qué ocurrié
(Schollum, 2005). La entrevista investigativa, generalmente, se erige como el primero de
muchos procedimientos que se realizan luego de la denuncia de un delito, la que, a su vez,
pone en marcha una serie de diligencias relativas a éste, a propésito de la informacion que
de ella se obtenga (Malloy, La Rooy, Lamb y Katz, 2011). En nuestro pais, esta diligencia
puede ser llevada a cabo por distintas instituciones relacionadas a la investigacién de un
delito, pudiendo ser realizada tanto por la Policia de Investigaciones, Carabineros de Chile o
la misma Fiscalia (SENAME, 2016).

En el caso de tratarse de victimas vulnerables asociadas a maltrato, como lo es el caso de
NNA agredidos sexualmente, la informacion obtenida en la entrevista investigativa suele
iniciar procesos tanto administrativos como legales, los cuales pueden afectar las vidas de
los NNA vulnerados. Por ejemplo, usualmente es a partir de esta primera declaracién que
se toman decisiones con respecto a la aplicacion de medidas de proteccion, derivacion a
centros de atencion interventivos para los NNA y sus familias, o incluso, medidas cautelares
en favor de éstos. De ahi la importancia de la realizacién de una entrevista investigativa que

entregue relatos que sean claros, coherentes, detallados y precisos (Malloy et al, 2011).

En contraposicion a lo que se pens6 por muchos afos, la investigacion ha demostrado que
al igual que los adultos, los NNA son capaces de declarar de manera confiable y precisa

con respecto a hechos que han presenciado (Malloy et al, 2011). A la vez, que éstos son
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igual de sugestionables que los adultos, y que una buena declaracion dependera

principalmente de cdmo se les entreviste (Malloy et al, 2011).

Con respecto a esto, segun Powell, Fisher y Wright (2005), una entrevista de calidad se
basa en factores asociados, en primer lugar, al entrevistado/a y su estado general tanto al
momento de la entrevista como al momento de los hechos. En segundo lugar, al contexto
de ocurrencia de la entrevista misma, y en tercero, al entrevistador. Aun asi, las y los
autores enfatizan que la responsabilidad de una buena entrevista siempre recaera en ultima

instancia, en el o la entrevistadora.

Dicho esto, existen buenas practicas que se asocian con un resultado exitoso de la
entrevistas, estas recomendaciones surgen a partir de lo que se consideran estilos
inadecuados de los mismos entrevistadores, ya sean profesionales o policias, asociados
principalmente a practicas intimidantes y que, por lo tanto, llevan a formular las preguntas
de una manera que no estimula al entrevistado/a entregar un relato de calidad (Powell et al,
2005).

Estas buenas practicas se basan principalmente en el establecimiento de un buen rapport
entre entrevistador/a y entrevistado/a; la descripcion explicita y detallada de las
necesidades de la entrevista, asociadas a los objetivos investigativos, en general
persecutorios; al estilo abierto de la entrevista, planteado por el entrevistador/a; y
finalmente, a la voluntad de éste de explorar hipotesis alternativas a las existentes (Powell
et al, 2005).

Como se puede ver, muchas de estas buenas practicas se asocian especificamente al

entrevistador/a, por lo cual su rol en la entrevista sera abarcado luego con mas profundidad.

Con respecto a los factores asociados al entrevistado/a mismo/a, y a un relato que sea lo
mas detallado posible, no deja de ser relevante que en el caso particular de NNA agredidos
sexualmente, se esta frente a una vivencia que en muchos casos puede ser, aunque no
como regla, traumatica. En ese sentido y dependiendo de las caracteristicas de la
victimizacion y su efecto en el NNA, recae en el entrevistador/a adaptarse a las necesidades

de cada caso (Powell et al, 2005).

Por otro lado, y en relacién al factor contextual, las entrevistas investigativas tienen un
proposito particular asociado a su origen mismo; se llevan a cabo en un contexto judicial y
de toma de declaracién, usualmente seguida a la develacion de los hechos y su posterior
denuncia. Asi, tienen el objetivo especifico de obtener de manera primaria, es decir, desde

la victima, informacion sobre el delito investigado a través de su testimonio (Huerta y
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Maffioletti, 2011).

Para ese fin, se espera influir lo menos posible sobre el NNA, con el objetivo de hacer esta
declaracion lo méas detallada posible en cuanto a calidad y cantidad de la informacién,
estimulando una narrativa que sea libre y en las propias palabras del entrevistado/a (Powell
y Ridge, 2007). Lo anterior también debe relacionarse necesariamente con la evidente
desigualdad de poder que existe en este contexto, en el entendido que son las policias o
fiscales los que realizan la entrevista, y que, como portadores de la ley, podrian influir en el
relato de lo sucedido a través de la sugestion o la complacencia por parte de NNA, en
consideracion de su vulnerabilidad. De esta manera, lo ideal es de validar el punto de vista
del entrevistado/a, libre de prejuicios que puedan afectar en qué y cémo relata lo sucedido
(Powell et al, 2005)

Parte importante de una buena base de entrevista investigativa dice relacion con la
existencia de un protocolo guia, el que refiere a un marco de referencia para guiar a los
entrevistadores durante las distintas etapas de la entrevista (Garcia, 2013). Si bien no existe
un Unico protocolo referido a éstas, los existentes y que provienen de distintos campos
(académicos, instituciones) confluyen en que principalmente, deben dejar que el nifio relate
en sus propias palabras lo sucedido, con la minima injerencia del entrevistador/a (Navarro y
cols., 2012, en Toledo, 2014).

Por otro lado, no deja de ser relevante que, en su mayoria, estos protocolos provienen de
paises anglosajones, existiendo en ese sentido diferencias tanto idiomaticas como
idiosincréaticas, y que el uso en paises de habla hispana pasa principalmente por
adaptaciones de éstos, no creaciones originales emanadas desde estos paises (Garcia,
2013). Reflejo de esto, es que incluso el término entrevista investigativa (“investigative
interview”, en inglés) tiene traducciones distintas en espafiol, siendo asi llamado por
ejemplo entrevista Unica, entrevista forense, entrevista de investigacion o entrevista pericial,
pero todas referidas a la diligencia judicial que ocurre luego de la denuncia e inicia el

aparataje de investigacion judicial (Garcia, 2013).

Por dltimo, también es importante mencionar que la sola existencia de un protocolo que
guie las distintas fases de la entrevista no asegura el éxito de esta, al depender de muchos
factores asociados a la institucionalidad y a los/las entrevistadores (Powell et al, 2005). Es
por esto que las investigaciones actuales, que aun se encuentran en desarrollo por lo
novedoso de la tematica, apuntan hacia el entrenamiento y constante perfeccionamiento de
éstos, y no sélo una capacitacion, que habla mas bien de un momento en el cual se genera

la entrega de conocimientos, que de un proceso de aprendizaje.
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Por otro lado, cabe mencionar que la videograbacion de las entrevistas investigativas cobra
relevancia en tanto es una via para aliviar las inquietudes de los NNA al momento de ser
entrevistados, y que principalmente guardan relacion con dos elementos. En primer lugar, la
necesidad de ser tomados en serio y ser creidos; en segundo, el no tener que pasar por la
instancia de entrevista nuevamente, es decir, no repetir su relato. Con relacion a esto, la
entrevista investigativa videograbada es atingente considerando que los NNA creen que son
tomados mas en serio si es que existe una grabacion de su relato, ademas de que ésta
reduce la posibilidad de que vuelvan a ser entrevistados (Powell, McMeeken y Wilson,
1999).

El protocolo de entrevista investigativa videograbada usado en el proyecto FONDEF, fue el
Standard Interview Method (SIM), el cual fue desarrollado por la investigadora y psicologa
forense Martin Powell (Powell, 2005), y adaptado culturalmente al contexto chileno por las y
los investigadores del proyecto (Navarro y Mettifogo, 2013). Cuenta con distintas fases que
seran expuestas a modo de sintesis a continuacion, existiendo su version completa en el

apartado Anexos (Anexo 1).

En primer lugar y antes de encender la camara, el entrevistador y entrevistado/a se
presentan, se organiza la sala y se disponen los elementos para la declaracién, en caso de
gue esta se requiera. Luego el entrevistador(a) procede a introducir la instancia al
entrevistado/a, dandole a conocer las llamadas “reglas basicas”, que aluden a la posibilidad
de detener la entrevista en todo momento, de corregir al entrevistador/a, y a sefialar que

una pregunta no le es comprensible, o sencillamente que no sabe la respuesta.

La siguiente fase consta de un entrenamiento de la memoria episddica, en la cual se le
solicita al entrevistado/a, que relate un suceso reciente de su vida, con el objetivo de
practicar su capacidad narrativa en vista de lo que sera el relato del suceso denunciado.
Luego se prosigue a la fase sustantiva, la cual tiene como objetivos identificar incidentes
multiples (si los hubiere), y obtener informacion sobre el o los episodios especificos. Una
vez explorada la situacion denunciada, existe la posibilidad de tomar un descanso, para
luego realizar las preguntas adicionales, indagar respecto de la primera denuncia (o las
caracteristicas de), y la toma de declaracion si esta corresponde, dando lugar finalmente a
un cierre, donde pudiese intervenir otro/a profesional de la institucion, donde toma lugar la

entrevista, para abordar necesidades surgidas del caso.

Parte fundamental del esquema del protocolo se relaciona con la formulacion de preguntas
abiertas durante todas sus fases, a excepcion de la primera en la que el entrevistador/a

toma protagonismo con el propésito de presentarse formalmente y dejar claros los objetivos
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y el encuadre de la entrevista en si.

Con preguntas abiertas se hace referencia a una narrativa libre, a través de preguntas que
estimulan una respuesta elaborada, de varias palabras o frases, que otorguen la flexibilidad
en el entrevistado/a de qué decir y como, es decir, se pregunte a través de orientaciones
generales y no especificas, a menos de que sea necesario la precision de detalles. Lo
anterior permite también que el entrevistado/a pueda elaborar una narrativa a partir del
orden que éste mismo le dé, y desarrollar sus ideas a su propio ritmo, sin interrupciones
(Powell et al, 2005).

Rol del Entrevistador/a

Como ya fue mencionado, el papel que toma el entrevistador/a en la entrevista es
fundamental, en tanto es su entrenamiento, perfeccionamiento y manejo en la tematica, lo

gue estd mayormente asociado al éxito y calidad de aquella.

En primer lugar, se releva el establecimiento de un buen rapport, que refiere principalmente
a que el entrevistado/a se sienta a gusto al momento de la entrevista, 1o que se asocia con
la entrega de mas informacion, a la vez que méas detallada (Fisher y Geiselman, 1992;
Wilson y Powell, 2001). En ese sentido, cobra importancia que el entrevistado/a se sienta
escuchado/a, comprendido/a y creido/a por parte del entrevistador/a. Esto se ve reflejado en
gue éste visibilice una respuesta sensible y ajustada a las necesidades del NNA; su buena
voluntad y por, sobre todo, su disposicion a prestar atencion al relato. Es decir, que el centro
de la entrevista sea precisamente el entrevistado/a -tanto en su calidad de victima como de

fuente primaria- y que éste lo note (Powell et al, 2005).

El hecho de tratar tematicas que puedan ser sensibles para el entrevistado/a, como suele
suceder con victimas NNA de delitos sexuales, requiere del entrevistador/a poder identificar
los signos de incomodidad, verglienza o malestar que puedan surgir en éste, y adecuarse a
este escenario. En ese sentido, debe ser una destreza del entrevistador/a, el poder obtener
incluso desde el punto de vista del entrevistado/a, el como poder proceder para hacer el

momento de la entrevista mas facil para ellos/as (Powell et al, 2005).

Segun lo expuesto entonces, el rol del entrevistador/a en el ejercicio de la entrevista
investigativa aparece como fundamental. Cabe preguntarse entonces si habria algun pefrfil
gue diera luces con respecto a un buen desempefio, considerando que las entrevistas son

realizadas por policias o directamente por el Ministerio Publico. Con respecto a esto, las
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investigaciones internacionales, como también los resultados del Proyecto Fondef
CA1310238, arrojan lo siguiente; ni la pertenencia a alguna institucion (Ministerio Publico o
PDI), ni el sexo de los entrevistadores, ni su experiencia y/o capacitacion previa en
entrevistas con NNA, resultaron predictores de un buen desempefio. La Unica variable

asociada a éste, fue el entrenamiento recibido (Navarro y Mettifogo, 2016).

Con respecto a esto ultimo, toma relevancia que este entrenamiento fue recibido como parte
de la participacion en el proyecto, lo que habla de la alta motivacién y predisposicion hacia
el aprendizaje de las y los entrevistadores, cuestion que podria afectar en su desempefio —
de manera positiva-. Esto podria perfectamente no reflejarse en la totalidad de funcionarios
publicos que realizan efectivamente entrevistas al inicio de una denuncia, en tanto la
entrevista investigativa como modalidad se erija a nivel nacional desde las instituciones, y
no como la participacion en un proyecto. En atencion a esto Ultimo, cabe mencionar que no
existen actualmente estudios en el pais que caractericen o den cuenta del desempefio de

los entrevistadores en las distintas instituciones (Navarro y Mettifogo, 2016).

Entrevista Investigativa y Narrativas

Como ya fue mencionado anteriormente, una entrevista es un acto de comunicacion entre
dos o0 mas personas, con un objetivo asociado a la obtencién de informacién especifica,
definido con anterioridad. La entrevista investigativa a su vez, tiene el objetivo particular de
obtener informacién con respecto a un hecho; especificamente tratandose de delitos
sexuales con victimas NNA, esta informacion proviene de su fuente primaria (Huerta y
Maffioleti, 2011).

Como parece evidente, el uso del lenguaje en esta instancia resulta primordial. Como ya fue
expuesto, las narrativas constituyen una forma de lenguaje, en la cual existe un discurso
articulado en torno a la realidad, que se expresa a través de un relato que tiene un sentido
cohesionado, en el cual se “da cuenta de un suceso o una serie de sucesos asociados o
conectados en un todo que haga sentido, frecuentemente mediante el recurso a la
cronologia” (Bernasconi, 2011, pp. 17). En relacion a lo anterior, se puede considerar que
un relato estd conformado generalmente por dos elementos: las experiencias que son
narradas en la historia; y la trama que les confiere significado, representando la

organizacion de lo vivido, la operacion narrativa (Bernasconi, 2011).

De esta manera entonces, el relato de una vivencia como lo es un delito sexual, refiere
como narrativa, a una experiencia de tipo personal, en un momento y lugar especificos, a su

vez que las explicaciones y significaciones dadas por el/la narrador/a a lo sucedido.
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Como también sefiala Bernasconi (2011), a diferencia de otro tipo de narrativas, los relatos
se caracterizan por configurarse en torno a una trayectoria, y a su vez, por asociarse a un
sujeto narrador particular, que narra a una audiencia también particular. En ese sentido, los
relatos pueden erigirse en muchos y diversos “escenarios de la vida social” (Bernasconi,
2011, pp. 18), como por ejemplo, la declaracién en una investigacion penal. Asi entonces,
estas narrativas, en asociacion a los objetivos de la entrevista investigativa, son requeridas

o incitadas en un contexto particular; el de la investigacion penal del delito sexual.

Con respecto al valor contextual de la entrevista investigativa, cobra relevancia considerar
gue las narrativas se construyen en un espacio intersubjetivo que nace desde la
individualidad y el contexto sociocultural, es decir, son una realidad co-construida entre
ambos, que permite la comunicacién. Es en este sentido que las narrativas tienen un
componente marcadamente contextual; se constituyen a su vez de elementos y valores
hegemonicos que se hacen presentes en lo dicho. Siguiendo esta ldgica, los eventos
percibidos por el hablante como importantes, son seleccionados, organizados, conectados y

evaluados como significativos para una audiencia particular (Riessman, 2008).

Al respecto, tanto el hablante como su interlocutor van tornando significativos tanto los
eventos como las experiencias de manera colaborativa, de manera que ambos se vuelven
“participantes activos, que construyen conjuntamente la narrativa y el significado”
(Riessman, pp. 23, 2008).

Considerando lo anteriormente expuesto es que cabe relevar la importancia de la entrevista
investigativa como contexto de produccién de una narrativa. Por un lado, pues lo que es
relatado por el NNA a un/a policia o fiscal, ha sido seleccionado en primera instancia por
éstos, al pedir que se narren ciertos aspectos y no otros; y en segunda, por el NNA mismo,
quien filtra lo que decide relatar en tanto es dicho a una audiencia en particular, que
concretamente son los ya dichos policias o fiscales, pero también a una audiencia que
puede ser no fisica, a decir; la sociedad, la comunidad, la ley. Es en este sentido que se
debe considerar que, si bien el lenguaje comunica significado, este puntualiza o argumenta
de manera particular para esta audiencia, la cual provoca su influencia en lo dicho (o lo no
dicho), tomando en cuenta a su vez que, “las narrativas no se refieren meramente a la
experiencia pasada, sino que crean experiencias para las audiencias” (Riessman, pp. 22,
2008).

Por otro lado, también se erige como particular el que las narrativas de una experiencia de
victimizacién sexual pudiesen ser potencialmente traumaticas, pues esto en el contexto de

entrevista se configura como un desafio en tanto “la escucha atenta en estas situaciones es
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dificil ya que nuestras vulnerabilidades se vuelven expuestas” (Riessman, 2008, pp. 26).

Al respecto, las investigaciones nacionales que integran tanto narrativas como el contexto
de entrevista investigativas son escasas Y recientes, debido principalmente a la novedad de
la teméatica; ademas, se insertan en el proyecto Fondef CA13|10238 que antecede al actual.
En estas investigaciones se busco, por un lado, caracterizar las narrativas a través de las
cuales NNA construyen se realidad -desde una mirada constructivista- segun su etapa
evolutiva y basandose en un protocolo guia de entrevista investigativa (Az6car, 2015); y por
otro, comprender la construccion de significados asociadas a la experiencia de agresion
sexual en NNA, a través de sus narrativas, en el marco entrevista investigativa de campo, y

considerando sus etapas evolutivas (Hernandez, 2016).

Asi, los resultados referidos al grupo etario correspondiente a la adolescencia indican que
en sus narrativas puede apreciarse elementos correspondientes a esta etapa; una
tendencia a la planificacion y organizacién de la informacion, integrando a su vez su
perspectiva y reflexiones, ademas de referencias tematicas a la relacién con el grupo de
pares, la propia identidad, la visién e integracion de si mismos, e intereses y actividades
personales (Azécar, 2015). Lo anterior permitié reconocer la significacién de la experiencia
abusiva, que aludia a un “antes y después” en el continuo vital (Hernandez, 2016). De esta
manera, este acercamiento resulta relevante en tanto permite la aproximacion a la
experiencia de agresion sexual, a través de las narrativas y a partir de la etapa evolutiva,

desde la propia perspectiva y significaciones de los NNA.
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Objetivos

Objetivo general

Caracterizar las narrativas construidas por adolescentes mujeres presuntas victimas de

agresion sexual, en el contexto de Entrevista Investigativa.

Objetivos especificos

1) Caracterizar las narrativas de adolescentes mujeres presuntas victimas de agresion

sexual, en torno a la significacion de la agresion sexual.

2) Describir las principales tematicas de las narrativas de adolescentes mujeres

presuntas victimas de agresion sexual en el contexto de la Entrevista Investigativa.
3) Analizar las interacciones presentes en la Entrevista Investigativa, como contexto
dialdgico en el cual se construyen las narrativas de adolescentes mujeres presuntas

victimas de agresion sexual.

Marco Metodoldgico

Como fue mencionado en la problematizacion de la presente memoria, la pregunta que la
guia es: ¢(Como se caracterizan las narrativas de adolescentes mujeres presuntas victimas

de agresiones sexuales, en el contexto de la Entrevista Investigativa?

1) Enfoque Metodoldgico
Con el fin de responder a la pregunta es que se optd por un enfoque de tipo cualitativo, el
cual se comprende como “concerniente a la significacion”, esto es “como la gente da sentido

al mundo y cédmo experiencian los eventos” (Willig, 2001, p. 9, en Sisto, 2008).

Este enfoque permite, entonces, focalizarse en la creacion de significados por parte de las
personas, los cuales se plantean como creados a partir de las relaciones intersubjetivas, es
decir, que las personas actuan “en funcidn de otras, con relacién a contextos, significados y
producciones sociales (instituciones, costumbres, discursos, practicas, etc.)” (Cabruja,

ifiguez y Vazquez, 2000, pp. 64).
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Por otro lado, si se parte de la base de que para hacer inteligible la realidad, los sujetos
necesitan recurrir a una narracion de ésta, y que a su vez estas narraciones son las que van
otorgando sentido y realidad al mundo vivencial (Cabruja, ifiguez y Vazquez, 2000), es que
toma sentido analizar las narrativas para acceder a los significados, lo cual parece atingente
desde un enfoque cualitativo.

Considerando esto y que, como fue mencionado anteriormente, las ASI tienen un fuerte
componente relacional, se vuelve relevante entonces la eleccibn de una metodologia
cualitativa, para poder responder a la pregunta por las narrativas de adolescentes que han
sido victimas de agresion sexual, a través del analisis de las mismas, que permita acceder a

su dimensién subjetiva.

Por otro lado, se debe considerar el factor contextual en el que se producen las narrativas a
investigar, a decir, un dmbito de investigacion penal a partir de la denuncia de un delito
sexual, por lo que poder investigar los significados que se van generando a partir de esto
también es posible y adecuado desde un enfoque cualitativo.

2) Tipo de Estudio
Considerando que la tematica de las narrativas que emergen a partir de las entrevistas
investigativas no ha sido estudiada en profundidad en el pais, la presente memoria tiene un
caracter exploratorio, el cual es atingente cuando el objetivo es examinar un tema poco
estudiado (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2010). Esto principalmente debido a que la
Entrevista Investigativa como modalidad sélo ha sido implementada recientemente, y en
algunas instituciones de manera emergente, es decir, no como respuesta a un plan nacional
gue permita un abordaje investigativo mas amplio. De esta manera, actualmente no se
cuenta con datos respecto a las narrativas de adolescentes en el contexto de la Entrevista

Investigativa durante el proceso penal en el contexto nacional.

Por otro lado, corresponde a un estudio de tipo descriptivo, ya que se realizara una
caracterizacion de la informacion obtenida, es decir, de las tematicas y elementos dialégicos
emergentes por parte de las adolescentes y sus entrevistadores, durante la realizacion de la

Entrevista Investigativa en el contexto de la persecucion penal (Hernandez et al, 2010).

Por ultimo, la investigacion corresponde a una de tipo transversal, pues la informacién se
obtuvo en un momento Unico y especifico, no repitiéndose en el tiempo (Hernandez et al,

2010)
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3) Participantes
Las participantes de esta investigacion fueron seleccionadas a partir de la muestra de la
investigacion de continuidad Fondef, “Evaluacion de la implementacion e impacto de un
modelo de Entrevista Investigativa para Victimas infantiles de Delitos Sexuales en Chile”,
realizado por el Nucleo Infancia y Justicia, perteneciente a la Universidad de Chile, y que se

encuentra activa actualmente.

En tal proyecto, se buscé evaluar el impacto del modelo de Entrevista Investigativa
propuesto por el Fondef CA13|10238, analizando entrevistas de campo a NNA que habian
denunciado un delito sexual, las cuales fueron realizadas por profesionales tanto del
Ministerio Publico como de la Policia de Investigaciones (PDI), entrenados en el marco del

proyecto Fondef.

De esta manera, el material analizado en esta investigacion corresponde a transcripciones
realizadas por el equipo de los proyectos FONDEF y su continuidad, por lo que la
informacion presente resguarda la identidad de tanto las adolescentes entrevistadas, como
la de los y las entrevistadoras por lo que se desconoce la profesion e institucion de

pertenencia de estos y estas.

Por otro lado y respecto al entrenamiento para el uso del protocolo de Entrevista
Investigativa adaptado; se seleccionaron entrevistas cuyos entrevistadores 'y
entrevistadoras se encontraban entrenados, sin embargo, en una de estas el entrevistador
no se encontraba entrenado; tal condicién no se considerd un criterio de exclusién ya que el
objetivo general de la presente memoria, guarda relacion con las narrativas de las

adolescentes.

Respecto a las consideraciones éticas de las entrevistas investigativas analizadas, cabe
sefalar que previo a la realizacién de las entrevistas analizadas, se solicit6 la lectura y firma
de un consentimiento informado a los adultos responsables de los y las adolescentes
(Anexo 2), ademéas de un asentimiento para estos y estas (Anexo 3), con el objetivo de
obtener el permiso para videograbar las entrevistas en las salas adecuadas
especificamente para este fin. En estas salas, denominadas Salas Gessel, el entrevistador
0 entrevistadora puede realizar la entrevista al nifio, nifia o adolescente, haciendo uso de un
espejo unidimensional y que permite registrar el audio e imagen de la entrevista, para que
esta pueda luego ser utilizada como medio de prueba legal (Unidad Especializada en

Delitos Sexuales y Violentos de la Fiscalia Nacional, 2012).
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En la presente memoria, el muestreo fue de tipo intencionado, es decir, se seleccionaron
casos que por un lado, se relacionaban al interés tedrico, y por otro, a las cuales se tuvo
acceso, y por ende en base a los criterios presentes en la literatura revisada, que guardan

relacién con los objetivos de esta investigacion (Hernandez et al, 2010).

De esta manera, en primer lugar, se considerd que el vinculo con el agresor fuera de tipo
extrafamiliar conocido e intrafamiliar, considerando que segun lo estudiado estos tipos de
vinculo son los mas frecuente en las ASlI, y también se relacionan con el nivel de afectacion
en las victimas (CAVAS, 2011).

En segundo lugar, se consider6 como criterio de seleccion el sexo femenino, pues también
de acuerdo a la literatura, son niflas y adolescentes las mas afectadas respecto de la
frecuencia de las victimizaciones sexuales (SENAME, 2016). Cabe mencionar que dentro
del universo muestral al que se tuvo acceso, también se observaba una proporcién mucho
mayor de entrevistas realizadas a niflas y adolescentes, en comparacion con las realizadas

a nifios y adolescentes identificados como hombres.

Luego, se consider6 que las entrevistadas se encontraran en el estadio de desarrollo
adolescente, comprendido entre los 11 y los 18 afios (Papalia et al., 2010), en concordancia
con los criterios del proyecto FONDEF vy la legislacion vigente. Tal decisién guarda relaciéon
con el nacleo analitico de la presente memoria, es decir, las narrativas de adolescentes que

han sido victimas de agresion sexual.

Finalmente, debido al caracter cualitativo del presente estudio, se considerd la unidad de
andlisis escogida, en lugar de definir un nimero de casos a priori, alcanzando un total de 9
entrevistas, ya que la informacién presente en las dimensiones tematicas se encontraba
saturada, es decir, la adicién de nuevas entrevistas no aportaba informacién novedosa sino

gue se afadia a la ya disponible (Hernandez et al., 2010).

La muestra final entonces, se encuentra compuesta por 9 adolescentes de entre 12 y 17
afnos de edad, cuyas narrativas fueron construidas en entrevistas investigativas, transcritas

a partir de material audiovisual, registrado en salas Gesell.
Debido a lo anterior, la informacién utilizada para la clasificacion de los delitos, estad basada

en la propia descripcidon de las adolescentes entrevistadas, ya que por motivos de

confidencialidad, no es posible acceder a la ficha del caso o parte de denuncia.
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A continuacién, se muestra una tabla que contiene los datos de la muestra final, con los
respectivos seudonimos de las participantes, edades, tipo de agresion, tipo de agresor y la
frecuencia de las agresiones.

Tabla N°1: Muestra

Seudénimo Edad Tipo de Agresion Vinculo con Agresor Frecuencia
Valentina 12 Violacion Intrafamiliar - Padrastro Cronica
Fabiola 13 Violacién Extrafamiliar Conocido - Amigo Episodio Unico
Manuela 13 Abuso Sexual Extrafamiliar Conocido — Amigo de la Episodio Unico
Indirecto familia
Andrea 15 Violacién Extrafamiliar Conocido — Amigo Repetida
Camila 15 Estupro Extrafamiliar Conocido — Amigo de la Repetida
madre
Pilar 15 Abuso Sexual Intrafamiliar — Padrastro Repetida
Amanda 16 Estupro Intrafamiliar — Ex pareja de la madre Repetida
Gabriela 16 Violacién Intrafamiliar — Padrastro Repetida
Carla 17 Abuso Sexual Intrafamiliar - Tio Repetida

De esta manera, es posible observar que la diversidad de la muestra en términos de las
edades de las adolescentes entrevistadas, asi como los delitos denunciados, y el vinculo
con el agresor, donde destaca como mas frecuente el vinculo intrafamiliar, particularmente

tratAndose de agresores que eran el padrastro o pareja de la madre de las adolescentes.

4) Técnica de Produccion
La técnica de produccion es la Entrevista Investigativa, descrita en detalle en los
antecedentes tedricos. Como ya fue mencionado la mayoria de los entrevistadores de las
entrevistas analizadas, recibieron entrenamiento para realizar la entrevista acorde al
protocolo adaptado (Anexo 1). Sin embargo, el entrevistador de una de las entrevistas
pertenecia al grupo control del estudio FONDEF, por lo que no habia recibido entrenamiento

al momento de la entrevista.

Respecto de las caracteristicas de las entrevistas, estas cuentan con las fases descritas en
el protocolo ya sefialado, sin embargo, se desconocen las duraciones especificas de cada
entrevista, ya que dicha informacion no se encontraba consignada en las transcripciones
utilizadas, las cuales pertenecen tanto a la fase inicial de recoleccion de datos, como a las
dos instancias de la fase actual. Respecto de la primera esta fue realizada durante el afio

2015, por el equipo de investigadoras activo en tal periodo.

En la fase actual del proyecto, se realizaron 2 instancias de recoleccién de datos, por parte

del equipo actual de investigadoras colaboradoras, al cual las presentes memoristas
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pertenecen. La primera instancia transcurrié desde el mes de diciembre del 2016, cuando
nuevamente se realizaron transcripciones de entrevistas videograbadas, que contaban con
el consentimiento informado de los adultos responsables de los nifios, niflas y adolescentes

entrevistados.

En la segunda instancia, iniciada en el mes de marzo del 2017, y dando acogida a las
recomendaciones del comité de ética correspondiente (Anexo 4), se realizaron
transcripciones de entrevistas videograbadas, que no contaban con el consentimiento
informado, ya que este no pudo ser tramitado -debido a limitaciones institucionales, que
exceden la responsabilidad de los investigadores a cargo-. Para la realizacion de tales
transcripciones, el equipo de investigadoras colaboradoras se trasladd presencialmente a
las instituciones de origen de las entrevistas investigativas, es decir, la PDI y el Ministerio
Publico, con el objetivo de resguardar la confidencialidad de los datos de identificacién de

los nifios, nifias y adolescentes entrevistados.

Finalmente cabe mencionar que las investigadoras colaboradoras, antes de dar iniciado el
proceso de transcripcion de todas las entrevistas videograbadas; firmaron un acuerdo de
confidencialidad que consigna la inhabilidad de compartir cualquier dato de identificacion de
las personas entrevistadas, asi como de las instituciones y profesionales involucrados, con

el objetivo de preservar el anonimato de los y las participantes del estudio (Anexo 5).

5) Analisis Narrativo
El analisis narrativo utilizado en la presente memoria, se corresponde con el enfoque
sefialado en los antecedentes tedricos, que guarda relacion con el estudio de las narrativas
como unidades de andlisis desde las ciencias sociales, el cual permite apreciar las distintas

tematicas que desde éstas surgen.

De esta manera, el analisis narrativo segun Bernasconi (2011) enfoca principalmente su
atencion no Unicamente en el contenido, es decir, lo dicho; sino que también en las
secuencias de acciones narradas, su intencion y justificacion, en otras palabras: “lo que se
dijo, por qué se dijo, con qué propésito y mediante qué recursos” (Bernasconi, 2011, pp. 20-
21). De esta manera y segun la misma autora, el andlisis de las narrativas permite
aproximarse a los elementos sociales y culturales que constituyen la realidad de los sujetos,

en este caso, de las adolescentes que han sido victimas de agresiones sexuales.
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En este mismo plano, la autora Catherine Riessman (2008) plantea tres tipos de analisis de
tipo narrativo: estructural, tematico y dialdégico, que pueden complementarse entre si. De
esta manera, el interés analitico reposa en las narrativas como historias completas, por lo
que a diferencia del método de la “teoria fundamentada”, no se prioriza generar categorias
de andlisis, sino que tematicas que albergan subtemas, que permitan dar cuenta de manera

abarcativa de la narrativa en si.

Con respecto al analisis estructural, segun Riessman (2008), éste se enfoca en el relato en
términos linglisticos y como éste se organiza y desarrolla. Luego, el andlisis tematico se
aboca al contenido narrado, dando lugar a tematicas que dan cuenta del si mismo que
construye en el acto de narrar. Por dltimo, el andlisis dialégico permite apreciar los
elementos que se asocian al contexto en el cual se produce la narrativa, enfocandose tanto

en el narrador como en su interlocutor, y la dindmica relacional que les subyace.

En la presente memoria, se optd por utilizar tanto el analisis narrativo temético como el
narrativo dialégico propuestos por la autora mencionada, con el fin de poder comprender de
manera complementaria tanto el contenido de lo sefialado por las adolescentes, como la

interaccidn y contexto en los cuales tal contenido se produjo.

En relacién al procedimiento, en primera instancia se realiz6é una lectura completa de cada
una de las entrevistas seleccionadas, que dio lugar a un andlisis de los principales
contenidos de la narrativa. Luego se realiz6 una segunda lectura, cuyo objetivo respondié
al enfoque del analisis narrativo tematico. A través de la revision del material, en este caso
las transcripciones de entrevistas investigativas a adolescentes que han sido victimas de
delitos sexuales; se realiz6 una busqueda de temas presentes en lo sefialado por las
entrevistadas, tales temas fueron luego divididos en subtemas, y finalmente dieron lugar a

dimensiones tematicas que los abarcaron.

En segunda instancia, y una vez generados los conjuntos de temas de cada entrevista
analizada, se realiz6 un andlisis intercaso de la totalidad de las entrevistas a través de las
dimensiones teméticas encontradas durante la primera instancia, destacando ademas
aquellas tematicas o subtematicas que se consideraron “adicionales”, es decir, propias de la

experiencia particular de las adolescentes entrevistadas.
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Una vez realizado el andlisis temético de las entrevistas, se procedio a la revision del
aspecto dialogico del andlisis, el cual estuvo presente durante la fase anterior, ya que se
consideraron las intervenciones del entrevistador, en términos de las preguntas que
generaron instancias relevantes al contexto de entrevista. Esto pues, como ya fue
mencionado, el rol de los y las entrevistadores tiene una especial importancia, debido al
contexto juridico en que las entrevistas toman lugar, asi como al objetivo fundamental de los

y las entrevistadoras, de generar un medio de prueba en la persecucion penal del delito.

Asi, en primer lugar, se consideré en la lectura analitica de cada una de las entrevistas, las
instancias en que la situacién de entrevista se veia relevada, a través de la revision de las
intervenciones o preguntas de entrevistador/a, asi como de las respuestas que tal
intervencion evocaba en la adolescente. De esta manera, se busc6 analizar el escenario
contextual en el cual las narrativas de las adolescentes se construyeron, entendido como el
espacio en que las entrevistas tomaron lugar, es decir, las dependencias de instituciones
judiciales; y los hablantes del didlogo, tanto la adolescente entrevistada como el/la
profesional que la entrevistaba, con sus respectivas voces (Riessman, 2008).
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RESULTADOS

Tanto en consideraciéon a lo sefialado en los antecedentes tedricos, como a los objetivos
especificos de la memoria, los resultados se presentan de manera de describir, primero la
significacion de las adolescentes, respecto del caracter consentido o no consentido de la
agresién. Luego, las principales tematicas que surgen en las narrativas de las adolescentes
durante la entrevista investigativa, como medio de prueba en la investigacion de delitos
sexuales contra nifios, nifias y adolescentes. Y, en tercer lugar, se presentan los resultados

obtenidos a partir del andlisis dialégico realizado a estas entrevistas investigativas.

1. Andlisis narrativo tematico

En primer lugar, es importante mencionar que en el analisis de las narrativas completas se
identificaron dos tipos de narrativas, las cuales estan presentes en los diferentes temas que
se presentaran a continuacion. Los resultados del andlisis tematico se encuentran
organizados sobre la base de estas 2 narrativas diferentes que fueron observadas en las
entrevistas analizadas. Estas narrativas aluden a la significacion de la agresion sexual que

realizan las adolescentes.

Por un lado, se encuentran las narrativas de adolescentes que se refieren a la agresion
sexual denunciada, como una relacion no consentida, en la cual el agresor actué de
manera unilateral; en ese sentido, consideran la agresion sexual como tal. Cabe mencionar
gue, en estos casos -a excepcion de uno- el agresor es intrafamiliar, siendo esta figura el
padrastro de las adolescentes. Con respecto a la excepcion, el agresor es un conocido y

amigo de la familia de la adolescente.

Por otro lado, se encuentran las narrativas de adolescentes que sefialan que los hechos
denunciados, fueron el resultado de un vinculo sostenido con los agresores, por lo que los
actos abusivos se consideran como parte de una relacion consentida, de caracter sexual
y/o afectiva, en la cual ellas tuvieron participaciébn activa. En estos casos -también a
excepcion de uno- el agresor es extrafamiliar conocido, correspondiendo éste a un amigo o
conocido del circulo social. Con respecto a la excepcion, el agresor es la ex pareja de la
madre, con el cual hubo convivencia, por lo cual se considera como intrafamiliar en tanto se

desprende de su narrativa que cumplié una funcion paterna.

Tal distincion permite la presentacion de los aspectos comunes, asi como aquellos que

difieren en la experiencia de las adolescentes entrevistadas, sobre la base de su

51



significacion de la agresion sexual, un punto central dentro de sus narrativas y relevante al

desarrollo de la entrevista investigativa.

A partir del analisis realizado pudieron distinguirse diversas tematicas, cuyo contenido se

organizé en torno a cuatro dimensiones; Agresion, Agresor, Develacion, y Afectividad.

La primera dimension refiere a las menciones que realizan las adolescentes respecto a la
agresion misma, de fundamental interés. En segundo lugar, se encuentra la dimension
relacionada con las menciones que realizan las entrevistadas respecto al agresor, ya que
ésta también permite dilucidar aspectos vinculados al delito denunciado, incluyendo la
identidad del imputado y las caracteristicas del vinculo. En tercer lugar, se presenta la
dimension que guarda relaciéon con la develacion, la cual también da cuenta del delito y su
contexto, entre otros. Finalmente se presenta la dimension afectividad, la cual corresponde
a aspectos personales de las adolescentes entrevistadas, que pueden o no guardar relacion
con la ocurrencia del delito y que surge principalmente ante la fase de

rapport/entrenamiento de la memoria de la entrevista.

Las dimensiones ya sefialadas, albergan a su vez las principales teméaticas que dan forma a
la dimensién misma. La descripcion de cada una de las teméaticas serd acompafnada de
vifletas especificas correspondientes a extractos de las entrevistas, las cuales seran
expuestas entre comillas, en cursiva y aludiendo al seudénimo asignado a las adolescentes.
Se incluira en las vifietas, cuando sea necesario, las interacciones con las y los
entrevistadores, con el objetivo de clarificar el sentido de la narrativa expuesta por las

adolescentes.

Las principales teméaticas que surgen a partir del andlisis narrativo realizado de las

entrevistas investigativas a las adolescentes, se muestran en la siguiente tabla:

Tabla N°2: Tematicas del analisis narrativo en entrevistas investigativas realizadas a
adolescentes.

1. AGRESION

1.1 Alusién a la agresion

1.2 Evaluacion de la agresion

1.3 Sentimientos respecto a la agresion

1.4 Respuesta ante la agresion

1.5 Vinculo con la madre

2. AGRESOR

2.1 Vinculo con el agresor

2.2 Percepcion del agresor

3. DEVELACION

3.1 Develacién Primaria

3.2 Mantencion del secreto
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3.3 Reaccién social
3.4 Consecuencias de la develacién
3.5 Denuncia
4, AFECTIVIDAD
4.1 Si misma
4.2 Relaciones familiares
4.3 Grupo de pares

1) AGRESION

1.1) Alusién ala agresién

Se observa que, en las narrativas de las adolescentes, las referencias a la agresion sexual
como tal, ocupan un lugar preponderante dentro del curso de la entrevista, lo que se vincula
con los objetivos de la misma; recabar informacion especifica respecto a los hechos

ocurridos, en tanto se erigen en un contexto de persecucion penal.

Un elemento central que aparece en las narrativas de las adolescentes que significan la
agresion sexual como una relacion no consentida, es precisamente el caracter forzoso
de las agresiones, asi como la ausencia de consentimiento, dando lugar a afirmaciones
enfaticas respecto al caracter indeseado de los actos perpetrados por los agresores, como

es posible observar en las siguientes vifietas:

“No lo esperaba y... Y no queria.” (Gabriela, 16 afios).

”

“Y si no, si yo no queria, me obligaba igual que tengo que hacerlo, ‘que tenis que hacerlo.
(Valentina, 12 afios).

De esta manera, las adolescentes aluden al caracter unilateral de las agresiones, es decir,
como una accion ejercida por el agresor sobre sus cuerpos, relevando la intromision de éste
en su espacio privado. Ademas de lo anterior, destacan lo inesperado de la agresion, como

se puede apreciar en las siguientes vifietas respectivamente:

“Yo estaba en mi pieza... Y él entr6 y yo no dormia... Es verano y yo no dormia con ropa, pero es mi
pieza ¢por qué él tiene que llegar y entrar a mi pieza? (...) El no tiene por qué entrar a mi pieza sin
pedirme permiso” (Pilar, 15 afios)

“Y fue asi como de forma... Desprevenida, asi yo estaba... Y me lanzé a la cama y me dio
vuelta...” (Gabriela, 16 afios)

En concordancia con lo anterior, las adolescentes entrevistadas aludian en sus relatos a los
actos realizados por el agresor como abusivos, incluso nombrando el delito en cuestién,

como se ilustra en las siguientes vifietas respectivamente:

“Me chupaba mi vagina, mis partes interiores, mi vagina.” (Valentina, 12 afos)
“Em... El quiso abusar de mi.” (Carla, 17 afios)

“Porque mi papa me violaba.” (Valentina, 12 afios)
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Cabe destacar la descripcion explicita y precisa de los actos realizados, como se puede

observar en las siguientes vifietas:

“Me metia su pene por atras” (Valentina, 12 arios)
E: “A qué te refieres por ‘detras’.

V: Eh, en el ano.” (Valentina, 12 afios)

Por ultimo, las adolescentes realizan descripciones respecto a los contextos de ocurrencia
de la agresion, tales como lugares, fechas y frecuencias. Como elementos adicionales con
respecto a la descripcion de los hechos abusivos, dentro de los relatos de las adolescentes,
una de ellas alude a su situacion proteccional como contexto de ocurrencia, pues la
agresion sexual fue llevada a cabo por su padrastro, del cual estaba a cargo, como se

puede observar en la siguiente vifeta:

“Que resulta que cuando llegué aqui (...) eh mi padrastro comenzé a abusar de mi... En varias
ocasiones cuando estabamos en la casa de mi abuela en la noche...” (Gabriela, 16 afios)

Por otro lado, y también de manera adicional, una de las adolescentes alude a que el
agresor utilizaba diminutivos para referirse a los actos abusivos, y a la planificacion de estos
gue le comunicaba a ella. A su vez, esta misma adolescente utilizé la reiteracion como
recurso narrativo durante sus descripciones de las agresiones, para dar cuenta del caracter

repetitivo de las mismas. Todo lo anterior se refleja en las siguientes vifietas:

”

“El le llamaba ‘chiquitito’ a eso que hacia

“Y él me dijo que siempre decia lo mismo, porque él siempre que me da la fecha, me dice por ser
‘el dia lunes vamos a hacer esto y esto”™

“Me lo sacaba, me lo metia, me lo sacaba, me lo metia, todo el rato.” (Valentina, 12 afios)

En el caso de las adolescentes que en su narrativa significan la agresién sexual como
una relacién consentida, la alusion a la agresibn es descrita de manera

considerablemente diferente.

Uno de los principales elementos que destacan es el consentimiento al iniciar la relacion,
relevando el cardcter mutuo de los actos y la participacion activa de ellas en éstos; asi,

desestiman que las agresiones hayan sido tales, como se aprecia en las siguientes vifietas:

“La verdad es que las relaciones fueron como con mi consentimiento, y también con mi como
con mi participacion plena” (Amanda, 16 afios)
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“E: (...) ¢Fue voluntario?
C: Si.” (Camila, 15 afios)

De manera adicional, surge en una de las adolescentes que el consentimiento con respecto
al acto sexual se debe a una decision que se relaciona con evitar la soledad que sentiria al
irse el agresor de su lado, a pesar del malestar que acceder a las peticiones del agresor le
provocaba. Ademas, alude a que en un comienzo habria existido consentimiento con
respecto a los actos sexuales, pero que luego el agresor la obligaba, como es posible
apreciar en la siguiente vifeta:

“E: ¢Y qué pasaba cuando él te hacia ponerte asi?
A: Yo no me ponia, no nica, no, decia que no, decia “me voy entonces” y yo ahi me ponia, porque no
queria que se fuera, no queria quedarme sola.” (Andrea, 15 afios)

“Nada porque yo... O sea la primera vez fue con mas acontecimiento que yo queria toda la onda,
pero después no yo no queria él me obligaba (..) Que me llevaba a la fuerza, que me sacaba la ropa
a la fuerza, que me hacia ponerme en las posiciones que ya le dije, y teniamos relaciones y después

se iba, y me dejaba todo a mi ahi con dolor, porque yo no queria fue como violaciéon eso... cuando yo
no quiero algo no me puede obligarme...” (Andrea, 15 afios.)

Al mismo tiempo y asociado a este consentimiento, se puede ver que las adolescentes se
responsabilizan por lo ocurrido, argumentando que finalmente fueron ellas las que
accedieron a tener relaciones sexuales con el agresor, no esforzandose por detenerlo,

como se ilustra en las siguientes vifietas:

“(...) este cabro, no sé en qué estaba pensando cuando me junté con él” (Andrea, 15 afios)

’

“Y...todo empezé asi po. Y después yo... No, no le paré. Solo que yo segui nomas.’
(Camila, 15 afios)

Por otro lado, las adolescentes destacan al caracter inesperado y no premeditado de la
relacién sexual que mantuvieron con el agresor. Con esto refieren a que el acto sexual con
éste no fue planeado, y que su inicio fue de manera espontanea, como se puede apreciar

en las siguientes vifietas:

“Ya...todo comenzé cuando nosotros estabamos en su pieza y... paso de la nada en
realidad. No fue algo que nosotros teniamos planeado o algo que habiamos conversado
nunca. Y... Las cosas tan solo se dieron” (Camila, 15 afios)

“(...) después fue asi como cosa del momento que tuvimos relaciones”. (Fabiola, 13 afios)

También surgen en las narrativas de estas adolescentes que la relacion sexual que
mantuvieron con el agresor fue de hecho la primera vez que tenian relaciones sexuales.
Asi, destacan principalmente el impacto emocional que esto generd en ellas, tanto en
términos de ser su primera relacién sexual, como también relacionado a que ésta fuese

precisamente con el agresor, como es posible observar en las siguientes vifietas:
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“O sea yo lo senti lindo porque fue mi primera vez, pero no sé si para él fue lo mismo.”
(Fabiola, 13 afios)

“Yo... Jamas en la vida me imaginé perderla asi con alguien, mucho menos con él.”

(Camila, 15 afios.)

Por otro lado, también es posible observar que surge como tema adicional en una

adolescente, el desconocimiento y la verglenza respecto de la propia sexualidad,

reflejdndose una notable falta de conocimiento sobre el cuerpo humano y como éste

funciona en el acto sexual. A su vez, el nombrar los genitales le produce vergiienza e

incomodidad, rehusandose de manera activa a llamarlos por su hombre, como se ilustra a
continuacion:

“E: Y en las relaciones sexuales ;qué pasaba con la parte intima de él, dénde la ponia?
A: Adentro del Gtero (...) ay no sé como se llama, no me lo han pasado.” (Andrea, 15 afios)

‘E:Yélati... ;Y como se llama la parte intima que tu tenias que langietiar?

A: Aah no, no sé pos, no lo digo.

E: ¢ Ah?

A: No la recuerdo como decir esa parte, yo no creo eso... Me da verglienza (rie)... qué sé yo.

E: ¢ Ah?

A: Que me da vergiienza decir esas partes intimas, yo no las digo ni en el colegio cuando me

preguntan, no chao.” (Andrea, 15 afios)

Finalmente, las adolescentes hacen alusibn a las agresiones sexuales en términos

descriptivos, dado los objetivos de la entrevista investigativa; siendo esta descripcion mas

bien tangencial, es decir, sin aludir de manera detallada a los hechos que constituyeron la
agresion sexual como tal, como es posible apreciar en las siguientes vifietas:

“(...) tuvimos relaciones y eso pasoé po, y después de tener relaciones nos sentamos en la

cama y empezamos a hablar y después le dije que era muy tarde que me tenia que ir al
colegio” (Fabiola, 13 afos).

“Que tuvimos relaciones sexuales, que uno se subia encima del otro no sé algo asi (...), y que me
daba besos (...)” (Andrea, 15 afios)

Cabe mencionar que, con el objetivo de indagar lo mas detalladamente posible en torno a
los hechos abusivos, las adolescentes son incitadas a relatarlos de manera especifica y
particular, por lo que luego éstas en general describen mas especificamente lo que refieren,
sin embargo, lo que prima desde la narrativa libre, es la descripcién tangencial de los
hechos. Al mismo tiempo, esta descripcion tangencial mencionada se contrasta con la
entrega de detalles especificos y claros asociados al contexto de ocurrencia de la agresion,
ya sea en términos de interaccion con el agresor, lugar de ocurrencia de la agresion,

ausencia de testigos, fechas en que las agresiones sexuales ocurrieron u otros elementos
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relacionados a la agresién sexual, pero no a los hechos en si mismos, como se ilustra a

continuacion:

“Fue en su casa, en su pieza y que yo sepa no habia nadie, estabamos los dos solos y... Na
po y después de que terminamos él tomo su celular y empezé a hablar, y después bajo al
bafio y no sé... Pero que yo sepa no habia nadie.

E: ¢ Recuerdas mas o menos cuando fue eso?

F: 28 de Julio.”

(Fabiola. 13 afios)

1.2) Evaluacién de la agresion

Respecto a las valoraciones que las adolescentes entrevistadas, sefialan en el curso de sus
relatos, estas dan cuenta de la visidbn que las adolescentes mantienen de la agresion, al
momento de la entrevista. En general y como elemento méas destacable a nivel global,
puede verse que por parte de las adolescentes existe una evaluacion negativa de la
agresion sexual o la relacion abusiva, pero esto es planteado desde distintos aspectos,

diferenciandose con respecto a la significacion de la agresion sexual.

Por un lado, las adolescentes que significan la agresién sexual como una relacién no
consentida, evallan la agresién de manera negativa en tanto ésta fue imposible de prever,
ademas de dolorosa, dafiina, indeseada e incluso inapropiada. Sumado a lo anterior, se
releva la intencion del agresor de agredir, y la condiciébn de ser nifia como relevante al
desenvolvimiento de los actos abusivos, como se ilustra en las siguientes vifietas,

respectivamente:

“Fue doloroso, me dafé porque no... No lo esperaba y... Y no queria” (Gabriela, 16 afios)

“Y yo como era chica le digo ‘qué pasa’, y me dice ‘ven’y cierra la puerta, y de nuevo empieza con el
este.” (Carla, 17 afios)

“E: Cuéntame qué pasé en esas preguntas, como fueron.
M: Como, preguntas que no me debié haber hecho asi, porque yo no sabia lo que significaba
esas palabras.” (Manuela, 13 afios).

Por otro lado, en las adolescentes que significan la agresibn como una relacion
consentida, existe una evaluacidn negativa de ésta, basandose, por un lado, en la culpa
por haberse involucrado con el agresor y las consecuencias de esto en el entorno familiar,
ademas de la culpa por haberle creido a éste. Por otro lado, la evaluacidon negativa se basa
en la percepcién de haber sido utilizadas por el agresor en términos sexuales, luego de que
éste las sedujera con promesas romanticas de una relacion de pareja duradera, para luego
dar por concluido el vinculo:

“lo que yo hice no estuvo bien porque traicioné su confianza. Porque... El, mi mamé con su
pareja se separaron, tuvieron una discusion y se.... Como un, discutieron y se separaron (...)
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Y entonces nosotras nos quedamos a vivir solas (...) Eh...la mama de él, del J., con el que le
digo que estuve pololeando (...) Emm...era amiga de mi mama (...) Y... Cuando la pareja de
mi mama se fue, mi mama le confié a él que me cuidara a mi. Y entonces por eso es que mi
mama, no sé po, por eso es que reacciond asi, me pego y todo eso, porque yo traicioné su
confianza.” (Camila, 15 afnos).

“F: O sea que me engafo.
E: Cuéntame, cuéntame lo que sientes respecto de ese engafio, cémo fue el engafio.
F: Noo que me utiliz6 po, 0 sea una vez y ya me boté y eso no se hace” (Fabiola, 13 afios)

1.3) Sentimientos respecto de la agresion

Es posible apreciar que en las narrativas de las adolescentes que significan la agresion
como unarelacidon no consentida, existen sentimientos de asco, ahogo, miedo, confusién
y malestar durante la experiencia de agresion, como se ilustra en las siguientes vifietas

respectivamente:

“No sabia qué hacer, estaba ahogada...” (Pilar, 15 afios)

“Cuando empez6 a pasar la lengua por mi espalda y yo desperté y vi que era él y yo me quedé asi
paralizada porque no sabia qué hacer porque... No se tenia miedo...” (Pilar, 15 afios)

“Quedé asi como mal, porque jamas pensé que él me iba a decirme esas preguntas..”

(Manuela, 13 afios)

Por otro lado, aparecen sentimientos de hastio y enojo con la realizacion de los actos

abusivos, por parte del agresor. A su vez, se describen en sus narrativas sentimientos de

incomodidad y verglienza frente a los actos, inclusive dificultando su descripcién, como se
puede observar en las siguientes vifietas:

“Y de repente me hablé, me dijo hola, y yo le dije hola, como estaba, y ahi empezamos, que hacia, lo

que me preguntd que hacia y después me pregunté esas preguntas que me incomodaron.” (Manuela,
13 afios)

“M: Yyy a veces, después me dijo, es que me da vergiienza (sonrie).

E: Mhm entiendo... ¢ Te da verglienza lo que te preguntd, lo que te dijo?

M: ... (Asiente).” (Manuela, 13 afios)

Por otro lado, en las narrativas de las adolescentes que significan la agresion sexual
como una relacién consentida, estos sentimientos también refirieron al acto sexual en si
mismo; pero de manera adicional, también refirieron a la relacion afectiva que mantuvieron
con el agresor. En muchas ocasiones no es posible distinguir si los sentimientos narrados
corresponden al primer o segundo elemento; mas bien existe una tendencia a equiparar

ambos.

De esta manera, es posible apreciar sentimientos de confusion y desconcierto frente a la
insinuacion inicial del agresor, a propdsito de que esta muestra de afecto fuese inesperada.
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También se pueden apreciar sentimientos de malestar en las adolescentes, que se
relacionan con asco y dolor fisico, provocados por los actos abusivos de caracter sexual,
reflejando los sentimientos al momento de estos actos y el ejercicio de su recuerdo, como

se puede apreciar a continuacion:

239

“Fue como que ‘qué estas haciendo’ y ‘qué pasa’ eh, ‘por qué’.” (Camila, 15 afios)

“Guacatela... Todavia me da asco...” (Andrea, 15 afios)

E: “;Y qué pasaba cuando él hacia eso contigo?
A: Me dolia, y penetraba” (Andrea, 15 afios)

Por otro lado, también puede observarse que el sentimiento de malestar se asocia a la
relacion con el agresor en si misma y lo que ésta provocéd en ellas. En ese sentido, se
puede apreciar que el malestar se describe como el sentimiento de engafio y utilizacién por
parte del agresor. Sumado a esto, nuevamente aparece el remordimiento vy
responsabilizacién por haberse involucrado de manera activa y consensuada, segun ellas,

en la relacién con el agresor; o en su defecto, de no haberlo detenido de manera activa:

“E: Me dijiste que les cuenta a todas cuentos bonitos para llevarselas a la cama, ;cémo te
sientes tu respecto de eso?
F: Mal o sea me senti como un juguete frente a él.” (Fabiola, 13 afios)

“Ya, empezé a tocarme y todo eso, y yo tampoco no, nunca le dije nada” (Camila, 15 afios)

1.4) Respuesta ante la agresion

Las adolescentes entrevistadas que significan la agresion sexual como una relacién no
consentida, dieron cuenta de sus reacciones ante la ocurrencia de la agresion, dentro de
las cuales se encontraban tanto la sumision ante la insistencia del agresor; como también
estrategias de evitacion, como abandonar los espacios fisicos donde la agresion se
desarrolld, intentar ignorar los avances del agresor, o gritar, como se puede observar en las

siguientes vifietas respectivamente:

’

“Y yo le decia que no, pero al final terminaba cediendo porque me preguntaba muchas veces.’

(Gabriela, 16 afios)

“Y de repente estoy sentada en mi cama y yo estoy con esto y con calzas, y me empieza a
separar ahi y yo le digo ‘papa, qué esta haciendo’ y me dice ‘no, nada, nada’, y yo le digo ‘salga”
(Valentina, 12 afios)

“Me, me empezo a tocar. Y yo lo miré y grité” (Carla, 17 afios)
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De manera adicional, una de estas adolescentes refirié a eventos especificos que atribuye a
la ocurrencia de los hechos abusivos, dentro de los cuales se encuentran conductas
autolesivas e intento suicida, su desercion del sistema escolar, y crisis de panico evocadas
por la posibilidad de encontrarse con el agresor, como se puede observar en las siguientes
vifietas:

“Entonces me empecé a cortar y me intenté matar una vez y después paso el tiempo y... Me

intoxiqué en pastillas... De nuevo, pero yo no sabia qué hacer porque igual me daba miedo...” (Pilar,
15 afios)

“No voy al liceo, porque me da miedo salir.” (Pilar, 15 afios)

Por otro lado, las adolescentes que significan la agresién sexual como una relacién
consentida, manifiestan en sus narrativas las diferentes reacciones que tuvieron ante el
agresor, dentro de las cuales se destaca la aceptacién ante las insinuaciones de éste, es
decir, continuar la relacion en tales términos, hasta llegar al acto sexual abusivo como tal.
También es posible observar que, desde sus narrativas, el inicio de la relacion fue incitado
por ellas; aunque, en el relato de una de las adolescentes a pesar de lo anterior, esta
respondié defendiéndose al verse forzada al acto sexual, como se puede observar en las
siguientes vifietas respectivamente:
“E: Hablame mas de esas cosas.
C: Me... Me dio un beso (...) Y...todo empezé asi po. Y después yo... No, no le paré. Solo

que yo segui nomas. (..) Ya, ah después de una semana, fue la primera vez que tuvimos
relaciones.” (Camila, 15 afios)

“Entonces después le dije que nos viéramos, que conversaramos mejor y ahi me dijo que
tenia 19 afios a mi me dijo... Y empezamos a hablar, teniamos gente en comun eeh...”
(Fabiola, 13 afios)

“E: Ya ¢y tu qué hacias cuando él hacia eso? Cuéntame qué hacias tu.

A: Le pegaba.

E: Explicame mas de la manera en que tu le pegabas.

A: Charchazos (rie) (...) Eso le pegaba charchazos o sino le pellizcaba la espalda. (...) O sino lo
mordia.” (Andrea, 15 afios)

1.5) Vinculo con la madre

En las narrativas de las adolescentes entrevistadas, se puede apreciar que refieren a la
relacion que sostenian con sus respectivas madres de maneras considerablemente
diversas, y en la mayoria, vinculando esa relacién de alguna manera con sus experiencias
de agresion sexual, principalmente relacionandolo con las circunstancias o los contextos de

ocurrencia de éstas.
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De esta manera, en las narrativas de las adolescentes que significan la agresion sexual
como una relacion no consentida, puede observarse que existen historiales de
agresiones sexuales en las cual la madre habia sido victima, lo cual resulta significativo en
tanto se releva como un aspecto compartido. También puede verse que aparecen historias
de abandono y/o ausencia de la madre, por distintas razones, las cuales a su vez son
vinculadas por las adolescentes a los contextos de ocurrencia de las agresiones sexuales,

como se puede apreciar en las siguientes vifetas:

“Eh...el poema que yo lei en esa ocasion fue dirigido hacia mi mama, o sea como a la
ausencia que tuve de mi mamay lo fuerte que de repente es recordar porque ya no la
tengo.” (Gabriela, 16 afios)

“V: Ella siempre ha trabajado en el mismo trabajo, pero ella siempre ha trabajado como
desde las ocho hasta la seis.”

E: Y cuando ella trabajaba y tu estabas con tu papa, ¢,quién te cuidaba?

V: Eh, nadie, mi papa supuestamente se quedaba conmigo, pero yo siempre le decia a mi
mama que no me queria quedar con mi papa.” (Valentina, 12 afios)

También se destaca el hecho de que, en la mayoria de los casos de estas adolescentes, el
agresor es familiar o pareja de la madre, razén por la cual las entrevistadas refieren que
ésta tenia confianza en él, a pesar de haberle comentado sobre su rechazo al agresor, lo
cual se vislumbra a continuacion:

“Yo siempre le decia a mi mama que no me dejara sola con él porque igual me daba miedo, pero mi
mama confiaba en él porque igual él era su pareja hace doce afnos.” (Pilar, 15 afios)

Por otro lado, las narrativas de las adolescentes que significan la agresién sexual como
una relacién consentida, en general refieren a aspectos del vinculo con la madre, que mas
bien se relacionan con la reaccion de éstas al tomar conocimiento de la relacion que
mantenian con el agresor. En ese sentido, hay una percepcién de falta de apoyo luego de
las relaciones sexuales mantenidas con el agresor, como se ilustra a continuacion:

“y ahi yo le digo mama no me llega el periodo, y me dice ‘es normal que no te llegue en dos meses’,
y yo le digo mama cémo va a ser normal” (Andrea, 15 afos).

Por otra parte, surge en la narrativa de las adolescentes, el uso de la confianza de la madre
hacia el agresor para concretar tanto el inicio como la mantencion de la adolescente con
éste; esto ya sea porque el agresor es la ex pareja de la madre, con el cual existi6 incluso
convivencia, o porque el agresor habia sido encargado por la madre para el cuidado de la
adolescente, como se puede apreciar en las siguientes vifietas:

“Y... Cuando la pareja de mi mama se fue, mi mama le confié a él que me cuidaraa mi. Y
entonces por eso es que mi mama, no Sé po, por eso es que reacciond asi, me pego y todo
eso, porque yo traicioné su confianza.” (Camila, 15 afios).
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“Al ponerme en el caso de mi mama yo creo que ella pensaba que era una relacién de mas de padre
hija, algo asi entonces por eso no habian tantos peros al momento de yo pedirle permiso para yo salir
con él.” (Amanda, 16 afios)

2) AGRESOR

2.1) Vinculo con el agresor

Respecto de la relacién que las adolescentes entrevistadas sostenian con sus agresores,
estas aludieron en sus narrativas, a modalidades especificas, cada una de ellas basada en
el contexto particular en que las agresiones tomaron lugar, siendo el agresor perteneciente
0 externo al grupo familiar, no obstante las mayores diferencias se observan respecto del

caracter impuesto o consensual de la relacién, sefialado en el relato.

En las narrativas de las adolescentes, que significan la agresion como una relaciéon no
consentida, se encuentran alusiones al abuso de confianza por parte del agresor, tanto del
vinculo parental como de la cercania afectiva, como es posible observar en la siguiente
vifieta:

“Yo lo veia como un papa porque él me crio desde los dos afios de edad y yo nunca pensé que él
podia llegar a tocarme ni nada parecido” (Pilar, 15 afios)

Respecto de las caracteristicas del vinculo con el agresor, estas adolescentes refirieron a la
posicién de poder del agresor como figura significativa, destacando su falta de cuidado en
relaciéon a su rol, es decir, cobmo éste debia cumplir funciones de tal tipo pero no lo hacia, en
tanto abusaba de ellas. Ademas, relevaron el caracter unilateral de la gratificacion sexual

del agresor.

“E: Y cuando ella trabajaba y ta estabas con tu papa, ¢quién te cuidaba?
V: Eh, nadie, mi papa supuestamente se quedaba conmigo.” (Valentina, 12 afios)

“Fue la condicion de que yo subiera el dia lunes, para estar con él y hacer lo que él queria.”
(Valentina, 12 afios)

Por otra parte, en las narrativas de las adolescentes que significan la agresién sexual
como una relacion consentida, puede observarse que estd presente una descripcion del
vinculo inicial que mantenian con el agresor, y el desarrollo de la relacion de manera

inesperada para ambos, como se puede apreciar en las siguientes vifietas respectivamente:

“Lo conoci por la otra vez, ya yo estaba en Facebook y lo agrequé porque lo tenia una amiga (...) Ya
y ahi yo le envié la solicitud y fue al dia después me aceptd la solicitud... Y empezamos a hablar.”
(Andrea, 15 afios)
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“La relacién que se fue dando fue como algo raro porque no sabiamos que iba a pasar eso no
teniamos la intencién.” (Amanda, 16 afios)

En los relatos de varias de las adolescentes que significaron la agresion sexual como una
relacion consentida, estos aludian a relaciones afectivas de pareja, desde la promesa de un
vinculo significativo y a largo plazo, hasta la caracterizacion de la relacion abusiva como un

“pololeo”, como es posible apreciar en las siguientes vifietas:

“Me dijo que nunca se iba a separar de mi, que pase lo que pasara iba a estar conmigo que si
ibamos a tener un bebé lo ibamos a criar juntos, y me dijo que nunca me iba a dejar sola y lo que
pasa es que después de que tuvimos relaciones, al otro dia no me quiso hablar como en 3 semanas.”
(Fabiola, 13 afios)

“Y nosotros empezamos a... Como a pololear... Si.” (Camila, 15 afios)

Sin embargo, las adolescentes entrevistadas también sefialaron que el caracter sexual del
vinculo con el agresor, establecido por este, resulté decepcionante debido al interés de ellas
en establecer una relacibn mas bien de tipo afectivo, como se ilustra en las siguientes
vifietas:
“Me dijo que estaba pololeando con una compafiera de su mejor amigo y le dije ‘ah que
bueno, entonces seamos solamente amigos’y después dijo que terminé con ella por mi,

ya yo dije ‘ah entonces esto va en serio’ y resulta que no era en serio po”
(Fabiola, 13 afos)

“Si, pero en ese momento yo le decia que no sé, que queria que se quedara conmigo, no sé pa
pololiar pa tener una pareja, y como se llama, y si él me decia, yo le decia ‘a quién elegi’, ‘a mi
sefiora es como obvio porque tengo un hijo con ella.” (Andrea, 15 afios)

De manera adicional, una de las adolescentes relata que comunicé al agresor su intencién
de establecer una relacion de pololeo con el mismo, utilizando la persecucion penal, como
un modo de extorsién al agresor a quien considera responsable de su decision de

denunciar, como se aprecia en la siguiente vifieta:

“yo le dije si tu no te quedas conmigo no me pides pololeo a mi, yo voy y te demando, eligié a la
sefiora, yo qué hice fui y lo demandé, bien merecido que lo tiene.” (Andrea, 15 afos)

2.2) Percepcidn del agresor

Respecto a la vision del agresor que las adolescentes entrevistadas relataron, esta guarda
relacién con la significacién de la relacion sostenida, y de las agresiones realizadas, por lo
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gue aquellas adolescentes que significan la agresion como una relacion no consentida,
dieron cuenta de aspectos negativos de la figura del agresor, como su disposicién a agredir,
o el caracter reiterativo y oportunista de los actos abusivos, como se puede observar en las

siguientes vifietas respectivamente:

“Ahi a veces cuando tenia la oportunidad lo hacia.” (Gabriela, 16 afios)

“Pero él queria volver a hacer lo mismo, y todos los dias él quiere hacer lo mismo, todos los dias que
yo llego a la casa, lo mismo, lo mismo, lo mismo.” (Valentina, 12 afios)

Del mismo modo, varias de las adolescentes que significan la agresion como una relacion
no consentida, relatan que sus agresores son sujetos atemorizantes, irracionales y
peligrosos, tanto para si como para otras posibles victimas, como es posible observar en las
siguientes vifietas:

“Yo no sabia qué hacer porque es una persona muy violenta y muy agresiva... Entonces si hacia
algo me daba miedo porque él... Esta loco” (Pilar, 15 afios)

“Es que él es como... Se podria decir psicopata. A mi hermana igual la... O sea, la quiso tocar.”
(Carla, 17 afos)

E: “Ya, ;sabes si esta persona A. ha hecho esto con alguna otra persona?

M: Yo creo, no s€, es que una vez mi prima me habia contado que él le habia tocado las piernas
a ella, y le habia dado un beso en la boca. (...) Y no sé si sera verdad o mentira.(...) Yy yo no
sabia que creerle 0 no, yy en una de esas pensé que le deberia creer porque después de las
preguntas que me hizo.” (Manuela, 13 afios)

Por otro lado, las adolescentes que significan la agresibn como una relacion
consentida, también manifiestan caracteristicas negativas de sus agresores, pero basadas
en la lectura que realizan del caracter manipulador o seductor que estos adoptaron, con el
objetivo de obtener un intercambio sexual, como se puede apreciar en la siguiente vifieta:

“E: ¢ Que mas me puedes contar sobre J.?

F: Que es un cabro de 20 afios, que le gusta el deporte... Eeh que mas... Que me he dado cuenta
que a todas les cuenta un cuento bonito para llevarlas a la cama y... No sé qué mas contar.”
(Fabiola, 13 afios)

Por otro lado, en sus narrativas las adolescentes entrevistadas se refieren al agresor como
un adulto, o un sujeto con una edad significativamente mayor a la de ellas, teniendo claridad
en todos los casos, de la mayoria de edad de estos durante la realizacion de los actos
abusivos, y el traspaso a la norma legal que tal vinculacion implicaba, refiriéndose a esto de
manera explicita, como se ilustra en las siguientes vifietas respectivamente:

“Hoy dia vine a dar mi declaracién debido a que ehh mantengo una relacién tanto sentimental como
sexualmente con una persona mayor de edad.” (Amanda, 16 afios)
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“E: Oye Andrea, cuando tu te juntaste con este nifio, R ehmm, ¢tu le dijiste la edad que tenias?
A: Si 15, me dijo “yo sé que estoy cometiendo un delito pero no me importa’ (rie)... Si, le dije que
tenia 15.

“E: ¢ Y td sabias qué edad tenia él?

A: 27, pero se ve de menos se ve de 20, de 19 en serio, se ve de menos.” (Andrea, 15 afios)

Como elemento adicional, una de las adolescentes sefiala que percibié sentimientos

amorosos del agresor hacia ella, los cuales enmarca dentro de la relacion sexual que
mantuvieron, como es posible apreciar en la siguiente vifieta:

“E: ¢Escuchabas que él decia algo cuando estaba asi contigo?

A: Si.

E: ¢ Teniendo relaciones sexuales contigo?

A: Que me queria, que queria que estuviera con él, que me fuera a vivir con él”.
(Andrea, 15 afios)

Otra de las adolescentes, también de manera adicional plantea que el agresor es padre de
dos hijos. Esto llama la atencion en tanto es una de las pocas alusiones que hace con
respecto a éste en su narrativa, pues al hablar de él lo hace mas bien desde su relacion y
no desde la percepcion que tiene respecto a él, como se puede observar en la siguiente
vifieta:

“E: Hablame mas de esa persona mayor, quiero saber quién es.
C: El se llama J.D. Y... (Interrumpida).

E: J.D., ¢sabes qué mas?

C: G.C.

E: Ya.

C: Y tiene dos hijos.” (Camila, 15 afios)

3) DEVELACION
Respecto a la instancia de develacibn como dimension tematica, esta se encuentra
presente en el relato de todas las adolescentes entrevistadas, al igual que la dimensién de
agresion, y la de agresor, posiblemente debido a que estas guardan estrecha relacion con el

formato de la entrevista investigativa, y sus propositos.

3.1) Develacién primaria

La primera instancia de develacion o develacion primaria, fue relatada por la mayoria de las
adolescentes entrevistadas, en diversas modalidades. En primer lugar, varias de las
adolescentes que significan la agresion como una relaciéon no consentida, dieron a

conocer la situacion abusiva a miembros de su grupo de pares, de manera reactiva a la
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ocurrencia de la misma, tanto a amigas como a parejas, como es posible apreciar en las
siguientes vifietas respectivamente:

“E: (...) ¢quién fue la primera persona a quién le contaste de esto?
M: Mi compariera.” (Manuela, 13 afios)

“E: Tu me dijiste que le contaste a alguien...
P: A mi pololo... A mi ex pololo.

E: ¢ El fue la primera persona que le contaste?
P: Si.” (Pilar, 15 afios)

Por otro lado, varias de las adolescentes relatan que develaron ante sus madres, aunque de
manera tardia, tratAndose de agresiones de tipo reiterado y cronico. Otra de ellas refiere
gue acudié a su abuela, y luego a su madre, sin embargo, tomaron la decision de no
denunciar, ya que percibian al sistema judicial como ineficiente, como se ilustra en la
siguiente vifeta:

“Después llegd mi mama y pasando esa parte de que me empezé a confundir a preguntarme una y
otra vez lo que habia pasado me dijo que si yo queria denunciar o ir a los carabineros y me dijo ‘pero
mejor que no denunci’ porque... Porque iba a salir al otro dia y es verdad porque eso es lo que pasa.”
(Pilar, 15 afios)

También de manera adicional, una de las adolescentes entrevistadas relaté que develd la
situacion abusiva a su psicologa, luego de transcurrido un tiempo considerable desde el
inicio de las agresiones, sefialando que su experiencia de agresion sexual, era un aspecto
de su historia que compartia con su madre, quien ya no se encontraba presente en su vida,
como es posible apreciar en la siguiente vifieta:

“Estaba hablando sobre un poema que habia hecho, sobre mi mama... Que habia... Me
habia contado mi mama que habia sido abusada cuando era pequefia y la psicéloga me
pregunto si... En ese momento dudé y dije... Algo que nos involucraba a las dos, entonces
me pregunto si me habia pasado a miy yo dude primero y después como que hubo mucho
silencio entre las dos y ahi empecé a contar...” (Gabriela, 16 afios)

Respecto a las razones que las adolescentes consideraron para tomar la determinaciéon de
develar la situacién abusiva, estas guardan relacién con estados emocionales de tristeza y
llanto, asi como de hastio y rabia ante el agresor, como se puede apreciar en la siguiente

vifieta:
“Creo que fue lunes por ahi, le dije que yo ya iba a decirle a mi mama porque ya me tenia harta este
tema (...) El lunes yo no queria hacer nada, estaba super enojada, yo le dije que le iba a

contar a mi mama” (Valentina, 12 afios)

Por otra parte, en los relatos de las adolescentes que significan la agresion sexual como

unarelacién consentida, también se encontraba presente la develacion al grupo de pares,
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sin embargo, en términos de esta como una vinculacion sentimental, en lugar de una
experiencia de victimizacion, como es posible apreciar en la siguiente vifieta:

“E: ¢Le contaste a alguien respecto de esto... Con J.?, ;alguna amiga?
F: O sea mi amiga sabia que yo lo conocia (...) Entonces mi amiga sabia que yo tuve una
relacién con él.” (Fabiola, 13 afios)

Por otro lado, varias de las adolescentes entrevistadas refirieron develaciones ocurridas por
sospechas, es decir, que la situacion abusiva fue conocida por sus madres debido a la
busqueda de indicios respecto a una relacion, por parte de ellas. Cabe destacar que en
varias de las narrativas, la develacion tomé lugar a raiz del hallazgo de material
videograbado, fotografias o interacciones recientes en los celulares de las adolescentes,
como se puede observar en las siguientes vifietas respectivamente:

“E: ¢ Cbémo supo tu mama lo que estaba ocurriendo?

A: El dia 19 (...) De septiembre nosotros mantuvimos relaciones sexuales, y en el momento de tener
las relaciones nos grabamos, hicimos un video. (...) Entonces mi mama yo creo que algo sospechaba
en realidad, porque no creo que cualquier persona entre y saque el celular porque se le ocurre, no.”
(Amanda, 16 afios)

“E: 'Y como paso eso de que se enterd tu mama.

C: Eh... Porque en el celular mio, él... Estabamos hablando por whatsapp y él me

mando una foto (...) Y... Mi mama también encontré unas llamadas de él, entonces ahi ella
empezd a sospechar y me preguntd y yo no...no pude callarme.” (Camila, 15 afos).

3.2) Mantencion del secreto

La mayoria de las adolescentes entrevistadas, dieron cuenta de sus razones para mantener
en silencio la ocurrencia de las agresiones. Sin embargo, las motivaciones son
considerablemente diferentes, particularmente dependiendo de la valoracién que estas
hacen respecto al vinculo.

En el caso de las adolescentes que significan la agresion como una relacién no
consentida, estas dan cuenta en sus narrativas, de las amenazas ejercidas por el agresor y
el temor a que estas se concreten, como una razén para mantener el secreto. Por otra parte
la percepcion de que no se daria credibilidad a sus relatos, también figuraba como una
razon relevante para mantener el secreto. En el caso de una de las adolescentes, lo anterior
se afiadia a la desestimacién del agresor de su intencion de develar, y ademas su dificultad
para recurrir a su entorno familiar, como se ilustra en la siguiente vifieta:

“Le dije que yo ya iba a decirle a mi mama porque ya me tenia harta este tema, y me dijo que no
tenia por qué decirle, estar diciendo estas cosas, que yo era tonta por decir estas cosas. Y yo hace
mucho tiempo (...) le queria decir a mi abuela, y tampoco pude.” (Valentina, 12 afios)
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Por otro lado, una de las adolescentes relaté que sus razones para mantener en silencio la
situacion abusiva, estaban vinculadas a su grupo familiar, en tanto la develacién se
configurara como un cambio, que afectaria el bienestar de sus figuras significativas,

particularmente sus hermanos como se puede apreciar en la siguiente vifieta:

“Nunca quise decirle a nadie lo que me pasaba porque o0 no me iban a creer o... O realmente iba a
cambiar muchos las cosas y no queria perder a mis hermanos que son lo mas importante para mi.”
(Gabriela, 16 afios)

Respecto a las adolescentes que significan la agresién como una relacion consentida
las razones para mantener el silencio son variables; el temor a la reacciéon del grupo
familiar; el interés en mantener el secreto, con el objetivo de perpetuar la relacion, a través
de la omision del caracter de los encuentros con el agresor. Ademas, puede observarse que
existia una preocupacion de ambos de encontrarse en recintos vacios, con el objetivo de no
ser vistos y de esta manera, mantener en secreto la relacion.
“Ehh nos juntamos a la hora de almuerzo mas o menos y fuimos a su casa, y en su casa ehh como
vive como 0 sea vive con el hermano, pero el hermano nunca esta en su casa entonces era mas facil
que yo entrara.” (Amanda, 16 afios)
De manera adicional, una de las adolescentes relata que su motivacion para guardar
silencio respecto a la relacién abusiva, se vinculaba con evitar las consecuencias de la
judicializacion, es decir, el ser institucionalizada, no obstante, la adolescente refiere también
en su narrativa la realizacion de amenazas por parte del agresor, y por ultimo su
preocupacion respecto a que él fuese encarcelado, por lo que coexisten motivaciones
diversas dentro de su relato, como es posible apreciar en las siguientes vifietas
respectivamente:

“(...) si hacia una denuncia mas, me iban a mandar al hogar (..)”. (Andrea, 15 arios)

“Va se viste y me dice tal por cual se me pone a abrazarme y a que si yo le cuento a alguien, si lo
denuncio iba a matar a mi familia (..)” (Andrea, 15 afios)

3.3) Reaccién social

En términos de la respuesta del entorno de las adolescentes entrevistadas, a propésito de la

develacioén, estas son considerablemente diferentes en los relatos de las adolescentes.

En el caso de las adolescentes entrevistadas que significan la agresibn como una
relaciéon no consentida, estas sefialan en sus narrativas que la reaccion del grupo de

pares fue significativa, en tanto protectora; como una compafiera de colegio de una de las
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adolescentes, que la inst6 a la develacion ante su entorno familiar; asi como la contencién
de la pareja de otra de las adolescentes, quién le recomendd que abandonara el hogar
comun con el agresor, para evitar una posible revictimizacion.

Por otra parte y de manera adicional, una de las adolescentes se refiere a la reaccién de su
madre, quién la disuadié de denunciar la situacion abusiva, debido al conflicto de lealtades
en que se habria encontrado siendo la pareja del agresor, como ilustra en la siguiente
vifieta:

“Bueno es entendible lo que pasé porque mi mama igual confiaba en él, o sea yo no le echo la culpa
aella... Porque igual es su pareja y todo... Y mi mama me empezé6 a confundir ¢ me entiende? con
las versiones, (...) me empezd a confundirme practicamente...” (Pilar, 15 afios)

Por otro lado, las adolescentes que significan la agresibn como una relacion
consentida, relataron que la reaccion de sus entornos sociales fue de confrontacién al
agresor e inclusive al grupo familiar de éste, resaltando la realizacion de una denuncia
formal si es que el agresor mantenia el vinculo con la adolescentes. Cabe mencionar que
en estos casos, los agresores eran extrafamiliares:

“(...) ahi mi mama fue a hablar con la abuela de él, y le dijo que no se acercaas a mi casa, sino le
voy a demandarlo (...) Y ahi fue a hablar con el papa también que lo llamara y no viniera mas si no lo
iba a demandarlo.” (Andrea, 15 afios)

“(...) la cosa es que cuando se enteraron mi tio dijo “quién era y donde vive”y ahi fuimos (...)
después de todo eso mi tio paso a la casa de él, le dejo como... Le aviso que ibamos a ir a
carabineros” (Fabiola, 13 afios)

3.4) Consecuencias de la develacién

En relacion a los efectos de la develacion en las vidas de las adolescentes entrevistadas, la
mayoria de estas dieron cuenta en sus narrativas, de situaciones que tomaron lugar a raiz

de la develacion.

En primer lugar, en los relatos de las adolescentes que significan la agresién como una
relacion no consentida, una consecuencia relevante fue el cese del contacto con el
agresor, luego de conocida la situacién abusiva a través de la expulsion del agresor del
entorno familiar, asi como de la decision explicita de la adolescente de evitar el contacto
con el agresor, y la reaccion emocional asociada a este, como se puede apreciar en la
siguiente vifeta:

“Yo me alejé de él si yo no lo quiero ni ver porque lo veo y empiezo a tiritar y me dan crisis de

panico.” (Pilar, 15 afios)

69



Por otra parte, y de manera adicional una de las adolescentes dio cuenta de la
confrontacion de su madre al agresor, quien neg6 los hechos develados, realiz6 amenazas
extensivas al grupo familiar, y se involucré en un episodio de violencia con la madre de la
adolescente. Del mismo modo, la adolescente refiere que a consecuencia de la develacién,
su madre y el agresor concluyeron su relacion de pareja, finalizando también su
convivencia:
“Porque nos amenaz6 a todos con matarnos cuando lo fuimos a enfrentar porque después mi mama
dijo que lo fuéramos a enfrentar o sea preguntar qué habia pasado... Bueno él dijo que yo queria
libertad (...) que era mentira, que nunca habia pasado eso y nada... Neg6 todo.”
(Pilar, 15 afios)
En segundo lugar, en los relatos de las adolescentes que significan la agresién como una
relaciéon consentida, las consecuencias de la develacion fueron variadas, desde la
participacion en instancias judiciales como Tribunales de Familia y la adquisicién de un
conocimiento respecto al tipo penal involucrado, hasta la reaccion violenta de la madre de
una de las entrevistadas hacia ella misma, como resultado de la develacién de la situacion
abusiva, como es posible apreciar en las siguientes vifietas respectivamente:

“A: Y eso también para decir que ya era mayor de 15 afios, me dijo que el trato de una condena o de
una sancién era diferente de mas menos 14 afios.

E: ¢Y eso quién te lo explic6?

A: La jueza me dijo que a los 14 afios segun la ley es capaz de distinguir si es

con consentimiento o forzado.” (Amanda, 16 afios)

“E: Ya, le contaste. Y después de eso, ¢ qué mas ha pasado, Camila?
C: Después de eso, mi mama en realidad me pegé (...) Porque... Igual me lo merecia, y lo que yo
hice no estuvo bien porque traicioné su confianza.” (Camila, 15 afos).

3.5) Denuncia

Respecto de la denuncia, esta se constituye como un aspecto comun a la experiencia de
todas las adolescentes entrevistadas, ya que, para alcanzar la instancia de la entrevista
investigativa, los hechos ocurridos ya habian sido denunciados formalmente, sin embargo,

esta no se encuentra aludida en la totalidad de las narrativas.

Por un lado, los relatos de las adolescentes que significan la agresion como una relacion
no consentida, respecto a la instancia de denuncia varian en términos de la decision de
realizarla, por un lado varias sefialan que la decision fue tomada por profesionales externos

al grupo familiar, como un equipo de salud, y psicologo del establecimiento educacional. En
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relacion a lo anterior, de manera adicional una de las adolescentes refiere su
disconformidad con el proceder del profesional, al realizar la denuncia sin consultar a su
grupo familiar, como se puede apreciar en las siguientes vifietas respectivamente:

M: Y después él le contd a mi papa, y mis papas quedaron asi, igual enojado porque

debi6 haber, el psicélogo debié haberles preguntado primero a mis papas si querian poner la
denuncia.

E: Antes de la denuncia... ¢Y tl que piensas?

M: De, ¢de lo que hizo el psicologo? (...) Que igual le debié haber dicho a mis papas primero.”
(Manuela, 13 afios)

Por otra parte y de manera adicional también, una de las adolescentes sefialé al comienzo
de la entrevista, que fue ella quien decidi6 denunciar, a pesar de no precisar las
circunstancias de tal acto, como se puede observar en la siguiente vifieta:

E: “Cuéntame, ¢;por qué estas aca?
C: Porque... denuncié a mi tio.” (Carla, 17 afios)

Por otro lado, los relatos de las adolescentes que significan la agresibn como una
relaciéon consentida, sefialan que la denuncia fue realizada por figuras de apoyo
significativas, madre y tio, de manera reactiva a la develacion de la situacion, como se
puede apreciar en las siguientes vifietas respectivamente:

“Hoy dia vine a dar mi declaracién debido a que ehh mantengo una relacion tanto sentimental como
sexualmente con una persona mayor de edad, ehh la cual era la ex pareja de mi mama por lo que al
momento de darse cuenta mi mama realizé una denuncia a favor mio si no me equivoco y contra él.”

(Amanda, 16 afios)

“Y la cosa es que esa misma tarde mi tio supo y fuimos a carabineros a hacer la denuncia.” (Fabiola,
13 afos)

Por otro lado, las adolescentes entrevistadas también relatan instancias en que la denuncia
fue realizada por profesionales externos al entorno familiar. En el caso de una de las
entrevistadas la denuncia fue realizada por carabineros, como resultado de un episodio de
violencia por parte de la madre a la adolescente en su contra, como se puede apreciar en la
siguiente vifeta:

C: Ahm... Después de, de eso... Mi mama... Esto... Justo cuando mi mama me estaba

retando asi... Viene él (agresor) y empieza a tocar la puerta (...) Y... El llamé a los pacos (...) Y...y
vinieron los carabineros y ahi mi mama les conto. Y ahi el carabinero... Un

carabinero hablé conmigo. (...) Y me preguntd que habia sido lo que habia pasado. Y le conté.

E: Le contaste.

C: Si. (Camila, 15 afios)

Llama la atencion que una de las adolescentes sefala que la denuncia fue realizada de

manera reactiva a la develacién de un delito de violacién, perpetrado por el padrastro de la
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adolescente, situacion que esta luego califica como inventada. A su vez, lamenta haber
decidido dar cuenta de la relacién abusiva con el agresor, ya que la posterior denuncia (no
develacion, ya que devela a su madre, la cual no denuncia) habria tenido como
consecuencia su institucionalizacion en la red SENAME, como es posible observar en las
siguientes vifietas respectivamente:

E: “Cuéntame de eso, ¢por qué supuestamente te habia violado el padrastro?, ;a qué te refieres tu?,
cuéntame de eso.

A: Que inventé algo o sea, yo inventé tocaciones de... Que yo inventé como me caia mal.” (Andrea,
15 afos)

“O sea fue culpa mia porque yo abri la bocota ese dia en el colegio, si no la habria abierto no habria
pasado nada (rie), bueno queria casi que yo queria irme al hogar parece.

E: ¢ Por qué dices culpa tuya, porque abriste la bocota?

A: Si po, que si yo (interrumpida)

E: Explicame de eso.

A: Si yo no hubiera abierto mi bocota, yo no habria pasado nada de eso no me habria ido a la
residencia que ahora estoy”. (Andrea, 15 afios).

4) AFECTIVIDAD

Dentro de las teméticas presentes en las narrativas de las adolescentes se encuentran
aspectos vinculados con la esfera su afectividad, es decir, alusiones a su relacién consigo
mismas, asi como sus relaciones con sus entornos familiares y su grupo de pares. Esto se
aboca principalmente a la fase inicial de la entrevista, en la cual las y los entrevistadores
hacen preguntas para indagar mas en sus gustos personales, actividades, etc. No todas las
adolescentes se refirieron a estos aspectos, ya sea porque ellas no dieron especial énfasis

en éstos, o porque los y las entrevistadores no dieron lugar a esto en las entrevistas.

4.1) Simisma

De manera general, ambos grupos de adolescentes refieren a sus intereses personales y
capacidades, ademds de actividades recreativas y alusiones a su desempefio en el &mbito
escolar.

“El liceo en el cual iba habia un café literario (...) En el cual lo formé yo...lo...lo organice con varias
amigas también y resulta que sali6 muy bonito porque vinieron personas de afuera mostrando sus
propias experiencias mediante la poesia (...) mediante las palabras yo me expreso.”

(Gabriela, 16 afios)

E: Séptimo, ¢y cdmo te esta yendo en el colegio?

A: Bien, tengo el primer lugar (...) Me va a irme bien yo sé que puedo.
E: Muy bien excelente eso.

A: Si. (Andrea, 15 afios)
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De manera particular, las adolescentes que significan la agresion sexual como una
relacién no consentida, hacen referencia a la relacion consigo mismas, aludiendo a su
aspecto fisico, destacandose la inseguridad con respecto a sus propios cuerpos, y cémo
esta se vincula con la experiencia de agresion sexual. De este modo, una de las
adolescentes relata su deseo de cambiar su imagen corporal, a través de la disminucion de
su peso, con el objetivo de que el agresor no se le aproximara. Se alude también a la
utilizacion de esta inseguridad por parte del agresor, como se aprecia en las siguientes
vifietas:

“Eh durante este afio bajé mucho de peso por lo mismo, porque al final queria cambiar mi forma...mi
fisico asi como para dejar de atraer a esa persona y... Y igual creo que resulté porque dejo de
tocarme.” (Gabriela, 16 arnos)

“No sé qué pasé y me empezo a tocar y me dijo que estaba bien formada porque yo
antes me acomplejaba con mi fisico...” (Pilar, 15 afios)

De manera adicional, una de las adolescentes dio cuenta de su estado animico y su
percepcion de si misma, en términos de su rutina monétona y su sensaciéon de aislamiento.

“Eh me fui pa mi casa y me acosté. Hasta hoy dia. (...) me levanté a comer, y después me acosté. Es
casi lo mismo todos los dias.” (Carla, 17 afios)

“Ahora he estado sola.” (Carla, 17 afios)

4.2) Relaciones familiares

Varias de las adolescentes entrevistadas, dieron cuenta en sus relatos sobre sus entornos
familiares, y los vinculos sostenidos en tal espacio.

De esta manera, las adolescentes que significan la agresién sexual como una relaciéon no
consentida, refieren en sus narrativas a relaciones mas bien complejas; se puede apreciar
la conflictividad en la convivencia familiar, que conlleva un aislamiento personal; el temor a
la pérdida de los lazos familiares; la percepcion de una ausencia de cuidados parentales; e
historial de agresién sexual en la familia, lo cual se relaciona en la narrativa con la
experiencia actual de agresion sexual.

También aluden a la especial alerta y temor porque tales actos no sucedan nuevamente.
Cabe mencionar que en los casos en que estas relaciones complejas se apreciaron, los
agresores son intrafamiliares.

“Tenia mala convivencia en mi casa con la polola... Con la... Novia de mi padrastro que no nos
llevamos tan bien y yo era mas bien aislada, yo me mantenia siempre en mi habitacién y ahi pasaba
el resto del dia.” (Gabriela, 16 afios)

“Ah y... Mi tio, mi otro tio, tiene una pareja que esa... Pareja tiene una nifiita (...) Y mi tio siempre
esté encerrao con ella en su pieza. Y tengo miedo que /e pase lo mismo que a mi.”
(Carla, 17 afios)
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Respecto a las adolescentes que significan la agresion sexual como una relacion
consentida, las referencias al entorno familiar son menores, sin embargo, una de las
adolescentes no especifica cuél es su situacion proteccional, pero si sefiala que vive con
guienes son sus figuras de apoyo significativas, para las cuales dice sentirse importante.
Por otro lado, manifiesta que estas figuras son en exceso restrictivas con ella en términos
de sus actividades cotidianas y recreativas; como es posible observar en las siguientes
vifietas:

“E: (...) cuéntame por qué tu tio vino a hacer la denuncia.
F: Porque se preocupd de mi, porque le importo eso es lo que creo y lo que veo.”
(Fabiola, 13 afios)

“E: Ya ;te protegen mucho?, ¢te cuidan mucho?
F: O sea desde que llegué a esa casa si, no me dejan salir, no me dejan llevar a nadie a la casa, no
me dejan hacer na po.” (Fabiola, 13 afios)

Por otro lado, y de manera disimil a las demas, una de las adolescentes refiere al entorno
en el que vive, un hogar de menores donde se encontraria debido a una medida de
proteccion. La estadia en este establecimiento toma relevancia en su narrativa, refiriendo
varios elementos al respecto, los cuales se relacionan con el contexto de tal espacio, como
sus actividades cotidianas, y las buenas relaciones que mantiene con el entorno; pero lo
gue mas destaca en su relato es que su estadia es producto de la denuncia actual, y el
malestar que esta situacion provoca en ella, como se ilustra en la siguiente vifieta:
“Y ahi después como una hora y media después me llevan a constatar lesiones, y después volvimos
y ahi, no me avisan en el hospital que me tengo que ir a un hogar de menores, una residencia. Y ahi
lloré en el hospital hice el medio show...
E: Oye y ¢ como te acuerdas tan bien de la fecha 30 de agosto del afio 20167

A: Porque ese dia nunca se me va a olvidar porque ahi yo cumplo un mes que estoy alla en el hogar”
(Andrea, 15 afios)

4.4) Grupo de pares

Los elementos narrados por las adolescentes entrevistadas, que guardan relaciéon con sus
pares, es decir, otros adolescentes pertenecientes a sus entornos sociales, aluden a
relaciones de amistad y de pareja de manera variable, tanto en términos de lazos
significativos como en términos de la carencia de los mismos. Con respecto a esto, fue
posible observar que, en términos de grupos de pares, no existen mayores diferencias entre
las adolescentes que significan las agresiones sexuales como relaciones no consentidas y

las que las que si las significan como consentidas.
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De esta manera, refieren a que mantienen relaciones que les son significativas en sus
vidas, ya sea de amistad o de pareja, con las cuales comparten y en las cuales se apoyan;
estas son mayoritariamente provenientes del entorno escolar.

“Parece que fue el...el sabado, no, es que no recuerdo cuando me fui a dormir a la casa de una
amiga, que fue en esta semana.” (Valentina, 12 afnos)

Por otro lado, un elemento que destaca es que en varias de las narrativas de las
adolescentes, son estas figuras significativas provenientes del grupo de pares, a las cuales
las adolescentes dan a conocer la agresion sexual, y que luego las incitan a develar la
situacion al entorno familiar, como se puede apreciar en las siguientes vifietas:

“Claro, y mis amigas mas cercanas lo saben porque yo les conté (...) Una es mi amiga de siempre de
la vida.” (Amanda, 16 arios)

“E: ¢Le contaste a esta amiga de esto?
M: Que no le hagara caso, que no le hiciera caso a él y que le contara a mis papas.”
(Manuela, 13 afnos)

“...) y me empezé a retar po y después me dijo “pensai contarselo a tus tios” y yo le dije que no”
(Fabiola, 13 afos).

2. Analisis dial6gico narrativo

Como se menciond anteriormente en los antecedentes teéricos de la presente memoria, el
analisis dialégico narrativo permite considerar los elementos que se relacionan con el
contexto de producciéon de una narrativa, comprendiendo que éstas se encuentran situadas
de manera particular. Esto sera comprendido como el escenario en el cual esta narrativa se
construye intersubjetivamente, es decir, la entrevista investigativa, que en este caso, tiene
como caracteristica principal el situarse en la persecuciéon penal de delitos sexuales, y en

las cuales las entrevistadas son mujeres adolescentes.

En concordancia con el caracter interpretativo del analisis dialégico, los resultados del
mismo permiten destacar tales aspectos contextuales con respecto a la entrevista. Esto
principalmente a través de las intervenciones de los entrevistadores, como operadores del
sistema de administracion de justicia, cuyo objetivo fundamental se vincula con la
persecucion de los hechos denunciados. Del mismo modo, se destacan también las
respuestas de las adolescentes, en términos de la interaccion con el entrevistador como un
sujeto adulto, que se posiciona como una autoridad, y un miembro de la institucionalidad en

la que se encuentra inserta, en su calidad de presunta victima.
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De esa manera, los contenidos presentados a continuacidon se encuentran organizados
sobre la base del contexto ya descrito, aludiendo a instancias interaccionales especificas
donde la persecucion penal se encuentra relevada, tanto de manera explicita como

implicita, como el escenario donde las narrativas de las adolescentes se construyen.

Instancias dial6gicas relativas a las respuestas de las adolescentes

Respecto a las respuestas de las adolescentes, en el contexto dialégico de la Entrevista
Investigativa, se observa que en varios momentos durante el transcurso de la entrevista, los
entrevistadores solicitan informacién de tipo explicita sobre los hechos denunciados, con el
objetivo de esclarecer el tipo penal e indagar en las circunstancias del delito. Sin embargo,
en algunas ocasiones estas guardan silencio, lo que se puede entender como una forma de
responder, sin acoger la peticion de las y los entrevistadores. Tal situacion, a su vez se
sigue de la insistencia de los entrevistadores, sin consideracion del silencio como una
respuesta vdlida a la pregunta realizada, como se puede observar en las siguientes vifietas:

“E: “Empez¢ a tocarte...cuéntame mas acerca de cuando te tocaba.

G: ... (silencio)

E: ¢Qué paso6 G. cuando entro, tl estabas en la pieza y comenzé a tocarte tu padrastro?, cuéntame
sobre lo que te decia... Cuéntame ;sobre qué parte del cuerpo te tocaba?”

G: ... (silencio)”(Gabriela, 16 afios)

“E: “Eh... Terminabas cediendo, ;qué mas hacia él?... ;Qué hacia con su pene G.?

G: ... (silencio)

E: ;Recuerdas eso?”

G: ... (silencio)” (Gabriela, 16 afios)

Por otra parte, se observan instancias en que las adolescentes aluden a una reiteracion de
las preguntas realizadas por las y los entrevistadores, en tanto solicitan descripciones
explicitas de los hechos, las cuales resultan reiterativas segun ellas pues ya habian
realizado tales descripciones. Esto podria relacionarse, por un lado, con una efectiva
reiteracion por parte de los y las entrevistadores con fines clarificadores; por otro, con la
falta de exactitud en la elaboracion de las preguntas por parte de éstos, en tanto el objetivo

de las preguntas no queda claro al entendimiento de las adolescentes.

Sumado a lo anterior, se pueden apreciar instancias en que las adolescentes mencionan no
entender el sentido de la pregunta. Lo primero y lo Ultimo es sefialado por ellas al momento

de responder a tales preguntas, como se aprecia en las siguientes vifietas:

E: “Otra vez, me dijjiste. Eh... Donde también te tocé... Eh, que te hizo lo mismo.
Me dijiste, ‘al otro dia estaba jugando en el patio’, cuéntame mas de esa vez.
C: Estaba jugando y... me llama po. Y como le dije que... le dije ‘qué pasé’y... me
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llevo a la pieza. Y mis papas no estaban, habian salido.

E: ¢ A la pieza de quién?

C: De él.

E: ¢Y qué mas, qué mas paso ahi?

C: Ehh... Me tir6 a la cama, y empezo6 a tocarme de nuevo. Como le dije.” (Carla, 17 afios)

“E: “Pero cuéntame del tltimo episodio, como fue el Ultimo episodio.
V: Asi, como le estoy contando.” (Valentina, 12 afios)

“E: ¢De qué forma las penetraciones?

A: ¢ En qué cémo en qué forma?

E: De qué forma fueron las, tu dices mantuve relaciones sexuales ese dia y hubo penetracion, ¢qué
tipo de penetracion?” (Entrevista de Andrea, 15 afios)

Por otra parte se observé en varias de las entrevistas investigativas, que las adolescentes
gue significan la agresién sexual como una relacion consentida, parecen justificar sus
acciones ante un interlocutor aparte del que tienen en frente -el cual no es explicitado-, con
respecto a la relacion que mantuvieron con el agresor. Estas justificaciones son de distinta
indole; en primer lugar, la alusion a la configuracién de cierto tipo penal con respecto a los
delitos denunciados (especificamente a la diferencia juridica que existe desde los 14 afios).
Luego, también aparece la negacién de cierto tipo penal (violacién) en tanto existio
consentimiento en la relaciéon con el agresor. Finalmente, la alusion a su edad al momento
de llevarse a cabo los hechos, por parte de una de las adolescentes, a pesar de que el
entrevistador/a consulta respecto a su edad actual; lo que en conjunto con su clarificacién
respecto a los meses restantes para su cumpleafos, impresiona como un intento de

presentarse como mayor. Lo anterior puede apreciarse en las siguientes vifietas

respectivamente:
‘A: La jueza me dijo que a los 14 afios segun la ley es capaz de distinguir si es con consentimiento o
forzado.
E: ¢Y lo tuyo?

A: Con consentimiento entonces eso que la relacion no se mantenia desde que tenia 13 afios, tenia
mas de 15 afios.” (Amanda, 16 afios)

“E: Me dijiste que la denuncia fue por violacién, cuéntame mas sobre la violacion.

F: Es que en realidad no fue violacion.

E: Ya perfecto.

F: O sea él como que me hipnotizé o sea me dijo cosas lindas en que yo cai en su juego.
(Fabiola, 13 afios)

“E: Ya. ¢ Y ta qué edad tienes, Camila?

C: Esto, la primera vez que tuvimos relaciones tenia catorce.

E: Mhm.

C: Pero... Me faltaba como... Una semana asi para cumplir los quince” (Camila, 15 afios)
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Instancias dialdgicas relativas a las preguntas del entrevistador

Por otra parte, respecto de las intervenciones de los entrevistadores dentro del contexto de
la Entrevista Investigativa, la persecucion penal del delito sexual denunciado se ve
destacada por éstos, en multiples oportunidades durante el transcurso de las entrevistas.
Tal situacion se vincula con la necesidad informativa de los entrevistadores vy
entrevistadoras, como profesionales insertos en la justicia procedimental, y solicitando a las
adolescentes entrevistadas, que éstas entreguen un relato, debido a la importancia del
mismo dentro del ejercicio de la accién penal, como medio de prueba y como contenido que

pueda ser (til a la investigaciéon del delito. Esto se ve reflejado en las siguientes vifietas:

“E: Ya... Mhm Manuela para poder hacer una investigacion, igual, y poder llegar a alguna,
algun, alguna conclusion con esta investigacion, necesitamos saber bien qué fue

lo que él te preguntd. Yo sé que puede ser un poco complicado ahm, pero

necesitamos como ciertos detalles para saber la magnitud de lo que hizo, ehm.”
(Entrevista de Manuela, 13 afios)

“E: (...) respecto de lo anterior me quedaron algunas dudas para este...para la investigacion,
necesito que me cuentes mas sobre el momento que estabas manteniendo relaciones
sexuales con J” (Entrevista de Fabiola, 13 afios)

“E: ;Qué crees que sea importante, que sea algo relevante que pueda servir para esta
investigacion?” (Entrevista de Gabriela, 16 afios)

De manera similar, se observd que los y las entrevistadoras, sefialaron la urgencia de
conocer el relato de los hechos denunciados, como una necesidad de estos en calidad de
entrevistadores. Esto con el objetivo de obtener un relato completo, en tanto éste se

constituye como la Unica via de acceso a los sucesos, como se ilustra en la siguiente vifieta:

“E: (...) Porque yo no estaba ahi y yo de verdad necesito saber, necesito... Hacer como que yo
era un pepe grillo que estaba ese dia y revivir todo lo que pasé y para eso lo Gnico que tengo
es tu relato” (Entrevista de Fabiola, 13 afios)

De modo similar, se observan instancias en que las y los entrevistadores posicionan a la
institucion como interlocutor, a través de sus narrativas, en las cuales se enfatiza su rol
como autoridad interviniente en el proceso de persecucion penal. Esto puede apreciarse en
el giro narrativo durante la entrevista, en el cual se pasa de utilizar la primera persona
singular al momento de entablar la entrevista con la adolescente durante la fase sustantiva;
a utilizar la primera persona plural aludiendo al sistema judicial, en la fase de cierre, como

se ilustra en la siguiente vifieta:
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“E: Bueno, ahora van a haber ofras diligencias de investigacion, faltan varias cosas, varios peritajes
que hay que hacer, personas a las cuales hay que tomarles declaracion, y luego de eso entonces
estamos... Vamos a estar en condiciones de ver qué es lo que va a pasar con esta... Con esta
causa, ;ya?” (Entrevista de Carla, 17 afios)

“Bueno yo te queria dar las gracias por haber venido a compartir con nosotros y por tener la

confianza en conversar tus cosas.” (Entrevista de Amanda, 16 afios)

Por otro lado, se observd que en un caso, el/la entrevistador/a, acogio6 las inquietudes de la

adolescentes respecto a su participacion en los hechos abusivos, y respecto de las

consecuencias de la agresion, enfatizando el caracter unilateral de las agresiones,

correspondientes a la voluntad del agresor en cuestion, y sefialando su intencion de asistir

la preocupaciéon de la adolescente entrevistada, como es posible apreciar en la siguiente

vifieta:

“G: ¢Qué va a pasar con mis hermanos? (...) Yo no... Yo no queria contar a nadie mi

problema”

“E: Tranquila, no es tu responsabilidad, es de la persona, es de él y no vas a... Vamos a tratar de

gue no se pierda el contacto con tus hermanos, G. ¢ TU viste alguna vez que él hiciera algo

similar con tus hermanos?” (Entrevista de Gabriela, 16 afios)

De manera disimil, se observé que en varias oportunidades, los entrevistadores realizaron

intervenciones que ponian en duda lo sefialado por las adolescentes, dando cuenta de

valoraciones personales respecto a las conductas sexuales, como se ilustra en las
siguientes vifietas:

“E: Aja, y una vez que esa persona se sube arriba tuyo ;qué hace?

A: Me da besos.

E: ¢Qué mas?

A: Eso, nada méas.

E: Oye, pero uno para darse besos no se saca la ropa po.” (Entrevista de Andrea, 15 afios)

“E: “Y cémo, si estas con calzones ;como lo hace?

V: Igual lo hace po, por encima del calzén.” (Valentina, 12 afios)

En relacion a lo anterior, se observaron varias instancias en las cuales las y los
entrevistadores daban cuenta de sus opiniones personales, a través de premisas valoricas
respecto a la familia, como es posible apreciar en la siguiente vifieta, en la cual el
entrevistador omite la posibilidad de que la adolescente entrevistada se encontrara a cargo

del cuidado de su figura paterna, durante la jornada de trabajo de su madre:

“E: Y cuando ella trabajaba y tu estabas con tu papa, ¢;quién te cuidaba?
V: Eh, nadie, mi papa supuestamente se quedaba conmigo, pero yo siempre le decia a mi
mama que no me queria quedar con mi papa.” (Valentina, 12 afios)

De manera similar, uno de los entrevistadores incurre en el cuestionamiento a la veracidad

del relato de victimizacion de la adolescente entrevistada, aludiendo ante su respuesta a
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una instancia en que la adolescente se retractdé de una denuncia, como un modo de
justificar su incredulidad respecto de los hechos denunciados, como se ilustra en la
siguiente vifeta:

“E: Andrea todo esto que me contaste es verdad ¢0 tl lo inventaste?

A: ¢ Qué cosa?

A: Todo esto que me contaste ahora.

A: Eso es verdad ¢,como voy a estar inventando eso?

E: Es que te lo pregunto porque como tu me dijiste que habias inventado lo de tu padrastro.”
(Entrevista de Andrea, 15 afios)

En relacion a lo anterior, se observé también que los entrevistadores realizaron preguntas
gue aludian a las decisiones tomadas por las adolescentes entrevistadas, respecto a los
hechos abusivos. Como se puede apreciar en la siguiente vifieta, donde llama la atencion
gue el entrevistador enfatiza, a modo de pregunta, la responsabilidad de la nifia de

comunicarle al agresor de su edad, y no viceversa:

“E: Oye Andrea, cuando tu te juntaste con este nifio, R ehmm, ;tu le dijiste la edad que

tenias?” (Entrevista de Andrea, 15 afios)

En varias oportunidades, las y los entrevistadores dieron cuenta de su interés en ordenar la
informacion entregada por la adolescente e inclusive precisarla, en el entendido de que el
relato libre de la adolescente entrevistada careceria de tales caracteristicas, por lo que se
realizaron recuentos de la narrativa entregada por la adolescente. Cabe destacar que estas
intervenciones en lugar de invitar a una narrativa libre de las adolescentes, limitaban su

respuesta.

“E: Ya, bien. Pero vamos a ordenar esto. Tenias seis, siete afios. Tu me cuentas
que tu papa levantaba los permisos que tu mama te imponia, y a cambio te decia
que ‘haz esto, haz esto otro”. Tu me decias que ponia su pene por delante y por
detras. Vamos a precisar. Estamos hablando de cuando tenias seis, siete afos ¢ya?
V: Si.” (Valentina, 12 afios)

Finalmente, se destaca el caso de un entrevistador que durante el desarrollo de la entrevista
interrumpio de manera consistente el relato de la adolescente, quien a su vez dio respuesta
a sus interrogantes de manera concreta y explicita, aludiendo a los hechos abusivos en
multiples oportunidades. Cabe enfatizar que en la narrativa de la adolescente, la
configuracion del delito se encontraba de manera clara y especifica, atendiendo a las
necesidades de la persecucion penal y la entrevista investigativa. De este modo entonces,
resulta particularmente llamativa la solicitud del entrevistador de informacion ya entregada
por la adolescente, asi como de su uso de una pregunta de alternativas respecto a las

caracteristicas de la agresion, interrumpiendo la respuesta de la adolescente, para continuar
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afadiendo informacién a su interrogante, a pesar de que la configuracién del delito ya se

encontraba presente en su narrativa, como ya fue mencionado.

“E: Ya. Y, eh...cuandooo...a ver, ti me dices, y ahora hablo de las primeras veces, tu decias que él
te metia su pene en tu vagina y en tu ano. Quiero preguntarte, es una pregunta dificil, si, si no sabes,
recordemos la instruccion primera, “no sé, no estoy segura” también es una opcion, pero si lo sabes y

si estas segura, me lo aclaras. Ehm, el pene, eh, vamos a patrtir, por tu, en tu vagina. ¢ Empujaba el

pene en tu vagina o...? (interrumpido)

V: Si. (Interrumpida).

E: Espera, son varias opciones. ¢ Lo metia un poco, lo metia a medias, lo metia entero en tu vagina?
De entre, sélo empuijar, y por lo tanto, incomodarte, hasta introducirlo de verdad dentro de tu vagina,
y en esa opcion; un poco, la mitad, completo. ¢Qué es lo que tu recuerdas de esto?”

(Entrevista de Valentina, 12 afios)
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CONCLUSIONES Y DISCUSION

A continuacion, se expondran y discutirdn los resultados mas destacados de la presente
memoria, para luego discutir sobre sus aportes y proyecciones, ademas de las limitaciones

que presenta.

Con respecto a lo primero, es posible considerar que se dio cumplimiento al objetivo general
planteado al inicio de la presente investigacion, es decir, la caracterizacion de las narrativas
de adolescentes que han sido victimas de agresién sexual, en el contexto de la entrevista
investigativa. Esto fue logrado a partir del cumplimiento de los objetivos especificos, de los
cuales se da cuenta en este apartado.

Respecto al primer objetivo especifico, la realizacibn del analisis narrativo tematico

contribuyd a una caracterizacion en torno a la significacién de la agresion sexual por parte
de las adolescentes durante la entrevista investigativa. Fue posible observar que sus
narrativas eran considerablemente diferentes dependiendo de la significacion de la agresion
sexual, dando lugar a dos narrativas: una como una relaciéon no consentida; y otra como una

relacién consentida.

De esta manera y, por un lado, las narrativas de las adolescentes que significaron la
agresion como una relacién no consentida, permiten dar cuenta de aspectos
correspondientes a la fenomenologia de las agresiones sexuales, particularmente respecto
de los agresores intrafamiliares, cuya figura en el sistema familiar de las adolescentes, era
la de la pareja de la madre o padrastro, ya que en esos casos las adolescentes aludieron al
abuso de la confianza depositada en sus agresores, en calidad de figuras parentales, lo que
resulta concordante con lo descrito por la literatura (Barudy, 1998; CAVAS, 2011; Perrone y
Nanini, 1997). Del mismo modo estas adolescentes mencionaron sus dificultades para
develar, considerando el vinculo de la madre con el agresor, y las importantes
consecuencias que la develacién conlleva en el entorno familiar. Por otra parte, también
relevaron su rechazo a la intromisién del agresor, asi como el uso de la asimetria de la
relacion entre la adolescente y su agresor, en lugar de la utilizacién de la fuerza como

medio de coercién (Salinas, 2006).

No obstante, en gran parte de las narrativas de adolescentes que significaron la agresion

como una relacién no consentida, estas relevaron el caracter inesperado de las agresiones,
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y el modo en que el agresor utilizd su condicion de familiar o conocido (en el caso de una de
las adolescentes entrevistadas), aprovechando cada instancia disponible para agredir,
calificAndolo ademas de peligroso y capaz de agredir a otras nifias y adolescentes.

Respecto de sus evaluaciones, las adolescentes que significaron la agresién como una
relaciébn no consentida, relataron de manera negativa las agresiones sufridas, calificAndolas
como dafiinas e inapropiadas; describiendo sentimientos de malestar tales como asco, dolor
y miedo, ademas de hastio y enojo. A su vez, fueron estos sentimientos los que finalmente
motivaron a las adolescentes a develar la situacibn a su entorno, develacién que
mayoritariamente se realizd a su grupo de pares; y que tuvo como consecuencia el cese del
contacto con el agresor. Sumado a esto, la denuncia también se relevd6 como elemento
destacado asociado a la develacion, pudiendo observarse en las narrativas que esta fue
realizada, en su mayoria, por profesionales de la red, tanto de salud como escolar. Tal
situacion a su vez, se condice con los hallazgos sefialados por Gutiérrez, Steinberg y
Capella (2016), en tanto las develaciones ocurririan con mayor frecuencia hacia adultos
familiares, sin embargo, ante la posibilidad de no recibir credibilidad por parte del entorno
familiar, los nifios, nifias y adolescentes tenderian a develar a adultos externos a sus

familias, lo que parece coherente con el caracter intrafamiliar de los agresores.

Por otro lado, cabe destacar la presencia de un grado de elaboracion importante respecto
de la agresion durante el transcurso de la narrativa de las adolescentes, pudiendo dar
cuenta de elementos concretos de la ocurrencia de las agresiones, en términos del contexto
donde tomaron lugar, asi como la cronologia de las mismas. Tal situacion resulta
contrastante con los aportes de la literatura, respecto de los relatos de personas que han
vivido eventos disruptivos (Mossige et al., 2005), en tanto se ha descrito una importante
dificultad para verbalizar los hechos ocurridos, y realizar descripciones explicitas. Sin
embargo, la tendencia de las adolescentes entrevistadas de relevar el lugar de la agresion
en sus experiencias vitales, considerandolo como un evento importante en sus continuos
vitales; parece consistente con la propuesta de Neimeyer y colaboradores (2006) respecto
de los eventos disruptivos y su potencial traumatico, en términos de la capacidad de estos
relatos para instalarse como narrativas dominantes en la narrativa personal de quienes han

sido victimas.

En relacion a lo anterior, varias de las adolescentes dan cuenta de emociones negativas en

torno a la agresion, relatando instancias en que no lograban cesar su llanto, o en que
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experimentaban crisis de péanico, llegando inclusive a explicitar el temor de salir del propio
domicilio, basado en la posibilidad de ver al agresor; asociandose de esta manera con las
posibles consecuencias relacionadas a la agresion sexual descritas en la literatura (CAVAS,
2011). Estas situaciones pueden considerarse como el resultado de un desequilibrio en las
estructuras cognitivas de las adolescentes, debido a la dificultad de asimilar y acomodar la
experiencia de agresién sexual (Piaget, 1995), o inclusive debido a la imposibilidad de dar
término a la ocurrencia de las agresiones, como describen las adolescentes entrevistadas,

cuyas agresiones fueron de tipo reiterado o crénico (Salinas, 2006).

De este modo entonces, es posible considerar que las narrativas de las adolescentes
entrevistadas, pudiesen presentar elementos de narrativas traumaticas, sobre la base del
planteamiento de Capella (2017), respecto del desequilibrio ocasionado por la agresion, el
cual puede tornarse permanente, y dar espacio asi a la emergencia de sintomatologia como

la vivencia de crisis de panico descrita en la narrativa de una de las adolescentes.

Por otro lado, respecto a las narrativas de las adolescentes que significaron la agresion
como una relacién consentida, los resultados permiten observar que, a pesar de la
considerable diferencia de edad con el agresor, y su posicion de poder como figura
significativa o0 adulto; las adolescentes consideraron las agresiones como parte de una
historia sentimental, enmarcada en varias oportunidades como una primera aproximacion a
la sexualidad. Asi, refieren a estas relaciones como un acuerdo mutuo, en el cual
participaron de manera activa; aunque no de manera premeditada sino mas bien

espontanea ante los acercamientos del agresor.

Estos resultados aparecen como un contenido relevante, ya que pueden observarse
elementos relacionados al desarrollo psicolégico adolescente, particularmente con el
area afectiva, en tanto las adolescentes enfatizan que deseaban sostener vinculos
significativos con los agresores, lo que resulta congruente con la bisqueda de relaciones
afectivas y de pareja, durante el estadio de la adolescencia como un espacio donde se
configuran aspectos de la identidad, las relaciones sociales y familiares (Furman, 2003). Por
lo que resulta destacable que las adolescentes entrevistadas, sefialaran que la posibilidad
de establecer un vinculo de pareja con sus agresores operd6 como una motivacion tanto
para iniciar la relacibn como para aceptar los avances del agresor, o inclusive como una

motivacidén para mantener la existencia de la relacion en silencio.
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Por otra parte, estas adolescentes también sefialan que conocian la transgresién de la
norma legal que las relaciones abusivas implicaban, aludiendo al caracter ilegal de la
vinculacion sexual, dada la mayoria de edad de los agresores. Sin embargo, también se
observd una desestimacion del caracter transgresor de la relacion, en tanto ésta pudiese
significarse como una relacion de pareja. A su vez, la evaluacibn negativa que las
adolescentes realizan con respecto a la relacion se basa en este mismo aspecto, en tanto
se destacan sentimientos de utilizacion por parte del agresor, relevando su interés
Unicamente sexual y no afectivo con respecto a ellas, lo cual es vinculado con su caracter
manipulador y seductor. Ademas, también destacan sentimientos de culpa, precisamente
por haber sido crédulas ante esta manipulacién, o por las consecuencias -que consideran

negativas- de haber develado la situacion al entorno.

En este sentido resulta llamativo que la evaluacion opera de manera retroactiva, es decir, se
basa en la desilusion o decepciéon que el interés Unicamente sexual de los agresores les
causo, en tanto la significacion romantica del vinculo operaba como la motivacién para
mantenerlo, por lo que luego de conocer la disposicién de los agresores, las adolescentes
entrevistadas relataron instancias de develacion de la situacién abusiva. Tal situacion
parece congruente con la “toma de conciencia”, planteada por Capella (2010), en términos
de la capacidad de las victimas de observar el caracter abusivo de la relacién sostenida con

el agresor, la cual opera como un factor que puede propiciar la develacion.

Respecto del conocimiento de la norma legal infringida que las adolescentes refirieron en
sus narrativas; es posible pensar que es acorde al desarrollo del area moral descrito en la
adolescencia, en tanto se aprecia un razonamiento moral acorde al planteamiento de
Kolhberg (1969), ya que las adolescentes consideran la norma como convencién social, lo
gue se corresponde con el nivel convencional del razonamiento moral; sin embargo,
predomina el interés en la vinculacion afectiva, por lo que es posible considerar que algunas
de las adolescentes, toman decisiones morales basadas en un razonamiento

preconvencional, es decir, basado en un sistema de castigos y recompensas.

De modo semejante, cabe destacar que dentro de las narrativas de estas mismas
adolescentes, se observaron varias alusiones que podrian implicar la proteccion del
agresor, lo que pudiese ser comprendido a partir del afecto o valoracién sentimental de

este, como una pareja.
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Esto fue visible a través de la clarificacion del inicio de la relacién por parte de una de las
adolescentes, lo que pudiese ser un resguardo, en tanto se apuntaba a una tipificacion
juridicamente menos gravosa del delito cometido por el agresor, lo que podria explicarse
con la motivacion de prevenir que el agresor fuese encarcelado, lo que resulta concordante
con la narrativa completa de la adolescente, quien durante el curso de la entrevista enfatizo

gue la relacién con el agresor fue de mutuo acuerdo y conté con su participacién.

Por otra parte, en la narrativa de otra de las adolescentes, aparece la intencion de utilizar la
denuncia para negociar una relacion exclusiva con el agresor, y ser asi elegida por sobre la

pareja de éste.

Ambas situaciones pudiesen ser abordadas también a través de los planteamientos de
Gilligan (2003), de acuerdo a la cual las adolescentes mujeres adoptan un concepto de
moralidad, que apunta a la proteccion de si mismas y otros, lo que puede devenir en una
dificultad para ejercer una decisibn moral, y aceptar la responsabilidad que tal decision
conlleva, por temor a dafiar o ser dafiado. Es asi como la autora propone que las mujeres a
través de los procesos de socializacion, pueden desarrollar una visién de si mismas como
vulnerables y dependientes de otros, lo que conlleva que el temor al abandono se instale

como un factor relevante en el razonamiento moral.

Por otra parte, se observd que la mayoria de las adolescentes manifesté preocupacion por
el cuidado de sus figuras significativas, tanto de las que significaron la agresion como una
relacion no consentida, como aquellas que la significaron como consentida, ya que durante
el curso de sus narrativas, las adolescentes aludieron a la importancia de sus grupos
familiares y sociales. Inclusive, varias relatan que optaron por no develar la agresién sexual,
para evitar las consecuencias negativas de la mismas en sus entornos familiares. No
obstante, tal decision pudiese guardar relacion con la fenomenologia de las ASI,
especificamente a la mantencion del secreto basada en la realizacion de amenazas por
parte del agresor, y/o la posicién de asimetria de la adolescente como sujeto en desarrollo
frente al agresor como un sujeto adulto quien ademas, en el caso de los agresores

intrafamiliares, ocupa un lugar de autoridad en el sistema familiar (CAVAS, 2011).

Con respecto al segundo objetivo especifico, los resultados permitieron describir las

principales teméticas de las narrativas de las adolescentes presuntas victimas de

agresiones sexuales, en el contexto de entrevista investigativa. De esta manera las
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principales teméticas observadas se vinculan, por un lado, con la narrativa elaborada por las
adolescentes respecto de la agresion que fue mencionada anteriormente, durante el
transcurso de la entrevista, la cual también se vincula con las caracteristicas de la
Entrevista Investigativa como una parte del proceso de persecucion penal. De este modo,
las dimensiones tematicas presentes en la totalidad de las entrevistas analizadas permiten
vislumbrar el contenido solicitado por el entrevistador o la entrevistadora, es decir, la
ocurrencia de un delito sexual. Lo anterior, a través de la solicitud de descripciones,
contextos, frecuencias, presencia de testigos, conocimiento de la identidad del agresor, las
circunstancias de la develacion y la consiguiente denuncia. En este sentido entonces, las
narrativas resultan informativas respecto de la agresion y por ende Utiles a la persecucién

penal del delito en cuestion.

Respecto al caracter informativo de las narrativas, éste parece también guardar relacién con
el desarrollo psicolégico adolescente, ya que en las narrativas de las adolescentes, es
posible apreciar la capacidad de pensamiento légico (Piaget, 1991), una meta clave del
area cognitiva, asi como el desarrollo del lenguaje de las adolescentes entrevistadas,
quienes lograban elaborar una “narrativa coherente” (Klein y Boals, 2010), es decir,
lograban comunicar un relato cohesionado y organizado en torno a un tema principal: la
agresion sexual, a pesar de las dificultades de algunas de las adolescentes, para empezar a

referirse a la experiencia.

Del mismo modo, se aprecia que las adolescentes entrevistadas pudieron responder a los
requerimientos de las y los entrevistadores en el contexto de la Entrevista Investigativa. Con
respecto a lo Ultimo, se destaca que en las narrativas de las adolescentes sobre sus
experiencias de ASI, se erigen evaluaciones y sentimientos -que fueron principalmente
negativos- con respecto a ésta, elemento que se podria relacionar con la socializacion
diferenciada de género, de acuerdo a la cual las adolescentes mujeres presentan una

mayor tendencia a realizar evaluaciones durante sus relatos (Guerrero, 2011).

Por otro lado, también figuran como parte de una tematica principal, las alusiones que las
adolescentes realizaron sobre sus vidas personales, relevando particularmente su
afectividad, ya que ésta, en términos de las relaciones familiares y sociales de las
adolescentes, guardaba relacion con la agresion. Tal relacion fue particularmente
significativa en el caso de las adolescentes que significaron la agresion sexual como

una relacién no consentida, ya que la mayoria de éstas habian sido agredidas por
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miembros de su grupo familiar, donde el vinculo con la madre aparecio relevado. De esta
manera, el vinculo fue referido en tanto existia un vinculo de pareja, o familiar, entre la
madre y el agresor, lo cual se vio reflejado en la alusién de las adolescentes a la confianza
gue ésta depositaba en él.

Por otro lado, las relaciones con el grupo de pares fueron particularmente relevantes en la
mayoria de las narrativas de las adolescentes entrevistadas, mas alla de la significacion de
la agresion. Esto debido a que en varias instancias la develacion fue realizada a estas
figuras, lo que resulta consistente con los planteamientos de la literatura, respecto a la
particularidad de los y las adolescentes, quienes tienden a develar ante su grupo de pares
de manera mas frecuente que los escolares y preescolares (Hershkowitz et al., 2007, en
Hernandez, 2016). Vinculado a lo anterior, las adolescentes entrevistadas también relataron
respuestas de contencién y apoyo, por parte de sus amigas y parejas durante la instancia
de develacion.

Respecto al desarrollo psicoldgico de las adolescentes, esta tendencia también se relaciona
con el &rea social, en tanto estas hacen alusiones a la importancia del grupo de pares y el
sentido de pertenencia a éste (Papalia et al., 2010). De esta manera se aprecia que los
pares jugaron un rol fundamental en el conocimiento de la situaciéon abusiva, a su vez en el
relato de varias de las adolescentes entrevistadas; fueron sus amistades y parejas quienes
incitaron la develacion frente al grupo familiar, evidenciando la influencia e importancia de

su opinién para ellas.

Finalmente, fue posible apreciar contenidos pertinentes a las diferentes fases que se erigen
dentro del estadio mismo, como plantea Krauskopof (1999): adolescencia temprana (11-13

afios) y media (14-17).

En las entrevistas a adolescentes que se encontraban en la fase temprana, fue posible
apreciar temas relacionados a la inseguridad por el aspecto fisico y la emocionalidad
(Krauskopof, 1999), principalmente referidos a la experiencia de agresion sexual, en tanto
se describe la utilizacion por parte del agresor de la preocupacion por la propia imagen en el
contexto de los cambios hormonales y fisicos; como un abuso de una condicién de
vulnerabilidad. Tal situacion fue relatada por adolescentes que significaron la agresion
como una relacion no consentida, debido a la proximidad fisica y afectiva de los

agresores guienes en su mayoria pertenecian al grupo familiar de las adolescentes.
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Por su parte, las adolescentes que se encontraban en la fase media relataron tematicas
acordes a tal fase como el deseo por afirmar el atractivo social y sexual (Krauskopof, 1999);
esto fue sefalado principalmente por las adolescentes que significaron la agresién como
una relacion consentida, ya que tal deseo se encontraba vinculado a la relaciéon con el
agresor. Respecto de la adolescencia final (17-19 afios) no se encontraron aspectos
observables en las narrativas, lo que resulta comprensible pues sélo una de las

adolescentes entrevistadas se encontraria en esta fase.

En relacion al tercer objetivo especifico, los resultados del analisis narrativo dialégico

permitieron relevar el contexto en el cual se erigen las narrativas de las adolescentes, a
decir, la entrevista investigativa. De esta manera, se destaca la necesidad informativa de las
y los entrevistadores como un aspecto presente en las intervenciones de los mismos; en
términos de la manera en que estos y estas se presentaban ante las adolescentes
entrevistadas; asi como el discurso respecto de la necesidad de realizar una investigacion

con el objetivo de esclarecer los hechos.

Del mismo modo, las respuestas de las adolescentes frente a las solicitudes de los y las
entrevistadores, permitieron vislumbrar el caracter reiterativo de estas, asi como la dificultad
para referirse explicitamente a determinados aspectos de la agresion y la decisién de
guardar silencio. Tal decision a su vez, pudiese ser comprendida desde la perspectiva de
las narrativas traumaticas, particularmente los planteamientos de Andrews (2014), respecto
de la forma de los testimonios traumaticos, y las considerables dificultades que las victimas
y/o sobrevivientes enfrentan, a la hora de articular discursivamente sus experiencias. En
este sentido entonces, el silencio de las adolescentes entrevistadas pudiese estar vinculado
con una dificultad discursiva para la elaboraciéon del relato, en consideracion con la
complejidad de entregar orden y coherencia a sus experiencias de agresion sexual;
elementos que finalmente si son posibles de observar en las narrativas de manera general.
Lo anterior en tanto las narrativas pueden ser entendidas como el modo en que las
personas construyen sus vivencias, dotandolas de una estructura y comprensibilidad,;
elementos que pudiesen estar ausentes en las narrativas personales de las adolescentes
entrevistadas, dado el caracter traumético de sus experiencias de victimizacion sexual
(Capella, 2017).

Por otro lado, también fue posible observar instancias en que las adolescentes se vieron

cuestionadas, en términos de sus relatos de victimizacion sexual, por parte de los y las
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entrevistadoras, quienes aludian a aspectos concretos no mencionados por las
adolescentes en sus relatos, como por ejemplo la remocién de la ropa interior, por parte del
agresor durante la realizacion de la agresion, lo que pudiese constituirse como una parte de
la vivencia no relevada en el relato, debido a la dificultad de articularlo y al malestar de

revivirlo a través del recuento.

De manera similar en varias instancias dialégicas, las adolescentes fueron
responsabilizadas por el desarrollo de la relacion abusiva, a través de preguntas de los
entrevistadores cuyo foco era el curso de acciones tomado por las adolescentes, en lugar
de apuntar a las decisiones tomadas por el agresor, preguntando respecto a la

comunicacion de la propia minoria de edad de las adolescentes por ejemplo.

Como respuesta a tales intervenciones, las adolescentes realizaron justificaciones de sus
maneras de actuar ante las y los entrevistadores, dando cuenta de la apariencia juvenil del
agresor por ejemplo. Lo dltimo emergid principalmente al tratarse de adolescentes que
significaron la agresion como una relacién consentida, lo que coincide con los
sentimientos de culpa por haber iniciado el vinculo, o por haberlo sostenido a pesar de la

diferencia de edad, como fue mencionado anteriormente.

Cabe destacar con lo anterior, que las entrevistadas se encuentran dialogando con un
profesional que se constituye como autoridad, dada su condicibn como representante del
sistema judicial. Sin embargo, se observé en varias oportunidades que las y los
entrevistadores, en su calidad de intervinientes, realizaron valoraciones personales sobre el
contenido narrado por las adolescentes, dando lugar a cuestionamientos respecto de lo
relatado, lo que no se ajusta a lo que la literatura define como buenas practicas (Powell et
al., 2005), y que pudiese asociarse a una experiencia de victimizacion secundaria en tanto
el no ser creido seria uno de los principales miedos de las victimas NNA en el contexto
judicial (Echeburta y Subijana, 2008).

Por otro lado, también se observaron aspectos relativos al desarrollo narrativo
adolescente, los cuales principalmente se reflejan en la organizacion discursiva de las
entrevistadas, quienes de manera preponderante construyeron relatos completos, con un
inicio, trama y final, y respondieron a los requerimientos de la entrevista investigativa,

incluyendo elementos tanto evaluativos como reflexivos en su relato (Aravena, 2011).
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De este modo entonces, es posible plantear que las narrativas de las adolescentes
entrevistadas se caracterizan por ser coherentes y cohesionadas, en torno al tema central
de la Entrevista Investigativa; sus experiencias de agresion sexual. Estas experiencias se
dividen en dos posiciones narrativas; por un lado, la significacion de la agresion como
una relacion no consentida; y, por otro lado, la significacion de la agresién como una
relacion consentida. Con respecto a las narrativas del primer grupo, se caracterizan por
referir a experiencias abusivas de transgresion y malestar, es decir, a un acercamiento a la
sexualidad de manera violenta. En relacién al segundo grupo de narrativas, se caracterizan
por referir a su sexualidad como medio de la busqueda afectiva, particularmente a una
relacién de pareja que fuese estable en el tiempo e inclusive que pudiese proyectarse a la
maternidad; en ese sentido, también su experiencia de malestar se asocié a su decepciéon

en este campo, pues relatan que las intenciones del agresor en general no eran tales.

De esta manera y a partir de esta caracterizacion, cabe preguntarse por el rol social del
género en una sociedad sexista, en la cual se erige como central la erotizacién de los
cuerpos de mujeres, especialmente de los cuerpos de nifias y adolescentes, a quienes
ademas se les transmiten elementos valdricos asociados a lo femenino, tales como la
pasividad, sumision y dependencia, ademas de la maternidad como objetivo principal y
fundamental en su proyecto de vida; lo cual es relevante considerando a la adolescencia,
como una etapa del desarrollo en que estos ideales se consolidan e interiorizan (Ferrer y
Bosch, 2013)

Por otra parte, el nivel de desarrollo adolescente también contribuye a la caracterizacion de
las narrativas, principalmente respecto a las areas del mismo y la importancia del grupo de
pares y el desarrollo afectivo-sexual. Por Ultimo, las narrativas de las adolescentes se
caracterizan por encontrarse situadas en el contexto de la Entrevista Investigativa, y por
ende construidas para los y las entrevistadores como interlocutores, cuyas preguntas y
solicitudes, pueden contribuir o afectar el desarrollo de sus narrativas libres, asi como

prevenir o propiciar la vivencia de victimizacion secundaria

Respecto de las limitaciones de la presente memoria, en primer lugar, cabe destacar que
los analisis narrativos tematico y dialégico, estuvieron restringidos a las transcripciones de
las entrevistas, pues por motivos de confidencialidad no se tuvo acceso al material
videograbado. Este podria haber aportado y enriquecido aspectos complementarios del

contexto dialégico y de la expresion de las adolescentes entrevistadas, como lo son el
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lenguaje no verbal por parte de ambos sujetos, entrevistador/a y entrevistada, asi como
expresiones emocionales que pudiesen haber sido omitidas por el o la transcriptora del
material original. Sumado a lo anterior, no se contaba con uniformidad en términos del
entrenamiento de los y las entrevistadoras, ya que uno de ellos no habia recibido el
entrenamiento, por este motivo no se realiz6 una comparacion entre estos y estas, lo que

podria haber influido en los resultados del analisis dialdgico.

En términos de los aportes de la presente investigacion, esta forma parte del proyecto
“Evaluacién de la implementacién e impacto de un modelo de entrevista investigativa para
victimas infantiles de delitos sexuales en Chile”, el cual se encuentra en fase de desarrollo
actualmente, por lo que constituye como una contribucién al logro de su objetivo general
gue dice relacién con ampliar la evaluacién respecto de la efectividad del Modelo de
Entrevista Investigativa, asi como dimensionar su impacto y utilidad. De esta manera, la
presente memoria contribuye con el primero de una serie de estudios que permitiran lograr
el objetivo general, denominado “Estudio diagndstico sobre las actuales préacticas de
entrevista a nifios, nifias y adolescentes (NNA) en investigaciones judiciales por delitos
sexuales en Chile”, y que tiene por objetivo caracterizar las actuales practicas de entrevista

a NNA que se utilizan actualmente en distintas instituciones en Chile.

En este contexto, la presente investigacién aporta a estos estudios a través del analisis
tematico de las narrativas de adolescentes y la consiguiente caracterizacion de las mismas
en términos de su significacion, una distincién que pudiese ser relevante al desarrollo de las
entrevistas investigativas, ya que al significar la relacibn como consentida, es probable que
la adolescente no se considere a si misma como una victima, y/o no se encuentre dispuesta
a participar en la persecucién penal, lo que se constituye como una informacién relevante
para la toma de decisiones en esa materia. Por otra parte, los resultados del analisis
dialégico de la presente memoria, dan cuenta de las practicas actuales de las y los
entrevistadores, y sus fortalezas y falencias. Finalmente ambos analisis apuntan a la
capacidad de todas las adolescentes entrevistadas, de construir narrativas comprensibles y
organizadas secuencialmente, aportando con claridad los datos solicitados por las y los

entrevistadores.

En sintesis, el aporte principal de este estudio se relaciona con el interés de mejorar la
investigacion penal en delitos sexuales en los cuales la victima es un nifio, nifia o

adolescente en el contexto nacional; en el entendido que éstos son sujetos de derecho y no
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Unicamente fuentes de informacion. Esto a través de la optimizacion del trato y experiencia
de las victimas, consolidando buenas practicas por parte de la institucionalidad involucrada

para asi disminuir la victimizacién secundaria.

Por otra parte, el presente estudio realiza un aporte en funcién de su caracter novedoso y
atingente, en tanto en el mes de agosto del afio 2017, la camara de diputados de Chile
aprobd el Proyecto de Ley sobre Entrevistas Videograbadas, avanzando asi en su
tramitacion completa. El proyecto busca incorporar métodos para obtener el relato de NNA
presuntas victimas de delitos sexuales, reduciendo el dafio asociado a tal tarea y a la vez,
otorgando informacién util a la investigacién penal. De esta manera, la presente memoria se
erige como insumo, debido a la ausencia de estudios similares, cuyo objetivo contemple la
caracterizacion de narrativas en ese contexto, considerando ademas un estadio de

desarrollo particular, en este caso la adolescencia.

Finalmente, respecto de las proyecciones de la presente memoria, esta pudiese tener
implicancias practicas en tanto resulta relevante considerar que la significacion de la
agresiéon, como ya fue mencionado, pudiese influir en el reconocimiento de las adolescentes
como victimas de un delito. En ese sentido, tener conocimiento de esta significacion podria
contribuir al ajuste de expectativas de las y los operarios del sistema de administracion de
justicia; principalmente en relacién a la participacion de las adolescentes en el proceso
penal, la cual pudiese verse afectada en tanto las adolescentes no se consideran victimas.
De esta manera, urge la necesidad de un enfoque psicosocial que pueda hacerse cargo de
esta problematica, relevando a las adolescentes como sujetos de derecho, independiente

de su disposicion de participar o no en la persecuciéon penal.

Por otro lado, resulta interesante y urgente -dado el aumento en las tasas de denuncia de
delitos sexuales contra menores de 18 afios- continuar aproximandose a las narrativas de
los y las adolescentes, a través de la realizacion estudios narrativos que permitan conocer
las caracteristicas de éstas, asi como los elementos idiosincrasicos de ese estadio del

desarrollo psicoldgico.

Del mismo modo parece atingente explorar como los y las adolescentes, valoran la
Entrevista Investigativa como una instancia dentro del proceso de persecucion penal, y la

evaluacion que estos y estas realizan de su participacion en la misma, con el objetivo de
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seguir avanzando hacia un trato mas equitativo, sensible y adecuado a las necesidades de
esta poblacién.
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ANEXO 1

Método Estandar de Entrevista-1
PROTOCOLO

Fuera de Camara

Preséntese al nifio
Organizacion de la Sala

Asegurese de que usted, como entrevistador/a, esté familiarizado con la sala de entrevista. Familiarice al nifio/a
con la organizacion de la sala de entrevista, usando esto como una oportunidad para construir vinculo con el/la
nifio/a. Explique al entrevistado que la sala tiene cadmaras y micréfonos, los que permitiran grabar la
conversacion una vez que sean encendidos. Muéstrese seguro/a, sea natural y asegurese de que su lenguaje
corporal se muestre relajado. Esto reduciré la ansiedad que el/a entrevistado pudiese tener.

Declaracion (de ser requerida)

Si el/la entrevistado/a tiene 12 afios 0 mas, entregue una copia de la declaracion y pidale que la lea. Esta
declaracién no necesita ser leida en voz alta. Si hay palabras que ellla entrevistado/a no pudiera leer, él/ella
puede pedir su ayuda. Explique al entrevistado/a que esta declaracién se le volvera a entregar al final de la
entrevista y que tendra que leerla en voz alta ante la cdmara.

Listos para Grabar

Asegurese que el/la entrevistado/a se encuentre cdmodo/a y listo para comenzar el proceso de grabacién. Si
el/la entrevistado/a no estuviera listo/a, pregunte, "¢Hay algo que pueda hacer para hacerte sentir mas
comodo/a?". De ser posible, trate de ajustarse a la solicitud del entrevistado/a.

ENCIENDA LA CAMARA Y COMIENCE A GRABAR

1. Introduccion

(En un tono formal, no dirigido al nifio/a).

Lafechade hoyes ........ccocrinniriinniinnnn, ylahoraes........c.ocooviriiiiininnnninnn

Mi nombre es ........cccocvviiinnine e, (y esta conmigo .........cccevrnnvernininnnens [cuando haya otro/a
entrevistador/a presente]).

Estamos en............cccccvvvvrveeen e (establezca la ubicacion de la entrevista).
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Me encuentro con................. (nombre completo del entrevistado y también indique nombre de
preferencia si este es diferente del nombre completo del entrevistado), quien tiene ...... afos y esta de
cumpleanos ................... (Si hubiese un intérprete presente, por favor, solicitele que se presente a si
mismo/a ante la camara).

"Gracias por venir a conversar conmigo. Mi trabajo es hablar con nifios (personas) acerca de cosas que
han ocurrido, para que puedan decir la verdad ¢ Me diras la verdad?

2. Reglas Basicas

"Tengo algunas cosas que decirte antes de que empecemos."

"Puedes pedirme un descanso cuando lo necesites."

"Puedes usar cualquier palabra que quieras."

"Yo escribiré cosas mientras tu hablas. Me ayudara a recordar lo que digas."

"Podria preguntarte cosas que no entiendas. Solo dime ‘No entiendo”."
[pausa]

"Yo podria preguntarte algo que no sepas. Solo di: “No se”

[pausal

"Y puedo decir cosas que estén equivocadas. Tu debes decirmelo, porque yo no sé qué ha pasado”
"Asi es que, si yo digo que eres un nifio (nifa), ;qué dirias?
Si el/la nifio/a no responde verbalmente, diga: "¢ Eres un nifio? (nifia)?"

Si el/la nifio/a niega, pero no corrige, diga: "Bien, no eres un nifio, asi que tu dices {Nombre del

entrevistador/a}, No, Soy una nifa’.

Si ellla nifio/a corrige, diga: "Esta muy bien que me digas la verdad. Tu no eres un nifio, eres una nifia."

3. Entrenamiento de la memoria episddica

El proposito del entrenamiento de memoria episodica es permitirle al nifio/a practicar respuestas a preguntas de
final abierto acerca de un evento especifico agradable del pasado, lo que tiene el beneficio afiadido de la
construccion de vinculo.

Para nifios/as no-indigenas: Si el/la nifio/a revela tempranamente el abuso (previo al término del entrenamiento),
escuche lo que ellla nifio/a tiene que decir y no lo interrumpa, tome conocimiento de lo que el nifio ha dicho, y
luego diga: "Gracias por decirme eso, es importante y quiero que me cuentes sobre eso, pero primero me
gustaria pasar algunos minutos conociéndote mejor. ; Te parece bien?

Comience diciendo: "Empecemos. Primero me gustaria conocerte mejor."
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3a. Eligiendo un Evento

"Cuéntame algo entretenido que hayas hecho."
Si ellla nifio/a no responde: "Cuéntame algo que te guste hacer."

Si el/la nifio/a sigue sin responder, ofrézcale dos sugerencias (preferentemente entregadas por el/la cuidador/a
previo a la entrevista) con un tono sugerente y luego repita la indicacion nuevamente. Por .,
“; Deportes?; Pesca? Cuéntame algo que te guste hacer.”

3b. Estimulando detalles acerca de algin evento especifico

"¢ Has (hecholido a) X una vez o mas de una vez?"
(Si el evento ha ocurrido de manera repetida) Cuéntame acerca de la Ultima vez que hiciste/fuiste a [EVENTO].

Si ellla nifio/a se refirié a la ocurrencia especifica del evento (e]., Fui a ballet el martes pasado), contintie con
ese acontecimiento en vez de "la ultima vez".2

(Si el evento fuese Unico) "Cuéntame acerca de cuando hiciste/fuiste a [EVENTO]."

3c. Indicaciones utiles para practica y para explorar Episodios en la Fase
Sustantiva

Use cualquiera de las siguientes indicaciones para alentar al nifio/a a hablar acerca del evento por 3 -5 minutos.
e ;Qué paso entonces?
e ;Qué paso después?
o ;Qué pasé después de eso?
o Cuéntame mas acerca de...
e ¢Qué mas pas6?
e ;Y entonces qué pas6?
e Cuéntame todo lo que pasé desde el momento [en que] (parte del evento)
e ;Qué pasé cuando...?
e Cuéntame mas acerca de la parte donde...
o Tudijiste que X. Cuéntame méas acerca de X.

Aliente al nifio/a a que reporte que pasd, en oposicion a informacion descriptiva.
Es particularmente importante tolerar periodos de silencio méas largos con nifios/as indigenas.
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4. Fase Sustantiva / Sustancial

"Gracias por contarme acerca de [EVENTO]. Ahora hablemos acerca de por qué estas aqui hoy."
"Cuéntame acerca de lo que has venido a hablar. "

Paso 1: Establezca la comprension del entrevistado/a sobre el propésito de la entrevista.

Entrevistador/a: "Cuéntame acerca de lo que has venido a hablar conmigo hoy"

X ™~

Nifio/a: "A contarte acerca de..." Nifio/a: "No lo sé"
Entrevistador/a: Realice

preguntas de final abierto 1

Paso2: Utilice preguntas de apoyo para establecer si el/la
nifio/a comprende que esta siendo entrevistado.

v

Fase 2: Busque la confirmacion del nifio/a acerca de la
veracidad de la informacion con que cuenta el entrevistador.

v

Nifio/a: "Si" Nifio/a: "No"
Opcidn 1: Utilice més preguntas de apoyo
Opcién 2: Prosiga al Paso 3

} y

Fase 3: Realice Paso 3: Técnicas para obtener una develacion de abuso
preguntas de final
abierto

Realice una serie de preguntas acerca de los miembros de la
familia, rutinas, buenas/malas caricias, o secretos (Ud.
aprendera acerca de conductas protectoras mas adelante, en el
curso). Utilicelas como ultimo recurso solamente.

4a. ldentificando incidentes multiples
Una vez que el/la nifio/a ha entregado un relato relacionado a abuso, pregunte:

" ¢Pas6 X [abuso develado por el nifio/a, en sus propias palabras] una vez o mas de una vez?"
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4b. Obteniendo informacion acerca de episodios especificos

Obtenga una narrativa exhaustiva y relevante desde un punto de vista forense, sobre cada evento utilizando
preguntas con final abierto cada vez que sea posible. Abstenerse de realizar preguntas especificas acerca de
acontecimientos individuales hasta después del recreo/descanso.

Siga los pasos en el flujograma siguiente cuando le haga preguntas al nifio/a durante esta fase de la entrevista.

Cuéntame acerca de la ultima vez.

[Utilice preguntas de final abierto para agotar recuerdos de la
ultima vez] Una vez que el nifio no pueda reportar mas
informacion narrativa:

|
v

Cuéntame acerca de la primera vez.

[Utilice preguntas de final abierto para agotar recuerdos de la primera vez]
Una vez que el/la nifio/a no pueda reportar mas informacion narrativa:

v

¢Puedes contarme acerca de alguna otra vez?

,/\

Si elfla nifio/a dice que si: Si el/la Nifio/a dice que no, pero
espontaneamente menciona otra ocasién, utilice
la indicacién: Antes dijiste que hubo una vez X
(ej. en el sétano). Cuéntame acerca de esa
vez X.

A 4

Cuéntame acerca de [esa/X] vez.

Si ellla nifio/a ya hizo entrega de Si ellla nifio/a no ha entregado una etiqueta previamente:
una etiqueta (un ‘nombre’ para el
incidente indicado en los siguientes
términos ‘la vez X/el dia X/hubo
una vez X):

Use la indicacién anterior (‘cuéntame acerca de esa vez') pero
luego elija algo que el/la nifio/a haya dicho que ocurri6 en esa
ocasién que parezca Unico, para convertirlo en la etiqueta de
futuras indicaciones- €j., "esa vez en el auto"
En vez de ‘esa vez’ utilice las
palabras del nifio/a (gj., cuéntame
acerca de esa vez cuando.../el dia
cuando él hizo eso en el auto/ él
no te dejaba escapar/ ella te dijo
que nunca le dijeras a nadie).

i \ 4 v

Continte utilizando preguntas de final abierto para obtener detalles narrativos acerca de este momento hasta que la
evocacion haya sido agotada. Entonces diga: ¢ Puedes contarme acerca de alguna otra vez?

N

Si la respuesta es afirmativa, Si es negativa, continle al
repita los pasos previos. descanso.




5. Descanso

"Voy a ir al cuarto de al lado para revisar unas cosas." [Si sabe que solo se tomara unos minutos, diga:] "No
tardaré mucho. Solo siéntate aqui y yo volveré enseguida."

Si anticipa que estaréa fuera de la habitacion por mas de unos minutos, permita al nifio/a volver con su cuidador/a
en la sala de espera. Enfatice al cuidador/a que no deben hablar sobre el tema de la entrevista con el/la nifio/a.

Indique la hora y fecha y apague la camara (no finalice la grabacién adn).

Una vez que el/la nifio esté listo/a para retomar la entrevista, encienda la camara y nuevamente indique la hora
y la fecha.

Pregunte al nifio/a si hablé con alguien afuera de la sala de entrevista sobre el evento por el que usted le
esta entrevistando.

Si ellla nifio/a dice que no, usted puede retomar la entrevista.

Si ellla nifio/a dice que si, debe preguntarle que dijo y a quien lo dijo.

6. Preguntas adicionales

Si algunos de los detalles centrales de la denuncia todavia faltasen o no estuvieran suficientemente claros
después de agotar las preguntas de final-abierto, es necesario hacer preguntas adicionales. Si informacion muy
especifica faltase puede ser necesario hacer preguntas altamente especificas. Cuando sea posible, las
preguntas especificas deberian ser de tipo S.A.F.E (lenguaje Simple, Ausencia de detalles especificos o
técnicas coercitivas, Flexibilidad por parte del entrevistado para elegir los detalles que serén reportados y
Estimulacion para genera generar una respuesta elaborada, Powell & Snow, 2007).

En primer lugar, fije la atencion del nifio/a en el detalle mencionado y el evento especifico al que se esta
refiriendo, luego haga la pregunta focalizada. Discuta los incidentes en el mismo orden que cuando se hicieron
las preguntas abiertas y agote cada pregunta antes de continuar a la siguiente.

Clarifique cualquier asuento de ser necesario y asegure que todos los elementos de la ofensa hayan sido
obtenidos del nifio/a.

Formato General de Tu dijiste que [personalobjeto/actividad] [incidente], [finalizacién de la

pregunta focalizada.]
Preguntas
Especificas:

[Respuesta del nifio/a.]

[Preguntas de final abierto].
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Vea el Apéndice A para ejemplos de preguntas adicionales

7. Primera Denuncia (de ser requerida)

Asegurese que ha obtenido toda la informacion necesaria del nifio/a en relacion a la primera denuncia. Usted
debe intentar obtener detalles de los siguiente:

e ;Le contaste a alguien acerca de X (Evento)?
e ;Quién fue la primera persona a la que le contaste?
e ;Qué le dijiste a ella/él?

e ;Recuerdas cuando le dijiste a ella/él?

8. Nuevos Delitos (de ser requerido)

"¢ Hay algo mas que quieras contar?"
Si es requerido) "Durante [evento], ¢ se uso6 alguna camara, computador o celular? "
&
De ser afirmativo diga: "Cuéntame sobre eso."

Usted debe establecer qué tipo de aparato fue usado y donde se encuentra ese aparato en la actualidad.

9. Verdad y Declaracion (de ser requerido)

Para nifios/as menores de 12 afios: "¢ Todo lo que me has dicho ha sido la verdad?"
Si el/la nifio/a dice que si: Continte al paso 10.
Si el/la nifio/a dice que no: Explore a lo que ellla nifio/a se refiere.

Para nifios/as sobre 12 afios de edad: Entregue la declaracion y solicite que el/la nifio/a la lea en voz alta ante la
camara.

Indique la hora y la fecha.

APAGUE LAS CAMARAS

10. Cierre

"Gracias por hablar conmigo hoy."
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Realice las siguientes preguntas utilizando un lenguaje acorde a la edad (del nifio/a). No todas las
preguntas son necesarias en todos los casos.

"¢ Quieres preguntarme algo?"
"; Sabes si otros ninos [jovenes ] pasan tiempo con [sospechoso]?

": Alguien mas alguna vez te ha hecho algo asi antes?"

Si el nifio dice si: Explore brevemente.

Si ellla nifio/a desea realizar una develacion acerca de otra persona, usted necesitara terminar la
presente entrevista y comenzar una nueva con un nuevo set de discos (de grabacion). Si el/la nifio/a se muestra
fatigado/a, usted probablemente necesitara agendar una nueva cita para entrevista.

" Si esto vuelve a ocurrir a quién le contarias?"
"¢ Tienes alguna pregunta?"

"Puedes querer hablar conmigo de nuevo. Puedes venir cuando gustes. Sélo di a (nombre). Llama a este
numero” [entregue tarjeta de presentacién].

11. Tema Neutral

Cierre con un tema neutral- puede ser algo que el/la nifio/a o el/la cuidador/a mencionaron que harian después
(de la entrevista), 0 algo de la fase de construccion de vinculo- por un par de minutos.

Apéndice A: Preguntas adicionales

Tabla de ejemplos:

La tabla a continuacién provee una lista de ejemplos de preguntas que usted podria necesitar preguntar en esta
etapa de la entrevista. El nimero de las preguntas requeridas dependera de lo que el/la nifio/a haya reportado
en su narrativa libre, su jurisdiccién y sus habilidades como entrevistador/a.

En que profundizar Ejemplo

Para confirmar lugar/localizacion Dijiste que estuviste en la granja la Ultima vez. En la granja,

del evento ¢en qué lugar estabas tu? [Espere una respuesta] ¢ Qué pas6 en
la granja?

Para confirmar las personas Antes dijiste que un/a amigo/a estaba ahi cuando pasé en el

presentes en el evento cobertizo. ;Cual es su nombre? [Espere una respuesta].
Cuéntame acerca de la parte donde X (nombre de la persona)
estuvo ahi.

Para confirmar en que parte Dijiste que él te toco la ultima vez. ;Te tocé sobre la ropa o

ocurrieron las tocaciones bajo la ropa? [Espere una respuesta]. Cuéntame que pasé
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Para confirmar identificacion de
partes del cuerpo

Para confirmar detalles de
develacién previa

Para confirmar evidencia médica
de abuso fisico

Para confirmar verbalizaciones

cuando él te toco sobre/bajo la ropa la dltima vez.

¢Tienes algin otro nombre para [término utilizado por el/la
nifio/a]?

¢Donde esta tu [término utilizado por el/la nifio/a]?
¢Para qué se usa tu [término utilizado por el/la nifio/a]?

Alguien dijo que hablaste con X en [fechallugar].; Hablaste con
X en[fechallugar]? [Espere una respuesta].Cuéntame todo lo
que pasoé cuando hablaste con X en [fechallugar].

Veo/he escuchado que tienes [marcas/moretones] en tu [parte
del cuerpo]. [Si no ha visto las marcas] ¢Tienes
marcas/moretones en tu [parte del cuerpo]? ;Recuerdas como
te hiciste esas marcas/moretones? [Espere una respuestal.
Cuéntame como obtuviste esas marcas/moretones.

¢Ellla [agresor] te dijo algo?¢ Que dijo el/la [agresor]?
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CONSENTIMIENTD INFORMADD PARA FADRES ¥ TUTODRES

Estimado/s representante legal:

Maos difgimos & usted con la intencion de solicitar su colaboracion en ks reslzacion de un sstudio
Que &sts siendo dessodaco por &1 HiCEs de Investizscion Infancis y Justicis d= ks Universicsd o= Chile
gue tiene coma finalidad g=nerar heremisptas gestinades m fEvorecer sl Dusn TrRto & MiNDS, nines
adolescentes |en sdelants HMA) =n el contesto judical, =spacficaments de sguelios/as que han sido
vulnerados =n sus derschos. Bl sstudio se titula “Evalu=cion de la implementscion = impscto de un
medels de entrevists investigativa para victimas infantiles de delitos sexusles en Chile” y Duscs svabuar
la efectiwidad de un modelo de entrevista investigatve pars HKA gue es utiizado extoszments en oktros
paises y que ha sido recientaments sdaptado pare s=rusado =n Chile.

El objetivo general de este estudio es syuder 8 reducr =1 impacto regativo gue puede tener en
MHA que han sido wunersdos en sus derechos, = MOmMENED de SEr snirevistados parm entregar su
testimonio como parte del proceso judicial Fara esto el presente estodio busca evaluar un Modeln de
Entrevista Inwestipnbive que asegure gue los HMA sesn entrevistados por personal aibemenbs
especisiizado y bajo procecimisntos que aseguren calidsd tECnica y Duen trEto. Pars logrer esto, hemos
adaptedo s mejor metodologia disponibée & nivel mundial =n =) cempo de B entrevists 8 HMA victimas.
Este trabajo ha involucrado |8 adaptscion de un profocoka de entrevista usaco & nivel int=msconal y =l
desarrollo @& wun Sistema de Eptreramiento que asegura formar entrevistadones especislizados y oe
primer nivel.

Estimamos que la sokoacion de este Modelo =n Chile permiticd redudr =1 impacis negetivo gue
biere esta etapa de |a investigacon judicisl [declaracdiones] =n las wictimas infantiles de ceftos sexuales,
obtenizndo un testimonio de aka calidad =n menor tiempo y con preguntas QUs o iNVolUcren dano pars
los HWHA. Mo obstamts, pars poder comprodsr lo anterior &5 necesano utiizar este Modelo =n poblecion
maconal Ge estas caracteristicas. E5 &n este punto =n que reguerimos os su ColRDOMOON & traves de s
autoricacion pars gue un/m ertrevistador/s capactado y altaments especiaiizmco, pusds splicar este
Modelo de Entrevists Investigative con su representsdofs, de maners de obteper s bestimonic.
Especrimamente requerimas de su autorizacion para realizer una entrevists & su representadofa, en la
gue 5= b2 pedird gue narre el hacho denunciado y & partic de preguntss abisrmas 52 DUSCArS fEvorecer |s
entrezs de |8 mayor centidad de informiscion posible pare 2| el

Le =ntrevists s=ra resizads por unfam profesional especialment= ertrersdofz, =l gus ests
capaciado/a pars identificar ousslquier ewentusl malestar gue pueds sufrir su representado/a durante s
entrevista, ofrecendo la debida contercion. Asimismo, elfla entrevistadors trabsjaca de maners
coordinada com @ Unidad de Atencion & Widimas y Testigns del Minist=rio Poglico, informando
oportunaments a asta instanca respecto de evenbual pecesided de apoyo psicologico, socal, medioo o

Avvenida Capitan |gnacio Carrera Pinde 1045 “Muofos *Cadigo Postal 685033 15antage “Chile
Fonoe 29787755 “email: mue keodnfamctayusticlad@armadLoom
Capilla 10118 Cornen Caniral
www facso pchilecl/ peacobogla  weew infancsyvjestics ochide ol
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de okro orden detectads durants @ entrevists, pars su pronts derivacion a un centro s pedslizado.

Es muy importants sefalar que @ entrevista sera parte del proceso de investigacion judical en
curse, pudiendo reemplazar otms posibles diligendas gue s= desarrollan de manera regular Con este

miismio fin &n investigeciones por delitos sayuales contra menores de adsd [Ej, entrevists podicis] o
entrevisia por parte del fiscal).

Esta entrevista sera videograbada y transcrita, de marera que & informacion recabacs quedars a
disposicion del proceso de investizacion judidal y bajo responsabilidad delfis fiscal que investige I
causa. D= marera saczpoional, = sguips de investizacion gue difjo t=ncm acceso & la entrevists

realizada. Esjo estas conciciorss, todo e materisl recadedo serd utiizado dnicamente pama fines
académicos y formativos, mantenisnco sismore 8 mas estricts confidencalicad de su representadofs,
lo gque imphca resguarcas cuslguier caracteristics personal gQue pudiera permitic identificarofs
directamente {su nombne en las transcripdones y su rostro em los videos). Al final de este
estudio, & investizacor responsable Conservara Copias digitales del material sudiovisusl y ks
transcripdiones de las entrevistss, bajo los sstandares o= confidencislided ym referidos, ¥ su uso
posterior sers estrictameants academico 0 para formacion de fuburos entrevistadorss,

Su consentimiento pars |a participacion de su representado/a en este estudio, sers una aporte
para prober la sfectvicad de este Modelo de entrevists =n nuestro pas, contribuyendo asi al desamolio
de instrumentos gue permitan ofrecer mejores tretos & NHA wainersdos &n sus derechos. Sin embango,
&5 importante cestacar gue su parbicipacdon en este estudio =5 absclutamente voluntaria, por ko que
pueds aoceder o negarss g participar, sin que esto t=ngs ninguna consscuenca postiva o negativa pars
M. o pera su repressntsdos. Asimismo, en caso de scosder @ participar, tanto como Ud., oomo su
represertaco/s tieren 2| derecho de restarse de ks investizacon en cualguier momento gue o estimen
Coreemisnke.

Ud. tiepe derscho = conocer los resuftados. Pars este Uitimo punto, se b= pedira & Ud. un comeo
wlackromico de contacto, Dor miechs del cual $= b= GEsre & wne regrion informistea de los resultsdos, =n b
cual Ud. tambisn podra plantesr sus inquietudes o las de su representsdo/s. Tambien podra consultar
ios resultsdos del estudio en la pegina web oficial del Mickeo de Investizacion Infanda y Justici:
www . infancieyjusticia. uchike.d

Con posterioridsd & heber redbido su conssntimierts, su representadofs sErE imualmente
informindoy/s y 52 ke preguntan si dessa participar, siendo 5u opiRédn virculante. En caso de gue Ud. o 5u
represertacoo no accedan participar en el estudio, estefs serd entrevistado bajo los procedimizntos
regulsnes y mediante as diligencies que I fiscal a orgo del caso orderss para este fin.

Le informamos ademas, que = Comite de Etica de @ investizacion de la Facultsd de Ciencias

Sociales de ks Universicad de Chile, svalud & proyecto de investigacion con ks finskdad de resguarcar 1
cumplimiznto de las exgencas sticas en su implementacdon, especficaments &n bo relstive 2l resguardo

Avwenida Capitdn Ignacic Carmera Pindo 1045 *Mufoa *Codigo Postal 885033 15antago *Chike
Fono: 297877595 “email: muc leoinfanciayusticiad@ygmadLoom
Casilla 10115 Caormen Ceniral

113



Departamento de Psicologia [

ST OE Eca o g h'ﬁ'&ll'h:.q-_r_.
FACSO FamaPud is Chtnikad B ims
Universidad de Chie UNNVERSIDAD OF comg

de la integrided de los involucados en el estudio. Cualguier consulta que pudiess tener sobre estos
aspectos y sobre ios derechos que k= comipeten @ Ud. y su representadof/s como participankes del
estudio, pusde formulsrsela dirsctamente & su Presidents, |8 profesors Marcels Ferrer-Loss &y Capitan
Iznecio Carrers Pinko 1043, Decanato, Rufos; fono [35-2) 25759726 =mail comite stica@facsocl]. Del
mismo modo, En Caso que usted terge algune duda o preguni respecto de esta imvestigacon, previo =
deddir su particpscon O postericrment=s =n Cualguisr MOments durants =l process, Se puede
COmuUricar con ke investizacors responsable, psicologa Caroling Mavarro kedel, =l fono (35-2) 2578
7793, al correo electronico cnevarmo@uuchile.d o & ks direccion Av. Capitsn Ignaco Camers Pinto
#1043, Runoa.

En CESD QUS SU respuests sea postive, ¥ con =l fin de completar los detos de e investigacion, be
salidtamos que por favor firme el Formulerio de Corsentimiento gue $= sdjunts. Desde ya apadecemos
su dispasicon.

Le saluds cordialmiente,

Carolina Mawarnmo Medel
Investigadons responsanie
Hideo de Investiganon Infancia y busticia
Umniversidad de Chile

Aovenida Capeidn Ignacio Carmera Pindo 1045 “Nufoa “Cadigo Postal 815 033 1SanHage “Chile
Fono: 290876 “email: rocksotnfarctayosticla@gmmad Loom
Cagilla 100115 Corren Ceniral
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ASENTIMIENTO INFORMADD FARA MIFIOS, MIFlAS ¥ ADOLESOENTES

Estmndoy's

Te inwitamos & participar de l investizacion “Evaluacion de ks implementsction & impscto de on modelo
de entrevisia investigativa pars victimas infantiles de defitos sexusles =n Chile™ del Nuodeo infamco p
Justicio o io Universidod de Chik. E| estudio treta sobre COMo sntrevistar y Racer preguntas a pikas y
Rifas como Bl Esta investigacian buscs mejorar |a forme en que |05 nifos, mines y adolescentes son
entrevistacos.

Crurante =sts entrevista unf= profesional entrersco te Fers preguntas pars sywdarte 8 contar o gue t=
ke ccurmrido. Esta sntrevista sers grabeds pars faciitar su ansliss, sin embargo quarsmos gue s=pas gues
b identicad sera protegida y que ro s= utilizars tu nombre =n =0 estudio. Tambien gue tus padres estan
en comocimients de este sstudic y han sutoricado tu participacion, sin embazo esto no be obiga =
hecerio. Tu participscion s voluntaria, asi que puedss negarte o retirarte de |8 ieestiEacion cusndo ©
guieras. Antes de decidir 5 participar o no, tiemes derecho & hacer todes ks DreEgURTAs gQue Quisras.

Tu partidpacion no tene riesgos ni benefidos. Si no partidpes, serés eptrevistesdo por un profesionsl
desiznado por el tiounal.

Tus pacrnes sersn informados de los resulftacos de este esthudio y=lios b2 podren conkar = 4 de elo.

5i acepins participar, por favor esoice tu nomare y firma & continuscon. Este documento se firmers =n
dos sjemplares, quedando uno =n tu poder.

FIRM A NIRD /&, ADDLESCENTE FIRMA INYVESTESADDRA RESFONSABLE

Santiaga, de e 20
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Informe de Evaluacion

L. IDENTIFICACION DEL FROYECTO

Emilnacicn de b implementacion & mparto de o modelo die eptresist
investipativa para victimas infintile; de delitos sernales en Chile

Tnvesdgador(a) | Cairslms favarcs

Departamento Pricologia

Concorso al goe | Mo aplica. El provecto se epcmentra patrocmado v finaneiado poc 1a
se presenta Univeradad de Chile v Darkin Tinmrematy

IL DESCRIPCION GENERAL DEL PROYECTO

Fate progects husca profisdisrr un studio realizad; saewememe sobee d Modely de Fnrevism
Invesngiriva ra viclems sfneks de ddive semmles penermdo v o omesn dd Ponded
CALSII0ZE (2004-2015) fara su uso en poblacs’s chilena Bl objenvo prresral ded proyecen acenl e
snphsr la evaluscidn eepecn de b cfecnndsd ded Moddo de Enrevsea Invesngasva, s comn
dirmersaorr su imjEaens v uslabad, Pes deansess o obgenvo, se rediearkn una sene de amiro emudios,
cada de unn de Ios cusles abordard o de los obseevos apecificos del provecen: B smdio 1, arakadio
“Esudin :‘|u.ﬁ:|'.l.::€|'||-:'.l.'| wcdtrie ko acholes (B tes =] e EnlEE vt L i, i ¥ addescenies (P M) en
nvEhgaciniE pedicides por defies senmles o Clele™ pene por obsetivo carsctensse bio acruale
pricrcis de evtreviae forense 4 MMNA que se wtilisen acnsdmeme en dstmss sumeoconss o Cale
En A, s¢ ansearkn prabacones de entreviasa Forensss (M=120 apeoa) 4 NMNA de enese 4-18 2l poe
e irestulores A cipantada apermbeeds Bl anedn 2 snbde "Evabacsdn de b efeomadad dd
=niriirrnend on d dessmpeiio de ko enreeadorss en entrevetas foseme reiles™ tene por obssteen
srrilizar b efectivided ded msevo sster de entrenamien de emrenistudoses sobee & desemgpedin de
S en Enirevsts Forense rsdes. En Gae ansdio se anlizicin prafacone de enteevstis foosees
(H=180 aprox] & NNA de etre 4-18 aivm por enrevstudonss onredon secogudas e Ioes
Cor R pEe-SnEREnEEY, M8 SRErEnETIEANG § AT El eanucka 3 etubud “Fanudas
cushisatien sobee b percepoanes de los acsors dd prooso udetal sespecta de bis suevn prlepcas de
emirevst” ended por obpsies oosocer ofeng evalian bo senentemente mplementadis soevs
pricrcs de entreviir @ BNA e invesngacions por deleos sesrabes los operadoees del peoesn pensd
chiilersn. Para s, se resdeirkn enirevstas on peofundadad @ una mosesera de operadores del seaen de
sk (M a |i:|':|1|:||'_ﬁ.|] :l.'|||.:|1:|:‘|.l.'| ﬁil’:ﬂl‘i__ :‘||‘:|'i‘.'|:°||'.lri‘:f|__ |:|'.l\'_'|.'5||.|i ¥ juitis I.":m]l::lll'l:I el einatio 4
rrubida “Efecm del perfil de ke earevsmadoses on b sdquisiodn de suevia prichcas de enreviam™
remled poer obgetin tablacer 6 b cfecrivndad ded mededo de cmevsen sveseganva desarmolldo varta
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i fancsden die atsdha s especificng de ko evteevissadosen. B sare dlemng canedo se ansdeeickn los das
sodhire: disermipedio de b enmevseudores obiemidos dussenne B implamenticihn del peoyecin Fomded.

I EVALUACION DE ASPECTOS ETICOS

Bl Commsird de Brica de b bnvestigaca’s ba evaboade los snecedentes presen il por b Bwvestigadons
Hesproocabde. Se ban eviaada s olpetwos de la swesepanda, su moaros edoon 5 medodogia,
ctimdndoss gee o provects sl e edenentadn en dichos wpecon, ¥ oges la lsvangadon
Respossabds poses b idonsidad pars Bevards o calba.

¢ comsalera que o paopecto bens wlor ceniBon §opor sobre odo socml por cwiddn DO
mfprracda elevante ara o o ueeees de enEeviig SRRV 3 oo Ges han sido
wichirgs de dedivcs sesnusdes, buscada disminies los aivelim de sevactamscidin

Fl Cosnitd considers que s bien el nude posse alwn segp ol majer oo pohilaciin nadnerada (nifes
wichmes de debws seousdes) se ban asumide b seges svolucrados oo desserollo, en arencsdn a s
remdihca § snetodedogs propusss, de acuendo 3 los esrdndares deens de b sesngacidn oon pablacdn
il wulnesada

Hespecen @ bis medaba que 2 memn grirs o sespuando de b oonfdescalidsd de be davs, se oo
e, prard o can de los nefios S 7 adodsscenies, ko vedets gue proposcionen b Ediuocaes se
encrdirisin con b eostron bormdos, ¥ pasacin previimente por = peeisd de desidentificesidn e d
que ol clemento del disoeso que pereis adermibcsele serd diremdn, de s Forma, o los dens e
ks pemtemars wesonpomis sitacin lgades al nombree ded menor o mlormscdn que e
ilenificados. De gusd mesmirs, pas enrevstulorss 7 operadores s asqurs conlbdencalidad de dans,
dee monerd que 86 reServarl cushpesr  caricliEibcs gue permestd odentificar al  paencirime
Partcubirmene s o caio de los enrevseadore, e bes secades que s evluacidn de desempedio que
s realizard eesgecio g ke evtreviatas serk confidencel 3 oo serd comecido poe su jefaurs, de e
que: 1 be rmeerl comsenuenices kabsorales adverisa,

Hespecen @ bis mededen de coneencidng, s indics que en i instascn de entrevtira cxsticd un
prodiseonad griatopn de ceda insmnecbn, 4 quien se acedied & o gee B¢ prevel uso poaible
desestabelizicsdn del fraracijante A su ver, o aquips invstigades sdics poaesr apenaect el s
¥ o kaaher temide probleron proves com su oo de wrabogo ne segecin a la sebilidsad de ks vicesras

Sndtee o procedimen gars b devobssidn de la enforemaciin, se bes pedied & b padres v lusores un
corres e por medio dd aual 2 e ored 4w seandn nformstiva de sosuliados, instinacia en
b cudl predran planrear sus mguachides, o s ingeensdes de ko sepeesentadon. & s vz, 4 idos o
parbopmnies s s mdeca que podein consultar Ios eeadades del esnsdio en b plgena weh del snicken
s ineetigacede 4 carpn del peosectn, v se bes e b disenode weh,

Cabe: mesicatear g el peopecio cusni oon b respectva autoreics’n di B mssinisons involucsadses,
Polics de Invesnpecionss ¢ Memeno Pihhon. Fam ba sado respaldado medane cares de aumoressidn
P e de dechsn tmmtucwees dingpdias @ Comed, en b onales avsdan 3 se compeoeneten oon s
reabescafin de cie peopeci.
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Se kan revsado los Fosmwubirios de Consenmmiento Informsdo pars padees/natcess, operadoses,
entrevastadores ensrenados y entrevitadoes no entremados, & como mamisén o Pormubine de
Asentimaento Enfoemado paea nifics /s y adolescentes, y se consadera gue eatin redactadon confoeme 3
los extindares £cos y peocedmentales memﬂomwhm&
los /as particpantes mediznte peocedinmentos Se adpntan foemulancs vieados.

Poe bo antenicemente expuesto, & Comisé declirs no rener segriecs &ticas con o anadio, califickadolo

cotno aprobado, dentre de ka espeaficaciones dd proyecto, lis oales b IR se comgeamete 2 no
cxceder,

Prof. Dea Soata Péres
Presidents (s)
Comett de Brica de ka Invernigacsin
Facudnad de Ceencan Soctiles
Univessidad de Chile

Santiago, 21 poviembre de 2016
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DECLARACION DE COMPROMISO PARA EL RESGUARDO ¥ CONFIDENCIALIDAD DE LA
INFORMACION EN EL PROCEDIMIENTO DE TRANSCRIPCION

A fecha o Cedula de
ideniidzd . encargadola) de la transcripcion de entrevistas a
menores de edad, obtenidas en el contexto del proyects de imvestigacion: “EVALUACION
DE L& IMPLEMENTACION E IMPACTO DE UN MODELO DE ENTREVISTA INVESTIGATIVA
PARA VICTIMAS INFANTILES DE DELTOS SEXUALES EM CHILE", cuya Investigsdors
Responszble (LR =< la Ps. Caroling Navarro y que cuenta con el patrocinio de |z Faoulizd
de Ciencias Sociales de la Universidzd de Chile, dedarm lo siguiernte:

Mz comprometo s guardar abscluts confidencialided respecto de lss identidades
personales & institucionales, los dichos y dedaraciones y las drounstancias expuestas y
registradas en las grabadones de audio gue me corresponders oir, como tambizn, en ks
transcripoicn electronica & impresa de las mismas. fsi mismo, me comprometo a
reproducir los registros de apdio y realizar las transcripcioness, suclushmmente en las
dependencias dispuestas por la LR. pars ello; y, en ningun caso hacer copias, totales y
parciales de los registros de audio y/o de las transcripciones, sin ls debida sutorizacicn
de Ia LR

FiIRRAA

Awenida Capitan Ignacie Carrera Findo 1048 “Nufoa “Codige Posial 685 53 1 Samitage “Chile
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