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RESUMEN

La presente tesis tiene por fin principal analizar la aplicacion de los vicios del
consentimiento en el finiquito laboral. Para tal objetivo, es necesario recurrir a distintas
fuentes, tales como: la regulacion legal pertinente, doctrina laboral y civil, doctrina

laboral espafiola y, ademas, la jurisprudencia correspondiente.

El documento se estructura en tres capitulos. El primero define la relacién
existente entre el derecho civil y el derecho laboral, al ser las disciplinas juridicas
involucradas en el tdpico de esta memoria. Asimismo, se establecen los limites a los

principios laborales, especificamente el protector.

El segundo capitulo aborda los conceptos basicos necesarios para el desarrollo de
esta investigacion, como el finiquito y los vicios del consentimiento. Ademas, explica
cuéles son las normas supletorias aplicables frente a un vicio del consentimiento en el

finiquito laboral.

En el tercer capitulo se analiza detalladamente, ahondandose en los requisitos
exigidos en sede civil para que estos vicien el consentimiento, con el propdsito de
constatar si la doctrina y jurisprudencia laboral los han utilizado. También, se realizan
algunas propuestas en torno a los problemas vinculados al tratamiento que la

jurisprudencia le ha dado a los vicios del consentimiento en el finiquito laboral.



INTRODUCCION

Se ha definido al finiquito laboral como un acto juridico bilateral, especificamente
una “(...) convencion celebrada por escrito y firmada por dos partes (en este caso el
trabajador y empleador), por medio de la cual el trabajador se da por pagado de todo lo
que por diversos conceptos pudiere adeudarsele y renuncia, por tanto, a toda accion
judicial o extrajudicial a su respecto; y el empleador a su vez, reconoce que no tiene
cargo alguno en contra del trabajador™?, que debe celebrarse con las formalidades que
la ley estipula, una vez terminada la relacion laboral. Sin embargo, el finiquito no es el
medio por el que se extingue dicho vinculo, pues este concluye con la aplicacion de
alguna de las causales estipuladas en el Cdodigo del Trabajo (en adelante CT). Asi, la
terminacion produce el efecto de “(...) liberar al empleador y al dependiente de los
derechos y obligaciones que reciprocamente se impusieron al celebrar una relacién de
indole laboral 2. Ante este escenario, el fin habitual del finiquito es dar cuenta del
término de la relacion laboral y extinguir las obligaciones pendientes entre las partes. Uno
de los efectos que produce la suscripcién de un finiquito legalmente celebrado es el poder
liberatorio. Esto significa, basicamente, que tendra la misma fuerza que una sentencia

firme o ejecutoriada (cosa juzgada).

Al tratarse de un acto juridico bilateral, al finiquito le serian plenamente aplicables
las reglas establecidas en el Libro IV del Cédigo Civil (en adelante CC), especificamente
los titulos II “de los actos y declaraciones de voluntad”, XIII “de la interpretacion de los
contratos”, XIV “de los modos de extinguirse las obligaciones” y XX “de la nulidad y la
rescision”. Al no existir normas especiales en el derecho laboral respecto de la regulacion
de este acto juridico, y en atencion al principio de supletoriedad del derecho civil —esta
rama del derecho tiene su maxima manifestacién, en cuanto cuerpo normativo, en el CC—
, deberia aplicarse este Gltimo para, por ejemplo, determinar la procedencia de un vicio

del consentimiento en un finiquito laboral.

Sin embargo, este predicamento no es del todo claro. Por ello, el objetivo principal
de esta memoria es analizar la aplicacion de los vicios del consentimiento en el finiquito
laboral. La jurisprudencia no ha sido conteste al momento de tratar este topico, al punto

que hay casos en que no se han aplicado las normas del CC, y se ha resuelto la

L LANATA, G. 2009. Contrato individual de trabajo. 32 ed. Chile. Concepcion, Legal Publishing. 291p.
2 NADAL SERRI, D. 2003. El despido en el Cédigo del Trabajo. Santiago, LexisNexis. 35p.



controversia solo en base al principio protector. En ese orden de ideas, la Corte de
Apelaciones de Concepcion ha dicho que “(...) sin que en esta sede laboral, sean
aplicables las exigencias del Derecho Privado para que la fuerza sea vicio del
consentimiento, merced a los derechos laborales relacionados en los motivos primero y
segundo precedentes3. En un sentido contrario, existe jurisprudencia que se ha cefiido
estrictamente a la aplicacion de las normas civiles al finiquito®. Ante tal problematica,
como explicaré en detalle méas adelante, uno de los objetivos especificos que desarrollo
es determinar el alcance de los principios del derecho del trabajo, especialmente el

protector.

Buena parte de la doctrina nacional no se ha pronunciado sobre el topico principal
de investigacion®. No obstante, William Thayer junto a Patricio Novoa® lo hacen
escuetamente, mediante un andlisis que no abarca todo el trasfondo de la cuestién. En el
aluden a los vicios del consentimiento en el contrato de trabajo, y aplican plenamente el
derecho comun en este &mbito. Pero en el caso del finiquito, se refieren someramente a

este cuando adolece fuerza.

Al ser el finiquito un acto juridico o convencion puede ser anulado —y en
consecuencia cesaria el poder liberatorio— si adolece de vicios del consentimiento.
Asimismo, si le falta cualquier requisito de validez o existencia del acto juridico, por
ultimo, también creo que, en las situaciones expuestas precedentemente, puede ser
interpretado mediante las normas de hermenéutica de los contratos, pues como se ve en
el segundo capitulo, cuando el legislador civil se refirié al contrato lo asimilé con la
convencion. En definitiva, dada su naturaleza juridica existen diversos supuestos que

pueden mermar el poder liberatorio que produce.

3 Corte de Apelaciones de Concepcién, Rol N°3684-2006, de 6 de julio de 2007.

4 Véanse en tal sentido: Corte de Apelaciones de Valparaiso, Rol N°480-2015, de 19 de enero de 2016; Corte de
Apelaciones de Santiago, Rol N°780-2016, de 24 de agosto de 2016; Corte de Apelaciones de Antofagasta, Rol N°47-
2012, de 10 de mayo de 2012; 2° Juzgado de Letras del Trabajo, RIT N°O-5073-2016, de 4 de abril de 2017; Juzgado
de Letras del Trabajo de Valdivia, RIT N°O-129-2016, de 11 de octubre de 2016; 2° Juzgado de Letras del Trabajo de
Santiago, RIT N°0-3319-2010, de 31 de enero de 2011; Juzgado de Letras del Trabajo de Linares, RIT N°O-44-2016,
de 4 de noviembre de 2016.

5 Dentro de los autores que han omitido el desarrollo este topico especifico en sus obras afines figuran: GAMONAL,
S. 1998. Introduccion al derecho del trabajo. Santiago, Editorial juridica Conosur Ltda; GAMONAL, S. 2009.
Fundamentos del derecho laboral. Santiago, Editorial Legal Publishing; GAMONAL, Sy GUIDI, C. 2015. Manual del
Contrato de  Trabajo. 4 ed. [en linea] Santiago, Chile. Legal Publishing <
https://proview.thomsonreuters.com/launchapp/title/LALEY/2015/41875940/v1 > [consulta: 16 de abril de 2019];
LANATA, G. 2009. Contrato individual de trabajo. 3% ed. Chile. Concepcion, Legal Publishing; ROJAS, 1. 2015.
Manual del derecho del trabajo. Santiago, Legal Publishing; MELIS, C. y SAEZ, F. 2009. El contrato individual de
trabajo en los dictamenes de la Direccion del Trabajo. Santiago, Legal Publishing.

6 THAYER, W. y NOVOA, P. 2003. Manual del derecho del trabajo, tomo IV. Santiago, Editorial juridica.



Frente a esta situacion, esta memoria tiene como uno de sus objetivos especificos
la determinacion del alcance de este poder. La razdn de ello es que el poder liberatorio es
la caracteristica méas destacada del finiquito, por ende, hay que esclarecerla antes de
analizar el objetivo principal ya indicado. Este tema no ha sido pacifico en la
jurisprudencia, segin se vera’. Por ejemplo: la Corte de Apelaciones de Santiago ha
indicado que una vez que el finiquito estd legalmente suscrito, el trabajador carece de
accion para demandar a su empleador por prestaciones adeudadas que fueron renunciadas
en el instrumento referido, en razon del poder liberatorio que este produce. Asimismo,
indico que la Unica excepcion que se contempla es la nulidad del instrumento, en los casos
de error, fuerza y dolo. En caso contrario, no es posible desconocer lo expresado en el
finiquito, debido al principio de buena fe, principio de realidad y la doctrina de los actos
propios®. Es decir, habia una interpretacion restrictiva de las excepciones al poder

liberatorio.

A propésito de las mencionadas excepciones, Sergio Gamonal expone tres casos
en los cuales el poder liberatorio del finiquito no se produce. En primer lugar, cuando
adolece de algun vicio del consentimiento. Indica que estos casos han sido reconocidos
por la jurisprudencia, procediendo la nulidad del finiquito. También agrega que en dichas
situaciones hay que considerar el principio de proteccién, el que “(...) debe operar
durante todo el iter contractual, vale decir, en la fase preparatoria de la relacion laboral,
en su perfeccion, durante su vigencia, y en su conclusion o término™®. En segundo lugar,
cuando el finiquito dispone de derechos que afectan intereses de terceros, lo cual esta en
consonancia con el articulo 12 del CC, que indica como limite a la renuncia de derechos
“que sélo miren al interés individual del renunciante”. Finalmente, cuando afecta a un
bien juridico laboral establecido a nivel constitucional, pues en este Gltimo caso, dado su
nivel de garantia constitucional es indisponible por las partes. En conclusion, el autor

considera que existen varias excepciones al poder liberatorio, y ademas le da cabida al

7 Véase acapite 2.1 del capitulo I1. Sin perjuicio de ello dentro de la jurisprudencia se distinguen dos tendencias:

- A favor de una revision restringida del finiquito: Corte Suprema, Rol N°5000-2014, de 8 de enero de 2015; Corte
Suprema, Rol N°5.819-2009, de 27 de septiembre de 2009; Corte de Apelaciones de Santiago, Rol N°7662-2008, de 9
de junio de 2009; Juzgado de Letras del Trabajo de Puerto Montt, RIT N°O-14-2016, de 12 de abril de 2016.

- A favor de una revision amplia del finiquito: Corte Suprema, Rol N°29712-2014, de 27 de octubre de 2015. 2° Juzgado
de Letras del Trabajo de Santiago, RIT N°T-140-2015, de 19 de junio de 2015; 2° Juzgado de Letras del Trabajo de
Santiago, RIT N°T-437-2011, de 10 de febrero 2012; 2° Juzgado de letras del Trabajo de Santiago, RIT N°T-49-2009,
18 de enero de 2010; 2° Juzgado de Letras del Trabajo de Santiago, RIT N°T-76-2009, de 19 de febrero de 2010.

Sin perjuicio de lo anterior, este tema ser4 tratado en detalle en el segundo capitulo.

8 Corte de Apelaciones de Santiago, Rol N°1823-2005, de 18 de noviembre de 2005, considerando tercero y octavo.

% GAMONAL, S. y GUIDI, C. 2011. Efectos del finiquito en relacién al procedimiento de tutela de derechos
fundamentales. Revista Laboral Chilena: 82.



principio de proteccion, incluso frente a instituciones civiles, como los vicios del
consentimiento. Aln mas, considera que tal principio cumple una funcion integradora e

interpretatival®,

Sin embargo, no todos comparten esta ultima afirmacion. Hay doctrina que
sostiene que el principio protector tiene una aplicacion acotada'!. De esta forma, jamas
procederia para atenuar los efectos de una norma civil, ni tampoco se aplicaria a falta de
ley. En cuanto a su funcion interpretativa, una de sus manifestaciones es la regla in dubio
pro operario. Esta consiste en que ante una duda sobre la interpretacién de una norma
debe preferirse aquella mas favorable al trabajador. Jesus Mercader, respecto a la
legislacion espafola, postula que la regla mencionada anteriormente es de ultima ratio,
pues tiene que ser usada Unicamente si los demas criterios de interpretacion existentes en

el CC no son adecuados y exclusivamente respecto de normas tuitivas*2.

En la misma linea de pensamiento, y en relacion al criterio in dubio pro operario,
Enrique Munita adhiere a los postulados anteriores, y ademas sefiala que dicha regla esta
en declive, y debe utilizarse de forma restrictiva. Incluso, ha sefialado que no se puede
utilizar esta regla para interpretar normas civiles, aunque estas tengan incidencia en un
juicio laboral, pues en ese caso deberian ocuparse normas generales de interpretacion de
la ley. Junto con lo anterior, se atreve a arglir que en la doctrina nacional y comparada
existe una vision escéptica y critica sobre el principio de proteccidn, pues este nacio en
un momento histérico distinto, en que era un imperativo proteger a los trabajadores. Sin
embargo, ello ahora no se justifica, debido a “(...) la existencia de una avanzada
legislaciéon laboral, la actividad sindical y los importantes niveles de proteccion que en
la actualidad otorga el derecho —por la via judicial y administrativa- se unen a la mayor

conciencia de las empresas por la dignidad de los trabajadores™?2.

En otras palabras, este autor postula que la regla in dubio pro operario se deberia

aplicar de forma muy limitada, y en ningun caso para la interpretacion e integracion de

10 GAMONAL, S. Fundamentos del derecho laboral, Op. cit., 103p.

11 véanse en tal sentido: IRURETA, P. 2011. El impacto de los principios juridicos en el derecho del Trabajo. En:
CARBONELL, F., “et al”. Principios juridicos: Andlisis y critica. Santiago, Editorial Legal Publishing —
AbeledoPerrot; MERCADER UGUINA, J. 2015. Los principios de aplicacion del derecho del trabajo [en linea]
Madrid, Espafia. Tirant lo Blanch <biblioteca.tirant.com, ISBN139788490863954> [consulta: 1 de octubre de 2018];
MUNITA LUCO, E. 2014. El principio protector y la regla del in dubio pro operario como criterio de interpretacion
de la norma laboral. Revista chilena de derecho del trabajo y de la seguridad social (10).

12 véanse en tal sentido y para el caso espafiol: MERCADER UGUINA, J. 2015. Los principios de aplicacion del
derecho del trabajo [en linea] Madrid, Espafia. Tirant lo Blanch <biblioteca.tirant.com, ISBN139788490863954>
[consulta: 1 de octubre de 2018]; ALONSO, M.y CASA, M. 2000. Derecho del trabajo. 18° ed. Madrid, Civitas.

3 MUNITA, E. Op. cit., 85p.



normas civiles'*. Asimismo, jamas se podria usar para crear figuras desconocidas para el
legislador®®. Sin perjuicio de lo anterior, en forma contraria, se ha dicho que la regla in
dubio pro operario, opera en la integracion de lagunas legales y, adicionalmente, cuando
la aplicacion de una norma aparezca como inicua'®. Ante este escenario, con
interpretaciones diversas y sin haber una postura univoca al respecto se establece, como
uno de los objetivos especificos, la fijacion del alcance que tiene el principio de
proteccion y las reglas que derivan de él. Ello servira para resolver el topico principal de
esta investigacion, ya que al determinar los limites y funciones de este principio, se puede
responder si puede aplicarse en el caso de un vicio del consentimiento en el finiquito

laboral, siendo esta Gltima una de la posturas sostenidas por la jurisprudencia.

Por otro lado —como indiqué en un principio— al ser el finiquito una convencion,
si este adolece de vicios del consentimiento, es susceptible de anularse. Por lo que otro
de los objetos especificos consiste en cuestionarse el tratamiento que se le ha dado a la
accion de nulidad, particularmente, respecto al plazo de prescripcion aplicable a dicha
accion por vicios del consentimiento en un finiquito laboral. Ademas, se pretende

dilucidar el efecto que produce la declaracion de nulidad en materia laboral.

Esta memoria se ilustra no solo con doctrina, sino que también con jurisprudencia
chilena y legislacion espafiola, esta Gltima por presentar una situacién normativa similar

a la de nuestro pais.

La estructura de mi trabajo serd la siguiente: el primer capitulo determina la
interaccidn en este punto entre el derecho civil —rama que tiene como base juridica el
CC—y el derecho del trabajo, al ser el marco en el que se desarrolla el tdpico de esta
investigacion. En efecto, esta memoria analiza, por una parte, el finiquito, institucion de
orden laboral, y, por otra, los vicios del consentimiento, que estan regulados en el CC.
Ambas disciplinas juridicas presentan una diferencia fundamental, que deriva de la
vinculacion entre las partes. En la primera, existe una igualdad entre ellas, a diferencia de

la segunda, en que la relacion es desigual.

Todo lo anterior se realiza con el objetivo de examinar si ante un vicio del

consentimiento en un finiquito laboral, procede aplicar supletoriamente el derecho civil,

14 |bid., 93p.
15 |bid., 92p.
16 GAMONAL, S. Fundamentos del derecho laboral, Op. cit., 109p.
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0 debe resolverse en base a los propios principios que envuelven el derecho del trabajo,
0 bien se aplican las normas del Cédigo Civil siempre que no vulneren los principios de
dicharama del derecho. Para ello, ademas se trata sobre alguno de los principios que estan
presentes en el derecho laboral y sus alcances, con especial interés en el principio

protector, y las reglas que se desprenden de él.

El segundo capitulo aborda los conceptos basicos necesarios para el desarrollo del
tema, como son: la definicion de finiquito y la de vicios del consentimiento. Respecto a
la primera institucién mencionada, se determina su naturaleza juridica, y se profundiza
acerca del poder liberatorio que produce el finiquito legalmente celebrado. Asimismo, se
indica que sucede cuando concurren vicios del consentimiento, en tanto es una excepcién
a dicho poder. En relacion a la segunda institucion nombrada, se explica cuales son las
normas supletorias aplicables a un vicio del consentimiento en el finiquito laboral y frente
a su invalidacion. A proposito de esto ultimo, se expone que la sancion de ineficacia que
procede utilizar es la nulidad relativa y, en consecuencia, las normas que la rigen en el
Cadigo Civil. Se conceptualiza y determina si la nulidad presenta particularidades por ser
declarada en el &mbito laboral. En particular, pretendo resolver la siguiente interrogante
¢en el caso de la prescripcion de la accion de nulidad, hay que atenerse al plazo general
estipulado en el CT o, por el contrario, hay que utilizar el plazo que da el CC en el caso
de nulidad por vicios del consentimiento? Junto con lo anterior, se razona acerca del

efecto que produce la declaracion de nulidad en materia laboral.

En el tercer capitulo me refiero detalladamente al error, la fuerza y el dolo, y
ahondo sobre los requisitos que normalmente se exigen en sede civil para que estos vicien
el consentimiento, con el proposito de constatar si la doctrina y jurisprudencia laborales

los han aplicado. Y, en su caso, de qué forma lo han hecho.

En la legislacion espafiola, la intangibilidad de un finiquito celebrado legalmente
no es tal. En este ordenamiento se ha entendido que “(...) el finiquito posee un caracter
instrumental, es un medio de prueba dirigido a acreditar la extincion de una obligacion
preexistente; pero ello no significa que deba otorgarsele un caracter sacramental, de
modo que se imponga su eficacia liberatoria en todo caso”’. Como consecuencia de este

razonamiento, es que una vez constatada la ausencia de vicios del consentimiento,

7 CAVAS, F. y SEMPERE, A. 2014. Finiquito. Claves practicas. Madrid, Editorial Francis Lefebvre. 20p.



igualmente a través de la interpretacion se puede determinar cual es la voluntad real de
las partes, es decir, si aquella convencion alcanzé a todos los ambitos o solo a algunos.
Este panorama es muy distinto a la realidad nacional, en la que existe una revision muy

acotada del finiquito, segun se vera.

Ante lo expuesto, y para lograr una vision acabada, se sefialan algunas propuestas
en torno a los problemas que conlleva el tratamiento de los vicios del consentimiento en
un finiquito laboral. Para ello se tiene especialmente presente lo postulado por algunos
autores esparioles sobre esta cuestion. Dicho ordenamiento juridico presenta una gran
similitud con el nuestro, al punto que tampoco la legislacion laboral ni civil establecen
una regulacion exhaustiva del finiquito. Han sido la doctrina y jurisprudencia los

encargados de resolver las cuestiones que se generen en torno a este instrumento.

La importancia de destacar las diferencias que existen en este &mbito entre el
ordenamiento juridico chileno y el espafiol es que el contrastar nuestra legislacion actual
con la extranjera, sirve para darse cuenta de otras formas de solucionar nuestras
problematicas. De esta manera, se pueden generar propuestas, para luego adaptarlas a

nuestra realidad nacional.

Para concluir con la memoria se exponen los resultados a los que arribé, para lo

cual realicé una sintesis de las ideas planteadas y sus respectivas respuestas.



CAPITULO |

RELACION EXISTENTE ENTRE EL CODIGO CIVIL Y EL DERECHO DEL
TRABAJO

1) Especialidad del derecho del trabajo y supletoriedad del derecho civil

Durante el siglo XIX se inici6 en Chile el periodo de la codificacion, que tuvo por
objeto fijar el derecho vigente. Era la forma por la cual la sociedad intentaba organizar,
ordenar y seleccionar las normas y criterios aplicables de una materia juridica en el
ordenamiento juridico, reuniéndolos en un cuerpo normativo escrito con vocacion de
permanencia’®. Aun mas, la “(...) codificacion no implica simplemente hacer codigos,
sino que hacerlos de un modo determinado”?®. El modelo de referencia, inspirado en el
racionalismo, fue el matematico, ello explica que los codigos estén compuestos de “(...)
breves y concisos enunciados integrados por hipdtesis y consecuencias, los unos

apoyados en los otros y todos en las premisas basicas o fundamentales”?.

Es asi como en 1855 se aprobd y promulg6 el CC chileno, que en el siglo XIX se
considerd como el centro de nuestro ordenamiento juridico. Ademas, se estimé que el
derecho civil —que en esa época practicamente era sinénimo del CC, dado el animo de
exhaustividad de este cuerpo normativo—, era el derecho privado general, comun y
supletorio. General pues regulaba “(...) las relaciones juridicas ordinarias y mas
generales del ser humano en cuanto tal, con prescindencia de cualquier otra
circunstancia (nacionalidad, profesion)”?t. De esta forma, aquella normativa que se
refiriera a relaciones juridicas determinadas en razon de una circunstancia particular
pasaria a ser de excepcidn o especial. Un ejemplo de ello es el derecho del consumidor,
en que es imperativo que exista una relacion de consumo, entre un proveedor y un

consumidor, para que la ley sea aplicable.

Comun porque iba a regular todas las relaciones que no estuvieran disciplinadas

18 CORRAL, H. 2007. La descodificacion del derecho civil en Chile. [en linea]. Santiago, Lexis Nexis.
<https://corraltalciani.files.wordpress.com/2010/05/descodificacion.pdf > [consulta: 2 de septiembre de 2016]

19 GUZMAN, A. 1993. Codificacion, descodificacion y recodificacion del derecho civil chileno. Revista de derecho y
jurisprudencia XC (2): 40.

20 [dem.

ZLALESSANDRI, A., SOMARRIVA, M., VODANOVIC, A. 1998. Tratado de derecho Civil: Partes preliminar y
general, tomo segundo. Santiago, Dislexia virtual. 57p.



por otro derecho especial. Supletorio —atributo derivado de la caracteristica anterior—
porque era llamado a suplir los vacios que presentara la legislacion especial. Estas
caracteristicas que se atribuyen tradicionalmente al derecho civil, y que siguen vigentes,
se extraen del origen mismo del CC, pues el fin del plan de codificacion de 1852, que
culmina en el afio 1855, era estructurar todo el derecho civil de forma homogénea sobre
la base de una pluralidad de cddigos, entre los que debia existir unidad y armonia?2. Un
ejemplo claro de la generalidad es que, en el Proyecto Inédito del CC, Andrés Bello
consideraba que el titulo preliminar era una introduccién a la legislacion toda, no
solamente al Codigo mencionado?. A partir de dicho cuerpo legal, es posible deducir que
comprende principios, preceptos e instituciones comunes a todas las relaciones juridicas.
Asi, el titulo preliminar contiene disposiciones sobre la ley, especificamente sobre su
promulgacion, efectos, interpretacion y derogacion. Lo que resulta extrafio, pues no es
propio de una normativa civil regular disposiciones de esta indole: “Sélo una justificacion
historica (fue el primer Codigo elaborado) y la generalidad de sus propdsitos (regular
la universalidad de los bienes y de las personas), pueden explicar su inclusién en este

texto”?,

El caracter de comun del CC se explica por las aspiraciones que se tenian del CC,
se buscaba “(...) la unidad del orden juridico, la completitud, ausencia de lagunas,
organizacioén racional de las normas, conceptos y principios bajo el presupuesto de
coherencia que proporcionan las operaciones de orden légico (...)”%. Dicha
caracteristica también se puede extraer del articulo 4 del CC, y de las remisiones expresas
hacia él que existen en otros cuerpos normativos. A modo de ejemplo, el articulo 96 del
Caodigo de Comercio indica en lo pertinente que “Las prescripciones del Cédigo Civil
relativas a las obligaciones y contratos en general son aplicables a los negocios
mercantiles, salvo las modificaciones que establece este Codigo”. Por su lado, el articulo
4 de la Ley sobre fomento, proteccién y desarrollo de los indigenas relaciona
derechamente al CC con el derecho comun, dicha norma se “(...) refiere a la posesion
notoria del estado civil de padre, madre, conyuge e hijo y dispone que es titulo suficiente

para constituir a favor de los indigenas los mismos “derechos y obligaciones que,

2 BARRIENTOS, J. 2016. Codigo Civil: Historia y andlisis [en linea] Santiago, Thomson Reuters. <https://proview-
thomsonreuters-com.uchile.idm.oclc.org/library.html#/library> [consulta: 15 de octubre de 2018]

23 [dem.

2 TAPIA, M. 2005. Cddigo Civil 1855-2005 Evolucion y perspectivas. Santiago, Editorial Juridica, 69p.

25 MEJIAS, C. 2018. El derecho comuin presupuesto en el ordenamiento juridico nacional. Una revision de su contenido.
Revista chilena de derecho 45(3): 627.
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conforme a las leyes comunes, emanen de la filiacion legitima y del matrimonio civil*2®,

Sin perjuicio de lo anterior, a partir del siglo XX se evidencia una tendencia a la
dictacion de normativa especial al margen del CC. Natalino Irti, en relacién a ltalia,
definio este proceso como descodificacion, consistente en la “sustraccion al codigo,
operada por la legislacion especial, de ciertas materias para regularlas de una manera
diferente en funcién de determinados fines sociales valiosos”?’. De esta forma, el CC
paulatinamente va perdiendo protagonismo frente a la pluralidad de leyes especiales que
se dictan. Uno de los principales fundamentos de esta tendencia es que al momento de la
dictacion del CC italiano predominaban las ideas de corte individualista, acerca de la
libertad del individuo y de la seguridad juridica. Sin embargo, ello empezé a cambiar
luego de la Primera Guerra Mundial, para luego consolidarse con la Constitucion
republicana de 194828, A partir de esta Gltima cambia el paradigma hasta ese momento
vigente, pues en ese cuerpo normativo se incluyen y reconocen “(...) derechos sociales,
que miran ya no al individuo en si, sino en cuanto integrante de grupos, organizados o
no”?°, Es asi, que al momento de dar una aplicacion legislativa a la constitucion se
modifica el panorama del derecho vigente, generdndose el fendmeno de la
descodificacion. El creia que la proliferacion de legislacion especial habia creado una
pluralidad de microsistemas. Asi, el CC habia dejado de ser el derecho comdun,
convirtiéndose en un derecho residual, que regula materias no previstas por los demas

microsistemas. Ademas, pronostico gque esta situacion iba a empeorar en el futuro.

En Chile, el fendmeno del incremento de leyes especiales al margen del CC
también sucedid. Este se manifestd a partir del siglo XX, basta ver el apéndice del cuerpo
normativo mencionado para reafirmar lo dicho. Algunos de los hitos que lo originaron
son: el cambio de enfoque acerca de los objetivos del estado a fines socialmente
apetecibles, junto con la legislacién externa que se dict6 en congruencia con lo anterior.
Por ultimo, la importancia cada vez mas directiva de la constitucion, y no solo organica®.
No obstante, esto no trae como consecuencia ineludible que el CC haya perdido su vigor

como pilar del derecho privado.

% |bid., 623p.

27 |IRTI, N. 1978. Eta della codifizacione. CITADO POR: GUZMAN, A. 1993. Codificacion, descodificacion y
recodificacion del derecho civil chileno. Revista de derecho y jurisprudencia XC (2): 43.

28 GUZMAN, A. Op. cit., pp. 40-44.

29 1bid., 43p.

%0 1bid., 44p.
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Uno de los criterios que utiliza Alejandro Guzméan Brito para determinar si la
descodificacion del derecho civil sucedid en nuestro pais, es distinguir la naturaleza de
las leyes dictadas®!. Por una parte, esta el derecho especial y por otro, el derecho singular.
El primero corresponde a una ley que estipula lo ya regulado por el Cddigo, Unicamente
altera la forma de codificacion. Mientras que la segunda, se caracteriza por cambiar “(...)
completamente el conjunto de valores, principios y logicas insertas en el Cédigo Civil
para adoptar sus propios valores, sus propios principios y sus propias logicas™*?. El
proceso de descodificacion, para el autor mencionado, se refiere a este ultimo tipo de
normas, ya que solo estas tienen la capacidad de generar un cambio radical de las premisas

que el derecho civil presupone, generando una pluralidad de microsistemas®3,

Teniendo en cuenta lo anterior, y el tipo de leyes que se crearon en Chile, Guzman
Brito concluye que en nuestro pais la descodificacion no se produjo, o al menos no en los
términos de Irti®4, pues el Codigo Civil sigue siendo el centro de la normativa privada y

no ha sido fragmentado.

Existen numerosas leyes que regulan de forma distinta o extensivas instituciones
sumariamente tratadas por el CC, y otras tratan sobre instituciones que eran desconocidas
al momento de su dictacion, empero, la mayoria de estas siguen los mismos valores y
principios que el mencionado c4digo®. A modo de ejemplo, algunas de las materias que
se han reglado en leyes especiales y siguen vinculadas a modo supletorio con el CC son:
el contrato de arrendamiento, operaciones de crédito de dinero, prendas sin

desplazamiento, contratos con consumidores, propiedad intelectual, entre otras.

Una de las consecuencias de este proceso fue el surgimiento de la normativa
laboral, la que finalmente derivo en la creacion de una disciplina autbnoma —y derecho
singular—, como es el derecho del trabajo. En el siglo XIX las hoy denominadas
“relaciones laborales”, eran consideradas resultado de un contrato como cualquier otro.

Por consiguiente, se encontraban regidas por el CC, sin embargo, se discutia por parte de

31 1hid., pp. 44-48.

82 CORRAL, H. 2007. La descodificacion del derecho civil en Chile. [en linea]. Santiago. Lexis Nexis.
<https://corraltalciani.files.wordpress.com/2010/05/descodificacion.pdf > [consulta: 2 de septiembre de 2016]

3 GUZMAN, A. Op. cit., pp. 53-55.

34 Ibid., pp. 54-55.

% TAPIA, M. Op. cit., 351p.
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la doctrina frente a qué tipo de contrato se estaba. Segun Gabriela Lanata®® existian
principalmente tres posturas. Para algunos se trataba de un contrato de compraventa, en
el cual la cosa vendida era la energia del trabajador. Otros creian estar frente a un contrato
de sociedad, pues existia una obra comun entre las partes —empleador y trabajador—, en
que ambos aportaban algo. Por ultimo, se le adjudicaba la naturaleza de contrato de

arrendamiento de servicios inmateriales®’.

Todas estas posturas fueron criticadas. Uno de los problemas de la primera postura
era que no lograba explicar como siendo el contrato de compraventa uno de ejecucion
instantanea, en el caso de las relaciones laborales seria de tracto sucesivo. Ademas,
degradaba el trabajo, al entender que la energia del trabajador era algo transable, una cosa
0 mercancia. Tampoco era posible encasillarla en un contrato de sociedad, pues en este
ultimo contrato las utilidades se reparten a prorrata de su aporte. En cambio, en las
relaciones laborales el trabajador siempre va a recibir la misma remuneracion. Respecto
de la tercera teoria mencionada, se expresaba que la energia de trabajo del obrero no era
parte de su patrimonio, ergo, no podia ser objeto del contrato®®. Asimismo, una critica
permanente, fue que todas las figuras contractuales reguladas por el CC ignoraban la real
situacion de la relacion de trabajo, en que hay inexistencia de negociacion, toda vez que
es el empleador quien impone las condiciones laborales. El trabajador solo tiene la
posibilidad de aceptar o rechazar®®. En definitiva, existian dificultades para explicar la

naturaleza juridica de la relacion laboral.

Por otro lado, surgieron condiciones sociales histéricas que hicieron imperativo
comenzar a dictar normas que regularan las relaciones de trabajo. Las primeras leyes
dictadas sobre esta materia flucttan entre los afios 1906 y 1919, y son el resultado de la
“(...) maduracién de la conciencia publica sobre la llamada cuestién social, que en
nuestro pais tuvo caracteres peculiares derivados, principalmente de la Guerra del
Pacifico, la Revolucién de 1891, el auge del salitre, el despoblamiento de los campos, el
desarrollo de la administracion publica, el agudizamiento de los problemas de vivienda

por las grandes migraciones hacia las ciudades, en especial, Santiago, y la creacion

36 LANATA, G. 2013. La aplicacion del derecho civil en el derecho de trabajo. Revista chilena de derecho del trabajo
y seguridad social 4(7): 78-79.

37 Ibid., 79p.

38 [dem.

% ROJAS, I. Op. cit., 4p.
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consecuencial de cordones de miseria™®. Junto con lo anterior, los trabajadores

empezaron a organizarse y manifestarse, lo que se denomind el “movimiento obrero”.

Otra circunstancia fundamental para la consolidacién del derecho del trabajo fue
la incorporacion de Chile a la Organizacion Internacional del Trabajo, pues debido a la
influencia politica de esta institucion se crearon dos proyectos de CT en los afios 1919 y
1921. El primero fue presentado por el partido conservador al senado en agosto de 1919.
El segundo fue impulsado por el partido liberal, especificamente fue preparado por
Moisés Poblete Troncoso y sus colaboradores, e ingres6 con fecha 8 de junio de 1921 al
Congreso nacional. Ambos no prosperaron*’. No obstante, finalmente el 13 de mayo de
1931 durante la presidencia de Carlos Ibafiez del Campo se promulgo el primer CT en
nuestro pais. Cabe destacar que “(...) los articulos contenidos en el Cddigo del Trabajo
de 1931 -el cual estuvo sujeto a multiples modificaciones hasta 1973- fueron extraidos
de los proyectos de codigo laboral presentados al Congreso por los conservadores y
liberales en 1919 y 1921, respectivamente™*?, y de las leyes vigentes de la época, que se

refundieron.

Si bien durante los afios posteriores se han dictado numerosas leyes, no fue hasta
1987 que se promulga un nuevo CT. Este Ultimo es resultado de los numerosos cambios
experimentados en la legislacion laboral a partir del afio 1973, y para su mejor aplicacién
se requiri6 refundirlo en un solo cuerpo legal. En ese afio “(...) se hundio definitivamente
el Estado modernizador en Chile, rearticulandose, ahora bajo la forma de un Estado
subsidiario”*®. Como consecuencia de ello “(..) se impone una politica de
desmantelamiento del orden laboral anterior, via derogacién de toda norma atentatoria
contra la libertad de empresa, de trabajo y sindical”**. De esta forma, desde aquella fecha
el modelo laboral es el mismo, y las reformas a la legislacion refuerzan las tres libertades

arriba mencionadas®.

“THAYER, W. 1994. Origenes, evolucion y perspectivas del derecho laboral chileno [en linea] Santiago, Chile. Centro
de Estudios Publicos. <https://www.cepchile.cl/cep/site/artic/20160303/asocfile/20160303184523/rev54 _thayer.pdf >
[consulta: 31 de marzo de 2019]

4 YANEZ, J. 2000. Chile y la Organizacion Internacional del Trabajo (1919-1925). Hacia una legislacion social
universal. Revista de estudios histéricos-juridicos (22): 323-324.

42 MELLADO, V. 2017. El Cédigo del Trabajo de la alianza liberal y la Federacion Obrera de Chile (FOCH), 1920-
1922. Santiago. Cuadernos de historia (47): 63.

43 CERON, R. 2013. Notas sobre Estado subsidiario y legislacion laboral en Chile. Revista chilena de derecho del
trabajo y de la seguridad social 4 (7): 171.

4 Ibid., 173p.

4 Ibid., pp. 172-173.
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Ya expuesto brevemente el origen del derecho del trabajo, se percibe que desde
los primeros momentos esté vinculado con el derecho civil —rama que tiene como base
juridica y maxima manifestacion al CC—. La presente memoria involucra estas dos areas
del derecho, por ello lo primero que hay que determinar es la relacion existente entre ellas.
Por un lado, se ha propugnado la autonomia del derecho laboral, pues contiene bases y
principios contrarios a los del derecho civil, junto con poseer un cuerpo normativo
autonomo y tribunales especiales que resuelven los conflictos de esta indole. Alejandro
Vergara Blanco*® cree que Gnicamente es posible aplicar el CC cuando exista norma
expresa que lo disponga, de otra forma no se podria, ya que el derecho civil y laboral
responden a principios distintos. Por el contrario, autores como Mauricio Tapia*’, Hernan
Corral*®, Gabriela Lanata*® y Yasna Otarola®® han afirmado, bajo distintas condiciones
segun se verd, que el CC puede suplir al derecho laboral. Conviene apuntar que la
supletoriedad se origina frente a insuficiencias normativas en las legislaciones especiales,
pues en esas oportunidades el juez igualmente estd obligado a resolver el asunto
controvertido, en razon del principio de inexcusabilidad, que se encuentra plasmado en el
articulo 76 de la constitucion y el articulo 10 del Codigo Organico de Tribunales (en
adelante COT). De esta forma, la supletoriedad aparece como una forma de integracion
frente a una laguna legal parcial o deficiencia normativa, siendo la integracion la actividad
consistente en colmar las lagunas legales. No obstante, dicha técnica normativa no es la
unica forma de integrar una laguna, ya que cuando no sea posible o bien exista un vacio
en todo el ordenamiento legal, se procedera a aplicar otras técnicas, como la analogia o
los principios generales del derecho.

Como se puede deducir de lo expuesto, hay distintas posturas respecto al uso de
normas civiles en el &mbito laboral. La principal dificultad de aceptarla es que podria
afirmarse que le restaria autonomia al derecho del trabajo, lo que es totalmente erréneo.
La Real Academia de la Lengua Espafiola define autonomia como: “Condicion de quien,

para ciertas cosas, no depende de nadie”®!. A partir de esta definicion se concluye que la

46 VERGARA, A. 2011. Derecho administrativo y supuesta supletoriedad general del Cédigo Civil [en linea] Santiago,
Una falsa supletoriedad general del Codigo Civil respecto de las deméas leyes. <https://westlawchile.cl,
CL/DOC/177/2011> [consulta: 2 de octubre de 2018]

4T TAPIA, M. Op. cit., 352p.

48 CORRAL, H. Op.cit.

4 LANATA, G. 2013. La aplicacion del derecho civil en el derecho de trabajo. Op. cit., 89p.

% OTAROLA, Y. Op. cit., 103p.

51 Real Academia Espafiola [en linea] <http://www.rae.es> [consulta: 3 de enero 2019]
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palabra autonomia no exige una independencia en todos los ambitos. Por ende,
aplicandolo al ambito del derecho, tal como planeta Cristina Mangarelli, que una rama
sea auténoma no significa un aislamiento del resto del ordenamiento juridico®. Ella
Indica que “(...) el sistema juridico constituye un todo unitario”®y que las distintas ramas
del derecho se encuentran en continda relacion entre si**. En consecuencia, ser parte de
dicho sistema “(...) regido por principios comunes y generales, determina que, en caso
de vacio en la normativa laboral, sea necesario recurrir a las normas e institutos del
derecho comun o de otras ramas del derecho, los que seran de aplicacion supletoria en

el derecho del trabajo”.

Gabriela Lanata considera que en la actualidad resulta legitima y undnimemente
aceptada la aplicacion directa de normas e instituciones propias del derecho civil en la
regulacion de relaciones laborales®®. Lo anterior es cuestionable. A mi parecer, es
innegable la necesidad de utilizar normas civiles en el derecho laboral, el problema
acontece cuando ello causa perjuicio al trabajador. La razon principal es que el derecho
del trabajo no tiene autosuficiencia normativa, mas aun, no existe una teoria general del
derecho laboral. Por consiguiente, resulta imposible su subsistencia de manera totalmente
autonoma y autarquica. Especialmente hay que tener presente el caracter de sistema del
ordenamiento juridico, donde el derecho del trabajo no es la excepcion, pues este “(...)
no es un derecho aislado, sino que se ha desarrollado y sigue desarrollandose en estrecho
contacto con otras ramas juridicas y precisa ser completado por los conceptos y también

por las consideraciones estimativas de otras partes del ordenamiento juridico”’.

Debido a la necesidad irrefutable de utilizar disposiciones civiles en el derecho
laboral, el problema real consiste en justificar normativamente su procedencia. Para ello
es necesario analizar si existe una relacion de supletoriedad entre el derecho civil —
disciplina que tiene como méxima manifestacion al CC— y el derecho del trabajo. Si
existe o no el tipo de relacion indicada, dependeréa totalmente de la apreciacion del autor

referido como se apreciara en los préximos parrafos.

52 MANGARELLI, C. 2000. Aplicacion supletoria del derecho civil en el derecho del trabajo. Chile, Fundacion de
Cultura Universitaria, 20p.

53 1hid. 15p.

54 [dem.

55 1bid. 16p.

% LANATA, G. 2013. La aplicacion del derecho civil en el derecho de trabajo. Op. cit., 87p.

57 Ibid. pp. 80-81.
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Como expliqué anteriormente, con la descodificacion se evidencio la diferencia
entre el derecho general y especial —Alejandro Guzman Brito agrega el derecho
singular®®—, La interaccion entre ellos, especialmente como se resuelve una
contradiccion entre dos normas que regulan la misma materia de hecho de distinta forma
—antinomia—, es a través de la regla de especialidad, la cual postula que la norma
especial prevalece ante la general. Varios autores®® consideran que este criterio esta
plasmado en los articulos 4 y 13 del CC. Asimismo, que del articulo 4 se extrae la
supletoriedad del CC. Esta Gltima norma reza: “Las disposiciones contenidas en los
Caodigo de Comercio, de Mineria, del Ejercito y Armada, y demas especiales, se aplicaran

con preferencia a las de este Codigo”.

No obstante, Alejandro Guzman Brito califica al derecho laboral como un derecho
singular y no especial, porque produjo una ruptura con la légica del CC, generandose la
formacion de un microsistema de derecho. Mas no olvida, ni niega la relacién existente
entre las areas del derecho mencionadas®®. Ademas, considera que el articulo 4 “(....) dice
dos cosas absolutamente evidentes y obvias, a saber: que el Codigo Civil se aplica a sus

casos, y que los codigos especiales se aplican a los suyos5:,

Hernan Corral cree que dicha norma traduce “(...) un principio mas general que
inspira todo nuestro ordenamiento juridico y le confiere una estructura (siquiera
aspiracionalmente) racional, organica y coherente”®?. Por su lado, Alejandro Vergara
Blanco cree que el fenémeno de la supletoriedad Unicamente se da entre una norma
general/supletoria y otra especial/suplible®®, y que el articulo 4 es un falso caso de

supletoriedad. Uno de sus principales argumentos es la literalidad de la norma, ya que

%8 GUZMAN, A. Op. cit., 44p.

59 En tal sentido: ORELLANA, L. 2000. La supletoriedad de las leyes. Revista chilena de derecho 27(4):817.
ALESSANDRI, A., SOMARRIVA, M., VODANOVIC, A. 1998. Tratado de derecho civil: Partes preliminar y general,
tomo primero. Chile. Dislexia virtual. 130p.

8 GUZMAN, A. Op. cit., 84p.

61 GUZMAN, A. 1978. Eta della codifizacione. CITADO POR: BARRIENTOS, J. 2016. Cadigo Civil: Historia y
analisis [en linea] Santiago, Chile. Thomson Reuters. <https://proview-thomsonreuters-
com.uchile.idm.oclc.org/library.html#/library> [consulta: 1 de enero de 2018]

62 CORRAL, H. 2003. La responsabilidad de los dérganos del Estado: ¢régimen constitucional o régimen civil?.
Cuadernos de extensidn juridica (7): 30-31.

63 \éanse en tal sentido: VERGARA, A. 2011. Verdadera y falsa supletoriedad normativa [en linea] Santiago, Chile.
La supletoriedad como técnica integradora del orden normativo. <https://westlawchile.cl, CL/DOC/76/2011>
[consulta: 1 de octubre de 2018]; VERGARA, A. 2011. Derecho administrativo y supuesta supletoriedad general del
Cadigo Civil [en linea] Santiago, Chile. Una falsa supletoriedad general del Cadigo Civil respecto de las demas leyes.
<https://westlawchile.cl, CL/DOC/177/2011> [consulta: 2 de octubre de 2018]
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“disposiciones contenidas” no son lagunas, sino que disposiciones especiales que se
contraponen a las normas del CC. Por otro lado, “preferencia” segun este autor es lo
contrario a que una norma general y una especial se suplan entre si. Esta norma excluye,
prefiere, reafirma la autonomia normativa y disciplinaria®. Asimismo, distingue entre
leyes especiales susceptibles de supletoriedad y aquellas leyes especiales autonomas.
Arguye que, al no existir una norma general de supletoriedad, las primeras solo pueden
ser suplidas cuando exista norma expresa que se remita a la ley general, y siempre que no
haya contraposicion en sus principios. La segunda clase de normas no pueden ser suplidas
pues no existe una relacion entre norma general y especial, ya que ambas son especiales.
Esto es lo que sucede con normas de tipo administrativo, salvo que exista remision

expresa de estas al CC.

En sentido contrario, Edison Carrasco sefiala que el articulo 4 de dicho Codigo no
establece el criterio de especialidad —discusion que no abordaré en esta memoria—,
pero si establece una primacia de normas: “El cddigo civil no queda excluido en su
aplicacion, ya que si existen las disposiciones de los cuerpos normativos especiales en
preferencia, implica que cuando estos pierden la preferencia, ante quien esta en segundo
lugar (Cddigo Civil), sera este quien retome la posicion desplazada”®®. El autor funda su
posicion en el contexto en que se dicto esta disposicion, donde existia un desorden en la
legislacion, y cohabitaban distintas fuentes del derecho sin un orden de prelacién claro.
Lo anterior se refleja en las notas manuscritas de Andrés Bello, que sefialaban para el
articulo 4 “Las disposiciones contenidas en los Cddigos de Comercio, de Mineria, del
Ejército y Armada, y demés especiales que se estan redactando por disposicion del
Supremo Gobierno, se aplicaran con preferencia a las de este Cédigo, desde que hayan
sido promulgados”. Por su parte, el proyecto de 1853 sumaba a dicho articulo “y demas
especiales que se promulguen”. La literalidad de las notas y el proyecto indicado se
explican cuando se tiene en cuenta la época de redaccion, ya que en realidad los “codigos”
a los que se aludian eran ordenanzas que el gobierno habia instruido reformar. Asimismo,

se esperaba que en el futuro se dictasen nuevos c6digos.

64 VERGARA, A. 2011. Derecho administrativo y supuesta supletoriedad general del Codigo Civil [en linea] Santiago,
Chile. Una falsa supletoriedad general del Codigo Civil respecto de las demas leyes. <https://westlawchile.cl,
CL/DOC/177/2011> [consulta: 2 de octubre de 2018]

8 CARRASCO, E. 2014. El concepto “especial” en el Codigo Civil: diferencias de significacion entre el articulo 4° y
el articulo 13 [en linea] Santiago, Chile. Diferencias conceptuales tanto del art. 13 como del art. 4 del Cédigo Civil
<https://westlawchile.cl, CL/DOC/1048/2014> [consulta: 1 de octubre de 2018]
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A partir de ello, el autor mencionado deduce que el objetivo de la norma era
establecer la relacion que tendria el CC con los demas codigos y otras normas especiales
que se dictaran: “La idea era establecer un principio de orden, de sistematizacién, ante
el panorama asistematico y desordenado de la legislacion del tiempo”®®. El postulado
anterior cobra ain mas sentido teniendo en cuenta que “(...) los encargados de los
proyectos de codigos de procedimientos civiles, penal y de comercio, no sélo conocerian
el proyecto de Codigo Civil, sino que también participarian en el proceso de su
revision”®’, todo ello con el fin de que la pluralidad de codigos formara una unidad y

correspondencia necesaria.

Por su lado, Javier Barrientos®® haciendo un analisis exhaustivo de la historia de
esta norma, indica en principio que el articulo 4 del CC reconoce el principio de
especialidad, mas no el de supletoriedad. Sin embargo, también expresa que la
jurisprudencia ha aplicado las categorias de derecho comun y derecho especial para suplir
los vacios advertidos en ciertas leyes. Incluso, el legislador desde temprano ha reconocido
el principio de supletoriedad, principalmente admitiendo mediante mandato expreso que
un determinado cuerpo legal supliera los vacios de otro®. De esta forma, a través de un
andlisis de esta clase de normas y la constitucion, concluye que “En el sistema juridico
chileno se mantiene la admisién del recurso a la relacion entre derecho comun y derechos
especiales o particulares, como criterio para suplir los vacios advertidos en las leyes, es

decir, como un mecanismo dirigido a lograr la integracion de los vacios legales”’.

A mi parecer, la posicion de Alejandro Vergara Blanco podria ser objeto de
criticas, porque el articulo 4 si reconoce implicitamente la supletoriedad, pues cuando
esta disposicion se refiere a la “preferencia”, segiin la Real Academia de la Lengua
Espafiola esta se define como la “Primacia, ventaja o mayoria que alguien o algo tiene
sobre otra persona o cosa, ya en valor, ya en el merecimiento”’t. En consecuencia, no es
posible extraer de dicha expresion que las normas especiales y las generales se excluyan,

sino que en primer lugar se aplican las disposiciones especiales, y a falta de estas las

8 fdem.

67 BARRIENTOS, J. 2016. Cddigo Civil: Historia y andlisis [en linea] Santiago, Thomson Reuters. <https://proview-
thomsonreuters-com.uchile.idm.oclc.org/library.html#/library> [consulta: 15 de octubre de 2018]

88 fdem.

% idem.

0 [dem.

"1 Real Academia Espafiola [en linea] <https:/dle.rae.es/?id=TynWJVc> [consulta: 3 de enero 2019]
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generales.

Por lo tanto, mas alla de la discusidn que pueda despertar la supletoriedad, esta es
una técnica normativa aceptada en la practica. La razén es simple, la mayoria de las leyes
0 cuerpos normativos especiales o singulares no son completos, y por tanto, no es posible
que subsistan autarquicamente alejados del resto del ordenamiento juridico. En el caso
del derecho del trabajo existe un vinculo innegable con el derecho civil, no solo porque
en un principio las relaciones labores eran regidas por el CC, sino que también porque
existen instituciones reguladas en esta rama del derecho y aplicables al derecho laboral,
que Unicamente estan tratadas de manera acuciosa en el CC. Por ejemplo, materias como
el régimen de responsabilidad civil en materia de accidentes del trabajo y las causales de
ineficacia de las convenciones, tales como la caducidad, la prescripcion y la

inoponibilidad.

Ya expuesta la procedencia de la supletoriedad como técnica normativa, es
necesario establecer las condiciones de aplicacion de la supletoriedad del CC en el
derecho del trabajo. No obstante, no hay un criterio uniformado acerca de los limites o
condiciones que tiene la técnica normativa mencionada. Asi, Mauricio Tapia’? y Hernan
Corral™ no establecen ninguna restriccion a la supletoriedad del CC frente a deficiencias
normativas del derecho laboral. Por otro lado, Alejandro Vergara Blanco (quien cree que
sin remision expresa de la ley no es posible aplicar normas del CC en el derecho del
trabajo), sefiala, a modo de maxima general, que el limite es la bipolaridad
publico/privado’™, pues estos dos sectores, en que se divide principalmente el derecho,
poseen bases esenciales y principios juridicos totalmente distintos. En consecuencia, si se
suplieran entre si dichos sectores, se originarian distorsiones en las bases y principios de
una institucion, ya que se arrastrarian normas de sectores opuestos’, objetivo claramente
contrario al querido por el legislador. Por su lado, Cristina Mangarelli afirma que el
derecho civil al ser aplicado al derecho del trabajo “(...) necesariamente sufrird las
‘adaptaciones’ de las particularidades de la disciplina laboral”™®. Sigue este mismo

criterio Gabriela Lanata’’.

2 TAPIA, M. Op. cit., 352p.

3 CORRAL, H. Op.cit.

" VERGARA, A. 2009. Derecho administrativo y supuesta supletoriedad general del Cédigo Civil. Op. cit.
75 {dem.

6 MANGARELLI, C. Op. cit., 18p.

T LANATA, G. Op. cit., 89p.
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Por ultimo, Yasna Otarola considera que el limite que existe para colmar una
laguna legal a través de la supletoriedad es que “(...) compartan la misma razon, de lo
contrario debiera ser resuelta a través de disposiciones concernientes a materias
analdgicas —como hemos sefialado— o bien segun los principios generales del
ordenamiento juridico”’®. Cabe hacer presente que a pesar de que el CC se funde en
principios o razones distintas al derecho del trabajo, la aplicacion supletoria de una
determinada norma civil no conlleva la vulneracion de la razén o principios de la
normativa laboral. Ejemplo de ello, es la aplicacion del lucro cesante o dafio moral en el

derecho laboral.

Ahora bien, en la normativa laboral no se regulan los vicios del consentimiento.
Entonces, al existir una deficiencia normativa, cabe aplicar el CC como forma de integrar
la laguna normativa existente. Respecto de lo expuesto en los péarrafos anteriores,
concuerdo con la postura de Yasna Otarola, sin perjuicio de que en ocasiones
excepcionales, como dice Cristina Mangarelli, deberan realizarse adaptaciones a la norma
supletoria. No obstante, creo que, en el topico especifico de esta tesis, la supletoriedad

procederia frente a cualquiera de los limites descritos.

La postura de Alejandro Vergara Blanco no esta exenta de controversia, sin
embargo, podria afirmarse que el derecho del trabajo forma parte del derecho privado,
puesto que reglamenta la relacién entre particulares, y tiene como antecedente un contrato
celebrado por ellos mismos en virtud de su libertad contractual. Asi las cosas, no seria
posible aducir que esta rama del derecho es parte del derecho publico porque este se
caracteriza por establecer normas que regulan la actividad del estado entre sus mismos

organos, o entre ellos y particulares. En el asunto expuesto ninguna de las partes —

trabajador o empleador— es un 6rgano dotado de potestad publica. No obstaria a la
conclusién anterior el hecho de que el derecho del trabajo presente peculiaridades que no
son propias del derecho privado, como excesivas normas de orden publico, que se
encuentre establecida la irrenunciabilidad de derechos de los trabajadores mientras esta
vigente la relacion laboral, principios que protegen al trabajador, entre otros. Lo cierto es

que ninguna de estas caracteristicas seria determinante para afirmar que el derecho del

8 OTAROLA, Y. Op. cit., 103p.

21



trabajo es parte del derecho publico, especialmente si se tiene en cuenta que actualmente
la tendencia legislativa es a intervenir en el derecho privado. Un ejemplo de ello es el
derecho del consumidor o el derecho de familia.

En el caso que el limite a la supletoriedad fuera que no se vulnere la razon de ser
del derecho del trabajo, igualmente creo que se cumpliria. Aunque en un principio se
vislumbre que el derecho civil y el derecho del trabajo tienen principios antagénicos, si
se analizan las disposiciones civiles que se deben aplicar supletoriamente en este caso
concreto, inmediatamente se llega a la conclusion que incluso resultan protectoras para el
trabajador. Algunas de las normas que procede aplicar son: las que reglan los vicios del
consentimiento, las relativas a la nulidad como modo de extinguir las obligaciones y las

concernientes a la interpretacion de los contratos —Ila aplicabilidad de estas Gltimas al

finiquito es un tema que sera tratado en el proximo capitulo—. Todas estas disposiciones
no poseen propositos contrarios a los queridos por la normativa laboral. En el caso de los
vicios del consentimiento, estos tienen por fin proteger a la parte de una convencién que
no pudo manifestar su voluntad de forma libre y espontanea, que en la mayoria de los
casos sera la del trabajador, dado que el finiquito es redactado unilateralmente por el
empleador. Por su lado, la interpretacion de los contratos es una manifestacion del
principio de buena fe, que también estd presente en el derecho laboral. Por dltimo, la
nulidad es la sancion que traen aparejados los vicios del consentimiento. Ante lo anterior,
no es posible afirmar que estas normas sean contrarias a los principios del derecho del

trabajo, especialmente al principio protector.

En otro orden de ideas, Mangarelli y Lanata postulan que las normas supletorias
que se aplican, necesariamente, van a sufrir las adaptaciones derivadas de las
particularidades de la disciplina laboral. Considero que lo anterior solo procederia cuando
se hiciera imposible aplicar la norma supletoria en los términos redactados en el CC, por

ejemplo, frente a los efectos de la nulidad de la renuncia de un trabajador?®.

En resumen, mi parecer es que la supletoriedad como método de integracion de
vacios legales se encuentra plasmada en nuestro ordenamiento juridico, siendo el derecho

general el que suple las deficiencias normativas del derecho especial. No obstante la

7% Véase en tal sentido el acapite 3.2.3 capitulo 1.
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supletoriedad tiene limites, no se estarian excediendo al aplicar las normas civiles ante un

vicio del consentimiento en el finiquito laboral.

Sin perjuicio de lo anterior, aun queda pendiente examinar si la aplicacion
supletoria del CC en el caso mencionado tiene que hacerse lisa y llanamente o debe

matizarse producto de la aplicacion de los principios propios del derecho del trabajo.

2) Principios juridicos en el ordenamiento juridico nacional: principios generales
del derecho y sus funciones

Segiin Robert Alexy los principios “(...) son mandatos de optimizacion que
pueden ser cumplidos en distinto grado, en la medida de lo posible”®. Sin embargo,
también se les ha definido como una norma muy general, o redactada en forma vaga, o
que expresa valores superiores del ordenamiento juridico, o de elevada jerarquia o una

norma programatica que estipula la obligacion de perseguir determinados fines®:,

Ademas, los principios se caracterizan por ser un instrumento de inmision de la moral
en el derecho®, lo cual quiere decir que contienen estandares morales, por lo que el
derecho no estaria exclusivamente compuesto de normas. La consecuencia principal de
aquello es que en la funcién jurisdiccional los jueces no solo estarian ligados a reglas ya
establecidas, sino que también a otros estandares®®, que pasarian a ser fundamentales

frente a un caso dificil o ante falta de norma que resuelva la contienda.

El problema que existe al no saber con claridad qué son los principios, es que puede
encasillarse como principio algo que no lo es. Una de sus principales diferencias con las
reglas o normas, es su forma de aplicacion. Las normas exigen un cumplimiento pleno,
es decir, si se cumple el supuesto de hecho de la norma debe aplicarse su consecuencia
juridica; en cambio, los principios ordenan que se realice algo en la mayor medida de lo
posible. Otra distincion es que una colisién entre dos principios da lugar a un juicio de

ponderacion, en el que el juez decidira en el caso concreto cual principio cede frente al

8 ALEXY, R. 2001. Teoria de los derechos fundamentales. Madrid, Centro de Estudios Politicos y Constitucionales.
82p.

8 |bid., pp. 280-281.

Todas las definiciones o usos juridicos mencionados son expresados por Agustin Squella, sin aducir el autor/es que los
define/n de tal manera.

82 SQUELLA, A. 2000. Introduccién al derecho. Santiago, Editorial Juridica de Chile. 279p.

8 [dem.
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otro, mientras que la antinomia de reglas implica un problema de validez® que,
tradicionalmente, se ha resuelto por medio de los criterios de especialidad, temporalidad
y jerarquia®. Ahora bien, existen principios que son comunes a la legislacion toda, los
que son llamados principios generales del derecho. Tradicionalmente en la doctrina no ha
existido unanimidad en cuanto a su contenido. Por un lado, esta la doctrina iusnaturalista,
que considera que estos principios forman parte del derecho natural, un derecho que es
anterior y superior a los ordenamientos juridicos. Por otro lado, las doctrinas positivistas
postulan que de las mismas normas del ordenamiento juridico es posible inducir los
principios generales del derecho. Por ultimo, la ecléctica, que busca armonizar ambas
posturas, sefiala que los principios generales se extraen del mismo ordenamiento juridico

y del derecho natural®.

Desde otra perspectiva mas contemporanea, Jesus Cruz Villalon afirma que los
principios generales del derecho han perdido progresivamente incidencia en la
interpretacion, aplicacion e integracion del ordenamiento juridico. EI fundamento de ello
es que paulatinamente se han ido positivizando estas directrices, dando paso a los
denominados principios informadores. La consecuencia de la positivizacion, es que ellos

pasan a tener la misma fuerza que la norma que los integra®’.

A pesar de lo anterior, al menos en el ordenamiento juridico chileno, los principios
generales del derecho aun cumplen importantes funciones; en primer lugar, una funcién
informadora, pues el legislador al momento de crear normas debe tenerlos presentes; en
segundo lugar, una funcion interpretativa, que si tomaramos como referencia las reglas
de interpretacion del CC podria deducirse del articulo 24, y Gnicamente puede tener lugar
cuando no se ha tenido éxito con ninguna de las reglas aludidas; por dltimo, una funcién
integradora o0 normativa, es decir, que ante vacios o lagunas legales son los principios

generales del derecho los llamados a colmar estas lagunas.

Sin embargo, hay que considerar que estas dos ultimas funciones son discutibles,
porque nuestro legislador al referirse a la interpretacion de la ley en el CC, no ocupé en

8 En el topico de esta tesis no hay antinomia de normas, sino que la discusion recae en los limites de la funcion
interpretativa e integradora del principio protector,

8 HENRIQUEZ, M. 2013. Los jueces y la resolucion de antinomias desde la perspectiva de las fuentes del derecho
constitucional chileno. Estudios Constitucionales (1): 464.

8 1bid., pp. 273-274.

Todas las doctrinas mencionadas, son tratadas en la obra de Squella.

87 CRUZ, J. 2016. Los principios informadores del ordenamiento laboral. En: FARGAS, J., “et al”. Los derechos
laborales desde la perspectiva de la teoria general del contrato y de la normativa internacional. Barcelona, Editorial
Huygens. pp. 185-204.
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ningun caso la nomenclatura “principios generales del derecho”, sino que se refirio al
“espiritu general de la legislacion” y a la “equidad natural”. Por lo tanto, cabe determinar
qué significa esta primera expresion, para afirmar si es equivalente a principios generales
del derecho. Para Alejandro Guzman esta respuesta es negativa, ya que el espiritu general
de la legislacion es la finalidad objetiva de una cierta disposicion legal, y lo que se busca
con la interpretacion es encontrar el sentido de la norma, de modo que no hay ningln
principio que aplicar al caso, porque de lo contrario se fallaria conforme con aquel, no

segun la ley que se interpreta®,

Por el contrario, Sebastian Chandia —con quien estoy de acuerdo— indica que
“(...) la expresion “espiritu general de la legislacion” no puede identificarse
simplemente con las razones o finalidades de una legislacion que debe el jurista
descubrir. El “espiritu general de la legislacion” mas bien debe entenderse referido a
principios juridicos®°. La razon principal que arguye Chandia para llegar a tal conclusion
postula que debe seguirse el método de interpretacion semantico - pragmatico, bajo el
cual la norma se presenta como resultado de la actividad interpretativa a través de un
texto, por ende, el objetivo no es encontrar el real significado de la norma, “(...) sino
buscar una disciplina de los elementos introducidos por el intérprete para justificar el

sentido normativo que atribuye el texto”®.

Respecto a la funcion integradora, se controvierte si los principios generales del
derecho son o no una fuente supletoria del derecho, principalmente porque nuestro
ordenamiento, a diferencia de otros, no se refiere a las fuentes del derecho de forma
sistematica. Sin embargo, se deduce esta funcion de algunas normas, como el articulo 76
de la constitucion, el articulo 10 del COT y, como expresion del mismo principio, el
articulo 170 n°5 del Cédigo de Procedimiento Civil (en adelante CPC).

Las primeras dos normas que sefialé consagran el principio de inexcusabilidad, el
cual reza que reclamada la intervencion de un juez de forma legal, no puede excusarse de

fallar, a pesar de que no exista norma legal. Estas normas tienen que entenderse en

8 GUZMAN, A. 1992. El significado histérico de las expresiones “equidad natural” y “principios de equidad” en el
derecho chileno. Revista de Ciencias Sociales (18-19): 75-76. CITADO POR: CHANDIA, S. 2012. Principios juridicos
y ordenamiento juridico. Bases para una teoria general de los principios juridicos en el sistema constitucional chileno.
Revista de derecho y humanidades (20): 202.

8 CHANDIA, S. 2012. Principios juridicos y ordenamiento juridico. Bases para una teoria general de los principios
juridicos en el sistema constitucional chileno. Revista de derecho y humanidades (20): 206.

% 1bid., 204p.
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relacion con el articulo 170 del CPC, que sefiala entre las menciones obligatorias de la
sentencia definitiva “La enunciacion de las leyes y en su defecto de los principios de
equidad, con arreglo a los cuales se pronuncia el fallo”. Entonces, a falta de ley, el juez
debe fallar en conformidad a los “principios de equidad”, mas, esta expresion es confusa,
ya que no se sabe con certeza si se refiere a los principios generales del derecho o a la
equidad: “Con todo, la jurisprudencia de nuestros tribunales ha impuesto una
interpretacion amplia de dicha expresion, entendiendo que cubre tanto a los principios

generales como a la equidad™®?.

Por otro lado, Eduardo Nifio indica que si el legislador “(...) obliga al juez a dictar
sentencia, incluso cuando no hay ley que resuelva el caso, sin indicarle cémo suplir el
vacio, hay que admitir que el juez no tiene limitacién alguna en esta investigacion
integradora del derecho a que esta obligado™®. La tesis de este autor se refuerza si se
tiene en cuenta que el legislador en el articulo 24 del CC permite acudir al espiritu general
de la legislacion y a la equidad natural cuando una ley es oscura, ergo, con mayor razon
permitiria recurrir a otras fuentes, como los principios generales del derecho, cuando no

hay ley.

3) Algunos principios del derecho del trabajo y sus alcances

Ya fundamentada la razén por la que los principios generales del derecho tienen
estas tres funciones aludidas, es necesario diferenciarlos de los principios propios del
derecho del trabajo. Estos ultimos son aquellos que caracterizan a esta rama del derecho,
lo dotan de su individualidad, y son una de las razones por la que se le considera una
disciplina autbnoma. Lo expuesto se debe a que el derecho laboral es parte de un sistema

juridico, y su especialidad no lo hace ajeno a este.

Al tratarse de principios distintos, cabe sefialar que los principios del derecho del
trabajo no necesariamente poseen las tres funciones que se le atribuyen a los principios
generales. Como se expondra en los siguientes parrafos, la funcion informativa es la Gnica
que no genera gran controversia, pues la funcion interpretativa suscita conflicto en cuanto

a su forma de aplicacion —segun se vera en el apartado 3.1.1 del capitulo I—, y la

9L SQUELLA, A. Op. Cit., 289p.
92 NINO, E. 1983. Los principios generales del derecho en el Codigo Civil chileno y en el Cédigo Civil Espariol. Revista
de derecho de la Pontificia Universidad Catdlica de Valparaiso (7): 63.
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funcién integradora o normativa en cuanto a su procedencia.

Respecto a esta ultima funcidn, es cuestionable que los principios laborales
colmen las lagunas normativas en nuestro sistema juridico. Pedro Irureta sostiene que
cuando el sistema laboral era precario e imperfecto, el rol del juez era mas amplio y
esencial, a tal punto, que lo habilitaba en la practica para crear normas. Sin embargo,
dicho supuesto ya fue superado. En este contexto, actualmente, “(...) el rol del juez se
centra en mayores deberes de imparcialidad que eviten eventuales discrecionalidades.
De alli que el principio protector ha pasado a convertirse en una regla de hermenéutica
legal (...)"%.

No obstante, hay que tener en cuenta el articulo 459 N°5 del CT, que sefiala entre
las menciones que debe tener la sentencia definitiva “Los preceptos constitucionales,
legales o los contenidos en tratados internacionales ratificados por Chile y que se
encuentren vigentes, las consideraciones juridicas y los principios de derecho o equidad
en que el fallo se funda”. Esta disposicion hace referencia expresa a los principios de
derecho, sin hacer ninguna distincion, por ende, el intérprete no tendria que distinguir,
entendiéndose que se refiere tanto a los principios generales del derecho como a los
particulares de una determinada esfera del mismo. De esta forma, ante una laguna legal
deberian aplicarse de forma arménica los principios generales del derecho y los que
inspiran el derecho laboral, ya que ambos serian parte del mismo ordenamiento juridico.
En este sentido, los principios que informan el derecho del trabajo sirven para “(...)
calificar un modelo de ordenamiento juridico laboral, y pueden —con las debidas y muy
estrictas precauciones— ayudar a la interpretacién de las normas de este tipo, pero ni
suplantan, ni pueden ignorar los principios generales del derecho, que estan plenamente

vigentes en el derecho del trabajo, simplemente porque este es parte del derecho™.

Dentro de los principios hay que distinguir aquellos gque tienen reconocimiento
explicito en la normativa laboral, de aquellos que estan implicitos. Lo anterior cobra
importancia cuando exista una contradiccion entre ellos, pues si se trata de principios
explicitos regulados en normas de igual jerarquia, ambos pasan a ser normas juridicas

dentro del ordenamiento juridico, por ende, la antinomia se resolvera en base a los

9 IRURETA, P. 2011. El impacto de los principios juridicos en el derecho del Trabajo. En: CARBONELL, F., “et
al”. Principios juridicos: Andlisis y critica. Santiago, Editorial Legal Publishing — AbeledoPerrot. 307p.

% VIDA, J., MONEREO, J., MOLINA, C. 2005. Manual de derecho del trabajo. Granada, Editorial Comares. 38p.
CITADO POR: IRURETA, P. El impacto de los principios juridicos en el derecho del trabajo. En: CARBONELL, F.,
“et al”. Principios juridicos: Analisis y critica. Santiago, Chile. Editorial Legal Publishing — AbeledoPerrot. 292p.
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criterios de temporalidad y especialidad.

El problema surge cuando no son principios reconocidos en normas, como el
principio protector, porque en ese caso, segun Pedro Irureta, deberia solucionarse el
problema con criterios asociados a la dignidad de la persona y a la equidad natural®®. En
sentido estricto lo que se origina ante un conflicto entre principios es un juicio de
ponderacion, en el que se pretende “(...) llevar adelante un procedimiento racional de
ponderacion, que se encuentre fundado y estructurado desde la teoria de los
principios”®. La ponderacion debe realizarse en base a la aplicacion del principio de
proporcionalidad, el que a su vez se divide en tres subprincipios: la adecuacion o
idoneidad, la necesidad y la proporcionalidad en sentido estricto®’. El primero de ellos
consiste en que “(...) el medio empleado debe resultar apto o idoneo para la consecucion
del fin propuesto”®. El segundo trata de la necesidad o certeza “(...) de que no existen
otros mecanismos menos costosos para el principio o derecho que se decide restringir o
afectar”®. El ultimo sefiala que mientras mayor sea el grado de incumplimiento o
perjuicio de un principio, mas relevante tiene que ser la realizacion del otro®. Es asi
como, en el caso de esta tesis, la aplicacion del principio protector muchas veces

colisionara con otros, y seré el juez el encargado de resolverlo en base a lo expuesto.

Por el contrario, Jesis Mercader cree que los principios del derecho laboral no son
principios propiamente tal, conceptualizdndolos como instrumentos de aplicacion
normativa, que son un reflejo de los distintos sistemas normativos en los que se han
desarrollado, pero siempre desde la base del derecho positivo vigente!®, es decir, indica
que dichos principios nacen de forma posterior o coetanea al comienzo de la legislacion
laboral. A diferencia de los principios propiamente tales, basados en abstracciones
juridicas, erigidos como fundamento del derecho positivo creado de forma posterior. De
esta manera, los principios de aplicacion del derecho laboral tienen un caracter

esencialmente mutable, al estar vinculados con la realidad.

% 1bid., 304p.

% RUAY, F. 2011. El juicio de ponderacidn en el procedimiento de tutela laboral. Revista chilena de derecho del trabajo
y de la seguridad Social 2 (4): 145.

9 CHARRIA, J. 2013. La ponderacion como método para resolver conflictos de principios y derechos laborales.
Revista chilena de derecho del trabajo y de la seguridad Social 4 (7): 98.

9 Direccion del Trabajo. Dictamen Ordinario N°4.936/92, de 16 de noviembre de 2010.

9 CHARRIA, J. Op. cit., 98p.

100 RUAY, F. Op. cit., 145p.
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Si bien Mercader habla desde el punto de vista del ordenamiento juridico
espafiol'®?, este argumento también podria extrapolarse a nuestra realidad nacional, pues
el desarrollo histérico del derecho del trabajo en ambos ordenamientos es similar. De esta
forma, se podria sustentar la ausencia de la funcidn integradora en los principios
particulares del derecho laboral. La razon es que debido a su caracter mutable y en
atencion a la realidad actual el principio protector no puede ser aplicado con igual

vehemencia que en sus origenes.

Américo Pla considera que los principios del derecho laboral no son una fuente
formal del derecho, sino que simplemente son emanaciones de otras fuentes. No obstante,
igualmente les reconoce el caracter de fuente supletoria ante ausencia de ley, por ser

expresion de la doctrinal®,

En otro orden ideas, Sergio Gamonal cree que los mencionados principios si
tienen una funcién normativa, en los casos que existe vacio legal, esto es, cuando la ley
nada dice, o cuando establece una orientacion muy general, ademas “(...) cuando la
norma se hace inaplicable por las consecuencias que ello acarrearia”'®. Claudio
Palavecino abordando las situaciones en que hay una laguna legal sefiala que incluso esta

se configuraria “(...) cuando su aplicacion conduce a una situacion absurda o inicua”.

A mi parecer, los principios laborales si cumplen una funcion integradora, mas,
en ningun caso estoy de acuerdo con los dos postulados citados anteriormente. Si estos se
admitieran se estaria aceptando y apoyando el activismo judicial, pues el juez podria
incurrir en subjetivismos, o ir en contra de normas expresas Si a su parecer no son justas

para el caso en concreto, aparte de atentar contra la seguridad juridica.

Ahora bien, el concepto de activismo judicial no es univoco, y dependera de la
posicion que se adopte sobre el rol de los jueces en una democracia, sobre las teorias de
interpretacion judicial y sobre teorias de derecho en general. Mas, José Francisco Garcia
y Sergio Verdugo, sefialan indicadores que dan cuenta de la posible existencia de

activismo judicial. Algunos de ellos, que eventualmente podrian generarse en el caso de

102 {dem,

13 p|A, A. 2015. Los principios del derecho del trabajo. 4°a edicion. Montevideo, Fundacion de Cultura Universitaria.
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seguir las posturas mencionadas, son:

1- “El juez activista y su argumentacion intenta resolver los casos, aunque no
tenga competencia para ello. Por esto, es frecuente observar una tendencia a
reducir los obstaculos procesales, los que ceden ante principios sustantivos de
justicia™0,

2- “Se desconocen las ataduras interpretativas, o sencillamente los jueces se
apartan del texto, la estructura y la historia de la norma que interpretan”*?’,

3- “Se hace menos énfasis en el derecho objetivo conocido, dandole mas
flexibilidad a los jueces en el manejo de los mismos y en la seleccion de

fuentes elegidas para resolver el caso”%8,

4- “Tendencia a decisiones con amplios resultados™%.

Los principios del derecho del trabajo son objeto de constantes cuestionamientos.
En atencion a todo lo expuesto considero que la funcion integradora, debe aplicarse con
cautela, solamente ante un vacio legal en todo el ordenamiento juridico que pueda actuar
supletoriamente, o cuando la ley es muy especifica y no abarca algunos casos, o al
contrario, cuando es muy general. Algunos de los principios de la rama del derecho

laboral serén revisados en los proximos apartados, especialmente el principio protector.

3.1) Principio protector o tutelar

Este principio es el sustento del derecho del trabajo, su objetivo es “(...) establecer
un amparo preferente a una de las partes: el trabajador”'°, Esta disciplina juridica nace
debido a la desigualdad existente entre el empleador y el trabajador, es decir, el derecho
laboral mediante la aplicacion de un régimen desigual busca la igualdad sustancial, pues
el trabajador por si solo no era capaz de negociar sus propias condiciones de trabajo, y
por apremio econdmico se sometia a las mas indignantes condiciones laborales. Sin
embargo, “(...) el fundamento del principio de proteccion, antes que la desigualdad de
las partes, se basa en la falta de libertad inicial y consecuente del trabajador. Esta

carencia de libertad — por la necesidad de trabajar — es la causa inmediata de la

1086 GARCIA, J. y VERDUGO, S. 2013. Activismo judicial en Chile: ¢hacia el gobierno de los jueces? Santiago,
Ediciones LYD. pp. 44-45.

107 Ibid., 45p.

108 {dem,

109 Ibid., 46p.

1o pL A, A. 2015. Los principios del derecho del trabajo. 4°a edicién. Montevideo, Fundacion de Cultura Universitaria.
73p.
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desigualdad del laborador y explica la proteccion del Derecho del Trabajo”!!,

Ademas, el derecho del trabajo presenta un caracter transaccional, pues si el
legislador regul6 estas relaciones no fue por mera benevolencia, sino que era la forma de
controlar la crisis social, es decir, se les dieron ciertos derechos a los trabajadores con el
fin de apaciguar la situacion de conflicto, cumpliendo una funcién de “consolidacion de
un capitalismo moderado”*'?. En consecuencia, el derecho laboral cumple un rol de
proteccion y de pacificacion social. Lo anterior es relevante, porque hay que comprender
que la proteccién al trabajador no es absoluta, siempre hay que tener en cuenta otros
factores al momento de aplicar este principio, como la continuidad de la empresa y el

113

lucro del empleador-°, pues si las empresas no funcionaran, el negocio no seria rentable,

y habria una baja en la contratacién de trabajadores.

Por otro lado, existe doctrina que ha negado la vigencia del principio protector.
En tal sentido Alippio Silveira indica que dicha maxima iria contra la finalidad del
derecho del trabajo, la que es conseguir el equilibrio de intereses entre empleadores y
empleados, no Gnicamente proteger al trabajador'*. En otro orden de ideas, Héctor Ruiz
Moreno cree que en el comienzo de la disciplina laboral se justificaba aquel principio,
pues efectivamente habia una desigualdad entre las partes, mas no ahora en que se ha
fortificado la figura del operario gracias a la mayor actividad sindical'®.

Respecto a los argumentos esgrimidos considero que el principio protector si logra
un equilibrio entre empleador y trabajador, siempre cuando se aplique correctamente,
pues dicha maxima “(...) vale tanto cuando las normas son pocas y rudimentarias como
cuando son muchas y perfeccionadas, porque su funcién no es suplir al legislador sino
respetarlo”®, Asimismo, parece apresurada la afirmacion relativa al declive de aquel
principio debido al fortalecimiento de la actividad sindical. En muchos paises la actividad
sindical estd muy protegida y resulta ser un verdadero contrapeso ante el poder del
empleador, pero esta no es la realidad chilena, y en este sentido queda mucho por avanzar.
En Chile existe una baja tasa de sindicalizacion. En el caso de los hombres este asciende

111 GAMONAL, S. 2008. Fundamentos del derecho laboral, Op.cit., 105p.

12 Ibid., 12p.

113 [dem.

114 SILVEIRA, A.1946. O fator politico social na interpretagéo das leis. CITADO POR: PLA, A. 2015. Los principios
del derecho del Trabajo. 4°a edicion. Montevideo, Fundacion de Cultura Universitaria. pp. 79-80.

115 RUIZ, H. 1986. El principio “in dubio pro operario”, una institucion inactual. CITADO POR: PLA, A. 2015. Los
principios del derecho del trabajo. 4°a edicion. Montevideo, Fundacién de Cultura Universitaria. 81p.
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aun 13,2% y en el de las mujeres a un 13%*!’. Junto con lo anterior, “(...) a nivel
nacional, en el 81, 8% de las empresas con 10 o0 mas trabajadores, no existe y nunca ha

existido un sindicato’’!18,

Dicho principio no tiene un reconocimiento explicito en la legislacion. Se ha dicho

que por su naturaleza se sitGia encima de la legislacion'*®

, pero también se puede inferir
de numerosas normas del CT, e incluso se ha dicho que de la misma constitucion'?. Por
lo mismo, posee un contenido tan amplio, que de él deriva la primacia de la realidad, la

irrenunciabilidad de los derechos laborales y la continuidad o estabilidad laboral*??.

Ahorabien, el gran problema que suscita el principio protector es que en ocasiones
la jurisprudencia lo ha aplicado para darle un trato mas favorable al trabajador, yendo
contra el expreso tenor de la ley, afirmacion que se justificara en el proximo capitulo.
Este principio solo posee ciertas funciones y deben aplicarse con limites. Es asi que
habitualmente se ha considerado que se manifiesta de tres formas: regla in dubio pro
operario, regla de la norma mas favorable y regla de la condicién méas beneficiosa, segin

se vera.

Ademas, al considerar la triple funcion que normalmente se le atribuye a los
principios, se puede concluir que la funcion informadora se cumple cabalmente, ya que
el principio protector resulta para el legislador inspirador de la futura normativa laboral.
Mas, en ningin caso esto quiere decir que el legislador tiene la obligacion de dictar
normas de caracter tuitivo, es mas, “(...) existen normas en el propio Codigo del Trabajo
cuya finalidad es proteger el interés de la empresa”*??. Entre ellas se puede encontrar la
facultad de ius variandi del trabajador —establecida en el articulo 12—, la existencia de
jornadas de trabajo especiales —articulos 23 y siguientes—, los trabajadores exceptuados
del descanso semanal —articulo 38—, las opciones de gratificacion —articulo 47 0 50—

, entre otras normas.

En cuanto a la finalidad interpretativa, esta se refleja en la regla in dubio pro

17 SATO, A. 2017. El movimiento sindical en Chile, una perspectiva historica y sistémica. [en linea]
<http://www.fundacionsol.cl/wp-content/uploads/2018/02/24-01-18-CONFUSAM.pdf> [consulta: 5 de marzo de
2019]

118 Fundacion Sol [en linea] <http://www.fundacionsol.cl/graficos/porcentaje-empresas-10-mas-trabajadores-donde-
nunca-ha-existido-sindicato/> [consulta: 5 de marzo de 2019]

119 Ibid. 88p.

120 GAMONAL, S. 2011. El Principio de Proteccion del Trabajador en la Constitucion Chilena. Revista Estudios
Constitucionales (1): 425-448.

21 GAMONAL, S. 2008. Fundamentos del derecho laboral, Op.cit., 105p.

122 IRURETA, P. Op. cit., 298p.
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operario, la cual consiste en que, frente a dos posibles interpretaciones de una norma
tuitiva, debe preferirse aquella mas favorable al trabajador. Esta regla tiene limites claros,

a los que me referiré més adelante.

Por ultimo, en relacion a la funcién integradora, como ya indiqué en el apartado
anterior, ha sido objeto de bastante discusion, mas yo considero que el principio protector
si tiene funcion normativa, pero ante un vacio legal en todo el ordenamiento juridico
laboral, asi como también en los que deben actuar supletoriamente, o cuando la ley es

muy especifica y no abarca algunos casos, o al contrario, cuando es muy general.

En definitiva, si bien el principio protector es el pilar del derecho del trabajo, por
ser su fundamento, no es menos cierto que las condiciones sociales y econémicas han
cambiado. En la época del nacimiento del derecho laboral y en las décadas posteriores se
podria explicar la exagerada aplicacién que se hizo de aquel principio, en base a las
condiciones sociales paupérrimas que imperaban en ese momento y de la escasa
legislacion laboral, pero esto ya no es asi. No se trata de que ahora todos los problemas
sociales se hayan solucionado, sino de que el contenido de los principios ha cambiado,
pues los principios del derecho del trabajo por su propia naturaleza se adaptan y ajustan
a distintas realidades. Entonces, no resulta l6gico que la jurisprudencia lo siga aplicando

de la misma forma.

Por tanto, hay que realizar una correcta aplicacion de las instituciones, el principio
protector no puede convertirse en una “(...) piedra filosofal, que transforme en oro
cualquier regulacion positiva™'?3, ya que lo anterior ha conducido en muchas
oportunidades a razonamientos juridicos equivocados. Ademas, es “(...) importante tener
presente que con el imperio de la ley estan también en juego el principio democratico y
la propia nocion de estado de derecho”?*. Para que exista este Gltimo es menester que
haya una real separacion de poderes, que en este caso podria transgredirse si el juez crea
normas al utilizar principios laborales sin respetar los limites de los mismos. Se debe tener
presente el rol del juez, el cual es un aplicador del derecho. Claramente esta no es una
labor mecanica y el juez contribuye al desarrollo de este, mas no puede ser equiparada la

creatividad judicial a la legislativa.

123 MERCADER, J. 2015. Los principios de Aplicacion del derecho del trabajo [en linea] Madrid, Espafia. Tirant lo
Blanch <biblioteca.tirant.com, ISBN139788490863954> [consulta: 1 de octubre de 2018]
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A diferencia de Chile, en Espafa las reglas que se extraen del principio protector
tienen una cabida muy limitada, y Unicamente tiene una aplicacién méas extendida la regla

de la condicién mas beneficiosa o principio de favor!?®

3.1.1) Regla in dubio pro operario

Esta regla es una forma de aplicacion del principio protector, la que postula que:
“(...) en caso de que una norma se pueda entender de varias maneras, se debe preferir
aquella interpretacion mas favorable al trabajador”?®. Sus condiciones de aplicacion
son: la existencia de una verdadera duda en el alcance una norma y, ademas, no tiene que

estar en pugna con la voluntad del legislador?’.

Respecto de la primera condicién, Ameérico PI& ha dicho que: “No se trata de
corregir la norma, ni siquiera de integrarla: solo cabe utilizar esta regla cuando existe
una norma y Unicamente para determinar el verdadero sentido dentro de varios
posibles!?®, De esta afirmacion se puede concluir que la mencionada regla jamas va
aplicarse cuando no exista una norma, tampoco puede ocuparse para apartarse del
significado claro de ella. Por su lado, Sergio Gamonal indica que para aplicar la regla in
dubio pro operario no basta que haya una duda en el alcance de una norma, sino que tiene
que haber un caso dificil o dudoso. Este Gltimo “(...) implica la imposibilidad de aplicar
derechamente en su solucion el método deductivo y la subsuncion juridica”?®, ya que
existen varios sentidos que se pueden atribuir a la norma. En otro orden de ideas, Enrique
Barros indica que debe entenderse por caso dudoso cuando: 1) la formulacion de la regla
es vaga, 2) el caso es de tal forma novedoso e imprevisible que se estima que no hay regla
que pueda aplicarse y 3) porque la aplicacion de la regla aparece como inicua®*. De lo

anterior se deduce que existen diversas opiniones acerca de este punto.

El principio de igualdad en la aplicacion de la ley es una garantia constitucional
presente en nuestro ordenamiento juridico, que ademas de estar dirigida al legislador,
también alcanza a los 6rganos jurisdiccionales. En simples palabras debe comprenderse

como tratar de la misma manera a lo igual y viceversa. Consiste, especificamente, en que

125 [dem,
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“(...) el juzgador utilice las mismas disposiciones, las interprete del mismo modo y
adopte una misma decision respecto de casos que coinciden en la totalidad de sus
aspectos facticos juridicamente relevantes”'3!, Resulta claro que la igualdad exigida no
es absoluta. En relacion con lo expuesto, Ivan Diaz indica que “(...) lo igual se refiere a
elementos en comparacion que coinciden en la totalidad de sus propiedades relevantes y
que lo desigual alude a elementos en comparacion que divergen en al menos una de sus

propiedades relevantes®,

Asi las cosas, considero que la utilizacion del tercer criterio expuesto por Enrique
Barros para determinar si un caso es dudoso, esto es que, la aplicacion de la regla aparezca
como inicua, podria conllevar una infraccion al derecho garantia mencionado. En el
sentido que ante un mismo asunto controvertido y coincidiendo con la totalidad de
propiedades relevantes, el 6rgano jurisdiccional competente podria fallar de manera
opuesta. La razon es que el concepto de justicia es totalmente relativo, y desde tiempos
remotos ha sido un tdpico controversial, sin que exista una sola respuesta correcta.
Agustin Squella ha afirmado que: “En materia de justicia, donde siempre es marcada la
diferencia de puntos de vista, cada cual tiende a presentar su concepcién de lo justo como
si fuera autoevidente (...)"**2. Asimismo que “(...) los hombres han elaborado no sélo
uno, sino maultiples ideales de justicia; las ideas y convicciones de cada individuo,
establece la base objetiva y necesaria para favorecer y garantizar debidamente la libre
concurrencia de opiniones y el consiguiente debate que, por su parte, preludia o anticipa
la blsqueda y adopcion razonadas del punto de vista que resulte mas aconsejable”®*, En
definitiva, un juez podria determinar que la aplicacion de una norma es inicua, y aplicar
laregla in dubio pro operario, y en otros casos no hacerlo, lo que probablemente afectaria
la decision final del litigio. En consecuencia, la aplicacion de este criterio resultaria
arbitrario, lo cual consiste en un actuar injustificado, irracional, inmotivado o

caprichoso®.

La segunda hipétesis que expone Barros no es tal, pues derechamente constituye
una laguna legal, por ende, si es que la regla in dubio pro operario se aplicara, se estaria

facultando al juez a crear una norma tuitiva. De esta manera, Se construiria una voluntad

131 DIAZ, 1. 2012. Igualdad en la aplicacion de la ley. Concepto, iusfundamentalidad y consecuencias. Revista lus et
Praxis (2): 65.

132 |bid., 44p.

133 SQUELLA, A. 2010. Algunas concepciones de la justicia. Anuales de la catedra Francisco Suarez (44): 212.

134 SQUELLA, A. 2000. Introduccion al derecho. Chile. Editorial Juridica de Chile. pp. 549-550.

185 DIAZ, 1. Op. Cit., 63p.
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ficticia. Aquella construccion normativa es totalmente contraria a la imparcialidad que
deberia presentar todo juez. Asi, la aplicacién de la regla mencionada siempre tiene que
hacerse de forma objetiva, es decir, vinculada a normas. Jesus Mercader, desde la éptica
del derecho espafiol, indica que en defecto de norma aplicable “(...) se recurre a las
relaciones de supletoriedad y a la analogia, conforme al art. 4.1 CC y, en su caso, a los
principios generales del derecho, entre los cuales no se encuentra, desde luego, el
indubio pro operario, el cual es un criterio interpretativo y no una via para introducir

normas nuevas en el ordenamiento ™+,

En cuanto a la segunda condicion para la aplicacion de la regla in dubio pro
operario: que no esté en pugna con la voluntad del legislador. Pla considera que: ““(...)
mas que la interpretacion literal se debe preferir aquella que parte de la voluntad del
legislador, o sea, la ratio legis o el espiritu de la ley”*3’. De lo expresado se deduce que
para determinar si se cumple la condicion sefialada, hay que interpretar la norma. A mi
parecer esta debera hacerse utilizando las reglas manifestadas en el titulo preliminar del
CC, pues la normativa laboral no posee reglas propias de interpretacion, por lo que
procede usar supletoriamente las normas del derecho comin. Esta idea se ve reforzada
con la historia de la ley del CC, de la cual se deduce que el titulo preliminar es una
introduccidn a toda la legislacion y tiene un alcance general. Es imperativo observar estas
reglas frente a cualquier tipo de normativa, ya sea existente en ese momento o en leyes

publicadas con posterioridad®®,

Los elementos clésicos de hermenéutica legal son el gramatical, el histérico, el
l6gico vy el sistematico™®. El articulo 19 del CC expresa: “Cuando el sentido de la ley es
claro, no se desatendera su tenor literal, a pretexto de consultar su espiritu. Pero bien se
puede, para interpretar una expresion obscura de la ley recurrir a su intencion o espiritu,
claramente manifestado en ella misma, o en la historia fidedigna de su establecimiento”.
El sentido que Gonzalo Figueroa le da a esta norma consiste en que “El juez no puede
decidir por el solo elemento gramatical si el sentido de la ley es claro, y en consecuencia
deberda recurrir también a los otros tres elementos, sin que pueda establecerse ninguna

preferencia entre ellos”'*°. Luego de ello, si resulta claro el alcance de la ley, el juez

136 MERCADER, J. Op. cit., 58p.

187 pLA, A. Op.cit., 95p.

138 BARRIENTOS, J. Op. cit.

139 FIGUEROA, G. 2010. Curso de derecho civil, tomo I. Santiago, Editorial Juridica de Chile. 132p.
140 |bid., 133p.
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aplicara su tenor literal. En caso contrario, el intérprete ““(...) podra recurrir, junto a otros
elementos, a su finalidad, a su intencion, hacer una interpretacion teleoldgica, usando

para ello la voluntad objetiva de la ley y no la voluntad del legislador”4,

William Thayer y Patricio Novoa —con quienes concuerdo— agregan como
condicion a la aplicacion de la mencionada regla el “(...) que el intérprete, al tratar de
verificar cuél fue la intencién de la norma, debe tener presente que muchas veces la ley
ha intentado no s6lo contemplar los intereses de los trabajadores, sino armonizarlos con
los de la comunidad; y que una postura menos proteccionista puede acomodarse mejor
con la eficacia del Derecho del Trabajo**?. Estos autores advierten la posibilidad de que
en una la ley laboral se hayan contemplado distintos intereses. Por su lado, Sergio
Gamonal afirma que en nuestra legislacion nacional “(...) encontramos diversas normas
que directamente benefician al empleador (...)"**. Al tener presente lo anterior, en
principio, resulta posible que el juez al verificar el cumplimiento de la segunda condicion
—en un precepto laboral—, concluya que una interpretacion a favor del trabajador es
incongruente con la ratio legis de la norma en concreto y, en definitiva, no sea posible
aplicar el criterio in dubio pro operario. Este analisis es casuistico, por lo que lo indicado

anteriormente es solo una posibilidad.

En otro orden de ideas, Enrique Munita, de forma tajante, expresa: “Asimismo,
cuando las normas laborales sean neutras o protegen el interés de la empresa, no pueden
ser interpretadas pro operario sin incurrir en un grave error’*#4, Incluso cree que “Elin
dubio pro operario, no podria utilizarse como criterio interpretativo de normas civiles

que pudiesen incidir en un litigio laboral”*.

Jesus Mercader, en relacion con Espafia, afirma que la regla referida en este
acapite “(...) ha ido paulatinamente languideciendo a la luz de las interpretaciones que
han realizado nuestros Tribunales (...)”**®. Asimismo, arguye que tnicamente puede ser
utilizada con normas estatales tuitivas y en ultimo grado en la hermenéutica legal.
Primeramente, se tienen que emplear todos los criterios de interpretacion establecidos en

el CC vy, Unicamente, si después de eso sigue subsistiendo la duda se puede aplicar el

141 1bid., 134p.

142 THAYER, W. y NOVOA, P. 2010. Manual del derecho del trabajo, tomo IV. 42 ed. Santiago, Editorial juridica.
26p.

143 GAMONAL, S. 2008. Fundamentos del derecho laboral, Op. cit., 105p.

144 MUNITA, E. Op. cit., pp. 88-89.

145 |bid., 93p.

146 MERCADER, J. Op. cit., 56p.
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criterio in dubio pro operario'*’. Entonces, “(...) no aplica cuando surge duda, sino
cuando esta no ha podido ser superada”*®. Enrique Munita esta de acuerdo con este
ultimo autor y afirma expresamente que: “En los pocos casos en que se admite su
aplicacion se sostiene que deberia hacerse de manera muy limitada, jamas como una
herramienta inicial de aproximacion al entendimiento de la norma sino solamente como

criterio Gltimo de razonamiento’14°,

Considero que el juez debe ser acucioso con el cumplimiento de cada una de las
condiciones de aplicacion de la regla in dubio pro operario ya expuestas. Hay que tener
especial cautela, en general, con el principio protector y, en particular, con la aplicacién
de este criterio de hermenéutica, pues si no se emplea correctamente, seria una
autorizacion para que el juez actle discrecionalmente y se convierta en un colegislador.
Cabe tener presente que este “(...) no da derecho a hacer cualquier cosa en nombre de la

proteccion del trabajador ni muchos menos substituirse al creador de las normas”*.

Respecto a las limitaciones de la presente regla, considero que no puede ser usada
en materia de prueba de los hechos ni valoracion de la prueba, pues lo anterior
desnaturalizaria la figura del juez laboral, y perderia su caracteristica mas esencial: ser un

organo imparcial.
3.1.2) Regla de la norma més favorable y condicion mas beneficiosa

Estas reglas son otra arista del principio protector. La primera consiste en que
“(...) ante la concurrencia de normas actualmente vigentes sobre una misma materia, el
juez debe aplicar la que resulte mas favorable al trabajador sin atender a los principios
de jerarquia ni de especialidad”®®!, el fundamento de tal regla es la inderogabilidad
unidireccional de las normas laborales, pues lo establecido en estas no puede ser derogado
amenos que la nueva norma sea mas beneficiosa para el trabajador, incluso si es de menor
jerarquia. En estos casos, la palabra derogacion no esta tomada en su sentido tradicional,
sino que se refiere a que la norma desfavorable deriva en inoperante en el caso

particular®®?,

147 Ibid., pp. 65-67.

148 |hid., 66p.

149 MUNITA, E. Op. cit., 93p.

150 p|_A, A. Op.cit., 77p.

151 pALAVECINO, C. Op. cit., 7p.
182 p| A A, Op. cit., 105p.
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A su vez, su caracter de inderogable se explica porque el derecho laboral
representa un contenido minimo de derechos para el trabajador, que son irrenunciables al
ser de orden publico. Existe una limitacion de la voluntad por parte del legislador, con

miras al interés general, para el funcionamiento adecuado de la sociedad.

Por otra parte, la regla de la condicion mas beneficiosa supone, estando una
relacion laboral vigente, “(...) la existencia de una situacion concreta anteriormente
reconocida y determina que ella debe ser respetada en la medida que sea més favorable
al trabajador que la nueva norma que ha de aplicar”*3. Lo anterior quiere decir que en
el caso que se dicte una nueva norma de caracter general, esta debe respetar las
condiciones mas favorables que se tenian anteriormente, salvo excepcion expresa
establecida en la nueva norma. La condicion beneficiosa que se mantiene “(...) puede

nacer de la ley, la voluntad individual o colectiva, o la costumbre”®,
3.2) Otros principios

El principio protector contiene las tres reglas mencionadas, pero ademas de ello,
es tan relevante para el derecho del trabajo que es finalmente la razon de ser de otros
principios, como el principio de primacia de la realidad y el de la irrenunciabilidad de los

derechos laborales.

El principio de primacia de la realidad postula que ante la divergencia entre la
realidad y documentos o acuerdos, se debe estar a lo que esta sucediendo en el terreno de
los hechos, de la practical®. El fundamento de proteccion que este principio contiene es
que el trabajador no se encuentra en situacion de igualdad con su empleador, por lo que
facilmente este ultimo podria consignar en el contrato estipulaciones que no corresponden
con la realidad, con el fin de “(...) eludir el cumplimiento de las obligaciones legales u
obtener un provecho ilicito”**®. Ahora bien, esto no quiere decir que deba probarse la

intencionalidad, ya que la primacia de la realidad tiene una aplicacién objetiva.

Ademas, este principio también es consecuencia de que “(...) el contrato de

trabajo es consensual”®®’, lo que quiere decir que se perfecciona tan solo con el

153 |bid., 109p.

154 GAMONAL, S. 2008. Fundamentos del derecho laboral, Op.cit., 111p.

15 PLA, A. Op. cit., 271p.

156 pALAVECINO, C. Op. cit., 16p.

157 Véanse en tal sentido: ROJAS, 1. 2015. Op. cit., 32p; GAMONAL, S y GUIDI, C. 2015. Manual del Contrato de
Trabajo. 42 ed. [en linea] Santiago, Chile. Legal Publishing <
https://proview.thomsonreuters.com/launchapp/title/LALEY/2015/41875940/v1> [consulta: 16 de junio de 2019]
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consentimiento de las partes, ya sea expreso o tacito. No necesita ninguna formalidad para
su nacimiento, como es la escrituracion. Asimismo, este contrato es de tracto sucesivo,
por lo que puede ir variando su contenido con el transcurso del tiempo. Algunos ejemplos
en los que se manifiestan estas dos caracteristicas son: las clausulas tacitas del contrato

de trabajo y la regla de la conducta.

El CT sin duda reconoce el principio de primacia de la realidad. A propésito de
los elementos tipificantes de una relacion laboral consagrados en el articulo 7*°8, basta
con que estos se den en los hechos para tener por configurada la relacion laboral, esto de
acuerdo con lo prescrito en el articulo 8. Dicho principio no quiere decir que las
estipulaciones contractuales no tengan valor, pues claramente estas hacen presumir, en
principio, la voluntad que tuvieron las partes. Para desvirtuar esta presuncion en el caso
de que se discuta la naturaleza del vinculo, el actor es el encargado de probar mediante
hechos que la relacion entre las partes era de indole laboral, y que se cumplen cada uno

de los elementos establecidos por el articulo 7 del CT.

En otro orden de ideas, el principio de irrenunciabilidad implica “(...) la
imposibilidad juridica de privarse voluntariamente de una o mas ventajas concedidas
por el derecho laboral en beneficio propio”®®. Este principio se relaciona con el fin de
esta tesis, pues al descifrar el alcance que tiene, podemos saber si en un finiquito se puede
realizar cualquier disposicion de derechos, o si, en cambio, existen limites para ello. Se
encuentra reconocido en la legislacion laboral chilena en el articulo 5 inciso segundo del
CT, que informa: “Los derechos establecidos por las leyes laborales son irrenunciables,
mientras subsista el contrato de trabajo”.

En el derecho civil la regla general es la renunciabilidad, manifestada
expresamente en el articulo 12 del CC. Este indica que se pueden renunciar los derechos
que solo miren el interés individual y que no esté prohibida su renuncia. Willian Thayer
junto con Patricio Novoa sostienen en relacion al derecho laboral que: “(...) puede
estimarse que con el solo articulo 12 del Cdédigo Civil queda estatuida la
irrenunciabilidad, pues tales derechos no miran solo ‘al interés individual del

renunciante’*%°, fundamentan lo anterior en que la mayor parte de las normas laborales

158 Estos son: la prestacion de servicios, la remuneracion y la dependencia o subordinacion.
19 PLA, A. Op. cit., 117p.
160 THAYER, W. y NOVOA, P. Op. cit., 22p.
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estan establecidas en beneficio del trabajador, de su familia y en el interés social*®*. No
obstante, agregan que la razén tutelar por la que se estatuye expresamente la
irrenunciabilidad es porque “(...) la autonomia de la voluntad de las partes podria hacer

tabla rasa de todo el derecho del trabajo”62,

Por otro lado, el tenor del articulo 5 del CT solo se refiere a la irrenunciabilidad,
de lo que podria deducirse que esta acotado a la “renuncia”, cuya naturaleza juridica es
un acto juridico unilateral*®®. Sin embargo, este no es el sentido que se le ha dado a la
norma. Se ha entendido que queda prohibida toda disposicion de derechos durante la
vigencia de la relacion laboral, ya sea mediante actos juridicos unilaterales o bilaterales.
Larazon de ello es que los derechos establecidos por las normas laborales son imperativos

y de orden publico®®,

De la norma citada se desprende que esta prohibida la disposicion de derechos
mientras subsista el contrato de trabajo, entonces, una vez que culmine la relacién laboral,
se vuelve a la regla general, que es la renunciabilidad*®®. El tenor de la norma es claro a
ese respecto, ademas, ello es reafirmado porque la redaccion del articulo 5 del DL 2.200
hasta el afio 1984 era: “Los derechos establecidos por las leyes laborales son
irrenunciables. Los contratos individuales y los contratos colectivos de trabajo podran
ser modificados, por mutuo consentimiento, en aquellas materias en que las partes hayan
podido convenir libremente”. Recién el afio 1984 mediante la publicacion de la Ley N°
18.372 se agreg6 “mientras subsista la relacion laboral”. No obstante, una vez terminada
la relacion laboral la falta de libertad inicial continua, debido a la situacion de desempleo
del trabajador y de apuro econémico. Por lo demas, se ve desprovisto de una tutela
adicional en la celebracion del finiquito. Mas, dicha tutela debe ser siempre dada, ante

todo, por la ley.

Lo antes expuesto no quiere decir que se pueda disponer de todo tipo de derechos,
existen limites. Héctor Himeres cree que no se puede renunciar “(...) respecto de aquellos
derechos en que existan otros organismos o instituciones comprometidos, como por via

ejemplar podrian sefialarse los de prevision, Servicio de Impuestos Internos, etcétera’6®,

161 [dem.

162 dem,

163 V/]AL, V. 2003. Teoria general del acto juridico. Santiago, Chile. Editorial Juridica de Chile. 37p.

164 THAYER, W. y NOVOA, Op. cit., 24p.

165 HUMERES, H. 2000. Derecho de trabajo y seguridad social, tomo I: derecho individual del trabajo y procedimiento
laboral. Santiago, Editorial Juridica de Chile. 58p.

166 [dem.
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lo cual guarda una total armonia con el articulo 12 del CC. La razén por la que los
trabajadores no pueden disponer de los derechos previsionales, es porque estos no son

titulares de la accién para reclamarlos.

Por su lado, Sergio Gamonal considera que no se puede renunciar a normas
laborales que “(...) complementan un bien juridico establecido a nivel constitucional’®’.
Para afirmar lo anterior basta aplicar la regla general establecida en el mencionado
articulo 12 del CC, “(...) toda vez que las garantias constitucionales se establecen en
interés de los individuos y también del bien com(n y de la sociedad toda’*%®. Este autor
nombra como ejemplo de aquellos, derechos relativos a la integridad fisica y psiquica de
la persona, la proteccion de la vida del que esta por nacer y los relativos a la libertad de

trabajo y su proteccion?®®,

167 GAMONAL, S. 1998. Introduccion al derecho del trabajo, Op. cit., 155p.
168 |bid., 156p.
169 fdem.
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CAPITULO 1l
EL FINIQUITO LABORAL

1) Concepto de finiquito:

William Thayer y Patricio Novoa han dicho que “Puede conceptualizarse el finiquito
como el instrumento emanado y suscrito por las partes del contrato de trabajo —
empleador y trabajador— con motivo de la terminacion de la relacion de trabajo, en el
que dejan constancia del cabal cumplimiento que cada una de ellas ha dado a las
obligaciones emanadas del contrato, sin perjuicio de las acciones o reservas con que
alguna de las partes lo hubiere suscrito, con conocimiento de la otra”'’®. Por otro lado,
Gabriela Lanata lo ha definido como una “(...) convencién celebrada por escrito y
firmada por dos partes (en este caso el trabajador y empleador), por medio de la cual el
trabajador se da por pagado de todo lo que por diversos conceptos pudiere adeudarsele
y renuncia, por tanto, a toda accién judicial o extrajudicial a su respecto; y el empleador
a su vez, reconoce que no tiene cargo alguno en contra del trabajador”'’:. La
jurisprudencia ha seguido en diversas ocasiones la postura de Thayer y Novoal’?, sin
perjuicio que en otros casos la definicion se ha centrado en los efectos de su poder
liberatorio. Asi, ha expresado que “(...) el finiquito legalmente celebrado constituye un
equivalente jurisdiccional que tiene la misma fuerza que una sentencia firme o
ejecutoriada y da cuenta del término de la relacion en las condiciones que en él se

consignan”’,

Se comparten parcialmente estas definiciones, pues ninguna es completa. En el caso
del primer concepto, no sefiala que su naturaleza juridica es ser un acto juridico bilateral.
Por su lado, la segunda definicién olvida que uno de los contenidos tipicos del finiquito
es dejar constancia del término de la relacion laboral y saldar las cuentas pendientes entre
las partes. Por ultimo, lo expresado por la jurisprudencia se refiere Unicamente a una de

las aristas que tiene el finiquito.

170 THAYER, W. y NOVOA, P. Op. cit., pp. 124-125.

1 LANATA, G. 2009. Contrato individual de trabajo. 32 ed. Chile. Concepcion, Legal Publishing. 291p.

172 y/éanse en tal sentido: Corte Suprema. Rol N°6989-2011, de 27 de Abril de 2012; Corte Suprema, Rol N°5816-
2009, de 27 de octubre de 2009; Corte Suprema, Rol N°34574-2017, de 7 de marzo de 2018; Corte Suprema, Rol
N°6880-2017, de 13 de septiembre de 2017.

173 Corte Suprema, Rol N°5.000-2014, de 8 de enero de 2015.
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Debido a lo anterior, y con el &nimo de complementar las definiciones dadas por los
autores citados, el concepto de finiquito del cual me valdré en esta investigacion es el
siguiente: es una convencién con carécter instrumental celebrada por las partes del
contrato de trabajo —empleador y trabajador— con motivo de la terminacion de la
relacion laboral, en el que se deja constancia del fin de la relacion contractual y del cabal
cumplimiento de cada una de las obligaciones emanadas del contrato. El que celebrado
con todas las formalidades legales producira el poder liberatorio, el respectivo valor

probatorio y mérito ejecutivo, sin perjuicio de las excepciones vigentes.

El finiquito laboral en la legislacion chilena no est4 regulado exhaustivamente. En
efecto, el CT contiene muy pocas normas referidas a él. De este modo, las referencias al
finiquito se encuentran en los articulos 9 inciso quinto, articulo 63 bis, 169 letra a),
articulo 177 y articulo 464 n°3, todos del CT. Del articulo 177 pueden extraerse los

requisitos de un finiquito legalmente suscrito. Estos son:

1. Debe constar por escrito

2. Tiene que firmarse por las partes y por el presidente del sindicato, o el delegado
sindical respectivo, o ratificarse por el trabajador ante el inspector del trabajo,
quien oficia de ministro de fe. También puede obrar de esta forma un notario
publico de la localidad, el oficial de registro civil de la respectiva comuna o el
secretario municipal correspondiente.

3. El empleador estd obligado a otorgarlo y poner su pago a disposicion del
trabajador dentro de 10 dias habiles contados desde la separacién de este altimo.

4. En caso de despido por alguna de las causales del inciso quinto del articulo del
CT, los ministros de fe antes de la ratificacion por el trabajador, deben pedirle al
empleador que acredite, mediante el certificado de pago de cotizaciones
previsionales, que ha dado cumplimiento integro al pago de todas estas, hasta el

ultimo dia del mes anterior al despido.

En relacion con el segundo requisito referido, Willian Thayer y Patricio Nova agregan
que “(...) se ha estimado que éstos —ministros de fe— deben estampar en el mismo
finiquito la expresion ratificar o cualquier otra que denote la aprobacion del trabajador

respecto del contenido del instrumento™!’®. Por lo tanto, no basta con que se autorice la

174 THAYER, W. y NOVOA, P. Op. cit., 126p.
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firma del trabajador.

En cuanto al ultimo requisito, el articulo 177 agrega que: “(...) con todo, deberan
dejar constancia de que el finiquito no producira el efecto de poner término al contrato
de trabajo si el empleador no hubiera efectuado el integro de dichas cotizaciones
previsionales”. El tenor de lo citado puede ser confuso, sin embargo, cabe destacar que
“El finiquito no constituye una exigencia de la terminacion del contrato de trabajo, ni de
fondo ni formal”!™. Entonces, el articulo mencionado debe relacionarse con el articulo
162 inciso quinto, que establece la sancién de nulidad del despido, que se produce por no
cumplir el cuarto requisito indicado. Tal sancion es una nulidad especial o suspensién
relativa de la relacion laboral, “(...) pues el efecto natural de un despido nulo es el
reintegro del trabajador y, en el presente caso, se ha colocado de cargo del empleador
una severa sancion, pues para €l queda subsistente la relacion laboral y, como tal, la

obligacion de remunerar (...)”*'®, mas, la obligacion de prestar servicios no subsiste.

Como se analizara mas adelante, uno de los efectos que produce la celebracién de
un finiquito es el poder liberatorio. No obstante, si es que no se cumplen los requisitos
nimero uno y dos ya enunciados no se producira y, en consecuencia, no podra ser
invocado por el empleador en contra del trabajador en un litigio laboral, es decir, el
finiquito le seria inoponible a este Gltimo*”’. Sin perjuicio de lo anterior, si el trabajador
presenta el finiquito en juicio, este tiene que aceptarlo tanto en la parte que le favorece

como le perjudica®®.

Es del caso agregar que el mismo articulo 177 exime de la obligacion de suscribir

finiquito en las relaciones laborales no superiores a 30 dias.
1.1) Naturaleza juridica

1.1.1) Naturaleza mixta del finiquito: acto juridico e instrumento

La naturaleza juridica del finiquito ha sido un asunto controvertido. La mayoria

175 ROJAS, 1. 2015. Op. cit., 493p.

176 THAYER, W. y NOVOA, P. Op. cit., pp. 71-72.

177 \éanse en tal sentido: Corte Suprema, Rol N°5427-2010, de 25 de mayo de 2010, considerando sexto; Corte de
Apelaciones de Chillan, Rol N°57-2011, de 14 de noviembre de 2011, considerando décimo; Juzgado de Letras del
Trabajo de San Miguel, RIT N°T-35-2016, de 14 de septiembre de 2016, considerando séptimo; Corte Suprema, Rol
N°38348-2016, de 17 de enero de 2017, considerando sexto.

178 MELIS, C.y SAEZ, F. Op. cit., 210p.
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179 180

de la doctrina*™® y la jurisprudencia**® considera que es un acto juridico bilateral que
puede crear, modificar o extinguir derechos indistintamente, y a su vez un instrumento,
debido a esa misma versatilidad. Cabe tener presente que “Todo acto juridico bilateral o
plurilateral es una convencion”® y que “La doctrina designa al acto juridico bilateral
con el nombre de convencion”®2, Por lo tanto, en adelante me referiré indistintamente a

estos dos conceptos.

Tanto la tesis del finiquito instrumento como la presente tienen elementos
comunes, ellos son, en este caso, que ambas parten de la base de que el finiquito se trata
de un acto juridico bilateral, esto es, una “(...) la manifestacion de voluntad hecha con el
proposito de crear, modificar o extinguir derechos, y que produce los efectos queridos
por su autor o por las partes, porque el derecho sanciona dicha manifestacion de
voluntad ”. Asi, en tanto acto juridico bilateral requiere un elemento volitivo, ya que es
necesaria la voluntad de las partes —trabajador y empleador—, que debe exteriorizarse o
declararse, y un elemento teleoldgico, que consiste en que el acto juridico persiga una
finalidad determinada: “Dicho proposito, en concepto de la doctrina tradicional, debe

necesariamente ser juridico”83,

No obstante, la autonomia de esta tesis radica en que a diferencia de lo que ocurre
con el finiquito instrumento, el finiquito es un acto juridico autbnomo en tanto contiene

elementos que lo tipifican, sin perjuicio de darle cabida a otros actos juridicos.
Al examinar al finiquito, los contenidos tipicos que pueden advertirse son los siguientes:

1. Constancia de término de relacion laboral y causal legal que se esgrime.

179 Véanse en tal sentido: THAYER, W. y NOVOA, P. Op. cit., pp. 124 — 125. LANATA, G. 2009. Contrato Individual
de Trabajo. 3% ed. Santiago, Chile. Legal Publishing. 291p; VERGARA, R. 2014. Serie doctrina y jurisprudencia: De
la terminacion del contrato de trabajo. Santiago, Chile. Editorial Metropolitana. 92p; ROJAS, I. 2015. Op. cit., pp. 492-
496; GAMONAL, S y GUIDI, C. 2015. Manual del Contrato de Trabajo. 42 ed. [en linea] Santiago, Chile. Legal
Publishing < https://proview.thomsonreuters.com/launchapp/title/LALEY/2015/41875940/v1 > [consulta: 16 de abril
de 2019]

180 \/éanse en tal sentido: Corte Suprema, Rol N°34574-2017, de 7 de marzo de 2018, considerando décimo; Corte
Suprema, Rol N°6880-2017, de 13 de septiembre de 2017, considerando noveno y décimo; Corte de Apelaciones de
Rancagua, Rol N°231-2016, de 31 de enero de 2017, considerando cuarto; Juzgado de Letras del Trabajo de
Concepcioén. RIT N°T-129-2018, de 5 de septiembre de 2018, considerando primero; Juzgado de Letras del Trabajo de
Chillan, RIT N°0-294-2016, de 19 de octubre de 2016, considerando décimo; Juzgado de Letras del Trabajo de
Rancagua, RIT N°0-66-2016, de 5 de enero de 2017, considerando vigésimo; Corte de Apelaciones de San Miguel,
Rol N°656-2018, de 16 de enero de 2019, considerando noveno.

181 ALESSANDRI, A., SOMARRIVA, M., VODANOVIC, A., Op. cit., 176p.

182 V/IAL, V. Op. cit., 37p,

183 |bid., 28p.
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2. Declaraciones por parte de ambas partes con el fin de dejar testimonio del cabal
cumplimiento de las obligaciones emanadas del contrato de trabajo, y/o de dar
cuenta de las obligaciones pendientes, si las hubiere.

3. Clausula liberatoria, en que se exime de responsabilidad al empleador,
renunciando el trabajador, en ese acto, a todas o algunas de las acciones que
pudiera entablar.

4. Declaracion del trabajador de conformidad con lo sefialado en el ndmero

precedente.

Los contenidos de un finiquito pueden variar segin la voluntad de las partes, sin
embargo, considero que los primeros tres, mencionados anteriormente, representan una

constante en aquellos instrumentos.

El fin juridico de una convencion puede ser la creacion, modificacién o extincion de
derechos y obligaciones, o simplemente dar certeza a determinadas situaciones®.
Cuando esta Ginicamente crea derechos y obligaciones toma el nombre de contrato®®®, en
cambio, si los modifica o extingue, se trata de una convencién modificatoria o extintiva
respectivamente. En este caso, los fines juridicos habituales que se persigue con la
celebracion de un finiquito son constatar ciertos hechos y extinguir derechos y
obligaciones. Asi, se busca “(...) dar fe del término de una relacion laboral y extincion
de las distintas acciones y derechos que del contrato de trabajo derivaren”®, Respecto
a las convenciones que tengan por fin dar certeza, Alessandri, Somarriva y Vodanovic
han dicho: “(...) que tal efecto (efecto juridico) también puede ser la confirmacion o
aclaracion de una relacién o situacion preexistente, dudosa o incierta (actos de
confirmacion o fijacion de certeza)”'®’. Es mas, incluso existe doctrina moderna que
considera que los efectos de las convenciones no necesariamente son juridicos, también

pueden ser practicos o empiricos,

Ademas, la celebracion de un finiquito también puede eventualmente modificar o
crear derechos y obligaciones. Un ejemplo de modificacion se da cuando en el finiquito

se pactan plazos para cumplir las obligaciones pendientes, y de creacion, en el caso que

184 ALESSANDRI, A., SOMARRIVA, M., VODANOVIC, A. Op. cit., 171p.

195 |pid., 176p,

186 Direccion del Trabajo. Dictamen Ordinario N°3.251/191, de 1 de julio de 1993.
187 ALESSANDRI, A., SOMARRIVA, M., VODANOVIC, A. Op. cit., 171p.

188 Afirmacion realizada por: VIAL, V. Op. cit., 28p.
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se acuerde el pago de una indemnizacion voluntaria.

En consecuencia, y a la luz de lo expuesto, se puede afirmar que el finiquito es un
acto juridico bilateral o convencion auténoma, ya que hay una declaracion de voluntad
de dos personas destinadas a producir efectos juridicos amparados por el derecho. Estos
ultimos son la confirmacion de la extincidn del vinculo laboral y/o la creacion, extincion
o modificacion de las obligaciones y derechos pendientes hasta ese momento. Si bien las
declaraciones relativas a la modificacion o creacion de derechos y obligaciones pueden
cambiar, los elementos que no lo haran son la confirmacion del término de la relacién
laboral y la extincion, en todo o en parte, de derechos y obligaciones existentes entre las
partes. En definitiva, el finiquito es un acto juridico autdbnomo, pues indudablemente tiene

un efecto juridico inherente a él.

1.1.2) Finiquito transaccion

Desde otra perspectiva, se ha dicho por la jurisprudencia que el finiquito ademas
de ser una convencién que puede crear, modificar o extinguir derechos y obligaciones,
tendria una naturaleza juridica especifica de transaccion®®®. En este sentido “(...) la
jurisprudencia judicial ha sostenido que el finiquito laboral no es otra cosa que
una transaccion, y como tal, un contrato, segun se desprende de su definicion contenida
en el inciso 1° del articulo 2.446 del Cadigo Civil, el que preceptiia: ‘La transaccion es
un contrato en que las partes terminan extrajudicialmente un litigio pendiente, o
precaven un litigio eventual **. Por otro lado, la Corte de Apelaciones de Santiago ha
reconocido la variedad de negocios juridicos que puede contener el finiquito, y ha
indicado que puede generarse una transaccion si es que las partes “(...) se ponen de

acuerdo en sus pretensiones y se otorgan concesiones mutuas (...)”"*%%,

En nuestra opinion, el finiquito solamente podré ser una transaccion en la medida
que cree derechos y obligaciones y se cumplan los demas presupuestos propios de dicho

contrato. Asi, no se puede afirmar de forma absoluta que el finiquito es una transaccion,

189 \/éanse en tal sentido: Corte Suprema, Rol N°34574-2017, de 07 de marzo de 2018, considerando décimo sexto;
Corte Suprema, Rol N°5000-2014, de 8 de enero de 2015, considerando décimo cuarto; Juzgado de Letras del Trabajo
de Chillan, RIT N°0-294-2016, de 19 de octubre de 2016, considerando décimo; Juzgado de letras de Rancagua, RIT
N°0-66-2016, de 05 de enero de 2017, considerando vigésimo. 1° Juzgado de Letras del Trabajo de Santiago, RIT
N°0-61-2018, de 6 de diciembre de 2018, considerando sexto; Juzgado de Letras del Trabajo de San Miguel, RIT N°O-
664-2018, de 26 de octubre de 2018, considerando quinto.

190 Juzgado de Letras de Talca, RIT N°0-335-2014, de 7 de abril de 2015.

191 Corte de Apelaciones de Santiago, Rol N°15-2017, de 23 de marzo de 2017, considerando cuarto.
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ya que segun lo sefialado en el CC este es un contrato, es decir, un acto juridico bilateral
que crea derechos y obligaciones®2. El finiquito puede eventualmente crear derechos,
pero no es una constante, ya que su fin tipico es consolidar una situacién juridica y
extinguir derechos y obligaciones, especificamente “(...) dar cuenta del cabal
cumplimiento de las obligaciones derivadas del contrato de trabajo y de su terminacion,
particularmente de las obligaciones laborales de un contenido patrimonial, es decir, que
tiene una avaluacion pecuniaria, sin perjuicio de las obligaciones que se encuentran

pendientes de cumplimiento”%,

Otro presupuesto de la transaccion es que las partes se hagan mutuas concesiones
y realicen sacrificios reciprocos®*, lo cual importa que empleador y trabajador renuncien
a alguna parte de sus pretensiones. Lo anterior sucede solo a veces en el finiquito, pues
perfectamente podria ocurrir que el trabajador perciba una suma determinada, en cuyo
caso existird un recibo puro y simple. También podria ocurrir que el trabajador acepte una
parte de lo debido renunciando a lo demas!®, en tal situacion existiria inicamente una
remision. Por Gltimo, también esta la posibilidad de que al trabajador no se le deba nada,
en cuyo caso simplemente se dejaria constancia del término de la relacion laboral y se

estipularia una clausula liberatoria.

Ademas, también es presupuesto de dicho contrato el que exista un derecho
dudoso, ya sea actualmente controvertido o susceptible de serlo!®. Segiin Ramoén Meza
“El caracter de dudoso es un concepto puramente subjetivo; el derecho sera dudoso
cuando las partes le atribuyen este caracter, al tiempo de celebrar la transaccion. La ley

no distingue si la controversia actual o posible es o no fundada’*®’.

En conclusién, no es posible atribuirle —en principio— al finiquito naturaleza
juridica de transaccion, sin perjuicio de que eventualmente podria tener caracter
transaccional. En ese caso, para que tenga la fuerza que se le asigna a dicho equivalente
jurisdiccional, es imperativo que existan derechos dudosos, que haya concesiones
reciprocas, que creen derechos y obligaciones, y se sefiale expresa y detalladamente el

1921 os derechos y obligaciones que se crean en la transaccion son producto de las concesiones reciprocas que deben
hacerse las partes. Por lo tanto, a diferencia de otros contratos tipicos, las obligaciones no estan determinadas, pero
pueden consistir en dar, hacer o no hacer algo.

193 ROJAS, I. 2015. Op. cit., 493p,

194 MEZA, R. 2010, Manual de derecho civil. De las fuentes de las obligaciones. Tomo I. Santiago, Editorial juridica.
175p,

195 Corte de Apelaciones de Santiago, Rol N°411-2013, de 23 de julio de 2013, considerando séptimo.

1% MEZA, R. Op. Cit., 174p,

197 [dem.
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objeto de la transaccion. Esa es la Unica forma de lograr el fin de este acto juridico,
consistente en evitar un litigio eventual. Un ejemplo de finiquito que tiene naturaleza
transaccional es el siguiente: un trabajador luego de su despido considera que su
empleador le debe una serie de prestaciones laborales, lo que este Gltimo acepta
parcialmente. Ante este escenario, el operario puede encontrarse en una disyuntiva, o
acepta suscribir el finiquito renunciando a parte (0 mucho) de sus derechos, pero, en
cambio, recibe inmediatamente el pago de las obligaciones dudosas. O, alternativamente,
no renuncia a sus derechos, por lo que el empleador no paga las obligaciones que
reconoce, pero debe accionar ante los tribunales de justicia’®®. También es posible una
tercera alternativa: “Que exista acuerdo sobre las obligaciones que se reconocen y cuyo
pago ofrece el empleado, pero que se plantee una reserva de acciones para las otras
obligaciones™®°. Si el trabajador elige la primera opcion se generaria un finiquito de

caracter transaccional.

1.1.3) Finiquito como instrumento

Otro sector de la doctrina indica que el finiquito es un mero instrumento, un
soporte documental en el que se realizan declaraciones, como la conclusion de la relacién
contractual y la extincién de obligaciones (las cuales pueden constituir 0 no actos
juridicos)?®, Rafael Vergara indica que “En conclusion, el finiquito es simplemente lo
que el derecho probatorio denomina “documento” o “instrumento privado, esto es, un
escrito en que se consigna un hecho o se deja constancia de una manifestacion de
voluntad que produce efectos juridicos”?°. EI fundamento de lo anterior es que el
finiquito no produce efectos juridicos propios, por tanto, no puede ser considerado una

convencién autébnoma.

Este autor ademas sostiene que la Unica razén normativa por la cual se podria
atribuir el caracter de convencion al finiquito, al reconocerle un efecto, es el articulo 177
inciso tercero del CT, que sefiala: “(...) el finiquito no producira el efecto de poner
término al contrato de trabajo si el empleador no hubiera efectuado el integro de dichas

198 ROJAS, I. 2015. Op. cit., 494p.

199 [dem.
200 y/éase en tal sentido: PALAVECINO, C. 2013. Naturaleza del finiquito laboral [en linea] EI Mercurio. 10 de mayo,
2013. <http://www.elmercurio.com/Legal/Noticias/Opinion/2013/05/10/Naturaleza-del-finiquito-laboral.aspx>

[consulta: 5 de julio de 2016]; VERGARA, R. 2014. Serie doctrinay jurisprudencia: De la terminacion del contrato de
trabajo. Santiago, Chile. Editorial Metropolitana.
201 \/ergara, R. Op. cit., 100p.
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cotizaciones previsionales”. Luego agrega que la redaccion de este articulo es errada, ya
que la existencia de finiquito no constituye una exigencia ni formal ni de fondo para que
se extinga la relacion juridica. Por consiguiente, concluye que el finiquito laboral es un

mero continente, mas no constituye en si mismo un acto juridico auténomo?®?,

Comparte esta opinién Claudio Palavecino, quien indica que de la suma de normas
que se refieren al finiquito no se logran vislumbrar efectos juridicos propios. Asimismo,
aquel instrumento tampoco constituye un modo de extinguir las obligaciones. Su funcién
es consignar la circunstancia de haber operado, en relacién con determinadas deudas, el
pago, la novacion, la transaccion, la remision, la compensacién o cualquier otro de los

modos conocidos de liberacién del deudor?®,

En Espafia, el Estatuto de Trabajadores se refiere escuetamente al finiquito, por lo
que esta institucion juridica ha sido construida y definida por la doctrina y la
jurisprudencia?®. En un principio el finiquito Gnicamente se celebraba cuando la
extincion del vinculo contractual se producia por mutuo acuerdo, mas, con el transcurso
del tiempo esta concepcion se ha ido ampliando?®®. De esta forma “(...) hoy en el dia se
puede decir que es el documento en el que las partes declaran la conclusion de su
contrato laboral por cualquiera de las causas enumeradas en el ET art.49, a la que sigue
un acuerdo entre empresario y trabajador (...)”?%. El autor espafiol Faustino Cavas
sefiala, en un sentido similar a los parrafos anteriores, que el finiquito no es un negocio
juridico autonomo, sino que es el mero soporte fisico de dos negocios juridicos
independientes: un negocio juridico extintivo y otro liquidatorio®’. Asi, hay dos
vertientes que pueden conformar el contenido del finiquito?®. En la primera “(...) las

partes manifiestan de forma escrita que su relacion ha quedado extinguida**

, ya sea
por mutuo disenso, o por otra causal a la que sigue un acuerdo entre las partes?'?. En la

segunda se regulan y se pone fin a las obligaciones pendientes entre trabajador y

202 e,

208 PALAVECINO, C. 2013. Naturaleza del finiquito laboral [en linea] EI Mercurio. 10 de mayo, 2013.
<http://www.elmercurio.com/Legal/Noticias/Opinion/2013/05/10/Naturaleza-del-finiquito-laboral.aspx> [consulta: 5
de julio de 2019]

204 CAVAS, F. y SEMPERE, A. Op. cit., 17p.

205 |bid., pp. 12-13.

206 |bid., pp. 13-14.

207 | bid., 19p.

208 GARCIA, M. 1995. El recibo de finiquito y sus garantias legales. Valencia, Espafia, Tirant lo Blanch. pp. 13-16.
209 Ibid., 13p.

210 CAVAS, F. y SEMPERE, A. Op. cit., 14p. Cabe hacer presente que en Espafia el finiquito no pone término a la
relacion contractual. Sin embargo, en este aspecto ha sido un punto discutido si el hecho de celebrar un finiquito en el
que consta un acuerdo entre las partes, de forma ulterior a un despido, transforma la causal a mutuo acuerdo. O bien,
la causal de despido invocada sigue vigente.
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empleador. Como ambas vertientes son independientes entre si, este autor sostiene la
posibilidad de que un finiquito produzca pleno valor liberatorio en su vertiente extintiva,
pero no en su vertiente liquidatoria, y viceversa, lo que dependerd del alcance que se le
dé a la declaracion de voluntad que el finiquito incorpore?!l. Cabe destacar que en Chile
el finiquito, al igual que en Esparfia, no conlleva la culminacion del contrato de trabajo.
Esto solo sucederia si en el finiquito constara que la causal del término contractual fue el

mutuo acuerdo entre las partes.

No obstante estas opiniones, tal como se analiz6?'?, esta memoria postula que el
finiquito si tiene efectos juridicos propios, pues existen contenidos gue son constantes en
él, como la declaracion en la cual se deja constancia del término de la relacion laboral y
la clausula liberatoria. El primer caso consiste en un acto de confirmacion o fijacion de

certeza, y el segundo, produce la extincién de derechos y obligaciones.

En definitiva, lo dicho por los autores antes mencionados, no constituye razon
suficiente para excluir al finiquito de su naturaleza mixta. Asi como tampoco lo logra la
forma en que las normas del CT tratan a este instrumento, pues como ellos mismos
indican, no existe en nuestro ordenamiento juridico un tratamiento sustantivo y
contundente del finiquito. Por lo tanto, no se puede arribar a esta conclusion tan solo

interpretando normas aisladas en su conjunto.

Al parecer esta confusion de entender al finiquito exclusivamente como un
documento radica en la redaccion ambigua del articulo 177 del Cédigo del Trabajo,
puesto que se limita a sefialar la obligacion de suscribir el finiquito y las formalidades que

debe tener.

2) Efectos juridicos que produce un finiquito:

2.1) Poder liberatorio:

Un finiquito legalmente celebrado produce fundamentalmente tres efectos: poder
liberatorio, valor probatorio y mérito ejecutivo. EIl primero consiste en que las partes no
pueden volver a revisar o poner en discusion lo pactado en el instrumento, “(...) se dan

por satisfechas todas las controversias y deudas que pudiesen existir, salvo reserva

211 |bid., 24p.
212 \/éase apartado 1.1.1 del capitulo II.
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expresa”?®®. La jurisprudencia sostiene que produce efectos muy similares a la
transaccion, como el de cosa juzgada?'4. Es asi que “(...) con posterioridad a la firma de
un finiquito legalmente suscrito, el trabajador no tiene acciones en contra de su
empleador para demandar prestaciones derivadas de su relacion, a menos que inste por

la nulidad”?®.

Segun Thayer y Novoa el finiquito “(...) produce como efecto poner término a la
relacion laboral y esta terminacion es de un alcance tal que no es dable a las partes hacer
revisar con posterioridad ninguna pretension que emane del contrato fenecido?®. Por
su lado Sergio Gamonal aclara que el finiquito “(...) no pone fin al contrato de trabajo,
ya que éste termind por si mismo”?'” e indica que “El poder liberatorio implica que, por
una parte, el trabajador no podra demandar el cumplimiento de obligaciones derivadas
de la relacion contractual que lo vinculaba con el empleador, y que este dltimo podra
invocar legitimamente el finiquito ante un eventual reclamo del trabajador, a excepcion
que se haya formulado en él una reserva expresa de derechos o acciones”?:. Es asi que
perecen en el acto las obligaciones pendientes, o se modifican en el caso de que acuerden
aplazar el pago de una de ellas. Para producir el poder liberatorio es necesario que dicho
instrumento cumpla con los requisitos que se extraen del articulo 177 del CT?°. Si no se
satisfacen estas exigencias no se produce el efecto liberatorio y, en consecuencia, la
sancion es que no puede ser invocado por el empleador en contra del trabajador en una
causa laboral®®. Es decir, el finiquito le seria inoponible al trabajador. La inoponibilidad
es una sancion de ineficacia extrinseca que consiste en “(...) el impedimento de hacer
valer, frente a ciertos terceros, un derecho nacido de un acto juridico valido o de uno
nulo, revocado o resuelto”??l, Sin perjuicio de lo anterior, si el trabajador presenta el

finiquito en juicio, este tiene que aceptarlo tanto en la parte que le favorece como le

213 MELIS, C.y SAEZ, F. Op. cit., 160p.

214 Véanse en tal sentido: Corte Suprema, Rol N°5816-2009, de 27 de octubre de 2009; Corte de Apelaciones de
Temuco, Rol N°267-1985, de 4 de julio de 1985; Corte de Apelaciones de Santiago, Rol N°1823-2005, de 18 de
noviembre de 2015; Corte de Apelaciones de Coyhaique, Rol N°12-2010, de 14 de abril de 2010; 2° Juzgado de Letras
de Talca, Rol N°466-1984, de 23 de junio de 1984.

215 Corte de Apelaciones de Santiago, Rol N°1823-2005, de 18 de noviembre de 2015.

218 THAYER, W. y NOVOA, Op. cit., 125p.

27 GAMONAL, S y GUIDI, C. 2015. Manual del Contrato de Trabajo. 42 ed. [en linea] Santiago, Legal Publishing <
https://proview.thomsonreuters.com/launchapp/title/LALEY/2015/41875940/v1> [consulta: 16 de octubre de 2019]
218 [dem.

219 Debe constar por escrito, y estar firmado por las partes y el presidente del sindicato o el delegado sindical respectivo
o ratificarse por el trabajador ante el inspector del trabajo u otro ministro de fe.

220 |LIZAMA, L. 2003. Derecho del trabajo, Santiago, Chile. LexisNexis. 218p.

221 ALESSANDRI, A., SOMARRIVA, M., VODANOVIC, A., Op. cit., 353p.
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perjudica®??.

Como se ha propuesto, el finiquito es un acto juridico bilateral autonomo e
instrumento a la vez, especificamente una convencién que puede ser creadora,
modificadora y/o extintiva de derechos. Tomando en cuenta lo primero, resulta claro que
si este adolece de vicios del consentimiento y es declarada su nulidad, se produce la
pérdida del poder liberatorio. Lo mismo ocurriria con el valor probatorio y el mérito
ejecutivo, pues “(...) declarada judicialmente la nulidad, el acto deja de producir efectos,
fingiendo la ley en virtud del efecto retroactivo con que opera la nulidad que el acto
nunca existio y que, por lo mismo, no produjo efecto alguno”?%. Sin embargo, cabe tener
presente que el finiquito también es un instrumento, por lo que las partes, ademas del
contenido tipico del mismo??*, pueden realizar las declaraciones que deseen. En atencion
a lo anterior, si el finiquito adolece de nulidad en alguna de las declaraciones que lo
conforman, no necesariamente se va a extender a todas las demés. Este fenomeno se
denomina nulidad parcial, en otras palabras, “(...) cuando el vicio afecta sélo a una parte
o0 una clausula del acto juridico; o cuando afecta a una parte o a un elemento de una
clausula?®. Si bien el CC no se refiere expresamente a la nulidad parcial, Victor Vial
cita diversas disposiciones del cuerpo normativo mencionado en que no se extiende la
invalidez a todo el acto juridico??, de lo cual es posible desprender que es aceptada en

nuestro ordenamiento juridico.

El 2° Juzgado de Letras del Trabajo de Santiago, en causa RIT N°O-554-2017, al
parecer aceptd la nulidad parcial. En dicho caso, los demandantes solicitaron la nulidad
de los finiquitos suscritos, entre otras pretensiones, puesto que estos no fueron ratificados
ante la Inspeccion del Trabajo, como lo exige el articulo 169 letra a) del CT (en los casos
en que se haya pactado cuotas en las indemnizaciones por término laboral). El tribunal en
su sentencia rechaz6 la demanda de nulidad de finiquito, argumentando que habia que

distinguir entre el pacto en cuotas que celebraron entre las partes y el finiquito

222 MELIS, C.y SAEZ, F. Op. cit., 210p.

23 VIAL, V. Op. cit., 277p.

224 \/éase pagina 42. Los contenidos tipicos que se advierten son: 1- Constancia de término de relacion laboral y causal
legal que se esgrime.

2- Declaraciones por parte de ambas partes con el fin de dejar testimonio del cabal cumplimiento de las obligaciones
emanadas del contrato de trabajo, y/o de dar cuenta de las obligaciones pendientes, si las hubiere.

3- Clausula liberatoria, en que se exime de toda responsabilidad al empleador, renunciando en ese acto a las acciones
que pudiera entablar el trabajador

4- Declaracion del trabajador de conformidad con lo sefialado en el nimero precedente.

25 VIAL, V. Op. cit., 274p.

226 |bid., 276p.
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propiamente tal, pues en este ultimo no solo se establecio ese tipo de pacto, sino que
también las partes establecieron clausulas liberatorias. Por lo tanto, para resolver acerca
de la nulidad del finiquito en su totalidad, habia que revisar el cumplimiento de las
exigencias del articulo 177 del CT, las cuales se satisficieron. Asi las cosas, el tribunal
sostuvo que la falta de ratificacion, ante la Inspeccion del Trabajo, cuando el pago de las
indemnizaciones se paga en cuotas no implica la nulidad del finiquito, ya que este sigue
teniendo su efecto sobre las renuncias efectuadas. Finalmente, concluyd: “Por tanto, una
cosa es que el pacto de pago en cuotas del finiquito no produzca el efecto buscado,
cuando €l no es ratificado ante la Inspeccion del Trabajo y una cuestion muy diferente es
que esta situacion genere la nulidad del finiquito, ya que la falta de efectos de una
clausula determinada no implica en absoluto la nulidad de todo el instrumento (...) %',
Si bien el tribunal reconocio la falta de efectos de la clausula que contenia el pacto en
cuotas, nunca se refirié a que es nula parcialmente, sin embargo, todo parece indicar que

asi fue.

Si se analiza la jurisprudencia chilena, esta a través del tiempo ha cambiado su
postura respecto al alcance del poder liberatorio. Tradicionalmente, para otorgarle dicho
poder al finiquito, solo hacia una revision restringida del finiquito, verificando el
cumplimiento de los requisitos exigidos en el articulo 177 del CT y que no hubiera reserva
de derechos??®. En ese sentido la Corte de Apelaciones de San Miguel, en causa rol
N°207-2013 ha dicho: “El finiquito legalmente celebrado se asimila a una sentencia firme
y ejecutoriada y provoca el término de la relacion en las condiciones que se consignan,
siempre que éste redna los requisitos contemplados en el articulo 177 del Cédigo del
Trabajo, esto es, debe constar por escrito y, para ser invocado por el empleador, debe
haber sido firmado por el interesado y alguno de los ministros de fe citados en esa
disposicion. Ademas, se ha agregado a los requisitos la formalidad conocida como la

227 2° Juzgado de Letras del Trabajo de Santiago, RIT N°0-554-2017, de 25 de abril de 2017, considerando octavo.
228 \/éanse en tal sentido: Corte Suprema, Rol N°19066-2015, de 23 de junio de 2016, voto disidente de ministro de
Alfredro Pfeiffer; Corte Suprema, Rol N°5247-2010, de 19 de noviembre de 2010; Corte Suprema, Rol N°8316-2010,
de 31 de mayo de 2011; Corte Suprema, Rol N°5816-2009, de 27 de octubre de 2009; Corte Suprema, Rol N°7359-
2008, de 26 de marzo de 2009; Corte Suprema, Rol N°7314-2011, de 8 de marzo de 2012; Corte Suprema, Rol N°4122-
2010, de 4 de noviembre de 2010; Corte de Apelaciones de Santiago, Rol N°7662-2008, de 9 de junio de 2009; Corte
de Apelaciones de Santiago, Rol N°300-2016, de 20 de mayo de 2016; Corte de Apelaciones de Rancagua, Rol N°226-
2016, de 23 de enero de 2017; Corte de Apelaciones de Concepcion, Rol N°287-2008, de 17 de marzo de 2009; Corte
de Apelaciones de San Miguel, Rol N°207-2013, de 11 de julio de 2013; Juzgado de Letras del Trabajo de Puerto
Montt, RIT N°O-14-2016, de 12 de abril de 2016; Juzgado de Letras del Trabajo de San Miguel, RIT N°T-214-2018,
de 29 de marzo de 2019; 2° Juzgado de Letras del Trabajo de Santiago, RIT N°T-112-2017, de 29 de mayo de 2017,
Juzgado de Letras del Trabajo de San Miguel, RIT N°T-221-2018, 11 de junio de 2019.

Afirmacion realizada por: PONCE, I. 2018. Acerca de la pérdida de efectividad del poder liberatorio del finiquito [en
linea] Revista de derecho laboral y seguridad social. Volumen V, N°1. Santiago, Chile <https://westlawchile.cl,
CL/DOC/714/2018> [consulta: 10 de noviembre de 2018]
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ratificacion (...) "%

Sin embargo, esta postura se ha ido modificando. Ivonne Ponce asegura que la
jurisprudencia de los Gltimos afios ha empezado a realizar un examen mas amplio del
finiquito y las circunstancias particulares de la suscripcion, especialmente en casos como
la continuacion de la relacion laboral una vez suscrito el finiquito, enfermedades
profesionales y la accion de tutela de derechos fundamentales con ocasion de despido®®.
En consecuencia, se ha ido apreciando con mayor rigurosidad y exigencia el poder
liberatorio de un finiquito suscrito legalmente. En efecto, la Corte Suprema en causa rol
N°5816-2009 conocid un recurso de unificacion de jurisprudencial. En ese caso la
materia de derecho a unificar era, precisamente, determinar la validez o ineficacia del
finiquito suscrito por las partes, respecto del cual no se ha discutido que fue extendido
con las formalidades previstas en el articulo 177 del Cédigo del Trabajo y en el que no se

formul6 reserva alguna por los litigantes.

En dicho caso la Corte afirmé en su considerando quinto que “(...) el finiquito
legalmente celebrado se asimila en su fuerza a una sentencia firme o ejecutoriada y
provoca el término de la relacion en las condiciones que en él se consignan”?%2. Ademas,
en el considerando séptimo agreg6: ““(...) no pudiendo tampoco restarsele poder
liberatorio tomando en consideracion otras circunstancias, tales como la continuidad en
la prestacion de los servicios y el principio de la primacia de la realidad (...)”. Por
ultimo, concluye en el considerando octavo: “Que, en consecuencia, no habiéndose
discutido que el finiquito invocado por ambas partes retne los requisitos analizados, esto
es, autorizado y ratificado ante Ministro de Fe establecido por la ley y en el cual no
consta reserva alguna, corresponde otorgarle pleno poder liberatorio en relacion con

los derechos y obligaciones (...)”.

Posteriormente, la Corte Suprema en causa rol N°29.712-2014 modificd el criterio
sostenido en la unificacidn de jurisprudencia ya mencionada, respecto a la misma materia
de derecho. Argumento6 que un finiquito suscrito con todas las formalidades legales: “(...)

no puede constituir plena prueba del término de la relacion laboral cuando el trabajador

229 Corte de Apelaciones de San Miguel, Rol N°207-2013, de 11 de julio de 2013, considerando quinto.

230 PONCE, 1. 2018. Acerca de la pérdida de efectividad del poder liberatorio del finiquito [en linea] Revista de derecho
laboral y seguridad Social. Volumen V, N°1. Santiago, <https://westlawchile.cl, CL/DOC/714/2018> [consulta: 10 de
noviembre de 2018]

21 Corte Suprema, Rol N°5816-2009, de 27 de octubre de 2009. EI mismo criterio ha sido seguido por la Corte
Suprema, Rol N°8316-2010, de 31 de mayo de 2011.

232 [dem,
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ha seguido trabajando para el mismo empleador?3, La razén que esgrimié es que “(...)
Este debilitamiento —de la fuerza probatoria— se debe a que, bajo la forma del término
de una relacion laboral seguida del establecimiento de una nueva relacion de la misma
indole entre los mismos empleadores y trabajador, puede existir una relacion laboral
continua. Aqui, el finiquito no es mas que renuncia de derechos durante la vigencia del
contrato de trabajo 234, Cabe hacer presente que en esta causa no fue invocada la nulidad,
por lo que deduzco que el tribunal hizo aplicacion del principio de continuidad y primacia

de la realidad.

En un sentido similar, y ratificando el criterio precedente, fallé la Corte Suprema
en causa rol N°20.730.-2018. En dicho litigio la materia de derecho a unificar era
determinar si el poder liberatorio se debilita cuando es contemporaneo a una nueva
contratacion efectuada por el mismo empleador. La corte en su considerando séptimo
resolvid: “Que si bien normalmente el finiquito sera prueba suficiente del término de una
relacion laboral, su fuerza se debilita cuando es contemporaneo a una nueva
contratacion por el mismo empleador”?%®, El fundamento principal de lo anterior fue que,
ante la continuidad de una relacion laboral, el finiquito implicaria una renuncia de
derechos durante la vigencia del contrato de trabajo —en contravencion a lo dispuesto en
el articulo 5 inciso segundo—. Por este mero hecho se consideraron invalidas las

renuncias efectuadas?®.

La variacion de criterio jurisprudencial se evidencia también en sentencias que,
siguiendo a Sergio Gamonal®®’, han indicado que ademas de los mencionados vicios,
existen mas supuestos en que el finiquito puede revisarse, como disponer de derechos de
terceros o vulnerar derechos establecidos a nivel constitucional®®. Esta Gltima hipotesis
se manifiesta en sede laboral con la accion de tutela de derechos fundamentales con
ocasion de despido. En tanto, un ejemplo de la disposicion de derechos de terceros es la
del fuero maternal y las reclamaciones sobre materias previsionales. En el primer caso la

razén es que la institucion mencionada no esta Unicamente establecida en beneficio de la

233 Corte Suprema, Rol N°29712-2014, de 27 de octubre de 2015, considerando décimo.

234 |bid., considerando noveno.

235 Corte Suprema, Rol N°20730-2018, de 1 de octubre de 2019, considerando séptimo.

23 Al igual que en la sentencia citada precedentemente, en esta causa no se alegd la nulidad.

237 GAMONAL, S. y GUIDI, C. Op. cit., pp. 82-83.

238 \/éanse en tal sentido: 2° Juzgado de Letras del Trabajo de Santiago, RIT N°T-140-2015, de 19 de junio de 2015;
2° Juzgado de Letras del Trabajo de Santiago, RIT N°T-437-2011, de 10 de febrero 2012; 2° Juzgado de letras del
Trabajo de Santiago, RIT N°T-49-2009, 18 de enero de 2010; 2° Juzgado de Letras del Trabajo de Santiago, RIT N°T-
76-2009, de 19 de febrero de 2010.
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madre, sino que su fin fundamental es resguardar los derechos del que esta por nacer®®,

Es decir, al ser un derecho del nasciturus —un tercero— no se puede disponer. En el
segundo caso, la disposicién que haga el trabajador respecto de las cotizaciones
previsionales no produce efecto alguno, pues la titularidad de la accién no es del
trabajador, sino que de la entidad previsional. Todos los supuestos descritos estan en
consonancia con la regla establecida en el articulo 12 del CC, al ser derechos que no miran

solo el interés individual del renunciante.

Otro supuesto en que se pueden examinar la efectividad de las declaraciones de
un finiquito legalmente suscrito es cuando en este se renuncia a las indemnizaciones

provenientes de enfermedades profesionales4

sin mencionarlas expresamente.
Usualmente en este instrumento hay una clausula en que se renuncia a todas las acciones
que se puedan entablar contra el empleador. Sin embargo, dicha dimisién no produce
efecto si en el finiquito no se especifica debidamente la enfermedad profesional de la que
adolece el trabajador, ya sea por desidia, porque no existia o porque ignoraba que existiera
al momento de la suscripcion. El articulo 1461 del CC?* sefiala los requisitos que debe
tener el objeto de cualquier acto juridico, uno de ellos es que sea determinado, “(...) lo
que significa que tiene que especificarse de manera tal que evite toda ambiguedad en
cuanto a qué es lo que debe hacerse o no hacerse”?*?. Entonces, si en el finiquito no se
expresa detalladamente la accion a la que se renuncia y su causa —una determinada
enfermedad profesional—, no se cumple el requisito en estudio y, en consecuencia, el

finiquito adoleceria de nulidad absoluta, por falta de objeto.

En definitiva, la regla general es que un finiquito celebrado con todas las
formalidades del articulo 177 de CT produce poder liberatorio. No obstante, puede verse

aplacado en alguna de las circunstancias descritas en este acapite. Por otro lado, cabe

239 GAMONAL, S. y GUIDI, C. Op. cit., 82p.

240 |_a ley 16.744 que establece normas sobre accidentes del trabajo y enfermedades profesionales dispone en su articulo
69 letra b): “Articulo 69°.- Cuando, el accidente o enfermedad se deba a culpa o dolo de la entidad empleadora o de
un tercero, sin perjuicio de las acciones criminales que procedan, deberan observarse las siguientes reglas: b) La
victimay las demas personas a quienes el accidente o enfermedad cause dafio podran reclamar al empleador o terceros
responsables del accidente, también las otras indemnizaciones a que tengan derecho, con arreglo a las prescripciones
del derecho comun, incluso el dafio moral”.

241 Art. 1461. No solo las cosas que existen pueden ser objeto de una declaracion de voluntad, sino las que se espera
que existan; pero es menester que las unas y las otras sean comerciables, y que estén determinadas, a lo menos, en
cuanto a su género.

La cantidad puede ser incierta con tal que el acto o contrato fije reglas o contenga datos que sirvan para determinarla.
Si el objeto es un hecho, es necesario que sea fisica y moralmente posible. Es fisicamente imposible el que es contrario
a la naturaleza y moralmente imposible el prohibido por las leyes, o contrario a las buenas costumbres o al orden
publico.

242 \VIAL. V. Op. cit., 162p.
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destacar que el contenido que le asignen al finiquito es muy importante, pues el efecto
liberatorio solo puede producirse respecto de aquellos que concurren a su otorgamiento,
exclusivamente en relacion con lo estipulado expresamente en el instrumento, y en
aquellas partes que ha existido acuerdo, excluidas aquellas materias en que se efectud

reserva de derechos.

Actualmente nos encontramos en un periodo de transicion en este aspecto, pues
se ha visto un cambio en el alcance del poder liberatorio del finiquito. Es necesario que
la jurisprudencia al estar frente a un finiquito que se pretende anular o en el cual se hizo
reserva de derechos, ocupe las herramientas que le otorga nuestra legislacion, es decir,
que en su ejercicio de interpretacion pondere las circunstancias del caso y analice los
requisitos de existencia y validez de todo acto juridico. Cabe tener presente que lo anterior
siempre debe hacerse respetando los limites de la supletoriedad ya mencionados en el

capitulo | de esta tesis.

2.2) Valor probatorio:

En el aspecto probatorio, el finiquito también tiene una importante incidencia,
pues constituye la Unica forma de acreditar por parte del empleador el cumplimiento de
lo alli consignado. Ademas, como es habitual que en estos instrumentos se consigne una
clausula liberatoria, también es la forma por la cual el empleador se resguarda de futuros

reclamos.

Si este es celebrado conforme a la ley, en la mayoria de las ocasiones produce
plena prueba de lo que consigna. Sin embargo, si es que no se cumplen los requisitos
establecidos en el articulo 177 del Codigo del Trabajo, el empleador no podra usarlo como
prueba a su favor, pero, al contrario, “(...) nada impide, que el finiquito que se ha
extendido sin dichas formalidades y aun cuando la relacién laboral sea indefinida o al
menos superior a los sesenta dias, sea invocado en juicio por el trabajador y que en

definitiva esa presentacion beneficie al empleador’?4,

Como sefialé en el apartado 1.1.3 del capitulo I, al igual que en nuestro pais, en

Espafia no hay una regulacion sistematica del finiquito. En su origen se entendio como el

243 CORDERO. P. 1998. El finiquito laboral. Memoria para optar al grado de Licenciado en Ciencias Juridicas y
Sociales. Santiago, Universidad de Chile, Facultad de Derecho. 32p.

EI mismo criterio ha sido sostenido en: MELIS, C. y SAEZ, F. Op. cit., 210p.

Corte de Apelaciones de Concepcién, Rol N°1801-1996, de 2 de julio de 1997.
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modo en que las partes manifestaban de forma escrita la terminacion de la relacién laboral
ante un mutuo disenso®*. Mas, con el paso del tiempo se ha extendido su uso,
paulatinamente, a otras causales de extincién del contrato, siempre y cuando en el
finiquito se manifieste conformidad con la causal invocada. Se ha considerado que “(...)
los pactos o acuerdos posteriores a la realizacion de un despido han de entenderse, en
su caso, como acuerdos transaccionales”?*. Se cree que este instrumento es un acto
juridico complejo y variable, en el que se distinguen dos vertientes: una extintiva y una

liquidatoria®4®

. Ambas vertientes son auténomas entre si, por lo que es perfectamente
posible que solo exista una de ellas. Segun Faustino Cavas, para que el finiquito suponga
aceptacion por trabajador de la extincién del contrato y, por tanto, produzca eficacia
extintiva, en €l deben constar cualquiera de estos actos juridicos: “1. Voluntad unilateral
del trabajador de extinguir la relacién, 2. Mutuo acuerdo sobre la extincion o, por altimo,
3. Transaccion en la que se acepte el cese acordado por el empresario”?*’. Por lo mismo,
la aprobacion de pago del finiquito o la firma del trabajador en este no significa

conformidad con la vertiente extintiva de dicho instrumento?*®.

La jurisprudencia espafiola ha mutado en el transcurso del tiempo respecto al valor
que se le otorga al finiquito, fendmeno que es util conocer ya que en Chile esta sucediendo
una situacion similar. En una primera etapa el finiquito constituia “(...) un medio de
prueba casi infalible con el que protegerse frente a futuras demandas del trabajador’”?4°,
Por tanto, el finiquito legalmente celebrado se presumia como eficaz, lo que Unicamente
cedia ante la constatacion de un vicio del consentimiento prestado por el trabajador. El
tribunal no tomaba atencion a otros requisitos de los actos juridicos, como objeto y
causa®®. Es decir, una vez presentado este instrumento en un litigio, se producia la
alteracion de la carga de la prueba, siendo el trabajador quien debia probar la falta de

acuerdo o la existencia de un vicio del consentimiento®?,

Posteriormente, se produce “(...) una evolucion jurisprudencial hacia un rigor y

244 GARCIA, M. Op. cit., 13p.

245 CAVAS, F. y SEMPERE, A. Op. cit., 15p.

246 GARCIA, M. Op. cit., 13p.

ALONSO, My CASAS, M. 2000. Derecho del trabajo. 182 ed. Madrid, Civitas. 503p.
247 |bid. 16p.

248 |bid., pp. 23-24.

249 GARCIA, M. Op. cit., 24p

250 CAVAS, F. y SEMPERE, A. Op. cit., 21p.

51 En tal sentido: CAVAS, F. y SEMPERE, A. Op. cit., 22p.

ALONSO, My CASAS, M. Op. cit., 1181p.
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exigencia cada vez mayores en la apreciacion de la eficacia liberatoria del finiquito”?2.
En esa nueva etapa se prescinde de la simple constatacion de criterios objetivos, para
pasar a analizar requisitos de existencia y validez de todo acto juridico, ademéas de
interpretar la voluntad de las partes®®3. Los criterios que se han utilizado para lo anterior
son algunos de los contenidos en el Cddigo Civil Espafol. Por ejemplo: las clausulas
ambiguas deben ser interpretadas contra el causante de aquello, y se debe tomar atencién

a los actos coetaneos, anteriores y posteriores a la suscripcion del finiquito.

Considero que, en el caso nacional, cuando se pretende la anulacion de un
finiquito, deberian aplicarse las reglas de hermenéutica establecidas en el CC —tal como
se vera posteriormente—, como también las demas causales de nulidad establecidas en el

cuerpo normativo mencionado (no Unicamente los vicios del consentimiento).

2.3) Mérito ejecutivo:

Por Gltimo, el articulo 464 N°3 del CT?* le da la calidad de titulo ejecutivo laboral
al finiquito suscrito en los términos del articulo 177 del mismo cuerpo normativo. La
implicancia de aquello radica en gque se puede demandar el cumplimiento de obligaciones
pendientes con el solo mérito de su presentacidn, no teniendo que probar la efectividad
de las declaraciones contempladas en el instrumento. Daniel Nadal agrega “En otras
palabras, no se hace necesaria otra tramitacion judicial que no sea la sefialada, para
perseguir el fiel y total cumplimiento del finiquito convenido al término de la relacion

contractual”?®,

Es comprensible que dado los fundamentos que esconde el finiquito, el legislador
le haya otorgado mérito ejecutivo y poder liberatorio, pero finalmente los efectos
practicos que producen resultan contradictorios. Porque, por una parte, un finiquito
legalmente celebrado constituye un instrumento indubitado, por lo que el trabajador se
verd beneficiado de esto cuando su empleador no acceda a pagarle voluntariamente y
tenga que iniciar un juicio de cobranza laboral. Sin embargo, al mismo tiempo, el

trabajador es perjudicado cuando la jurisprudencia hace un andlisis restrictivo del

252 CAVAS, F.y SEMPERE, A. Op. cit., 22p,

253 [dem.

254 Art. 464. Son titulos ejecutivos laborales: 3.- Los finiquitos suscritos por el trabajador y el empleador y autorizados
por el Inspector del Trabajo o por funcionarios a los cuales la ley faculta para actuar como ministro de fe en el &ambito
laboral.

255 NADAL, D. 2003. El despido en el Cadigo del Trabajo. Santiago, LexisNexis. 411p.
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finiquito, analizando solamente los aspectos regulados en el articulo 177 del CT. Asi, una
vez que el dependiente celebra un finiquito podra accionar, pero dificilmente tendra éxito

respecto a alguna de las materias que este instrumento regulo.

Una clara manifestacion de que el finiquito es un instrumento que da cuenta de
obligaciones indubitadas, es lo afirmado en la sentencia dictada en causa RIT N°O-554-
2017 seguida ante el 2° Juzgado de Letras del Trabajo. En esta se interpuso una accion
de cobro de prestaciones laborales, entre otras, por las sumas indicadas en el finiquito
previamente firmado por el trabajador. Finalmente, el tribunal considerando la naturaleza
de titulo ejecutivo del finiquito, rechaz6 la demanda, y afirmé que el cobro de aquel
instrumento debe ser presentado ante un Juzgado de Cobranza Laboral y Previsional.
Justifica su decision en que: “(...) dicho instrumento no requiere de ninguna sentencia
declarativa que haga lugar a las mismas prestaciones que han sido consignadas en el
documento, por el contrario, acoger la solicitud de la parte demandante podria generar
el riesgo de abrir dos procedimientos ejecutivos de cobro de prestaciones labores, tanto
por los finiquitos como por la sentencia. Por tanto, habiendo la ley dotado de mérito
ejecutivo a un finiquito, las partes pueden proceder directamente al cobro del mismo,
conforme a las normas correspondientes, por lo que no corresponde a esta sentencia
ordenar el pago de sumas que ya constan en titulo ejecutivo, que da cuenta de una
obligacién liquida, actualmente exigible y que no se encuentra prescrita, pudiendo ser

objeto de las acciones correspondientes sin mas tramite”2°°,

3) La voluntad y los vicios del consentimiento

La voluntad es el querer interno de una persona, que constituye un requisito de
existencia de todo acto juridico. Esta tiene que exteriorizarse y ser seria®®’, es decir, con
animo de obligarse. Respecto a los actos juridicos bilaterales es necesario que concurran
dos voluntades. Asi, se forma el consentimiento. Segin el articulo 1445 del CC%®, este
ultimo debe ser exento de vicios, o, en otras palabras, informado, libre y espontaneo, lo

gue constituye un requisito de validez de cualquier convencion.

256 2° Juzgado de Letras del Trabajo de Santiago, RIT N°0-554-2017, de 27 de abril de 2017, considerando décimo
cuarto.

BT VIAL, V. Op. cit., 47p.

258 Art. 1445: Para que una persona se obligue a otra por un acto o declaracion de voluntad es necesario: 1° que sea
legalmente capaz; 2° que consienta en dicho acto o declaracion y su consentimiento no adolezca de vicio; 3° que recaiga
sobre un objeto licito; 4° que tenga una causa licita.

La capacidad legal de una persona consiste en poderse obligar por si misma, y sin el ministerio o la autorizacion de
otra.
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Si el acto juridico carece de consentimiento este no nacerd a la vida juridica, por
lo tanto, serd inexistente o nulo absolutamente, lo cual dependera de la adherencia a la
teoria de la inexistencia, 0 no?®°. En cambio, si el consentimiento no es libre, informado
y espontaneo, la convencion nacerd a la vida juridica, mas producira sus efectos de forma
efimera, ya que, al tener un vicio del consentimiento, seria susceptible de anularse. Es
decir, producira todos sus efectos mientras la nulidad no sea declarada judicialmente. En

este caso la nulidad que procederia —en principio— seria la relativa, segun se vera.

Segun el Cadigo Civil los vicios del consentimiento son: la fuerza, el error y el
dolo. Aquellos obstan a la existencia de una voluntad libre e informada, y tienen que
cumplir una serie de requerimientos para que se entienda viciada la voluntad. Maria
Martinic y Ricardo Reveco sostienen que: “Un vicio del consentimiento existe siempre
que la voluntad negocial se ha formado defectuosamente. La voluntad juridica presupone
un “conocimiento” suficiente del alcance o extension del negocio, de su objeto, de sus
circunstancias y, por otro lado, también presupone “libertad’ por parte del sujeto que

emite dicha declaracion de querer sus consecuencias”?%,

Si se analiza esta institucion en el &mbito laboral, la jurisprudencia y doctrina han
aceptado la aplicacion de ellos en esta sede, con el fin de proteger la voluntad libre y
exenta de vicios del trabajador, y también la eficacia del acto juridico celebrado. Sin
embargo, la jurisprudencia no ha sido uniforme, en si se debe dar una aplicacion estricta
a las normas del CC o, por el contrario, procede aplicarlas atenuadas en virtud de los

principios del derecho laboral. Cuestion que se analizard mas adelante.

3.1) Normas supletorias aplicables frente a un vicio del consentimiento en un

finiquito laboral:

Como se ha aclarado, el CT regulé escasamente el finiquito, por consiguiente, tal
normativa no resuelve el problema que surge cuando un finiquito adolece de los
denominados vicios del consentimiento. Frente a esta situacion, puede afirmarse que

existe una deficiencia normativa o laguna legal, la que al no traspasar los limites

29 VIAL, V. Op. cit., 249p.
260 MARTINIC, M. y REVECO, U. 2009. Acerca del error, su excusabilidad y otros topicos. Revista juridica UCES
(13):29.
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expuestos en el capitulo anterior?5!

, sera integrada por el cuerpo normativo que aca se
estima como supletorio, vale decir, el Codigo Civil. En concreto, al finiquito como acto
juridico bilateral, las normas que se le aplicaran supletoriamente son: el titulo II “de los
actos y declaraciones de voluntad”, titulo XIII “de la interpretacion de los contratos”,
titulo XIV “de los modos de extinguirse las obligaciones” y el titulo XX “de la nulidad y

la rescision”, todos del libro IV del CC.

La aplicacion del titulo XIII pudiese resultar controvertida, pues su titulo
unicamente dice relacion con los contratos y no con los actos juridicos bilaterales o
convenciones. Se ha dicho que existe una relacion de género a especie entre ambos, de
esta forma, el acto juridico bilateral o convencion es el género y el contrato la especie, ya
que el primero puede crear, modificar o extinguir derechos y obligaciones, en cambio el
segundo unicamente los crea®?. No obstante, considero que este titulo es perfectamente

aplicable en este caso, por las razones que expondré enseguida.

El libro IV del CC se denomina “de las obligaciones en general y de los contratos”,
algunos de los topicos que regula son: las fuentes de las obligaciones, la clasificacion de
los contratos, las obligaciones, los cuasicontratos, la compraventa, el arrendamiento, el
comodato y la hipoteca. La nomenclatura de acto juridico es ajena a aquel Cédigo. Y, en
consecuencia, al libro IV. Sin embargo, “(...) hay consenso, tanto en la doctrina como
jurisprudencia, que todos los actos juridicos se rigen por las mencionadas normas, a
menos que el tenor de la disposicion o la naturaleza de las cosas las limiten solamente a
las convenciones 0 contratos”?%®, ya que, a partir de las disposiciones relativas a
determinadas convenciones, es posible construir por abstraccion una figura unitaria?*.
Junto con lo anterior, se estima que se le aplican estas reglas, pues este libro “(...) contiene
numerosas normas que, por su caracter general, pueden aplicarse no sélo a los contratos,

sino que también a los actos juridicos que no participan de esa calidad’°.

261 Este tema fue tratado en el apartado 1 del capitulo I.

Por un lado Alejandro Vergara cree que el limite de la supletoriedad es la bipolaridad publico/privado. Por otro lado,
Yasna Otarola considera que el limite que existe para colmar una laguna legal a través de la supletoriedad es que
compartan la misma razén de ser o principios.

262 \/eanse en tal sentido: ALESSANDRI, A., SOMARRIVA, M., VODANOVIC, A., Op. cit., 176p; BARRIENTOS,
J. Op. cit; LOPEZ, J. y ELORRIAGA, F. 2017. Los contratos. Parte General. Sexta edicion. [en linea] Santiago, Chile.
Thomson Reuters. <https://proview.thomsonreuters.com/launchapp/title/LALEY/2017/42133709/v1> [consulta: 27 de
septiembre de 2018]

23 V/IAL, V. Op. cit., pp. 11-12.

264 |bid., 11p.

265 [dem.
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En el titulo I del libro IV se encuentra el articulo 1438, el cual reza: “Contrato o
convencion es un acto por el cual una parte se obliga para con otra a dar, hacer o no
hacer alguna cosa. Cada parte puede ser una o muchas personas”. Esta disposicion y el
articulo 1437 han sido objeto de critica, pues ambos asimilan los términos contrato y
convencién. En este sentido Arturo Alessandri Rodriguez ha dicho que “(...) de la
disposicion contenida en este articulo —1438— resulta que la ley chilena ha definido el
contrato asimilandolo a la obligacion y confundiéndolo con la convencidon, no obstante

que estas tres instituciones juridicas no son idénticas ni unas mismas’2%,

En otro orden de ideas, se ha afirmado que esta asimilacion de términos fue
intencional, pero para llegar a esa solucion es necesario que no se utilicen nuestras
concepciones de derecho actuales, especialmente la teoria del acto juridico, ya que
hacerlo implica realizar un andlisis sincrénico, no teniendo en cuenta que “El Codigo
Civil chileno no acoge ni regula expresamente una figura general del acto juridico.

Desconoce incluso el término”257,

La inspiracion del articulo 1438 es el articulo 1101 del Code Napole6n®®®,
Entonces, en opinion de Patricio Carvajal se debe tener en cuenta lo anterior para explicar

la asimilacion que hace el legislador del contrato y la convencion?%®

. Ambas disposiciones
tienen un tenor distinto?®, mas las dos “(...) se presentan como consagracion del
principio del consensualismo; de forma que pretenden marcar un quiebre con la
tradicion juridica de romana de la tipicidad contractual?t. Aquel principio mencionado
consiste basicamente en que el acuerdo de voluntades basta para crear obligaciones. De
esta manera, se reconoce a la convencién como fuente creadora de las obligaciones en

oposicion a fuentes no convencionales como el cuasicontrato, el delito, el cuasidelito y la

266 ALESSANDRI, A. 1934. Derecho civil, Segundo Afo, Primera Parte, Teoria de las Obligaciones, Versiones
Taquigréficas de la Céatedra de Derecho Civil. Editorial Zamorano y Caperan. 10p. Véase en tal sentido: VIAL, V. Op.
cit., 40p.

267 \V/JAL DEL RIO, V. Op. cit., 11p.

268 GUZMAN, A. 1977. Para la historia de la fijacion del derecho civil en Chile durante la repiblica. V1. Sobre las
fuentes del titulo I del libro 4° del Cédigo Civil de Chile y de sus proyectos. Revista de derecho de la Pontificia
Universidad Catdlica de Valparaiso (1):17-18.

269 CARVAJAL, P. 2007. Articulos 1437 y 1438 del Cédigo Civil. “Contrato” y “convencidén” como sindénimos en
materia de fuentes de las obligaciones. Revista chilena de derecho 34(2): 292.

270 Articulo 1438 CC: “Contrato o convencién es un acto por el cual una parte se obliga para con otra a dar, hacer o no
hacer alguna cosa. Cada parte puede ser una o muchas personas”.

Articulo 1101 Code Napoledn: “Le contrat est une convention par laquelle une ou plusieurs personnes s obligent,
envers une ou plusieurs autres, a donner, a faire ou a ne pas faire quelque chose”.

21 CARVAJAL, P. Op. cit., 294p.
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ley. Antes del quiebre mencionado “En el derecho romano, durante los doce siglos que
van desde la fundacién de roma hasta la compilacién de Justianiano, una de las ideas
centrales en material contractual era que “nudum pactum obligationem non parit”: el
pacto desnudo o sin formas no genera obligaciones”?’?. Es mas, en el antiguo derecho
romano el consentimiento no era un requisito indispensable en las relaciones
contractuales. Asi pues, la validez de los actos juridicos dependia exclusivamente de
cumplimiento de las ritualidades externas?’3. No obstante, desde los siglos X1 a XIIl y
hasta el siglo XVI11 el desarrollo del derecho contractual se oriento a superar la tipicidad

y formalidad romana de los contratos?’*

. Asi, se comenzo a aceptar el mero acuerdo de
voluntades como generador de obligaciones, a partir de los principios “pacta sunt

servanda” y la buena fe.

El Caodigo Francés del afio 1804 recogio y consolidd este desarrollo, por lo tanto,
para entender o interpretar estas disposiciones hay que atender al contexto en que fueron
dictadas. En ese momento el esfuerzo ““(...) se dirigia a distinguir entre esta clase de
acuerdos vinculantes y los que no son (...)”?"®, por ello tiene que entenderse que los
términos convencion y contrato estan estipulados como sindnimos. Ademas, esta postura
es concordante con los articulos 20 y 22 del CC, que regulan la interpretacion de las leyes.
La primera norma indica que cuando el legislador dio una definicion expresa —como es
el caso del articulo 1438—, se debe estar a su significado legal. La segunda expresa que
hay que desechar las interpretaciones que generen problemas de correspondencia y

armonia en el propio Codigo®’®.

La Corte Suprema ha sefnalado “(...) que nuestro Codigo Civil, en lo relativo a sus
disposiciones, en el articulo 1437, hace sinonimas las expresiones “contrato” o
“convencién” (...)”?"". Dicha afirmacion, es uno de los argumentos que utilizd para
sefialar que la liquidacion de la sociedad conyugal —que en términos estrictos se
catalogaria como convencion— es un contrato oneroso que se puede revocar mediante la
accion pauliana. Asi las cosas, ya concluido que no es un error del legislador asimilar el

contrato y la convencion, se puede afirmar que cuando el legislador se refiere a la

272 | OPEZ, J. y ELORRIAGA, F. Op. cit.

273 [dem.

274 CARVAJAL, P. Op. cit., 294p.

275 |bid., 297p.

276 |bid., 292p.

277 Corte Suprema, Rol N°9426-2010, de 29 de enero de 2013, considerando quinto.
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interpretacion de los contratos, hay que respetar la definicion legal dada en el articulo
1438 que hace sinbnimos estos términos. En consecuencia, el titulo X111 es perfectamente

aplicable a una convencién como el finiquito.

3.2) Normas supletorias aplicables para invalidar un finiquito laboral que adolece

de vicios del consentimiento:

Tal como indiqué en el acapite anterior, la legislacion laboral no regul6 la nulidad
de sus actos juridicos. Por tanto, existiendo una deficiencia normativa, procede aplicar
supletoriamente el titulo XX “de la nulidad y la rescision” del Codigo Civil. Esta técnica
normativa —supletoriedad—, en el caso en comento, no excede los limites ya aludidos

en el apartado 1 del capitulo I.

Si bien en el titulo mencionado regula la nulidad como un modo de extinguir las
obligaciones, no es el Unico propoésito que tiene. La nulidad también es una sancién de
ineficacia. EI CC en su articulo 1681 sefiala que “Es nulo todo acto o contrato a que falta
alguno de los requisitos que la ley prescribe para el valor del mismo acto o contrato,
segun su especie y la calidad o estado de las partes”. Del precepto citado anteriormente
se distinguen dos tipos de nulidades. Por un lado, esta la absoluta, que se genera cuando
falta un requisito en atencion a la naturaleza o especie del acto. Es de caracter objetivo,
ya que el acto esta viciado en si mismo, frente a cualquier persona?’®. Por otra parte, la
nulidad relativa o rescisién es la sancion legal establecida para los actos suscritos con
prescindencia de un requisito en relacion al estado o calidad de las partes, “(...) y por eso
es de caracter subjetivo, solo existe respecto a determinadas personas, su alcance es
limitado ™. Sin embargo, no existe diferencia alguna en los efectos que producen ambas

nulidades una vez que son declaradas.

Las principales disimilitudes que presentan las nulidades sefialadas son: la
legitimacion activa, su saneamiento y las causales que la originan®®. Respecto a la
legitimacion, la nulidad absoluta puede solicitarla todo aquel que tenga interés, incluso el

Ministerio Publico?®. Ademas, el juez de oficio puede declararla cuando el vicio aparezca

278 ALESSANDRI, A., SOMARRIVA, M., VODANOVIC, A. Op. cit., 330p.

219 [dem.

20 VIAL, V. Op. cit., pp. 248-267.

281 Organismo auxiliar de la administracion de justicia formado por el Fiscal de la Corte Suprema y los Fiscales de las
Cortes de Apelaciones.
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de manifiesto, pues esta “(...) es de orden publico y mira el interés general de la
sociedad”?2. Por lo mismo, no puede sanearse por las partes, solo el transcurso del tiempo
puede hacerlo, después de 10 afios de celebrado el acto o contrato?3. En cuanto a los
casos en que procede, se cuentan: cuando el acto o contrato adolece de objeto o causa
ilicita, la omisién de algun requisito prescrito por la ley para el valor del mismo, en
atencion a su naturaleza, y la celebracion de un acto juridico por una persona
absolutamente incapaz. Los que no aceptan la teoria de la inexistencia, agregan a las
causales precedentemente mencionadas: la falta de objeto, de causa, de voluntad, de

solemnidades en los casos que corresponda, y el error esencial?®,

En cambio, la nulidad relativa, en virtud del articulo 1684 del CC, “(...) pueden
alegarla solamente aquéllos en cuyo beneficio la ha establecido la ley, o sus herederos o
cesionarios”?®. Por otro lado, se puede sanear con el paso del tiempo, lo cual (... ) supone
que la persona que tenia derecho a demandar la rescision no lo hace en el lapso de cuatro
afios. Transcurrido dicho plazo desaparece el vicio que hacia rescindible al contrato”?®.
Dicho plazo se cuenta, segun el articulo 1691 del CC, desde la celebracién del acto o
contrato, pero en el caso de la fuerza e incapacidad se computara el tiempo desde que
cesa. Ademas la rescision se sanea por la confirmacion que realiza la parte afectada.
Finalmente, sus causas legales son las siguientes: los actos de los relativamente incapaces,
la lesion, la fuerza, el dolo, el error sustancial, accidental y en la persona, en los casos que
estos dos ultimos vician el consentimiento?’. Asimismo, cuando se omite un requisito
estipulado en consideracion al estado o calidad de las personas que suscriben el acto
juridico®®. Este altimo tipo de nulidad es la regla general, lo que se extrae del inciso final
del articulo 1682 del CC, que indica “Cualquiera otra especie de vicio produce nulidad

’

relativa”.

La razon por la cual los vicios del consentimiento por regla general se sancionan

con nulidad relativa, se infiere de disposiciones del titulo XX “De la nulidad y la

22 \/IAL, V. Op. cit., 255p.

283 |bid., 274p.

284 |bid., pp. 248-249.

285 | bid., 258p.

286 |bid., 260p.

287 E| error en calidades accidentales vicia el consentimiento, segln el articulo 1454 del CC, cuando es el principal
motivo de una de ellas para contratar, y aquel ha sido conocido por la otra parte. A su vez, el error acerca de la persona
con quien se contrata, vicia el consentimiento, segtn el articulo 1455 del CC, cuando la otra persona ha sido la razén
principal del acto o contrato.

288 \/IAL, V. Op. Cit., 257p.
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rescision” del CC. Como sefialé anteriormente, es nulo relativamente todo acto juridico
que se celebra omitiendo una formalidad legal que atiende al estado o calidad de las
partes. En este caso sucederia la situacion descrita, pues se celebra un acto o contrato
vulnerando el requisito de validez establecido en el articulo 1445 N°2 del CC, este es,
que la voluntad esté exenta de vicios. Este Gltimo requerimiento tiene por objeto proteger

a los contratantes, resguardando la buena fe y probidad en las relaciones contractuales.

Asimismo, existe un argumento de texto normativo. Cuando el CC quiso referirse
a la nulidad absoluta habla de nulidad a secas, en cambio cuando se refiere a la relativa,
habla de rescision. Lo anterior se extrae del articulo 1682 del CC que ““(...) luego de
mencionar las causales de nulidad absoluta, dice que ‘cualquiera otra especie de viciO
produce nulidad relativa y da derecho a la rescision del acto o contrato ”?®. De esta
forma, el articulo 1691 del CC indica que el plazo para pedir la rescision durara 4 afios,
“(...) en el caso de violencia, desde el dia en que esta hubiera cesado, en el caso del error
o0 dolo, desde el dia de celebracion del acto o contrato”. En virtud de lo expuesto, es
evidente que los vicios del consentimiento estan sancionados con la nulidad relativa, ya
que se habla de rescision y el plazo estipulado es de 4 afios. No obstante, cuando se trata
de un error esencial u obstaculo, la sancion deja de ser tan clara. Por un lado, se ha
afirmado que dicho error no es un vicio del consentimiento propiamente tal, pues el yerro
es de tal magnitud que impide que se forme el consentimiento al faltar un requisito de
existencia del acto juridico, por lo tanto, seria inexistente. Por otro lado, se sostiene que
el CC no reconoce dicha sancion de ineficacia, por consiguiente, la convencién seria nula
absolutamente. Por Gltimo, hay quienes estiman que la sancion pertinente seria la nulidad
relativa, ya que el CC expresamente reconoce al error esencial como un vicio del
consentimiento, y el articulo 1682 inciso final del CC expresa que cualquier otra especie
de vicio que no esté configurada como causal de nulidad absoluta, produce nulidad
relativa. Otro argumento para afirmar la procedencia de la nulidad relativa como sancion
ante un error esencial, es que la nulidad absoluta mira el interés general de la sociedad,

pero en el caso del error esencial, solo se perjudica el interés particular de las partes?®,

La nulidad necesariamente tiene que ser declarada mediante una sentencia judicial

firme o ejecutoriada —incluso la absoluta—, si no es asi, el acto o contrato sigue

289 [dem.
20 VIAL, V. Op. cit., pp. 90-91.
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produciendo todos sus efectos?®!. Dicha declaracion segin dispone el articulo 1687,
inciso primero del CC “(...) da a las partes derecho para ser restituidas al mismo estado
en que se hallarian si no hubiese existido el acto”. Es mas, segun las normas del CC, la

nulidad es un modo de extinguir las obligaciones.

Ya caracterizada brevemente la nulidad desde la éptica del derecho civil, procede
situarla en el derecho del trabajo. Este ultimo, como indiqué previamente, no establecio
ninguna regla especial en el caso de la nulidad, por lo que, en principio, deben aplicarse
supletoriamente las normas del CC que regulan esta materia. En este sentido, el Juzgado
de Letras de Temuco, en causa RIT N°0O-84-2011 rechazo la accion de nulidad del
finiquito por fuerza, pues, a su parecer ““(...) la demanda en la forma planteada adolece
de una serie de imprecisiones e inconsistencias que impiden acogerla. En efecto, si lo
que se pretende es la nulidad del finiquito debi6 indicarse que tipo de nulidad se pretende

y haber especificado adecuadamente los vicios que la originaria”?®2.

En el marco de una renuncia obtenida mediante fuerza, la Corte de Apelaciones
de Santiago, en causa Rol N°319-2012 adopt6 el mismo criterio. Estimé fundamental para
restarle valor a la renuncia, el que se hubiera solicitado la nulidad de la misma.
Concretamente, la recurrente alegaba infraccion del articulo 1698 del CC, ya que, a su
parecer, es el ex empleador quien debe probar haber despedido justificadamente y no
haber presionado moralmente al demandante para obtener su renuncia. La Corte
desestimoé esta causal de nulidad, y afirmé que la renuncia: “(...) es un acto juridico
unilateral que emand del renunciante y que puso término a la relacion laboral, sin que
en sede judicial, se hubiere alegado su nulidad, especificamente por el vicio de fuerza
moral en los términos que el articulo 1456 del Cddigo Civil exige para ello,
correspondiéndole probar la fuerza moral, a quien la alega, esto es, a la victima de ella,

sus herederos o cesionarios”?,

Sin embargo, existen casos en que se ha fallado en sentido contrario. Por ejemplo,
en causa seguida ante la Corte de Apelaciones de Talca, Rol N°130-2014%% se interpuso

un recurso de nulidad por extra petita, ya que el actor no solicité que se declarara la

291 ALESSANDRI, A., SOMARRIVA, M., VODANOVIC, A. Op. cit., 336p.

292 Juzgado de Letras del Trabajo de Temuco, RIT N°O-84-2011, de 11 de mayo de 2011, considerando duodécimo.
29 Corte de Apelaciones de Santiago, Rol N°319-2012, de 8 de agosto de 2012, considerando cuarto. Véase en tal
sentido: Corte de Apelaciones de Iquique, Rol N°13-2014, de 24 de abril de 2014, considerando quinto.

29 Corte de Apelaciones de Talca, Rol N°130-2014, de 12 de septiembre de 2014.
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nulidad del finiquito. La Corte considerd que no era necesario que el actor planteara en
su demanda la peticion de nulidad de finiquitos, pues estos fueron materia de la excepcion
interpuesta por el demandado.

Otro caso se configura en la sentencia dictada por el Juzgado de Letras y Garantia
de Curanilahue, RIT N°O-14-2015. En esta el tribunal estim6 que “(...) nula importancia
reviste el que en esta sede no se haya demandado la nulidad del finiquito como absoluta
o relativa y que no se hayan peticionado prestaciones mutuas o reciprocas, pues las

“normas civiles y del derecho privado, no aplican en esta materia”?®.

Por altimo, en causa RIT N°0-395-2013, 5 trabajadores demandaron a su ex
empleador por despido injustificado, cobro de prestaciones y denuncia de subterfugio
laboral. Alegaban que la prestacion de servicios se verificd mediante sucesivos contratos
a plazo fijo, al final de los cuales se celebraba el correspondiente finiquito. Asi, su
relacion laboral se habria vuelto indefinida, por ende, la causal de término de relacion
laboral invocada —159 N°4 del CT— no seria correcta. Por su lado, el demandado opuso
excepcion de finiquito y en subsidio contestd la demanda. El tribunal concluyé que la
existencia de finiquitos celebrados en estas circunstancias no puede ser tenidos como
actos validos, “(...) pues el trabajador enfrentado a la posibilidad cierta de no ser
Ilamado més a trabajar, ante la negativa de suscripcion de los finiquitos, no tiene opcion
real alguna de negarse a concurrir a firmar los respectivos documentos, por lo que se
determina que su voluntad se encontraba evidentemente viciada, por no ser una
manifestacion libre, al estar subordinada aquella a la mantencién de su fuente de trabajo
y sustento?%. En definitiva, el tribunal acogié la demanda, mas, el problema de ello es
que la parte demandante jamas pidié la nulidad de los finiquitos, asi como tampoco la

declaracién de reconocimiento de la relacion laboral de caracter indefinido.

En estos fallos no se aplicaron las reglas del derecho comun, pues uno de los
principios basicos de esta materia es que la nulidad no opera de pleno derecho, sino que
tiene que solicitarse de forma especifica por la parte afectada y declararse judicialmente.
Dichos tribunales no han sido los Gnicos que se han expresado en este sentido, Sergio

Gamonal, respecto a la nulidad en general en el derecho del trabajo, y sin referirse a la

2% Juzgado de Letras y Garantia de Curanilahue, RIT N°0O-14-2015, de 19 de abril de 2016, considerando décimo
sexto.
29 Juzgado de Letras del Trabajo de Iquique, RIT N°0-395-2013, de 6 de febrero de 2014, considerando séptimo.
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del finiquito, ha indicado que es de “pleno derecho y no anulabilidad .

No estoy de acuerdo con dichas apreciaciones. Mi posicion sobre la supletoriedad
del CC ante una laguna en el CT, estd plasmada en el primer capitulo de esta
investigacion, pero reitero, no existe ningun fundamento plausible para no aplicar el CC.
Sergio Gamonal, en referencia a la nulidad en el derecho laboral, afiade “Como se
explicara a continuacion, los efectos de la nulidad laboral tienen caracteres propios que
se originan por el requerimiento de armonizar la nulidad como sancién de ineficacia
juridica con la finalidad imperativa de las normas laborales y con el principio de
continuidad "**®. A mi parecer esa explicacion no satisface el por qué la nulidad laboral
se apartaria de la regla general, operando de pleno derecho. Es cierto que las normas
laborales tienen una finalidad imperativa, pero la ley establece resguardos para ello, como
el principio de irrenunciabilidad, o de proteccion.

En atencion a que la carga probatoria de la accién de nulidad por vicios del
consentimiento la tiene el que los alega, es habitual que algunos litigantes opten por elegir
otra excepcion al poder liberatorio del finiquito, como lo es la vulneracion de un bien
juridico establecido a nivel Constitucional®®, a través de una tutela de derechos
fundamentales con ocasion de despido. Los presupuestos para interponer una tutela y
alegar la fuerza y el dolo, como vicios del consentimiento, pueden coincidir, pues ambos
se relacionan con una vulneracion a la integridad psiquica, o al derecho a la honra,
especialmente la fuerza. De esta manera, si se sigue esta linea no seria necesario solicitar
la nulidad del finiquito, pues bastaria que se acreditara que existié una vulneracion de
algan derecho fundamental de los establecidos en el articulo 485 del CT.

En este sentido se ha dicho “(...) que basta con que la suscripcidon del finiquito se
produjera con infraccién de las garantias constitucionales de la trabajadora, en los
términos previamente sefialados, para declararlo nulo y que no produce efecto
alguno™®, Ademas, que hay “(...) tres casos en que el finiquito podra revisarse, sin
producir efecto liberador. Los casos son cuando en el finiquito se dispone

fraudulentamente de los derechos del trabajador, sea por vicio de fuerza, error o dolo.

297 GAMONAL, S. 1998. Introduccién al derecho del trabajo. Op. cit., 188p.

298 [dem.

299 postura de Sergio Gamonal y que ha sido seguida por parte la jurisprudencia. Véanse en tal sentido: 2° Juzgado de
Letras del Trabajo de Santiago, RIT N°T-140-2015, de 19 de junio de 2015; 2° Juzgado de Letras del Trabajo de
Santiago, RIT N°T-437-2011, de 10 de febrero 2012; 2° Juzgado de letras del Trabajo de Santiago, RIT N°T-49-2009,
18 de enero de 2010; 2° Juzgado de Letras del Trabajo de Santiago, RIT N°T-76-2009, de 19 de febrero de 2010.

300 Juzgado de Letras del Trabajo de Arica, RIT N°T-8-2010, de 13 de julio de 2010, considerando vigésimo tercero.
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Hipdtesis ya analizada y rechazada. Segundo, cuando en el finiquito se dispone de
derechos que afectan intereses de terceros, lo que no ocurre en el caso en estudio —
como podria ser en el caso de la proteccion a la maternidad— y finalmente la tercera
hipdtesis es que la renuncia afecte un bien juridico laboral establecido a nivel
constitucional, caso de marras la integridad fisica o psiquica, de esta manera no se le
puede otorgar valor liberatorio a pesar de la clausula transcrita si ha existido

vulneracion de derechos fundamentales ™.,

Esta jurisprudencia favorece totalmente al trabajador, pues en el caso de que el
juez considere que existen indicios suficientes, se altera la carga de la prueba, teniendo el
empleador que acreditar los fundamentos de las medidas adoptadas y su proporcionalidad,
todo esto en conformidad con el articulo 493 del CT. En otro orden de ideas, si se asienta
esta jurisprudencia también convendria optar por esta via en términos pecuniarios, pues
el cuerpo normativo mencionado establece una indemnizacion, en caso de que sea acogida
la tutela, entre 6 y 11 meses de la ultima remuneracion mensual. En cambio, si se acoge
la nulidad por vicios del consentimiento solo se consigue que se vuelva al estado anterior
a la celebracion del finiquito y, en consecuencia, el tribunal pueda pronunciarse respecto
al fondo de la demanda de despido injustificado o cobro de prestaciones que se interpuso
en los mismos autos. Este ultimo criterio ha sido seguido por el Juzgado de Letras de
Temuco en el fallo de la causa RIT N°O-84-2011. En este indico que el efecto propio de
la nulidad es volver a las partes al estado anterior del acto anulado. Por lo tanto, en el
evento hipotético que se hubiera dado lugar a la demanda de nulidad de finiquito, y para
que lo anterior derive en el pago de alguna indemnizacién, necesariamente debio ser
acompariada por una demanda de despido injustificado, reclamando la causal de despido

que invocd el empleado®®2,
3.2.1) Caracteristicas de la accion de nulidad relativa:
La naturaleza juridica de la accion de nulidad es personal e irrenunciable, es decir,

solo pueden interponerla las personas que la ley establece, y las partes no pueden disponer

de ella, pues esta institucion es de orden publico. Ahora bien, me enfocaré en la nulidad

301 2° Juzgado de Letras del Trabajo de Santiago, RIT N°T-1126-2016, de 7 de marzo de 2017, considerando séptimo.
Véase en tal sentido: 2° Juzgado de Letras del Trabajo, RIT N°T-140-2015, de 19 de junio de 2015, considerando
sexto.

302 Juzgado de Letras del Trabajo de Temuco, RIT N°0-84-2011, de 11 de mayo de 2011, considerando décimo tercero.
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relativa, puesto que esta sancion es la que generalmente trae aparejada los vicios del

consentimiento.

3.2.1.1) Lanulidad relativa solo puede alegarse por aquellos en cuyo beneficio

lo han establecido las leyes:

Se deduce del articulo 1684 del CC que la nulidad relativa puede ser alegada por
aquellos en cuyo beneficio lo han establecido las leyes, ademas por sus herederos y
cesionarios, lo cual es de toda ldgica, pues estos ocupan el mismo lugar juridico que el
afectado. Considerando que el finiquito siempre es redactado por el empleador
unilateralmente, es el trabajador el que normalmente debe solicitar la nulidad si es victima
de algun vicio del consentimiento, o sus herederos en caso de muerte. Ahora bien, no

pueden cederse los créditos nominativos que emanan del finiquito®®

, por ende, los
cesionarios no pueden solicitar la nulidad. Esto se aparta de la regla general del CC, y la
razén es que al igual que el contrato de trabajo, el finiquito se celebra en atencion a la
persona del otro contratante. Es mas, las declaraciones que el trabajador hace en €l no
pueden ser cumplidas por nadie mas. Un ejemplo de ello es un finiquito en que un
dependiente realiza reserva de derechos o se obliga a desistirse de una causa laboral en
contra del empleador. De esta forma, un pacto de cesion de los derechos que emanan del
finiquito no tendria objeto, pues las obligaciones del trabajador Unicamente pueden ser

cumplidas por é1°%,

3.2.1.2) Puede sanearse por el transcurso del tiempo:

Para que un acto anulable se pueda sanear, es necesario que transcurra el plazo
estipulado en la ley para pedir la recision, “Si en este tiempo la persona que puede hacer
valer la nulidad relativa no lo hace, quiere decir que a su término el vicio del acto
desaparece y este queda completamente sano como si siempre hubiera sido valido en

forma perfecta’®. Como sefialé anteriormente, en el caso de la fuerza el plazo

303 Cabe tener presente que no es la regla general que del finiquito emanen créditos nominativos (derechos personales),
pues en la mayoria de los casos las prestaciones se cumplen y extinguen en el mismo momento en que se celebran. Asi,
el empleador paga lo debido, y el trabajador acepta ese pago y, en consecuencia, renuncia a todas las acciones derivadas
de la relacion contractual. Sin embargo, pueden emanar créditos cuando en el finiquito se crea 0 modifica una
obligacion, o queda alguna materia pendiente entre las partes a raiz de una reserva de derechos.

304 CHAMORRO, C. 2006. Cesion del contrato. Doctrina y recepcion en el Cddigo Civil chileno. Memoria para optar
al grado de Licenciado en Ciencias Juridicas y Sociales. Santiago, Universidad de Chile, Facultad de Derecho. 76p.
305 ALESSANDRI, A., SOMARRIVA, M., VODANOVIC, A. Op. cit., 337p.
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principiara desde que cesa la violencia, en cambio en el error y dolo, desde la celebracion
del acto. El plazo que sefiala el articulo 1691 del CC para interponer la accion de nulidad
relativa es de 4 afos. Ahora bien, en el acépite 3.2.2 del capitulo I1, se concluira si aquel
plazo —de prescripcién y, a su vez, de saneamiento del vicio— es aplicable en materia

laboral.

3.2.1.3) Puede sanearse por la ratificacion de las partes:

El CC indica que el acto anulable se sanea por la ratificacion de las partes, mas,
se ha entendido doctrinariamente que es mas preciso referirse a la confirmacion®%, ya que
la ratificacion es la renuncia a la inoponibilidad, en cambio la confirmacion, es un “(...)
acto juridico unilateral por el cual la parte que tenia derecho de alegar la nulidad
relativa renuncia a esa facultad, saneando de esta manera el vicio de que adolece el acto
contrato rescindible”®®’. Se fundamenta en el articulo 12 del CC, que permite renunciar
a los derechos que miren el interés individual y cuya renuncia no esté prohibida®, Segun
el articulo 1693 del CC, la confirmacion puede ser expresa o tacita. Esta tltima es, segln
el articulo 1695 del CC, “(...) la ejecucion voluntaria de la obligacion contraida”. Segin
Victor Vial lo anterior “(...) no solo supone la ausencia de vicios, sino que, ademads, el
conocimiento del confirmante de motivo de anulabilidad™3%. Cabe hacer presente que no
es habitual la confirmacidn tacita en un finiquito, pues es un acto juridico que, en la
mayoria de las ocasiones, se ejecuta en el mismo instante en que se celebra. Sin perjuicio
de lo anterior, el empleador podria confirmar tacitamente cuando a sabiendas de que
adolecio6 de un error sustancial al momento de la celebracion del finiquito, igualmente
decide cumplir la obligacién que emanaba del mismo, por ejemplo, sigue pagando las

cuotas de dinero a las que se obligé en aquel instrumento.

3.2.2) Plazo de prescripcion extintiva aplicable a la accion de nulidad

relativa:

El CC en el articulo 1691 establece expresamente que el plazo para interponer la

accion de nulidad es de 4 afios, y que este empieza a regir desde los momentos enunciados

306 |hid., 267p.

307 fdem.

308 fdem.

309 v/IAL, V. Op. cit., 268p
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en la misma norma. Por su lado, el CT no reguld la nulidad como sancion de ineficacia,
tampoco la prescripcion de dicha accién. Es més, se ha cuestionado si esta ultima
institucion debiese aplicarse en el derecho del trabajo, pues podria significar una renuncia
tacita a los derechos laborales, lo que contravendria el articulo 5 inciso segundo, de dicho

cuerpo normativo®°

. Mas, esta no fue la solucion adoptada por el legislador laboral, quien
hizo prevalecer la seguridad juridica, y reconocié de forma genérica esta institucién en el

articulo 510 del CT, cuyo tenor es:

“Los derechos regidos por este Codigo prescribiran en el plazo de dos afios
contados desde la fecha en que se hicieron exigibles.
En todo caso, las acciones provenientes de los actos o contratos a que se refiere

este Codigo prescribirdn en seis meses contados desde la terminacion de los servicios”.

Ante ello, la pregunta que surge es: ¢qué plazo de prescripcidn tiene la accion de
nulidad por vicio del consentimiento en un finiquito laboral? Para resolver esta cuestion,
primero es necesario desentrafiar lo que quiere decir el articulo 510. El tenor de la norma
citada deja espacio a dudas, por lo mismo, Gabriela Lanata afirma que hay distintas
interpretaciones de la misma. Una de ellas postula que hay que distinguir los derechos
que se originan en la ley, frente a los que emanan de los contratos. De esta forma, a los
primeros les rige el plazo de dos afios desde que son exigibles, y a los segundos, el de 6
meses desde la culminacion de la relacion contractual®'t. Otra interpretacion arguye que
el criterio de distincion es la vigencia de la relacion laboral. Asi, si estd vigente, los
derechos laborales prescriben en la forma y tiempo indicados en el inciso primero del
articulo 510 del CT, vale decir, dos afios desde que son exigibles. Por otra parte, una vez
extinguida la relacion laboral, los derechos aludidos igualmente prescriben en el plazo de
dos afios, antes mencionado, pues esa es la regla general. Mas, la accion para exigir el
cumplimiento de los mismos prescribe en el término de 6 meses, establecido en el inciso

segundo de la norma aludida®'?.

310 \/éanse en tal sentido: PLA, A. Op. cit., pp. 170-171; GAMONAL, S. Introduccién al derecho del trabajo. Op. cit.,
190p.

311 L ANATA, G. 2010. Prescripcion y caducidad en el derecho del trabajo. Revista de derecho Universidad de
Concepcion (227-228): 245-246.

312 \/éanse en tal sentido: Ibid., 246p.; Direccion del Trabajo. Dictamen Ordinario N°2.306/162, de 26 de mayo de
1998; Direccion del Trabajo [en linea] <http://www.dt.gob.cl/consultas/1613/w3-article-60622.htmI> [consulta: 3 de
enero 2019]
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La jurisprudencia no es uniforme esta materia. Es asi que la Corte de Apelaciones
de Rancagua, conociendo un recurso de nulidad, fall6 a favor de la segunda interpretacion
mencionada. En este sentido, y en relacion al articulo 510 del CT, afirma: “(...) es dable
concluir que esta distincion dice relacion con la vigencia o extincion de la relacion
contractual respectiva. Asi, el lapso prolongado de prescripcion que preve el inciso
primero de la referida disposicion tiene por objetivo salvaguardar a los trabajadores
que, procurando conservar su fuente laboral, no ejercen sus prerrogativas mientras se
encuentran bajo subordinacion o dependencia. En cambio, el inciso siguiente fija un
plazo de 6 meses para ejercer las acciones correspondientes una vez extinguida la
relacion laboral”3®. Adicionalmente arguy6 que la primera tesis nombrada no se
amparaba en el caracter tutelar del derecho del trabajo, pues es incomprensible la razén
por la que el legislador distinguiria entre los derechos que surgen de la ley y los del

contrato, ya que ambos merecen la misma proteccion®'4.

Por otro lado, la Corte Suprema, en los Gltimos afios, pareciera que se ha inclinado
por la primera postura expuesta, indicando que el articulo 510 del CT distingue entre los
minimos establecidos en la ley —inciso primero del articulo citado—, y las condiciones
que las partes pueden acordar por sobre aquellos —inciso segundo del mismo—. En el
primer caso se establece un plazo de dos afios, en el segundo uno inferior de 6 meses®>.
En causa Rol N°10.720-2018 agreg06 que lo anterior se ve corroborado “(...) por el inciso
2 de dicho articulo —que— se inicia con las expresiones "En todo caso...’, lo que importa
hacer énfasis en que las condiciones acordadas por las partes, es decir, aquellas que
reconocen como origen la autonomia de la voluntad, poseen un plazo de prescripcién de

seis meses, que se cuenta desde la terminacion de los servicios3,

En principio se podria entender del precepto citado, que en “las acciones

provenientes de actos y contratos” a que se refiere el Codigo de Trabajo, se deberia incluir

313 Corte de Apelaciones de Rancagua, Rol N°157-2016, de 14 de noviembre de 2016, considerando tercero. Véanse
en tal sentido: Corte de Apelaciones de Valparaiso, Rol N°178-2018, de 23 de abril de 2018; Juzgado de Letras del
Trabajo de Antofagasta, RIT N°O-132-2019, de 14 de junio de 2019; Corte de Apelaciones de Talca, Rol N°57-2016,
de 19 de mayo de 2016; Juzgado de Letras de Villa Alemana, RIT N°O-53-2015, de 3 de mayo de 2016, Corte Suprema,
Rol N°3.558-2012, de 20 de marzo de 2013.

314 Corte de Apelaciones de Rancagua, Rol N°157-2016, de 14 de noviembre de 2016, considerando quinto.

315 \/éanse en tal sentido: Corte Suprema, Rol N°6.421.2018, de 31 de julio de 2019; Corte Suprema, Rol N°10.720-
2018, de 10 de diciembre de 2018; Corte Suprema, Rol N°99.932-2016, de 20 de marzo de 2017; Corte Suprema, Rol
N°41.194-2016, de 21 de diciembre de 2016; Corte Suprema, Rol N°28.400-2016, de 21 de diciembre de 2016; Corte
Suprema, Rol N°10.901-2014, de 1 de abril de 2015; Corte Suprema, Rol N°579-2015, de 12 de febrero de 2015.

316 Corte Suprema, Rol N°10.720-2018, de 10 de diciembre de 2018, considerando quinto.
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la accion de nulidad por vicios del consentimiento en el finiquito laboral, pues este ultimo
es una convencion regulada en el CT. No obstante, a partir de las posturas expuestas, se
puede afirmar rotundamente que la prescripcion de la accién de nulidad no estd
comprendida en el articulo 510 del CT. Si se sigue la primera teoria indicada, la razon
principal es que la facultad para accionar por nulidad ante vicios del consentimiento no
es un derecho establecido en el Cadigo del Trabajo, ni tampoco es algo que las partes
pacten. Con la segunda postura también se llega a la misma conclusion, ya que esta
establece una lectura armdnica del primer y segundo inciso, entendiendo que las acciones
a que se refieren en el inciso segundo deben surgir de los derechos de los que habla en

inciso primero, es decir, de los derechos regidos por el CT.

Reafirma la conclusién anterior el que la nulidad de cualquier contrato o
convencion tenga una regulacion especial en el titulo XX, libro IV del CC. Es mas, el
articulo 1691 del CC establece, expresamente, el plazo que existe para impetrar dicha
accion cuando una convencién adolece de vicios del consentimiento. Es por ello, que
existiendo una regulacién especifica de la materia y no estando regulado en el CT, debe
prevaler lo especifico antes que lo general, en virtud del criterio de especialidad de las

leyes, que resuelve los conflictos entre normas de igual jerarquia®!’.

Por ultimo, en la causa Rol N°2829-2014 seguida ante la Corte Suprema, la
materia de derecho a unificar consistio en determinar si aplicaba o no, en el caso de autos,
la prescripcion del articulo 510 inciso primero del CT. En dicha causa se demando de
cobro de prestaciones al Ministerio de Obras Publicas®!8. El actor solicitaba que se le
condenara al demandado a pagar la indemnizacion por afios de servicios establecida por
el articulo 80 de la Ley N°15.840 que aprueba la organizacion y funciones del Ministerio
de Obras Publicas. El citado articulo dispone, en lo pertinente, que: “El personal de
obreros (...) tendran derecho a los beneficios de jubilacion, desahucio y un mes por arios
de servicios a la fecha de su retiro”. Es oportuno mencionar que la Ley N°15.840 no

establece ningun plazo de prescripcion. Finalmente, la Corte determind que no procedia

817 Cabe hacer presente que mas adelante se analizara jurisprudencia sobre este topico.

318 E| demandante solicito el pago de la indemnizacion por afios de servicio consignada en el articulo 80 de la Ley
N°15.840, en razén de la relacién laboral, como jornal, que mantuvo con la demandada por 11 afios, desde 1961 hasta
1972. Luego de ello, cambi6 su estatus contractual a empleado de la demandada (relacion no regulada por el CT). Sin
embargo, recién el dia 30 de junio de 2008 se hizo efectivo su retiro, por lo tanto, el actor sostuvo que. de acuerdo al
texto de la norma referida, solo desde aquel momento se hizo exigible su derecho a indemnizacion por los 11 afios de
servicio individualizados.

78



aplicar la prescripcion establecida en el articulo 510 del Codigo del Trabajo. La razén que
esgrimio es que la prescripcion establecida en el estatuto laboral solo procede respecto a
derechos regidos por aquel, y que la norma en cuestion tiene una aplicacion restrictiva®'®.
De esta forma, al no existir un plazo de prescripcion especial en la Ley N°15.840,

corresponde aplicar las normas del derecho com(in®%.

En el mismo sentido, la Corte Suprema de forma posterior ratifico este postulado
en causa Rol N°27.621-2016. La materia de derecho a unificar era similar a la anterior,
esto es, determinar si las acciones que derivan de derechos contemplados en leyes
especiales prescriben conforme lo dispuesto en el articulo 510 del Codigo del Trabajo, o
si se rigen por las normas del derecho comdn. La Corte fall6: “No resulta aplicable en la
especie lo dispuesto en el articulo 510 del Codigo del Trabajo, desde que dicho precepto
alcanza o regula, unicamente, “los derechos regidos por este Codigo”. El tenor de dicha
disposicion es restrictivo, no se refiere a los derechos de caréacter laboral en general,
sino sélo a aquellos que dicho cuerpo normativo regula, lo que impide extender el plazo
de prescripcion por él contemplado, a otros derechos o beneficios, no obstante, su
naturaleza o caracter laboral, si éstos tienen su origen en una ley diversa al Codigo del
ramo™3?!, Ademas, para apoyar dicha conclusion, el tribunal invoca el principio de

proteccion, ya que el CC tiene un plazo mayor de prescripcion.

Las causas mencionadas parten de supuestos de hecho parecidos al de esta tesis,
por lo mismo, es posible usar analdgicamente el argumento esgrimido por la Corte
Suprema, pues ambos casos tienen en comun la interposicion de una accién que emana
de un derecho no regulado en el CT. En consecuencia, debe utilizarse el mismo criterio,
en el sentido de que el 510 tiene aplicacion restrictiva, y no puede aplicarse a derechos
que no se encuentran regidos por el estatuto laboral. En conclusion, en atencion a los
argumentos esgrimidos, es evidente que el plazo que debe prevalecer en el caso de la

accion de nulidad por vicios del consentimiento es el establecido en el CC.

En causa RIT N°0O-84-2011 seguida ante el Juzgado de Letras del Trabajo de

Temuco se arribo a la misma conclusion. En ella 7 trabajadores dedujeron demanda de

319 Corte Suprema, Rol N°2829-2014, de 5 de mayo de 2015, considerando noveno.
320 |bid., considerando décimo.
321 Corte Suprema, Rol N°27621-2016, de 7 de noviembre de 2016, considerando sexto.
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cobro de prestaciones y nulidad del finiquito, pues su voluntad estaria viciada por fuerza.
La demandada, al contestar la demanda, opuso la excepcion de prescripcion, ya que
habian transcurrido més de 13 meses desde que los demandantes dejaron de prestar
servicios para ella. El tribunal rechazo la excepcion alegada, y considero: “Que la nulidad
de un finiquito, como acto juridico que es, no se encuentra regulado en las normas del
Caddigo del Trabajo, las que sélo se refieren a las formalidades de él y el efecto que
produce su inobservancia, el que no es en ningun caso la nulidad, sino la imposibilidad
de ser invocado por el empleador (...). Cualquiera que sea la nulidad que se pretenda,
porque el actor no la ha determinado, el plazo de prescripcion de la accion para
impetrarla no se encuentra vencido, desde que éste es de 4 0 10 afios contados desde la
celebracién del acto o contrato (dependiendo si de trata de nulidad relativa o absoluta),
los que no se han cumplido y, por consiguiente, debe rechazarse la excepcion de

prescripcion extintiva deducida”®?2,

3.2.3) Efectos de la nulidad del finiquito:

Segun el articulo 1687 del CC, el efecto que se genera entre las partes una vez
declarada la nulidad judicialmente, es que las partes tienen el derecho a ser restituidas al
estado anterior a la celebracion del acto o contrato viciado, es decir, opera de forma
retroactiva. Sin embargo, Sergio Gamonal®?® y Jestis Mercader®?* sefialan que la nulidad
en el derecho del trabajo se aparta de dicha regla. Es asi, que los efectos de la declaracién
de nulidad “(...) se producen «ex nunc», es decir, de la misma declaracion de nulidad y
no «ex tunc» o desde el momento en que acontecen las causas determinantes de la

nulidad’3%,

Esta conclusion es extraida por Jesus Mercader —autor espafiol— a partir de lo
dispuesto por el articulo 9 N°2 del Estatuto de Trabajadores, cuyo tenor es, “En el caso
de que el contrato resultase nulo, el trabajador podra exigir, por el trabajo que ya

hubiese prestado, la remuneracion consiguiente a un contrato valido?®. Sergio

322 Juzgado de Letras del Trabajo de Temuco, RIT N°0-84-2011, de 11 de mayo de 2011, considerando décimo.

323 \/éanse en tal sentido: GAMONAL, S. Introduccion al derecho del trabajo. Op. cit., 189p; GAMONAL, Sy GUIDI,
C. Manual del Contrato de Trabajo. Op. cit.

34 MERCADER, J. 2018. Lecciones de derecho del trabajo [en linea] Madrid, Espafia, Tirant lo Blanch.
<biblioteca.tirant.com, ISBN139788491905301> [consulta: 1 de abril de 2019]

325 GAMONAL, S y GUIDI, C. 2011. Manual del Contrato de Trabajo. Op. cit.

326 Agencia estatal boletin oficial del estado [en linea] <https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2015-11430>
[consulta: 29 de mayo 2019]
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Gamonal por otra parte, indica que aunque nuestra legislacion no se refiera expresamente
a la nulidad laboral, igualmente el CT reconoce implicitamente dicho efecto en el articulo
17 del cuerpo normativo mencionado. Esta norma sostiene: “Si se contratare a un menor
sin sujecion a lo dispuesto en los articulos precedentes, el empleador estara sujeto a
todas las obligaciones inherentes al contrato mientras se aplicare; pero el inspector del
trabajo, de oficio o0 a peticién de parte, debera ordenar la cesacion de la relacion y
aplicar al empleador las sanciones que correspondan”. Reitera esta misma idea el

articulo 105 del mismo cuerpo legal®?’.

Respecto a la afirmacion de que la nulidad laboral no tiene efectos retroactivos,
coincido plenamente si se trata de un contrato de trabajo, o cualquiera de las convenciones
modificatorias de aquel. La razon no es su caracter laboral, sino que su naturaleza, pues
se trata de un contrato de tracto sucesivo o de ejecucion sucesiva, vale decir, aquel en que
el cumplimiento “(...) de a lo menos una de las partes se va escalonando en el tiempo,
durante un lapso prolongado®?®, De esta forma, las obligaciones del empleador y el
trabajador se cumplen en el tiempo de manera sucesiva y prolongada. Los contratos de
tracto sucesivo constituyen una excepcion a la regla general del articulo 1687 del CC, ya
que la declaracién de nulidad, una vez ejecutoriada, produce efectos solo para el futuro,
pues “(...) no es posible borrar los efectos que ya se produjeron”®?, Asi, en el contrato
de trabajo seria imposible para el empleador devolver la labor desarrollada por el

330

trabajador>°". Todo lo cual esta plenamente conforme con el articulo 17 y 105 del CT, ya

que se refieren exclusivamente al contrato de trabajo.

Ahora bien, en el caso de la nulidad de un finiquito laboral, la cuestion es distinta.
Este instrumento es una convencién que puede crear, modificar o extinguir derechos y
obligaciones. Cuando crea derechos, puede ocurrir que las obligaciones se ejecuten
inmediatamente o se convenga un plazo para ello. Por lo tanto, es patente que se debe
volver a la regla general, es decir, el efecto retroactivo. En conclusion, no considero que
el efecto “ex nunc” sea inherente a la declaracion de nulidad en el derecho del trabajo,

sino que es consecuencia de la utilizacién de las reglas del derecho comun.

327 GAMONAL, S. 1998. Introduccion al derecho del trabajo. Op. cit., 190p.

328 | OPEZ, J. y ELORRIAGA, F. 2017. Los contratos. Parte General. Sexta edicion [en linea] Santiago, Thomson
Reuters.  <https://proview.thomsonreuters.com/launchapp/title/LALEY/2017/42133709/v1> [consulta: 27 de
septiembre de 2018]

329 [dem,

330 [dem.
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Por otro lado, para analizar los efectos de la nulidad en aquel instrumento, es
necesario distinguir si el acto cre6 obligaciones o no. Si es que creo6 obligaciones hay que
subdistinguir si las obligaciones se han cumplido por las partes o no. En el primer caso se
debe aplicar el articulo 1687 del CC, que obliga a efectuar prestaciones mutuas. En el
segundo caso, la nulidad opera como modo de extinguir las obligaciones®3!. Entonces,
una vez que es declarada la nulidad del finiquito, se tendria que volver al momento previo
de la suscripcion de aquel, esto es, al momento posterior del término de la relacién
contractual, pues el finiquito es un instrumento por el cual se deja constancia de la
culminacion de la relacion laboral, y se liquidan las prestaciones. Gracias a dicha
declaracion y el efecto mencionado, es posible que se revisen los distintos aspectos de la
relacién laboral, especialmente su término. Por ello, a fin de alcanzar los intereses del
trabajador, si se interpone una accion de nulidad de finiquito, deberia ir acompafiada con
otra de despido injustificado o tutela por vulneracion de derechos fundamentales y/o
cobro de prestaciones. Este criterio ha sido adoptado por el Juzgado de Letras de Temuco
en el fallo de la causa RIT N°0-84-2011. Afirmd que en el evento hipotético que se
hubiera dado lugar a la demanda de nulidad de finiquito, y para que lo anterior derive en
el pago de alguna indemnizacion, necesariamente debi6 ser interpuesta, en los mismos
autos, una demanda de despido injustificado, reclamando la causal de despido que invoco

el empleado®.

Entonces, para resolver los efectos de la nulidad en el derecho laboral deben
aplicarse las reglas del CC, sin embargo, es posible que, excepcionalmente, por su
caracter especial presente algunas particularidades. Un ejemplo de ello es la declaracién
de nulidad de la renuncia de un trabajador, pues en ese caso no se vuelve al estado anterior
a la suscripcion de la renuncia. La relacion no continta vigente y no se reincorporara al
trabajador, pues esta solucion no la contemplo el legislador laboral. Muestra de aquello,
es que el efecto que conlleva un despido injustificado se traduce en una sancién
pecuniaria, mas no, en la reincorporacion del trabajador. Lo mismo ocurre en el

procedimiento de tutela®®3, Una de las pocas excepciones a dicha regla es el despido de

331 ALESSANDRI, A., SOMARRIVA, M., VODANOVIC, A. Op. cit., 341p.

332 Juzgado de Letras del Trabajo de Temuco, RIT N°0-84-2011, de 11 de mayo de 2011, considerando décimo tercero.
333 Excepto en el caso establecido en el articulo 489 inciso cuarto del CT, vale decir, cuando el juez hubiera declarado
el despido discriminatorio por haber infringido lo dispuesto en el articulo 2 inciso cuarto del cuerpo legal mencionado,
y ademas que haya sido calificado como grave mediante resolucion fundada. En dicho caso el trabajador puede optar
entre la reincorporacion o las indemnizaciones establecidas en el articulo 489 inciso tercero del CT.
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una persona con fuero, lo que se explica porque aquel tiene por objeto proteger bienes
juridicos de mayor significancia, como lo es la maternidad o la libertad sindical. Larazén
por la que no se aplica el articulo 1687 del CC es porque transgrediria el limite de la
supletoriedad, al no respetar una de las bases de la normativa laboral, esto es, la
estabilidad relativa del empleo. Por ende, en el caso en concreto, seria imposible cumplir

con la retroactividad que impone la norma.

En este mismo sentido la Corte de Apelaciones de Temuco, en causa Rol N°120-
2015, en relacidn a la nulidad de la renuncia ha dicho: “Que esta Ilustrisima Corte debe
hacer presente que lo dispuesto en el articulo 1687, inciso primero, del Cédigo Civil no
resulta aplicable al ambito laboral cuando se trata de la declaracion de nulidad de un
acto juridico vinculado con el término del contrato de trabajo. Por cierto, esta no es la

consecuencia establecida por el Cédigo del Trabajo chileno ™,

334 Corte de Apelaciones de Temuco, Rol N°120-2015, de 24 de agosto de 2015, considerando quinto.
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CAPITULO 111
VICIOS DEL COSENTIMIENTO EN EL FINIQUITO LABORAL: LEY,
JURISPRUDENCIA Y DOCTRINA

1) Aproximaciones de los vicios del consentimiento en el finiquito laboral

Tal como expuse en el primer capitulo, las deficiencias normativas del derecho
del trabajo se suplen con la aplicacion del CC. No hay un criterio uniforme respecto a
cual es el limite de la supletoriedad. Sin embargo, en el caso de los vicios del
consentimiento en el finiquito laboral, dicha técnica normativa va a proceder frente a
cualquiera de ellos. Cabe destacar que considero que el limite o la condicion de aplicacion
es que no se vulnere la razon de ser del derecho del trabajo. Ademas, creo que en

ocasiones excepcionales es necesario realizar adaptaciones a la norma supletoria.

Por otro lado, también expuse el campo de aplicacion de los principios de indole
laboral, especialmente del principio protector, al ser el fundamento principal del derecho
del trabajo. Las reglas que derivan de este principio y los limites en su aplicacién son
claros. Un ejemplo de ello es la regla in dubio pro operario, que no puede ser usada a
falta de norma. Asimismo, la funcion integradora o normativa de aquel principio procede
Unicamente cuando existe un vacio normativo en todo el ordenamiento juridico
supletorio, o cuando la ley es muy especifica y no abarca algunos casos, o al contrario,

cuando es muy general.

Ahora bien, en este acapite se intenta dar una vision general del topico de esta
investigacion, esto es, los vicios del consentimiento en el finiquito laboral, en que se
complementen las exigencias legales, la doctrina, y la jurisprudencia. Respecto a esta
ultima, hay que tener presente que hace afios que la jurisprudencia ha dado cabida a los
vicios del consentimiento en materia laboral. Ya en el afio 1986 la Corte de Apelaciones
de Santiago —en relacion a la fuerza— sefial6 que “(...) existe presion o fuerza en la
celebracion de un finiquito en el cual el empleador condiciona en forma determinante su
firma a la posibilidad que el trabajador obtuviera su libertad mediante el desistimiento
de la denuncia criminal hecho por el primero (...) El trabajador, presionado para firmar

y extender el finiquito, actué sin libertad, no siéndole exigible otra conducta, por lo cual
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cabe desestimar y restar mérito al mencionado documento™33%, A pesar del transcurso del
tiempo, la forma de aplicacion de los vicios del consentimiento —por medio de la
supletoriedad— en el &mbito laboral no es una discusion definitivamente zanjada, segin

se vera.

Dentro de la jurisprudencia actual es posible distinguir dos tendencias: Por un
lado, aquella que aplica llanamente las reglas del CC33¢. Por otro lado, la que modaliza la
aplicacion de los vicios del consentimiento en base a los principios que informan el
derecho del trabajo®, incluso, seguin vera, se ha considerado que las exigencias del CC
no aplican en sede laboral. Esta memoria adhiere a la primera postura, lo cual guarda
concordancia con lo expuesto en el primer capitulo, especialmente en relacion al ambito
de aplicacién de los principios del derecho laboral. Un ejemplo de aquella tendencia es el
fallo dictado por la Corte de Apelaciones de Santiago en causa Rol N°780-2016. En su
sentencia de reemplazo afirmé: “Que de la norma anterior aparece que para que la fuerza
vicie el consentimiento, es menester que sea grave, injusta y determinante; y de los
elementos probatorios aportados antes indicados no es posible determinar la
concurrencia de tales requisitos”®®, Es asi, que para determinar la procedencia de

eventuales vicios, solo atendi6 a lo establecido en las normas pertinentes del CC.

Por otro lado, en el marco de una renuncia (a la que también le son aplicables los
vicios del consentimiento), y dentro de la segunda postura expuesta destaca el fallo de la
Corte de Apelaciones de Concepcion, en causa Rol N°3684-2006°%°, Este caso consistio
en que la demandante trabajé por mas de 12 afios en una empresa y, repentinamente,
renuncid por motivos particulares. Ella adujo que hubo fuerza en esa renuncia, ya que la
presionaron a hacerlo tras haberla descubierto realizando actos que configurarian una

falta de probidad o incumplimiento grave de las obligaciones del contrato. Finalmente, la

335 NADAL, D. 2003. El despido en el Codigo del Trabajo. Santiago, LexisNexis. 431p.

336 \/éanse en tal sentido: Corte de Apelaciones de Valparaiso, Rol N°480-2015, de 19 de enero de 2016; Corte de
Apelaciones de Santiago, Rol N°780-2016, de 24 de agosto de 2016; Corte de Apelaciones de Antofagasta, Rol N°47-
2012, de 10 de mayo de 2012; 2° Juzgado de Letras del Trabajo, RIT N°O-5073-2016, de 4 de abril de 2017; Juzgado
de Letras del Trabajo de Valdivia, RIT N°O-129-2016, de 11 de octubre de 2016; 2° Juzgado de Letras del Trabajo de
Santiago, RIT N°0-3319-2010, de 31 de enero de 2011; Juzgado de Letras del Trabajo de Linares, RIT N°O-44-2016,
de 4 de noviembre de 2016.

337 Véanse en tal sentido: Corte de Apelaciones de Concepcion, Rol N°126-2016, de 10 de junio de 2016; Corte de
Apelaciones de La Serena, Rol N°245-2016, de 22 de marzo de 2017; Corte de Apelaciones de Punta Arenas, Rol
N°32-2015, 21 de julio de 2015; Corte de Apelaciones de Santiago, Rol N°1659-2013, 4 de junio de 2014; 2° Juzgado
de Letras del Trabajo de Santiago, RIT N°0-2659-2013, 8 de octubre de 2013; 2° Juzgado de Letras del Trabajo de
Santiago, RIT N°T-140-2015, 19 de junio de 2015; Juzgado de Letras de Temuco, RIT N° T-2-2015, 8 de mayo de
2015; 2° Juzgado de Letras del Trabajo de Santiago, RIT N°0O-2165-2011, de 18 de octubre de 2011; 1° Juzgado de
Letras del Trabajo de Santiago, RIT N°0O-2224-2010, de 9 de noviembre de 2010.

338 Corte de Apelaciones de Santiago, Rol N°798-2016, de 24 de agosto de 2018, considerando cuarto.

339 Corte de Apelaciones de Concepcion, Rol N°3684-2006, de 6 de julio de 2007.
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Corte sentencio que se configur6 la fuerza, ya que en sede laboral no son “(...) aplicables
las exigencias del Derecho Privado para que la fuerza vicie el consentimiento, merced a
los derechos laborales relacionados en los motivos primero y segundo precedentes — a
saber el principio tutelar y el de irrenunciabilidad”®*. Ademas, sefiala que el principio
protector cumple una funcién de establecer un amparo preferente a la parte trabajadora,
que se manifiesta en un desigual tratamiento normativo de los sujetos de la relacion de

trabajo, a favor del trabajador.

Si bien esta sentencia trata de la nulidad por vicios del consentimiento de la
renuncia, esta situacién y los argumentos dados por la Corte, son perfectamente
extrapolables al finiquito, pues, en primer lugar, ambos son actos juridicos —Ia renuncia
es unilateral y el finiquito bilateral— en los que la voluntad tiene que manifestarse de
forma libre y espontanea. En segundo lugar, el legislador laboral decidié regular
conjuntamente el finiquito y la renuncia, de esta forma, ambos estan obligados a cumplir
los requerimientos sefialados en el articulo 177 del CT. Por dltimo, los vicios del
consentimiento no se regularon de forma orgéanica en el CT, por lo que en ambos casos
deberian aplicarse supletoriamente las reglas del CC. De esta forma, a lo largo de este

capitulo también expondré casos de vicios del consentimiento en la renuncia.

Otro fallo que ha seguido este criterio ha sido el dictado por el Juzgado de Letras
y Garantia de Curanilahue, causa RIT N°0-14-2015%, Esta causa se baso en la demanda
interpuesta por 20 trabajadores, en contra de su ex empleador, por despido injustificado
y nulidad de finiquito, debido a que al momento de la suscripcion de dicho documento
estaba viciada su voluntad. Alegan que existié fuerza moral. El tribunal finalmente acogio
la demanda, sefialando que se configuro la fuerza, pero antes de arribar a esta conclusion
previno que “(...) la voluntad manifestada por las partes y encaminada a producir efectos
en sede laboral, debera ser analizada a partir de 2 principios rectores: uno, el
propiamente civil y vinculado al principio de la autonomia de voluntad; y otro, el
eminentemente laboral, que se materializa en el ya tantas veces citado, principio
protector”3*2, Asimismo, afirmo que la normativa civil no puede aplicarse con rigurosidad
en materia laboral, pero al no existir tratamiento especial de la fuerza moral en esta sede,

tiene que recurrirse a las normas del CC relativas a los vicios del consentimiento, para

340 fdem.
341 Juzgado de Letras y Garantia de Curanilahue, RIT N°0-14-2015, de 29 de abril de 2016.
342 |bid., considerando décimo sexto.
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“(...) sentar las bases del concepto al amparo del cual debe ser ponderada la prueba, y
de las exigencias o estandares que aquella debe revestir, para estimarla configurada™3*3.
El fallo es recurrido de nulidad por infraccion de ley que ha influido sustancialmente en
lo dispositivo de la sentencia, respecto al articulo 1456 en relacion a los articulos 1681,
1682, 1683 y 1684, todos del CC, entre otras causales, recurso que es rechazado por la

Corte de Apelaciones de Santiago.

De la argumentacion utilizada por los tribunales de justicia en los casos expuestos,
se puede deducir que para concluir que existié fuerza, se considerd que se aplicaban
supletoriamente las normas del CC, pero modalizadas por el principio protector que

inspira al derecho del trabajo.

En este mismo orden de ideas, se encuentra el fallo dictado por el Juzgado de
Letras del Trabajo de Arica, causa RIT N°T-8-2010%*4, que acogi6 la demanda de tutela
de derechos fundamentales y de nulidad del finiquito. El tribunal razoné “(...) que este
vicio del consentimiento —fuerza— no requiere serlo en los términos que expresa el
Cadigo Civil, como ha sefialado la misma demandante, sino que basta la adopcion de la
decision mediante presion suficiente para condicionarla o, como se vio en este caso,
inducirla. Ello a la vista del principio protector del Derecho del Trabajo y la
irrenunciabilidad”3*. Citd para estos efectos una sentencia de la Corte de Apelaciones
de Concepcidn, Rol N°3684-2006. Ademas, sefiald que el finiquito puede ser declarado
nulo, incluso cuando se produce con infraccién de cualquiera de las garantias

constitucionales.

También sigui6 este razonamiento la sentencia dictada por el Juzgado de Letras
del Trabajo de Temuco, causa RIT N°T-141-2016. En esta causa la actora demando a su
ex empleador “Paris”, por despido injustificado y nulidad de la renuncia, en razon de
haber sido suscrita esta Gltima mediante fuerza, tras habérsele imputado el robo de un

producto*®, El tribunal acogié la demanda, sefialando:

“Que aun cuando la renuncia pudiera ser calificada de un acto juridico unilateral

(...), la forma de analizar su validez no puede estar sujeta a las mismas reglas que en el

343 |bid., considerando décimo octavo.

344 Juzgado de Letras del Trabajo de Arica, RIT N°T-8-2010, de 13 de julio de 2010.

345 1bid., considerando décimo tercero.

346 Juzgado de Letras del Trabajo de Temuco, RIT N°T-141-2016, de 24 de febrero de 2017. Contra dicha sentencia se
interpuso recurso de nulidad, el cual fue rechazado por la Corte de Apelaciones de Temuco, Rol N°63-2017, de 6 de
octubre de 2017.
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derecho civil, ambito juridico que se basa principalmente en la libertad de las partes y

en una igualdad de condiciones (...)

(...) También deben considerarse dos principios propios del derecho del trabajo y
que no encuentran parangon en el derecho civil. Estos son: el principio tutelar o
protector y la irrenunciabilidad de los derechos laborales mientras esta vigente la

relacion laboral”34.

Todos los razonamientos expuestos anteriormente no guardan conformidad con la
postura seguida en esta memoria, pero es necesario seguir ahondado en esta vision para
arribar a una conclusion. Por lo mismo, en los proximos acéapites pretendo ilustrar cada
vicio del consentimiento, para dar a conocer algunas ocasiones en que la jurisprudencia

se ha apartado del sentido genuino, el civil.

2) Fuerza:

Sin duda, la fuerza ha sido el vicio mas tratado por la jurisprudencia. Existen dos
tipos de fuerza: la fisica y la moral. Mediante la primera “(...) se pretende obtener una
apariencia de consentimiento de la victima a través de procedimientos violentos o
brutales3*®, pues, en realidad, la voluntad del declarante no existe, es totalmente
substituida por el agresor. Por consiguiente, al no haber voluntad el acto es inexistente®*°

o nulo absolutamente.

En cambio, en la fuerza moral si hay voluntad, pero esta no es libre y espontanea,
sino inducida por una amenaza actual de un mal futuro. Se define como aquella que se
ejerce “(...) sobre la voluntad de una persona para determinarla a ejecutar un acto
juridico”3°, Esta Gltima es la que regula el CC cuando se refiere a la fuerza como vicio
del consentimiento. Para que esta vicie el consentimiento, deben concurrir las exigencias
establecidas expresamente en los articulos 1456 y 1457 del CC, sin perjuicio de que, como
se sefialé anteriormente, existe una tendencia jurisprudencial que considera que estas no
son aplicables en sede laboral, en merced de los principios de esta disciplina. Sin
embargo, tal cual expuse en el primer capitulo, a mi parecer los principios laborales no

tienen el alcance de sustituir las normas establecidas en el articulo 1451 y siguientes, ergo,

347 |pid., considerando décimo.

38 \/IAL, V. Op. cit., 104p.

349 |bid., 105p.

S0ALESSANDRI, A., SOMARRIVA, M., VODANOVIC, A. Op. cit., 228p.
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estos requisitos serian plenamente aplicables.

2.1) Requisitos para que la fuerza vicie el consentimiento:

2.1.1) Grave:

Sin duda este elemento es fundamental para que se de lugar a la fuerza. Se mira
como fuerza grave —segun el Codigo Civil— aquella capaz de infundir “(...) una
impresion fuerte en una persona de sano juicio”. Para determinar si se cumple este
requisito, el CC sefiala como elementos a tomar en cuenta el sexo, la edad y la condicion
de la persona —un ejemplo de este ultimo elemento es la cultura del individuo—32.
Asimismo, en el articulo 1456 del CC se establece una presuncién de gravedad, sefialando
que “(...) Se mira como una fuerza de este género todo acto que infunden a una persona
un justo temor de verse expuesto a ella, su consorte o alguno de los ascendientes o
descendientes a un mal irreparable y grave”. Se ha entendido que un mal relne estas
caracteristicas cuando se refiere a la vida, integridad fisica o psiquica, el honor, o el

patrimonio de una persona®?.

Es decir, no cualquier fuerza vicia el consentimiento, sino que debe ser de aquella
indole. Asi, se entendera incumplido este requisito si “(...) €l mal con que se amenaza
hubiera aterrorizado sélo a un pusilanime o sélo a un necio, por ser, por ejemplo
imposible de realizar”®®. En teoria Ginicamente se podria eximir de probar la gravedad de
la fuerza en el caso de la presuncion indicada, mas en realidad dicha presuncion es

tautologica, ya que presume la gravedad ante un mal irreparable y grave.

Como se aprecia a partir de lo expuesto, para decidir si la fuerza es grave hay que
analizar cada caso en concreto, “(...) corresponde al juez, apreciando soberanamente las
circunstancias de hecho, determinar si la fuerza cumple o no con el requisito de
grave”®®*, Ademas, es la persona que la alega, quien debe probar la amenaza y su
gravedad respecto a su persona. A pesar de que la norma es clarisima en este sentido, en

sede laboral existe jurisprudencia que ha aceptado que hay fuerza en casos de despidos

BLVIAL, V. Op. cit., 107p.

352 ALESSANDRI, A., SOMARRIVA, M., VODANOVIC, A. Op. cit., 230p.
33 \/|AL, V. Op. cit., 107p.

35 Corte Suprema, Rol N°4610-2010, de 30 de enero de 2012.
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masivos®®. En tal sentido, en causa RIT N°T-140-2015 seguida ante el 2° Juzgado de
Letras del Trabajo, el tribunal concluyé que hay fuerza moral en la suscripcion del
finiquito del actor, al haber existido situaciones graves, impactantes y anormales, capaces
de influir en su voluntad. Argumenta ello principalmente por las condiciones del despido
masivo, en que la sucursal donde trabajaban estaba cerrada al publico, sin acceso a
teléfonos ni computadores. Junto con lo anterior, fue un notario publico a la sucursal, y
para firmar el finiquito habia que hacer una fila, en la que el empleador subordinaba la

entrega del dinero adeudado a la suscripcion de dicho instrumento®°®.

En el mismo orden de ideas, en causa RIT N°O-14-2015 seguida ante el Juzgado
de Letras y Garantia de Curanilahue, 20 trabajadores interpusieron una demanda de
despido injustificado y nulidad de finiquito por fuerza moral contra su ex empleador. El
tribunal acogi6 la demanda, y considero: “Que en los términos indicados, la profunda
conviccidn de esta sentenciadora, es que hubo conductas positivas de amenaza, presion
e intimidacion, ejercidas por la demandada Chilecar en sus ex trabajadores™®’. La
fuerza se configurd al infundirles a los actores la conviccion de que la negativa a firmar
el finiquito, importaba quedar expuestos al mal irreparable de no obtener nunca su pago.
Cabe tener presente que, supuestamente, la empresa se encontraba en una situacién de
insolvencia. Ademas, luego de comunicarles su despido y Ilamarlos a firmar finiquito el
mismo dia, dispusieron de un bus para que pudieran trasladarse a la notaria de la comuna
a suscribirlos. Luego, el fallo es recurrido de nulidad por el demandado, en causa Rol
N°126-2016 seguida ante la Corte de Apelaciones de Concepcion, el que es rechazado.
Finalmente, la Corte concluyd: “(...) no se divisa una erronea interpretacion y aplicacion
de lo establecido en el precepto citado —1456—, tampoco de los articulos 1681 a 1684
del Codigo Civil. Ademas, no se afirmé que la fuerza no fuera un vicio de caracter
individual, s6lo se expres6 que existieron circunstancias generales, creadas o
aprovechadas por la empresa demandada, que incidieron coactivamente en la voluntad

de los trabajadores al momento de firmar la convencion liberatoria”3%8,

El error en estos casos fue que, para acreditar la existencia de este vicio, no se

3% V/éanse en tal sentido: Corte de Apelaciones de Concepcidn, Rol N°126-2016, 10 de junio de 2016; 2° Juzgado de
Letras del Trabajo, RIT N°T-140-2015, de 19 de junio de 2015.

356 2° Juzgado de Letras del Trabajo, RIT N°T-140-2015, de 19 de junio de 2015.

357 Juzgado de Letras y Garantia de Curanilahue, RIT N°O-14-2015, de 29 de abril de 2016, considerando undécimo.
358 Corte de Apelaciones de Concepcion, Rol N°126-2016, 10 de junio de 2016, considerando cuarto.
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realizé un analisis de cada trabajador como lo exige la ley, sino que se conformaron con
hacer una generalizacion, y a partir de ella analizaron el cumplimiento de los requisitos
de la fuerza. Lo anterior conlleva a una infraccion de las normas pertinentes establecidas
enel CC, yaque el articulo 1456 indica expresamente que para determinar si existe fuerza,
se debe tener en cuenta el sexo, edad o condicion, es decir, se tienen que analizar los

elementos particulares de cada persona afectada.

El sentido de que el andlisis sea individual tiene una razon de ser, pues una
amenaza perfectamente puede producir una impresion grave en una persona, pero en otra
no. Por ejemplo: no es lo mismo que se amenace a un joven de 16 afios que a alguien de
40, probablemente el hombre mayor, por su madurez, sera capaz de afrontar la amenaza
de mucho mejor forma que el menor. Esto sucede porque la gravedad en la fuerza es un
concepto sumamente relativo, ““(...) la fuerza de la impresién, debe pues, determinarse,
no en forma absoluta y con relacion a un tipo de ideal de persona, sino relativamente a
la persona que invoca la violencia como vicio del consentimiento que ha prestado sin

quererlo”3°,

No obsta a la conclusién anterior el que las dos situaciones narradas anteriormente
constituyan un despido colectivo, pues, en la actualidad, nuestra legislacion laboral no
regula ni menciona a esta institucion, por ende, ante su ocurrencia solo cabe aplicar las
reglas generales del titulo V del Codigo del Trabajo, denominado “De la terminacion del
contrato de trabajo y estabilidad en el empleo”. El despido colectivo es “(...) aquel que
afecta a mas de una persona simultaneamente3®® y presenta “(...) dos caracteristicas
esenciales: es inevitable y ajeno a la voluntad de las partes. Lo de inevitable es
preponderante. La solucién a tomar es tan drastica, que no tiene que existir otra solucion
razonable al problema planteado que hacerles perder la estabilidad en sus empleos a los
trabajadores™®®. Por lo tanto, las causales que se vinculan directamente con aquel son el

362 Cabe destacar

caso fortuito y las necesidades de la empresa, establecimiento o servicio
que la Ley N°7.747 de 1943 reglamentd la aplicacion del despido colectivo, y que rigi

mientras estuvo vigente el Codigo del Trabajo de 1931363,

359 Claro Solar, L.1978. Explicaciones del derecho civil chileno y comparado, volumen V, de las obligaciones. Santiago,
Editorial Juridica de Chile. 196p.

360 Ibid., 42p.

361 HUMERES, H. 1972. Del régimen juridico del despido colectivo. Santiago, Chile. Editorial Juridica. 45p.

362 |bid., 53p.

363 ROJAS, 1. 2014. La indemnizacién por término de contrato de trabajo: instrumento de proteccion ante el despido.
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Otro caso en que no se configurd la gravedad, es el fallo dictado por el Juzgado
de Letras y Garantia de Purén, en causa RIT N°O-5-2014%4, El caso consisti6 en que una
trabajadora renunci6 a su cargo en la Municipalidad de los Sauces, tras una reunion con
el alcalde en la que él la incité a renunciar, indicandole que su cargo era de exclusiva
confianza, por tanto, si no lo hacia, en cualquier momento podria declarar vacante el
cargo, lo cual era mucho més perjudicial para ella. Finalmente, el tribunal acogio la
demanda, anulando la renuncia, arguyendo en su considerando décimo sexto: “Que estas
acciones que culminaron con la renuncia de la demandante, no les cabe otra calificacion
que acto de presion ilegitimo ejercido por el superior jerarquico, que hizo alarde de
atribuciones absolutas para decidir sobre su continuidad laboral, lo que constituye un
vicio de voluntad que anula la libertad del trabajador para decidir sobre algo tan
importante y necesario para el trabajador como es su estabilidad laboral”*®. En este
caso se ve vulnerado el requisito en estudio, al no hacerse cargo el tribunal de las
condiciones particulares de la demandante, estas son, ser una persona adulta, profesional,
cuyo cargo era de directora de desarrollo comunitario. De todo ello se colige que tiene un
nivel socio cultural o intelectual elevado o medio, por ende, resulta extrafio que se haya
amedrentado con la conminacion del alcalde, la que guarda relacion con una de las

caracteristicas principales de su cargo, ser de exclusiva confianza.

Por otro lado, un tema discutido ha sido si el estado de necesidad cabe dentro de
la fuerza como vicio del consentimiento y, a su vez, si estas presiones tienen la
envergadura suficiente para configurar la gravedad de la fuerza. Arturo Alessandri,
Manuel Somarriva y Antonio Vodanovic han considerado que no®®, y asi también lo creo.
El estado de necesidad consiste en que un sujeto adopta un determinado comportamiento
que puede producir un dafo, para evitar un mal mayor, ergo, puede ser provocado por un

hecho de la naturaleza o por la accion humana.

En el primer supuesto, no habra fuerza, puesto que para que se dé lugar a ella es

necesario que el comportamiento indicado haya sido causado por la accion humana. Esto

Revista lus et Praxis (1): 101.

364 Juzgado de Letras y Garantia de Purén, RIT N°0-5-2014, de 30 de octubre de 2014. Contra dicha sentencia se
interpuso recurso de nulidad, el cual fue rechazado por la Corte de Apelaciones de Temuco, Rol N°272-2014, de 27 de
enero de 2015.

365 |bid., considerando décimo sexto.

366 ALESSANDRI, A., SOMARRIVA, M., VODANOVIC, A., Op. cit., pp. 234-235.
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se desprende de la normativa expuesta, ya que el articulo 1457 del CC sefiala que no solo
puede ejercer la fuerza aquel que es beneficiado por ella, sino que cualquier persona, por
ende, claramente se excluyen las situaciones objetivas, como lo seria, por ejemplo, la
imperiosa necesidad de dinero. En este sentido, se ha dicho que “no constituye el vicio de
fuerza en una transaccion, la circunstancia de haberla aceptado una de las partes por
hallarse escasa de recursos a la fecha de su celebracion3’. Willian Thayer y Patricio
Novoa, en referencia al contrato de trabajo, también creen que “No se considera como
fuerza invalidante del negocio juridico la presion del empresario que celebra un contrato
de trabajo en que se acuerda una remuneracion bajisima, absolutamente
desproporcionada, atendidas las aptitudes profesionales del trabajador, y éste debe
aceptar tales condiciones, a fin de evitar un mal mayor”3®, pues en dicha hipotesis existe

una violencia social, que es rol del estado remediar°.

El segundo supuesto puede asemejarse mas a la fuerza, si es que debido al estado
de necesidad se opta por celebrar un acto juridico. No obstante, la gran diferencia que hay
es que “(...) en el estado de necesidad el hecho que lo provoca no estd encaminado a
obtener una manifestacion de voluntad en un determinado sentido; en cambio, en la
fuerza el apremio va directamente dirigido a obtener el consentimiento de la victima’3°.
En conclusién, la regla general en estos casos, es que los actos juridicos celebrados no se

pueden anular.

A pesar de ello, en sentencia dictada por el Juzgado de Letras y Garantia de
Curanilahue, conociendo la accion de nulidad de finiquito por fuerza, interpuesta por
varios trabajadores en contra de su ex empleador, se aprecia un razonamiento incipiente
que considera este tipo de situaciones como una especie de fuerza, pues en este aspecto
el tribunal indic6 en su considerando vigésimo “Que en la especie, a la fuerza moral
referida, se ha sumado lo que en doctrina se conoce como fuerza econémica, la que aun
no gozando de desarrollo en la jurisprudencia laboral, ha sido desarrollada al amparo

de la jurisprudencia del Tribunal de la Libre Competencia” 3.

37 |bid., 234p.

38 THAYER, W. y NOVOA, P. 2010. Manual del derecho del trabajo, tomo I11. 52 ed. Santiago, Editorial juridica. 94p.
369 |pid.

370 VVIAL, V. Op. cit., 114p.

371 Juzgado de Letras y Garantia de Curanilahue, RIT N°O-14-2015, de 29 de abril de 2016.
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Sin duda, en todos estos casos hay algo en comun: la judicatura no siguid de forma
expresa el requisito establecido en el CC relativo a la gravedad que debe tener la fuerza,
la cual se caracteriza por tener como elemento central el temor, debiendo existir entre
ellos una relacion de causa a efecto, siendo la causa la fuerza y su efecto, el temor®’2, Es
este Gltimo el que le quita al afectado la libertad para decidir y le induce a actuar de una
determinada manera. Da su consentimiento por el temor al mal que le amenaza, por
consiguiente, la presién o amenaza es tal en la fuerza moral, que el contratante pierde su

discernimiento y entrega una voluntad aparente®’2,

Como se ha dicho: “El vicio no surge directa e inmediatamente de la fuerza, sino
que surge del temor, que impide el pleno y libre desarrollo del proceso formativo de la
voluntad”®™*, En ninguno de los casos expuestos se da este elemento. Puede que el
trabajador se he haya sentido presionado, pero eso no basta, porque dicha presion debe

ser trascendente.

2.1.2) Antijuridica:

La fuerza “(...) es injusta o ilegitima cuando el procedimiento o la amenaza de
que se vale la persona que la ejerce no son aceptados por la ley o el Derecho’3”. A pesar
de que este requisito no esta establecido expresamente en el CC, “(...) su procedencia,

sostenida por una tradicion fuertemente asentada, es indiscutible”®7®.

Es este requisito el que mas se ha visto solapado por la jurisprudencia chilena. Se
ha considerado que existe fuerza cuando el empleador, a la luz de ciertos antecedentes,
amenaza a un trabajador de denunciarlo y/o de despedirlo por alguna causal por culpa, si
no renuncia, o celebra un mutuo acuerdo para concluir la relacion laboral. De esta forma,
le induce a celebrar un finiquito en que se plasme lo anterior®”’. En dichos casos, pareciera

que el razonamiento es errado, pues la amenaza de denunciar o querellar es legitima, al

312 AGUILA, C. y ALARCON, S. 2006. Hacia una teoria general del temor reverencial. Memoria para optar al grado
de licenciado en ciencias juridicas y sociales. Santiago, Universidad de Chile, Facultad de Derecho. 19p.

373 2° Juzgado de Letras del Trabajo de Santiago, Rol N°0-5073-2016, de 4 de abril de 2017.

374 AGUILA, Cy ALARCON, S. Op. cit., 12p.

375 ALESSANDRI, A., SOMARRIVA, M., VODANOVIC, A. Op. cit., 229p.

376 [dem.

377 Véanse en tal sentido: Corte de Apelaciones de Santiago, Rol N°1895-85, de 20 de marzo de 1986; Corte de
Apelaciones de Punta Arenas, Rol N°32-2015, de 21 de julio de 2015; 2° Juzgado de Letras del Trabajo de Santiago,
RIT N°T-76-2009, de 19 de febrero de 2010; 2° Juzgado de Letras del Trabajo de Santiago, RIT N°T-12-2013, de 11
de abril de 2013; Juzgado de Letras del Trabajo de Valparaiso, RIT N°0-828-2016, de 8 de noviembre de 2016.
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estar amparada por el derecho®”®. En cuanto a amenazar con un despido disciplinario,
también es legal, pues es una facultad dada a los empleadores en el Codigo del Trabajo.
Por consiguiente, no se podria anular un finiquito en mérito de lo expuesto, ya que no se
cumple el requisito de antijuricidad para dar lugar a la fuerza. En referencia a lo anterior,
Faustino Cavas, afirma que en Espana “Constituye jurisprudencia consolidada y univoca
la consideracion de que no invalida el consentimiento el temor a la amenaza de ser
despedido o denunciado, en la medida en que, al referirse el anuncio al ejercicio de una
facultad que el ordenamiento juridico confiere a la empresa, su comunicacion no
constituye coaccion del trabajador por parte de aquella™®’®. Vale decir, en dicho pais

también se exige “(..) que el perjuicio con que se amenace sea injusto o antijuridico”3,

No obstante, Victor Vial afirma que aun cuando se tenga derecho a ejercer una
amenaza, esta es injusta cuando sirva para obtener beneficios a los que no se tiene
derecho®. En un sentido similar Arturo Alessandri Besa considera antijuridico el abuso
de derecho, que consiste en “(...) el ejercicio abusivo de un derecho con el objeto de
forzar la voluntad de la otra parte para que consienta en actos exageradamente gravosos
para ella, se transforma de via de derecho en via de hecho, y vicia el consentimiento de
la victima. No puede sostenerse que se use del derecho cuando se abuse de é1”%%2, Esta
institucion ha sido reconocida por la judicatura laboral en relacion al derecho a
sindicalizacion®2. Esto es lo que sucedio en la causa de denuncia por practica antisindical
RIT N°S-106-2011 seguida ante el 1° Juzgado de Letras de Santiago. Los hechos que la
constituirian son “(...) haber procedido a la desvinculacion de los trabajadores Emilio
Vergara Méndez y Gumercindo Mufioz Alvarez con fecha 8 de noviembre de 2011
oportunidad en la que gozaban de fuero sindical al haberse constituido el Sindicato
Interempresa Sin Fronteras el dia 15 de noviembre de 20117%8* es decir, los actores

estaban protegidos por el fuero laboral retroactivo que consagra el articulo 221 del Codigo

378 \/éanse en tal sentido: Juzgado de Letras del Trabajo de San Miguel, RIT N°T-35-2016, de 14 de septiembre de
2016. Considerando octavo: “Que la amenaza del ejercicio legitimo de un derecho de ningin modo puede constituir
fuerza injusta toda vez que, como resulta del propio hecho, se trata de una prerrogativa amparada precisamente en la
legitimidad que otorga la existencia de un derecho, en este caso, la dispensa del empleador de efectuar una denuncia
a la autoridad llamada a realizar una investigacion en el ambito penal”.

379 CAVAS, F. y SEMPERE, A. Op. cit., 30p

380 [dem.

BLVIAL, V. Op. cit., 107p.

382 ALESSANDRI BESA, A. 1983. La nulidad y la rescision en el derecho civil chileno, tomo II. Santiago, Ediar
Editores Ltda. pp. 729-730.

383 \Véanse en tal sentido: 1° Juzgado de Letras del Trabajo de Santiago, RIT N°S-106-2011, de 23 de marzo de 2012;
2° Juzgado de Letras del Trabajo de Santiago, RIT N°S- 56-2011, de 18 de noviembre de 2011.

384 1° Juzgado de Letras del Trabajo de Santiago, RIT N°S-106-2011, de 23 de marzo de 2012, considerando noveno.
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del Trabajo al momento del despido. Finalmente, el tribunal determind que “Que en este
sentido, cualquier acto que se aparte de tales fines carece de sustento y puede calificarse
de mala fe 0 abuso del derecho (...) es posible dar por sentado que si bien la organizacion
sindical cumplio con las formalidades legales exigidas, no ocurrié lo mismo con la
finalidad que se tuvo en vista que constituye el elemento subjetivo, el cual segin se
advierte tuvo como unico fin evitar el despido de los actores™®®. En definitiva, para
configurar el abuso de derecho, el tribunal requiri6 que existiera el ejercicio de un derecho
y que este se haya ejercido de forma contraria a la buena fe o0 a los fines inspiradores de
la norma. Asimismo, considerd que la sancion al mencionado abuso es que el acto de

constitucion del sindicato le fuera inoponible al empleador.

Por su lado, Raudl Fernandez arguye que la constitucion de un sindicato con fines
ilicitos ocurre “(...) cuando cumpliéndose todas las exigencias formales no se persigue
con su creacion ninguno de los fines sindicales, careciendo de animus sindical, que es el
requisito de existencia sustantivo de toda organizacion sindical3. A su vez, él distingue
entre los sindicatos constituidos en fraude a la ley con aquellos constituidos con abuso de
derecho. Los primeros son aquellos que tienen por fin “(...) impedir la aplicacion de otra
norma de naturaleza laboral imperativa o enervar los efectos de un acto juridico laboral
realizado al amparo de una norma juridica imperativa, la que resulta asi eludida
(...) % en cambio, los segundos son constituidos con el “(...) Unico proposito de
asegurarse inmovilidad en su puesto de trabajo ante el riesgo del despido, gracias al
fuero sindical que la normativa laboral confiere a los trabajadores que concurren a la
constitucion de un sindicato”3®, De esta forma, el autor bajo los mismos supuestos de
hecho que el caso descrito en el parrafo anterior, considerd que fue un fraude a la ley, y
las normas defraudadas serian aquellas que regulan el despido®®. Sin perjuicio de dicha
distincidn, tanto en el fraude a la ley como en el abuso de derecho los efectos juridicos
posibles son los mismos: la inoponibilidad, la nulidad o el derecho de los trabajadores o
de la Inspeccion del Trabajo de solicitar la disolucion de la organizacion sindical®®. En

definitiva, en materia laboral deberia extenderse la aceptacion del abuso de derecho y el

385 1° Juzgado de Letras del Trabajo de Santiago, RIT N°S-106-2011, de 23 de marzo de 2012, considerando
duodécimo.

36 FERNANDEZ, R. 2014. La constitucion de sindicatos con fines ilicitos y sus efectos juridicos en el derecho del
trabajo chileno. Revista lus et Praxis (2): 199.

37 |bid., 187p,

38 |bid., 176p.

389 |bid., 188p.

390 |hid., pp. 182-194.
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fraude a la ley a otras materias. Ambas figuras merecen sancion y aunque se discuta cudl
es la procedente, igualmente, deberian configurar una amenaza injusta. Incluso, un
examen mas acabado de estas instituciones podria sugerir que pueden aplicarse como

forma de atacar un finiquito legalmente celebrado.

Entonces, como regla general se entenderd que no se cumple el requisito de
ilegitimidad en los casos descritos en el segundo parrafo de este acapite. Sin perjuicio de
ello, cuando a través de una presion licita se busca conseguir una ventaja injusta o
desproporcionada, es decir, cuando ocupen un medio justo para dirigirse a un fin
injusto®®?, si se debera dar por cumplido el requisito de antijuricidad. Un ejemplo de ello,
es laamenaza ejercida por un acreedor contra un deudor insolvente de denunciar un delito
cometido por este ultimo, Unicamente con el fin de obtener ventaja respecto de los demas
acreedores®®. Lo antes expuesto requiere un analisis casuistico. Sin embargo, podria
ocurrir perfectamente que existiera abuso de derecho en alguno de los supuestos dados en
el parrafo mencionado, por ejemplo: cuando se amenaza a un trabajador con denunciar
un delito supuestamente cometido por él, a menos que celebre un finiquito manifestando
su renuncia y dimitiendo a todo tipo de prestacién econdémica que le deba. En tal
circunstancia, el empleador habria ejercido un derecho —amenaza de denuncia—, pero
lo hizo con el Unico fin de eludir sus obligaciones establecidas por ley. De esta forma,
obtiene un beneficio al que no tenia derecho, esto es, no pagar las prestaciones
econdmicas debidas, y queda en evidencia que esta actuando de una forma contraria a la
buena fe. Entonces, el juez al razonar acerca de la injusticia en situaciones como las
expuestas precedentemente, deberia indicar que la amenaza que hace el empleador se
torna antijuridica en cuanto conlleva un fin ilicito o existe abuso de derecho, pero en

ningun caso tiene que omitirse el pronunciamiento sobre este aspecto.

Ahora bien, todo lo expuesto no obsta a que, frente a la concurrencia de hechos
que configuren una causal de despido disciplinario, estando vigente la relacion laboral, y
sin que medien amenazas ilicitas por parte del empleador, las partes, libre y
espontaneamente, convengan en poner término a la misma por alguna causal que no
perjudique al trabajador ante nuevas oportunidades laborales. En tal sentido, el Juzgado
de Letras del Trabajo de La Serena, en causa RIT N°O-78-2011, indico: “A juicio de este

391 AGUILA, C. y ALARCON, S. Op. cit., 38p.
392 VIAL, V. Op. cit., 108p.n
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tribunal, la sola circunstancia de que el empleador que tiene la determinacion de
despedir a un trabajador consienta en remplazar esta decision por la renuncia voluntaria
no es per se demonizable ni reprochable, pues bien es sabido que puede resultar dificil
encontrar una nueva fuente laboral en estas condiciones y no puede exigirse, ni a
trabajador ni a empleador, que desistan a priori de esta posibilidad so pena de estimarse

mal terminada la relacion laboral”3%.

2.1.3) Determinante:

Por ultimo, para que la fuerza vicie el consentimiento debe ser determinante, “(...)
lo que significa que el consentimiento obtenido con la amenaza debe ser consecuencia
inmediata y directa de ésta (...)"*°*. Asi, de no mediar la fuerza no se habria realizado el
acto, pues unicamente se celebra con el fin de que cese la amenaza grave e injusta: “(...)
en conclusion, debe existir un nexo causal entre la fuerza y el acto juridico que se realiza.
La declaracion de voluntad es el efecto de una fuerza ilegitima, grave y actual, destinada
a producir el consentimiento”3%. Es necesario que exista una relacion directa, inmediata

y exclusiva de causa a efecto entre la amenaza realizada y el consentimiento prestado.

Aquel criterio fue seguido por el Juzgado de Letras de Linares, en causa RIT
N°0-31-2016°%. El tribunal indicé que la fuerza de autos no fue determinante, ya que las
demandantes se vieron forzadas a firmar los finiquitos, no solo por el temor de no ser
contratadas por la nueva empresa —amenaza que las actoras alegaban—, sino que
también porque si no lo suscribian, no podrian acceder al dinero ofrecido. Por tanto, las
amenazas o presiones realizadas no fueron el Unico motivo para prestar el consentimiento

en dichos finiquitos.

Este requisito se desprende del articulo 1457 del CC, el cual sefiala que la fuerza
puede ser ejercida por cualquier persona “con el objeto de obtener el consentimiento”.
En definitiva, en estos casos la persona afectada presta su consentimiento para ejecutar
un acto juridico, porque es la Unica alternativa existente para evitar un mal mayor, es

decir, es inevitable.

39 Juzgado de Letras del Trabajo de La Serena, RIT N°O-78-2011, de 15 de julio de 2011, considerando octavo.
34 V/IAL, V. Op. cit., 111p.

35 AGUILA, C.y ALARCON, S. Op. cit., 41p.

39 2° Juzgado de Letras de Linares, RIT N°0O-31-2016, de 8 de septiembre de 2016, considerando duodécimo.
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En la misma linea de pensamiento, el 2° Juzgado de Letras del Trabajo de
Santiago, en causa RIT N°0-5073-2016, en su sentencia explico adecuadamente el
requisito en estudio: “(...) consiste en la inhibicién de la voluntad de un contratante por
medio de amenazas o peligros ciertos, ejercida por el otro contratante, con el objeto de
obtener una voluntad que no es tal. La presion o amenaza es tal en la fuerza moral, que
el contratante pierde su discernimiento y entrega una voluntad aparente, que es mas la

voluntad o deseo del otro contratante, quien se beneficia de aquello”3%’,

2.2) El caso de las encerronas:

Este concepto no es muy conocido en el derecho chileno, pero si en el espafiol.
Segun la RAE, la encerrona es una “Situacion, preparada de antemano, en que se coloca
a alguien para obligarlo a que haga algo contra su voluntad”®®. Para lograr ese fin se
intenta aislar a las personas para presionarlas, no dejandolas hablar por teléfono o salir.

La pregunta que cabe hacerse es: ¢las encerronas constituyen fuerza como vicio
del consentimiento?, a mi parecer no es posible hacer sinébnimos estos conceptos, pues la
encerrona es una situacion susceptible de constituir fuerza. Unicamente en la medida que
se cumplan los requisitos establecidos por la ley. Mas, siempre debe hacerse un analisis
particular de la entidad de la amenaza y los efectos que provoca en el amenazado. Para
ejemplificar esta diferencia, se puede analizar la causa seguida ante el 2° Juzgado de
Letras del Trabajo de Santiago, RIT N°T-140-2015%%°, en la cual el tribunal dio lugar a la
nulidad del finiquito, a raiz de la fuerza alegada por un trabajador despedido, en el

contexto de un despido colectivo.

Segun me parece, en esta causa se configuré una encerrona, pero no fuerza. En
primer lugar, porque el dia del despido masivo el empleador decidid cerrar la sucursal.
Cuando llegaron los trabajadores, les comunicaron que estaban despedidos por la causal
“necesidades de la empresa”. En segundo lugar, al momento del despido se encontraba

un notario en la sucursal a fin de que firmaran los finiquitos inmediatamente, incluso se

397 2° Juzgado de Letras del Trabajo de Santiago, RIT N°0-5073-2016, de 4 de abril de 2017, considerando quinto.
3% Real Academia Espariola. 2018. [en linea] <http:// http://www.rae.es> [consulta: 05 noviembre 2018]
399 2° Juzgado de Letras del Trabajo de Santiago, RIT N°T-140.2015, de 19 de junio de 2015.
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formo una fila para estos efectos. En tercer lugar, los trabajadores no tenian sefial de
celular y no podian moverse libremente por la empresa, o fuera de ella. Por altimo, el
actor sefialé que no le leyeron sus derechos y que supeditaron la firma del finiquito al

pago de este.

A partir de lo expuesto y acreditado en esta causa, sin duda existio una encerrona.
Sin perjuicio de ello, no debid haberse dado lugar a la fuerza, puesto que el razonamiento
que se utilizd es que la declaracidn resulto coaccionada, desinformada y apresurada, “(...)
ya que se condiciona a la entrega del dinero que se reconoce adeudar”*%, Este argumento
es errado, pues la supuesta amenaza de no pagarles sino firmaban, no reviste la gravedad
suficiente para viciar el consentimiento. Ademas, debi¢ tenerse en cuenta las condiciones
del actor, el cual era un activo participante del sindicato, por lo mismo, conocia sus
derechos. En consecuencia, no se cumplirian los requisitos para que esa fuerza vicie el

consentimiento.

Por otro lado, Faustino Cavas expuso un caso, conocido por el Tribunal Supremo
de Espafia el afio 2008, en que existio una encerrona. La materia a unificar consistié en
determinar si existieron vicios del consentimiento en la baja voluntaria de una trabajadora.
Ella aleg6 que lo anterior se configurd al haber sido citada al departamento de recursos
humanos, en el que se encontraban sus jefes, quienes le reprocharon una conducta
indebida. Luego, le indicaron que la despedirian, salvo que firmara en ese instante su baja
voluntaria. Ante lo expuesto, ella llorando y en un estado de nerviosismo acept6. El
Tribunal Supremo consideré que la encerrona no era relevante en orden a la apreciacion
del vicio del consentimiento denunciado —violencia o intimidacion—. Agregoé que lo
anterior podria ser importante para determinar el temor al que estuvo expuesto, pero no
para probar el elemento activo de la amenaza, el que no puede apreciarse si el mal no es

injusto®©L,

El criterio anterior fue reiterado por el Tribunal Supremo el afio 2011 en un caso
similar. Afirmoé que en los casos de encerrona “(...) no puede estimase, sin mas, la nulidad

del consentimiento prestado por el operario, nulidad cuya declaracion dependera de que

400 1hid., considerando quinto.

401 CAVAS, F. y SEMPERE, A. Op. cit., 31p; Tribunal Supremo, N° del recurso 2709-2007, de 13 de mayo de 2008
[en linea] <http://www.poderjudicial.es/search/TS/openDocument/ce9ebd5341534616/20080717> [consulta: 22 de
febrero de 2020]
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los hechos declarados probados en cada caso permitan estimar que ha concurrido alguno
de los vicios del consentimiento que enumera el articulo 1.265 del Cddigo Civil”*%2, Sin
perjuicio de ello, la decision fue adoptada por 10 votos a favor y 7 en contra, por ende, es
posible que el criterio cambie. En el afio 2017 se present6 un recurso de casacion para la
unificacion de doctrina sobre la misma materia, no obstante, fue declarado inadmisible

por falta de contradiccion entre la sentencia recurrida y la de contraste®,

En definitiva, las encerronas no siempre son constitutivas de fuerza, para que asi
sea es necesario que concurran todos los requisitos mencionados en los acapites

anteriores.

3) Error:

3.1) Requisitos que exige la ley para que el error vicie el consentimiento:

El error es la falta de conformidad entre la realidad y el fuero interno de una
persona, lo cual puede suceder por ignorancia o equivocacion. El error puede ser de hecho
o de derecho. El primero es “(...) la ignorancia o el concepto equivocado que se tiene de
una persona, de una cosa o de un hecho %, en cambio el de derecho se refiere a la “(...)
ignorancia o el concepto equivocado que se tiene de la ley, en cuanto a su existencia,
alcance, inteligencia o0 permanencia en vigor%, Esta distincion es sumamente
importante. En efecto, este Gltimo error no vicia el consentimiento, por mandato expreso
del articulo 1452 del CC, en relacion con la presuncion de conocimiento de la ley del

articulo 8 del mismo cuerpo legal.

El CC establece los tipos de error que vician en el consentimiento. No obstante,
es algo que al parecer no ha sido relevante en el ambito de la litigacién laboral, puesto

que en varias ocasiones los demandantes ni siquiera sefialan qué tipo de error afectd su

402 Tribunal Supremo, N° del recurso 3460-2010, de 24 de junio de 2011 [en linea]
<http://www.poderjudicial.es/search/TS/openDocument/86292fff209cdaf3/20111010> [consulta: 22 de febrero de
2020]

403 Tripunal Supremo, N° del recurso 4135-2016, de 21 de noviembre de 2017 [en linea]
<http://www.poderjudicial.es/search/TS/openDocument/3b1bb990c528ae54/20180112> [consulta: 22 de febrero de
2020]

404 ALESSANDRI, A., SOMARRIVA, M., VODANOVIC, A. Op cit., 223p.

405 fdem.
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voluntad*®, En general, tal como se ver4, el error en materia laboral ha sido poco

invocado como vicio del consentimiento.

En cuanto a los requisitos establecidos por el CC para que el error vicie el
consentimiento, este debe ser espontaneo, determinante y excusable. El primer requisito
se refiere a que no debe ser un error inducido por la otra parte o un tercero. El segundo,
dice relacion con que de no mediar la falsa representacion de la realidad, no se habria
celebrado el acto juridico o se habria hecho en condiciones mucho menos onerosas.
Finalmente, el tercero consiste en que el error tiene que ser justo, no puede deberse a la

propia negligencia del afectado’’.

3.2) Tipos de error:

3.2.1) Error esencial:

Se encuentra regulado en el articulo 1453 del CC. Es aquel que recae en la
naturaleza del acto o contrato, o en la identidad especifica de la cosa sobre la que trata el
acto. Este error es de tal magnitud que impide que se forme el consentimiento, por lo
mismo, se le denomina “error obstaculo u obstativo”, ya que las partes no logran coincidir

en la apreciacion de la realidad*®®.

Por lo anterior, ha sido muy discutida la sanciéon que implica este vicio. Maria
Martinic y Ricardo Reveco afirman que “Para una parte de la doctrina nacional (Ledny
Vial, entre otros), el error esencial, no obstante tratarse en teoria de un error impeditivo
u obstaculo constituye un error vicio, por lo que su sancion seria la nulidad relativa del
acto o contrato™*, Por otro lado, para la mayor parte de la doctrina nacional (Alessandri
Besa, Dominguez Aguila y Barrientos Grandon, entre otros)*1? <(...) el error esencial esta

sancionado con la nulidad absoluta del contrato en que incidié (...)”*'L. Por Gltimo,

406 \/éanse en tal sentido: Juzgado de Letras de Pefiaflor, RIT N°0-60-2012, de 28 de diciembre de 2012; 2° Juzgado
de Letras de Linares, RIT N°0O-31-2016, de 8 de septiembre de 2016; Juzgado de Letras del Trabajo de Castro, RIT
N°0-132-2017, de 31 de agosto de 2018; Juzgado de Letras del Trabajo de Antofagasta, RIT N°0-1151-2018, de 15
de enero de 2019; Juzgado de Letras del Trabajo de Antofagasta, RIT N°O-750-2018, de 5 de octubre de 2018; 2°
Juzgado de Letras del Trabajo de Santiago, RIT N°T-518-2018, de 30 de julio de 2018; Juzgado de Letras de Loncoche,
RIT N°0-10-2012, de 4 de junio de 2013.

407 MARTINIC, M. y REVECO, U. 2009. Acerca del error, su excusabilidad y otros tdpicos. Revista juridica UCES
(13): 45.

408 |hid., 40p.

409 1hid., 47p.

410 fdem.

411 fdem.
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algunos consideran que la sancién aplicable es la inexistencia. No expondré las razones

que se indican para considerarlo asi, pues no es el objeto de este trabajo.

En causa seguida ante el 1° Juzgado de Letras del Trabajo de Santiago el actor
interpuso una demanda en contra de su ex empleador por indemnizacion de perjuicios a
raiz de un accidente laboral sufrido. En el libelo afirmé que el finiquito firmado adolecia
de nulidad relativa ya que hubo un error esencial en su celebracion. Indicé que el error
recay0 sobre la especie del acto o contrato, pues creia que el finiquito era un documento
que le aseguraba exclusivamente el pago de su sueldo. Se le dijo expresamente que al no
referirse el finiquito al accidente podria, posteriormente, reclamar cualquier
indemnizacién. Asimismo, sostuvo la falta de efectos liberatorios del finiquito pues la
renuncia no constaba de forma expresa en aquel instrumento. Finalmente, el tribunal
siguio este ultimo argumento y acogié la demanda. Respecto al error en la suscripcion del
finiquito concluyé que no hubo, pues “(...) pues del mérito de la prueba incorporada no
se pudo observar el “error”, que se alega por el apoderado de la parte demandante y de
la cual habria sido objeto con la suscripcion de tal documento”*'?. En referencia a este
fallo, quiero hacer presente la dificultad de probar un error esencial, pues quien lo alega
tiene que probar por qué en la celebracién del finiquito no coincidié su apreciacion de la
realidad con la otra parte. A mi parecer en dicha causa, en realidad, lo que alegaba el actor
era un error de derecho, vale decir, el desconocimiento de los efectos juridicos que

conllevaba suscribir un finiquito

3.2.2) Error sustancial:

Este error se encuentra regulado en el articulo 1454 del CC. El inciso primero de
la norma mencionada afirma: “El error de hecho vicia asimismo el consentimiento
cuando la sustancia o calidad esencial del objeto sobre que versa el acto o contrato, es
diversa de lo que se cree; como si por alguna de las partes se supone que el objeto es una
barra de plata, y realmente es una masa de algun otro metal semejante”. Entonces, se
configura cuando a la cosa objeto del acto juridico, se le concede una sustancia o calidad
esencial que no posee. La sustancia es el material del que estd compuesto el objeto, siendo

un criterio objetivo*®. En cambio, el concepto de calidad esencial ha sido un topico

412 1° Juzgado de Letras del Trabajo de Santiago, RIT N°0-3347-2013, de 28 de noviembre de 2013, considerando
quinto.
43 VIAL, V. Op. cit., pp. 91-92.
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controvertido, pues se debate si aquel responde a un criterio objetivo o subjetivo. Es
objetivo si “(...) dichas calidades esenciales se determinan ‘conforme a la opinion
general y las circunstancias del negocio, y no solo por la intencién particular del que
invoca el error ”**. En cambio, “Es subjetivo cuando para la configuracion de la calidad
esencial basta la sola intencion de los contratantes, sin necesidad de recurrir a elementos
externos a este™*°, De esta forma, el error sustancial vicia el consentimiento, y la sancion

que conlleva es la nulidad relativa.

Ahora bien, al analizar la jurisprudencia laboral, como ya mencioné
precedentemente, resulta curioso que en muchas de las causas que se refieren al error
como vicio del consentimiento, los actores no especifican de qué error se trata. Esto
sucedi6 en la causa RIT N°0-60-2012, seguida ante el Juzgado de Letras de Pefiaflor®:®.
En dicha causa, el actor interpuso una demanda de nulidad de finiquito y despido
injustificado. Alego que existié un error al momento de suscribir dicho instrumento, ya
que desconocia que no procedia realmente la causal invocada por la empleadora —
necesidades de la empresa—. Sin embargo, tiempo después, se da cuenta que fue
reemplazado inmediatamente por otra persona en sus mismas funciones. Indico que, de

haber sabido la realidad, habria firmado el finiquito con reserva de derechos.

En esta causa creo que se incurrié en tres yerros. En primer lugar, el tribunal
estimé que efectivamente el actor suscribio el finiquito sobre la base de un error, ya que
tenia la conviccion interna de que el motivo de su despido era el hecho que se suprimiera
la seccion donde trabajaba, lo que no fue asi. Ademas, entendi6 que el tipo de error que
existié en el caso en comento era sustancial, pero no indicé por qué es una calidad esencial

para suscribir el finiquito la causal de despido invocada.

En este sentido sostuvo: “(...) al haber un error en la voluntad del actor al
suscribir el finiquito, éste, sin duda adolece de un vicio del consentimiento conforme al
articulo 1451 del Cdédigo Civil, error que al recaer sobre una situacion de hecho, a saber,

la situacion factica en que se fundaba la causal de despido, y ser determinante para la

414 MARTINIC, M. y REVECO, U. Op cit., 49p.

415 [dem.

416 Juzgado de Letras de Pefiaflor, RIT N°0-60-2012, de 28 de diciembre de 2012. Contra dicha sentencia se interpuso
recurso de nulidad, el cual fue rechazado por la Ilustrisima Corte de San Miguel, Rol N°25-2013, de 11 de abril de
2013.
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celebracion del acto, ya que de no haberlo entendido asi el actor habria reclamado, tiene
la aptitud para viciar el consentimiento, conforme lo sefiala el articulo 1454 del Codigo
Civil”*'7. Como se puede apreciar, el tribunal considerd que era un error sustancial, cito

el articulo pertinente, y no sefial6 nada mas.

El segundo yerro cometido es que el actor al momento de exponer su pretension,
pareciera que no la fund6 adecuadamente. Es asi que, al solicitar la nulidad del finiquito,
debid exponer la clase de error que vicio su voluntad y la forma en que se cumplieron sus
requisitos. Por tanto, el tribunal en vez de suplir las falencias del demandante tendria que

haber rechazado la demanda.

Por altimo, en esta causa se solicitaba la nulidad del finiquito por error y que se
declarara el despido injustificado. El problema es que la afirmacion de existir aquel vicio
estaba totalmente supeditada a si el despido era justificado. Ante este escenario, en la
mayoria de las causas ni siquiera se analizaria el fondo del litigio, pues dirian que un
finiquito legalmente celebrado tiene poder liberatorio. Mas, en el caso en comento lo
primero que hizo el tribunal fue analizar si era justificado el despido, luego de haber

concluido que no lo era, examino la procedencia de la nulidad del finiquito por error.

En definitiva, la situacion narrada es indebida, ya que la regla general es que un
finiquito legalmente celebrado produzca poder liberatorio, el cual solo se puede mermar
en ciertos casos. Esta no es una de esas excepciones, por consiguiente, se deberia haber

desestimado la demanda.

3.2.3) Error accidental:

La regla general es que este tipo de error no vicia el consentimiento, pues se trata
de calidades “(...) que ordinariamente son indiferentes para determinar la voluntad o el
consentimiento de las personas”*8, No obstante, viciara el consentimiento si “(...) la
consideracion de que la cosa tiene tal cualidad hubiese constituido el motivo

determinante que tuvo una de las partes para contratar, y que ello haya sido conocido

417 1bid., considerando séptimo.
418 ALESSANDRI, A., SOMARRIVA, M., VODANOVIC, A. Op cit., 225p.
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por la otra parte”*®,

En causa RIT N°0-20-2011 seguida ante el Juzgado de Letras del Trabajo de
Arica*?, el actor solicito la nulidad del finiquito, pues, segin él, su voluntad estaba
viciada por un error sustancial en el item “seguro de desempleo” al aceptar un descuento
monetario que no era procedente. No obstante, finalmente el tribunal no acogi¢ la nulidad
solicitada y fall6 que el objeto de la discusion era un monto que no alcanzaba ni siquiera
el 10% de lo pagado en aquel instrumento, por ende, no podria ser “(...) para el
demandante un elemento tan relevante o esencial para concurrir al finiquito™?L.
Consider6 que efectivamente habia un error, pero este era accidental y no fue elevado a
la categoria de esencial. Sumado a ello, este error era de derecho, pues existié una errénea

aplicacion de la Ley N°19.728, que establece un seguro de desempleo.

Sin perjuicio de lo anterior, igualmente el tribunal condené al demandado a
restituir el monto aportado erréneamente al seguro de cesantia. Arguyé que, igualmente,
las cotizaciones previsionales del seguro mencionado pueden reclamarse y reconocerse,
cuando han sido vulneradas en perjuicio del trabajador, por cuanto se trata de normas de
orden publico y son principios que van mas alla de una convencién. Asi, el tribunal no
estuvo a favor de otorgarle poder liberatorio al finiquito, por el solo hecho de cumplirse
las formalidades legales, pues indico que de aceptarse “(...) podriamos llegar al absurdo
de aceptar fraudes, vulneracion de derechos, la imposibilidad de alegar los vicios del
consentimiento, cuestiones inaceptables en nuestro ordenamiento juridico*?. Este caso
destaca al distinguir los distintos tipos de errores, junto con fundamentar debidamente su

procedencia en atencion a los requisitos que exige la ley.
4) Dolo:
Aunque el dolo tiene tres campos de aplicacion —como vicio del consentimiento,

elemento de la responsabilidad extracontractual y agravante de la responsabilidad

contractual*?*— solo existe un concepto legal de este, regulado en el articulo 44 del CC:

49 \/JAL, V. Op. cit., 99p.

420 Juzgado de Letras del Trabajo de Arica, RIT N°O-20-2011, de 31 de mayo de 2011.
421 1pjd., considerando duodécimo.

422 1pjd., considerando décimo.

423 ALESSANDRI, A., SOMARRIVA, M., VODANOVIC, A. Op cit., 237p.
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“El dolo consiste en la intencion positiva de inferir injuria a la persona o propiedad de
otro”. Sin perjuicio de lo anterior, se ha criticado bastante este concepto unitario, pues
cuando se trata de vicios del consentimiento no se busca dafar a otro, sino que la otra
parte preste su consentimiento para la celebracion de un acto juridico. En este campo de
aplicacion, es mas bien un error inducido. El dolo “Es un vicio del consentimiento
constituido por la maquinacién fraudulenta destinada a que una persona preste su

consentimiento para la celebracion de un acto o contrato™#?,

En el &mbito laboral, William Thayer y Patricio Novoa se refieren a supuestos en
que podria configurarse este vicio: “(...) casos de contratos de trabajo en que al deudor
de trabajo se le ha ilusionado con cuantiosos ingresos, a titulo de utilidades de la
empresa, en circunstancias de que ésta se encontraba practicamente en falencia; o, por
la inversa, cuando el trabajador simula poseer conocimientos o artes, mediante falsas
credenciales, de que en realidad carece*? Mas, no se refieren al finiquito. En materia
laboral la aplicacién del dolo no es prolija. Un ejemplo de ello, es el fallo dictado por el
2° Juzgado de Letras de Santiago*?®, donde pareciera que se aplicaron inequivocamente
instituciones civiles, como el objeto ilicito y los vicios del consentimiento. El caso tiene
como antecedente una demanda interpuesta por Patricio Rivera en contra de la empresa
Servicios Compartidos CMPC S.A., por despido injustificado, nulidad de finiquito y
cobro de prestaciones. Se fundé en que el dia 26 de abril del afio 2013, se le envio carta
de aviso de despido al actor —con mas de 30 afios de antigliedad laboral—, bajo la causal
de necesidades de la empresa. En dicha carta, el empleador arguyé que el area donde el
actor prestaba sus servicios pasaria a externalizarse. Junto con ello, se hizo la oferta

irrevocable de pago ascendiente a la suma de $24.544.245.

El demandante afirm6 que dicha suma era muy inferior a la que le correspondia
legalmente, por lo mismo, le manifestd a su empleador que no suscribiria el finiquito.
Ante esa situacion, representantes de la empresa le indicaron que no se preocupara y
aceptara los montos ofrecidos, pues con posterioridad se le pagaria la diferencia. De esta
forma, su ex empleador aparent6 que cumpliria su promesa, y para ello le ofreci6 elaborar

un anexo privado por la suma de $4.000.000. Este anexo sefialaba expresamente que “(...)

24 \/IAL, V. Op. cit., 115p
425 THAYER, W. y NOVOA, P. Manual del derecho del trabajo, tomo Il1. 52 ed. Op. cit., 94p.
426 2° Juzgado de Letras del Trabajo de Santiago, RIT N°0-2659-2013, de 8 de octubre de 2013.
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la indemnizacién convencional previamente pactada sera pasada por la Empresa
Unicamente en el evento que el Trabajador suscriba legalmente el correspondiente
finiquito de contrato de trabajo sin reserva de derechos”. Finalmente, se indico en la
demanda que con el objeto de que el actor suscribiera los mencionados documentos, su
ex empleador le ofrecio pagar la diferencia mediante la conservacion de su trabajo de
forma indefinida en la empresa contratista que ocuparia su lugar, ante lo cual acept6 y

suscribioé dichos instrumentos.

No obstante, apenas habia transcurrido un mes desde que celebro el contrato
indefinido con la contratista, cuando lo despidieron nuevamente. Entonces en ese
momento, se dio cuenta que todo fue un ardid de su ex empleador para no pagarle las

indemnizaciones legales.

La doctrina espafiola ha considerado que un finiquito puede ser ineficaz no
solamente por la concurrencia de algun vicio del consentimiento, sino que también
cuando existe fraude a la ley, abuso de derecho, causa ilicita o torpe*?’. En el caso
expuesto podria haberse configurado fraude a la ley, ya que este “(...) consiste en
procedimientos en si licitos, 0 en maniobras juridicas a veces ingeniosas, que tienen la
apariencia de legalidad y que, sin embargo, permiten realizar lo que la ley prohibe o no
hacer lo que la ley ordena’*?®. En la causa referida, el empleador tuvo la clara intencion
de eludir preceptos legales, haciendo maniobras artificiosas y aparentemente acordes a
derecho, a fin de no pagar integramente la indemnizacion que se le debia al trabajador.
Como consecuencia, se generd un resultado prohibido por el ordenamiento juridico o
contrario a él. Otro ejemplo de ello, son los finiquitos firmados al término de contratos
temporales sucesiva y continuamente celebrados por un mismo empleador®?®. Segun
Victor Vial, el fraude a la ley tiene como requisito esencial que los actos se hayan
realizado con intencion de defraudar, por ende, la forma de sancionarlo es mediante la
nulidad absoluta del finiquito, ya que existiria causa ilicita en el mismo*°. En otro orden
de ideas, como indiqué en el acapite 2.1.2 del capitulo 111, Raul Fernandez sostiene que

al no estar regulado el fraude a la ley en el ordenamiento juridico no existe uniformidad

427 \/éase en tal sentido: PORRET, M. 2013. ¢El finiquito tiene siempre valor extintivo de la relacién laboral? Revista
técnico laboral 35 (135): 22-24.

CAVAS, F.y SEMPERE, A. Op. cit., pp. 49-53.

428 V/IAL, V. Op. cit., 211p.

429 CAVAS, F.y SEMPERE, A. Op. cit., 49p.

40 VIAL, V. Op. cit., 214p.

108



sobre la sancion aplicable®!.

Sin perjuicio de lo anterior, este no fue el camino adoptado por las partes y el juez.
En definitiva, la demanda fue acogida. El juzgado de Letras del Trabajo concluy6 que
existié objeto ilicito por condonacién de dolo futuro en el anexo firmado por el actor y,
ademas, que la voluntad estuvo viciada. Pero para llegar a esa deduccién, el razonamiento
fue, ami juicio inapropiado. En primer lugar, no quedé claro qué vicio del consentimiento
es el que existid. Esto se debe a que, en el fallo, se aludié genéricamente a la palabra
“vicios” —Y no se expreso el vicio en concreto que se configuré—. En segundo lugar, no
se indicd como se determind el vicio del consentimiento aludido, pues no se hizo cargo
de los requisitos que establece el CC, pero tampoco utilizd principios laborales.
Simplemente no dijo nada. En tercer lugar, en la parte resolutiva de la sentencia —
considerando décimo— se indico expresamente: “El finiquito firmado entre las partes
adolece de un vicio del consentimiento de objeto ilicito, por lo que es nulo (...)".
Probablemente este Gltimo es el yerro mas grave en que incurre el tribunal, ya que es
patente que el objeto ilicito no es un vicio del consentimiento. El articulo 1451 del Codigo
Civil indica expresamente que estos son: error, fuerzay dolo. En este orden de ideas, todo
acto juridico requiere la concurrencia de requisitos de validez para que tenga una
existencia sana y duradera en el tiempo, estos son: capacidad, voluntad exenta de vicios,
objeto y causa licita*®. Por lo tanto, cuando existen vicios del consentimiento, falta la
voluntad exenta de vicios, mientras que cuando hay objeto ilicito, se infringe el tercer

requisito.

En cuarto lugar, este fallo también es criticable pues da a lugar a la nulidad del
finiquito en razon de existir dolo o fuerza y objeto ilicito en el mismo. Sin embargo, estas
pretensiones son incompatibles entre si, por tal motivo, es un error acceder a ambas.
Deberia haberse interpuesto una en subsidio de otra, ya que las dos traen aparejadas
sanciones distintas, mientras el objeto ilicito conlleva nulidad absoluta —véase articulo
1682, inciso primero del CC—, la fuerza, nulidad relativa. Ambas nulidades tienen
fundamentos y disposiciones normativas aplicables diferentes —sin perjuicio de que una
vez declaradas poseen los mismos efectos—, por consiguiente, si se hubiera hecho una

aplicacion correcta del Codigo Civil no se arribaria a dicha conclusion.

431 EERNANDEZ, R. Op. cit., 193p
42 VIAL, V. Op. cit., pp. 36-37.
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Frente a esta situacion, el demandado recurrio de nulidad. Sefialé que existio una
infraccion de ley, que influyd substancialmente en lo dispositivo de la sentencia, en
relacion con los articulos 1545, 1451 y 1465 del Codigo Civil. Finalmente, la Corte
rechazo el recurso y el fallo reprodujo algunos de los yerros que hay en la sentencia del
tribunal inferior. Uno de los errores que se detecta en la sentencia se encuentra en el
considerando segundo, al no distinguir adecuadamente el dolo de la fuerza: “Es preciso
sefialar que la sentenciadora ha querido razonar declarando la nulidad del finiquito
suscrito por el actor, a causa del dolo, como vicio del consentimiento, producido como
consecuencia del ardid empleado por la empresa demandada, con el proposito de
inducirlo a consentir bajo amenaza de perderlo todo y sufrir un mal irreparable para él
y su familia”*®. De la simple lectura de este considerando se desprende la falta que se
cometid, pues sefial6 que hubo dolo, pero agregdé que el actor consiente debido a la
amenaza utilizada. Es decir, lo argumentd como si fuera fuerza, ya que es en esta ultima
en que el consentimiento se presta debido a un apremio ejercido que genera una impresion
fuerte, como lo puede ser el justo temor de verse expuesto a un mal irreparable él o su

familia.

De todos los fallos analizados —no solamente los de este apartado—, se
desprende que el sentenciador consider6 que en materia laboral las normas del CC,
relativas a los vicios del consentimiento, se utilizan modelizadas por los principios
laborales, ya que es la uUnica forma de explicar que los tribunales no apliquen
estrictamente dichos preceptos legales.

4.1) Requisitos para que el dolo vicie consentimiento:

Segun el articulo 1458 del CC, para que el dolo vicie el consentimiento debe ser
principal, esto es:

4.1.1) Debe ser determinante:

Quiere decir que, de no mediar el engafio utilizado, no se hubiera contratado. El
segundo Juzgado de Letras del Trabajo ha dicho: “(...) para que el dolo vicie el
consentimiento debe ser determinante, lo que implica que, para la concurrencia de este,

la parte a quien se le atribuye, valiéndose de la astucia y malicia, engafie a la otra, para

433 Corte de Apelaciones de Santiago, Rol N°1659-2013, de 4 de junio de 2014.

110



obtener un consentimiento que, de otra forma, indudablemente habria sido negado,

obteniendo un beneficio, consecuencial al perjuicio de la victima’*3,

4.1.2) Debe ser obra de una de las partes:

Este requisito estipulado en la norma mencionada, solo es exigible en los actos
juridicos bilaterales. La voluntad también puede estar viciada por dolo en los actos
juridicos unilaterales, pero en estos casos, necesariamente, “(...) el dolo debe provenir
necesariamente de una persona que no es parte en el acto™*3. Un ejemplo de ello es el
articulo 1234 del CC, que reconoce que puede haber dolo en la aceptacion de una herencia

o0 legado, en cuyo caso la aceptacion puede ser anulada.

5) Propuestas en torno a los problemas vinculados al tratamiento jurisprudencial

de los vicios del consentimiento en el finiquito laboral:

Tal como se ha observado en los apartados del presente capitulo, existe una
tendencia de la jurisprudencia que modaliza las normas del CC que regulan los vicios del
consentimiento, fundada en el principio protector. Considero que aquello excede los
limites de aplicacion que tiene dicho principio®®. Los motivos que explican lo anterior

son multiples.

En primer lugar, existe una escasa regulacion legal del finiquito, asi como también
de la proteccion del trabajador en la esfera post contractual. Esto puede resultar
problematico, pues una vez terminada la relacién laboral la desigualdad entre las partes
continda. Asi, en dicha etapa el trabajador se ve desprovisto de una tutela adicional. Mas,
dicha tutela debe ser siempre dada, ante todo, por la ley, por lo mismo, en el apartado 5.2
del capitulo 111 se plantearan algunas propuestas que aseguren mas garantias legales para

los trabajadores.

En segundo lugar, hay que tener en cuenta la siguiente situacion: la buena fe, de
acuerdo de acuerdo a lo dispuesto en el articulo 707 del CC, se presume en materia

posesoria. Sin embargo, la doctrina ha dotado a esa presuncion de alcance general, salvo

434 2° Juzgado de Letras del Trabajo de Santiago, RIT N°0-2760-2013, de 22 de octubre de 2013, considerando séptimo.
45 VIAL, V. Op. cit., 119p.
436 \Véase capitulo 1.
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excepciones expresas en la legislacion*¥’. Es por ello que en la celebracion de un finiquito
se presumird que el consentimiento fue otorgado de manera libre y espontanea. La
consecuencia de esto es que, si existen vicios del consentimiento, debe probarlos quien
los alega, en conformidad con el articulo 1698 del CC. Es decir, en términos préacticos, en
consideracién a que es el trabajador el que generalmente los alega, es €l quien tiene la
carga de la prueba, lo que es sumamente dificil, al encontrarse en una clara situacion de

desventaja, pues quien posee mejor acceso a la prueba es, justamente, el empleador.

En tercer lugar, parte de la jurisprudencia restringe la impugnacion del finiquito,
y se olvida por completo que también es una convencién. En definitiva, no solo son una
excepcion al poder liberatorio los vicios del consentimiento, sino que también la falta de

cualquier requisito de existencia y validez de dicho instrumento.

En cuarto lugar, si se alega la nulidad de dicho instrumento o se hace una reserva
de derechos en este, deberia analizarse e interpretarse la voluntad que tuvieron las partes,
ya que al finiquito también le son aplicables las reglas de interpretacion de los contratos.
En este sentido Faustino Cavas indica: “el proceso de indagacion de la declaracion de
voluntad que se emite con el finiquito es un proceso de naturaleza compleja, toda vez que
no nos encontramos ante una operacion reconstructiva del iter formativo de la voluntad

manifestada’*e.

Ante este escenario, que no resulta favorable a los trabajadores, los jueces adoptan
el rol de protegerlos. Sin embargo, esta tutela puede conducir a arbitrariedades. Incluso,
podria llegar a infringirse el principio de separacion de poderes del Estado, ya que el juez
es un aplicador del derecho. Esa no es una labor mecanica y el juez contribuye al
desarrollo de este, mas no puede ser equiparada la creatividad judicial a la legislativa. Sin
perjuicio de lo anterior, estas observaciones ameritan un analisis mayor que no se

analizaran en tesis, por no ser el objeto de su investigacion.

La razdn esgrimida por los tribunales para otorgar proteccion es, en ocasiones, la
aplicacion del principio protector, pero en muchas otras ni siquiera se fundamenta en los
fallos porque no se examinan los requisitos exigidos en sede civil. A pesar de ello, creo

que en ambos casos esta detras el principio tutelar, pues no es posible explicar de otra

431 BARCIA, R. 2010. Lecciones de derecho civil chileno. Tomo 1V. De los bienes. Santiago, Editorial juridica de
Chile. 53p.
438 CAVAS, F. y SEMPERE, A. Op. cit., 48p.
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forma la desvirtuacion que se ha hecho de esta institucion.

La aplicacion expuesta del principio mencionado es totalmente errada, ya que
nunca se puede solucionar un conflicto juridico en base a un principio cuando existe
norma expresa que lo resuelve, porque estos Unicamente se pueden utilizar para integrar

en Ultima instancia*®.

A pesar del contexto actual, considero que es posible que las normas sobre vicios
del consentimiento se utilicen sin mediacion de principios laborales por parte de la
judicatura, sin exceder sus funciones, y sin olvidar el papel desfavorable en que se

encuentra el empleado.

5.1) Aplicacién de normas de interpretacion de los contratos al finiquito:

El finiquito es un instrumento en el cual se presume la veracidad de lo que se
sefiala. Sin embargo, si en este se hace una reserva de derechos o si en un litigio se
pretende la nulidad de aquel por cualquier causal, nada impide que las declaraciones de
las partes puedan analizarse si son objeto de discusion. Es decir, un finiquito legalmente
celebrado no siempre es plena prueba de lo que ahi se expone. Por tanto, una propuesta
para afrontar la problematica expuesta en el apartado anterior es ocupar las reglas de
interpretacion de los contratos del CC, las cuales son aplicables a las convenciones y
resultan protectoras para los trabajadores.

La interpretacion de contratos o convenciones consiste en fijar el alcance de una
clausula o parte de una convencion. Lo cual no solo tiene lugar cuando exista obscuridad
en la redaccién de una norma, sino que también cuando esta es clara. Esa doctrina “(...)
después de haber sido defendida por Claro Solar, predomina en la actualidad, tanto en
la teoria como en el foro (...) ya que las clausulas que para unas personas SON

suficientemente claras, pueden ofrecer dudas a otras”*°. Por Gltimo, si solo se utilizara

439 Véanse acapite 1, 3y 3.1 del capitulo I. En estos se indico que la técnica de la supletoriedad procede en el derecho
laboral (con los limites expuestos), por ende, la funcién integradora del principio protector debe aplicarse con cautela,
solamente ante un vacio legal en todo el ordenamiento juridico que pueda actuar supletoriamente, o cuando la ley es
muy especifica y no abarca algunos casos, o al contrario, cuando es muy general. A su vez, la regla in dubio pro
operario siempre debe estar vinculada a normas, por consiguiente, no puede ser utilizada utilizado ante un vacio
normativo.

440 LOPEZ, J. y ELORRIAGA, F. 2017. Los contratos. Parte General. Sexta edicion [en linea] Santiago, Thomson
Reuters.  <https://proview.thomsonreuters.com/launchapp/title/LALEY/2017/42133709/v1> [consulta: 27 de
septiembre de 2018]
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con contratos claros, habria una contradiccion, ya que para determinar si un contrato
reviste esa calidad, precisamente hay que interpretarlo, pues no existe ningun criterio

objetivo para saberlo.

Este topico ha sido bastante controvertido. Por un lado, Jorge Lépez Santa Maria
ha dicho que nuestro sistema juridico nacional reconoce un sistema de interpretacion
subjetivo®*, esto significa que el alcance de los contratos se precisa de acuerdo a la
intencion de quienes lo celebraron, lo que es resultado de un analisis casuistico. Esto se
desprenderia del articulo 1560 del CC que establece, a criterio del autor referido, un
principio o directriz general aplicable a esta materia, y sefiala: “Conocida claramente la
intencidn de los contratantes, debe estarse a ella mas que a lo literal de las palabras”. A
partir de esta norma, seria evidente que para nuestro legislador es mas importante la
voluntad real que la declarada. Indica que las intenciones a que se refiere el articulo citado
“(...) son fuerzas, tendencias mas o menos precisas que se desarrollan en el fuero interno
de los individuos. Su lugar se sitta en la conciencia de los hombres*42, Sin perjuicio de
lo expuesto, Lopez también se sitta en la posicion de que no sea posible llegar a conocer
la voluntad de las partes. Ante ese caso, se deberia determinar la voluntad supuesta de las

partes, preguntandose como se habrian pronunciado estas en las mismas circunstancias**.

Por el contrario, Rodrigo Coloma Correa***, con quien concuerdo, considera que
es imposible conocer las intenciones que los contratantes tenian en su fuero interno, por
lo que no debe seguirse la interpretacion de Jorge Ldpez de la norma citada
precedentemente. Es asi, que “conocer la intencion” eXige realizar una actividad
interpretativa/inferencial de sus comportamientos*®, y requiere que esta no se entienda
exclusivamente como un estado mental. Junto con lo anterior, afirma que la relacion que
existiria entre el articulo 1560 y los siguientes no seria de principio a reglas, sino que
“(...) desde lo que se debe interpretar a como debe interpretarse o, si se prefiere, desde

el objeto al método™*4¢. En consecuencia, dicha norma autorizaria a los jueces en ciertas

441 L OPEZ, J. y ELORRIAGA, F. 2017. Los contratos. Parte General. Sexta edicién. [en linea] Santiago, Thomson
Reuters. <https://proview.thomsonreuters.com/launchapp/title/LALEY/2017/42133709/v1> [consulta: 27 de enero de
2019]

442 [dem,

443 [dem.

444 COLOMA, R. 2016. Interpretacion de contratos: entre literalidad e intencion. Revista chilena de derecho privado
(26): 9-47.

445 |bid., 26p.

446 |bid., 37p.
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circunstancias a revisar manuscritos, correos electronicos, testimonios, entre otros**’.

Yendo més lejos, Jorge Baraona sostiene que, con el tiempo, la doctrina ha ido
adoptando una postura cada vez mas tendiente a la objetivacion en la hermenéutica
contractual*®®. El afirma que la norma mencionada contiene dos preposiciones. Una
implicita, que ordena determinar el real sentido de un contrato, conforme el sentido literal
de las palabras utilizadas. Asi, Unicamente se puede pasar a la segunda regla explicita,
cuando exista una voluntad comun, distinta a la literal, que sea “conocida claramente”.
Asimismo, las reglas siguientes a la del articulo 1560 del CC constituyen una forma de
objetivizar la interpretacion, como también lo hacen las limitaciones probatorias,
establecidas en los articulos 1701 y 1709 inciso segundo del CC*. Sin perjuicio de ello,
en materia laboral estas ultimas no tienen cabida porque el articulo 456 del CT indica
expresamente que “(...) el tribunal apreciara la prueba conforme a las reglas de la sana
critica”. Que en materia laboral rija el sistema de apreciacion de la prueba de sana critica
no significa que el juez esteé autorizado a interpretar y valorar la prueba a su arbitrio. Este
sistema “(...) puede entonces ser entendido como aquel caracterizado por la inexistencia
de reglas legales tendientes a regular el valor probatorio que el juez debe asignar a los
medios de prueba, pero que impone al juez la obligacion de fundamentar su decision
haciendo explicitas las razones que la han motivado, las que no pueden contradecir los
principios de la légica, las maximas de experiencia y los conocimientos cientificamente

afianzados”**.

Nuestro ordenamiento juridico en los articulos 1560 y siguientes del CC establece
reglas de hermenéutica, las cuales no tienen orden de prelacién, y son ellas las que
propongo que se utilicen para establecer el verdadero sentido de un finiquito. Por ende,
el juez al analizar este acto juridico —en los casos mencionados al principio de este
acapite— debe tomar atencién a otros elementos, distintos del tenor contractual. Todo

ello con el objetivo de “(...) recrear y luego determinar la norma o regla negocial”*.

47 1bid., 41p.

448 BARAONA, J. 2015. La interpretacion contractual: una insistencia en su giro objetivo. En: BARRIA, M., “et al”.
Estudios de derecho civil XI.. Concepcidn, Editorial Thomson Reuters. 439p.

449 |bid., pp. 441-446.

40 | OPEZ, J. Y HORVITZ, M. 2008. Derecho procesal penal chileno Il [en linea] México. Editorial Juridica de las
Américas. <http://vlex.com/vid/prueba-57261880> [consulta: 9 de febrero de 2020]

451 [dem.
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Una de las reglas que sirve para los casos expuestos en esta memoria es la
estipulada en el articulo 1564 inciso segundo del CC, que dispone: —las clausulas—
“Podran también interpretarse por las de otro contrato entre las mismas partes y sobre
la misma materia”. Asi, el juez puede buscar la intencion de las partes fuera del texto que
se interpreta. Jorge Lopez Santa Maria afirma que “La convencion susceptible de ser
considerada en la interpretacion puede ser anterior o posterior al contrato objeto del
litigio, pues lo que interesa es la comprobacion de la voluntad interna de las partes,
debiendo aprovecharse todo elemento capaz de revelarla”*®?. La regla descrita seria muy
provechosa cuando antes de celebrar un finiquito las partes hacen una declaracién que
contradice lo dicho en el mismo. Un ejemplo en que podria haber sido atil en materia
laboral, es la causa Rol N°1659-2013, seguida ante la Corte de Apelaciones de
Santiago*2. En esta un empleador despidio a un trabajador por necesidades de la empresa.
Este ultimo se percatd que el monto correspondiente a la indemnizacion por afios de
servicio no era correcto. Sin embargo, el empleador le asegur6 que no tenia que
preocuparse, pues le pagaria todo, pero mientras, debia aceptar la suma ofrecida. Para
garantizar la palabra empefiada, le prometié a través de un anexo privado la suma
adicional de 4 millones. En este documento constaba expresamente que dicho monto solo
seria pagado si suscribia el finiquito respectivo sin reserva de derechos. Finalmente
accedio, pero el empleador posteriormente intent6 eludir las obligaciones contraidas. En
la causa descrita el actor solicito que se declarara la nulidad del finiquito por dolo y fuerza,
ademas por objeto ilicito. La demanda fue acogida, aunque como ya analicé

anteriormente, la fundamentacion de la sentencia es criticable.

En el acapite 4 del presente capitulo se expuso que lo anterior podria configurar
fraude a la ley, no obstante, considero como otra opcion posible que, para resolver la
nulidad deducida, el juez se hubiera apoyado en la regla aludida precedentemente para
fundamentar su sentencia. Cabe hacer presente que frente una misma situacion de hecho,
pueden concurrir dos 0 mas estrategias. Asi, es en la demanda o en la contestacion de la
misma, el momento en que se debe optar por alguna de ellas, o interponer una en subsidio
de la otra. De esta forma, si la jurisprudencia fuera favorable a interpretar el finiquito,

podria usarse perfectamente el criterio mencionado. Asi, se hubiera extraido claramente

452 LOPEZ, J. y ELORRIAGA, F. 2017. Los contratos. Parte General. Sexta edicion. [en linea] Santiago, Thomson
Reuters. <https://proview.thomsonreuters.com/launchapp/title/LALEY/2017/42133709/v1> [consulta: 27 de enero de
2019]

453 Corte de Apelaciones de Santiago, Rol N°1659-2013, de 4 de junio de 2014.
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de los documentos suscritos, que la intencion del trabajador nunca fue renunciar a las
prestaciones e indemnizaciones que legalmente le correspondian. Por ende, la clausula
liberatoria contenida en el finiquito no alcanzaria a los montos impagos, y el poder

liberatorio perderia su eficacia en ese aspecto.

Otra regla de interpretacion util es la norma de clausura que impone este titulo, ya
que indica que en caso de que no puedan aplicarse ninguna de las reglas expuestas, se
deben interpretar las clausulas ambiguas a favor del deudor. Mas, en caso de que dichas
clausulas hayan sido extendidas por una de las partes, sea acreedora o deudora, se
interpretara contra quien causo la oscuridad. En la practica siempre es el empleador quien
la causa, pues él redacta el finiquito. Por ello, cada vez que las demas reglas de
interpretacion de contratos no sean suficiente, existe la posibilidad de aplicar esta

disposicion legal, que resulta protectora para el trabajador.

En otro orden de ideas, dentro de las reglas que, en la actualidad, resultan inGtiles
en el caso de esta tesis, se encuentra la regla de interpretacion restringida del texto
contractual, establecida en el articulo 1561 del CC. Esta indica: “Por generales que sean
los términos de un contrato, sélo se aplicarén a la materia sobre que se ha contratado”.
En principio podria afirmarse la conveniencia de utilizar esta norma, pues es usual que en
los finiquitos haya una clausula genérica en que se renuncia a todas las acciones que tiene
el trabajador, incluso se dejan saldadas materias que no fueron objeto de la convencion.
Sin embargo, tal como se vio en el apartado 2.1 del capitulo Il, la jurisprudencia ha
entendido que aquel Unicamente alcanza a lo estipulado expresamente por las partes, en
consecuencia, esta regla perderia su utilidad en esta materia. Muestra de aquello es lo
expuesto por la Corte de Apelaciones de Puerto Montt, en causa Rol N°1-2016%4,
Considero que: “El poder liberatorio se restringe a todo aquello en que las partes han
concordado expresamente y no se extiende a los aspectos en que el consentimiento no se
formd, ya sea porgue una de las partes formula la reserva correspondiente, sea porque
se trate de derechos u obligaciones no especificados por los comparecientes, sea por
cualesquiera otras razones que el entendimiento humano pudiera abarcar”**®. En el
mismo sentido, se ha entendido que, si un trabajador tiene derecho a un determinado bono

y este no es mencionado en el finiquito, no se puede suponer que se transigio sobre él,

454 Corte de Apelaciones de Puerto Montt, Rol N°1-2016, de 26 de mayo de 2016.
455 1hid., considerando segundo.
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por ende, debe ser pagado*®.

Una norma similar a la anterior es la del articulo 2462 del CC, relativa a la
transaccion. Como ya he indicado, parte de la jurisprudencia ha estimado que el finiquito
es una transaccion o tiene caracter transaccional. Dicho articulo establece que: “Si la
transaccion recae sobre uno o més objetos especificos, la renuncia general de todo
derecho, accion o pretension debera solo entenderse de los derechos, acciones o
pretensiones relativas al objeto u objetos sobre que se transige”. A lo largo de esta
memoria he podido constatar que esta disposicion en varias ocasiones no se ha
utilizado®’. Esta norma resulta coherente y concuerda con los efectos del poder
liberatorio ya vistos —al igual que la regla de aplicacion restringida del texto
contractual—. Sin embargo, considerando que el finiquito y su poder liberatorio no estan
regulados legalmente, y la caracterizacion de este instrumento ha sido realizada por la
jurisprudencia y la doctrina (que no son fuentes formales de derecho en Chile), es Util
saber que existen normas legales que limitan los efectos de las clausulas liberatorias
exclusivamente a la materia que fue objeto del finiquito. La existencia de dichas normas

protege a los trabajadores de los eventuales cambios jurisprudenciales.

La consecuencia de todo lo expuesto es que si no se transigié sobre una
determinada materia, el trabajador podria perfectamente interponer las acciones judiciales
pertinentes, incluso, sin tener que reservar derechos. En este sentido fallo la Corte de
Apelaciones de Santiago, en causa Rol N°353-2014. En ella se resolvié un recurso de
nulidad interpuesto por el demandante de autos. Reclamaba que se le haya dado poder
liberatorio al finiquito legalmente suscrito, ante una demanda de indemnizacion de
perjuicios a raiz de una enfermedad profesional. Finalmente, la Corte acogid el recurso,
entre otros argumentos por la aplicacion de los articulos 2462, 1561 (regla de la aplicacion
restringida del texto contractual) y 1566 inciso segundo (en relacion a la interpretacion
contra el redactor) del CC. El tribunal razond en el considerando sexto de la sentencia:
“(...) a proposito de la transaccion, el articulo 2462 del Codigo Civil establece que si
ella recae sobre uno o mas objetos especificos, la renuncia general de todo derecho,

accion o pretension ‘debera solo entenderse de los derechos, acciones o pretensiones

456 Corte de Apelaciones de Talca, Rol N°216-2016, de 15 de diciembre de 2016.

457 A modo de ejemplo, véanse en tal sentido: 2° Juzgado de Letras del Trabajo de Santiago, RIT N°0-61-2018, de 06
de diciembre de 2018; Juzgado de Letras de Rancagua, RIT N°O-66-2016, de 05 de enero de 2017; 1° Juzgado de
Letras de Los Andes, RIT N°1747-2010, de 05 de junio de 2014.
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relativas al objeto u objetos sobre que se transige’, regla que es coherente con la
contemplada en su articulo 1561, de acuerdo con la cual “Por generales que sean los
términos de un contrato, solo se aplicaran a la materia sobre la que se ha contratado”.
Al hilo de lo que se viene diciendo, el articulo 1566 del Codigo Civil ratifica las
conclusiones enunciadas. La falta de precision que es dable asignar al finiquito, en lo
que tiene relacion con las declaraciones genéricas a que se ha hecho referencia, toma la
forma de la “ambigiiedad” consultada en el inciso segundo del articulo 1566. Es
manifiesto que el finiquito fue redactado por la parte empleadora (el documento tiene su
membrete), de modo que sus estipulaciones ambiguas deben interpretarse en contra suya,
porque ella proviene de la falta de explicaciones que debieron darse necesariamente,
esto es, indicar cudles otros derechos comprendia el finiquito suscrito por el trabajador
y, en particular, si ello abarcaba o no abarcaba posibles pretensiones derivadas de una

enfermedad profesional (...)*%.

5.2) Garantias para proteger al trabajador al momento de suscribir el finiquito

laboral:

En el acépite anterior propuse una idea para afrontar la aplicacion de vicios del
consentimiento en el finiquito laboral. Sin embargo, ello no soluciona uno de los motivos
principales de los errores en que incurre una parte de la jurisprudencia en torno a la
tematica anterior, esto es, que debido a la desproteccion en que se encuentran los
trabajadores en la esfera post contractual, los jueces comiencen a aplicar principios
laborales sin respetar los limites analizados en el primer capitulo. La legislacién es la que
deberia dar garantias de proteccion a los trabajadores al momento de la suscripcion del
finiquito. Hoy en dia son escasas las garantias que existen. Por un lado, esta el articulo
177 del CT, que indica que dicho instrumento se firmara por el trabajador y ademas por
el presidente del sindicato, o un delegado sindical. Si no intervienen estos Ultimos, tendré
que ser ratificado ante un inspector del trabajo, u otro ministro de fe, como un notario.
Por otra parte, existe la carga para el empleador de enviar una carta de aviso de despido
con 30 dias de anticipacién, si es que se invocan las causales del articulo 161 —
necesidades de la empresa y desahucio— del CT. Dicha misiva contendra una oferta
irrevocable de pago de las indemnizaciones debidas.

458 Corte de Apelaciones de Santiago, Rol N°353-2014, de 7 de agosto de 2014, considerando sexto.
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No obstante, estas garantias —las exigencias del articulo 177 del CT, y la
obligacion de enviar la carta de aviso de término de la relacion laboral, junto con la oferta
mencionada— en ningun caso resultan satisfactorias. Respecto a la primera, en la practica
es habitual que este instrumento sea ratificado ante un notario, el cual, en la mayoria de
los casos solo se encarga de verificar la identidad del trabajador y de que manifieste su
acuerdo a través de la firma. Ademas, suele suceder que al momento de la suscripcion del
finiquito, el dependiente desconoce sus efectos, unicamente le importa el pago que
generalmente conlleva su celebracidn. De hecho, es comdn escuchar a trabajadores decir
que “le deben el finiquito”. Lo ven como una responsabilidad, fruto de la cual van a ser
remunerados. A pesar de ello, es destacable que estas formalidades evitan los fraudes en
los finiquitos, como la adulteracion de la firma, hacer suscribir al trabajador este

instrumento en blanco, 0 enmendar datos con posterioridad a la celebracién de este.

En cuanto a la segunda garantia su utilidad, en este aspecto, es que le da al
trabajador un tiempo prudente, antes de suscribir el finiquito, para que él pueda meditar
sobre su conformidad con la causal de término de la relacién laboral y respecto de la
liquidacion de las cuentas pendientes entre las partes del contrato. Entonces, es una buena
iniciativa, pero incompleta, pues la oferta se refiere exclusivamente a la indemnizacion
por afios de servicio y la sustitutiva de aviso previo, si procediera, bajo las causales del
articulo 161 del CT. Asimismo, se ve mermada su utilidad cuando el empleador decide
pagar la Gltima indemnizacion mencionada, y no enviar el aviso con la anticipacion
sefialada en la ley. Frente a lo descrito, es patente que se necesita informacién oportuna

al alcance del empleado sobre sus derechos.

Una medida existente en Espafia®®, y que me parece podria ser aplicable en Chile,
es que al momento de remitir la carta que indica el término de la relacién laboral, se le
haga llegar una propuesta de liquidacion al trabajador. Asi, “En consecuencia lo que el
empresario habra de adelantar al trabajador serd una propuesta del saldo de cuentas
habidas entre las partes*. En este sentido, el articulo 49, inciso segundo del Estatuto
de Trabajadores expresa que: “El empresario, con ocasion de la extincion del contrato,

al comunicar a los trabajadores la denuncia o, en su caso, el preaviso de la extincion del

459 \/ganse en tal sentido: ALONSO, M y CASAS, M. Op. cit., 499p; GARCIA, M. Op. cit., pp. 54-63.
460 |bid., 61p.
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mismo, deberd acompariar una propuesta del documento de liquidacion de las cantidades
adeudadas™*®l. Aunque en este articulo el aviso se refiere a determinados supuestos de
extincion de la relacion laboral, parte de la doctrina ha hecho una interpretacion extensiva
del articulo, consistente en ampliar dicha obligacion como regla general al término de
todo tipo de contratos laborales, y también en caso de renuncia, extincion por mutuo
acuerdo y despido, lo que ha sido acogida por la jurisprudencia espafiola®®?. En todos
estos casos, el empleador deberd acompafiar la propuesta de liquidacion, donde
desglosara cada monto que compone la liquidacion total, ya que “(...) no resulta
adecuado que dicha propuesta se limite a contener Gnicamente la cuantia global
debida™*®3, Solo de esta forma se cumplira el fin propuesto, consistente en que el
trabajador pueda estudiar la procedencia y monto del dinero que le pagaran.

En Chile, el articulo 162 del CT establece la obligacion de enviar una carta al
trabajador cuyo fin es avisarle del término de la relacion laboral, cuando esta culmina por
las causales de los articulos 159 N°3, 4 y 5 (caso fortuito, vencimiento del plazo y
conclusion de la obra o faena para la cual fue contratado), 160 (despido disciplinario) y
161 del CT (necesidades de la empresa y desahucio). Este deber del empleador queda
sujeto a un plazo. La regla general es que se realice dentro de los 3 dias siguientes a la
separacion del trabajador. En el caso de fuerza mayor serén 6 dias, mientras que cuando
se despide por la causal de necesidades de la empresa y desahucio, se avisard con una

anticipacion de 30 dias.

Ahorabien, hay que tener presente que el plazo para suscribir el finiquito es dentro
de los 10 dias siguientes a su separacion. Por ende, si se implementara la exigencia de
dirigir una propuesta de liquidacion al momento de enviar la carta mencionada, el plazo
para ello deberia aumentar, a fin de que el trabajador pueda meditar sobre su situacién o,
derechamente, buscar asesoria dentro de la empresa con sus representantes sindicales o
fuera de ella. Respecto a la renuncia, propongo que se establezca la carga de que al
momento de presentarse la carta de dimision, el empleador le remita al trabajador una

propuesta de liquidacién dentro de los 3 dias posteriores a la presentacion de esta.

461 Agencia estatal boletin oficial del estado [en linea] <https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2015-11430>
[consulta: 29 de mayo 2019]

462 GARCIA, M. Op. cit., pp. 58-60.

463 [dem,
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Otra medida enfocada a palear la problematica expuesta, es aumentar por parte de
la administracion del Estado propaganda destinada a concientizar a los trabajadores sobre
sus derechos. Asi como lo hace en el ambito del derecho de consumo el Servicio Nacional
del Consumidor, podria hacerlo también la Direccion del Trabajo respecto a los temas
béasicos del derecho laboral. Es necesario acercar estos topicos a la poblacion, alin existe
desconocimiento sobre los derechos y obligaciones que nacen de este tipo de relaciones.
La disciplina de derecho del trabajo no tiene que ser solo para los letrados en derecho,
sino que la comunidad toda deberia ser capaz de entender los conceptos basicos relativos

aél.

5.2.1) Efectos que conlleva el incumplimiento de la propuesta de liquidacion:

En el supuesto de gue en Chile se implementara la obligacion de presentar una
propuesta de liquidacion, cabe cuestionarse cudles serian los efectos del incumplimiento
de esta medida. Las opciones propuestas por la doctrina espafiola son: la sancién
administrativa o la nulidad de la extincion de la relacion laboral*®*. EI problema que trae
aparejado el primer supuesto es que habria empleadores que, tratando de burlar la
legislacion, van a preferir pagar la multa que cumplir, si es que asi les conviene. De ahi,

la importancia de que las multas sean elevadas.

En cuanto a que la sancidn correcta sea la nulidad, al considerar que la propuesta
de liquidacion sea un requisito para el despido, no es la solucion adoptada por nuestro
ordenamiento juridico. Para que se declare la nulidad —segun el articulo 1681 del CC—
es necesario que falte “(...) algunos de los requisitos que la ley prescribe para el valor
del mismo acto o contrato, segin su especie y la calidad o estado de las partes”. En el
caso expuesto no se omite ningun requisito. Hay que tener presente que el despido es un
acto juridico unilateral, que se perfecciona tan solo con la voluntad del empleador. Es asi
que todas las formalidades que se exigen para despedir solamente tienen como fin otorgar

proteccion al operario.

Lo anterior se ve ratificado por el articulo 162 inciso octavo del CT que sostiene

“Los errores u omisiones en que se incurra con ocasion de estas comunicaciones que no

464 GARCIA, M. Op. cit., pp. 93-107.
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tengan relacion con la obligacion de pago integro de las imposiciones previsionales, no
invalidaran la terminacién del contrato, sin perjuicio de las sanciones administrativas
que establece el articulo 506 de este Codigo”. Asimismo, hay que considerar que nuestro
legislador establecid una estabilidad relativa del empleo, en consecuencia, la solucion que
da el CT ante un despido injustificado o improcedente es, por regla general, un derecho a

ser indemnizado, y no la reincorporacion al trabajo*®°.

Por ultimo, el no enviar una propuesta de liquidacion en la practica terminaria
siendo un error comun, como suele ocurrir con el envio de la carta de despido de forma
extemporanea. Por ende, al tener que ser declarada la nulidad de la extincion de la relacion
laboral, aumentaria la judicializacion de estos topicos.

5.2.2) Finiquito electrénico

Sin duda la Direccion del Trabajo se ha esforzado por modernizar sus servicios y
adaptarse a los tiempos actuales. Una manifestacion de ello es el portal electronico para
empleadores, trabajadores y dirigentes sindicales, denominado “Mi DT” lanzado a

principios del afio 2019,

El objetivo que el gobierno pretende con esta plataforma digital es que se
constituya ““(...) en el portal unico de tramites y servicios laborales para los usuarios de
la Direccion del Trabajo*®”. Por el momento, se pueden suscribir contratos de trabajo,
finiquitos electrdnicos, cartas de renuncia, emision de certificados de trabajo pesado y de
licencias médicas. Sin embargo, hay que tener presente que la pagina web de la Direccion
del Trabajo “(...) contiene mas de 60 tramites para empleadores, trabajadores y

sindicatos™®®, que antes solo era posible realizar de manera presencial.

La opcion de celebrar finiquitos electronicos laborales se habilitd en el portal

mencionado al finalizar el mes de junio del afio 2019. Todas las comunicaciones,

465 VVERGARA, R. Op. cit., pp. 41-49.

466 Ministerio de Hacienda, Presidencia y Ministerio Secretaria General de la Presidencia. 2019. Agenda de
Modernizacion del Estado [en linea] Santiago, Chile <https://cdn.digital.gob.cl/filer_public/d3/e3/d3e3bb10-4ad2-
4df8-adfa-b4ff69a658b6/agenda-de-modernizacion-del-estado.pdf> [consulta: 15 de febrero de 2020]

467 fdem.

468 fdem.

123


https://cdn.digital.gob.cl/filer_public/d3/e3/d3e3bb10-4ad2-4df8-adfa-b4ff69a658b6/agenda-de-modernizacion-del-estado.pdf
https://cdn.digital.gob.cl/filer_public/d3/e3/d3e3bb10-4ad2-4df8-adfa-b4ff69a658b6/agenda-de-modernizacion-del-estado.pdf

actuaciones y notificaciones son electronicas mediante el portal “Mi DT”. Sin embargo,
las partes pueden optar por recibir notificaciones al correo electrénico. Actualmente la
suscripcion del finiquito electrénico produce el mismo efecto juridico que aquel ratificado
presencialmente. Mas, el primer instrumento mencionado no permite el pago en cuotas,

ni hacer reserva de derechos.

Cabe destacar, que lo anterior no significdé ninguna modificacion legal, sino que
se logro realizar a través de la Ley N°19.799, sobre documentos electronicos, firma
electronica y servicios de certificacion de dicha firma. El articulo 1 de aquella ley
establece la equivalencia del soporte electronico y el del papel en los siguientes términos:
“Los actos y contratos otorgados o celebrados por personas naturales o juridicas
suscritos por medio de firma electrénica, seran validos de la misma manera y produciran
los mismos efectos que los celebrados por escrito y en soporte de papel. Dichos actos y
contratos se reputaran como escritos, en los casos en que la ley exija que los mismos
consten de ese modo, y en todos aquellos casos en que la ley prevea consecuencias
juridicas cuando consten igualmente por escrito”. Incluso, antes de que se implementara
la modalidad electronica del finiquito, la DT ya habia estimado procedente celebrar

finiquitos por medio de firma electronica*®®.

Las etapas que contempla la suscripcién de un finiquito electrénico son las siguientes:

1- El empleador ingresa propuesta de finiquito a través del portal “Mi DT”, lo que
consiste en completar un formulario con los datos de ambas partes y los haberes
que se adeudan. Una vez ingresada toda la informacion requerida el sistema
genera una propuesta de finiquito.

2- La Direccion del Trabajo realiza revision de datos y pago de cotizaciones
previsionales.

3- El trabajador debe pronunciarse sobre propuesta, aceptandola o rechazandola de
forma pura y simple en el plazo de 10 dias habiles. En el primer caso, luego de
optar por aceptarla, se despliega la opcion de firmar y ratificar. En caso de no
pronunciarse oportunamente o de rechazarla, la propuesta del empleador queda
sin efecto. Sin embargo, este Gltimo puede volver a realizar propuestas al

trabajador a traves del portal indicado.

469 \/éanse en tal sentido: Direccion del Trabajo, Ordinario N°1012/20, de 27 de febrero de 2015; Direccidn del Trabajo,
Ordinario N°0847, de 8 de febrero de 2016.
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4- En caso de aceptar la propuesta y, luego, ratificar el finiquito, el empleador tiene
el plazo de 10 dias habiles desde aquel momento para pagar lo debido a través de
Tesoreria General de la Republica (en adelante TGR). Si el empleador en tal
término no realiza el pago, se genera automaticamente un “acta de acuerdo por
terminacion de contrato de trabajo”, la que constituye un titulo ejecutivo laboral,
segUn dispone el articulo 464 N°4 del CT#7°.

5- La TGR gestiona el pago y se encarga de transferir dicho dinero al trabajador.

6- La DT genera el finiquito autorizado y ratificado ante ministro de fe.

Sin perjuicio de lo anterior, en la actualidad esté en tramitacion un proyecto de ley
que, derechamente, adecua el CT en materia de documentos electronicos*’?, y que tiene
por fin consolidar la validez del finiquito electronico, ya implementado por la DT. Aquel
proyecto de ley tiene un articulo Unico que pretende modificar el articulo 177 del CT. Asi,
se establece la validez del finiquito celebrado por las partes a través de la plataforma
electrénica de la DT, en los siguientes términos: “Se considerara como ratificado ante el
inspector del trabajo el finiquito que sea otorgado por el empleador en el sitio electrénico
de la Direccion del Trabajo, cumpliendo la normativa legal correspondiente y firmado
electronicamente por el trabajador en el mismo sitio. Este finiquito deber& dar cuenta, a
lo menos, de la causal de terminacion invocada, los pagos a que hubiere dado lugar y
las sumas que hubieren quedado pendientes, si las hubiere. Igual consideracion tendra
la renuncia y el mutuo acuerdo firmados electrénicamente por el trabajador en el sitio
electronico de la Direccion del Trabajo 2. Asimismo, mandata al director del trabajo a
establecer el procedimiento aplicable para el otorgamiento del finiquito en forma
electronica. Por su lado, al Servicio de Tesorerias se le encarga recepcionar, recaudar y
resguardar los pagos correspondientes hasta la entrega de los mismos al respectivo
trabajador. Por Gltimo, se establece que la suscripcién del finiquito de forma electrénica

es facultativa para trabajador*”.

470 Art. 464. Son titulos ejecutivos laborales:

4.- Las actas firmadas por las partes, y autorizadas por los Inspectores del Trabajo y que de constancias de acuerdos
producidos ante éstos o que contengan el reconocimiento de una obligacién laboral o de cotizaciones de seguridad
social, o sus copias certificadas por la respectiva Inspeccion del Trabajo.

471 Boletin N°12826-13, proyecto de ley “que adectia el Codigo de Trabajo en materia de documentos electronicos
laborales”.

472 Mensaje del Presidente de la Republica con el que se inicia un proyecto de ley de reforma laboral que adecta el
Cadigo del Trabajo en materia de documentos electrénicos, N°139/367, de 31.07.2019 (B 12826-13).

473 [dem.
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No obstante, durante la tramitacion de esta ley, especificamente, en la Comision
del Trabajo de la Camara de Diputados se aprobd una indicacion que agrega: “El
trabajador que habiendo firmado finiquito considere que ha habido a su respecto error,
fuerza o dolo, o una afectacion a sus derechos fundamentales podra reclamarlo
judicialmente conforme al procedimiento de tutela laboral de este Codigo, dentro del
plazo de sesenta dias habiles contados desde la firma del trabajador. Se entendera que
por la firma electronica del finiquito el trabajador hace reserva total de derechos™*’4,

Aprobar tal proyecto en los términos actuales, admite los siguientes comentarios.

Por un lado, indica expresamente que el procedimiento aplicable a los vicios del
consentimiento en un finiquito es la tutela por vulneracién de derechos fundamentales, y
que estos vicios podran ser reclamados dentro del plazo ya indicado. Por consiguiente, el
trabajador se veria beneficiado con este cambio, pues el procedimiento de tutela establece
una reduccidn de la carga probatoria del denunciante. Asi, segun el articulo 493 del CT,
si este ultimo logra acreditar indicios suficientes de la existencia de la conducta lesiva, es
el denunciado quien debe probar los fundamentos y la proporcionalidad de la medida

adoptada.

Por otro lado, entender que al suscribir un finiquito con firma electrénica el
trabajador realiza una reserva total de derechos, significaria que este Gltimo puede
demandar a su empleador por cualquier causa, incluso cuando en el finiquito se haya
dicho expresamente lo contrario, es decir, el finiquito electronico no tendria poder
liberatorio en ningln caso. Respecto a esto ultimo, Fernando Arab, subsecretario del
trabajo, afirmo que la indicacion aprobada “(...) atenta gravemente contra la esencia del
finiquito laboral (...) porque es de la esencia del finiquito, y asi lo ha sefialado reiterada
y uniformemente nuestra jurisprudencia tanto administrativa como judicial, que éste es
un documento en virtud del cual las partes declaran mutuamente que nada se adeudan y
por el cual renuncian expresamente a sus derechos, salvo que exista una reserva de los
mismos, la que debe analizarse de manera especifica, pues la reserva genérica carece

totalmente de validez”*®,

474 Informe de la Comisién de Trabajo y Seguridad Social recaido en el proyecto de ley que adecua el Cddigo del
Trabajo en materia de documentos electrénicos laborales, de 04.09.2019 (B 12826-13).

475 Arab, F. 2019. Finiquito electronico: sigamos avanzando [en linea] Diario Financiero. 25 de septiembre, 2019.
<https://www.df.cl/noticias/opinion/columnistas/finiquito-electronico-sigamos-avanzando/2019-09-24/193137.htmI>
[consulta: 15 de febrero de 2020]
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Probablemente la indicacidn tiene por objetivo proteger la voluntad del trabajador,
ya que “La firma electronica garantiza que firma quien es titular de dicha firma, pero no
asegura la libre e informada expresion de voluntad”*'®. Si lo anterior fuera correcto,
dicho fin ya se cumplia, pues, el trabajador siempre ha podido demandar la nulidad del
finiquito cuando su suscripcion adolecio de vicios del consentimiento, incluso cuando
dicho instrumento haya sido firmado y ratificado presencialmente ante un ministro de fe.
La aprobacion del proyecto en las condiciones mencionadas conllevara repercusiones en
el ambito judicial, empresarial y econémico. Por un lado, aumentaran las demandas
laborales, se producird incerteza juridica y los empleadores tendran una carga econémica
extra*’’. En otro orden de ideas, “(...) el finiquito “electronico” carecerd de absoluta
conveniencia para el empleador, puesto que al pagar las sumas que corresponda al
término de la relacion laboral, y no obstante las expresas declaraciones de cumplimiento
cabal y oportuno de sus obligaciones laborales como empleador insertas en dicho
finiquito, quedara igualmente expuesto al ejercicio de derechos y acciones judiciales por
parte del respectivo trabajador "#’8, En consecuencia, los empleadores no tendrian ningin

incentivo para celebrar el finiquito electronico, lo que conllevaria a su desuso.

5.3) Procedencia de deber de informar por parte del empleador:

Como fundamento inicial de todas las garantias que considero deberian existir, se
encuentra la necesidad de que al trabajador se le provea informacion suficiente acerca de
sus derechos. Sin embargo, cabe determinar si podria atribuirsele el caracter de un

verdadero deber para el empleador.

Primero que todo, hay que recordar que la suscripcién del finiquito tiene como
antecedente el término de la relacion laboral, por lo tanto, las partes se encontrarian en

una etapa post contractual, pero, paraddjicamente y a su vez, estarian en una etapa

476 Informe de la Comisidn de Trabajo y Seguridad Social recaido en el proyecto de ley que adecua el Codigo del
Trabajo en materia de documentos electrénicos laborales, de 04.09.2019 (B 12826-13).

477 Lira, G. 2019. Finiquito electrénico desvirtuado. [en linea] Diario Financiero. 17 de septiembre, 2019.
<https://www.df.cl/noticias/opinion/columnistas/finiquito-electronico-desvirtuado/2019-09-16/185113.htmI>
[consulta: 15 de febrero de 2020]

478 Centro para la innovacion y desarrollo del derecho del trabajo. 2019. Finiquito y firma electronica. [en linea] Diario
Financiero. 09 de octubre, 2019. <https://www.df.cl/noticias/site/artic/20191009/asocfile/20191009185
<https://www.df.cl/noticias/site/artic/20191009/asocfile/20191009185815/finiquito_y_firma_electr__nica.pdf>
[consulta: 15 de febrero de 2020]
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precontractual respecto a la suscripcion del finiquito.

En segundo lugar, hay que determinar si en la etapa precontractual procede el
derecho de informacion, pues la ley unicamente lo establece de forma expresa en algunos
casos, tal como sucede en la ley de proteccion de los derechos de los consumidores. En
este sentido, es necesario distinguir entre deberes tipicos y atipicos de informacion*’. Los
primeros son los establecidos directamente por el legislador, en cambio los segundos,
aunque no estén tipificados, se pueden extraer del principio general de derecho de buena
fe. De esta forma, es el juez a quien le corresponde precisar las exigencias de esta

maxima*&,

Para afirmar si verdaderamente existe una obligacion de proveer informacién, hay
que analizar la relacion que existe entre las partes. En tal sentido “(...) no existe, en
principio, justificacion para imponer un deber de informar si ambas partes pueden
acceder a la informacion en condiciones semejantes; a la inversa —y siempre, en

principio— existe justificacion si el acceso es suficientemente asimétrico™#8L,

Por consiguiente, el criterio es: cuando haya una asimetria importante entre las
partes, corresponde proveer de informacion a la parte més débil. En la disciplina de
derecho del trabajo la desigualdad que hay es evidente, ergo, el empleador al momento
de celebrar el contrato y posteriormente el finiquito deberia proporcionar informacién
veraz y oportuna a fin de que el trabajador tome su decisién de forma prudente. Ello se
justifica no solo por el desequilibrio existente, sino que también por la aplicacion de la

buena fe.

479 \/éase en tal sentido: DE LA MAZA 1. 2010. Tipicidad y atipicidad de los deberes precontractuales de informacion.
Revista de derecho de la Pontifica Universidad Catdlica de Valparaiso. 1(34): 75-99.

480 1hid., 87p.

481 [dem.
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CONCLUSIONES

El fin principal de la presente memoria era analizar la aplicacion de los vicios del
consentimiento en el finiquito laboral. Para resolver la problemética planteada
anteriormente fue necesario, inicialmente, determinar la relacion existente entre el
derecho civil —entendiendo como méxima manifestacion de esta disciplina al Codigo
Civil—y el derecho del trabajo, al ser las disciplinas juridicas involucradas en el topico
de esta tesis. Asi, conclui que el CC puede suplir los vacios normativos del derecho
laboral. Ademas, no existe un criterio uniforme respecto a cuales son los limites que tiene
la técnica normativa de la supletoriedad. Sin embargo, en el caso de los vicios del
consentimiento en el finiquito laboral, dicha técnica va a proceder frente a cualquiera de

ellos.

Luego de ello, correspondia dilucidar el alcance que tiene el principio protector,
para de esa forma responder si puede aplicarse frente a un vicio del consentimiento en el
finiquito laboral. El principio protector tiene 3 funciones, pero las controvertidas son: la
funcion integradora o normativa y la interpretativa (reflejada en la regla in dubio pro
operario). La primera de ellas se utiliza inicamente cuando existe un vacio normativo en
todo el ordenamiento juridico, o cuando la ley es muy especifica y no abarca algunos
casos 0, al contrario, cuando es muy general. En este caso, no se da ninguno de esos
presupuestos, por ende, es imposible resolver una demanda de nulidad de finiquito por

vicios del consentimiento aplicando Unicamente el principio protector.

La segunda funcién mencionada (regla in dubio pro operario), tiene un campo de
aplicacion acotado y solo se emplea cuando exista una norma. Sus condiciones de
aplicacion son: que haya una verdadera duda en el alcance de una regla y que no esté en
pugna con la voluntad del legislador. Respecto a la primera condicidn resolvi que no basta
que haya duda en el alcance de una norma, sino que debe existir un caso dudoso. Este
ocurre cuando la formulacion de la regla es vaga. En cuanto a la segunda condicién, para
dilucidar si la interpretacion favorable al trabajador es arménica con la voluntad del
legislador, es necesario interpretar la norma. Para ello, creo que el intérprete debe ocupar
las reglas del CC, y siempre debe tener presente que en las reglas hay distintos intereses,
no unicamente los del trabajador. En este caso concreto, no procede modalizar con el
principio protector, y particularmente con su regla in dubio pro operario las reglas de

vicios del consentimiento del CC, ya que no son vagas.
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Teniendo a la vista lo anterior, procedi a analizar la naturaleza juridica del
finiquito y el alcance de su poder liberatorio. Asi, conclui que tiene una naturaleza de acto
juridico bilateral autdbnomo e instrumento. Lo primero se fundamento en que tiene efectos
juridicos propios, que son inherentes a él. Respecto al poder liberatorio, actualmente, nos
encontramos en un periodo de transicion, ya que la jurisprudencia de los Gltimos afos ha
comenzado a superar la revision restringida del finiquito, para pasar a realizar un examen
més amplio de aquel, en casos como la continuacion de la relacion laboral una vez suscrito
el finiquito, enfermedades profesionales y la accion de tutela de derechos fundamentales

con ocasion de despido.

Ante lo descrito pude determinar que la concurrencia de un vicio del
consentimiento en el finiquito laboral no es un tépico regulado en el derecho del trabajo,
por lo que existiria una deficiencia normativa y, considerando la naturaleza juridica del
finiquito, corresponderia aplicar supletoriamente el CC como forma de integrar la laguna
normativa existente, sin intervencion del principio protector. De esta forma, las reglas
aplicables son: el titulo IT “de los actos y declaraciones de voluntad”, titulo XIII “de la
interpretacion de los contratos”, titulo XIV “de los modos de extinguirse las obligaciones”
y el titulo XX “de la nulidad y la rescision”, todos del libro IV del CC. Respecto a este
ultimo titulo sostuve que la sancidon que tienen, por regla general, los vicios del
consentimiento es la nulidad relativa. El plazo de prescripcion de la sancion mencionada
es el establecido en el CC, puesto que el consignado en el articulo 510 del CT tiene
aplicacion restrictiva, y solo procede con derechos que se encuentran regidos por el
estatuto laboral.

Luego analicé como la jurisprudencia ha tratado a los vicios del consentimiento
en el finiquito laboral. De lo anterior deduje que hay una tendencia de la jurisprudencia
gue modaliza la aplicacién de las reglas del CC en razdn del principio protector. Es mas,
hay casos en que no se utilizan dichas normas, y se resuelve solo en base a principios.
Considero que lo anterior transgrede la aplicacion supletoria del CC y el alcance que tiene
el principio protector. En sintesis, cuatro son los fundamentos de esta erronea aplicacion.
En primer lugar, la escasa regulacion legal del finiquito, asi como también de la
proteccién del trabajador en la esfera post contractual. En segundo lugar, la dificultad de
los trabajadores de probar los vicios del consentimiento. En tercer lugar, la jurisprudencia

ha sido muy estricta con la impugnacion del finiquito, y se olvida por completo que
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también es una convencidn. En definitiva, no solo son una excepciéon al poder liberatorio
los vicios del consentimiento, sino que también la falta de cualquier requisito de
existencia y validez de dicho instrumento. En cuarto lugar, si se alega la nulidad de dicho
instrumento o se hace una reserva de derechos en este, la jurisprudencia deberia analizar

e interpretar la voluntad que tuvieron las partes, lo cual no ha hecho habitualmente.

Asi las cosas, frente a este escenario, que no resulta favorable a los trabajadores,
los jueces adoptan el rol de protegerlos. Sin embargo, esta tutela, segun se reviso, puede
conducir a arbitrariedades. Es mas, incluso podria llegar a infringirse el principio de
separacion de poderes del Estado, ya que el juez es un aplicador del derecho. Sin perjuicio
de lo anterior, estas observaciones invitan a un analisis mayor que no se realizd en tesis,

por no ser el objeto de su investigacion.

Ante esta problemaética, concluyo que factores o practicas como: 1) normalizar el
uso de las normas de interpretacion de los contratos del CC, Il) realizar una reforma legal
en la que se otorguen mas garantias al trabajador al momento de la suscripcién del
finiquito y I11) que aumente la propaganda por parte del Estado destinada a concientizar
a los trabajadores acerca de sus derechos, podrian contribuir a que la judicatura no tenga

que exceder los limites del principio tutelar.
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2° Juzgado de Letras del Trabajo de Santiago, RIT N°O-2165-2011, de 18 de octubre de
2011.

2° Juzgado de Letras del Trabajo de Santiago, RIT N°S- 56-2011, de 18 de noviembre de
2011.

2° Juzgado de letras del Trabajo de Santiago, RIT N°T-49-2009, 18 de enero de 2010.

2° Juzgado de Letras del Trabajo de Santiago, RIT N°T-76-2009, de 19 de febrero de
2010.

Juzgado de Letras del Trabajo de Arica, RIT N°T-8-2010, de 13 de julio de 2010.

1° Juzgado de Letras del Trabajo de Santiago, RIT N°0O-2224-2010, de 9 de noviembre
de 2010.

2° Juzgado de Letras de Talca, Rol N°466-1984, de fecha 23 de junio de 1984.
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