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Glosario

BENCHMARK: indagacion o investigacion utilizada para tener referencias de
productos, servicios o técnicas exitosas

CODEPROVAL: Corporacion de Desarrollo de la Regién de los Rios.
CONADI: Corporacion Nacional de Desarrollo Indigena

ICT: Instituto Costarricense de Turismo

IIT: indice de Intensidad Turistica

INDAP: Instituto de Desarrollo Agropecuario

OECD: Organizacion para la Cooperacion y Desarrollo Econémico
OMT: Organizacién Mundial del Turismo

SEREMI: Secretaria Regional Ministerial.

STAKEHOLDERS: actores que tienen un vinculo relevante en el proyecto que se
trabaja, y que son beneficiados, afectados o involucrados en este.

SNT: SERNTAUR. Servicio Nacional de Turismo
SST: Subsecretaria de Turismo

ZOIT: Zona de Interés Turistico



