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RESUMEN

El objetivo de este trabajo es ofrecer un acercamiento a un area de la ejecucion de las
sanciones penales juveniles que hasta el momento ha recibido escasa atencion de la doctrina:
los traslados decretados por el Servicio Nacional de Menores y Gendarmeria de Chile,
respecto de adolescentes privados de libertad.

Se realizara una sistematizacién de la normativa internacional y nacional aplicables a los
traslados, con el fin de conocer el marco normativo al cual las instituciones deben ajustarse
para decretar los traslados.

Enseguida, se analizara jurisprudencia consistente en acciones de Amparo, recurso utilizado
por los adolescentes trasladados para recurrir ante las Cortes de Apelaciones la procedencia
de los traslados. Se analizaran las lineas argumentativas utilizadas por las instituciones para
defender sus decisiones y determinar si estas vulneran los derechos fundamentales de los
adolescentes.

Finalmente, se analizaran las lineas argumentativas en base a las cuales las Cortes fallaron
dichas acciones de Amparo, y si los razonamientos de los sentenciadores consideran la

normativa internacional al respecto.



INTRODUCCION

Actualmente en Chile, es la Ley 20.084 que “Establece un sistema de responsabilidad de
los adolescentes por infraccion penal”, (mas conocida como la Ley de Responsabilidad Penal
Adolescente), el cuerpo normativo que dispone un sistema especial para procesar y sancionar
a los adolescentes que han cometido infraccién a la ley penal; esto comprende jévenes de
entre 14 y 18 afios de edad.

La dictacion de esta ley tenia desde el inicio el objetivo de subsanar las falencias del antiguo
sistema, y asegurar los derechos y garantias de los adolescentes en todo el procedimiento,
las mismas que tiene toda persona mayor de edad en el sistema de responsabilidad penal
adulto, ademas de otras en atenciéon a la especial situaciéon en que se encuentran?. Es por
esta Ultima circunstancia de especial vulnerabilidad, que es necesario un tratamiento
especializado en la ejecucion de las penas de adolescentes, puesto que a partir de evidencia
desarrollada por otras ramas que en este contexto son auxiliares del Derecho, tales como la
criminologia y psicologia, se ha concluido que los adolescentes poseen una capacidad
cognitiva menor que la de un adulto, siendo mas propensos a actuar sin razonar en las
consecuencias de sus actos; asi como también se ha comprobado que en ellos el impacto de
una pena privativa de libertad es mucho mas perjudicial, e incluso, estudios afirman que son
mas susceptibles de dar falsas declaraciones de culpabilidad? 3.

Debido a estas particularidades, y con el objeto de alinearse con los actuales estandares de
Derechos Humanos y conformar un sistema diferenciado acorde con las vigentes exigencias
juridicas y sociales, es que Chile ha suscrito distintos instrumentos internacionales, los cuales
instauran los estandares minimos que los paises suscribientes deben cumplir en materia de
Derechos Humanos, tanto de forma general, es decir, que apliquen a cualquier persona en
cualquier circunstancia (Declaracion Universal de Derechos Humanos; Pacto Internacional de
Derechos Civiles y Politicos; Convencion Americana de DDHH; Convencion contra la Tortura
y otros Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o Degradantes), asi como también otros
instrumentos orientados especificamente a adolescentes que han llegado a la situacion de
tener contacto con el sistema carcelario de su pais, y que cumplen condenas privativas de
libertad. La Convencién de los Derechos del Nifio (en adelante CDN) es el instrumento

paradigmatico en esta materia, y del cual se desprenden principios que informan otros

1 Gonzalo Berrios Diaz, La ley de responsabilidad penal del adolescente como sistema de justicia: andlisis y
propuestas, (Revista Politica criminal. Vol. 6, n.° 11, Art. 6, 2011), 163-191.

2 Andrew Von Hirsch, Sentencias proporcionales para menores ¢ qué diferencias con las de los adultos? (Informes
en derecho, Estudio de Derecho Penal Juvenil, Centro de Documentacion Defensoria Penal Pablica, Santiago de
Chile, Diciembre 2011), 61.

3 Allison Redlich. La susceptibilidad de los menores a hacer falsas confesiones y falsas declaraciones de
culpabilidad. (Informes en derecho, Estudio de Derecho Penal Juvenil, Centro de Documentacién Defensoria
Penal Publica, Santiago de Chile, Diciembre 2011), 87- 107.



tratados y convenciones que en el mismo sentido han optimizado los parametros (las Reglas
de las Naciones Unidas para la Administracion de Justicia de Menores, para la Protecciéon de
los Menores Privados de Libertad y las directrices de Naciones Unidas para la Prevencién de
la Delincuencia Juvenil). Entre los principios mas importantes relacionados con los traslados
se encuentran la proteccion de la vida e integridad fisica y psiquica; la familia como el nacleo
de la sociedad y la proteccion de que debe ser objeto, asi como la importancia de mantener
y proteger las relaciones familiares de los nifios, estableciendo una especial proteccion a
guienes que se encuentran alejados de su entorno familiar; y la proteccién contra los malos
tratos.

En este contexto, la etapa de la ejecucion de la pena presenta un desafio para el Estado, ya
gue debe adecuar la normativa propia y supervigilar el cumplimiento de los estandares de
derechos humanos que en virtud de tratados y convenciones ha convenido observar,
obligdndose por consiguiente a propiciar todas las reformas pertinentes al sistema para
alcanzar dicho objetivo. Esta obligacion estatal estd dada por el hecho de haberse sometido
a un orden legal comun, habiendo, por tanto, asumido una responsabilidad para con las
personas sujetas a su jurisdiccion, con el fin de proteger los derechos fundamentales de estos
por sobre los intereses del Estado®.

Los destinatarios de este sistema especializado son adolescentes de entre 14 y 18 afios que
enfrentan la pretension punitiva del Estado, y la proteccion de sus derechos debe extenderse
desde que comienza el proceso, hasta su ejecucion; e incluso, el debido proceso debe
reforzarse en atencién al principio de especialidad®. En (ltima instancia® , si un adolescente
es condenado a una pena privativa de libertad, ésta consistira en la internacion en régimen
semicerrado con programa de reinsercion social, o en la internacion en régimen cerrado con
programa de reinsercion social (Ley 20.084 art. 15). En uno u otro caso, la sancion esta
destinada, evidentemente, a hacer efectiva la responsabilidad penal del adolescente, pero
también a la reinsercion social del mismo.

Para lograr el dltimo objetivo, los jovenes deben cumplir un plan de intervencion
socioeducativo que les entregue las herramientas necesarias para reintegrarse a la sociedad,
y este objetivo no puede obtenerse si no estan cerca de su familia y circulo cercano. Es por
esto que el Centro en que cumplan la condena debe ser el mas cercano a su domicilio,

evitando asi que se obstaculicen las visitas a que tienen derecho y no se produzca un

4 Corte IDH, El Efecto de las Reservas sobre la Entrada en Vigencia de la Convencion Americana sobre Derechos
Humanos, Opinidn Consultiva OC-2/82, (24 de septiembre de 1982, Serie A No. 2), parr. 29.

5 Mauricio Duce, El Derecho a un Juzgamiento Especializado de los Jovenes Infractores en el Nuevo Proceso
Penal Juvenil Chileno, (Revista Polit. crim. Vol. 5, n.° 10, Art. 1, 2010), 280-340.

6 La Convencion de los Derechos del Nifio postula que la privacion de libertad debe usarse como ultimo recurso,
art. 37 literal c).



desarraigo que impacte en su bienestar psiquico, y disminuya las probabilidades de lograr un
desarrollo integral que le permita reinsertarse en la sociedad.

El Servicio Nacional de Menores (en adelante SENAME) es el 6rgano publico encargado de
la Administracion de los Centro Cerrados de Privacion de libertad, teniendo la obligacion de
asegurar la existencia de los programas necesarios para la ejecucion y medidas que prescribe
la ley. Para el correcto funcionamiento de los centros y la mantencién del orden, el SENAME
tiene planes de intervenciéon, y uno de ellos son los traslados. Esta accion consiste en
trasladar a un adolescente que ya esta cumpliendo una pena privativa de libertad en
determinado centro a otro. En el Reglamento de la Ley 20.084 se alude a esta competencia,
la cual es ostentada por la Direccion del Servicio Nacional de Menores, y se sefiala que la
decision de trasladar a un condenado de un recinto a otro solo es permitida en casos
calificados’. También Gendarmeria de Chile tiene esta facultad, la cual se materializa
respecto de adolescentes privados de libertad cuando estos cumplen su pena en recintos
penitenciarios dependientes de Gendarmeria una vez que cumplen la mayoria de edad. No
obstante, al igual que el SENAME, esta limitado en el ejercicio de esta facultad, ya que debe
respetar los fines de la pena que la Ley de Responsabilidad Penal Adolescente (en adelante
LRPA) impone, los cuales deben observarse durante todo el lapso de tiempo que dure la
sancioné.

Evidentemente, la decision de trasladar a un adolescente produce tensién entre las
facultades otorgadas por ley al 6rgano competente y los derechos de los afectados, ya que
termina con la continuidad de los programas: los jévenes se ven alejados de su familia y
circulo cercano, arriesgando en definitiva su reinsercion en la sociedad y son expuestos a
situaciones que vulneran sus derechos®. Debido a esto, es que la ley exige que los traslados
se decreten solo en determinadas circunstancias, como es el caso en que peligre la seguridad
del adolescente. Otro requisito fundamental en estos casos es que es necesario un estricto
control jurisdiccional, por lo que el traslado siempre debe ponerse en conocimiento del juez
de control competente?®.

De estas exigencias se desprende que los traslados son una figura que debiese utilizarse
en beneficio del adolescente, y no con un fin punitivo. Se confirma también que tanto el poder
punitivo del Estado como la Administracién tienen un limite: la dignidad humana!?; asi como
la legalidad, consagrada en la Constitucién Politica de la Republica; el principio non bis in

idem, ya que de permitirse los traslados con un fin punitivo se estaria castigando dos veces;

! Reglamento Ley 20.084, art. 59, disponible en https://www.leychile.cl/N?i=260404&f=2012-10-26&p=
8 Ley 20.084, art. 56, disponible en https://www.leychile.cl/N?i=244803&f=2011-08-13&p=

9 INDH, Informe Anual Situacién de los Derechos Humanos en Chile afio 2017.

10 Reglamento Ley 20.084, art. 32.

11 Alvaro Castro Morales, Estandares de la Corte Interamericana de Derechos Humanos en materia de imputados
y condenados privados de libertad. Anuario de Derechos Humanos.



un debido proceso, puesto que el control jurisdiccional es obligatorio; y el interés superior del
adolescente. La observacion de estos principios obliga a Chile, ya que no solo la Constitucién
lo ordena, sino también tratados y convenciones ratificados por nuestro pais.

Todos estos instrumentos nutren e informan la normativa nacional que se refiere a los
traslados, normativa que comprende: la Ley n.° 20.084 de Responsabilidad Penal
Adolescente; el Reglamento de la LRPA, DL n.° 1.378; la Ley Orgénica del Servicio Nacional
de Menores; y la Ley Organica de Gendarmeria.

La LRPA solo hace referencia a los traslados en relacion con las funciones de colaboracion
de Gendarmeria con los Centros dependientes del SENAME, asi como en el supuesto en que
un condenado cumpla 18 afios mientras cumple su condena en un Centro de privacion de
libertad del SENAME y puede, por ende, ser trasladado a un Centro dependiente de
Gendarmerial?. Por otra parte, el Reglamento de la LRPA si regula los traslados de forma
mas especifica, y en su art. 49 literal e), declara que es un derecho del adolescente
permanecer en el centro donde cumple la sancién o medida, salvo los casos en que las
circunstancias y disposiciones del reglamento autoricen el traslado!®. También dispone que
es atribucién del SENAME ordenar los traslados, pero solo por razones de seguridad puede
disponerse su traslado a otro centro, y siempre debe comunicarse la decisién al juez de
control competentel4.

Es indudable entonces que la atribucion del SENAME y de Gendarmeria esti sujeta a
determinados supuestos, por lo que surge la necesidad de determinar si acaso los 6rganos
administrativos, en el ejercicio de sus facultades vulneran los derechos de los trasladados en
la materia. En la practica, se ha utilizado la accién de Amparo constitucional para poner en
conocimiento de un juez la legalidad del traslado en cuestion, y es en este punto en que el
presente trabajo indagara. El objetivo que aqui se persigue es que, por medio de un analisis
de la jurisprudencia desarrollada en los fallos de las acciones de Amparo en materia de
traslados, determinar si se respetan o no los principios basicos de legalidad, debido proceso,
y derechos humanos vigentes; y evaluar la causa de los principales problemas: ¢el
incumplimiento de la ley se debe a una mala praxis? o ¢.es provocado por un defecto de la
ley? Se ha planteado que actualmente la situacion de la ejecucion de las penas privativas de
libertad es insostenible, y que la causa de ello es la administrativizacion de su ejecucion, ya
gue los principios y garantias rectores del derecho penal sélo rigen hasta la imposicion judicial

de la pena, pero que no ocurre lo mismo en la carcel®.

12 | ey 20.084, art. 56.
13 Reglamento Ley 20.084, art. 49 literal e).
1 Ibid., art. 59 inc. final.

15 Maria Inés Horvitz,. La insostenible situacion de la ejecucion de las penas privativas de libertad: ¢ vigencia del
Estado de Derecho o estado de naturaleza? (Revista Politica criminal. vol.13 no.26 Santiago dic. 2018).
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Esta situacion plantea la pregunta: ¢qué soluciones pueden implementarse para
perfeccionar el sistema hasta el punto de instaurar un sistema que garantice los derechos y
garantias también en la etapa de la ejecucion de las sanciones privativas de libertad en
adolescentes? Una posible respuesta podria hallarse si seguimos el espiritu de la legislaciéon
penal adolescente: la especializacion. Esto implicaria que dicha particularidad esté presente
en todos los aspectos, especificamente en los operadores juridicos especializados que

intervienen en la ejecucion de la penal®.

Estado del arte

Sobre el tema particular “traslados” de adolescentes privados de libertad de un centro
privativo de libertad a otro, poco se ha escrito, ya que en su gran mayoria los trabajos en que
se hace referencia a esta figura se la menciona como un problema dentro de un problema
macro: vulneracion de derechos en el sistema penal adolescente.

En cuanto a tesis que tratan el traslado, se encuentra la tesis de Andrés Rodrigo Lopez
Cabello: “Problematica en torno al traslado de establecimientos penitenciarios de condenados
a penas privativas de libertad™’, sin embargo, se excluyen en dicha tesis las problematicas
referidas al traslado de adolescentes privados de libertad, enfocandose en el régimen de
responsabilidad penal de adultos.

Sobre las posibles soluciones que pudieran esbozarse para el problema particular tampoco
ha habido un trato diferenciado, sino que tal como sucede con los traslados de adolescentes,
se han referido a ellas como una solucién general para la situacion que atraviesan los
adolescentes privados de libertad. El Unico trabajo doctrinario relevante sobre traslados es el
de Mardones y Salinero, “Traslados™8, el cual se utilizara para efectos de aportar una opinion
especializada sobre el impacto de los traslados en la etapa de la ejecucion de las sanciones,
aun asi, este trabajo expone la situacioén de personas privadas de libertad adultas, es decir,
alas cuales no se les aplica la legislacién especializada que nace a partir de la LRPA y demas

normativa.

Hipotesis
Que es posible afirmar que, sin perjuicio de las facultades que la Ley 20.084 y su reglamento

otorgan al Servicio Nacional de Menores y a Gendarmeria de Chile en materia de traslados,

16 Maria Elena Santibafiez, Claudia Alarcon, Andlisis critico de la aplicacion practica de la Ley de Responsabilidad
Penal Juvenil y propuestas de mejoramiento, (Pontificia universidad Catélica de Chile, Direccion de Asuntos
publicos. Afio 4, n.° 27, junio 2009).

17 Andrés Lépez C, “Problematicas en torno al traslado de establecimientos penitenciarios de condenados a penas
privativas de libertad” (Tesis de pregrado, Universidad de Chile, Facultad de Derecho Santiago, 2013), disponible
en: http://repositorio.uchile.cl/bitstream/handle/2250/113239/de-lopez_a.pdf?sequence=1

18 Mardones y Salinero, Traslados, Documento de trabajo n.° 2/2012, (Unidad de Defensa Penitenciaria,
Defensoria penal Publica, Santiago).
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la decisidn en torno a estos puede ser ilegal y arbitraria; siendo el traslado utilizado como una
especie de sancién disciplinaria.
Objetivos generales

Conocer y sistematizar los estandares internacionales en materia de Derechos Humanos
gue deben cumplirse para ordenar o rechazar los traslados de adolescentes privados de
libertad a otro centro; y a partir de ello analizar los fundamentos esgrimidos por el Servicio
Nacional de Menores y Gendarmeria, para asi evaluar en qué medida se satisfacen los
estandares internacionales de derechos humanos, y si estos son reconocidos por las Cortes
de Apelaciones y la Corte Suprema al resolver las acciones de Amparo.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Conocer y sistematizar la normativa nacional e internacional aplicable a los traslados
gue el Servicio Nacional de Menores y Gendarmeria deben cumplir al momento de
ordenar o rechazar los traslados de adolescentes de un centro privativo de libertad a
otro.

2. Analizar las lineas argumentativas esgrimidas por las instituciones como defensa en
las acciones de Amparo al ordenar los traslados, y evaluar si estas justificaciones
cumplen con los estandares de derechos humanos y los supuestos de hecho
establecidos en la ley para ello.

3. Evaluar si dichos estandares son reconocidos por las Cortes de Apelacionesy la Corte
Suprema al momento de fallar las acciones de Amparo, y determinar las razones
esgrimidas para calificar como arbitrarios e ilegales los traslados de adolescentes
privados de libertad.

METODOLOGIA.

Se observara la metodologia propia de las ciencias juridicas, con los métodos dogmaéticos y
comparativos. Se seguira el analisis de informacion empirica a partir de la revision de
sentencias respecto de acciones de amparo.

Para el objetivo especifico n.°1 se utilizara el método de andlisis en cuanto a la doctrina para
otorgar un concepto de “traslado” y delimitar el objeto del trabajo. También se utilizara el
método de analisis para los distintos cuerpos normativos aplicables a los traslados, tanto
internacionales como nacionales, con el fin de identificar los estdndares y derechos que
informan el sistema de responsabilidad penal adolescente.

Para lograr el objetivo n.° 2 se realizard un andlisis jurisprudencial de acciones de Amparo,
y se procedera a evaluar si los argumentos del Servicio Nacional de Menores alcanzan los
estandares internacionales de Derechos Humanos sistematizados en el objetivo anterior. Las
sentencias a analizar abarcan el periodo 2012-2015; 6 tratan especificamente casos de
traslados, 4 de estas llegaron a la Corte Suprema, sin embargo, solo 2 de las 4 son

susceptibles de un analisis mas acabado, ya que 2 de ellas se limitan a confirmar la sentencia
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de alzada. Paralelamente, se analizaran otras 4 sentencias en que Gendarmeria de Chile
decidi6é arbitrariamente sobre traslados respecto de adolescentes que habian cumplido la
mayoria de edad y por tanto cumplian condena en Centros dependientes de dicha institucion.
Dichas sentencias datan de los afios 2013 y 2017, y una de ellas lleg6 a la Corte Suprema.
El objeto de esto no es establecer una regla general del actuar del SENAME y Gendarmeria
en esta materia, sino obtener una mirada de cdmo estas instituciones justifican los traslados
gue decretan.

Para lograr el objetivo n.° 3 se realizara un analisis jurisprudencial siguiendo las lineas
argumentativas de las Cortes de Apelaciones y la Corte Suprema al momento de fallar las
acciones de Amparo, para determinar el reconocimiento que estos 6rganos jurisdiccionales
otorgan a los estandares internacionales de derechos humanos. Se utilizaran las mismas

sentencias mencionadas en el parrafo anterior.

CAPITULO I: Normativa internacional y nacional aplicable

1.1. Cuestiones metodologicas

Debido al poco desarrollo doctrinario que hasta ahora ha tenido el tema de los Traslados, el
inicio de este capitulo tendré por objetivo ofrecer un analisis doctrinario para comprender qué
es un Traslado, y las consecuencias que para los adolescentes privados de libertad tiene el
hecho de que la institucién que esta a cargo de la supervision de su pena decrete un Traslado.

Posteriormente, se sistematizara la normativa internacional aplicable a los Traslados, se la
clasificara en apartados, cada uno de los cuales tratar4d los distintos estandares
internacionales exigidos en la materia, traducidos en los derechos que de ellos se
desprenden, haciendo mayor énfasis en los derechos que pueden verse afectados mas
directamente por los Traslados. Por este motivo, en cuanto a los instrumentos de derecho
internacional tendran relevancia los que estan orientados a la proteccion de nifios, nifias y
adolescentes.

A continuacién, se presentara una sistematizacion de la ley nacional aplicable a los
Traslados, consistente principalmente en la LRPA; el Reglamento de la LRPA; la Ley

Organica del Servicio Nacional de Menores; y la Ley Organica de Gendarmeria de Chile.
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1. 2. Concepto de traslado

Tal como ya se ha hecho presente en la introduccién de este trabajo, sobre la dictacién de
un Traslado como una posibilidad dentro de la ejecucion de las penas, y mas especificamente
de las sanciones penales juveniles, muy poco se ha escrito, por lo que para efectos de dar
una definicion de “Traslado” se recurrira a la tesis “Problematicas en torno al traslado de
establecimientos penitenciarios de condenados a penas privativas de libertad'®” de Andrés
Lopez Cabello; y como base doctrinaria, al trabajo de Mardones y Salinero, “Traslados??”, el
cual ofrece practicamente el Gnico material concerniente a esta materia, ya que se refiere a
los traslados de forma especifica y no como una cuestion accesoria dentro de un problema
macro. Aun asi, ambos trabajos estan enfocados en el sistema penal adulto, por lo que se
utilizaran solo en la parte que pueda adecuarse al sistema penal adolescente de la Ley
20.084.

En la tesis Problematicas en torno al traslado de establecimientos penitenciarios de
condenados a penas privativas de libertad, su autor define el traslado (en sentido
restringido?!) como “aquella decisién, sea de la autoridad administrativa o del érgano
jurisdiccional, en virtud de la cual una persona que esta cumpliendo efectivamente una pena
privativa de libertad, deja el Establecimiento Penitenciario en que estaba cumpliendo su
condena para continuar con su cumplimiento en uno distinto. Esta decisiéon puede ser con o
sin el consentimiento del propio condenado que es trasladado”??. Esta definicién se adecua
por consiguiente, a las causas que se analizaran posteriormente, puesto que el conflicto
juridico se origin6 debido a una decision del SENAME o Gendarmeria de Chile, por medio de
la cual se traslad6 a adolescentes privados de libertad de un centro a otro en contra de su
voluntad.

Por otra parte, Mardones y Salinero distinguen entre traslado activo y pasivo, dependiendo
de a quién corresponde la iniciativa del traslado, si al condenado o a la administraciéon
penitenciaria, respectivamente?. Recordemos que este trabajo se enfocara en el andlisis
jurisprudencial de recursos de amparo, en los cuales el recurrente fue trasladado por decision
de la institucion a cargo, por tanto, los Traslados que en los proximos capitulos se analizaran

fueron traslados activos, de acuerdo a esta clasificacion.

19 Andrés Lépez, “Problematicas en torno al traslado de establecimientos penitenciarios de condenados a penas
privativas de libertad”, Repositorio universidad de Chile.

20 Mardones y Salinero, Traslados, Documento de trabajo n.° 2/2012, (Unidad de Defensa Penitenciaria,
Defensoria penal Publica Santiago).

2L Al igual que en dicha tesis, en este trabajo se utilizara el concepto de traslado en sentido restringido debido a
que se adecua al objetivo del mismo; aun asi, parece conveniente citar su definicion en sentido amplio: “el acto
en virtud del cual una persona privada de libertad es llevada de un lugar a otro”, Andrés Lopez, “Problematicas en
torno al traslado de establecimientos penitenciarios de condenados a penas privativas de libertad”, 4.

%2 |bid., 5.

23 Mardones y Salinero, Traslados, Documento de trabajo n.° 2/2012, 2-3.
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Una cuestién de vital importancia para comprender el impacto que un traslado tiene en la
vida de una persona privada de libertad, son las consecuencias que trae consigo esta decision
administrativa, y que se expondra con mayor claridad en los siguientes apartados, sin
embargo, antes de avanzar es preciso establecer que las diferencias entre el derecho y la
realidad en la etapa de ejecucion de la pena, y sobre todo en los traslados, es inmensa?*. A
causa de esta decisidbn administrativa, las condiciones del privado de libertad pueden
agravarse indebidamente si la autoridad no pondera correctamente los derechos del
condenado?®.

Segun Mardones y Salinero, el lugar de reclusion no es irrelevante, dado que el cambio de
Centro de reclusion aumenta el desarraigo familiar y social del condenado al privarlo del
contacto con el mundo exterior y pone en riesgo su eventual reinsercidon social una vez
cumplida la condena?®. Si es tan relevante entonces, llama la atencién el casi nulo interés de
la doctrina en este aspecto de la pena. Sin embargo, instrumentos de derecho internacional
si lo han considerado, siendo la Convencién sobre los Derechos del Nifio el instrumento
paradigmatico por excelencia en esta materia, que en su articulo 37 considera la situacion de
menores privados de libertad, sosteniendo que ‘todo nifio privado de libertad (...) tendra
derecho a mantener contacto con su familia por medio de correspondencia y de visitas, salvo
en circunstancias excepcionales?’”. Por otra parte, en estos casos no solo los condenados
son afectados por los traslados, sino que también sus familias al verse privadas de visitar al
interno, vulnerando el principio de intrascendencia consagrado en la Convencion Americana
sobre Derechos Humanos?.

Si bien, tal como se expreso anteriormente, no ha habido un desarrollo doctrinario importante
en la materia, en atencion al potencial impacto en los derechos del condenado, el legislador
determiné que la facultad que ostenta el SENAME como Gendarmeria de decidir el lugar en
que los adolescentes cumplirdn su condena, es una potestad reglada?®, es decir, la ley
determina las condiciones de ejercicio de una determinada potestad, y la Administracién solo
debe constatar los datos normativos para adaptar a ellos su actuacion®°. En nuestro
ordenamiento, el caracter reglado de esta facultad se aprecia en las disposiciones que
regulan la materia: tanto al SENAME como a Gendarmeria la ley les reconoce la facultad de

trasladar a los internos, sin embargo, esta facultad debe ejercerse dentro de los siguientes

24 Ibid., 2.

25 |bid.

26 |bid., 3y 11.

27 Convencion sobre los Derechos del Nifio, articulo 37 literal c).

28 Mardones y Salinero, Traslados, Documento de trabajo n.° 2/2012, 2, citando la Convencién Americana sobre
Derechos Humanos, articulo 5.3.

29 Mardones y Salinero, Traslados, Documento de trabajo n.° 2/2012, 7.

30 Osvaldo Oelckers, El principio de legalidad como supuesto de la potestad administrativa, Universidad Catolica
de Valparaiso, Universidad de Chile, 138, disponible en: file:///C:/Users/Invitado/Downloads/10-20-1-PB.pdf
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parametros®!: “la realizacion efectiva de los derechos humanos compatibles con la condicion
de persona del interno; los derechos, garantias y limites establecidos en la CPR; los
derechos, garantias y limites establecidos en los tratados internacionales; los derechos,
garantias y limites establecidos en las leyes y reglamentos #2.

Ahora bien, las razones para que el SENAME o Gendarmeria decrete un traslado son
variadas, tal como se expondra en el capitulo 2, sin embargo, las que mas frecuentemente
se observan en la jurisprudencia son: seguridad penitenciaria y del personal que labora en
los centros privativos de libertad; proteccion de la integridad fisica y psiquica; y alto
compromiso delictual del adolescente. No obstante, la ponderacién de los derechos del
trasladado debe ser realizada a la luz del marco normativo antes aludido; en este sentido,
cabe destacar una disposicién contenida en las Reglas de las Naciones Unidas para la
Proteccibn de Menores Privados de Libertad (siendo una de las pocas disposiciones
internacionales que se refieren especificamente a los traslados): “Los menores no seran

trasladados arbitrariamente de un centro a otro”3.

1. 3. Estandares internacionales aplicables

¢, Qué son los estandares de derechos humanos? Tanto el concepto de derechos humanos
como estandar de derechos humanos parecen difusos, sin embargo, con el fin de
contextualizar se entendera por derechos humanos los derechos que cada persona tiene por
el hecho de existir como ser humano; son inherentes a la persona, con independencia de la
nacionalidad, género, raza, color, edad, idioma, religion, orientacion sexual etc.; y abarcan un
amplio espectro: desde el derecho a la vida, la libertad, la salud, la educacion, entre otros**,
Por otra parte, los estandares de derechos humanos son “os pronunciamientos de
organizaciones intergubernamentales y otros organismos de derechos humanos, mediante
resoluciones, recomendaciones, declaraciones, o decisiones en casos concretos. Es decir,
los estandares de derechos humanos son el resultado de los esfuerzos por implementar los
derechos humanos’®®. Se revisaran a continuacion por tanto, los pronunciamientos que

distintas organizaciones de derechos humanos han realizado, tales como la Convencién

st Segun Mardones y Salinero, dentro de estos parametros deben incluirse también los principios establecidos en
la Ley n.° 19.880y la Ley n.° 18.575, sin embargo, con el fin de acotar el tema en cuestién solo se mencionan los
gue se relacionan mas directamente con el sistema penal juvenil, ver Mardones y Salinero, Traslados, 8.

32 Mardones y Salinero, Traslados, Documento de trabajo n.° 2/2012, 8.

33 Reglas de las Naciones Unidas para la Proteccién de Menores Privados de Libertad, La administracién de los
centros, B). Ingreso, registro, desplazamiento y traslado, n.° 26.

34 Naciones Unidas, Derechos Humanos, oficina del Alto Comisionado, ¢,En qué consisten los derechos humanos?
Disponible en: https://www.ohchr.org/sp/issues/pages/whatarehumanrights.aspx

35 c. Ignacio de Casas, ¢Qué son los estandares de derechos humanos? Revista Internacional de Derechos
Humanos / ISSN 2250-5210 / 2019 Vol. 9, No., revistaidh.org, 294, disponible en
http://perso.unifr.ch/derechopenal/assets/files/articulos/a_20200608_04.pdf
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sobre los Derechos del Nifio; las Observaciones Generales del Comité de los Derechos del
Nifio; las Reglas de las Naciones Unidas para la Proteccion de Menores Privados de Libertad;
las Reglas Minimas de las Naciones Unidas para la Administracién de Justicia de Menores;
las Directrices de Naciones Unidas para la Prevencion de la Delincuencia Juvenil; la
Convencion Americana sobre Derechos Humanos; y la Convencion contra la Tortura y otros
Tratos o Penas Crueles, Inhumanos o Degradantes.

La relevancia de estos instrumentos internacionales esta dada en virtud de que el Estado de
Chile esta obligado a garantizar los derechos de estos jévenes en su calidad de parte en los
respectivos tratados y convenciones suscritos, por el principio de derecho internacional que
obliga a los suscribientes a cumplir los tratados de buena fe3¢. Ademas, estos instrumentos
gozan de consagracion constitucional®” y legal, tal como lo especifica el art. 2 de la LRPA:
“En la aplicacién de la presente ley, las autoridades tendran en consideracién todos los
derechos y garantias que les son reconocidos en la Constitucion, en las leyes, en la
Convencion sobre los Derechos del Nifio y en los demds instrumentos internacionales
ratificados por Chile que se encuentren vigentes™®,

Los principios mas importantes y de los que se derivan los derechos que se relacionan con
los traslados son el principio de interés superior de los nifios, nifias y adolescentes; la dignidad
humana como fundamento; y el principio de especialidad del derecho penal adolescente.

De estos instrumentos se desprenden determinados derechos, los cuales, para efectos de
este trabajo debe tenerse presente que dichos estandares y derechos en relacion con las
respectivas normas en que se regulan, tienen un caracter especial en atencién a que protegen
a un grupo que necesita especial proteccién, como lo es el segmento de la poblacion de

menores de edad privados de libertad.

1. 3. 1. Derecho a la vida e integridad fisica y psiquica

Siendo el derecho a la vida el derecho fundamental por excelencia y, como se explicara a
continuacioén, estando intimamente vinculado al derecho a la integridad fisica y psiquica, a
primera vista no aparece tan explicitamente su vinculacién con los traslados, sin embargo,
para apreciarla en concreto debemos suponer dos situaciones en que su vinculacién es

patente: primero, un adolescente privado de libertad que cumple condena en un centro

36 Claudio Nash et al., Derecho Internacional de los Derechos Humanos en Chile: Recepcion y aplicacion en el
ambito interno (Santiago, Centro de Derechos Humanos Universidad de Chile, 2012), 37.

37 Constitucién politica de la Republica, art. 5 inc. 2: “El ejercicio de la soberania reconoce como limitacién el
respeto a los derechos esenciales que emanan de la naturaleza humana. Es deber de los 6rganos del Estado
respetar y promover tales derechos, garantizados por esta Constitucion, asi como por los tratados internacionales
ratificados por Chile y que se encuentren vigentes.”

38 Ley 20.084 art. 2 inc. 2.
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dependiente del SENAME o de Gendarmeria, halla de pronto amenazada su vida debido a,
por ejemplo, rifias con otros internos al interior del Centro. La institucion puede verse en dos
situaciones: trasladarlo para proteger su vida e integridad fisica; o puede negarlo, arriesgando
la vida del condenado. La segunda situacion puede observarse cuando, sin riesgo para la
vida o integridad del adolescente (o habiéndolo, pero pudiendo tomar medidas menos
gravosas), la institucién hace uso de la facultad que la ley le otorga, arbitrariamente, y lo
traslada a otro centro, lejos de su familia, y dejando al joven en una situacién mas gravosa.

Pero, ¢ qué se entiende por derecho a la vida, integridad fisica y psiquica? Por derecho a la
vida la Corte Interamericana de Derechos Humanos ha entendido que “es un derecho humano
fundamental, cuyo goce es un prerrequisito para el disfrute de todos los deméas derechos
humanos. De no ser respetado, todos los derechos carecen de sentido. En razén del caracter
fundamental del derecho a la vida, no son admisibles enfoques restrictivos del mismo. En
esencia, el derecho fundamental a la vida comprende, no sélo el derecho de todo ser humano
de no ser privado de la vida arbitrariamente, sino también el derecho a que no se le impida el
acceso a las condiciones que le garanticen una existencia digna. Los Estados tienen la
obligacién de garantizar la creacion de las condiciones que se requieran para que no se
produzcan violaciones de ese derecho basico y, en particular, el deber de impedir que sus
agentes atenten contra é1"%°.

El derecho a la vida, por tanto, se relaciona estrechamente con la integridad fisica de la
persona, pero comprende también la integridad psiquica, siendo esta “una dimensién de la
persona humana que, junto con la integridad fisica, la integran en plenitud. Ninguna de las
dos puede ser descuidada, puesto que ambas componen al individuo en su relacion con el
entorno social mas proximo™°. Por ende, si bien en algunas ocasiones las decisiones de las
instituciones a cargo de los adolescentes privados de libertad tienen por objetivo la integridad
fisica de la persona, la integridad psiquica se vera afectada igualmente debido a que un
traslado producira un desarraigo, tanto de su familia (si el lugar al que es trasladado es
distante), como amigos y compafieros. Esta afectacion se vincula directamente con otros
derechos que mas adelante se revisaran: el derecho al arraigo familiar y a recibir visitas.
Adicionalmente, cuando se trata de menores de edad privados de libertad la Corte
Interamericana de Derechos Humanos ha entendido que el Estado debe “asumir su posicion
especial de garante con mayor cuidado y responsabilidad, y debe tomar medidas especiales
orientadas en el principio del interés superior del nifio. (...) la proteccion de la vida del nifio

requiere que el Estado se preocupe particularmente de las circunstancias de la vida que

39 Corte IDH, Cuadernillo de jurisprudencia de la Corte Interamericana de derechos humanos n.° 21: Derecho a la
vida, (2018), p 5, Caso de los “Nifios de la Calle” (Villagran Morales y otros) Vs. Guatemala. Fondo. Sentencia de
19 de noviembre de 1999. Serie C No. 631.

40 Angela Vivanco, Curso de Derecho Constitucional, Tomo Il, (Santiago, Ediciones Universidad Catdlica de Chile,
2006), 249.
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llevard mientras se mantenga privado de libertad, puesto que ese derecho no se ha extinguido
ni restringido por su situacion de detencidn o prision™!. La expresion “circunstancias de la
vida” deja un margen amplio para interpretaciones, por lo que debemos entender, en virtud
de la aplicacion del principio “pro homine” que aplica a toda circunstancia que afecte al

adolescente.

1. 3. 1. 1. Instrumentos que consagran el derecho a la vida e integridad fisica y psiquica

El instrumento internacional paradigmético en cuanto a la proteccion de los derechos de
menores de edad es la CDN, la cual consagra el derecho a la vida en su art. 6.1: “Los Estados
Partes reconocen que todo nifio tiene el derecho intrinseco a la vida"*?, y en su art. 6.2: “Los
Estados Partes garantizaran en la maxima medida posible la supervivencia y el desarrollo del
nifo™3, otorgando esta Ultima disposicién un mayor rango de proteccion, ya que establece la
obligacion de los Estados de garantizar la supervivencia y su desarrollo, lo que implica una
posicibn mucho mas activa por parte de los Estados parte. Recordemos que, de acuerdo a la
nomenclatura utilizada por la CDN, “nifio” es todo ser humano menor de 18 afios**.

También la CDN“* reconoce la dimensién psiquica o mental de la integridad personal en su
art. 19.1: “Los Estados Partes adoptaran todas las medidas legislativas, administrativas,
sociales y educativas apropiadas para proteger al nifio contra toda forma de perjuicio o0 abuso
fisico o mental (...) mientras el nifio se encuentre bajo la custodia de los padres, de un
representante legal o de cualquier otra persona que lo tenga a su cargo”*®. Esta disposicion
se relaciona directamente con el caso en comento, ya que los jovenes trasladados se hallan
bajo la custodia de una institucidn estatal perteneciente a la administracion del Estado, la cual
dicta una resolucién con el potencial de afectar multiples derechos fundamentales de los
trasladados, entre ellos, la integridad psiquica, debido a la angustia que el alejamiento de la
familia o la imposibilidad de recibir visitas pueden provocar. También en su art. 27 la CDN se

refiere a los aspectos que comprenden el bienestar de un menor: “Los Estados Partes

41 Corte IDH, Cuadernillo de jurisprudencia de la Corte Interamericana de derechos humanos n.° 9: Personas
privadas de libertad, parr. n.° 160, p 26, https://www.corteidh.or.cr/sitios/libros/todos/docs/cuadernillo9.pdf

42 Convencion sobre los derechos del nifo, art. 6.1.
43 Ibid., art. 6.2.
44 |bid., introduccién.

45 para evitar la redundancia se mencionan aqui sélo los instrumentos que especialmente se orientan a los
derechos humanos de menores de edad, sin embargo, instrumentos como La Declaracion Universal de Derechos
Humanos en su art. 3; y la Convencién Americana de Derechos Humanos en su art. 5.1 también consagran el
derecho a la vida e integridad personal.

46 Convencion sobre los derechos del nifio, art. 19.1.



https://www.corteidh.or.cr/sitios/libros/todos/docs/cuadernillo9.pdf
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reconocen el derecho de todo nifio a un nivel de vida adecuado para su desarrollo fisico,

mental, espiritual, moral y social.™’

1. 3. 2. Derecho a la unidad familiar

En este apartado se desarrollara el derecho a la familia en sus distintas aristas, tal como se
refieren a él los instrumentos internacionales: derecho a la familia propiamente tal; la
excepcionalidad de la medida de separar a un nifio de sus padres en pos de mantener la
unidad familiar; el derecho a mantener contacto con estos en caso de estar separados; y la
especial proteccion de que deben gozar cuando se hallan privados del medio familiar. Este
derecho es uno de los mas vulnerados en una situacion de traslado: en principio, un
adolescente privado de libertad ya se halla separado de su familia (y en una situacion de
vulnerabilidad en comparacién con sus pares que no han tenido contacto con el sistema
penal), por lo que ya de por si el contacto con el nicleo familiar es limitado. La jurisprudencia
gue se analizara en este trabajo es gréfica en este sentido, ya que los traslados que dieron
origen al conflicto juridico significaron, en la mayoria de los casos, el traslado de los jovenes
a otraregion. Es indudable que en dichos casos un traslado agrava la situacién de desarraigo,
afiadiendo un nuevo obstéculo para que el joven mantenga un contacto fluido con su nucleo
familiar.

Respecto del concepto de familia y las distintas acepciones que de ella se puedan tener
dependiendo creencias personales, no se profundizara aqui, sin embargo, para efectos de
claridad, y considerando que la Convencién Americana sobre Derechos Humanos al referirse
a la familia no distingue entre tipos de familia, donde la ley no distingue nosotros no debemos
distinguir, entendiéndose por tanto, que se establece una proteccién general para todas las

familias, independientemente de su composicion“.

1. 3. 2. 1. Instrumentos que consagran el derecho a la unidad familiar

El derecho internacional de los derechos humanos se refiere en numerosas disposiciones a
la familia, es asi como la Declaracién Universal de Derechos Humanos sostiene en su art. 16
namero 3 que “la familia es el elemento natural y fundamental de la sociedad y tiene derecho

a la proteccion de la sociedad y el Estado™®. Asimismo, la Convenciéon Americana de

47 Ibid., art. 27.1.

48 Ana E. Badilla, El derecho a constitucion y la proteccién de la familia en la normativa y la jurisprudencia del
Sistema Interamericano de Derechos Humanos, disponible en: https://www.corteidh.or.cr/tablas/a22086.pdf
49 Asamblea General de la ONU, Declaracion Universal de los Derechos Humanos, (Paris, 1948), art. 16.3.
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Derechos Humanos reproduce esta afirmacion®®, por lo que se puede observar uniformidad y
consenso sobre la importancia que el derecho internacional de los Derechos humanos
reconoce a esta institucion social.

Por otra parte, la CDN, ya desde su preambulo se refiere a la importancia de la familia
reconociendo su rol “como grupo fundamental de la sociedad y medio natural para el
crecimiento y el bienestar de todos sus miembros, y en particular de los nifios, debe recibir la
proteccion y asistencia necesarias para poder asumir plenamente sus responsabilidades
dentro de la comunidad. Reconociendo que el nifio, para el pleno y armonioso desarrollo de
su personalidad, debe crecer en el seno de la familia (...)">. Evidentemente, los jévenes que
cumplen condena estan privados del medio familiar, por lo que es pertinente citar
disposiciones adicionales de la Convencion sobre la materia: “Los Estados Partes respetaran
las responsabilidades, los derechos y los deberes de los padres o, en su caso, de los
miembros de la familia (...)"®?; asi como también se comprometen a ‘(...) a respetar el derecho
del niflo a preservar su identidad, incluidos la nacionalidad, el nombre y las relaciones
familiares de conformidad con la ley (...)"*3. El cuerpo normativo se ubica en la situacion de
los menores privados del medio familiar y prescribe que “(...) tendran derecho a la proteccion
y asistencia especiales del Estado”®*. Por Gltimo, en su art. 37 declara el derecho de todo nifio
privado de libertad a “mantener contacto con su familia por medio de correspondencia y de
visitas, salvo en circunstancias excepcionales™®.

Las Reglas de las Naciones Unidas para la proteccién de los nifios privados de libertad, que
tienen por objeto “contrarrestar los efectos perjudiciales de todo tipo de detencién y fomentar
la integracion en la sociedad™®, considera que los menores deben tener comunicacién con el
mundo exterior ya que es indispensable para su reinsercién, y que “Debera autorizarse a los
menores a comunicarse con sus familiares, sus amigos y otras personas o representantes de
organizaciones prestigiosas del exterior, a salir de los centros de detencion para visitar su
hogar y su familia™’.

Por ultimo, las Directrices de Naciones Unidas para la Prevencion de la Delincuencia Juvenil
declara que “Los gobiernos deberan adoptar medidas para fomentar la unién y la armonia en

la familia y desalentar la separacion de los hijos de sus padres, salvo cuando circunstancias

50 Organizacién de los Estados Americanos (OEA), Convenciéon Americana sobre Derechos Humanos, art 17.
51 Convencién de los Derechos del Nifio, preambulo.

52 Ibid., art 5.

53 Ibid., art 8.

> |bid., art 20.

%5 Ibid., art 37 literal c).

56 Reglas de las naciones unidas para la proteccién de los nifios privados de libertad, “l. Perspectivas
fundamentales”, n.° 3.

57 Ibid., “IV. La administracion de los centros de menores, J. Contactos con la comunidad en general’, n.° 59.
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que afecten al bienestar y al futuro de los hijos no dejen otra opcion viable”®®. Como se ha
establecido, la situacién de los jovenes privados de libertad descarta la posibilidad de que no
se los separe de su familia, sin embargo, esta circunstancia no debe ser total, alin debe existir

una instancia en la cual el contacto familiar se materialice: las visitas.

1. 3. 3. Derecho a recibir visitas

Con un traslado, el derecho del adolescente a recibir visitas puede verse parcial o totalmente
afectado debido a la posibilidad de ser enviado a un centro privativo de libertad mas alejado
del lugar en que su familia tiene domicilio, es decir, el lugar fisico que lo mantiene unido a
ella. La consecuencia inmediata es que no se haga efectivo su derecho a recibir visitas en el
Centro donde cumple condena, ya que no todos cuentan con las condiciones econémicas o

de otra indole para viajar.

1. 3. 3. 1. Instrumentos que consagran el derecho a recibir visitas

Tal como se mencion0 en el apartado anterior, la CDN en su art. 37 literal c) consagra el
derecho de los menores a mantener contacto con sus familias por medio de visitas®®; al igual
gue las Reglas de las Naciones Unidas para la proteccion de los menores privados de
libertad®. La afectacién de este derecho configura una grave vulneracién a sus derechos,
sumando a ello el posible impacto negativo en su futura reinsercién, tema que a continuacion

se desarrollara.

1. 3. 4. Derecho a reinsercién social y educacion

Tanto a nivel internacional como nacional la pena tiene un marcado fin socioeducativo, por
lo que todas las acciones de la administracion de justicia deben estar orientadas a este fin y
no deben perder de vista la importancia que la reinsercion tiene en la vida del condenado, y
el rol de la educacion en ella, debiendo aplicarse lo dispuesto en el art. 2 de la LRPA “En
todas las actuaciones judiciales o administrativas relativas a los procedimientos, sanciones y

medidas aplicables a los adolescentes infractores de la ley penal, se debera tener en

58 Directrices de las Naciones Unidas para la prevencion de la delincuencia juvenil, “IV. Procesos de socializacion,
A. La familia”, n.° 17.
59 Convencion sobre los derechos del nifio, art 27, literal c).

60 Reglas de las Naciones Unidas para la proteccion de los menores privados de libertad “IV. La administracion
de los centros de menores, J. Contactos con la comunidad en general”, n.° 59.
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consideracion el interés superior del adolescente, que se expresa en el reconocimiento y
respeto de sus derechos™!.

Mas, ¢,como puede un traslado afectar el derecho a la reinsercién y el acceso a la educacion
del adolescente durante la etapa de ejecucion de la pena? En Chile, los adolescentes
privados de libertad deben cumplir con un plan que incluye una continuidad de estudios, lo
cual aplica tanto para los condenados a internacion en régimen cerrado como internacion en
régimen semicerrado, ambos con programa de reinsercidbn social. Dicho programa
personalizado es propuesto al tribunal por el Director del Centro donde se hara efectiva la
condena. En este se consideran “medidas a adoptar para la asistencia y cumplimiento del
adolescente del proceso de educacion formal o de reescolarizacion (...); el desarrollo
periddico de actividades de formacion, socioeducativas y de participacion (...)"%2. Ademas, la
ley contempla que la familia del adolescente participe en este proceso, disponiendo que “se
realizaran, en lo posible, con la colaboracién de la familia™3.

De todo lo anterior puede concluirse que un traslado significa una alteracién de esta
situacion, ya que en primer lugar se producird un cambio de ambiente que podria generar
dificultades para adaptarse al nuevo entorno, amigos o conocidos; y en segundo lugar, la
familia del adolescente se vera impedida de colaborar en el proceso de reinsercion, ya que la
frecuencia o posibilidad de visitas se vera trastornada por el cambio de residencia si el lugar

es distante (tal como sucedi6 en varias de las causas que se revisaran).

1. 3. 4. 1. Instrumentos que consagran el derecho a la reinsercion social y educacion

Los instrumentos en que se reconocen estos derechos muestran un frente unido en cuanto
a la importancia del rol que la educacion juega en la reinsercion de los adolescentes. La CDN
se refiere al derecho a la reinsercion social y prescribe: “Los Estados Partes reconocen el
derecho de todo nifio de quien se alegue que ha infringido las leyes penales 0 a quien se
acuse o declare culpable de haber infringido esas leyes a ser tratado de manera acorde con
el fomento de su sentido de la dignidad y el valor, que fortalezca el respeto del nifio por los
derechos humanos y las libertades fundamentales de terceros y en la que se tengan en cuenta
la edad del nifio y la importancia de promover la reintegracion del nifio y de que éste asuma
una funcién constructiva en la sociedad”®*.

Segun la Observacién General n.° 1, la educacién cumple objetivos que van mas alla de una

escolarizacion oficial, ya que busca el desarrollo del nifio hasta el maximo de sus

61 | ey 20.084, art. 2.

62 Ibid., art. 16.

63 Ibid., art. 15.

64 Convencion sobre los derechos del nifio, art. 40.
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posibilidades, incluyendo inculcarle el respeto de los derechos humanos, potenciar su
sensacion de identidad y pertenencia y su integracién en la sociedad e interaccion con otros
y con el medio ambiente®®. Por otra parte, la Observacion n.° 6 afirma que los nifios no
acompanados y separados de su familia son particularmente vulnerables, ya que los Estados
experimentan problemas para conseguir que estos menores tengan acceso a sus derechos®®,
Cabe sefialar que esta Ultima observacién no tiene en cuenta la situacion de un traslado y
mucho menos la legislacion chilena que, como ya vimos, prescribe que en lo posible la familia
debe participar en el programa de reinsercién, por lo que podemos inferir que de haber
considerado dicha situacion, la observacion seria ain mas critica.

Los estadndares internacionales entonces, buscan una formacion integral que oriente al
adolescente hacia un desarrollo tanto profesional como personal, lo cual hace sentido, en
tanto el adolescente privado de libertad se encuentra en una situacion de desventaja respecto
de sus pares que no han tenido contacto con el sistema penal, haciendo imperativo que reciba

toda la orientacion y ayuda para su futura reinsercion en la sociedad.

1. 3. 5. Proteccion contra tratos crueles, inhumanos o degradantes

Esta prohibicién se vincula con las situaciones que se suscitan en el momento en que se
materializan los traslados (y evidentemente con el derecho a la vida e integridad personal),
ya que cabe la posibilidad de que los adolescentes se resistan a la orden administrativa, frente
a lo cual los funcionarios de la institucién deben en todo momento ser respetuosos con los
derechos fundamentales de los jovenes. Ademas, cabe la pregunta: ¢puede un traslado

constituir un trato cruel, inhumano o degradante?

1. 3. 5. 1. Instrumentos que prohiben tratos, crueles, inhumanos o degradantes

La CDN dispone que los Estados deben adoptar las medidas necesarias para proteger a los
niflos contra cualquier abuso fisico o mental, malos tratos, etc., mientras se halle bajo la
custodia de sus padres o de cualquier persona a su cargo®’. También en su art. 37 prescribe
gue los Estados deben velar para que ningln nifio sea sometido a este tipo de tratos, y en

caso de hallarse privado de libertad debe ser tratado “con la humanidad y el respeto que

65 Observaciones Generales del Comité de los Derechos del Nifio, “Observacion n.° 1: Propésitos de la educacion”

66 Observaciones Generales del Comité de los Derechos del Nifio, “Observaciéon n.° 6: Trato de los menores no
acompanados y separados de su familia fuera de su pais de origen”

67 Convencion sobre los derechos del nifio, art. 19.1.
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merece la dignidad inherente a la persona humana”®®. Por lo tanto, se establece un limite al
actuar de los 6rganos estatales, limite que el Estado debe velar que se cumpla.

Por otra parte, la Convencién contra la Tortura, instrumento paradigmatico contra este tipo
de tratos, entiende por “tortura” un acto por el cual se inflija intencionadamente a una persona
dolores o sufrimientos graves, fisicos 0 mentales, con el fin de obtener informacion o una
confesion, de castigarla por un acto que haya cometido, o por razones basadas en algun tipo
de discriminacion. Dichos sufrimientos deben ser infligidos por un funcionario publico u otra
persona en el ejercicio de funciones publicas; no se consideran torturas los sufrimientos que
sean consecuencia de sanciones legitimas®. Evidentemente, en una situacion de traslado es
posible que actos de tortura se ejerzan sobre un adolescente (siempre y cuando se cumplan
estos requisitos), sobre todo si se trata de una situacion en que el condenado opone
resistencia y se lo castiga por ello. Sin embargo, no parece correcto o proporcional subsumir
un traslado en si mismo, es decir, la sola decision administrativa que ordena un traslado, en
esta definicién, aun cuando cause algun tipo de padecimiento al trasladado. No obstante, la
Convencion se hace cargo de otros tratos o penas crueles, inhumanos o degradantes que no
llegan a constituir tortura de acuerdo a la anterior definicion’, estando prohibidos igualmente
estos actos.

La Observacion General n.° 8 parte de la base del principio de la dignidad de la persona,
como fundante de la normativa internacional, en virtud del cual los niflos son titulares de
derecho, no una propiedad de su familia ni del Estado’. Por lo tanto, en la situaciéon en
comento, aun cuando un adolescente trasladado esta bajo la tutela del Estado, los actos que
éste realice por medio de sus 6rganos y funcionarios deben ser acorde a esa dignidad
inherente. Para ello debe prohibir todo tipo de castigo corporal y tomar las medidas
legislativas y educativas pertinentes, lo cual constituye también una estrategia para reducir el
nivel de violencia en las sociedades’?. Se define el castigo corporal o fisico aquel “en el que
se utilice la fuerza fisica y que tenga por objeto causar cierto grado de dolor o malestar,
aungue sea leve. (...) El castigo corporal siempre es degradante”’®. De acuerdo a estas
observaciones, en el caso de presentarse una situacion que amerite el uso de la fuerza (aqui
extrapolamos esta disposicion genérica al caso de un traslado), “debe aplicarse siempre el

principio del uso minimo necesario de la fuerza por el menor tiempo posible.”’*

%8 |bid., art. 37.

69 Convencion contra la tortura y otros tratos o penas crueles, inhumanas o degradantes, art. 1.

70 Ibid., art. 16.

Y Observacion General n.° 8: El derecho del nifio a la proteccién contra los castigos corporales y otras formas
de castigos crueles o degradantes, 50.

"2 Ibid., 50-51.

3 Ibid., 51.

™ Ibid.
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La Observacion General n.° 13 fortalece el derecho de todo nifio a no ser objeto de ninguna
forma de violencia, extendiéndose en la interpretacién del art. 19 de la CDN™,

Finalmente, las Reglas de las Naciones Unidas para la proteccion de los menores privados
de libertad son categoricas respecto a que funcionarios de los centros de detencion infrinjan
tratos crueles, inhumanos o degradantes como forma de castigo o medida disciplinaria, bajo

ninguna circunstancia’®.

1. 3. 6. Derechos a ser escuchado

La Corte Suprema, ha entendido que este derecho es una manifestacion de la garantia del
derecho a la defensa, lo que significa que el nifio, nifla o adolescente tiene la facultad de
intervenir en los asuntos que le afecten, formular las alegaciones correspondientes y estar
protegido de toda indefension’’. El efectivo ejercicio de este derecho frente a un traslado es
fundamental para que el adolescente pueda defenderse frente al actuar de la Administracién
e intervenga activamente en una decision que le afecta, de lo contrario, dicha decisién tendra

caracter inapelable.

1. 3. 6. 1. Instrumentos que consagran el derecho a ser escuchado

Este derecho fundamental tiene reconocimiento la Declaracion Universal de los Derechos
Humanos, que en su art. 10 manifiesta que toda persona tiene derecho a ser oida
publicamente por un tribunal para la determinacién de sus derechos y obligaciones “o para el
examen de cualquier acusacion contra ella en materia penal’®. La CDN por otra parte, se
extiende méas en lo que a la interpretacion y alcance de este derecho se refiere (art. 12), dado
gue no solo contempla un procedimiento judicial como Unica instancia para que el menor sea
escuchado, sino que también un procedimiento administrativo que lo afecte, directamente o
por medio de un representante o de un dérgano apropiado. Es manifiesto que un traslado es
un procedimiento que le afecta al trasladado, por lo que, de acuerdo con esta regla, el

adolescente debe tener la oportunidad de hacer valer su derecho a ser oido en todo momento.

7S Observacion General n.° 8: El derecho del nifio a la proteccion contra los castigos corporales y otras formas
de castigos crueles o degradantes, 87-93.

76 Reglas de las Naciones Unidas para la proteccion de los menores privados de libertad, “V. Personal”, n.° 87,
letra 1 a).

7 Corte Suprema, 14 de mayo del 2018, rol n.° 42527-17, Considerando 5°, citando a Jaime Couso, El nifio como
sujeto de derechos y la nueva justicia de familia. Interés superior del nifio, autonomia progresiva y derecho a ser
oido, (Revista de Derechos del Nifio n.° 3 y 4, Universidad Diego Portales y UNICEF, Santiago, 2006) 153- 154.
https://www.pjud.cl/documents/396543/0/IMPUGNACION+PATERNIDAD+NINO+NO+OIDO.pdf/593fd11b-d176-
4012-b3fd-b2739e7dd245

8 Declaracion Universal de los Derechos Humanos, (Paris, 1948), art. 10.
https://www.ohchr.org/EN/UDHR/Documents/UDHR_Translations/spn.pdf
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La Observacion n.° 12 también otorga una vision comprensiva de lo que la CDN sefialay lo
que este derecho significa, destacando que la Convencién en su art. 12 “apunta a la condicion
juridica y social del nifio, que, por un lado, carece de la plena autonomia que se le reconoce
a la persona adulta, y, por el otro, es sujeto de derechos (...). En el parrafo 1 se garantiza a
todo nifilo que esté en condiciones de formarse un juicio propio el derecho de expresar su
opinion libremente en todos los asuntos que le afecten, teniéndose debidamente en cuenta
las opiniones del nifio, en funcion de su edad y su madurez’’®. De esto se desprende
entonces, que hay una gradualidad en cuanto al juicio que cada menor puede formarse, por
lo que si consideramos que los afectados por los traslados son adolescentes, es decir,
personas en un rango etario de entre 14 y 18 afios, si bien ain no han alcanzado su méaximo
potencial en cuanto a madurez se refiere, ya estan en una etapa de desarrollo en la que si
los comparamos con un impuber, un adolescente tiene mucho mas sentido de la realidad y
de lo que le conviene, por lo que, ejercer su derecho a ser escuchado por un juez es de vital
importancia en el caso de ser trasladado por el SENAME, y que el magistrado considere su
opinion.

Oftra interpretacion que la Observacion no pasa por alto es que se desprende de “...)
derecho a expresar su opinion libremente (...)" que el nifio no puede ser manipulado ni estar
sujeto a una influencia o presién indebidas™®. Este mandato tiene el objeto de asegurar la
posicion del menor como persona autbnoma sujeto de derechos, capaz de tomar decisiones

propias con miras al bien propio.

1.1.3.1. Derecho arecurso efectivo

La Declaracién Universal de Derechos Humanos y el Pacto Internacional de Derechos
Civiles y Politicos, en sus art. 8 y 3 respectivamente se refieren al derecho a un recurso
efectivo ante tribunales que toda persona tiene, para que se la ampare contra actos que violen
sus derechos fundamentales®!. Es decir, un adolescente que ve vulnerados sus derechos a
causa de un traslado debe tener garantizado su derecho a recurrir al tribunal competente para
ser amparado, para lo cual el Estado debe dictar las disposiciones legislativas necesarias

para asegurar este derecho®2.

9 Observaciones Generales del Comité de los Derechos del Nifio n.° 12.
80 pid.
81 Asamblea General de la ONU, "Declaracion Universal de los Derechos Humanos," 217 (lll) A (Paris, 1948),

https://www.ohchr.org/EN/UDHR/Documents/UDHR_Translations/spn.pdf (consultado el 1 de septiembre de
2020)

82 pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos
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1. 4. Normativa nacional

Este apartado tiene como objetivo mostrar una sistematizacién de las normas especificas
gue deben ser respetadas por los 6rganos de la administracion del Estado, asi como por los
jueces al conocer y decidir sobre el lugar en que un adolescente privado de libertad cumplira
su condena y los presupuestos que permiten su traslado. Esta sistematizacion comenzara
explicando la funcién del Servicio Nacional de Menores y Gendarmeria y cdmo se relacionan
con los traslados; la normativa especifica que les otorga competencia para decretarlos; sus
requisitos de procedencia; el control a que estan sujetos y; los derechos del adolescente
frente a esta decision administrativa.

En Chile, es la Ley de Responsabilidad Penal Adolescente, Ley n.° 20.084 o LRPA, el cuerpo
normativo que dispone de un sistema especial para procesar y sancionar a los adolescentes
gue han cometido infraccion a la ley penal, detallando el procedimiento para establecer la
responsabilidad penal, las penas y la forma de ejecucion de estas. Este cuerpo normativo
cuenta ademas con un Reglamento, Decreto Ley n.° 1378, normativa que detalla mas
profundamente la competencia de los traslados, sus requisitos de procedencia y el control a
gue esta sujeta dicha facultad de la Administracion.

Los cuerpos normativos que contienen disposiciones relevantes para este caso son la Ley
20.084; su Reglamento; la Ley Organica de gendarmeria de Chile, Decreto Ley 2.465; la Ley
Organica del SENAME y de Gendarmeria de Chile, Decreto Ley 2.465 y Decreto Ley 2.859,

respectivamente; y el Manual de Funcionamiento de secciones juveniles.

1. 4. 1. Servicio Nacional de Menores y Gendarmeria de Chile

El Servicio Nacional de Menores es un organismo del Estado; encargado de contribuir a
proteger y promover los derechos de los nifios, nifias y adolescentes que son vulnerados en
sus derechos y a reinsertarlos en la sociedad®®. En el caso de adolescentes que han sido
condenados a penas privativas de libertad por infracciones penales de acuerdo a la LRPA,
este organismo esta a cargo de los Centros Cerrados de Privacion de Libertad, en forma
exclusiva®*. Su funcionamiento esta regulado por su el Decreto Ley 2.465, pero en lo que
respecta a los traslados, las disposiciones especificas aplicables estan contenidas en la LRPA
y su reglamento.

Gendarmeria de Chile es la institucidn penitenciaria a cargo de la vigilancia y reinsercion de
las personas privadas de libertad en nuestro pais®®. Este organismo cumple funciones

auxiliares en la vigilancia de los menores de edad privados de libertad en centros del

83 Ley Organica del Servicio Nacional de Menores, DL 2.465, art. 1.
84 | ey 20.084, art. 43.
85 Ley Organica Gendarmeria de Chile, DL 2.859, art. 1.
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SENAME, sin embargo, también es el encargado directo en circunstancias especificas que
se detallardn a continuacién. Esta regulado por el DL 2.859; y en lo relacionado con los
traslados, también por la LRPA, su Reglamento y el Manual de Secciones juveniles. Entre las
funciones de Gendarmeria, segun el Reglamento de la Ley 20.084 art. 3 se encuentra la

competencia de realizar los traslados®.

1. 4. 2. Competencia para decretar traslados

Ninguno de los cuerpos normativos a revisar aqui entregan una definicién de traslado (asi
como tampoco el resto de la normativa nacional), por ello es preciso recordar la definicion
que Andrés Lopez ofrece: “aquella decision, sea de la autoridad administrativa o del érgano
jurisdiccional, en virtud de la cual una persona que esta cumpliendo efectivamente una pena
privativa de libertad, deja el Establecimiento Penitenciario en que estaba cumpliendo su
condena para continuar con su cumplimiento en uno distinto. Esta decisién puede ser con o
sin el consentimiento del propio condenado que es trasladado™®’.

El art. 59 del Reglamento le entrega la facultad de decretar traslados a la Direccién Nacional
del Servicio Nacional de Menores y al Director Nacional de Gendarmeria de Chile (esta tltima
cuando se trata de personas mayores de edad que cumplen condena de acuerdo al sistema
penal adolescente)®®. Es decir, los Directores Nacionales de ambas instituciones pueden
decretar traslados, de acuerdo a la ley.

Por otra parte, también el Decreto Ley 2.859 se refiere especificamente a la competencia
del Director de Gendarmeria para decretar los traslados, en su art. 6 numerales 12 y 13%°,
Esta facultad se reitera en el Manual de funcionamiento de secciones juveniles®. Ademas,
Gendarmeria es el 6rgano encargado de realizar los traslados (art. 70%), tanto en las
oportunidades en que el SENAME solicita su asistencia cuando decreta un traslado; asi como
cuando los traslados son ordenados judicialmente (por ejemplo, cuando el condenado debe
asistir a una audiencia®). También cumple funciones de prevencion y contencién, ya que a
requerimiento del Director del respectivo centro del SENAME, Gendarmeria puede hacer
ingreso para inspeccionar, registrar vestimenta, hacer conteo de poblacién y procedimientos

en pos de la seguridad del centro®.

86 Reglamento Ley 20.084, art. 3 letra d) n.° 5.

87 Andrés Lépez, Problematicas en torno al traslado de establecimientos penitenciarios de condenados a penas
privativas de libertad”, 4.

88 Decreto Ley 1.378, “Reglamento de la Ley 20.084”, art. 59 inc. 1y 2, www.leychile.cl/N?i=260404&f=2012-10-
26&p=

89 Decreto Ley 2.859, art. 6 n.° 12y n.° 13.

90 Manual de funcionamiento de secciones juveniles n.°003315, art. 2, (05 de Agosto de 2008).

o1 Reglamento de la Ley 20.084, art. 70, que modifica la Ley Organica de Gendarmeria de Chile, decreto ley n.°
2.859.

92 Ibid., art. 139 letra e).
93 Ibid., art. 14.
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1. 4. 3. Procedencia de los traslados

Sin embargo, la facultad antes explicada no es discrecional, al contrario, de inmediato la ley
establece limites: “Para la determinacion del centro de cumplimiento debera considerarse
especialmente la cercania con su familia y los fines establecidos en la Ley n.° 20.084.7% La
cercania con la familia se relaciona directamente con uno de los principales fines de la pena:
promover la integracion social de los adolescentes y evitar la reincidencia®, y tal como se
expuso antes, el legislador tuvo la intencion de que la familia participe en el proceso de
reinsercion social®®.

Otra circunstancia en que la ley autoriza a los organismos para decretar traslado es la
dispuesta en el art. 59 del Reglamento: “En casos calificados por la Direccion Regional del
Servicio Nacional de Menores y por razones de seguridad y en resguardo de la integridad del
adolescente, podra ordenarse su traslado hacia otro centro.”®’ La terminologia que utiliza el
Reglamento cobra relevancia: casos calificados da a entender que se busca una utilizacion
restrictiva de esta facultad. Se agrega ademas otra exigencia: “En tal caso el director del
centro en que se reciba al adolescente deberd comunicar de inmediato del traslado al juez de
control competente y asi como aquel con competencia en el territorio del centro del que fue
trasladado.”®, estableciendo asi un control jurisdiccional sobre la decisién administrativa.

Un caso especial en el que se contempla el traslado del condenado es el descrito en el art.
56 de la LRPA: un joven condenado bajo el sistema de responsabilidad penal adolescente
puede cumplir la mayoria de edad durante la ejecucion de la pena. En esta situacion se
distingue: si al momento de cumplir los dieciocho afios le quedan menos de seis meses de
condena de internacion en régimen cerrado, permanecera en el centro a cargo del SENAME.
Por el contrario, si al momento de cumplir los dieciocho afios le quedan mas de seis meses
de condena por cumplir, el SENAME debe evacuar un informe al juez de control de ejecucion
en el que solicitara la permanencia del joven en el centro cerrado o sugerira su traslado a un
recinto administrado por Gendarmeria. Lo relevante para el caso, es lo que dispone la ley si
se ordena su traslado a un recinto de Gendarmeria: “las modalidades de ejecucion de dicha
condena deberan seguir siendo ejecutadas conforme a las prescripciones de esta ley.”®® El

Reglamento en su art. 154 repite esta regla'®. Esto significa que la facultad de ordenar un

94 Ibid., art. 59 inc. 3.

9 Gonzalo Berrios Diaz, La ley de responsabilidad penal del adolescente como sistema de justicia: analisis y
propuestas, (Polit. crim. Vol. 6, N° 11 (Junio 2011), Art. 6, pp. 163-191).

96 ey 20.084, art. 15 inc. 2.
97 Reglamento de la Ley 20.084, art. 59 inc. 4.
98 |
Ibid.
99 | ey 20.084, art 56.
100 peglamento de la Ley 20.084, art. 154.
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traslado sigue siendo una potestad reglada, susceptible de control jurisdiccional y de ser
ejercida restrictivamente.

Finalmente, el Manual de funcionamiento de secciones juveniles n.°003315 05 de Agosto de
2008, reitera esta situacion en su Considerando 1°, conectado dicha disposicion con la recién
citada (art. 56 LRPA); y desarrolla la procedencia de esta en su art. 75: por razones de
seguridad y en resguardo de la integridad del adolescente, el Subdirector Administrativo, a
requerimiento del Director Regional, podra trasladar al joven a una seccion juvenil ubicada en
otra region. Para ello deben remitirse los antecedentes en que se funda la solicitud de traslado
al Director Regional, para que finalmente el Subdirector Administrativo tome conocimiento y
determine la procedencia. Efectuado el traslado, el jefe de unidad de la seccién juvenil que
reciba al joven debe comunicar su ingreso al juez de control competente, y también a aquel
con competencia en el territorio de la seccién del que fue trasladado. La cercania con su
familia y los fines establecidos en la Ley n.° 20.084 deben considerarse para determinar la

seccion juvenil a la que sera trasladado?°?.

1. 4. 4. Control jurisdiccional

Este sistema de responsabilidad penal juvenil tiene ciertas caracteristicas que son una
manifestacion del “principio de especialidad”, que a su vez se traducen en normas mas
favorables que las aplicables a adultos!®?. Una de estas normas es el mandato legal que
ordena un control de ejecucidon de las sanciones, a cargo del juez de garantia del lugar en
que se cumple la sancion'®. El juez de ejecucion tiene entre sus funciones verificar la
legalidad de la ejecucion y tomar medidas en caso de haber violaciones a la mismal®,
cuestion que cobra relevancia al momento de materializarse un traslado, ya que el
adolescente afectado puede (y tiene el derecho) a que el juez de ejecucion revise la legalidad
de dicho acto administrativo!®®,

Este control jurisdiccional se manifiesta en el art. 32 del Reglamento, el cual ordena que
“Todas las actuaciones de los organismos, instituciones y personas que deban ejecutar las

medidas y sanciones de la Ley n.° 20.084, estaran sujetas a control judicial por parte del

101 Manual de funcionamiento de secciones juveniles n.°3315, art. 12, (05 de Agosto de 2008).
102 33ime Couso Salas, Los adolescentes ante el Derecho penal en Chile. Estandares de juzgamiento diferenciado
en materia penal sustantiva, (Rev. derecho, vol.25 no.1l Valdivia jul., 2012),
https://scielo.conicyt.cl/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0718-09502012000100007
103 Gonzalo Berrios Diaz, El nuevo sistema de justicia penal para adolescentes, (REJ — Revista de Estudios de
la Justicia, n.° 6, Aflo 2005), 171. http://repositorio.uchile.cl/bitstream/handle/2250/141637/El-nuevo-sistema-de-
justicia-penal-para-adolescentes%20.pdf?sequence=1&isAllowed=y
104 ¢

Ibid.
105 | ey 20.084, art. 3 letra d).
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tribunal competente, en los términos del articulo 50 de la Ley n.° 20.084"1%, |gualmente, en
el art. 59 inc. final se dispone: “En casos calificados por la Direccién Regional del Servicio
Nacional de Menores y por razones de seguridad y en resguardo de la integridad del
adolescente, podra ordenarse su traslado hacia otro centro. En tal caso el director del centro
en que se reciba al adolescente debera comunicar de inmediato del traslado al juez de control
competente y asi como aquel con competencia en el territorio del centro del que fue
trasladado.”?’

También se explicita en el caso de que se apliquen medidas disciplinarias a causa de faltas
cometidas por el adolescente, asi, el art. 116 dispone que las medidas disciplinarias se
registren en el expediente del adolescente, y en caso de tratarse de una falta grave, se le
informara al juez de ejecucion'®®, Esta regla tendra relevancia en el andlisis jurisprudencial
del siguiente capitulo, ya que en ciertas causas la instituciébn sostuvo que el adolescente
cometio faltas graves, por lo cual se le trasladd, sin embargo, no hubo control jurisdiccional.

La LRPA, en relacién con el control de ejecucién de las sanciones, dispone en su art. 50 que
“Los conflictos de derecho que se susciten durante la ejecucion de alguna de las sanciones
gue contempla la presente ley seran resueltos por el juez de garantia del lugar donde ésta
deba cumplirse. En virtud de ello y previa audiencia, el juez de garantia adoptara las medidas
tendientes al respeto y cumplimiento de la legalidad de la ejecucion (...)"1%. Si analizamos la
situacion en que se decreta un traslado y el condenado considera que sus derechos fueron
vulnerados porque la decision fue ilegal o arbitraria, evidentemente hay un conflicto de
derecho que, segun la ley, debe ser resuelto por el juez de garantia en audiencia. El Manual
de funcionamiento de secciones juveniles reitera esta regla!'®, siendo una manifestacion del
derecho a ser oido y a la tutela judicial efectiva.

¢, Cual es la importancia de este control? Como se mencion6 anteriormente, el principio de
especialidad es un principio rector del sistema penal adolescente, por lo que esta regla de
control jurisdiccional es una garantia mas para el adolescente de que los actos de la
administracion son revisados en cuanto a su legalidad y procedencia por el juez de ejecucion.
En la etapa de ejecucion esta supervigilancia es fundamental, y marca una diferencia respecto
del sistema penal de adultos, en el cual en palabras de la profesora Horvitz, predomina una
“administrativizacion en la ejecucion de las penas”, lo que se traduce en que a los condenados

se los excluye de su consideracién como sujetos de derecho!!l. La normativa que regula el

106 1bid., art 32.

107 Ibid., art. 59 inc. final.

108 |pid., art. 116, el énfasis es mio.

109 | ey 20.084, art. 50.

110 Manual de funcionamiento de secciones juveniles n.°3315, art. 49.

111 Marfa Inés Horvitz Lennon, La insostenible situacion de la ejecucion de las penas privativas de libertad:
¢vigencia del Estado de derecho o estado de naturaleza? (Polit. crim. vol.13 n.° 26, Santiago dic. 2018).
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sistema penal juvenil, ademas de este control explicita ciertos derechos que el ordenamiento
le reconoce al adolescente, derechos que al momento de un traslado son fundamentales, y

gue a continuacién se explicaran.

1. 4. 5. Derechos del adolescente

El Reglamento establece en su art. 3 que el adolescente tendra derecho a: “Ser tratado de
una manera que reconozca y fortalezca su respeto por los derechos y libertades de las demas
personas, resguardando su desarrollo, dignidad e integracion social’*'2, Como se explicd
anteriormente, el impacto que un traslado tiene en el proceso de reinsercion social de un
adolescente privado de libertad, es significativo; y este derecho, dado que no distingue, debe
entenderse que aplica a la generalidad de las actuaciones que afectan al condenado.

El adolescente también tiene derecho a presentar peticiones ante la autoridad competente,
solicitar la revision de su sancion, denunciar la amenaza o violacion de sus derechos ante el
juez; y contar con asesoria letrada!®. Estos Ultimos derechos se relacionan directamente con
los traslados, ya que en el caso de decretarse esta medida por el SENAME o Gendarmeria,
el trasladado tiene el derecho a recurrir ante el juez de control de ejecucion para que este
revise dicha decision conforme a derecho, y a contar con la asesoria de un abogado en todo
momento.

El art. 49 reconoce derechos especificos a los adolescentes privados de libertad: derecho a
recibir visitas al menos una vez a la semana; a mantener comunicacion directa con su familia,
pareja y amigos; y derecho a permanecer en el centro donde cumple la sancién, salvo en los
casos dispuestos por ley*!4. La LRPA en su art. 49 reconoce estos mismos derechos, a los
cuales también el Manual de funcionamiento de secciones juveniles hace referencia!'>. Como
se explicd, este derecho es susceptible de verse gravemente vulnerado si el traslado implica
gue el adolescente sera llevado a un lugar distante, por lo que este reconocimiento supone
una cuestion a considerar al momento de dictar un traslado.

Finalmente, frente a la posibilidad del uso de la fuerza durante un procedimiento, en el
ejercicio de dichas funciones pueden producirse situaciones que ameriten el uso de la fuerza
por parte de Gendarmeria, situacion en la cual el Reglamento prescribe que se usara como

Gltimo recurso cuando se hayan agotado o no fuera posible implementar medios de control

112 Reglamento Ley 20.084, art. 3 letra a).

13 1pid., letras ) y €).

114 1pid., art. 49 letras a), b) y €).

115 Manual de funcionamiento de secciones juveniles, art. 17 y 18.
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pacificos!'®. Esta norma esta en concordancia, por tanto, con la normativa internacional

revisada anteriormente.

1. 4. 6. El traslado como potestad reglada

De la sistematizacion recién expuesta se puede observar que esta potestad que la ley le
entrega al SENAME y a Gendarmeria de Chile, es una potestad reglada, toda vez que al
referirse a la facultad para decretar traslados declara “(...) de acuerdo con la reglamentacion
vigente™!’, y ademas, establece los requisitos y la procedencia de los mismos. Como todos
los 6rganos del Estado, estan sujetos al ambito de juridicidad definido por la Constitucion y
demas leyes dictadas conforme a ella, como prescriben los art. 6 y 7 de la misma!!®. En este
caso, esto se traduce en que la ley determina las condiciones de ejercicio de la potestad y la
Administracion debe constatar los datos normativos para adaptar a ellos su actuacion*.

Siguiendo a Mardones y Salinero, y extrapolando lo expuesto en el documento “Traslados”,
gue trata los traslados de personas adultas y adolescentes condenados bajo la LRPA, la
potestad del Servicio Nacional de Menores y Gendarmeria de Chile respecto de los
adolescentes privados de libertad, debe respetar un bloque de legalidad compuesto por: (i) la
realizacion efectiva de los derechos humanos compatibles con la condicién de persona del
adolescente; (ii) los derechos, garantias y limites establecidos en la Constitucion; (iii) en los
tratados e instrumentos internacionales; (iii) en las leyes y reglamentos; (iv) y los principios
de la ley 19.880 y 18.575 (estos ultimos cuerpos normativos en virtud de la regulacién en

materia administrativa'??).

1. 4.7. La accién de Amparo

La accion de Amparo constitucional, llamada también recurso de Amparo, es aquella accién
gue la Constitucion le concede a toda persona detenida, presa o arrestada con infraccion a
la Constitucién o a la ley, o que sufra cualquier privaciéon, amenaza en su derecho a la libertad
personal y seguridad individual. El juez competente conoce el asunto con el fin de restablecer

el imperio del derecho y asegurar la debida proteccién del afectado??™.

116 Reglamento Ley 20.084, art. 146.
17 Reglamento Ley 20.084, art. 59 y Decreto Ley 2.859 art. 6 n.° 12.
118 Mardones y Salinero, Traslados, Documento de trabajo n.° 2/2012, 7.

119 osvaldo Oelckers, El principio de legalidad como supuesto de la potestad administrativa, Universidad Catoélica
de Valparaiso, Universidad de Chile, 138, disponible en: file:///C:/Users/Invitado/Downloads/10-20-1-PB.pdf

120 Mardones y Salinero, Traslados, Documento de trabajo n.° 2/2012, 8.
121 constitucion Politica de la Republica, art. 21.
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La accion de Amparo utilizada por los adolescentes trasladados en las causas que en el
préximo capitulo se analizaran es la accion de amparo preventivo!??, siendo competente para
conocer la Corte de Apelaciones respectiva, es decir, la del domicilio del afectado. Es un
recurso que carece de formalidades para su interposicion; no hay plazos siempre y cuando
se mantenga la privacibn, amenaza o perturbacién de libertad. Su conexién con la
perturbacion que sufren los adolescentes frente a un traslado dictado por la administracion
es evidente, ya que la decision administrativa es susceptible de causar multiples derechos

consagrados tanto a nivel internacional como nacional.

CAPITULO I
Jurisprudencia Cortes de Apelaciones y Corte Suprema en materia

de traslados, entre 2012-2018: lineas argumentativas de los

organismos publicos esgrimidas para decretar traslado.

2.1. Cuestiones metodolégicas

Este capitulo se enfocara en el analisis jurisprudencial de causas que han llegado al
conocimiento de las Cortes de Apelaciones y la Corte Suprema, especificamente en los
argumentos utilizados por el Servicio Nacional de Menores al momento de defender los
traslados decretados por la misma institucion. Se analizaran 6 sentencias dictadas por
distintas Cortes de Apelaciones del pais, 4 de las cuales llegaron a la Corte Suprema.
Adicionalmente, se analizardn 4 sentencias en las cuales fue Gendarmeria de Chile la
institucion cuyo actuar fue cuestionado por los recurrentes, ya que los jévenes afectados por
los traslados se hallaban a cargo de dicho 6rgano publico al momento de efectuarse los
traslados, sin perjuicio de que el sistema penal aplicable era el de la Ley 20.084. En todas las

causas el adolescente afectado recurrié por medio de accidon de amparo ante la Corte de

122 Biplioteca del Congreso Nacional de Chile, Recurso de Amparo, https://www.bcn.cl/leyfacil/recurso/recurso-
deamparo#:~:text=Hay%20dos%20tipos%20de%20amparo,libertad%20personal%20y%20seguridad%20individu
al
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Apelaciones respectiva la legalidad de la decision administrativa y, en todas ellas las Cortes
consideraron improcedente el traslado del afectado.

Para una mejor comprension debe tenerse presente que partimos del supuesto de que se
decreté un traslado; que el fundamento de dicho traslado fue objetado por el afectado y
llevado al conocimiento de la Corte de Apelaciones correspondiente a través de un recurso
de amparo; que en ocasiones llegd a conocimiento de la Corte Suprema; y que
evidentemente, en uno u otro caso, la respectiva institucién hizo uso de su derecho a defensa
esgrimiendo sus argumento para fundamentar su posicién frente al érgano jurisdiccional.

Las lineas argumentativas que los 6rganos publicos esgrimieron seran analizadas a la luz
de los estandares internacionales y nacionales que son exigibles en la materia, evaluando si
los fundamentos bajo los cuales se justifican los traslados respetan los derechos
fundamentales de los adolescentes privados de libertad, y en el caso contrario, cuales
derechos son vulnerados.

Las sentencias fueron seleccionadas a través de las recopilaciones que la Defensoria Penal
Pudblica realiza cada ano, bajo el titulo “Informe de Jurisprudencia sobre la Ley 20.084 de
Responsabilidad Penal del Adolescente”, y para acceder a las sentencias completas se
recurrié a la consulta unificada de causas del Poder Judicial. Las sentencias provienen de las
Cortes de Apelaciones de Chillan, Concepcién, Copiapd, Iquigue, Rancagua, San Miguel,
Valdivia, y Valparaiso. El motivo de esta aparente dispersion territorial se relaciona con el
fondo del tema tratado: en muchas ocasiones los traslados llevan a los amparados de una
region a otra, y a veces, son trasladados en multiples ocasiones, por lo que evidentemente
este tipo de conflictos se produce en todo el territorio nacional.

Por cada sentencia seleccionada se hizo una ficha en la cual se resumieron los argumentos
juridicos méas importantes de cada una, de lo cual se observé que muchos de los argumentos
esgrimidos por la institucion publica se repiten a lo largo de las sentencias analizadas. Debido
a esto, y para evitar la redundancia que significaria realizar un analisis por cada sentencia
reiterando los argumentos, se reunieron los repetidos en uno solo, y se indicara el rol de las
sentencias en los cuales se contienen.

La importancia de los argumentos considerados como relevantes para efectos de este
trabajo radica en la aparente validez de los mismos, por lo que se evaluara si esta apariencia
de legalidad se mantiene una vez insertos en un contexto, y si éstos cumplen con los
estandares internacionales de derechos humanos exigibles en materia de traslados y con la

normativa nacional.
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2. 2. Argumentos esgrimidos por el SENAME

En este apartado se reuniran las lineas argumentativas que el Servicio Nacional de Menores
utilizoé en las causas que se revisaran a continuacion para justificar los traslados recurridos

mediante accion de Amparo.

2. 2. 1. Competencia del organismo para decretar traslados

Como se puede apreciar en el andlisis de la normativa aplicable (Capitulo ), el Servicio
Nacional de Menores efectivamente tiene la competencia para decretar el traslado de un
adolescente de un centro a otro a su cargo, y es esta competencia que le otorga la ley, la que
funda el argumento que ha esgrimido en algunas de las causas analizadas cuando los
traslados decretados han sido recurridos por los afectados ante las Cortes de alzada. Este
argumento se repite en las causas rol 1169-2013 (Corte de Apelaciones de Valparaiso) y 33-
2014 (Corte de Apelaciones de Valdivia).

2.2.1. 1. Causarol 1169-2013, Corte de Apelaciones de Valparaiso

Al ser el SENAME cuestionado en su proceder al dictar un traslado, el organismo invoca el
art. 43 de la Ley 20.084 y el art. 59 del Reglamento. Conforme a la primera norma,
efectivamente la ley le otorga la competencia de decidir sobre la ubicacion de los
adolescentes: “La administracion de los Centros Cerrados de Privacion de Libertad y de los
recintos donde se cumpla la medida de internacion provisoria, correspondera siempre y en
forma directa al Servicio Nacional de Menores (...)"*?%. Por otra parte, el art 59 del Reglamento
prescribe: “Sera atribucién de la Direccion Nacional del Servicio Nacional de Menores
determinar los establecimientos en que los adolescentes cumpliran sus condenas y disponer
los traslados de ellos de acuerdo con la reglamentacién vigente™?*. La defensa de la
institucion afiade que por lo tanto, le corresponde al Director Nacional determinar los traslados
gue se deban realizar, y en consecuencia los traslados recurridos respetaron la normativa

vigente!?®, Este Gltimo precepto es invocado también en la sentencia Rol 42-2015%2¢,

123 | ey 20.084, art. 43°.
124 Reglamento de la Ley 20.084, art. 59.
125 ¢ A. valparaiso, 9 de mayo del 2013, rol n.° 254-2013.

126 ¢ A san Miguel, 18 de febrero del 2015, rol n.° 42-2015. En esta causa el recurrido se limita a citar la
disposicion legal, por ese motivo no se profundizara en dicho argumento.
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2. 2. 1. 2. Causa rol 33-2014, Corte de Apelaciones de Valdivia

También en este caso el SENAME invoco los articulos recién citados, sin embargo, cabe
destacar una particularidad que se origin6: antes de dictarse el traslado que dio origen a la
accion de Amparo, hubo discusién entre el SENAME y el Juzgado de Garantia competente a
cargo del control de la pena sobre el lugar en que el adolescente cumpliria la pena; el Juzgado
de Garantia finalmente decidid que “Sin perjuicio de las facultades futuras de los 6rganos
administrativos, se mantiene la situacion actual del sentenciado, esto es, que por ahora se
deba mantener purgando su sancion en el CIP CRC Valdivia”'?’. Es decir, el Juez sostuvo
gue, sin desconocer las facultades que en virtud de los art. 43 Ley 20.084 y 59 del Reglamento
se le reconocen al SENAME, el adolescente debia permanecer en ese Centro. Sin embargo,
el SENAME al defender la legalidad del traslado en cuestion sostiene que el Juez de Garantia
jamas desconocio las facultades que ostenta la institucién para su imposicion, haciendo caso
omiso de la segunda parte: que de todas formas el adolescente debia permanecer en el
Centro que el Tribunal ordend; y es de esta circunstancia en la que se funda la recurrente
para atacar la legalidad el acto: que la institucién fue manifiestamente en contra de una

resolucion judicial*?.

2. 2. 2. Proteccion de la integridad fisica y psiquica del adolescente

Este argumento se repite en las causas rol 1169-2013 (Corte de Apelaciones de Valparaiso);
9741-2013 (Corte Suprema); 33-2014 (Corte de Apelaciones de Valdivia); y 42-2015 (Corte

de Apelaciones de San Miguel).

2.2.2.1. Causarol 1169-2013, Corte de Apelaciones de Valparaiso

El recurrido sostiene que el traslado en cuestion tuvo como fundamento la proteccion de la
vida e integridad fisica de los jovenes trasladados!?. Explica que a la fecha, el Centro en
donde estaban ubicados los amparados tenia un nivel de hacinamiento del 50%, lo cual habia
provocado situaciones de tension entre los jovenes, desencadenando en una rifia que resulto
con un adolescente herido*°. Por ello se presentaron las peticiones fundadas de traslado

ante el Juez de ejecucién, sin embargo, para la contencion necesaria en el momento no era

127 ¢. A. Valdivia, 26 de febrero del 2014, rol n.° 33-2014 citando al Juzgado de Garantia de Osorno en la causa
RIT 6120-2014, 15 de enero del 2014.

128 ¢ A. Valdivia, 26 de febrero del 2014, rol n.° 33-2014.

129 ¢ A, Valparaiso, 9 de mayo del 2013, rol n.° 1169-2013.

130 |bid.
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suficiente®®!, llevandose a cabo entonces los traslados antes del sometimiento al control

jurisdiccional que exige la ley.

2.2.2.2. Causarol 9741-2013, Corte Suprema

El SENAME impetra la seguridad de los adolescentes amparados (y también de los demas
jovenes recluidos en el mismo Centro) como justificacién de los traslados, fundada en hechos
gue a su juicio, califica como constitutivos de las infracciones prescritas en las literales d), e)
y f) del articulo 108 del Reglamento!®2. Estas infracciones son faltas graves consistentes en:
participar en motines o desérdenes colectivos graves, o instigar a estos actos; intentar o
consumar la evasion del centro, o colaborar en la fuga efectuada por otros; provocar
deliberadamente dafios de consideracibn a dependencias, materiales o efectos del

establecimiento, o a las pertenencias de otras personas®®.

2. 2. 2. 3. Causarol 33-2014, Corte de Apelaciones de Valdivia

En este caso se traslad6 al adolescente desde la region de Valdivia a Puerto Montt, aun
cuando (como sostuvo el recurrente), una resolucion judicial ordenaba que el joven se
mantuviera en Osorno por motivos de seguridad®®*.

El SENAME hace presente que uno de los antecedentes que fundaron el traslado del
afectado fue un informe psicolégico que daba cuenta de una alta labilidad emocional, tristeza,
contencion y escasa habla del adolescente®®, por lo que, se monitored la situacion,
detectandose agresiones hacia el joven que lo harian “altamente vulnerable a una

descompensacion conductual 36,

2.2.2.4. Causarol 42-2015, Corte de Apelaciones de San Miguel

Se observa el mismo argumento con la variante de que supuestamente el adolescente
afectado demostré escasas habilidades para resolver conflictos por vias no violentas,
generando conflictos, fabricando armas corto punzantes, fue agresor y victima, lo cual llegé
a amenazas de muerte'®’. La instituciéon agrega que en el momento de los hechos el Centro

donde residia el joven, el CIP- CRC Talca, atravesaba una situacion dificil (antes del ingreso

131 (s
Ibid.

132 corte Suprema, 22 de octubre del 2013, rol n.° 9741-2013, Considerando 1°.

133 Reglamento de la Ley n.° 20.084, art. 108.

134 c. A. valdivia, 26 de febrero del 2014, rol n.° 33-2014.

135 ¢
Ibid.

138 |pid.

137 ¢. A. San Miguel, 18 de febrero del 2015, rol n.° 42-2015, Considerando 2°, parrafo 4°.
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del joven afectado por el traslado), debido a intentos de suicidio de algunos de los internos,
uno de los cuales se concret6®®. Ademas, un informe de la enfermeria del Centro acredita
que el joven tenia lesiones producto de agresiones de sus pares y autoinfligidas®®*°. Por otra
parte, un informe del CIP - CRC Coronel'* sefial6 que el joven no se ajustaba a la rutina ni a
la normativa, sumando numerosas faltas graves: posesion de armas hechizas, amenazas,
agresiones y robos!#, La institucién se hace cargo del alejamiento del entorno familiar que
significd para el adolescente el traslado, sosteniendo que el arraigo familiar del mismo fue
tomado en consideraciébn en primera instancia, sin embargo, luego fue imposible

compatibilizar su integridad fisica y psiquica con su derecho a la cercania con su familia#2.

2. 2. 3. Cumplimiento de formalidades legales y de la obligacion de fundar el
traslado.

Este argumento se observa en las causas rol 33-2014 (Corte de Apelaciones de Valdivia) y;
42-2015 (Corte de Apelaciones de San Miguel)

2. 2. 3. 1. Causa rol 33-2014, Corte de Apelaciones de Valdivia

El SENAME aleg6 que para llevar a cabo el traslado se sigui6 el procedimiento establecido
en la ley con todas las exigencias, entre ellas la de emitir informes técnicos para determinar
la permanencia de un joven en un Centro de Régimen Cerrado o Régimen Semicerrado
determinado*3. Respecto al contenido de los mismos informes no se profundizé, el recurrido
s6lo concluyé exponiendo que, dado que emitid dichos informes cumplié con el requisito

prescrito en la ley'#4.

2. 2. 3. 2. Causarol 42-2015, Corte de Apelaciones de San Miguel

En esta causa el recurrido se defendié sosteniendo: “las decisiones de traslado (...) fueron
juridica y formalmente correctas, toda vez que, como indica incluso el recurrente, se
adoptaron mediante las respectivas resoluciones exentas de la autoridad competente para

disponer los traslados”, es decir, a su juicio, cumplié con lo dispuesto en la ley.

138 |pig.
139 Ipid.

140 | adolescente fue trasladado en méas de una oportunidad, por ello se menciona mas de un CIP - CRC en
autos.

141 ¢, A. san Miguel, 18 de febrero del 2015, rol n° 42-2015, Considerando 2°, parrafo 6°.
142 1pid., parrafo 8°.

143 ¢ A. valdivia, 26 de febrero del 2014, rol n.° 33-2014.

144 1bid.
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2. 2. 4. Justificacion del uso de la fuerza en contexto de traslado4®

2.2.4. 1. Causa rol 5429-2014, Corte Suprema

El caso que se expone en esta causa“® correspondiente al rol 32-2014 Corte de Apelaciones
de San Miguel*’, se originé cuando funcionarios del SENAME solicitaron la asistencia de
Gendarmeria para trasladar al amparado (que cumplia condena en un CIP - CRC dependiente
del SENAME) del centro en que se encontraba a una dependencia de Gendarmeria para que
pasara la noche, ya que el menor se negaba a acatar la decisidén. En este contexto se produjo
un forcejeo que termin6 con el adolescente lesionado con heridas de diversa gravedad, y
demostrandose ademas que Gendarmeria utilizé gas pimienta para reducirlo.

La cuestién que di6 origen a la accion de amparo no es la legalidad del traslado en cuanto
a su justificaciébn o competencia, sino la forma en que se materializd, en este caso, la fuerza
gue se utilizé por parte de Gendarmeria en contra del amparado, y es esa circunstancia la

gue se analizara en el siguiente apartado.

2. 3. Analisis de las lineas argumentativas utilizadas por el
SENAME

A continuacion, se procedera al analisis de cada una de las lineas argumentativas
esgrimidas por el SENAME para asi evaluar la validez de cada una, intentar dilucidar un
posible problema de fondo no tratado adecuadamente y que la institucion buscé subsanar por
medio de los traslados, y si estos argumentos cumplen con la normativa internacional y

nacional que regulan la materia.

2. 3. 1. Competencia del organismo para decretar traslados

Evidentemente, aqui la facultad para ordenar traslados no es la cuestién de fondo, ya que
los recurrentes en sus alegaciones en ninguna oportunidad sostienen que el SENAME no
tiene la facultad para ordenar un traslado, sino que lo que se reclama es ya sea, que hubo

desacato de una resolucion judicial; que no se fundamenté adecuadamente el motivo del

145 como cuestion previa, se aclara que en este caso, si bien el organismo recurrido es Gendarmeria de Chile, el
Organo publico a cuyo cargo estaba el adolescente afectado era el SENAME.
146 Corte Suprema, 13 de marzo del 2014, rol n.° 5429-2014.

147 No fue posible acceder completamente a la sentencia de dicha causa por estar bloqueada, solo se accedié
parcialmente por medio del extracto publicado en el 14° Informe de Jurisprudencia sobre la Ley 20.084 de
Responsabilidad Penal Adolescente de la Defensoria Penal Plblica, 20-21.
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traslado; que se vulneraron determinados derechos del amparado de acuerdo a la normativa
internacional y nacional (por ejemplo, derecho a contar con asistencia letrada, derecho al
arraigo familiar'“®); que no hubo control jurisdiccional'*®, etc. Y la razén de esto es manifiesta
en vista del expreso mandato legal contenido en el articulo 43 de la Ley 20.084*y, el articulo
59 del Reglamento'®!; en algunas oportunidades, incluso en la parte resolutiva de las
sentencias los jueces hacen referencia a la facultad del Director del SENAME para decretar
traslados, no dejando lugar a dudas de que no se desconocen en absoluto las atribuciones
del 6rgano publico®®?,

Por lo tanto, se puede observar que no hubo debate en torno a esta cuestion en las causas
analizadas y aun asi el SENAME utilizo el argumento de las facultades que la ley le otorga
para justificar los traslados, alegando que las decisiones administrativas se apegaron a
derecho en virtud del mandato legal. Entonces, si el conflicto juridico no giraba en torno a
esta problematica, ¢tiene sentido que el SENAME alegara su competencia para destruir la
pretension del amparado? Si lo que buscaba con ello era que su argumento fuera entendido
como irrefutable por los sentenciadores (lo cual, de la lectura de la jurisprudencia analizada,
asi parece ser'®®), entonces la respuesta seria afirmativa. Sin embargo, aplicar los articulos
43 (Ley 20.084) y 59 (Reglamento de la Ley 20.084), sin tener en consideracion el contexto
de las situaciones que se plantean en las causas, significaria una aplicacion aislada de dichas
disposiciones respecto del resto de la normativa penal adolescente, conformada tanto por
normativa internacional como nacional.

Debido a esto, la critica a este argumento para efectos de este trabajo, se encauzara hacia
la interpretacidn, mas especificamente hacia la integracion de la ley que el organismo debiera
hacer antes de decretar un traslado. En un nivel mas basico nos encontramos con las
restricciones a esta facultad que el mismo Reglamento de la Ley 20.084 en su articulo 59
dispone: “En casos calificados por la Direccion Regional del Servicio Nacional de Menores y
por razones de seguridad y en resguardo de la integridad del adolescente, podra ordenarse

su traslado hacia otro centro®*”. Es decir, hay tres presupuestos que restringen la prérroga

148 ¢ A. Valparaiso, 9 de mayo del 2013, rol n.° 1169-2013.

149 1pid.

150 | ey n.° 20.084, art. 43.

151 Reglamento de la Ley n.° 20.084, 2007, art. 59 inc. 4°.

152 ¢ A. Valparaiso, 9 de mayo del 2013, rol n.° 1169-2013; Corte Suprema, 22 de octubre del 2013, rol n.°
9741-2013, Considerando 2°; C. A. Valdivia, 26 de febrero del 2014, rol n.° 33-2014, Considerando 3°y 4°; C. A.
San Miguel, 18 de febrero del 2015, rol n.° 42-2015, Considerando 3°.

153 A modo ejemplar, en la causa rol 1169-2013, dofia Jéssica Ponce Martinez Directora del Centro CIP-CRC
Limache del SENAME, en su defensa indica que “conforme a la normativa vigente, y en especifico a lo dispuesto
por el articulo 43 de la Ley n.°20.084 y 59 del Reglamento de la Ley n.°20.084, la ubicacién de los adolescentes
es prorroga del SENAME”; cita adicionalmente jurisprudencia de la Corte Suprema en tal sentido, cerrando la
alegacion: “De dicha forma, corresponde al Director Nacional del SENAME determinar los traslados que hubiere
que realizar y en tal sentido, los traslado que han dado origen a la accién, han respetado la normativa constitucional
y legal.”

154 Reglamento de la Ley 20.084, art. 59 inc. 4.
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del SENAME: debe tratarse de un caso calificado; por razones de seguridad; y en resguardo
de la integridad del adolescente. Si bien, en las tres causas en que se observa este
argumento, el SENAME esgrimié también la seguridad de los amparados como motivos
adicionales para decretar los traslados, este argumento no es meramente accesorio, Sino que
es desarrollado por la defensa del SENAME, citando jurisprudencia al efecto para respaldar
su alegacion®®®,

No obstante, tal como los tres supuestos mencionados restringen la competencia del
SENAME, la normativa penal adolescente, en atencion a su especialidad, debe ser
interpretada e integrada a la luz de la Constitucién, y particularmente, a la luz de la
Convencion de los Derechos del Nifio. Segun el profesor Berrios, la importancia de la
Convencion se observa en la historia de la ley, ya que en el Mensaje con que se inicié el
proyecto para establecer un sistema de responsabilidad penal adolescente se explicital®®:
“‘completa reformulacién de las leyes y politicas relativas a la infancia y la adolescencia, de
modo de adecuarlas (...) a los principios y directrices contenidos en la Constitucién Politica
de la Republica, la Convencion Internacional sobre los Derechos del Nifio y demas
instrumentos internacionales vigentes en Chile®™. Esto grafica la clara influencia que tuvo en
el proceso legislativo la Convencion (y, en general, el Derecho Internacional de los Derechos
Humanos), debiendo el Estado adecuar su normativa con sus disposiciones, y en atencion a
su jerarquia normativa, el deber de tenerla presente a efectos de ofrecer una interpretacion
conforme a la Convencion®®®,

Sinos guiamos por lo prescrito en la Convencion, hallaremos que tal vez el principal derecho
vulnerado por los traslados es el derecho del adolescente a la unidad familiar y a recibir
visitas®®. Si se observan las alegaciones del SENAME se puede concluir que nunca se
justifica satisfactoriamente la vulneracion a este derecho en favor de otros derechos (o
deberes, tal como el deber del SENAME de mantener el orden y la seguridad en sus Centros)
por medio de un andlisis objetivo y detallado ni se explica como la reinsercion del joven se
vera afectada por el traslado, o como se planea solucionarlo. En la sentencia rol 33-2014

puede observarse con mayor claridad el uso deficiente de este argumento, ya que se lo

155 ¢ A. Valparaiso, 9 de mayo del 2013, rol n.° 1169-2013.

156 Gonzalo Berrios Diaz, La Ley de responsabilidad penal adolescente como sistema de justicia: analisis y
propuestas (Santiago, Polit. crim. vol.6 no.11 jul. 2011), disponible en
https://scielo.conicyt.cl/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0718-33992011000100006

157 Mensaje de S.E. el Presidente de la Republica con el que inicia un proyecto de ley que establece un sistema
de responsabilidad de los adolescentes por infracciones a la ley penal (boletin n.° 3021-07)", Boletin de Sesiones
de la Camara de Diputados, Sesién 242, de 6 de agosto de 2002, Legislatura 3472 Ordinaria, p. 72, citado por
Gonzalo Berrios, La Ley de responsabilidad penal adolescente como sistema de justicia: analisis y propuestas
(Santiago, Polit. crim. vol.6 no.11 jul. 2011).

158 Gonzalo Berrios Diaz, La Ley de responsabilidad penal adolescente como sistema de justicia: analisis y
propuestas, (Santiago, Polit. crim. vol.6 no.11 jul. 2011), disponible en
https://scielo.conicyt.cl/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S0718-33992011000100006

159 Convencion sobre los Derechos del Nifio, articulo 37.
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esgrime como principal defensa al decir que ademas de la disposicion legal que le reconoce
dicha facultad, el mismo Juez de Garantia se lo reconoci6é explicitamente, y por tanto, el
6rgano estaba dentro de la esfera de su competencia al decretar el traslado®°.

En consecuencia, el argumento del SENAME debe analizarse desde esta perspectiva:
teniendo en consideracion la estrategia utilizada y la forma en que abordé el reclamo del
amparado ¢ podria asegurarse que realizd una interpretacion a la luz de la Convencién sobre
los Derechos del Nifio al decretar esos traslados? A primera vista, la respuesta pareciera ser
no, ya que la institucion busca que su competencia sea reconocida aisladamente de las
demas disposiciones legales. Sin embargo, con el fin de dar una opinién lo mas imparcial
posible, con el solo analisis de este argumento aun no hay los suficientes antecedentes para
afirmar o negar, ya que antes deben analizarse los demas razonamientos de los que la

instituciéon se valio.

2. 3. 2. Proteccion de la integridad fisica y psiquica del adolescente

Este argumento fue utilizado por el SENAME en cuatro de las causas analizadas para
defender la legalidad de los traslados, y en contextos muy similares: al interior del respectivo
Centro se produjeron situaciones de tension entre los jovenes, las cuales derivaron en
amenazas hacia el amparado y/ o riflas en las cuales particip6!®, cometiendo, por tanto,
acciones constitutivas de faltas, de acuerdo al Reglamento de la Ley 20.084; y poniendo
ademas, en peligro su integridad fisica y psiquica. Estos hechos dejaron al SENAME en la
problematica de hallar soluciones que le permitieran mitigar de alguna forma estas situaciones
de tal manera que el peligro para la vida e integridad de los amparados desapareciera, y a la
vez, estos pudieran permanecer en el Centro. Y la decisidn que se tomo en cada ocasion fue
la de decretar el traslado del adolescente, ya que (se deduce de su actuar), la institucién no
tuvo soluciones alternativas que significaran una mayor satisfaccion de los derechos del
amparado?®?. Cabe destacar que en ninguna oportunidad la instituciéon sostuvo que el traslado
fue utilizado como sancién, sin embargo, dado el contexto en que se llevaron a cabo, y dado
gue en las cuatro causas en que se argumento esto la estadia de los trasladados presentaba

problemas para el centro'®3, esto parece posible.

160 ¢ A. Valdivia, 26 de febrero del 2014, rol n.° 33-2014

6lc A Valparaiso, 9 de mayo del 2013, rol n.° 1169-2014; Corte Suprema, 22 de octubre del 2013, rol n.° 9741-
2013; C. A. Valdivia, 26 de febrero del 2014, rol n.° 33-2014; C. A. San Miguel, 18 de febrero del 2015, rol n.° 42-
2015.

162 para efectos de este apartado, por “derechos del amparado” debe entenderse el derecho a arraigo familiar y
reinsercion, dado el impacto que los traslados ocasionan.

163 De las cuatro causas, en las causas rol 9741-2013 (Corte Suprema) y 42-2015 (C. A. San Miguel) se atribuyo
un mal comportamiento al trasladado.
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Parece interesante la situacién que ocurrié en la causa rol 9741-2013, ya que se aleg6 que
el adolescente cometi6 faltas graves de acuerdo al Reglamento®. No obstante, debemos
recordar que cuando se produce la comision de faltas graves de acuerdo al Reglamento, y
gue por dichas faltas se aplicaron sanciones, esta circunstancia debe comunicarse al juez de
garantia competente (Reglamento de la Ley 20.084, art. 116 inc. 2), cuestién que no sucedio,
como hizo notar la Corte Suprema en su fallo6®,

Por lo tanto, de acuerdo con lo alegado por el SENAME puede concluirse que el peligro
para la vida e integridad de los amparados proviene de los conflictos entre los jovenes al
interior de los Centros. ¢ Qué causa estos problemas, pueden ser evitados y/ o mitigados por
la institucion? Para responder a la primera pregunta debemos situarnos en contexto: cada
Centro alberga a jovenes que han tenido conflictos con la ley penal, que han sido condenados
por algun delito y por tanto, las posibilidades de conflicto entre ellos se ven incrementadas
por adquisicion o consolidacién de patrones de interaccién violentos®®, Adicionalmente,
deben considerarse las particularidades que afectan a cada adolescente, sobre todo las
negativas, ya que cada una de ellas contribuye a aumentar su vulnerabilidad, por ejemplo,
adicciones al alcohol o drogas'®’, etc. Esta suma de elementos y circunstancias (y el hecho
de que los adolescentes estén privados de libertad) contribuyen a que el ambiente no sea el
mas 6ptimo para garantizar una convivencia pacifica. Y ya que estos conflictos pueden
suscitarse en cualquier momento, la institucién debiera estar preparada para resolver esos
conflictos de la forma mas eficiente posible, pero ¢qué lo impide?

De acuerdo a la normativa vigente, el traslado es una decision administrativa que sélo en
casos calificados debe utilizarse (debido al impacto que ya hemos visto puede causar en los
jovenes), por lo que si un adolescente comete faltas esta figura no puede ser utilizada como
una sancion a ellas. No obstante, un Informe del Instituto Nacional de Derechos Humanos,
arroja que un 30% de los adolescentes encuestados afirmo haber sido amenazado con su
peticidn de traslado a una seccion juvenil de Gendarmeria o a otro Centro de SENAME, y el

2% afirmé haber sido trasladado como forma de castigo, confirmando que un eventual

164 Causa rol 9741-2013, Corte Suprema.
165 Ibid., Considerando 1°.

166 sara Valdebenito M., Jovenes que transitan de la carcel a la Comunidad: ¢Qué hay después de la privacion
de libertad? (Revista El observador, n.°8, 2011),11.

167 Segun el Informe de Diagndstico de la implementacion de la Ley 20.084, Junio 2007- marzo 2010, las
adicciones no implican vinculaciéon causal entre aspectos psicoldgicos y la comision de delitos, pero estan ligados;
segun las entrevistas prestadas por 2 jueces, un fiscal y una defensora, la caracterizacion de los jévenes tiene
connotaciones dependiente de su ubicacién en el sistema, y dicha ubicacion (entre otros factores) depende del
consumo o0 no consumo de sustancias, asi, segun la Fiscalia Metropolitana Centro Norte, la mayoria de quienes
cometen delitos violentos son reincidentes y tiene un alto consumo de drogas (Jorge Martinez et al., Informe de
Diagndstico de la implementacion de la Ley 20.084, Junio 2007- marzo 2010, Santiago 2010), 77, disponible en:
https://www.sename.cl/wsename/otros/rpa/INFORME LRPA FINAL.pdf
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traslado es una amenaza constante!®®, cuestion que constituye una situacién completamente
ilegal y arbitraria. Por lo tanto, si bien en ninguna de las causas analizadas se demostré
efectivamente que el SENAME utilizara los traslados como castigo, ya que, ademas, los
amparados en sus alegaciones usaron estrategias enfocadas en determinadas vulneraciones
a sus derechos, no deja de llamar la atencién que justamente los adolescentes trasladados
hubieran tenido mal comportamiento (participacion en rifias, uso de armas corto punzantes,
etc.) durante su estadia en los Centros.

Por consiguiente, una vez aclarado el punto de que los traslados no deben ser utilizados
como amenazas 0 castigos, una cuestion a destacar para la correcta comprension de esta
problematica, es una de las circunstancias que la instituciéon sostuvo, influyé en los traslados:
el hacinamiento de los centros. En la causa rol 1169-2013, por ejemplo, el SENAME sostiene
gue el Centro desde el que se trasladé al amparado tenia una tasa del 50% de hacinamiento,
lo cual contribuy6 a generar situaciones de tensién al interior del recinto, resultando incluso
un adolescente herido en una ocasion, por lo que para evitar consecuencias lamentables se
traslado al amparado?®®. Esto significa que hubo un factor externo al comportamiento de los
adolescentes privados de libertad que afect6 sus derechos, ya que el hacinamiento, ademas
de atentar contra la dignidad de los internos contribuye a aumentar las probabilidades de
conflictos’®. Y es esta circunstancia la que utiliza el SENAME (en parte) para justificar los
traslados.

El hacinamiento de los Centros, sin embargo, no constituye per se una circunstancia prevista
en la ley para decretar un traslado, no obstante, se observa que si puede devenir en dicha
decision administrativa cuando provoca peligro para la vida de los adolescentes ubicados en
determinado Centro. Hubo, por tanto, un problema de infraestructura no atribuible al SENAME
0 a los trasladados que afecté en cierta medida el normal funcionamiento de los Centros, y

en base a la cual la institucion decidio.

168 INDH, Informe Anual Situacién de los Derechos Humanos en Chile, 2017, 89.
169 ¢ A Valparaiso, 9 de mayo del 2013, rol n.° 1169-2013.
170 sobre la obligacion del Estado (en su posicion de garante) de proporcionar instalaciones adecuadas para el

pleno desarrollo de los adolescentes privados de libertad, no se profundizara aqui, sin embargo, en el capitulo de
Conclusiones se retomara el punto para efectos de esbozar posibles soluciones a los problemas observados.
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2. 2. 3. Cumplimiento de formalidades legales y de la obligacion de fundar el
traslado

Como ya se observé antes, este argumento esta contenido en la causa rol 33-2014"t y 42-
20152 de forma explicita, sin embargo, se desprende implicitamente también en las causas
rol 1169-2013'73; y 9741-201374,

Por formalidades legales y de fundamentacién del traslado debe entenderse que la
institucion debe fundamentar las razones del traslado y adjuntar documentacién que acredite
las mismas, especificando las circunstancias concretas; y siguiendo el procedimiento
establecido por ley, asi como sus requisitos de procedencia; no es suficiente citar la normativa
atingente!’®.

De la lectura de las dos primeras causas, se puede concluir que el SENAME entendi6 por
“‘cumplir con las formalidades legales y fundar adecuadamente los traslados”, emitir los
informes técnicos que en virtud de una circular interna se exige y citar las normas
correspondientes. Asi, en la causa 33-2014 El SENAME alegé que para llevar a cabo el
traslado se sigui6 el procedimiento establecido en la ley con todas las exigencias, entre ellas
la de emitir informes técnicos para determinar la permanencia de un joven en un Centro de
Régimen Cerrado o Régimen Semicerrado determinado. Respecto al contenido de los
mismos informes no se profundizd, el recurrido sélo concluyé exponiendo que, dado que
emiti6 dichos informes cumplié con el requisito prescrito en la ley'’®. También en la causa 42-
2015 se asimila cumplir con las formalidades dispuestas en la ley con el hecho de dictar las
resoluciones que fundaron los traslados, por haber sido dictadas por la autoridad

competente!’’.

2. 3. 4. Justificacion del uso de la fuerza

Este apartado no constituye el analisis de un argumento del SENAME para justificar un
traslado en si mismo, sino que tiene por fin analizar una situacién particular que se originé: al
ordenarse un traslado el Director de cada Centro debe solicitar a Gendarmeria que lo ejecute
178 "que fue lo ocurrido en la causa rol 5429-2014"°. Sin embargo, también ocurrié que el

adolescente trasladado presentd resistencia, por lo que Gendarmeria utilizé métodos

171 c. A. Valdivia, 26 de febrero del 2014, rol n.° 33-2014.

172 ¢, A. San Miguel, 18 de febrero del 2015, rol n.° 42-2015.

173 ¢. A. Valparaiso, 9 de mayo del 2013, rol n.° 1169-2013.

174 Corte Suprema, 22 de octubre del 2013, rol n.° 9741-2013.

175 Requisitos que se desprenden del fallo de la C. A. Valdivia, rol n.°33-2014, Considerando 5°.
176 ¢. A. valdivia, 26 de febrero del 2014, rol n.° 33-2014.

177 c. A. San Miguel, 18 de febrero del 2015, rol n.° 42-2015, Considerando 2°.

178 Reglamento Ley 20.084, articulo 67.

179 Corte Suprema, 13 de marzo del 2014, rol n° 5429-2014.
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violentos para llevar a cabo el traslado, esto es, golpes y gas pimienta con el fin de reducirlo.
Es evidente que la solicitud de asistencia por parte del SENAME a Gendarmeria se enmarca
dentro de la ley, sin embargo, el uso de la fuerza es susceptible de ser analizado a fin de
determinar si se cumplié con los estandares internacionales que regulan la materia.

Segun lo dispuesto en el articulo 45 de la Ley 20.084, los adolescentes deben someterse a
las reglas disciplinarias que dicte la autoridad, sin embargo, estas deben ser compatibles con
los derechos reconocidos en la Constitucion, en la CDN y demas tratados vigentes ratificados
por Chile; el uso de la fuerza debe ser excepcional y restrictivo; y las sanciones no pueden
poner en peligro la salud fisica 0 mental de los adolescentes, ni ser degradantes, crueles o
humillantes!.

Por otra parte, el Reglamento de la Ley 20.084 en su articulo 143 regula los procedimientos
que el personal de Gendarmeria ejecute ante conflictos declara que “seran responsabilidad
del funcionario de este servicio con mayor jerarquia que se encuentre en el centro. Cuando
los referidos procedimientos impliquen el uso de la fuerza, este funcionario velara por que
aquella se ejerza de modo proporcional y racional, procurando evitar cualquier menoscabo a
los adolescentes™®!,

Respecto de la normativa internacional*®?, la Convencién de los Derechos del Nifio en su
articulo 37 establece la obligacion de los estados de velar para que ningun nifio sufra tratos
crueles, inhumanos o degradantes!®3. En este mismo sentido, la Convencion contra la tortura
en su art. 16 establece la obligacion del estado de prohibir estos tratos crueles (que no llegan
a constituir tortura), cuando “sean cometidos por un funcionario publico u otra persona que
actue en el ejercicio de funciones oficiales (...)"'84. Este presupuesto se cumple puesto que
fueron funcionarios de Gendarmeria en el ejercicio de sus funciones quienes cometieron
estos actos contra el amparado. Por otra parte, las Observaciones Generales del Comité de
los Derechos del Nifio define como castigo corporal o fisico, “todo castigo en el que se utilice
la fuerza fisica y que tenga por objeto causar cierto grado de dolor o malestar, aunque sea
leve. En la mayoria de los casos se trata de pegar a los nifios ("manotazos", "bofetadas”,
"palizas"), con la mano o con algln objeto -azote, vara, cinturdn (...)"'8% y agrega “El castigo

corporal siempre es degradante™®. Finalmente, las Reglas de Naciones Unidas para la

180 | ey 20.084, articulo 45.
181 Reglamento de la Ley 20.084, articulo 143.
182 5e mencionan en este apartado someramente algunas disposiciones internacionales dado que el desarrollo
en extenso de esta materia se realizé en el capitulo 1.
183 CDN, art. 37.
184 Convencion contra la tortura art. 16.
185 Opservaciones Generales del Comité de los Derechos del Nifio, Observacion general n.° 8, El derecho del
?iiggo a la proteccion contra los castigos corporales y otras formas de castigos crueles o degradantes, 52.
Ibid.
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proteccion de los menores privados de libertad®’, y especifica en su n.° 87 que, en el
desempefio de sus funciones el personal de los centros de detencién debe respetar la
dignidad y los derechos humanos fundamentales de los menores, no estando permitido a los
funcionarios del centro de detencion infringir actos de tortura ni tratos crueles, inhumanos o
degradantes'®,

De acuerdo a esta hormativa, si realizamos la comparacién correspondiente para determinar
si los presupuestos facticos que el derecho internacional de los derechos humanos prohibe
con los hechos ocurridos en la causa expuesta, es evidente que constituyen una violacién a
los derechos fundamentales del amparado, y asi lo considero la Corte de Apelaciones, ya que
estimé que las lesiones no pudieron ser autoinfligidas, vulnerandose de esa manera los
derechos esenciales del amparado®®®.

Con el fin de exponer la situacion que se observa en la realidad en nuestro pais (en términos
mas amplios) es pertinente citar dos informes del Instituto Nacional de Derechos Humanos
(INDH). En el primero se expone: “De las actas emitidas por las CISC analizadas, se
extrajeron hechos que significaban maltrato hacia los y las adolescentes, consistentes
principalmente en el uso de la fuerza, abuso de poder y agresiones fisicas por parte de
Gendarmeria de Chile (GENCHI); (...) utilizacién de celdas de separacion como instancia de
castigo y como segregacion en casos de amenazas o conflictos entre adolescentes; ausencia
o incumplimiento de protocolos conjuntos entre Gendarmeria de Chile y el Servicio Nacional
de Menores; falta de supervision e injerencia de los directores de Centros de SENAME a las
intervenciones directas de Gendarmeria de Chile; traslados, allanamientos y faltas de
seguimiento a las denuncias de maltrato; entre otras irregularidades (INDH, 2016)"1%. En el
segundo, sobre Tortura, tratos crueles, inhumanos y degradantes, se constato que el 83% de
los Directores del SENAME sefialé6 que Gendarmeria estaba autorizado para utilizar gas
pimienta al interior de los Centros*®?,

Es manifiesto entonces que tanto la situacién particular analizada en la causa como la
situacion general en cuanto a tratos crueles, es preocupante; y que a pesar de que existe
normativa internacional cuyo fin es terminar con estas situaciones, y que la normativa nacional

esta a la altura de aquella, en la practica la realidad es distinta.

187 Reglas de Naciones Unidas para la proteccion de los menores privados de libertad, L. Procedimientos
disciplinarios, n.° 67.

188 Reglas de Naciones Unidas para la proteccion de los menores privados de libertad, V. Personal, n.° 87 letra
a).

189 ¢, A. san Miguel, rol 32-2014, Considerandos 11°y 12°.

190 INDH, Informe Anual Situacion de los Derechos Humanos en Chile, 75. Disponible en
https://www.indh.cl/bb/wp-content/uploads/2017/12/02_Informe-Anual-2017_accesible.pdf

191 |NDH, Tortura, tratos crueles, inhumanos y degradantes, 84-85. Disponible en https://www.indh.cl/bb/wp-
content/uploads/2018/01/Cap4_Tortura.pdf
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2. 4. Argumentos esgrimidos por Gendarmeria

Como se explicé anteriormente, la ley contempla la posibilidad de que un adolescente
condenado bajo el sistema penal de la ley 20.084, una vez cumplida la mayoria de edad
comience a cumplir su pena en dependencias de Gendarmeria de Chile®?. Materializada esta
posibilidad, el interno puede ser objeto de traslados ordenados por la institucién a cargo, los
cuales, sin embargo, deben regirse por la Ley 20.084 y su reglamento!®. A continuacion, se
expondran los argumentos que la institucion presenté en las ocasiones en que decretd
traslados que fueron posteriormente objetados por los afectados mediante acciones de

Amparo.

2. 4. 1. Competencia de Gendarmeria para decretar traslados
Al igual que en los casos en que el SENAME fue el recurrido, también Gendarmeria esgrime

el argumento de la competencia otorgada por la ley para decretar traslados.

2.4.1. 1. Causa rol 84-2013, Corte de Apelaciones de Chillan

En esta sentencia Gendarmeria sostiene que al ser el condenado mayor de edad y cumplir
su condena en un Establecimiento Penitenciario de Gendarmeria, este 6rgano puede
disponer de su traslado de acuerdo a los incisos 7° y 8° del articulo 56 de la Ley 20.084 y 152
y siguientes del Decreto Supremo n.° 1378'%, Ademas, el Manual de Funcionamiento de
Secciones Juveniles!'® le da otorga Director Regional la autoridad para disponer traslados

mediante resolucion fundadal®®.

2.4.1. 2. Causa rol 89-2013, Corte de Apelaciones de Concepcion

En esta oportunidad se decretd por Gendarmeria el traslado del amparado desde el Complejo
Penitenciario EI Manzano de Concepcion al CCP de Temuco. La defensa aleg6 falta de
fundamentacion y total ilegalidad de la orden administrativa de acuerdo a la Constitucién y
demas leyes pertinentes!®’. Gendarmeria por su parte alegd (entre otros argumentos), que
conforme al articulo 6 n.° 12 de la Ley Organica de Gendarmeria de Chile, es facultad del

Director Nacional disponer el establecimiento en que los condenados cumplirdn sus penas y

192 Ley 20.084 articulo 56, disponible en: https://www.leychile.cl/N?i=244803&f=2011-08-13&p=

193 |bid.

194 ¢. A. de Chillan, 7 de mayo del 2013, rol 84-2013.

195 Resolucion Exenta n.° 3.315, Gendarmeria de Chile, Santiago, 5 de agosto del 2008, disponible en
https://html.gendarmeria.gob.cl/doc/transparencia/ley20285/doc_2009/normativa/doc/RESEX_3315.pdf

196 ¢ A. de Chillan, 7 de mayo del 2013, rol 84-2013.

197 ¢. A. de Concepcion, 11 de julio de 2013, rol 89-2013.
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los traslados de los mismos!®8; esto en relacién también con el articulo 8 A del mismo cuerpo
normativo'®®; el Manual de Funcionamiento de Secciones Juveniles??; y el articulo 59 del
Reglamento de la Ley n.° 20.0842%, Por tanto, a juicio del recurrido, actué conforme a la ley

y las facultades que esta le otorga.

2. 4. 2. Riesgo de la seguridad penitenciaria debido a infracciones del
adolescente

2.4.2. 1. Causa rol 84-2013, Corte de Apelaciones de Chillan

En esta causa el Director Regional de Gendarmeria sostiene que el traslado en comento
obedecio a razones de seguridad penitenciaria, ya que el amparado es un interno que incurre
en reiteradas faltas al régimen interno, siendo solicitado el traslado por el Alcaide del
Complejo Penitenciario debido a que anteriormente se realiz6 un allanamiento en las
dependencias de algunos internos, hallandose barrotes cortados, estoques y teléfonos

celulares; puntualiza que no son hechos aislados?°2.

2.4.2. 2. Causa rol 89-2013, Corte de Apelaciones de Concepcién

Gendarmeria afirma que existia riesgo para la seguridad institucional, ya que se descubri6
un intento de fuga de los adolescentes del Centro, siendo frustrado por el actuar de los
funcionarios (se hallaron ademas celulares y cargadores en un allanamiento)?°, Ademas,
mediante una Resolucion Exenta del Director Nacional de Gendarmeria, se delegé en el
Subdirector Operativo la facultad de firmar bajo la orden del Director Nacional, el traslado de

internos?%4.

2. 4. 2. 3. Causa rol 862-2013, Corte de Apelaciones de Copiap6 (reservada®®®)
El amparado fue trasladado después de un altercado con un funcionario de Gendarmeria.

La institucion sostiene que el adolescente fue traslado debido al peligro que supone para el

198 p L. 2.859, Ley Orgéanica de Gendarmeria articulo 6 n.° 12.
199 (¢
Ibid.
200 Resolucion Exenta n.° 3.315, Gendarmeria de Chile, Santiago, 5 de agosto del 2008, disponible en
https://html.gendarmeria.gob.cl/doc/transparencia/ley20285/doc_2009/normativa/doc/RESEX_3315.pdf
201 ¢ A. de Concepcion, 11 de julio de 2013, rol 89-2013.
202 ¢ A. de Chillan, 7 de mayo del 2013, rol 84-2013.
203 ¢ A. de Concepcion, 11 de julio de 2013, rol 89-2013.
204 |bid.

205 Tal como se ha mencionado anteriormente, no fue posible acceder completamente a esta sentencia, solo en
la parte que el 14° Informe de Jurisprudencia sobre la Ley n.° 20.084, p 18.
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personal del Centro, ya que amenazd en mas de una oportunidad al personal uniformado (en
una ocasion con un arma blanca), logrando agredir a un funcionario de Gendarmeria en
otra?%%; sostiene su argumento en el articulo 28 del D.S. n.° 518 de 1998, Reglamento de
Establecimientos Penitenciarios y Resolucion n.° 1523 de 10 de julio de 2000, Aprueba
Manual de Operaciones sobre internacién de reclusos en dependencias o pabellones

especiales por razones de seguridad?®’.

2. 4. 3. Alto compromiso delictual del adolescente?®®

2. 4. 3. 1. Causa rol 89-2013, Corte de Apelaciones de Concepcion
Gendarmeria aleg6 (ademés de competencia para decretar el traslado y, seguridad
penitenciaria) que el adolescente registraba un alto compromiso delictual, teniendo una Hoja

de Control de Conducta con reiteradas faltas (21 en total)?%°.

2. 4. 3. 2. Causa rol 862-2013, Corte de Apelaciones de Copiapo

En esta oportunidad, Gendarmeria decreto el traslado de un adolescente, y en su defensa
ante la Corte de Apelaciones sostuvo que el joven no se adecuaba al régimen interno,
demostro ser un “lider negativo”, amenazé al personal del Centro, y agredié a un funcionario

en otra ocasion, siendo calificado, por tanto, con un alto compromiso delictual®!®,

2. 5. Andlisis de las lineas argumentativas utilizadas por
Gendarmeria

En este capitulo se analizaran los argumentos que se repiten en el apartado anterior
(“Argumentos esgrimidos por Gendarmeria”) con el objetivo de evaluar si estos cumplen con
la normativa internacional y nacional pertinente, o si por el contrario, la defensa de

Gendarmeria fue errada de acuerdo al derecho aplicable.

206 g aleg6 ademas, un alto compromiso delictual, sin embargo, con el objeto de seguir un orden, ese argumento
se tratara separadamente en el siguiente apartado.

207 ¢ A. de Copiapd, 3 de julio del 2015, rol 862-2013.

208 Este argumento se analizard por separado respecto del anterior, ya que si bien en algunas sentencias se
encuentran muy relacionados, no en todos los casos Gendarmeria ha recurrido a él explicitamente y ademas, por
una cuestion de orden resultara mas sencillo de explicar en la seccién de andlisis de argumentos.

209 ¢ A. de Concepcion, 11 de julio de 2013, rol 89-2013.

210 ¢ A. de Copiapd, 3 de julio del 2015, rol 862-2013.
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2. 5. 1. Competencia de Gendarmeria para decretar traslados.

Para comprender este argumento debe recordarse el presupuesto factico que lo hace
posible: puede suceder que un adolescente condenado bajo el sistema de responsabilidad
penal adolescente, y por tanto al alero de la Ley 20.084 y demas normativa pertinente, cumpla
la mayoria de edad durante la ejecucion de la sancién. El articulo 56 de la LRPA distingue
dos situaciones: si al momento de cumplir 18 afios al adolescente le restan menos de 6 meses
de la condena en régimen cerrado, permanecera en un centro a cargo del SENAME; sin
embargo, si al momento de cumplir la mayoria de edad le restan mas de 6 meses de condena,
el SENAME debe enviar al juez de ejecucion un informe fundado en el que solicitara su
permanencia en un Centro del SENAME o su traslado a un recinto administrado por
Gendarmeria?'!. No obstante, la ley hace una precision: si el juez decide que el joven sera
trasladado a un recinto de Gendarmeria, la ejecucién de la condena debera continuar siendo
ejecutada conforme a la LRPA?!?, y, por ende, de acuerdo a la CND y demas normativa
internacional.

En las causas en que se observa este argumento Gendarmeria invoca el recién mencionado
articulo 56 de la LRPA (inc. 7 y 8); los articulos 152 y siguientes del Reglamento; el Manual
de Funcionamiento de Secciones Juveniles?'3; y el articulo 6 n.° 12 de la Ley Organica de
Gendarmeria de Chile. A continuacién, una revision somera de ellos: los articulos 152 y 153
del Reglamento no afiaden ningln elemento relevante para efectos de este andlisis, sin
embargo, el articulo 154 enfatiza en que la normativa aplicable a la ejecucién de la condena
serd la Ley 20.084 y su Reglamento?'#; y el articulo 155 dispone: “Personal penitenciario,
actitud y formacion. El personal penitenciario responsable del funcionamiento de las
Secciones Juveniles, debera recibir adecuada y constante capacitacién sobre los estudios e
informacion criminolégica vinculada a la responsabilidad penal adolescente, la Ley n° 20.084,
y la Convencién de los Derechos del Nifio y demés normativa internacional vigente en
Chile"?'>. Finalmente, el articulo 6 n.° 12 de la Ley Organica de Gendarmeria se refiere a la
atribucion del Director Nacional para decretar traslados?*®.

Lo anterior entrega claridad sobre la normativa aplicable, quedando establecido que es una
facultad del Director Nacional de Gendarmeria decretar los traslados de los internos mayores
de 18 afios que cumplen condena bajo el sistema de la Ley 20.084, y por ende el argumento

esgrimido es valido, sin embargo, en las alegaciones realizadas por Gendarmeria es patente

211 ey N° 20.084, 2005, art. 56°.

212 |bid. inc. 6°.

213 Respecto de este Reglamento el recurrido no cita una disposicion especifica, por lo que se entendera que se
refiere a aquellas en que se hace referencia a la competencia de Gendarmeria para decretar traslados.

214 Reglamento Ley n.° 20.084, art. 154°.

215 Reglamento Ley n.° 20.084, 2005, art. 155°.

216 | ey Organica de Gendarmeria, 1979, articulo 6° n.° 12°, disponible en http://bcn.cl/2eshk
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la ausencia de la prevencion que la ley hace: aun cuando estos condenados cumplan
condena en recintos dependientes de Gendarmeria, continuaran sujetos a la normativa del
sistema de responsabilidad penal adolescente. Esta particularidad no deja de llamar la
atencion, ya que en las causas analizadas la institucién no omite las disposiciones en que la
ley previene de esta circunstancia, sino que las cita igualmente, sin embargo, no profundiza
en ellas. Por consiguiente, cabe preguntar ¢el actuar de la institucién fundado en este
argumento fue ajustado a derecho en las causas analizadas? Parcialmente, ya que
efectivamente el Director Nacional puede decretar traslados, sin embargo, se observa que al
igual que en las causas en que el SENAME esgrimié este argumento (competencia), se
realiz6 una aplicacion aislada de estos preceptos, ignorando la posibilidad de hacer una
aplicacion efectiva de las disposiciones que establecen un limite a esa facultad.

En la practica, y en el nivel mas basico?l’, Gendarmeria debié haber recurrido al
Reglamento, que en su articulo 59 inc. 3 explicitamente ordena “Para la determinacion del
centro de cumplimiento debera considerarse especialmente la cercania con su familia y los
fines establecidos en la Ley n.° 20.084"2*8, Adicionalmente, y siguiendo solamente el texto
expreso de ley, sin recurrir a una interpretaciéon de normas internacionales, el articulo 50 de
la LRPA dispone: “Los conflictos de derecho que se susciten durante la ejecucién de alguna
de las sanciones que contempla la presente ley seran resueltos por el juez de garantia del
lugar donde ésta deba cumplirse. En virtud de ello y previa audiencia, el juez de garantia
adoptara las medidas tendientes al respeto y cumplimiento de la legalidad de la ejecucion y
resolvera, en su caso, lo que corresponda en caso de quebrantamiento™°,

En estas sentencias el recurrido no menciona ninguno de estos mandatos, que es
justamente lo que el amparado reclama: no explica como se resolvié el lugar al que serian
trasladados los jovenes ni por qué se decidio vulnerar (por ejemplo) el derecho al arraigo
familiar en favor de la competencia del organismo o la seguridad institucional, etc.; ni por qué
la decisiébn no fue sometida al conocimiento del respectivo juez de ejecucién antes de
materializar el traslado. Por tanto, se puede concluir que, en principio se actué conforme la
ley, sin embargo, a pesar de citar las disposiciones que ordenan que la condena se ejecute
bajo la LRPA, Gendarmeria no cumplié este mandato en la préactica, al menos en las causas

analizadas.

217 Con esto debe entenderse gue en este punto habria sido suficiente que Gendarmeria aplicara el texto de la
ley, sin necesidad de realizar ninguna interpretacién a la luz del derecho internacional.

218 Reglamento Ley 20.084, articulo 59°, disponible en https://www.leychile.cl/N?i=244803&f=2011-08-13&p=
219 Ley 20.084, articulo 50°, disponible en https://www.leychile.cl/N?i=244803&f=2011-08-13&p=
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2. 5. 2. Riesgo de la seguridad penitenciaria debido a infracciones del adolescente.

Este argumento tiene dos aristas: en las sentencias en que se lo utiliza es invocado ya sea
porque el trasladado tuvo un mal comportamiento, lo cual puso en peligro la seguridad del
centro penitenciario y del personal que alli trabaja; y al mismo tiempo, porque su vida corria
peligro debido a desavenencias con los demas internos. La validez de esta linea
argumentativa serd abordada desde la base de que los traslados no deben ser nunca
utilizados como una forma de castigo o sancion hacia los adolescentes.

Esto se desprende del principio de legalidad que informa el ordenamiento juridico, y ante
todo en materia penal, y especificamente del texto de la ley y demas normativa aplicable. En
primer lugar, el que la institucién actle en pos de la proteccion del personal y del centro que
administra es una cuestion que la ley prevé, apreciandose en el art. 45 de la LRPA: los
adolescentes estan sujetos a las normas disciplinarias para mantener la seguridad y el orden
en el centro??°. Sin embargo, si consideramos que la institucion tiene el rol fundamental de
hacerse cargo de la proteccion y reinsercion de menores de edad que han tenido contacto
con el sistema penal, es de esperar, y es un deber del Estado proporcionar las condiciones
tanto de especializacion de los funcionarios como de instalaciones, para que estas
eventualidades tengan un tratamiento adecuado, y siempre respetando la condicion de
persona sujeto derechos de los condenados. Asi se ha dispuesto en las Reglas de Naciones
Unidas para la proteccion de menores privados de libertad “La administracion debera
seleccionar y contratar cuidadosamente al personal de todas las clases y categorias, por
cuanto la buena marcha de los centros de detencion depende de su integridad, actitud
humanitaria, capacidad y competencia profesional para tratar con menores (...)"??.

Por otra parte, las Directrices de las Naciones Unidas para la prevencion de la delincuencia
juvenil tiene como uno de sus principios reconocer la necesidad e importancia de aplicar una
politica progresista de prevencion de la delincuencia, debiendo adoptar politicas y medidas
que incluyan, entre otras, “La formulacion de doctrinas y criterios especializados para la
prevencién de la delincuencia, basados en las leyes, los procesos, las instituciones, las
instalaciones y una red de servicios, cuya finalidad sea reducir los motivos, la necesidad y las
oportunidades de comisién de las infracciones o las condiciones que las propicien”??2. Por lo
tanto, se exige un deber de proactividad respecto de la prevencién de delitos, deber que
debiera verse incrementado cuando se trata de prevenir delitos al interior de centros privativos
de libertad por las razones antes expuestas: son adolescentes privados de libertad

condenados por la ley penal.

220 | ey 20.084, art. 45.
221 Reglas de Naciones Unidas para la proteccién de menores privados de libertad, “V. Personal” n.° 82.

222 Directrices de las Naciones Unidas para la prevencion de la delincuencia juvenil, “I. Principios fundamentales”,
n.° 5 letra b).
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2. 5. 3. Alto compromiso delictual del adolescente

En la causa rol 89-2013 Gendarmeria no desarrolla esta linea mas alla de solo mencionar
esta circunstancia como un agregado que justifica el traslado cuestionado. Sin embargo, no
pueden permitirse confusiones a este respecto: el compromiso delictual de un condenado no
es una causal establecida en la ley para decretar un traslado, careciendo de validez este
argumento.

Pero, ¢qué debe entenderse por compromiso delictual? Segun el Concurso Politicas
Publicas: “Propuestas para Chile”?>®> de la Pontificia Universidad Catdlica de Chile es “un
procedimiento que utiliza Gendarmeria para segmentar a la poblacién penitenciaria de
manera de prevenir y controlar problemas carcelarios y contacto criminégeno indebido.
Determina el grado de involucramiento delictual de los internos medido en términos de
internalizacion de los patrones propios de la 'subcultura carcelaria’. Se asigna un puntaje
individual que se clasifica en alto, mediano (que incluye medio alto y medio bajo) y bajo
compromiso delictual”. Es decir, es un sistema para clasificar a los internos con base en
ciertos criterios, ¢ qué criterios? Segun este mismo estudio dicho procedimiento mide cuatro
categorias principales: (i) apariencia (lenguaje, cortes y tipos de tatuajes, es decir, aspecto
fisico); (i) nivel de preparacidon (continuidad de la escolaridad, capacitacion laboral,
estabilidad laboral); (iii) grupo de referencia (relaciones familiares, grupo de pares, ocupacion
del tiempo libre e ingesta de alcohol); (iv) historia delictiva (antecedentes antisociales en la
infancia, edad en que iniciaron delictivamente y reincidencia delictiva)??*. Es evidente que se
trata de un sistema basado Unicamente en la apariencia y capacidades personales de los
internos, ya que no considera hechos o circunstancias de caracter objetivo.

Siendo la reinsercion social de los adolescentes uno de los pilares del ordenamiento penal
juvenil, cualquier tipo de calificacibn de los mismos basada en criterio subjetivos que
potencialmente podrian afectarla debe ser excluida. Tan importante es la futura reinsercién
de los joévenes que la Corte Suprema ha mantenido un criterio definido respecto de la
aplicacion de la Ley 19.970 que creé un Sistema Nacional de Registros de ADN?%°,
sosteniendo que no es aplicable a adolescentes, no obstante su texto no distingue entre

adultos y menores, y esto debido a que la Ley 20.084 opta por una minima intervencion, y el

223 Sanhueza, Ortuzar, Valenzuela., Propuestas para Chile (Concurso Politicas Publicas, Pontificia Universidad
Catdlica de Chile, 2015), p 53.
224 |pid.

225 g| registro se compone por el Registro de Condenados, el Registro de Imputados, el Registro de Evidencias y
Antecedentes, el Registro de Victimas y el Registro de Desaparecidos y sus Familiares, Ley n.° 19.970, art. 4.
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hecho de incluir a un condenado en este registro no es intrascendente para su futura
reinsercién?26,

Por consiguiente, aplicar un traslado en virtud de consideraciones subjetivas que son
ademds, susceptibles de afectar su reinsercion, es totalmente contrario al espiritu de la
legislacion penal juvenil, por el contrario, no es mas que una manifestacion del estigma que
significa para los adolescentes privados de libertad el haber tenido contacto con el sistema
penal. Sobre el estigma, Erving Goffman sostuvo que “La sociedad establece los medios para
categorizar a las personas y el complemento de atributos que se perciben como corrientes y
naturales en los miembros de cada una de esas categorias. (...) El intercambio social rutinario
en medios preestablecidos nos permiten tratar con «otros» previstos sin necesidad de
dedicarles una atencién o reflexibn especial. Por consiguiente, es probable que al
encontrarnos frente a un extrafio las primeras apariencias nos permiten prever en qué
categoria se halla y cudles son sus atributos (...)"??’. Por lo tanto, segun el autor este tipo de
categorizacién es una cuestion casi automéatica, sin embargo, como se ha expresado con
anterioridad, cuando se trata del actuar de la administracion del Estado, que debe enmarcar
su actuar dentro de los pardmetros que el derecho internacional, la Constitucién y las leyes
establecen, este tipo de actuaciones no estdn a la altura de los estandares exigidos

internacionalmente.

CAPITULO lII
Jurisprudencia Cortes de Apelaciones y Corte Suprema entre 2012-

2018: criterios y normativa utilizados por las Cortes de Apelaciones

y Corte Suprema para fallar los traslados

3.1. Cuestiones metodoldgicas

En este capitulo se evaluara si los estandares de derechos humanos son reconocidos por
las Cortes de Apelaciones y la Corte Suprema al momento de fallar las acciones de Amparo.
Para ello, en primer lugar deben conocerse las razones esgrimidas por las Cortes para
resolver los traslados de adolescentes privados de libertad y es con este fin que se revisaran
las mismas sentencias vistas en el capitulo anterior, pero esta vez se examinaran las lineas

argumentativas que las Cortes de Apelaciones y la Corte Suprema han utilizado para resolver,

226 Corte Suprema, accién de amparo, 23 de octubre del 2012, rol 7793-2012, Considerando 4°.

221 Erving Goffman, Estigma: La identidad deteriorada, (Amorrortu editores. Buenos Aires, Madrid), 11-12.
https://sociologiaycultura.files.wordpress.com/2014/02/goffman-estigma. pdf



57

es decir, en las razones que han considerado al momento de fallar las acciones de Amparo
para calificar como arbitrarios e ilegales los traslados recurridos, y la normativa a la que han
recurrido para ello. Posteriormente se realizar4 un analisis critico de las consideraciones
expuestas con el fin de evaluar hasta qué punto se recurre a los estdndares internacionales,

o si por el contrario, las consideraciones son incompletas a la luz del derecho internacional.

3. 2. Lineas argumentativas de la Corte Supremay las Cortes de Apelaciones en las
causas que involucran al Servicio Nacional de Menores

Cada linea argumentativa se desarrollara por apartado y luego, en una seccién aparte se
desarrollara el andlisis correspondiente. Se las agrupa en (i) Desacato de resoluciones
judiciales por parte del SENAME, y (ii) falta de fundamentacion de los motivos que dieron
lugar al traslado. En cuanto al derecho a ser detenido en un lugar previamente destinado a
ello, sera incluido con los demés a fin de evitar un excesivo fraccionamiento en el andlisis de

las sentencias.

3. 2. 1. Desacato y vulneracion del derecho a ser detenido en un lugar previamente
destinado a ello

3.2.1. 1. Causa rol 254-2013 Corte de Apelaciones de San Miguel??®

El amparado aleg6é que el Director del CIP - CRC de San Bernardo se negd
injustificadamente a dar cumplimiento a dos resoluciones judiciales del Juzgado de Garantia,
por medio de las cuales este ordend que se trasladara al menor a determinado Centro bajo
apercibimiento de desacato. La Corte resolvié en virtud de lo dispuesto en el articulo 76 inc.
4 de la Constitucion, disposicion infringida, ya que “con el actuar del recurrido, quien en su
informe, da una serie de explicaciones que se apartan del precepto constitucional en comento,
sin dar razén justificada de la demora en cumplir el mandato judicial, cuestionando
derechamente, los fundamentos, oportunidad, justicia y legalidad de la resolucion judicial que
ordena el traslado del amparado del CIP San Bernardo al CIP San Joaquin, tornandose su
retraso en dar cumplimiento a la resolucién judicial en ilegal, conculcandose de esta forma el
derecho fundamental consagrado en el articulo 19 n.° 7 letra d) toda vez que el amparado
estuvo privado de su libertad en un lugar no destinado para su detencién ?2°,

No se invoc6 normativa internacional, siendo la disposicion constitucional la Unica normativa

en base a la cual resolvié el conflicto.

228 Esta causa llegé a la Corte Suprema, sin embargo solo se analizara la sentencia de alzada debido a que la
sentencia de la Corte Suprema se limita a confirmar la sentencia apelada.
229 C. A. San Miguel, 15 de octubre del 2013, rol n.° 254-2013, Considerando 6°.
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3. 2. 2. Falta de fundamentacion adecuada de los motivos para decretar el traslado

3.2.2.1. Causarol 1169-2013 de la Corte de Apelaciones de Valparaiso?®

Aqui se aleg6 por parte del recurrente, entre otras cosas, que la decision administrativa que
dio lugar al traslado de siete adolescentes?®! desde Limache a La Serena no tuvo la
fundamentacién que la ley exige, no cumpliendo por tanto, con los requisitos de toda
resolucién administrativa, como lo es la suficiente motivacion del acto?2. La Corte concuerda
con la apreciacién del recurrente: “(...) se ha dispuesto el traslado de los amparados sin que
se justifiquen de forma plenay precisa los motivos tenidos a la vista para disponer su traslado;
toda vez que se encuentran pendientes las fechas de audiencia dispuestas en el Juzgado de
Garantia de Limache, donde se discutirdn los beneficios y desventajas que conllevan dicha
medida”®3, El Tribunal concluye que con el traslado se afectaron los derechos de los
amparados consistentes en mantener una relacién con su entorno familiar y su derecho de
defensa?34,

La Unica norma citada es el art. 21 de la Constitucién, en virtud del cual se consagra la

acciéon de amparo.

3. 2. 2. 2. Causarol 9741-2013, Corte Suprema?%

En este caso el SENAME impetré la seguridad del joven como fundamento del traslado, sin
embargo, la Corte consider6 que el informe presentado por el 6rgano “omite demostrar
documentalmente los fundamentos expuestos en sus descargos, la observancia de las
prescripciones legales y reglamentarias que lo gravan, la satisfaccion de la obligacion de
informar a los jueces de control competentes de la medida dispuesta, asi como la existencia
de las razones invocadas para la determinacion del traslado, cuestion posible de hacer al
residir (de acuerdo a lo expresado) en hechos supuestamente acaecidos el 10 de septiembre
pasado y que habrian constituido infracciones reglamentarias, sin que se indique siquiera si,

a su respecto, se adoptd el procedimiento y medidas que consagran los articulos 109 y

230 Esta causa llegd a la Corte Suprema, pero debido a la poca fundamentacion del fallo se trabajara con la
sentencia de la Corte de Apelaciones.

231 Es pertinente aclarar que estos jovenes no estaban condenados, sino que estaban privados de libertad en
calidad de imputados, sin embargo, de igual manera estan sujetos de acuerdo a la ley a un control jurisdiccional
para dictar su traslado.

232 ¢ A, Valparaiso, 9 de mayo del 2013, rol n.° 1169-2013.
2B c A Valparaiso, 9 de mayo del 2013, rol 1169-2013.
234 ¢
Ibid.
235 Revoca la sentencia de alzada, dejando sin efecto el traslado que la corte de alzada habia declarado legal.
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siguientes del referido cuerpo normativo, cuestién que siembra dudas sobre la real naturaleza
del traslado dispuesto y que una minima actividad probatoria habria permitido disipar”2%.

En su considerando 2° agrega que tampoco se demostré que las facultades que la ley otorga
al Director del Sename hayan sido ejercidas fundadamente?’. Por tanto, en esta ocasion,
ademas de la falta de fundamentacion, se alude a la falta de prueba documental que acredite
los hechos facticos que el recurrido alega, y el no cumplimiento de la obligacion de informar
a los jueces de control la medida dispuesta. Los sentenciadores consideran que “esto agravo
las condiciones de cumplimiento de una sancién penal al disponer su traslado sin demostrar

los fundamentos de tal medida ni la satisfaccion de los requisitos que ellas suponen”2%,

3. 2. 2. 3. Causa rol 33-2014, Corte de Apelaciones de Valdivia

El amparado alegé que el SENAME dicté una resolucién que di6 lugar al traslado de un
adolescente en contra de la resolucion dictada por el Tribunal de Garantia, la cual habia
ordenado que el adolescente debia permanecer en determinado Centro por motivos de
seguridad (se habia programado una audiencia para controlar su ejecucion, y discutir la
procedencia del traslado)?®*. Que tampoco se fundamentaron las razones para dicho traslado,
por lo que el recurrente sostiene que se trata de un acto arbitrario e ilegal, que va contra lo
dispuesto en los articulos 32 34 y 59 del Reglamento de la Ley 20.084 en relacién con lo
establecido en la Constitucién, Convencién Sobre los Derechos del Nifio y art. 50 de la Ley
n.° 20.084 que exige control jurisdiccional de las decisiones del SENAME?%.

La Corte realiza un analisis del art. 59 del Reglamento, y concluye que “la reglamentacion
vigente confiere la facultad a la Direccién Nacional del Servicio Nacional de Menores, para
disponer el traslado de un adolescente de un centro a otro, estableciéndose claramente que
ello sélo puede verificarse en casos calificados y por razones de seguridad e integridad del
adolescente y que son precisamente las razones que se esgrimen en la resolucion de dicho
Servicio que motiva la presente accion constitucional”?*. Siguiendo esta linea y teniendo en
consideracion que la competencia de la institucién no esta en duda, estima que “de la sola
lectura de la Resolucién Exenta reclamada, aparece de manifiesto que carece de
fundamentacion suficiente que justifique razonablemente la medida adoptada, pues no se
consignan en ella los motivos calificados que se tuvieron en vista para disponer el traslado de

centro del adolescente, asi como tampoco cuales fueron las circunstancias concretas que

236 Corte Suprema, 22 de octubre del 2013, rol 9741-2013, Considerando 1°.
237 |bid., Considerando 2°.
238 |pid.
239 ¢ A, Valdivia, 26 de febrero del 2014, rol n° 33-2014.
240 |pi
Ibid.
241 |bid., Considerando 4°.
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amenazaban la seguridad del joven en este caso y qué fines concretos de la Ley n.° 20.084
se pretendian satisfacer con su traslado, limitandose la resolucion sélo a enunciar la
disposicion legal antes citada y consignar los memorandum emanados de los centros
respectivos, empero sin dar cuenta circunstanciada de dichos informes, los que solo se
acompafiaron con ocasion de la interposicion de la presente accidn constitucional, lo que deja
en evidencia que el ejercicio de la facultad que la reglamentacién vigente entrega al Director
Nacional en este caso, no aparece debidamente fundamentada, y, en consecuencia, resulta
arbitraria, ya que carece de hechos y circunstancias posibles de verificar y que permitan
establecer si se estaba en una hipétesis calificada y cierta de amenaza a la seguridad e
integridad del adolescente™42,

Afiade que el Director Nacional, aun teniendo acceso a todos los informes que daban cuenta
de las amenazas a la seguridad del joven, “dispuso igualmente su traslado, agravando con
ello las condiciones de cumplimiento de su sancién penal, por cuanto no solo lo hizo sin
demostrar los fundamentos de tal medida ni la satisfaccion de los requisitos que ellas
requieren, sino que, ademas, en los hechos ello favorecié a que el joven fuera objeto de
agresiones fisicas y de dafio psicoldgico (...)"?*. Por otra parte, se vulneré el derecho

constitucional del adolescente a la integridad fisica y psiquica?**.

3. 2.2.4. Causa rol 42-2015, Corte de Apelaciones de San Miguel

Se recurre el traslado por ser ilegal y arbitrario, a juicio del recurrente, ya que los motivos de
seguridad fisica y psiquica a los que alude el SENAME para fundar su decisién no se
sostienen con antecedentes facticos, asi como tampoco esta fue sometida a control
jurisdiccional?®®®. La institucion alega motivos de seguridad, que el adolescente hizo uso de
armas corto punzantes, agredié a otros; y sufrié6 agresiones que causaron su ingreso a un
centro de atencion médica.

La Corte reconoce la competencia del Servicio Nacional de Menores, pero sostiene que en
la resolucién no se vierten los argumentos suficiente para fundamentar la decision, y que no
explica como el interés superior del nino se ve beneficiado con dicha decisién; que “ello
vulnera abiertamente la obligacion de todo servicio publico de fundamentar sus decisiones,
cuestion que por cierto alcanza un mayor grado de intensidad en situaciones referidas a
personas que pudieren ver afectada su libertad personal por ello. La prohibicion de la

arbitrariedad en la aplicacion de las penas privativas de libertad es un fundamento basal de

242 Ibid., Considerando 5°.
243 |pid., Considerando 7°.
244 Ibid., Considerando 8°.
245 C A. San Miguel, 18 de febrero del 2015, rol n.° 42-2015.
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la democracia, y en esta consideracién deben efectuarse todas las actuaciones que puedan
significar un detrimento a esta garantia, mas aun considerando que se trata de un menor de

edad”?s.

3. 2. 3. Uso de la fuerza no razonable

3. 2. 3. 1. Causa rol 5429-2014, Corte Suprema

Se dio una situacion a raiz de un traslado decretado por el SENAME: funcionarios de esta
institucion a cargo del Centro de Internacion Provisoria/Centro de Reclusién Cerrada San
Bernardo, solicitaron cooperacion a Gendarmeria de Chile para trasladar al amparado desde
la casa 2 a casa 5 de dicho centro, ya que éste se rehusaba a acatar dicha decision. En ese
contexto, el menor sufrid lesiones de diversa consideracion, probandose ademas que
Gendarmeria utilizé gas pimienta para reducirlo.

La Corte estimé que esto vulneré su integridad y seguridad personal del adolescente,
habiendo un uso de fuerza no razonable de parte de los funcionarios?*’, y que “el ente
carcelario deberd tomar las medidas necesarias para evitar que situaciones como las
denunciadas en la presente accion constitucional se repitan al interior del establecimiento
sefialado”48,

Hubo un voto disidente, el cual consider6 que debia revocarse la sentencia de alzada, ya

que la actuacion de los funcionarios se enmarcé dentro de la esfera de sus atribuciones?4°,

3. 2. 4. Afectacion de derechos especificos

3. 2. 4. 1. Causa rol 254-2013 Corte de Apelaciones de San Miguel
La Corte estim6 que se vulnero el derecho fundamental consagrado en el articulo 19 n.° 7
letra d) de la Constitucion toda vez que el amparado estuvo privado de su libertad en un lugar

no destinado para su detencion?°.

246 |pid., Considerando 3°.

247 Corte Suprema, 13 de marzo del 2014, rol n.° 5429-2014, Considerando 2°.
248 |bid., Considerando 3°.

249 |bid.

250 ¢, A. San Miguel, 15 de octubre del 2013, rol n.° 254-2013, Considerando 6°.
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3. 2. 4. 2. Causa rol 1169-2013 Corte de Apelaciones de Valparaiso

La Corte juzg6 que a los afectados se les neg6 su derecho a defensa al haberse llevado a
cabo el traslado estando pendiente la audiencia en que se discutiria su procedencia, y se hizo
caso omiso de la importancia de la cercania con sus respectivas familias (se los traslado

desde Limache a La Serena)®?.

3. 2. 4. 3. Causa rol 9741-2013, Corte Suprema

La Corte hizo notar que no se informé al juez de control respecto de los traslados y sus
fundamentos, lo cual de acuerdo a la normativa internacional expuesta en el capitulo 1 se
traduce en una privacion del derecho a ser oido y al control jurisdiccional que la normativa
nacional impone. Ademas, considerd que se produjo una agravacion de las condiciones de

cumplimiento de la condena?2,

3. 2. 4. 4. Causa rol 33-2014, Corte de Apelaciones de Valdivia

Se vulnerd el derecho del joven a permanecer cerca de su familia, cuestion que debid
tomarse en cuenta, sobre todo dado que su intencion se explicitd; y que a pesar de que el
SENAME sostuvo que se lo trasladé por su seguridad, no tomé en cuenta los conflictos que
el joven habia tenido con otros internos del Centro, agravando las condiciones de

cumplimiento de su sancion penal®3,

3. 3. Lineas argumentativas de la Corte Suprema y las Cortes de
Apelaciones en las causas gue involucran a Gendarmeria de Chile.

A continuacion, se expondran los argumentos utilizados por las Cortes en las causas en que
los traslados fueron decretados por Gendarmeria de Chile, respecto de adolescentes privados

de libertad en centros a cargo de dicha institucion.

3. 3. 1. Primacia de la aplicacién del sistema penal adolescente
Esta linea argumentativa se observa a propdsito del argumento de Gendarmeria en los
casos en que sostuvo que los traslados fueron legales en virtud de la facultad que la ley otorga

para ello.

251 ¢ A. Valparaiso, 9 de mayo del 2013, rol n.° 1169-2013.
252 Corte Suprema, 22 de octubre del 2013, rol 9741-2013, Considerando 1°y 2°.
253 ¢ A, Valdivia, 26 de febrero del 2014, rol n.° 33-2014.
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3. 3. 1. 1. Causa rol 84-2013, Corte de Apelaciones de Chillan

Se alegl la ilegalidad de un traslado dispuesto por Gendarmeria, quien defiende su
resolucion aduciendo motivos de seguridad penitenciaria, que se fundamento
adecuadamente la decisién, y que respecto de su competencia, al ser el condenado mayor
de edad y cumplir su condena en un Establecimiento Penitenciario de Gendarmeria, puede
disponer de su traslado (incisos 7° y 8° del articulo 56 de la Ley 20.084 y 152 y siguientes del
Decreto Supremo n.° 1378)%4,

La Corte razona respecto de la competencia que alega Gendarmeria: “(...) se aplican los
articulos 59 y 154 del Reglamento de la ley, precepto, el primero, que determina que para los
efectos del articulo 56 de la referida Ley, sera atribucién del Director Nacional de
Gendarmeria de Chile determinar los establecimientos en que las personas mayores de edad
cumpliran su sancién, en tanto que el articulo 154 establece que, no obstante encontrarse un
adolescente cumpliendo la sancion en un establecimiento de Gendarmeria se regira, en
aspectos como estadia, ingreso, régimen disciplinaria, etc., por La ley 20084 y el
Reglamento”®; asimismo cita la Resolucién Exenta n.° 003315, del Director General de
Gendarmeria, de fecha 05 de agosto de 2008, que “Aprueba Manual de Funcionamiento de
Secciones Juveniles”, segun la cual establece que “en caso de ordenar el Tribunal el traslado
de un adolescente a una Seccion Juvenil, las modalidades de ejecucion de la condena
deberan seguir siendo ejecutadas en conformidad a la ley 20.084 y al Decreto Supremo n.°
1.37872°%, Que la misma resoluciéon determina en su articulo 1° inciso segundo, que no son
aplicables a los jévenes condenados por la Ley n.° 20.084, las normas contenidas en el
Decreto n.° 518, Reglamento de Establecimientos Penitenciarios?®’.

Respecto de otros derechos vulnerados, declara que la Resolucion Exenta n.° 3315 de 05
de Agosto de 2008 de la Direccion Nacional Institucional, “en su art 17 literal b consagra el
derechos de los jovenes a ser informados de sus derechos y deberes con relacion a las
personas e Instituciones que los tuvieren bajo su responsabilidad”?°8. También su derecho a
impugnar la resolucién debe serle informado?®®, y que sin perjuicio del deber de la recurrida
“de mantener el orden y la disciplina al interior de los establecimientos, no resulta admisible
gue el adolescente haya sido trasladado, sin previo cumplimiento de los requisitos antes
dichos™®%, Este Ultimo viene a reforzar la importancia que la Ley 20.084 prime durante la

ejecucion de la condena, ya que la Corte prioriza los derechos del adolescente por sobre el

254 ¢, A. Chillan, 7 de mayo del 2013, rol n.° 84-2013.

255 Ibid., Considerando 4°, parrafo 3°.

256 |pid., Considerando 4°, parrafo 4°.

257 Ibid., Considerando 4°, parrafo 5°.

258 |pjd.

259 pid.

260 ¢ A. chillan, 7 de mayo del 2013, rol n.° 84-2013°, Considerando 7°.
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deber de Gendarmeria, que también es un mandato legal y es de gran relevancia en el

abanico de sus responsabilidades.

3. 3. 1. 2. Causa rol 89-2013, Corte de Apelaciones de Concepcion

El érgano publico funda su resolucion de traslado bajo los argumentos de competencia, el
alto compromiso delictual del condenado y seguridad institucional®s?,

La Corte reconoce la competencia del Director Nacional de decidir los traslados por razones
de seguridad en resguardo de la integridad del condenado, mediante resoluciéon fundada?°2.
Sin embargo, al igual que en la sentencia anterior, estima que sin perjuicio de que sea mayor
de edad, se halla amparado bajo la normativa de la LRPA, por lo que para decretar un traslado
debe tenerse en cuenta la cercania con su familia y los fines de la pena que dicha ley

resguarda?®s,

3. 3. 1. 3. Causa rol 862-2013, Corte de apelaciones de Copiap62%*

Se interpuso accion de amparo en contra de una resolucion del Juzgado de Garantia de
Copiap6 que rechazo6 ordenar el retorno del amparado a la seccion juvenil del CCP de
Copiap6. Durante el curso del cumplimiento de la sancion, el condenado fue trasladado a una
seccion juvenil del CCP de Antofagasta®®®.

La Corte sostiene que “tratandose el amparado de una persona juzgada al amparo de la Ley
n.° 20.084, el cumplimiento de la sancién privativa de libertad que le fuera impuesta, aun
cuando se verifique en un recinto dependiente de Gendarmeria de Chile, no solo se encuentra
regido por las normas legales y reglamentarias aplicables a la generalidad de los reclusos,
sino ademas, de aquellas contenidas en la citada Ley n.° 20.084 (...)"%%. Agrega que, si bien
el articulo 59 del Reglamento otorga al Director Nacional de Gendarmeria la facultad de
determinar los establecimientos en que las personas mayores de edad cumpliran su sancion,

su ejercicio no implica el desconocimiento de los derechos del condenado?®’.

261 . A. Concepcion, 11 de julio del 2013, rol n.° 89-2013°.
262 |pid., Considerando 4°.
263 Ibid., Considerando 5°.

264 Sentencia reservada, extracto de lo relevante del fallo disponible en el “14° Informe de Jurisprudencia sobre la
Ley 20.084 de responsabilidad penal adolescente, Ejecucion de sanciones penales para adolescentes”.
(Defensoria Penal Publica, Octubre, 2015), 17-19, C. A. Copiapd, 3 de julio del 2015, rol n.° 862-2013.

265 ¢ A. Copiap6, 3 de julio del 2015, rol n.° 862-2013.
266 |hid. Considerando 5°.
267 |pid. Considerando 7°.
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3. 3. 1. 4. Causa rol 21738-2017, Corte Suprema

Gendarmeria decidi6 el traslado de un adolescente omitiendo comunicar las razones al
tribunal a cargo del control de la ejecucién de la condena, y por tanto, dicha decision no fue
autorizada por este.
La Corte Suprema, revocando la sentencia de alzada, sostuvo “tratandose de adolescentes
infractores de ley, el régimen especial de punicion al que se encuentran sujetos se extiende
hasta la integra ejecucion de la sancion, aun cuando, como en la especie, el sentenciado
haya alcanzado la mayoria de edad”?®®. Ademas, estimé que “la forma en que el traslado
supone la sujecion a un régimen de adultos improcedente, pues en este caso el control
jurisdiccional por el Juez de Garantia es obligatorio, quien debera velar personalmente por la
adopcion de medidas tendientes al respeto de sus derechos, al resguardo de su desarrollo e

integracién, garantizando el cumplimiento de la legalidad de la ejecucion”?%°,

3. 3. 2. Falta de fundamentacion de la resolucion de traslado

3. 3. 2. 1. Causa rol 89-2013, Corte de Apelaciones de Concepcion

El recurrente interpuso accion de amparo en favor de un adolescente que cumple condena
en la seccion juvenil del Complejo Penitenciario EIl Manzano de Concepcion. Gendarmeria
dispuso su traslado al CCP de Temuco, y el recurrente alega que dicha resolucién carecié de
la fundamentacién que exige la Ley 20.084 y su reglamento; asi como tampoco se tomé en
cuenta la cercania del joven con su familia; ni fue informado?’°.

La Corte considerd que la justificacion del traslado “carece de fundamentacién légica que
permita dar por establecido que se esta en presencia de un caso calificado como ordena el
articulo 59 del Reglamento tantas veces citado, asi como también que concurran los
requisitos dispuestos en el inciso 7° del articulo 56 de la Ley 20.084"?"*, Sostiene que la
fundamentacion debe bastarse a si misma, indicAndose los argumentos que justifican la
decisién que contiene, para su adecuado entendimiento?’2.

Tampoco se probo que el afectado fuera notificado para que pudiera impugnar la decision,
lo cual es relevante, dado que la Ley 20.084 da preferencia a la ubicacion en que se halle la

familia del condenado.

268 Corte Suprema, 29 de mayo del 2017, rol n.° 21738-2017, Corte Suprema.
269 |pid.

270 ¢ A. Concepcion, 11 de julio del 2013, rol n.° 89-2013.

2711 ¢ A Concepcion, 11 de julio del 2013, rol n.° 89-2013°, Considerando 8°.
272 |pidem.
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3. 3. 2. 2. Causa rol 862-2013, Corte de Apelaciones de Copiap6

Durante el curso del cumplimiento de la sancién, el condenado fue trasladado. EI motivo del
traslado se debi6 a un altercado entre el adolescente condenado y un funcionario de
Gendarmeria, por lo que se dispuso el traslado del amparado al CCP de Antofagasta, decision
gue no fue comunicada al tribunal de ejecucion sino hasta dias mas tarde. En este contexto,
la defensa solicita audiencia de cautela de garantias donde cuestiona la resolucion, sin
embargo, el Juez recurrido rechaza la peticién de retorno del condenado a la seccién juvenil,
por estimar que no habia ilegalidad o arbitrariedad en el traslado.

La Corte considera que el informe de traslado es insuficiente, pues no se hace cargo ni da
cuenta de cdmo es que con tal medida se satisfacen las exigencias establecidas en la
normativa especial para los adolescentes y que, de otro lado, con ella no se vulneran aquellos

derechos especialmente reconocidos?’.

3. 3. 3. Afectacion de derechos

Este argumento fue recurrente en las causas revisadas, argumento que difiere en cuanto a

los derechos especificos que las cortes consideraron fueron afectados.

3. 3. 3. 1. Causa rol 84-2013, Corte de Apelaciones de Chillan
La Corte considerd que el adolescente tiene derecho a ser informado y a impugnar la

decision de traslado, siendo inaceptable que esta no pueda revisarse?’*.

3. 3. 3. 2. Causa rol 89-2013, Corte de Apelaciones de Concepcion

La Corte estima vulnerados tres derechos: el afectado no fue informado, siéndole negado
su derecho a impugnar la decisién; y no fue escuchado aun cuando deseaba estar cerca de
su familia. Se cita la CDN en la parte resolutiva, y aunque no especifica normas?’®, en base a
lo expuesto en el primer capitulo, sabemos que la CDN ordena que los Estados garanticen al

adolescente la posibilidad de ser oido en todo procedimiento que le afecte?’®.

273 . A. Copiap6, 3 de julio del 2015, rol n.° 862-2013.

274 C. A. Chillan, 7 de mayo del 2013, rol n.° 84-2013, Considerando 4° y 5°.
275 . A. Concepcion, 11 de julio del 2013, rol n.° 89-2013.

276 Convencion sobre los Derecho del Nifio, art. 12.
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3. 3. 3. 3. Causa rol 862-2013, Corte de apelaciones de Copiapo

La Corte invoca el art. 49 de la LRPA, en virtud de la cual se garantiza el derecho de los
adolescentes sometidos a una medida privativa de libertad, a recibir visitas perioddicas al
menos una vez a la semana, lo que se repite en su Reglamento, art. 49 letra a) y, letra b),
gue reconoce el derecho a mantener comunicacién directa con sus padres o adultos a cargo
de su cuidado, pareja y amigos?’’. Siguiendo con este razonamiento la Corte cita una
resolucion de la Asamblea General de las Naciones Unidas: “Estaran estrictamente
prohibidas todas las medidas disciplinarias que constituyan un trato cruel, inhumano o
degradante, incluidos los castigos corporales, la reclusion en celda oscura y las penas de
aislamiento o de celda solitaria, asi como cualquier otra sancidn que pueda poner en peligro
la salud fisica o mental del menor. Estaran prohibidas, cualquiera sea su finalidad, la

reduccion de alimentos y la restriccion o denegacion de contacto con familiares™’®,

3. 3. 3. 4. Causa rol 21738-2017, Corte Suprema

El derecho afectado a juicio de la Corte, fue el derecho a la cercania con su familia, ya que
fue alejado de su entorno familiar, lo cual resulta inconveniente dada su condiciéon de
adolescente condenado, provocando, ademas, un riesgo serio a su integridad fisica, que “al
impedir que el amparado retornara al lugar de ejecucion inicial de su sancion, contraviene la
legalidad vigente y las normas protectoras que resguardan su especial condicién de

vulnerabilidad”?"®

3. 4. Andlisis de las lineas argumentativas utilizadas por las Cortes
para resolver

Se analizaran en conjunto las los argumentos (o la falta de ellos) utilizados en las causas

gue involucran tanto al Servicio Nacional de Menores como a Gendarmeria de Chile.

3. 4. 1. Competencia de los organismos

En las causas en que los organismos invocaron la competencia que la ley les otorga como
uno de los fundamentos de su actuar, las Cortes de Apelaciones como la Corte Suprema
mostraron un criterio unificado respecto de los limites de dicha competencia, es decir, tal

como se expuso en el Capitulo 1 el ejercicio de la facultad otorgada a las Direcciones de

277 ¢, A, Copiapé, 3 de julio del 2015, rol n.° 862-2013, Considerando 6°.

278 |pbid., Considerando 10°, citando la resolucién 45/113, de 14 de diciembre de 1990 de la Asamblea General
de las Naciones Unidas.

279 Corte Suprema, 29 de mayo del 2017, rol n.° 21738-2017, Corte Suprema.
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ambos organismos se encuentra reglada, no siendo procedente de ser utilizada en
circunstancias no previstas, o sin el adecuado fundamento. Las Cortes declararon que dicho
fundamento debe ser acreditado por los organismos con antecedentes, siendo insuficiente
gue solo se cite las disposiciones reglamentarias pertinentes para fundar los traslados.

En el caso de los traslados decretados por Gendarmeria se observa el énfasis de las Cortes
respecto del sistema penal que debe ser aplicado, es decir, el sistema penal adolescente
establecido por la LRPA. Es destacable la forma en que la Corte de Apelaciones de Copiapé
entiende el ejercicio de esta potestad: “(...) articulo 59 del Reglamento (...) otorga
efectivamente al Director Nacional de Gendarmeria de Chile la atribuciéon de determinar los
establecimientos en que las personas mayores de edad cumpliran su sancién, el ejercicio de
la referida facultad —aln en un caso que pudiere estimarse justificado- no puede implicar el
desconocimiento de los derechos que asisten al penado”?°. Considerando este criterio,
puede estimarse que la interpretacion empleada estd en conformidad con el espiritu del
ordenamiento, al ubicar el interés superior del adolescente en una posicién de preferencia

respecto de las atribuciones de la institucion.

3. 4. 2. Falta de fundamentaciéon

También respecto de la obligaciébn de los érganos de la administracién, las Cortes
demostraron un criterio unido, ya que en las ocasiones en que se alegé falta de fundamento
por parte del recurrente, y a su vez los organismos sostuvieron que fundaron adecuadamente
sus decisiones y citaron las disposiciones reglamentarias correspondientes, los
sentenciadores mantuvieron que el hecho de citar la normativa atingente no es suficiente para
tener por fundada la resolucién de traslado. A modo ejemplar, en la causa 42-2015 el Servicio
Nacional de Menores sostuvo que decretd el traslado (entre otros motivos) en pos del interés
del adolescente, sin embargo, al resolver, la Corte sostuvo que el SENAME no explic6 cémo
el interés superior del adolescente se vio beneficiado con la decision de traslado, lo que
vulneré abiertamente la obligacion que como servicio publico tiene de fundamentar sus

decisiones?8!,

3. 4. 3. Derechos

El control jurisdiccional a que tiene derecho el adolescente fue uno de los mas vulnerados a

juicio de las Cortes, al igual que el derecho al arraigo familiar y por ende derecho a recibir

280 ¢ A. Copiap6, 3 de julio del 2015, rol n.° 862-2013.
281 C. A. San Miguel, 18 de febrero del 2015, rol n.° 42-2015.
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visitas. Los fines y la importancia de estos derechos fue comprendida adecuadamente por los
jueces, sin embargo, respecto de otros derechos cabe realizar ciertas precisiones.

Respecto del desacato que en causa rol 254-2013 alega el recurrente, la Corte no hace
referencia en ningln momento a las graves consecuencias que implican que la institucion
vaya en contra de una orden judicial respecto del lugar en que debe estar el adolescente,
limitAindose a hacer una advertencia de que no se repita en el futuro. Tampoco se refiere en
la parte resolutiva a los demas derechos vulnerados ademas del 19 n.° 7 letra d), tales como
el derecho al control jurisdiccional o su derecho a ser escuchado?®?. Lo mismo sucedio en la
causa rol 1169-2013: se habia programado una audiencia en el Juzgado de Garantia
competente para evaluar los traslados, sin embargo, el SENAME realiz6 los traslados antes,
observandose una evidente inobservancia del requisito de control jurisdiccional exigido por la
ley, sin embargo, la Corte no se refiri6 a la gravedad de ello?®3,

Finalmente, llama la atencién la falta de consideraciones que la Corte tuvo respecto de una
situacion de uso excesivo de la fuerza que se origind cuando funcionarios del SENAME
solicitaron la asistencia de Gendarmeria para realizar un traslado?®4, procedimiento que
resulté con el adolescente herido con lesiones de diversa consideracion, y ademas, se
acreditd el uso de gas pimienta para reducirlo?®®. En la resolucién cabia la aplicacion de
diversa normativa internacional al respecto, como se observé en el capitulo 1: la CDN, las

Observaciones generales e incluso la Convencion contra la tortura.

3. 4. 4. Reconocimiento de los estandares internacionales y derechos reconocidos a
nivel internacional

Si consideramos que los derechos de los trasladados reconocidos por las Cortes tienen una
gran influencia del derecho internacional, y especialmente la influencia de la CDN en nuestro
sistema penal juvenil es patente, entonces el resguardo que los sentenciadores tuvieron
respecto de los derechos de los afectados es producto de la aplicacion del derecho
internacional de los derechos humanos. Sin embargo, en cuanto a una explicita aplicacién de
los estandares que los distintos instrumentos de derechos humanos han hecho respecto de
los traslados, puede afirmarse que el proceder de las Cortes es susceptible de criticas, ya
gue de las 6 causas en que el requerido fue el SENAME, en ninguna las Cortes utilizaron
normativa internacional de derechos humanos para fundar su fallo, aun cuando procedia. Y

respecto de las 4 causas en que Gendarmeria fue el 6érgano requerido, en 2 las Cortes

282 ¢ A. San Miguel 254-2013.

283 C A Valparaiso 1169-2013.

284 . A. Corte Suprema, 5429-2014.
285 Corte Suprema, 5429-2014



70

utilizaron normativa internacional, pero sélo en una se realizé una mencién especifica?®, ya

gue en la otra solo se hizo mencién de la CDN en la parte resolutiva, sin citar un articulo?®’,

CONCLUSIONES

A continuacion, se realizara una breve recapitulacion de lo expuesto con el fin de una mejor
comprension de las conclusiones finales.

Durante la etapa de ejecucién de las penas privativas de libertad de adolescentes
condenados conforme a la Ley 20.084, las instituciones a cargo de su custodia, es decir, el
Servicio Nacional de Menores y Gendarmeria de Chile, pueden decretar su traslado a otro
centro privativo de libertad. Para efectos de este trabajo se entendié por traslado "aquella
decision, sea de la autoridad administrativa o del 6rgano jurisdiccional, en virtud de la cual
una persona que estd cumpliendo efectivamente una pena privativa de libertad, deja el
Establecimiento Penitenciario en que estaba cumpliendo su condena para continuar con su
cumplimiento en uno distinto. Esta decision puede ser con o sin el consentimiento del propio
condenado que es trasladado™8,

El presente trabajo se construy6 a partir de un presupuesto factico base: durante la ejecucion
de una sancion penal privativa de libertad un adolescente privado de libertad es trasladado
del recinto en que cumple dicha condena, a otro. Esta decision administrativa tiene el
potencial de afectar transversalmente sus derechos por lo que, en el evento de ser asi, el
trasladado tiene el derecho de recurrir mediante accién de amparo ante la respectiva Corte
de Apelaciones para que el 6rgano jurisdiccional conozca el asunto sometido a su decision.
Esta situacion fue la ocurrida en las causas aqui analizadas.

Sin embargo, tal como se hizo presente desde el inicio de este trabajo, la doctrina ha
demostrado poco, por no decir un casi nulo interés en las problematicas en torno a los
traslados. ¢ Qué problematicas son esas? Al ser el traslado una decisién que los érganos de
la administracion toman respecto de los condenados, y al formar los adolescentes privados
de libertad un grupo vulnerable, dicha decision es susceptible de afectar diversos derechos
fundamentales de los jévenes. Estos derechos estan consagrados a nivel internacional por
distintos instrumentos que al estar ratificados por nuestro pais, forman parte del derecho
vigente. Ademas de la normativa internacional, nuestro ordenamiento contiene a su vez

disposiciones aplicables que regulan los traslados.

286 ¢ A. Copiapd, 862-2013.
287 C. A. Chillan, 84-2013.

288 Andres Lopez, “Problematicas en torno al traslado de establecimientos penitenciarios de condenados a
penas privativas de libertad”, 4.
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De esta forma, el Capitulo | desarroll6 una sistematizacién de la normativa aplicable en
distintos instrumentos internacionales. De ellos se desprenden estdndares de derechos
humanos y derechos especificos que deben ser respetados por el actuar, en este caso, de
las instituciones a cargo de los adolescentes privados de libertad, pudiendo apreciarse que
el derecho internacional ofrece disposiciones, si bien de caracter general (debido a que los
traslados también son un tema poco desarrollado a nivel internacional), al mismo tiempo
idéneas. Los derechos mas importantes que son susceptibles de ser afectados por los

traslados, y que a la vez reciben proteccién internacional son:

- El derecho a la vida e integridad personal.

- Derecho a la unidad familiar.

- Derecho a recibir visitas.

- Derecho a la reinsercioén social y a la educacion.

- Proteccién contra tratos crueles, inhumanos o degradantes.

- Derecho a ser escuchado.

Por otra parte, al revisar nuestra legislacion se pudo observar que la ley le otorga al SENAME
y a Gendarmeria la facultad para trasladar a los adolescentes a su cargo, sin embargo, dicha
competencia se enmarca dentro de ciertos parametros: es procedente en casos calificados,
por razones de seguridad y en resguardo de la integridad del adolescente?®. Ademas, si bien
decidir el lugar en que cumplen sancion corresponde a las instituciones a su cargo, la cercania
con la familia es una cuestibn a considerar al momento de tomar dicha decision.
Adicionalmente, la ley exige un control jurisdiccional respecto de los traslados, manifestacion
del derecho a ser escuchado y a recurso efectivo, ambos reconocidos a nivel internacional.

No obstante, los procedimientos y requisitos que exige la ley pueden no presentarse en la
practica, siendo la facultad de decretar traslados utilizada de forma arbitraria por el SENAME
y Gendarmeria, con fines atipicos no contemplados en la ley, por ejemplo, con el fin de
castigar a los adolescentes. Con el fin de determinar si efectivamente esto sucede, en el
Capitulo Il se analizaron 10 causas en que los trasladados recurrieron mediante accion de
amparo constitucional por considerar improcedente e ilegal el actuar de la administracion. De
dicho analisis se puede concluir que:

- La competencia otorgada por la ley al Servicio Nacional de Menores y a Gendarmeria
de Chile es utilizada por las instituciones para justificar traslados improcedentes de

acuerdo con la normativa internacional y nacional.

289 Reglamento de la Ley 20.084, art. 59.
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El control jurisdiccional exigido por la ley no es observado, llevandose a cabo los
traslados incluso en contra resoluciones judiciales que ordenaban lo contrario.

Las justificaciones de las resoluciones que ordenaron los traslados fueron
insuficientes, ya que se limitaron (en todos los casos en que se invoc6 una adecuada
fundamentacion) a invocar las disposiciones pertinentes, sin demostrar efectivamente
los presupuestos que la ley exige, por lo que se puede concluir que el ejercicio que la

interpretacién que realizaron los érganos administrativos es deficiente.

En el Capitulo Il se analizaron las lineas argumentativas en base a las cuales las Cortes

fallaron acciones de amparo, de lo cual se concluye que:

El argumento basado en la “competencia” que las instituciones esgrimieron para
justificar los traslados fue desestimado por las Cortes, ya que si bien los
sentenciadores reconocieron la facultad que la ley les otorga, ello no implica el
desconocimiento de los derechos fundamentales de los condenados. Se observé un
criterio establecido respecto a esta cuestion en todas las sentencias.

Se estableci6 que siempre debe primar el sistema penal adolescente durante el tiempo
gue dure la condena, sin perjuicio de que sea Gendarmeria la institucion a cargo del
condenado cuando este cumple la mayoria de edad. También fue posible observar un
criterio uniforme respecto a esto.

Las Cortes consideraron que las decisiones respecto de los traslados deben estar
siempre fundamentadas y acreditadas, siendo insuficiente limitarse a sefialar las
disposiciones aplicables.

Los derechos vulnerados a juicio de las Cortes, fueron en su mayoria, los derechos a
la unidad familiar, a recibir visitas, el derecho al control jurisdiccional establecido por
ley, y el derecho a defensa.

Si bien los estdndares y normativa especifica de derecho internacional eran aplicables
en todas las causas revisadas, las Cortes no invocaron esta normativa, salvo en dos
de las diez causas revisadas, realizando casi un inexistente reconocimiento explicito
del derecho internacional de los derechos humanos.

Finalmente, puede concluirse que si bien las instituciones utilizaron incorrectamente
la atribucién que la ley les otorga, esta no siempre fue usada como forma de castigo,
sino que también influyeron factores externos, como lo fue el hacinamiento que se
alegé en ciertas oportunidades, lo cual caus6 problemas de convivencia que
desencadenaron en traslados.

Esto deja espacio a reflexiones acerca de la diferencia entre el derecho y la realidad,
ya que del andlisis se concluye que el marco normativo internacional como nacional

es adecuado para entregar las condiciones y oportunidades optimas con el fin de que
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los adolescentes ejerzan sus derechos libremente, incluso en una situacién de

traslado, sin embargo, en la praxis se vulneran derechos.
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