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“No se nace mujer: llega una a serlo. Ningun destino biologico, fisico o econémico define la
figura que reviste en el seno de la sociedad la hembra humana: la civilizacién en su conjunto es
quien elabora ese producto intermedio entre el macho y el castrado al que se califica como
femenino. Sdélo la mediacion de un ajeno puede constituir a un individuo en Otro”

Simone De Beauvoir, 1949: 285.
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Introduccion

El 8 de agosto del 2017, se celebraron 10 afios del Subsistema Chile Crece Contigo.
Esta politica publica, disefiada e implementada en el primer Gobierno de Michelle Bachelet, se
cred con el principal objetivo de acompanar y apoyar integralmente a los nifios, nifias y sus
familias a través de distintos servicios de caracter universal y focalizado, por parte de diversos
ministerios, como son Desarrollo Social, Educacion, Salud y el Consejo Nacional de la Cultura'y

las Artes.

La motivacion y el interés del Gobierno para crear Chile Crece Contigo (ChCC) se
materializé6 en la creacion de un Consejo Asesor Presidencial, encargado de generar las
propuestas que sentaron las bases para la creacién de este Sistema de Proteccién Integral a la

Infancia, inédito en nuestro pais.

El Consejo Asesor Presidencial estableci6 como objetivo principal disminuir o erradicar
las desigualdades desde la primera infancia y también, generar una politica publica que
abordara los cuidados al interior del hogar desde una perspectiva de género. De qué forma?
Asegurando que el cuidado de menores y/o adultos dependientes, es y ha sido una tarea
tradicionalmente asumida principalmente por mujeres. Ademas, afirma que esta realidad no
s6lo genera desigualdad por la carga del trabajo no remunerado, sino también porque
imposibilita que miles de mujeres ingresen al mercado laboral, perjudicando su emancipacién

economica y por ende, afectando el crecimiento del pais.

Este ultimo objetivo tuvo relevancia desde la creacion de Chile Crece Contigo, debido a
que nuestro pais presentaba una baja insercién laboral femenina. Ademas, encuestas de ese
entonces, hacian eco de las desigualdades al interior de los hogares relacionadas a la division

sexual del trabajo.

Este diagndstico fue la razén por la que elegi hacer una revisién de los objetivos y
conceptos tras el disefio del Subsistema Chile Crece Contigo desde una perspectiva feminista
de los cuidados. Si bien este Subsistema entrega diferentes prestaciones, la iniciativa pilar es el
Programa de Apoyo al Desarrollo Biopsicosocial. Es en este programa y en los documentos
fundacionales seleccionados para analisis en esta investigacion, donde se abordan

principalmente tematicas como la crianza, el cuidado de los menores y las responsabilidades al



interior del hogar. Ademas, es el programa que antecede a la prestaciéon de sala cunas para

permitir la incorporacion de las mujeres al mercado laboral.

El propésito de este trabajo se centra en revisar los objetivos y conceptos fundacionales
tras el disefio del Subsistema Chile Crece Contigo, desde un enfoque feminista de los
cuidados, para analizar si existe coherencia entre estos y el disefio final de la politica publica.
Ademas, se cuestionara a grandes rasgos si ChCC desafia realmente el rol de mujer como
cuidadora, incentiva una distribucién equitativa de las responsabilidades familiares y por ultimo,

si contribuye a reducir la desigualdad de género en el pais.

Esta investigacién basa su marco tedrico en la teoria feminista y su enfoque en los
cuidados, para luego justificar por qué es relevante usar esta perspectiva para el analisis de
esta politica publica. Luego se revisara Chile Crece Contigo con este punto de vista, a partir de
sus documentos fundacionales y principalmente, desde Programa de Apoyo al Desarrollo
Biopsicosocial. Finalmente, se presentaran las conclusiones que analicen de qué forma se
vinculan los objetivos y conceptos detras de esta politica publica y cdmo responden a las

preguntas secundarias de esta investigacion descritas anteriormente.



Capitulo I: Desde dénde pensar Chile Crece Contigo

A. Antecedentes de la investigacion

A lo largo de sus tres siglos de historia, la teoria feminista se ha configurado como un
paradigma o marco de interpretacion de la realidad que visibiliza el género como una estructura
de poder (Cobo, 2014: 8), que determina la constitucién de fendmenos como hechos relevantes
qgue no son pertinentes ni significativos desde otras orientaciones de la atencién (Amords, 1998:
22). De esta forma, pretende dejar al descubierto las estructuras y mecanismos ideoldgicos que
reproducen la discriminacion de las mujeres en un sistema social donde los hombres ocupan

una posicién social hegemonica.

Este marco de interpretacién permitio la identificacion de una problematica de género,
que hizo posible desde una mirada intelectual y politica, sobre ciertas dimensiones de la
realidad, conceptualizar lo que otras teorias no habian sido capaces, como el entendimiento del
patriarcado, la violencia de género, los cuidados, el acoso sexual, entre otros. La categoria de
género, de caracter transdisciplinar, tiene como principal objetivo manifestar estos mecanismos
y dispositivos que crean y reproducen los espacios de subordinacion, discriminacion y opresion

de las mujeres en cada sociedad (Cobo, 2014: 10).

En su origen, el feminismo se vio ligado a los principios liberales como la igualdad ante
la ley, con los movimientos sufragistas entre 1840 y 1850 (Heywood, 2004: 62), pero en sus
posteriores desarrollos, tomé una distancia critica de la tradicién liberal por sus propias formas
de discriminacion (Fierro, 2016: 126): la segregacién laboral en ocupaciones mal remuneradas,
la desigualdad de asignacién del trabajo doméstico y del cuidado de nifios y ancianos y la

violencia intrafamiliar (Kymlicka, citado por Fierro 2016: 126).

Estas problematicas llevaron a que la segunda ola feminista, en la década de los 70,
criticara la tradicion liberal por perpetuar las injusticias que vivian las mujeres por la separacion
del espacio privado y publico. Es por eso, que el esfuerzo se centrd en trasladar problematicas
propias del espacio privado a la discusion publica, con el fin de que fueran relevantes para las
politicas publicas (Lister, citada por Fierro, 2016: 130). Bajo ese marco, los cuidados
comenzaron a abarcarse como uno de los aportes tedricos del feminismo al campo de las

ciencias sociales, ciencias econémicas Y la filosofia moral contemporanea.



Segun el pensamiento feminista francés de los afios ochenta y noventa, las relaciones
sociales son también relaciones sociales de sexo (Dorlin, 2008: 18). Esta aseveracion remite,
segun Dorlin, al concepto fundamental de la divisién sexual del trabajo, que se caracteriza
como: “la asignacion prioritaria de los hombres a la esfera productiva y de las mujeres a la
esfera reproductiva asi como, en forma simultanea, la captacion por los hombres de las
funciones de fuerte valor social agregado -politicas, religiosas, militares, etc...-” (Kergoat, 2002:
36).

Durante los afos 80, la filosofia moral contemporanea introdujo otro concepto clave: la
“ética del care”, inicialmente elaborada por Carol Gilligan. El “care” -cuidado en espafiol- se
tiende a entender como la empatia, el sentimiento moral de solicitud que comunmente se
adjudica a las mujeres y que le seria especifico (Gilligan, citada por Dorlin 2008: 22). La ética
del cuidado permitié valorizar las experiencias morales de las mujeres, ya que lejos de estar
fundada en principios o reglas predefinidas, en gran parte esta determinada por el trabajo
cotidiano efectuado tradicionalmente por las mujeres en el ambito privado y que remite a una
miriada de gestos y de afectos que tienen que ver con el cuidado, la comprension y la

preocupacion por otros (Gilligan, 1982: 19).

Este encuentro entre los cuidados y la division sexual del trabajo, impulsé grandes
investigaciones en las ciencias sociales, ya que los cuidados empezaron a considerarse como
una categoria analitica de los regimenes de bienestar, con la capacidad de revelar dimensiones
importantes en la vida de mujeres y hombres y ademas, mostrar propiedades mas generales de
los arreglos sociales sobre las necesidades personales y también, de bienestar (Cepal, 2015:
10). Es por eso, que la busqueda por la igualdad de género originé una demanda de cambio en
las instituciones publicas democraticas como palanca de propulsion de las transformaciones
estructurales exigidas por feministas de la segunda ola (Reverter, 2011: 223). De esta forma,
las Naciones Unidas, la Comisién Econdémica para Ameérica Latina y el Caribe, la Organizacion
Internacional del Trabajo, entre otras, realizaron investigaciones y encargaron, en diferentes
convenciones, a los paises a impulsar y desarrollar politicas publicas que incluyeran una
perspectiva de género (Reverter, 2011: 224), recalcando la importancia del cuidado, ya que la
desigualdad producida por éste, reproduce una estructura de poder que construye relaciones
sociales asimétricas entre los sexos. De esta forma, se conceptualizé la Organizacién Social

del Cuidado (OSC), que se refiere a las interrelaciones entre las politicas econdmicas y



sociales del cuidado: la forma de distribuir, entender y gestionar la necesidad de cuidados que

sustentan el funcionamiento del sistema econdmico y de la politica social (Arriagada, 2009: 3).

En Chile, ha existido una historica brecha de género en las tasas de participacién
laboral en comparacion con otros paises del continente, manteniéndose bajo el promedio de la
OCDE". Lo interesante de esta brecha, es que no solo se da entre mujeres y hombres, sino
también entre mujeres con distintas caracteristicas personales y distinto nivel socioeconémico

(Acosta, Perticara y Ramos 2007: 1).

En este contexto, se origina el programa Chile Crece Contigo, politica publica que forma
parte de la ley 20.379 promulgada el 1 de septiembre del 2009, en el gobierno de la primera
mujer presidenta, Michelle Bachelet. Esta politica de cuidado esta enfocada en menores en
edad preescolar, para asi acortar las brechas de desigualdad desde la primera infancia y
también, para que los menores puedan acceder a cuidados mas alla del hogar, aliviando en
consecuencia, la carga que pesa sobre las mujeres madres que dificulta el logro de su
autonomia econdmica y que encuentra su origen en la division sexual del trabajo (Cepal, 2015:
27).

Segun datos entregados por la Comision encargada de generar la propuesta del
Sistema de Proteccion Integral a la primera infancia Chile Crece Contigo, nuestro pais tenia en
ese entonces una de las tasas mas bajas de participacion laboral de la mujer en América
Latina®. A su vez, la baja participacién laboral de las mujeres tiene una directa relacién con la
escasa cobertura del cuidado infantil, ya sea en sala cuna o jardin infantil (Cepal, 2015: 26).
Esta realidad fue central en la creacion de Chile Crece Contigo que si bien es una politica
publica que pone su foco en la primera infancia, desde esa perspectiva incluye a las mujeres en
la provisidon de cuidados, que terminaron por transformarla en la politica publica sobre cuidados

mas importante del pais hasta ahora y referente para toda América Latina.

Desde sus ideas fundacionales, Chile Crece Contigo incorpord una perspectiva de
género, ya que parte de sus focos estan presentes en la Agenda de Género Gubernamental

que Michelle Bachelet presentd como parte de su programa de gobierno el afio 2006. Esto se

! Segun datos de la OCDE, 2015. http://www.latercera.com/noticia/chile-es-sexto-pais-ocde-con-menor-participacion-
laboral-femenina/

2 Segun datos de la Encuesta Nacional del Empleo, trimestre marzo - mayo 2006 del INE, ésta alcanza
aproximadamente un 37%.



ve reflejado en considerar que el Estado debe asistir a las mujeres y sus familias en el cuidado
de los nifios y nifias, para que en consecuencia, las mujeres pudieran insertarse en el mercado
laboral sin estar sometidas a una triple jornada -trabajo doméstico, reproductivo y productivo- y

existiera una distribucion equitativa de las responsabilidades familiares.

Es por eso, que esta investigacidon analizara Chile Crece Contigo bajo un marco tedrico
feminista, con el fin de averiguar si los conceptos e ideas fundamentales que dieron la base al
programa, tienen coherencia con esta corriente de pensamiento y movimiento social que dio
origen a la reflexién de los cuidados al interior de los hogares, y que busca -en términos
generales y manteniendo la salvedad de su diversidad- despojar la naturalizacion de estas
labores a las mujeres, cuestionar los roles tradicionales patriarcales y dejar de reproducir la
discriminacién social y econémica de género. En esa linea, también parece imperante saber si
el disefio del programa desafia el rol de la mujer como principal cuidadora y también, si aporta
a la distribucion equitativa de las responsabilidades familiares, ya que segun uno de los
objetivos de Chile Crece Contigo, aumentar la insercion de las mujeres al mercado laboral, es

una de las prioridades.

B. Pregunta de Investigacion

La pregunta de investigacion que guia este estudio es la siguiente:

¢, Como se relacionan los objetivos y conceptos fundamentales en el disefio de la politica
publica Chile Crece Contigo, creada en el primer periodo presidencial de Michelle

Bachelet, con un enfoque feminista de los cuidados?

Las preguntas secundarias son:
1. ¢ Como desafia Chile Crece Contigo el rol de la mujer como cuidadora?
2. ¢ El disefio del programa Chile Crece Contigo incentiva una distribucion equitativa de las
responsabilidades familiares que permita a la mujer incorporarse al mercado laboral?
3. ¢Como contribuye el disefio del programa Chile Crece Contigo a reducir la desigualdad

de género?



C. Novedad y Relevancia

El origen de esta investigacion sobre cémo se relacionan los conceptos fundamentales
de Chile Crece Contigo con una perspectiva feminista de los cuidados, se basa en una
interrogante inicial mas amplia: la mujer como sujeto de politicas publicas en América Latina.
En la revision bibliografica que se realizé para acotar desde donde estudiar esta cuestion, se
encontraron bastantes estudios de ciencias sociales enfocados en como lograr las bases
minimas para la emancipacion de la mujer en todas sus dimensiones. Una de las mas
importantes y basicas para comenzar esa discusion, es permitirle tener independencia
economica. Es por eso que la mayoria de los estudios revisados buscan solucion al bajisimo

porcentaje de mujeres en el mundo laboral dentro de nuestra region.

Esta realidad no es una generalizacién. No ocurre solo por las caracteristicas del
mercado, sino que también se atribuye al trabajo reproductivo y los cuidados. Esta singularidad,
transforma a las mujeres en sujetos con menos oportunidades para lograr la superacion de la
pobreza en sus hogares, asociada a diversas dificultades que enfrentan -por condicion de
género- para cumplir ese rol en mejores condiciones y en igualdad de oportunidades en
relacion a los hombres. (Abramo, 2003: 1) Con ese contexto, explica Lais Abramo, se hace
indispensable que las politicas de erradicacion de pobreza y empleo incorporen una dimension

de género en todas sus etapas.

Ante la importancia de este marco interpretativo, se acoté la busqueda a politicas
publicas que tuvieran relacion con el desarrollo social y el empleo. Luego de revisar
investigaciones académicas y también realizadas por organizaciones internacionales, estas dos
areas de politica publica -respecto al género- se materializan en el cruce entre los cuidados y la
divisién sexual del trabajo. Es por eso que se decidié utilizar como objeto de estudio el disefio
de los programas de Chile Crece Contigo, la politica publica de cuidados mas relevante en

nuestro pais y también, una de las mas importantes en América Latina.

Sobre este programa, desde las ciencias sociales existen varias investigaciones
lideradas por la Cepal, que van desde lo mas general a aspectos particulares. Entre las
generales se cuenta el trabajo “El sistema de proteccion social en Chile: una mirada desde la
igualdad”, del afio 2011, que establece las bases y origenes de la proteccion social en Chile.

Un analisis mas especificos es “Las politicas y el cuidado en América Latina, una mirada a las



experiencias regionales”, del aino 2015, que hace una revisién general a las experiencias de
organizacién social de los cuidados en cuatro paises: Chile (Chile Crece Contigo), Costa Rica
(Red Nacional de Cuidado y Desarrollo Infantil), Ecuador (Plan Nacional del Buen vivir e
incorporacion del trabajo reproductivo no remunerado en la Constitucion 2008) y Uruguay
(Sistema Nacional de Cuidados). Otro trabajo relevante que va en la misma linea es “Politicas
de cuidado en América Latina: forjando la igualdad” del afio 2016, que afirma que los cuidados

en la forma en que son provistos en nuestra region originan profundas desigualdades.

En la Universidad de Chile, se han hecho otras tesis de posgrado sobre este mismo
tema, pero enfocadas al disefio para la primera infancia, como es el caso de “Chile Crece
Contigo: lecciones para el disefio e implementacién de politicas publicas sobre la proteccion a
la primera infancia” del afio 2009, y por otro lado, en cémo incorporar la transversalidad del
género, como el trabajo “Transversalidad de género e intersectorialidad: el caso del programa
Chile Crece Contigo” del afio 2015.

Si bien existen investigaciones sobre Chile Crece Contigo desde una perspectiva de
género®, no existe un analisis de los conceptos e ideas fundamentales del disefio del programa
desde una perspectiva feminista, a pesar de que la reflexion de los cuidados tiene su origen al
interior de ese marco. Ademas, esta investigacion tiene un alcance exploratorio y descriptivo,
que se enmarca dentro de un trabajo de investigacion de teoria politica, principalmente en lo

referido a conceptos fundamentales, como se establecio en los objetivos de la investigacion.

Al igual que el resto de las investigaciones de teoria politica, no se dispone de un
método de investigacion reglado y que permita la contrastacion empirica de sus conclusiones
para encontrar las respuestas correctas a las preguntas que se formulan (Chulia y Agulld, 2012:
83). Sin embargo, segun los tipos de investigacion de teoria politica descritos por Chulia y
Agullé, se enfocara en un analisis conceptual, el cual tiene un caracter eminentemente
argumentativo que busca la coherencia légica en el discurso. Se pretende, asi, aclarar y hacer
comprensibles ciertas ideas generales (Chulia y Agullé, 2012: 87). Si bien se ahondara este

punto en la metodologia, es necesario destacar que, como en toda investigacién de ciencia

® Dicha perspectiva propone la identificacion y analisis critico de las diferencias sociales y culturales de
una sociedad o grupo humano que han sido construidas en base a la diferencia sexual, es decir, a partir
de la existencia de mujeres y hombres.



politica, el analisis y la reflexion conceptuales “son los cimientos sobre los que se levanta la
estructura de cualquier discurso teorico, pero también, en la medida en que el pensamiento se

proyecta sobre la practica politica, sustentan la realidad de nuestras instituciones” (Chulia y

Agullo, 2012: 108).



Capitulo Il: Marco Teérico

El presente marco tedrico se estructura a partir de la pregunta de investigacion:

¢Como se relacionan los objetivos y conceptos fundamentales en el disefio de la politica
publica Chile Crece Contigo, creada en el primer periodo presidencial de Michelle Bachelet, con

un enfoque feminista de los cuidados?

Para poder desarrollar los componentes de la principal pregunta de investigacion, la
discusion se centrara primero en aproximaciones a la teoria feminista y de los cuidados, para
luego introducir el enfoque feminista de los cuidados y la justificacion de por qué es importante
utilizarlo en el analisis de esta politica publica. Finalmente, se hara una reflexion tedrica en la
que se incluiran las aproximaciones descritas y seexplicara como se vincula el enfoque con el

disefio de la politica publica Chile Crece Contigo, que es el objeto de esta investigacion.

A. Género, Teoria Feminista y los Cuidados
El concepto de género surge ligado a la psicologia, bajo el supuesto que existia algo
fuera del sexo biolégico que determinaba la identidad y el comportamiento (Hernandez,
2006:1). La socializacion se estableci6 como un elemento clave en la adquisicion de la
identidad femenina o masculina y por lo mismo, se profundizé en la distincién conceptual entre
sexo y género. En este sentido, Yuliuva Hernandez propone que “el género constituye la
categoria explicativa de la construccion social y simbdlica histérico-cultural de los hombres y

mujeres sobre la base de la diferencia sexual” (Hernandez, 2006:1).

La incorporacion de la categoria de género, afios mas tarde, tendria un gran impacto en
los estudios de la mujer impulsados por el feminismo. Se entendera este ultimo como una
corriente de pensamiento heterogénea tanto en su expresion como teoria politica -en diversas
tendencias como la primera, segunda y tercera ola- y movimiento social, ya que cubre un
amplio espectro de preocupaciones y problematicas que ponen énfasis en eliminar la opresion
a las mujeres (Farrelly, 2004: 181). Ambos frentes son necesarios, segun la teoria feminista,
para que el patriarcado pueda ser cuestionado desde lo normativo como también desde los
movimientos sociales que promueven cambios politicos (Chambers y Okin, citadas por Fierro
2016: 126). Ademas, como se adelanté en los antecedentes de esta investigacién, se entiende

que la teoria feminista se configura como un paradigma o marco de interpretacion que visibiliza



al género como una estructura de poder (Cobo, 2014: 8), que permite la visibilizacion y
creacion de la categoria de género y que tiene por objetivo manifestar los mecanismos y
dispositivos que crean y reproducen los espacios de subordinacion, discriminacion y opresion

de las mujeres en la sociedad (Cobo, 2014:10).

La relacion entre la teoria politica y los diversos enfoques feministas que tienen su
origen en la primera, segunda y tercera ola, se han caracterizado por una profunda
ambivalencia (Zerelli, 2006: 106). En primer lugar, la teoria politica ha tendido a omitir la
reflexiébn sobre las diferencias de género (Fierro, 2016: 125) y también se da la invisibilizacién
de la mujer como ser politico por parte de los autores candnicos. A pesar de eso, Linda Zerelli
afirma que los feminismos si consideran importante el canon occidental de los tedéricos politicos
porque constituye un recurso valioso para nuestro vocabulario y pensamiento politico del cual
no podemos desligarnos. “La relacion del feminismo con la tradicion ha sido y probablemente

sequira siendo si no agndstica, profundamente critica” (Zerelli, 2006: 106).

Si bien una de las primeras criticas del feminismo al canon de la teoria politica fue la
exclusion de las mujeres de los textos fundamentales de la tradicién occidental. Luego se
darian cuenta que esa ausencia iba acompafiada de una profunda desconfianza hacia las
mujeres por su “naturaleza ingobernable y su influencia en los hombres y la esfera publica”
(Elshtain 1981; Okin 1979, citada por Zerelli 2006: 108). De esta forma, cada vez que se hacia
referencia a la mujer, no se le consideraba como un miembro activo y con juicio suficiente para

participar del ambito publico (Okin, 1979: 10).

La segregacioén entre el espacio publico y privado, llevo a las feministas a inicios de los
afios 70, inspiradas en los trabajos de Simone de Beauvoir, Ti Grace Atkinson, Susan Moller
Okin y otras intelectuales, a cuestionar las bases biolégicas de las actividades sociales, con el
fin de problematizar la raiz del destino o la necesidad social vinculada al género. Para Okin, el
género es un constructo social: “La institucionalizacién profundamente arraigada de la
diferencia sexual” (Okin, 1989: 6). Esta nueva concepcidn provoco que el movimiento feminista
tomara distancia de la tradicién liberal por sus propias formas de discriminacion y rompieran
finalmente, con los principios que inspiraron al movimiento sufragista (Fierro, 2016: 126). La
dicotomia entre el espacio publico y privado, segun exponen estas teorias, son el origen de una

serie de opresiones hacia las mujeres como la segregacion laboral, la asignacion del trabajo



domeéstico, el cuidado de niflos y ancianos e incluso violencia intrafamiliar (Kymlicka, 2002:
377).

El feminismo se centro en trasladar las problematicas del espacio privado a la discusion
publica, con el fin de provocar un cambio cultural que las hiciera relevantes para las politicas
publicas (Lister, citada por Fierro, 2016: 130). De esta forma, las feministas cuestionaron la
posicion de la mujer en la sociedad bajo la concepcion universal de ciudadania en las
tradiciones inglesa, norteamericana, alemana y francesa (Mottier, 2004: 277). De hecho, gran
parte de los pensadores politicos contemporaneos, no consideran la familia en sus analisis,
principalmente cuando se habla de poder o de justicia (Mottier, 2004: 279), porque lo

consideran propio del ambito privado.

Susan Okin propone esta disyuntiva en su libro “Justicia, Género y Familia”, como
explicacion del eslogan “lo personal es politico”, porque: 1) El poder, como caracteristica
distintiva de lo politico, existe dentro de la familia, 2) La esfera doméstica es el resultado de
decisiones politicas, 3) En la vida doméstica es donde ocurre la mayor parte de nuestra
socializacion temprana, 4) La division del trabajo dentro de la mayoria de las familias plantea

barreras psicoldgicas y practicas en las mujeres que afectan todo el resto de las esferas.

“Los textos canonicos de la teoria politica al considerar la familia como una institucién no
politica, los temas como la sexualidad, la reproduccién y el cuidado de los nifios y ancianos son
considerados una problematica del ambito privado. Entonces, ;qué esperanza podian tener las

feministas de poder realmente integrar a la mujer dentro de la vida politica?”

(Zerelli, 2006: 109)

Nancy Fraser, intelectual feminista estadounidense, también analiz6 el slogan ‘“lo
personal es politico”, pero de una forma contextualizada a lo que el feminismo de segunda ola
queria hacer, que significaba proponer un imaginario politico alternativo al hegeménico, basado
en “una extensa vision de lo politico en la medida en que abarcaba también lo personal”
(Fraser, 2008: 188). La desigualdad provocada por la divisién del trabajo al interior de las
familias ha llevado a las feministas a reflexionar sobre los cuidados, sobre todo para

comprender la distribucién diferencial del poder social (Gelabert, 2015: 9).



Es por eso, que los cuidados se enmarcan como problematica en el ambito de discusion
feminista, ya que fueron las feministas de la segunda ola quienes comenzaron a reflexionar
sobre este tema. De la forma que entiende este periodo Nancy Fraser, se divide en tres fases.
La primera, es que el feminismo se mantuvo en estrecha relacién con varios movimientos
sociales nuevos que emergieron del fermento de la década de los afios sesenta del siglo
pasado. En una segunda fase, el feminismo quedo6 atrapado en la drbita de la politica de la
identidad y en la ultima, el feminismo se va ejerciendo cada vez mas como una politica

transnacional, en espacios transnacionales emergentes (Fraser, 2008: 188).

Es en este contexto donde se empiezan a pensar los cuidados, y su entendimiento va
de la mano con el desarrollo del feminismo. Si consideramos las fases de Nancy Fraser, el
cuidado en un inicio estuvo ligado a nuevos movimientos sociales mas contestatarios, luego se
entendid como un valor atribuido esencialmente a las mujeres y finalmente, el cuidado se
entendid mas alla del feminismo de la diferencia y de las politicas de identidad, para ser

conceptualizado desde una perspectiva global o transnacional (Gelabert, 2015: 12).

Si bien existen varias formas de definir el cuidado, primero se entendera su significado
de una forma antropocéntrica, definido como los procesos que permiten sustentar la
autonomia, mas alla de las definiciones generales como las entregadas por la feminista Joan

Tronto, quien entiende los cuidados de la siguiente forma:

“Una actividad de la especie, que comprende todo lo que hacemos para mantener,
continuar y reparar nuestro mundo, de manera que podamos vivir en él lo mejor posible. Ese
mundo incluye nuestros cuerpos, nuestros seres y nuestro entorno, todo lo cual buscamos
entrelazarlo en una compleja red de sostenimiento de la vida”

(Tronto, 1993: 103)

Si bien se profundizara en las formas diferentes de abordar el estudio del cuidado desde
un enfoque feminista en el siguiente punto, es necesario evidenciar que la dicotomia del
espacio privado y publico no solo afecta a las mujeres que realizan trabajo doméstico no
remunerado, sino que también a las mujeres consideradas “exitosas, calificadas y con potencial
de influencia publica” (Okin, 2000: 186). La division sexual del trabajo, por lo tanto, no sélo
naturaliza la responsabilidad de las mujeres en los quehaceres del hogar sino que también,

impone una triple jornada laboral.



Segun la sociéloga Karina Batthyany, en todas las sociedades se desarrollan tres
actividades esenciales. Primero, el trabajo productivo, que tiene un caracter social, por el cual
se producen los bienes que constituyen la riqueza social. Segundo, el trabajo doméstico, que
es de caracter individual, y permite satisfacer las necesidades cotidianas como la alimentacion,
la salud, el mantenimiento de la vivienda, etc. Y tercero, la crianza de los hijos, en la que se
inculcan y transmiten los usos y costumbres propios de la comunidad, garantizando esta
manera la reproduccién del imaginario cultural de la sociedad (Batthyany, 2004: 30). Si la mujer
tradicionalmente ha pertenecido al espacio privado, las actividades como el trabajo doméstico y
la crianza de los hijos han sido naturalizadas en su figura provocando, cuando la mujer se
incorpora al trabajo productivo, una sobrecarga laboral que termina por desincentivar su

emancipacion econoémica.

Es por esto, que parte importante de la literatura feminista utiliza el cuidado como una
categoria analitica de los regimenes de bienestar que tiene la capacidad de revelar
dimensiones importantes de la vida de las mujeres y varones, y al mismo tiempo, capturar
propiedades mas generales de los arreglos sociales sobre las necesidades personales y el
bienestar (Batthyany, 2015: 10). Entonces el cuidado no es solamente entendido como trabajo
y relacion interpersonal al interior de la familia, sino que también, afirma Karina Batthyany, es
una responsabilidad socialmente construida que se inscribe en contextos sociales y

econodmicos particulares.

B. Enfoque: ;Desde donde mirar los cuidados?

En el modelo predominante de ciudadania, se otorga una mayor importancia al trabajo
remunerado, por lo que las responsabilidades dentro del espacio doméstico, como el cuidado

de nifios y ancianos, no son reconocidas como propias de la ciudadania (Fierro, 2016: 145).

Desde que el feminismo empezo6 a problematizar y reflexionar en torno a los cuidados,
hubo dos formas diferentes para aproximarse a su estudio (Gelabert, 2015: 13). La primera fue
por parte de Carol Gilligan, asistente personal de Lawrence Kohlberg, renombrado psicélogo de

Harvard conocido por su teoria del desarrollo moral.

El texto “La moral y la teoria; Psicologia del desarrollo femenino” (1982), Gilligan

elabora una respuesta a la concepcion tradicional del desarrollo moral del paradigma evolutivo



de Kholberg, al cuestionar la universalidad de los seis estados de evolucién moral®. Para
Kohlberg, las mujeres siempre alcanzan estadios inferiores de desarrollo moral respecto a los
hombres y las asimilaba a una ética mas cercana a la de los nifios que a la de los adultos. Es
por esta razon que Carol Gilligan propone que el modelo de desarrollo moral de Kohlberg no es
apto para el analisis ético de las mujeres, ya que sus estudios estarian basados sélo en
hombres (el test de Kohlberg se realizé en base a entrevistas a 50 hombres, entrevistados cada
3 anos durante 12 anos), ademas de plantear dilemas hipotéticos que facilmente podrian estar
sesgados en su planteamiento y provocar asi un determinismo en las respuestas obtenidas.
Gilligan responde con un estudio basado en entrevistas a 29 mujeres que enfrentaban el dilema
del aborto, con el fin de investigar la relacion entre juicio y accion (Gilligan, 1982: 24). Asi, la
autora llega a la conclusién de que la “ética de la justicia” de Kohlberg se separa de la “ética del

cuidado” desarrollada por las mujeres.

“La interpretacion que la mujer da al problema moral como problema de cuidado y
responsabilidad en las relaciones, y no de derechos y reglas, vincula el desarrollo de su
pensamiento moral con cambios en su entendimiento de la responsabilidad y las relaciones, asi
como el concepto moral como justicia vincula el desarrollo con la légica de la igualdad y la
reciprocidad. De este modo, subyacente en una ética de cuidados y atencion, hay una l6gica
psicoldgica de relaciones, que contrasta con la I6gica formal de imparcialidad que imbuye el

enfoque en la justicia” (Gilligan, 1982: 126)

De esta forma, la autora elabora una nueva forma de abordar las cuestiones de la
accion y la eleccion por parte de las mujeres, a la que llamoé “ética del cuidado y la
responsabilidad”, que no estaba basada en el “post-convencionalismo formal” sino en un “post-
convencionalismo contextual”, como una nueva forma de hacer frente a las cuestiones morales
por parte de las mujeres que no es anormal, deficiente ni desigual (Gilligan, 2003: 19). El
cuidado como una moralidad alternativa a la moralidad masculina centrada en la justicia, la
individualidad y la competencia, capaz de llegar a razonamientos post-convencionales

formales. Asi Gilligan habla de cuidados y ética del cuidado, en vez de trabajo de cuidados,

4 1) La mente del nifio “juzga” en base a castigos y obediencia; 2) Esta bien aquello que reporta beneficios y
satisface necesidades, eventualmente las de los otros. Se basa en la reciprocidad; 3) La buena conducta es la que
agrada a los otros o les proporciona ayuda siendo asi aprobada; 4) La conducta recta consiste en cumplir con el
deber, mostrar respeto a la autoridad y acatar el orden social; 5) Lo preside una concepcién contractual, con cierto
tono utilitario. La accion recta es la que se ajusta a los derechos generales de los individuos consensuados por la
sociedad: 6) La ética universal: lo recto es una decisién tomada en conciencia por cada persona de acuerdo con
unos principios de justicia, reciprocidad, igualdad de derechos, respeto a la dignidad de las personas, etc.



centrando la discusion en el ambito del desarrollo psicolégico, moral y normativo (Gelabert,
2015: 14).

Una segunda perspectiva feminista de los cuidados se centra en un enfoque de trabajo,
en el cual los cuidados son entendidos como un “trabajo de cuidados” o “trabajos de

reproduccioén”.

Al igual que la ética del cuidado, este enfoque nace en la segunda ola feminista, ya que
en planteamientos anteriores, el trabajo realizado al interior del hogar no era considerado como
tal, ya que no pertenecia al que se entendia como trabajo productivo, por no tener caracter
social ni ser remunerado. Este entendimiento esta ligado al feminismo materialista, algunos de

cuyos maximos referentes son Silvia Federici y Mariarosa Dalla Costa.

Si bien este enfoque se desarrollé en los setenta, su debate comenzd en los sesenta,
cuando las feministas socialistas -americanas, inglesas e italianas- cuestionaron el modo
habitual de abordar el trabajo doméstico y plantearon que la teoria del valor-trabajo no tomaba
en consideracién el trabajo de produccion de la propia fuerza de trabajo, es decir, el trabajo de

reproduccion y de cuidados (Galceran, 2005: 20).

‘Las mujeres y la subversion de la comunidad”, libro escrito por Dalla Costa en 1972,
fue uno de los textos claves de la segunda ola. Dalla Costa definid a la familia como un lugar de
produccién, donde se producia y reproducia la fuerza de trabajo cotidianamente y sefalé que
esta produccion existia gracias al trabajo doméstico que a la vez es productivo. Ademas, el
trabajo doméstico es invisible, asegura Dalla Costa, ya que no esta retribuido porque ningun
hombre queria verlo, provocando que la mujer sea el sujeto al que la division capitalista del
trabajo habia endosado al trabajo doméstico, que le condiciona toda su vida. En ese panorama,

existian dos polos de produccion: la fabrica y el hogar (Dalla Costa, 2006: 62).

Este enfoque materialista de los cuidados, envuelve el trabajo doméstico y el cuidado
como parte de un papel femenino creado por la division capitalista del trabajo. Ademas, aborda
la distincidon y al mismo tiempo, la semejanza, de que el trabajo doméstico es necesario y
funcional al cuidado y por lo mismo, muchas veces se suelen superponer uno sobre otro. Por
ejemplo: alimentar a una nifia es considerado cuidado, pero para poder hacerlo es necesario

cocinar y comprar los alimentos, lo cual constituye un trabajo doméstico.



Autoras como Montserrat Galceran, afirman que el “trabajo de reproduccién” es el
trabajo doméstico, que atiende a la familia tanto en la subsistencia directa como en los
cuidados asistenciales (Galceran, 2005: 13). Como veremos mas adelante, en la realidad de
Ameérica Latina, independiente de si una mujer tiene un trabajo productivo remunerado, la
mayoria ademas tiene que dedicar el tiempo que le queda a los labores del hogar. En nuestro
pais especificamente, la encuesta del INE sobre el uso del tiempo que se abordara mas

adelante es una clara radiografia de esa realidad.

“La ama de casa es la figura central del papel femenino en la sociedad capitalista.
Partimos por el supuesto de que todas las mujeres son amas de casa; incluso las que trabajan
afuera de la casa contintan siéndolo. Es decir, a nivel mundial, es precisamente el caracter
especifico del trabajo doméstico -no sélo medido en nimeros de horas y naturaleza del trabajo,
sino como calidad de vida y calidad de las relaciones que genera- es el que determina el lugar

de una mujer dondequiera que esté y cualquiera que sea la clase a que pertenezca”

(Dalla Costa 1972: 23)

Silvia Federici, otra exponente de este enfoque de los cuidados, lleva el analisis del
trabajo doméstico mas alla en su texto publicado por primera vez en 1975 llamado “Salarios
contra el trabajo doméstico”, en el que afirma: “el trabajo doméstico no es un empleo como
cualquier otro, sino que nos ocupa la manipulacion mas perversa y la violencia mas sutil que el
capitalismo ha perpetuado nunca contra cualquier segmento de la clase obrera” (Federici,
2005: 35).

Federici justifica su posicion asegurando que el trabajo doméstico y por ende los
cuidados que lo integran, no solo fue impuesto a las mujeres, sino que ha sido transformado en
un atributo natural del caracter de las mujeres. Y ademas, al no ser remunerado, le niega a las
mujeres poder rebelarse contra él -el trabajo asalariado permite negociacién entre empleado y
empleador- “excepto en el dormitorio-cocina que toda la sociedad acuerda ridiculizar,
minimizando de esta manera aun mas a las protagonistas de la lucha. Se nos ve como brujas

grufionas, no como trabajadoras en lucha” (Federici, 2005: 37).

En conclusién, este enfoque no esta centrado en cuestiones de moralidad y

normatividad sino en la relacion del sistema social y de produccion del momento con los



cuidados, entendiéndose como concreciones histéricas y particulares dependientes de otras

dinamicas socio-historicas (Gelabert, 2015: 15)

Si bien estos son los dos principales enfoques feministas de los cuidados, existen otros
gue mas bien se expresan como una critica a la evolucion que ha tenido el trabajo reproductivo
ante el avance de la economia global. Uno de estos, esta enfocado principalmente en las
mujeres inmigrantes ante el aumento de la insercion laboral de la mujer. A esto se le llama
“globalizacion de los cuidados” o “cadenas globales de cuidado”. Una de sus principales
exponentes es Amaia Orozco, quien ha desarrollado diversas investigaciones al respecto para

las Naciones Unidas y las definio de la siguiente forma:

“Las cadenas globales de cuidados son cadenas de dimensiones transnacionales que
se conforman con el objetivo de sostener cotidianamente la vida, y en las que los hogares se
transfieren trabajos de cuidados de unos a otros en base a ejes de poder, entre los que cabe
destacar el género, la etnia, la clase social, y el lugar de procedencia”

(Orozco, 2007: 4)

En otras palabras, explica Orozco, una cadena se conforma por ejemplo, con una
familia espafiola que contrata a una mujer dominicana para hacerse cargo del abuelo, que
necesita constante asistencia. Esa mujer, a la vez, migré para asegurar ingresos suficientes a
su familia y deja a sus hijos a cargo de su madre. En esta cadena, los hombres tienden a tener
un rol beneficiario en vez de asumir una responsabilidad en la provisién de cuidados, pero de
todas maneras la extensién y la forma de estas cadenas dependen de la distribucion

intrafamiliar de los cuidados (Orozco, 2007: 4).

Estos enfoques feministas de los cuidados, seran utilizados como base para la reflexion
tedrica y en el analisis de los conceptos tras el disefio de la politica publica Chile Crece Contigo
y especificamente en la observacion de los programas enfocados después del parto, ya que
poseen una conceptualizacién que aborda desde lo que se entiende por cuidados y el rol de la
mujer en ellos, hasta la distribucion de responsabilidades familiares al interior de la familia (mas
alla del entendimiento tradicional de ella) y de las cadenas de cuidados, como consecuencia

del aumento de la insercién de las mujeres al mercado laboral.



C. Reflexién Teodrica: ;COmo nos aproximamos a los cuidados?

El analisis de los conceptos tras el disefio de los programas de Chile Crece Contigo se vincula
con una perspectiva feminista de los cuidados, ya que los conceptos e ideas fundamentales
que dieron la base al programa -que aborda la situacién de las mujeres al interior de la familia-,
estan directamente relacionadas a la conceptualizacion que se origind y desarrollé en el
feminismo de segunda ola, tanto como corriente de pensamiento como en calidad de

movimiento social.

A pesar de que el feminismo se sigue desarrollando como un marco de interpretacion
heterogéneo, es ahi donde se forma la base de reflexion de los cuidados en el hogar debido a
la dicotomia del espacio publico y privado. De esta forma, se encargd de visibilizar y busco
despojar la naturalizacion de estos labores en las mujeres cuestionando los roles tradicionales
y patriarcales, que reproducen la division sexual del trabajo y la discriminacion social y

econdémica de género.

Ademas de formar la base conceptual de lo que hoy entendemos por cuidados, la teoria
feminista, al problematizar la discriminacion y desigualdad que provocaba a las mujeres en el
espacio privado, logréo permear la institucionalidad, logrando que diversas organizaciones
internacionales como las Naciones Unidas, Organizacién Internacional del Trabajo y ONGs en
distintos continentes, solicitaran a los gobiernos desarrollar politicas publicas que abarcaran
estas formas de discriminacion hacia la mujer que finalmente, terminan contribuyendo a la
desigualdad de oportunidades que tienen su origen en la distribucién inequitativa de las

responsabilidades al interior de la familia.

Chile ha participado en diversos consensos internacionales con el fin de crear politicas
publicas con perspectiva de género para abordar los cuidados con el fin de alcanzar una de las

grandes utopias del siglo XX, la igualdad entre hombres y mujeres:

“La igualdad entre hombres y mujeres es entendida, segun el momento de lucha, como
igualdad entre sexos (primera ola del feminismo, desde el sufragismo hasta los afios
cincuenta), la igualdad entre géneros (segunda ola del feminismo, desde los afios 60 hasta los

80) o la igualdad entre diferencias identitarias (tercera ola del feminismo, a partir de los 90). E/



concepto de igualdad se ha ido enriqueciendo de los matices que la teoria feminista ha ido
desvelando conforme se iban consiguiendo igualdades concretas”
(Reverter, 2011: 223)

En esta busqueda por la igualdad, se gener6 una demanda de cambio en las
instituciones publicas democraticas como palanca de propulsion de las transformaciones
estructurales exigidas por feministas de la segunda ola (Reverter, 2011: 223). De esa manera,
como sucedié en América Latina y en el resto del mundo a través de la ONU, CEPAL, OIT, se
esperaba que los paises impulsaran y desarrollaran politicas publicas que incluyeran una
perspectiva de género que desvelara multiples formas que el patriarcado ha tenido de
reorganizar la subordinacién de las mujeres aun con la igualdad precaria conseguida ante la ley
(Reverter, 2011: 224).

En 1975, la Organizacion de las Naciones Unidas recomendd a los paises vinculados
establecer agendas de igualdad que hasta hoy, son actores relevantes en las politicas de
género. Si bien parte del movimiento feminista rechazé y cuestioné el imperativo de incorporar
el género a la planificacién del desarrollo de los Estados (Reverter, 2011: 226), en algunos
paises los programas implementados se transformaron en pioneros en la regién en materia de
organizacién social de los cuidados. Entre los ejemplos esta el caso de Costa Rica, con la Red
Nacional de Cuidado y Desarrollo Infantil, Ecuador con la incorporacion del trabajo reproductivo
no remunerado en la Constitucion del 2008 y el Plan de Buen Vivir, Uruguay, con el Sistema
Nacional de Cuidados y Chile, con el programa nacional de cuidado infantil Chile Crece Contigo
(Batthyany, 2004: 5).

Una de las principales criticas que se hicieron al llamado “feminismo institucional”, es
que la reconstruccion de la mujer como sujeto de politicas publicas estandariza sus
necesidades. “Construyen a las mujeres y sus necesidades segun ciertas especificas -y en

principio, cuestionables o disputables-interpretaciones” (Fraser, 1989: 146).

Un ejemplo de incorporacién de politicas publicas de cuidado en la region es la Divisidon
Técnica de Asuntos de Género de la CEPAL, que actua como Secretaria Técnica de estos
temas y organiza cada tres anos la Conferencia Regional sobre la Mujer en América Latina y el
Caribe. Durante esa Conferencia los gobiernos aprueban el Consenso Regional, que implica

una serie de acuerdos sobre las iniciativas que deben emprender los paises en pos de lograr



equidad entre los géneros. Los mas recientes han sido el Consenso de Santo Domingo 2013,
Consenso de Brasilia 2010 y Consenso de Quito 2007. En estas instancias, se ha destacado la

necesidad de poner en el centro de las preocupaciones el tema del cuidado:

“La desproporcionada carga de tiempo de trabajo de las mujeres con relacién a los
hombres y la falta de posibilidades relacionadas con el cuidado de los nifios, nifias, enfermos y
enfermas y personas de la tercera edad, han hecho que los gobiernos de los paises consideren
reflexionar para actuar en torno al tema, en el marco de la busqueda de nuevas formas y
modelos de desarrollo”

(Cepal, 2015: 7)

Estos consensos han llegado a acuerdos importantes en materia de cuidado. El
Consenso de Santo Domingo 2013 por ejemplo, sefiala en el acuerdo 57 la necesidad de:
“reconocer el cuidado como un derecho de las personas y, por lo tanto, como una
responsabilidad que debe ser compartida por hombres y mujeres en la vida familiar, laboral y
social que liberen tiempo para que las mujeres puedan incorporarse al empleo, al estudio de la

politica y disfrutar plenamente su autonomia” (Cepal, 2015: 7)

Pero antes de esto existieron dos consensos que sentaron las bases para estos
acuerdos, el Consenso de Quito 2007 y el Consenso de Brasilia 2010. Quito centrd la discusion
en las responsabilidades familiares, y el de Brasilia, visibilizé la problematica de la division
sexual del trabajo en la politica publica. Con estas instancias se inscriben los procesos hacia la

formulacion de politicas de cuidado a paises como Costa Rica, Chile, Ecuador y Uruguay.

Hasta ese momento, los modelos de politicas sociales desarrolladas por los Estados de
bienestar en la region se sustentaban en la conformacién de familias tradicionales, que
suponen “varones proveedores” y “mujeres amas de casa”, en las que la atencién de los nifios
y nifas es sostenida por el trabajo doméstico femenino (Pautassi, 2010: 73). Con respecto a
politicas de cuidados existia ausencia absoluta. Ademas, los cuidados eran considerados como
responsabilidad de los hogares por los Estados y la provisidon publica es simplemente un
complemento para aquellos hogares que no pueden resolverlo por si mismos. “Asi, existe una
tendencia a la focalizacion de estos servicios en la poblaciéon que mas lo necesita, en diferentes
formatos (subsidios a madres solas con hijos e hijas menores, subsidio a la provisiéon privada

de servicios de cuidado, etc.)”. (Rodriguez, 2005: 9)



En Chile a partir de inicios del siglo XX se pueden definir tres periodos claros en la
evolucién de las politicas sociales y econdmicas: el periodo que corre de 1924 a 1973 con un
modelo paulatino de ampliacién la cobertura de bienestar hacia sectores sociales mas amplios.
El modelo neoliberal y privatizador implementado entre 1973 y 1989 y las politicas mixtas
postdictadura que se ponen en marcha a partir de 1990 hasta la fecha (Arriagada 2009: 2).
Chile Crece Contigo se origina dentro de este mismo periodo y en un contexto con las

caracteristicas previamente explicadas.

La organizacion social del cuidado (OSC) se refiere a las interrelaciones entre las
politicas econdmicas y sociales del cuidado, a la forma de distribuir, entender y gestionar la
necesidad de cuidados que sustentan el funcionamiento del sistema econémico y de la politica
social (Arriagada 2009: 3). En Chile, como también sucede en el resto de América Latina, la
organizacién social de cuidados tiene caracter mixto. Es efectuada tanto por organismos

publicos como privados y se realiza dentro y fuera de los hogares (o familias).

En nuestro pais, la OSC, al igual que en otros paises de América Latina, puede ser
efectuada tanto por organismos publicos como privados, es decir es un sistema mixto. En el
primer gobierno de la presidenta Michelle Bachelet se dio mayor énfasis al sistema de
proteccion social basado en derechos, en los que destaca la reforma al sistema previsional; la
reforma al sistema de salud; la creacién del plan Auge; y el programa Chile Crece Contigo
(Cepal, 2015: 26).

El principal problema que pretendié enfrentar Chile Crece Contigo es la inequidad que
se presenta al interior de la sociedad chilena en dos frentes importantes: el desarrollo integral
de los nifios y nifias en sus primeros afios de vida, y educar en materia de cuidados y aportar a

la insercion de las mujeres al mercado laboral. Segun su propia presentacion:

Chile Crece Contigo entrega a los nifios y nifias un acceso expedito a los servicios y
prestaciones que atienden sus necesidades y apoyan su desarrollo en cada etapa de su
crecimiento. Adicionalmente, apoya a las familias y a las comunidades donde los nifios y nifias
crecen y se desarrollan, de forma que existan las condiciones adecuadas en un entorno
amigable, inclusivo y acogedor de las necesidades particulares de cada nifio y nifia en Chile”

(Chile Crece Contigo, 2006: s/p)



Segun los datos de la Comision encargada de generar la propuesta de programa Chile
Crece Contigo, Chile tenia en ese entonces una de las tasas mas bajas de participacion laboral
de la mujer en América Latina. Segun datos de la Encuesta Nacional del Empleo, trimestre
marzo - mayo 2006 del INE, ésta alcanza aproximadamente un 37%. Ademas, variaba segun
nivel socioeconémico. De acuerdo a la encuesta CASEN 2003, las tasas de participacién en el
primer quintil son bajas para hombres y mujeres, 89% y 33% respectivamente, las mujeres en
el quinto quintil tienen una tasa de participacion que es mas de 2 veces la tasa de participacion
de las mujeres en el primer quintil y la jefatura de hogar de la mujer, asciende a 76,6% en el
afio 2003, mientras que solo el 44,9% de las mujeres cényuges entre 25 y 55 afios estan
participando en el mercado del trabajo. Estos datos también presentan diferencias importantes

si se les analiza desde una mujer sin hijos o con hijos.

“En efecto, uno de los factores mas determinantes de la insercion laboral femenina en
nuestro pais esta relacionado con la presencia de nifios y nifias pequefios/as en el hogar. Es
asi como las tasas de participacion, son particularmente bajas para las mujeres con hijos e
hijas pequefios/ as. Mientras la tasa de participacion laboral de las mujeres sin hijos/as
aumentd de 54% en el afio 1990 a 67,9% en el afio 2003, las mujeres con un/a hijo/a menor de
12 meses incrementaron su participacion en el mundo del trabajo sélo desde un 26% en el afio
1990 a 38,2% en el 2003. Asi, en el 2003 las mujeres con nifios o nifias menores de 12 meses

presentaban una tasa de participacion un 40% mas baja que las mujeres sin hijos/as”

(Futuro de los nifios es siempre hoy: 34)

Como se describio anteriormente, se hizo una aproximacion tedrico-conceptual al
concepto de género, la teoria y los cuidados, para de esa forma introducir las posturas dentro
de la perspectiva feminista de los cuidados y finalmente, como los conceptos detras de esta
ultima postura se vincula con Chile Crece Contigo, no solo desde el analisis del marco
interpretativo, sino también como nuestro pais ha participado en diversos consensos
internacionales con el fin de crear politicas publicas con perspectiva de género para abordar los
cuidados como uno de los temas claves de la agenda de género por parte de diversas

organizaciones internacionales.



Capitulo Ill: Marco Metodolégico

A. El diseiio de la investigacion

Con la ayuda de esta discusién tedrica, en esta investigacion de caracter exploratorio y
descriptivo, se analizara el Subsistema “Chile Crece Contigo”, como principal politica publica de

cuidado realizada por Michelle Bachelet en su primer mandato.

Esta investigacion se cifie, principalmente, a dos estrategias metodoldgicas con el fin de
cumplir los objetivos anteriormente expuestos. En primer lugar, se sistematizara un trabajo
analitico-conceptual, con el fin de hacer una revisién del concepto de cuidado desde su

enfoque propio de la teoria feminista.

Para realizar la sistematizacién, se tomara en cuenta las distinciones planteadas por
Chulid y Agullé en su libro “Como se hace un trabajo de Investigacion en Ciencia Politica”
(2012) donde se explica que las investigaciones relacionadas con teoria politica responden, en
general, a cuatro tipos de objetivos distintos, los cuales implican, respectivamente, cinco tipos
distintos de investigacion. Cabe precisar, que estos objetivos y los respectivos tipos de
investigacion a los que dan lugar, deben entenderse como recursos analiticos y como
categorias ideales, es decir, las investigaciones no son necesariamente representadas de
forma exhaustivas por estas categorias y tampoco una investigacion debera responder

exclusivamente a solo una de ellas.

Como se expuso previamente, se analizaran los objetivos y los conceptos en el disefio
de la politica publica Chile Crece Contigo desde una perspectiva feminista de los cuidados, lo
que Elisa Chulia y Marco Agullé identifican como una investigacién sobre “Conceptos
Fundamentales” y que tiene un objetivo principalmente analitico. Esta actividad teérica, (...)
tiene un caracter eminentemente argumentativo que busca la coherencia légica en el discurso.
Persigue, en ultima instancia, aclarar y hacer comprensible las ideas generales (...) (Chulia y
Agullé 2012: 87).

Para lograr este objetivo, nos valdremos de tres tareas, propuestas por De Rafael

destacadas por Chulia y Agull6:



(...) en primer lugar, el analisis conceptual propiamente dicho busca “la especificacion
de sus elementos, a menudo a través de su definicion”; en segundo lugar, la sintesis
conceptual establece “las conexiones logicas que presenta un concepto con otro u otros”; en
tercer lugar, el perfeccionamiento de conceptos permite “aconsejar una determinada acepcion o

definicion que incorpore claridad y coherencia” (Chulia y Agullé, 2012: 87).

Estos conceptos dan lugar a teorias y analisis empiricos sobre la realidad social y su
funcionamiento, los que sirven como sustento para la practica politica, sus instituciones y el

desarrollo de diversos programas sociales.

“Los conceptos politicos fundamentales (...) son, en efecto, los cimientos sobre los que
se levanta la estructura de cualquier discurso tedrico, pero también, en la medida que el
pensamiento se proyecta sobre la practica politica, sustentan la realidad de nuestras
instituciones”. (Chulia y Agullé, 2012: 108)

En este sentido, cabe destacar que las investigaciones analiticas son muy a menudo
evaluativas (Chulia y Agullé, 2012: 85), sobre todo si entendemos que la sistematizacion del
analisis de un concepto puede funcionar como foco analitico para poder dar cuenta de como se
establecen las fundamentaciones en politicas publicas. En el caso de esta investigaciéon, a
medida que se avance con el analisis se ira evaluando a raiz de diversos autores, el discurso
del programa, para conocer cémo se articula y presenta Chile Crece Contigo. Esto hace mucho
sentido con la descripcion que hacen Chulia y Agullé acerca del tipo de investigaciones que

tienen objetivos evaluativos:

“Las distintas estructuras organizacionales en que se han cristalizado o se han
cristalizado esos ideales y valores politicos, asi como las reglas que rigen el funcionamiento de
dichas estructuras institucionales y los procedimientos en que se articulan”. (Chulia y Agullo,
2012: 90)

Se examinara la realidad politica, la politica publica Chile Crece Contigo, con los
planteamientos previamente desarrollados en el analisis tedrico, siendo coherente con los

objetivos que se plantean para este tipo de investigacion.



“El principal objetivo de una investigacion de este tipo es el examinar y valorar una
concreta realidad conforme a ciertos ideales y principios normativos ya establecidos” (Chulia y
Agullé, 2012: 90).

B. Técnicas de Analisis

Esta investigacion sobre los conceptos fundamentales de la politica publica “Chile Crece
Contigo” partira presentando el caso de estudio, es decir, el Sistema de Proteccion Integral de
la Infancia Chile Crece Contigo, explicitando su origen, objetivos y programas que lo integran.
En esta parte del analisis, se trabajara el programa partiendo por los documentos propios del
gobierno de Michelle Bachelet que le dieron origen y que recalcan sus principales objetivos y
contexto pais que son muy relevantes para sustentar la perspectiva de analisis que se llevara a

cabo en esta investigacion.

Ademas de los documentos de gobierno que sustentan este sistema de intervencion de
caracter integral, también se analizaran los objetivos propios del Ministerio de Desarrollo Social
y en el caso que sea necesario, del resto de instituciones publicas que forman parte de la
estructura del programa Chile Crece Contigo. Un ejemplo de estos documentos son los textos
que redacto el Consejo Asesor Presidencial para la Reforma a las Politicas de Infancia como

también los propios objetivos de Mideplan.

Acompanando este analisis, también se hara una revision sobre la ley 20.379 (ley que
crea el Sistema Intersectorial de Proteccién Social e institucionaliza Chile Crece Contigo), como
los Decretos involucrados en el origen de esta politica publica. Y por ultimo, en esta fase
introductoria, como también se hara a lo largo del analisis, se usaran graficas e informacion que
permitan entender la situacidon de la infancia en Chile en el momento que se cred la politica
publica, para de esa forma materializar las necesidades del pais en el momento que este

programa se disefo.

En el siguiente capitulo se analizaran diversos documentos y programas de Chile Crece
Contigo, enfocando el analisis desde una perspectiva feminista de los cuidados a los
programas post-parto, como lo son el Programa de Apoyo al Desarrollo Biopsicosocial (PADB),
un eje clave que consiste en el acompafiamiento que hace el Ministerio de Salud en el

desarrollo de los infantes y que cuenta con diversos materiales dirigidos a las familias. También



se consideran parte del analisis los Programas de Apoyo al Desarrollo del Recién Nacido

(PARN), Redes Comunales del programa, entre otros.

La intencion de esta investigacion se centra fundamentalmente en la evaluacion desde
las concepciones tedricas a planteamientos plasmados en programas de esta politica publica.
Lo anterior, no implica que los conceptos o las teorias desde las cuales se evalua incurran en
una carencia de evidencia empirica que las apoye, pero si nos ayuda a dejar claro que nuestro
analisis no pretende indagar en la aplicacién practica de las politicas ni como estas se
posicionan dentro del juego politico y las diversas negociaciones implicadas en la aprobacion y

ejecucion de éstas.

“La utilidad practica de esta observaciéon es doble. En primer lugar, las realidades
politicas deben evaluarse y juzgarse conforme a sus propios ideales inspiradores, y no a otros
que resulten perfectibles en términos normativos, del mismo modo que, cuando se establezca
una comparacioén con un propoésito evaluativo, los ideales deben compararse con ideales, y las
realidades con realidades ” (Chulia y Agullé, 2012: 90)

En este sentido, se analizaran los conceptos fundamentales del Sistema Integral de
Protecciéon a la Infancia Chile Crece Contigo, considerando la forma en que definen los
problemas y los elementos tedricos que utilizan con el objetivo de dar cuenta de su relacién con
el cuidado. En consecuencia, el disefio y desarrollo de las politicas no es un espacio juridico o
administrativo neutral y tranquilo, sino una arena politica en la que convergen y luchan las
fuerzas politicas. Lowi escribira asi que "las arenas de las politicas o de actividad

gubernamental constituyen arenas reales de poder" (Chulia y Agulld, 2012: 74).

Por lo anterior y teniendo claro que no son neutras, es necesario comprender y analizar
los fundamentos tedricos que estas poseen. “La politica real, en suma, en tanto lucha por el
poder en funcion de intereses y ventajas, se expresa y efectua en el proceso de elaboracion de
las politicas”. (Chulia y Agullé, 2012: 74)



En la clasificacidén propuesta por Hogwood y Gunn donde se diferencia siete variedades
de policy analysis, parece interesante, para objetivos de esta investigacion, la primera variedad

que plantean:

“1.- Estudios sobre el contenido de las politicas; en los cuales el analista busca describir
y explicar la génesis y desarrollo de politicas particulares. Se estudian uno o mas casos con el
fin de determinar como nacié una politica, coémo se implementa y qué resultados produjo”.
(Chulia y Agullo, 2012: 79)

Como se ha detallado anteriormente se analizaran los programas de Chile Crece
Contigo enfocados en la etapa post parto, debido a que ese material hace referencia a los
cuidados de nifios y nifias por parte de sus cuidadores o cuidadoras. De esta forma, el
programa si bien incorpora otros miembros de la familia como parte del cuidado primario de los
menores, es necesario saber si realmente incorpora otras figuras como parte del cuidado del
menor y cdmo aborda ese cuidado en el contexto familiar, para asi entender si es realmente un

aporte en la emancipacion econémica de la mujer y su posible ingreso al mercado laboral.

En el capitulo siguiente, se contextualizara Chile Crece Contigo con el Gobierno de la
Presidenta Michelle Bachelet dentro del marco de conceptos propios del cuidado desde una
perspectiva feminista, englobados en la idea de la dicotomia del espacio publico y privado. A
partir de diferentes documentos fundacionales, veremos si efectivamente existe un
cuestionamiento al status quo dentro de esta politica publica, que permita aportar a los

objetivos planteados en las preguntas de investigacion expuestas anteriormente.



Capitulo IV: Chile Crece Contigo y la dicotomia del espacio publico y
privado

A. Michelle Bachelet 2006-2010

Las elecciones presidenciales del aino 2005 marcaron un precedente en Chile. Por
primera vez, una mujer era candidata para ser Presidenta de la Republica, abanderada por una
de las dos coaliciones mas relevantes del pais: la Concertaciéon de Partidos por la Democracia.
Michelle Bachelet, militante del Partido Socialista, obtuvo en primera vuelta el 45,96% de los
votos, y pasoé a segunda vuelta junto Sebastian Pifiera, abanderado de la coalicion Alianza Por
Chile, quien obtuvo el 25,42%. EI 5 de enero del 2006, se transformaria en la primera

presidenta electa en la historia de Chile, con el 53,5% de los votos escrutados.

La victoria de Michelle Bachelet, también se vio reflejada en las elecciones
parlamentarias. La Concertacién logré 65 diputados y 11 senadores, alcanzando por primera
vez desde 1989, la mayoria absoluta en ambas Camaras del Congreso (Gamboa y Segovia,
2006: 85). Y ademas, tuvo un impacto significativo en la votacién. Por primera vez las mujeres
votaron mayoritariamente por la coalicion de Gobierno: 1.743.998 votos, superando casi por el

doble a la votacion femenina en el resto de las candidaturas.

En su programa de gobierno, Bachelet desplegé un mandato marcado por el interés en
promover la igualdad de género (Fernandez, 2011:131), destacando la necesidad de estimular
la presencia de las mujeres en la politica, transformando la equidad en una preocupacion
central del Gobierno, lo que significd el reconocimiento del caracter publico y politico de los
problemas que enfrentan las mujeres y el despojo de su caracter natural y privado (Burotto y
Torres, 2010: 7).

La eleccion de un gabinete paritario fue una de las primeras acciones, nombrando igual
numero de hombres y mujeres en Ministerios, Intendencias Regionales y Gobernaciones
Provinciales (Sernam, 2009: 2). Ademas, se generd junto a su programa una agenda de
equidad: “Agenda de Género 2006-2010”, que buscéd formular politicas publicas con
perspectiva de género y asi concretar tareas pendientes de equidad (Sernam, 2009: 3), como

por ejemplo, ampliar los derechos y responsabilidad de las mujeres en el ambito publico,



contribuir al empoderamiento de las mujeres como sujetos sociales y eliminar o reducir la

discriminacién en contra de las mujeres (Sernam, 2007: 15).

Este es el primer hito dentro del Gobierno que nos detendremos a analizar, ya que
significa un reconocimiento publico de la desigualdad de género y restricciones de sus
derechos en el ambito politico, laboral y familiar. Y justamente son esas bases las que en parte,

inspiraron Chile Crece Contigo.

A.1 La raiz del conflicto social: Lo personal es politico

Vallés y Marti i Puig en su libro “Ciencia Politica. Un Manual” (2015) conceptualizan la
politica con el fin de entender -y describir- el proceso desde su origen. Es por eso que se
preguntan: “;De donde arrancan los conflictos que la politica se ve obligada a gestionar?
(Vallés y Marti i Puig, 2015: 20). Como los mismos autores afirman, la diferencia, convertida en
desigualdad, esta en el origen de la politica. Por esa razon, describen Vallés y Marti i Puig, la

politica puede ser considerada como la gestién de las desigualdades sociales.

La desigualdad se produce cuando no todos los miembros de una comunidad tienen las
mismas oportunidades para acceder a los recursos que facilitan el desarrollo maximo de sus
capacidades personales (Vallées y Marti i Puig, 2015: 20). Esta diferencia puede darse, segun
estos autores, en multiples modos: en el disfrute de habilidades y talentos considerados como
“naturales”, los roles desempefiados en las funciones reproductivas y familiares, segun género,
edad, parentesco, en la posicién ocupada en la divisién social del trabajo productivo, en la
capacidad de intervenir en la decisiones que se toman en procesos culturales, econémicos o de

comunicacion, ubicacién en el territorio (centro-periferia, rural-urbano), etc.

Estas rupturas marcan clivajes entre grupos, cada uno de los cuales comparte
condiciones sociales, de género, culturales, econdmicos, entre otros. De estas relaciones
asimétricas, nacen tensiones que requieren tratamiento politico. Justamente eso sucedio en el

primer gobierno de Michelle Bachelet.

Si bien el movimiento feminista de la segunda ola se centr6 en trasladar las

problematicas propias del espacio privado a la discusion publica, en nuestro pais no habia



existido hasta el momento un Gobierno que tuviera una Agenda Género y considerara

promoverla en instituciones publicas y organizaciones de la sociedad civil.

Es por eso que sus primeras acciones de nombrar un gabinete paritario y la elaboracién
de la “Agenda de Género” fueron tan relevantes. La posibilidad de que las mujeres, relegadas
histéricamente al hogar, pudieran participar en los espacios en los que se toman las decisiones
-en este caso el Poder Ejecutivo- probd que solo era necesaria tener voluntad politica para

hacerlo posible.

“También hizo comprender de manera concreta el significado de la paridad y que el
espacio publico -hasta ese momento- se ha construido sobre la division sexual entre lo publico
y lo privado; es decir, junto con el ingreso de las mujeres a la esfera publica surge la demanda
de que los hombres asuman la corresponsabilidad en el espacio de la reproduccion social, la
familia”.

(Burotto y Torres, 2010: 9).

El entendimiento de la segregacion entre el espacio publico y privado, llevé a las
feministas de segunda ola a cuestionar las bases bioldgicas de las actividades sociales. Tal
como se recalcd en el marco tedrico, esta dicotomia se transforma para el movimiento
feminista, en el origen de una serie de opresiones hacia las mujeres, como la segregacion
laboral, el trabajo doméstico, el cuidado e incluso la violencia intrafamiliar (Kymlicka, 2002:
377).

Entre las politicas publicas con perspectiva de género que llevé adelante el Gobierno de
Michelle Bachelet, el Servicio Nacional de la Mujer en su informe de Avances en Politicas
Publicas para la Cepal, caracteriza de emblematicas dos iniciativas del Sistema de Proteccion

Social: La Reforma Previsional y el Programa Chile Crece Contigo (Sernam, 2009: 4).

En términos generales, la Reforma Previsional, enmarcada en la Ley 20.255, publicada
el 27 de marzo del 2008, reconoce las histéricas desigualdades de género en el sistema
previsional y aseguran el derecho de todas las personas, sobre todo las mujeres, a recibir una
pension al momento de jubilarse. Bajo esa impronta, nace la figura de la Pension Basica

Solidaria a quienes carecen del ahorro previsional necesario. Y ademas, reconoce el valor de la



maternidad al incorporar un bono por hijo(a) nacido(a) vivo (a) al fondo de capitalizacion
(Sernam, 2009: 4).

Por su parte, Chile Crece Contigo, amplia la cobertura de salas cunas y jardines

infantiles. Asi lo expone la Agenda de Género 2006-2010:

‘Ampliaremos, fuertemente, la cobertura pre-escolar, para que las mujeres trabajen
tranquilas, en la seguridad de que sus hijas e hijos estaran bien atendidos, facilitando asi su
incorporacion al trabajo. Enviaremos al Parlamento un proyecto de Ley para otorgar derecho de
sala cuna a los hijos de toda madre trabajadora y, mediante un subsidio con fondos publicos,
ampliaremos el acceso al cuidado infantil para las mujeres que laboran en empresas medianas
y pequefias”

(Sernam, 2007: 20)

Este extracto que hace directa referencia a las ideas detras del diseino de Chile Crece
Contigo, pone en evidencia que si bien el principal problema que busca solucionar esta politica
publica es la equidad para nifios y nifias desde la primera infancia a través del fortalecimiento
de redes de apoyo en la crianza y el desarrollo de esta etapa, también busca a través de la
cobertura pre-escolar la emancipacion econdémica de la mujer a través de la incorporacion al

“trabajo productivo”, es decir, de caracter social y remunerado.

Las condiciones de desigualdad en la primera infancia, expuestas por la Presidenta
Bachelet en sus discursos de la época, esta basada en condiciones materiales que podemos
agrupar como las mas preocupantes, segun la Memoria Chile Crece Contigo 2006-2010,

realizada por parte del entonces llamado Ministerio de Planificacion Social:

e La infantilizacion de la pobreza en donde el 21,9% de los nifios y nifias menores de 4

afios vivia en situacion de pobreza (16,7% en pobreza y 7,2% en indigencia),

e La bajay desigual asistencia a salas cunas y jardines siendo solo un 26,5% de los nifios
entre 2 y 3 afios quienes asistian a jardin infantil, y s6lo un 6,0% de los nifilos menores
de 2 afos a sala cuna, siendo cuatro veces mayor la asistencia de los nifios y nifias del

quintil mas alto de la poblacién respecto de aquellos del quintil mas vulnerable.



e La deteccion de nuevos problemas, como ser la malnutricion infantil por exceso y los

problemas de salud mental al interior de las familias. (Mideplan, 2010: 17).

Segun los datos de la Comision encargada de generar la propuesta de Chile Crece
Contigo, nuestro pais tenia en ese entonces una de las tasas mas bajas de participacion
laboral de la mujer en América Latina. Segun datos de la Encuesta Nacional del Empleo,
trimestre marzo - mayo 2006 del INE, alcanzaba aproximadamente un 37%. Ademas, variaba
segun nivel socioecondmico. De acuerdo a la Encuesta CASEN, 2003, las tasas de
participacién en el primer quintii son bajas para hombres y mujeres, 89% y 33%
respectivamente, las mujeres en el quinto quintil tienen una tasa de participacion que es mas
de dos veces la tasa de participacion de las mujeres en el primer quintil y la jefatura de hogar
de la mujer, asciende a 76,6% en el afio 2003, mientras que solo el 44,9% de las mujeres
cényuges entre 25 y 55 anos estan participando en el mercado del trabajo. Estos datos también

presentan diferencias importantes si se les analiza desde una mujer sin hijos o con hijos.

¢, Por qué estos datos son relevantes para el Comision que genero la propuesta de Chile
Crece Contigo? Porque a pesar de que esta politica publica tiene su foco en la superacion de la
desigualdad desde la primera infancia, el cuidado de nifios y nifias esta directamente
relacionado con quién los cuida, rol que tradicionalmente ha sido adjudicado a mujeres. Este es
el marco conceptual propuesto por el Consejo que confirma el Sistema de Proteccién Integral a

la Infancia.

“En efecto, uno de los factores mas determinantes de la insercion laboral femenina en
nuestro pais esta relacionado con la presencia de nifios y nifias pequefios/as en el hogar. Es
asi como las tasas de participacion, son particularmente bajas para las mujeres con hijos e

hijas pequefios/ as”.

(Consejo Asesor Presidencial para la reforma de las Politicas de Infancia, 2006: 34)

La baja participacion laboral de las mujeres tiene una directa relacion con la escasa
cobertura del cuidado infantil, ya sea en sala cuna o jardin infantil (Cepal, 2015: 26). En Chile la
legislacion laboral s6lo da derecho a sala cuna -nifios y nifias menores a dos afios- pagadas

por el empleador, las trabajadoras que se desempefien en empresas con mas de 20 mujeres.



ChCC también incluye, por primera vez en nuestro pais, consideraciones al
reconocimiento de la importancia de la paridad en la responsabilidad de padres y madres en la
crianza, que implica cambios incluso legales, y el establecimiento de un sistema de cuidado
que, efectivamente, amplie la posibilidad de las mujeres para ingresar al mercado de trabajo.
(Sernam, 2009: 4).

A pesar de que Chile Crece Contigo es la primera politica publica intersectorial que
problematiza por primera vez desde las politicas publicas, el cuidado como un emblema para la
divisiéon sexual del trabajo y también aboga por la igualdad de oportunidades entre nifios y
nifas, existen debilidades en su disefio que no parecen despojarse completamente de las
visiones tradicionales de mujer y familia, que no se coinciden directamente con lo expuesto en

sus documentos fundacionales.

B. ;Cémo se genera el Subsistema Chile Crece Contigo?

En 1990, el Estado chileno ratifico la Convencion de Los Derechos del Nifio, asumiendo
un compromiso publico y de rango constitucional. Este precedente marco el interés del
gobierno de Michelle Bachelet de reformar las politicas de la infancia. De esta forma, el 2006
formé un Consejo Asesor Presidencial, que se encargd de generar un informe de propuestas
que sentaron las bases a la creacién del Sistema de Proteccion Integral a la Infancia Chile

Crece Contigo. De esta forma definieron su objetivo:

“Asegurar a todos los nifios y nifias que habitan en el pais los derechos y principios
consagrados en este instrumento juridico internacional, en el marco de los principios alli
contenidos. Cumplir integramente con este compromiso requiere que Chile cuente con un

Sistema de Proteccion Integral a la Infancia”

(Consejo Asesor Presidencial para la reforma de las Politicas de Infancia, 2006: 29)

A raiz de esa obligacion, en el Decreto Supremo N°072, de fecha 4 de abril del 2006,
fij6 las bases para generar un diagnéstico de la situacion actual y de las insuficiencias
existentes en materia de proteccion a la infancia, para después formular un conjunto de

politicas idoneas para implementar un sistema que respondiera a esas necesidades.



Luego de seis meses de trabajo, a propdsito de una de las propuestas de los 14
integrantes del Consejo, se anuncié la creacion del Sistema de Proteccion Integral a la Infancia
Chile Crece Contigo. Definido en ese momento, por el Ministerio de Desarrollo Social como
“una politica publica comprensiva, intersectorial y de multiples componentes que consiste en un
complejo sistema de intervenciones de caracter integral que brindan proteccion de acuerdo a
las caracteristicas y necesidades particulares del desarrollo de cada nifio, nifia y su familia,
poniendo a su disposicion multiples servicios de apoyo, beneficios universales y diferenciados

garantizados”.

El afio 2009 y mediante la ley 20.073, se crea el Sistema interseccional de Proteccion
Social integrado por el subsistema Chile Solidario y el Subsistema Chile Crece Contigo. En
ambos sistemas, si bien no establecen al interior de sus programas la insercion laboral
femenina como si lo hace el Consejo Asesor Presidencial, esta politica publica fue presentada
tanto en la prensa y en su disefio, como una politica que se hace cargo de los cuidados al
interior de la familia chilena. Por ende, encuentra parte de su origen y justificacion, en los

problemas domésticos que producen la desigualdad de género.

C. Los programas de ChCC

Como se recalcé anteriormente en el marco teorico, la organizacion de los cuidados en
Chile, como sucede en otros paises de América Latina, es efectuada tanto por organismos
publicos como privados, es decir, que en Chile como en otros paises tenemos un sistema
mixto. En el primer gobierno de la presidenta Michelle Bachelet se dio mayor énfasis al sistema
de proteccion social basado en derechos, en los que destaca la Reforma al Sistema
Previsional; la Reforma al Sistema de Salud; la creacion del plan Auge; y el programa Chile
Crece Contigo (Cepal, 2015: 26). Este ultimo, fue elegido como caso de estudio por ser la

principal politica de cuidado desarrollada en nuestro pais.

Como se explicod anteriormente, el principal problema que busca enfrentar esta politica
publica es la inequidad que se presenta al interior de la sociedad chilena en dos frentes
importantes: el desarrollo integral de los nifios y nifias en sus primeros afos de vida, y educar
en materia de cuidados y aportar a la insercion de las mujeres al mercado laboral. Segun su

propia presentacion:



“Chile Crece Contigo entrega a los nifios y nifias un acceso expedito a los servicios y
prestaciones que atienden sus necesidades y apoyan su desarrollo en cada etapa de su
crecimiento. Adicionalmente, apoya a las familias y a las comunidades donde los nifios y nifias
crecen y se desarrollan, de forma que existan las condiciones adecuadas en un entorno

amigable, inclusivo y acogedor de las necesidades particulares de cada nifio y nifia en Chile”

(Chile Crece Contigo, 2006a: s/p)

En la presentacién del sistema en su pagina web establece: “Estamos seguros que con
esta iniciativa estamos avanzando en la construccion de un pais mas equitativo y que los

incluya e integre a todos, sin ninguna distincion”.

El sistema Chile Crece Contigo funciona desde el Ministerio de Desarrollo Social y se
enfoca -hasta el inicio del segundo gobierno de Michelle Bachelet- en menores de hasta cuatro
afios en cada una de sus etapas de gestacién: 0 a 12 meses, 1 a 2 afos, 2 a 3 afos, 3 a 4
afos y 4 afios 0 mas (en excepciones). Pero los menores no son los unicos protagonistas del
programa, sino que considera mas miembros de la familia y comunidad que los rodea y

participa de alguna manera en su crecimiento.

“Si bien ChCC tiene como foco de atencion el desarrollo de la primera infancia, en este
trabajo se estima que da una oportunidad para disminuir brechas de inequidad de género al
interior de la familia, promoviendo las responsabilidades compartidas entre hombres y
mujeres”, explica el estudio “Chile Crece Contigo y el enfoque de género” (2010), de la
Secretaria Regional Ministerial de Planificacion y Coordinacion Region Metropolitana de

Santiago.

La forma de difusion mas grande que tiene Chile Crece Contigo es a través de su
pagina web, donde se pone a disposicion todo tipo de materiales dirigidos a los integrantes de
la familia que tienen que cuidar nifios y nifias en la primera infancia. Entre los recursos que
tienen es una gran cantidad de textos, recursos visuales, dipticos, documentos para los padres,

las madres, y cuidadores y cuidadoras.



Para no detallar cada una de las prestaciones de Chile Crece Contigo, que son diversas
y especificas, las agruparan con propdsito de esta investigacién, en tres componentes

importantes: Salud, Educacion y Red Social.

En Salud se encuentra el principal programa de ChCC: el Programa de Apoyo al
Desarrollo Biopsisocial (PADB). Este es el eje del sistema y su principal objetivo, es brindar
acceso a prestaciones que realizan un acompafamiento de los nifios y nifias. Su caracter es
universal para todas las familias adscritas el sector publico. Mas adelante detallaremos sus

principales componentes.

Por su parte, en Educacion, Chile Crece Contigo ofrece acceso gratuito a salas cunas y
jardines o modalidades equivalentes para los nifios y nifias pertenecientes al 40% de los
hogares mas pobres -60% a partir del 2011- o para lo que presenten una situacion de
vulnerabilidad (PNUD, 2014: 3) Y Red Social, otorga “acceso preferente a beneficios y
programas sociales, como el Subsidio Unico Familiar (SUF), subsidios de vivienda, educacién
de adultos, intermediacién laboral, ayudas técnicas en caso de discapacidad, atencion de salud

mental, asistencia judicial, entre otros (PNUD, 2014: 4).

A modo de contexto, se puede puntualizar que el ingreso al Sistema Chile Crece
Contigo ocurre en el primer control prenatal de la madre en el sistema publico de salud. Este
hito constituye el primer contacto entre el nifio/a (en etapa de gestacion), con el sistema. A
partir de ese momento, ofrece un conjunto de intervenciones y servicios sociales para apoyar el
proceso de desarrollo de los nifios/as desde su gestacion, hasta el ingreso al sistema escolar

en el nivel de transicion menor o prekinder (PNUD, 2014: 5)

Estos programas que forman parte del Sistema Chile Crece contigo, como se puede
apreciar, no solo estan dirigidos a los nifios y nifias menores de 4 afios de edad, sino también a
los familiares encargados de su cuidado, que como sucede en la mayoria de los hogares del

pais, esa labor es realizada por las mujeres-madres.

Si bien hasta el momento se ha revisado dos documentos claves en la creacion de Chile
Crece Contigo como son la Agenda de género 2006-2010 y las Propuestas del Consejo Asesor
Presidencial para la Reforma de las Politicas de Infancia, donde se problematiza la baja

participacién laboral de la mujer ligada al cuidado de nifios y nifias u otro familiar dependiente.



Ninguno de estos documentos cuestiona la divisidn sexual del trabajo, a pesar de que si
reconoce la desigualdad a la que se enfrenta la mujer por los trabajos domésticos y de cuidado
al interior de la familia. Esta falta de critica, como veremos mas adelante, incluso implicara una
campana para aumentar la participacion de los padres durante los diversos pasos del

programa.

“Nos rehusamos a renunciar a la institucion de la familia y a aceptar la division del
trabajo entre los sexos como algo natural que no puede cambiar” (Okin, 2004: 185). De esta
manera Susan Okin explicita que la familia necesita ser reformulada, ya que al ser entendida en
su forma tradicional implica inevitablemente una opresién a las mujeres por los roles a los que

es sometida al interior del espacio privado.

A medida que el entendimiento de que el género es una construccion social el
feminismo ha reconocido la variedad y potenciales formas que una familia puede tener (Okin,
2004: 185).



Capitulo V: Chile Crece Contigo y el rol de la mujer como

cuidadora

En el capitulo anterior se hizo una revision de la victoria de Michelle Bachelet en las
elecciones presidenciales del afio 2005, destacando los hitos en igualdad de género que se
encontraban en su programa presidencia, entre los que se encuentra la dicotomia del espacio
publico y privado como parte del origen y reproduccién de la desigualdad de género al interior

de los hogares.

Estos hitos se ven reflejados en el interés que tenia la Mandataria por estimular la
presencia de mujeres en la politica, estableciendo un gabinete paritario y ademas, nombrando
igual numero de mujeres y hombres en Ministerios, Intendencias Regionales y Gobernaciones
Provinciales. También es posible ver este enfoque en la “Agenda de Género 2006-2010” que
plantea las tareas pendientes, como ampliar los derechos y responsabilidad de las mujeres en
el ambito publico, contribuir al empoderamiento de las mujeres como sujetos sociales y eliminar

o reducir la discriminacion en contra de las mujeres (Sernam, 2007: 15).

Ademas, se introdujo una definicién de politica de Vallés y Marti (Vallés y Marti i Puig
2015: 20), que la entiende como la gestion de desigualdades sociales. En este caso, el clivaje
de esa desigualdad es el del espacio publico y privado. Debido a la tradicional y desigual
distribucién de las responsabilidades al interior de la familia, se hace muy dificil para las
mujeres compatibilizar las exigencias de la vida familiar con las del trabajo remunerado
(Kymlicka, 2002 citada por Fierro 2016:144).

Por las preocupantes cifras de insercion laboral femenina que revel6 la encuesta Casen
2006, se hizo necesario pensar politicas publicas que puedan incentivar y facilitar a las mujeres

entrar al mercado laboral remunerado.

Estos son los antecedentes a partir de los cuales se hizo un analisis de los principios
planteados en esa Agenda de Género y dos documentos del Servicio Nacional de la Mujer, de
los afos 2007 y 2009 respectivamente. Chile Crece Contigo es una politica publica de

cuidados, que tiene por objeto la primera infancia y ademas la insercién laboral de la mujer.



Este ultimo enfoque, como veremos a lo largo de este capitulo, es visible en estos documentos

fundacionales de la politica publica, pero no se traducen en los programas explicitamente.

“En efecto, uno de los factores mas determinantes de la insercion laboral femenina en
nuestro pais esta relacionado con la presencia de nifios y nifias pequefios/as en el hogar. Es
asi como las tasas de participacion, son particularmente bajas para las mujeres con hijos e

hijas pequefios/ as”.

(Consejo Asesor Presidencial para la Reforma de las Politicas de Infancia, 2006: 34)

Como se plantea anteriormente, el Consejo Asesor Presidencial creado para la Reforma
de las Politicas de Infancia hace una relacion causal directa entre la insercion laboral femenina
con la presencia de nifios y nifias en los hogares. Esta afirmacion tiene su origen en uno de los
subtitulos que explican por qué es necesario reformar politicas de infancia en Chile: “Porque los
nifios y nifas tienen derecho a cuidado, estimulacion y educacion adecuada mientras sus
padres trabajan o estudian fuera del hogar” (Consejo Asesor Presidencial para la Reforma de
las Politicas de Infancia, 2006: 16)

Ademas de la relacion causal directa ya mencionada, también se hace referencia
directa al derecho al cuidado de nifios y nifias. El Consejo Asesor Presidencial que da origen al
Subsistema Chile Crece Contigo, establece una clara postura sobre la dicotomia del espacio

publico y privado que abordamos en el capitulo anterior.

“La importancia de asumir las funciones de cuidado y educacion de los nifios y nifias
como responsabilidad social y materia de politica publica no se fundamente exclusivamente en
la necesidad biolégica de la prolongacion de la especie: se relaciona con la creacion de
condiciones minimas y adecuadas para la formacion y proteccion de las personas en el ambito

social, cultural y econémico”.

(Consejo Asesor Presidencial para la Reforma de las Politicas de Infancia, 2006: 16)

En esta cita vemos explicitamente la postura del Consejo, que va en coincidencia con lo

establecido en la Agenda de Género de la Presidenta Bachelet: el Estado tiene responsabilidad



en las dinamicas y roles que se dan al interior del hogar. En este caso, se refiere

especificamente al cuidado.

Tal como asegura Ruth Lister, fue el feminismo de segunda ola el cual se centré en
trasladar los problemas hasta el momento propios del espacio privado a la discusién publica,
con el fin de que fueran suficientemente relevantes como para generar cambios culturales. “Lo
personal es politico fue el lema del feminismo de 1970 (...) Para la mayoria de nosotras, esto
no fue un intento de negar la esfera privada o la vida personal; mas bien se refiere a exponer la
forma en que el espacio publico y privado intersectan, tipicamente en ventaja de los hombres y

en desventaja de las mujeres” (Lister 2005: 443)

Dicho esto, el parrafo que sigue del documento del Consejo Asesor Presidencial sobre

las responsabilidades del cuidado, es el siguiente:

“Nuestro pais muestra tendencias similares a otros hacia la disminucion de los hogares
uniparentales y el incremento de los hogares con una jefatura femenina. Sin embargo, Chile
posee aun una de las tasas mas bajas de participacion laboral de la mujer en América Latina, lo

que se acentua entre las mujeres mas pobres y con menor educacion.”

(Consejo Asesor Presidencial para la Reforma de las Politicas de Infancia, 2006: 16)

Luego de esta aseveracion en el documento, se analizan diversas cifras de insercion
laboral femenina en Chile. Se concluye que uno de los factores determinantes de la
participacién en el mercado laboral por parte de las mujeres esta relacionado con la presencia
de nifos y nifas pequefos/as en la casa. Sin embargo, no se encuentra cuestiona la
asignacién de ese rol normalizado de los cuidados en la mujer madre y tampoco hace

referencia a una nueva distribucion de las responsabilidades al interior de la familia.

Este ultimo argumento permite analizar desde otro punto de vista Chile Crece Contigo,
a raiz de la pregunta de investigaciéon. El publico objetivo al que esta dirigido esta politica de
cuidado es la primera infancia, pero como no existe forma de comunicarse directamente, utiliza
a la mujer madre como medio, lo que provoca, segun el enfoque feminista de los cuidados, una
desigualdad las relaciones de género, ya que la mujer sigue siendo identificada naturalmente

como cuidadora al interior del hogar.



Esta tension ha sido abordada anteriormente en diversas investigaciones sobre politicas
publicas enfocadas en la proteccion de la maternidad. A modo de ejemplo, un argumento
establece que las politicas publicas enfocadas en proteger la maternidad se han transformado
en un vehiculo para salvaguardar la infancia, la familia y la sociedad, pero escasamente para
proteger a la mujer como ciudadana (Becerra y Rivera, 2012: 77). También queda expuesta en
las conclusiones del Informe de Desarrollo Humano del PNUD, al demostrar que la inserciéon de
las mujeres en el mundo del trabajo no ha cambiado el hecho de que las mujeres sean las

principales responsables de las tareas domésticas (PNUD, 2010: 292).

“Uno de los procesos que ha hecho posible la incorporacion de las mujeres al mundo
del trabajo proviene del sistema econdémico (...) Esto ocurre por la pérdida de valor de la fuerza
fisica como factor productivo y la menor importancia de la dedicacién exclusiva al trabajo, pero
también porque permite acoplar mejor las labores domésticas con las tareas remuneradas.
Estos cambios (...) permiten la incorporacion de las mujeres porque no son contradictorios con
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sus roles tradicionales, aunque generen la tension conocida como “doble jornada™.

(PNUD, 2010: 292)

El documento creado por el Consejo Asesor Presidencial para la Reforma de las
Politicas de Infancia también expone esta tensiéon. Cuando aborda la familia chilena, si

incorpora la reflexion sobre los cuidados normalizados en las mujeres al interior del hogar:

“Cuando son las mujeres las jefas de hogar, el cuidado de los nifios y nifias por parte de
las abuelas, otros familiares y el jardin infantil, reemplazan sélo parcialmente a las madres en
esta funcion, pero la participaciéon del padre en estas tareas es minima. De esta forma, las
responsabilidades familiares no son compartidas y no hay una distribucion equitativa de los

roles parentales, recayendo una carga desproporcionada en las mujeres”

(Consejo Asesor Presidencial para la Reforma de las Politicas de Infancia, 2006: 40)

Una afirmacion como esta, se esperaria que fuera parte de la ley que institucionaliza

Chile Crece Contigo. Pero como revisaremos a continuacion, en esta normativa no se

menciona la importancia de la insercion laboral femenina y ademas, no mandata a instituciones



y organizaciones ligadas a los derechos de la mujer y la equidad de género a vincularse

especificamente con Chile Crece Contigo.

A. Ley 20.379: ;Fiel reflejo de los objetivos fundacionales de Chile Crece Contigo?

A lo largo de esta investigacion se ha reiterado que Chile Crece Contigo es una politica
intersectorial que tiene por objeto acortar las brechas de desigualdad en nifios y nifias desde la
primera infancia. Ademas de este objetivo y a raiz de una Agenda de Género del Gobierno de
la Presidenta Michelle Bachelet, esta politica publica también buscaba ser un apoyo para miles
de madres en nuestro pais que deben asumir el rol de cuidadora al interior de sus hogares, sin

poder acceder a un trabajo social y remunerado y quedando asi, relegadas al espacio privado.

Esta reflexion sobre el rol de cuidados de la mujer es claramente visible en los
documentos fundacionales revisados anteriormente, donde se problematiza con el rol de la
mujer como cuidadora y se lo identifica como un problema que debe solucionarse para que las
madres puedan de igual manera lograr emancipaciéon economica. Esta idea, tal como se
expuso en el marco tedrico, va en coherencia con lo expuesto por un enfoque feminista de los

cuidados.

Con esos dos objetivos: acortar la desigualdad en la primera infancia y contribuir a la
insercion laboral de las madres como parte de Chile Crece Contigo, uno esperaria que
figuraran en la Ley 20.379, que crea el Sistema Intersectorial de Proteccion Social e

Institucionaliza el Subsistema Integral a la Infancia, el 12 de septiembre del 2009.

A modo de contexto, el Sistema intersectorial de Proteccion Social es un modelo de
gestiéon constituido por las acciones y prestaciones sociales ejecutadas por organismos

estatales y destinadas a la poblaciéon mas vulnerable en el aspecto socioecondémico.

“Créase el Subsistema de Proteccion Integral de la infancia, denominado “Chile Crece
Contigo”, cuyo objetivo es acompafar el proceso de desarrollo de los nifios y nifias que se
atiendan en el sistema publico de salud, desde su primer control de gestacién y hasta su
ingreso al sistema escolar, en el primer nivel de transicion o equivalente.”

(Ley 20.379: 2009)



Como se expresa en ese extracto de la ley, en ninguno de los articulos que hacen
referencia a Chile Crece Contigo se hace alusion a los intereses de la mujer dentro de esta
politica publica. De hecho, ni siquiera se menciona la palabra “mujer” en todo el apartado que

hace referencia al programa.

De la misma forma, la ley tampoco instruye a instituciones y organismos que trabajan
por los derechos de las mujeres y la equidad de género, a involucrarse directamente en Chile
Crece Contigo, a pesar de ser definida como una politica de cuidados y que busca

secundariamente la insercién laboral de la mujer.

“La administracion, coordinacion y supervision de “Chile Crece Contigo” correspondera al
ministerio de Planificacion, sin perjuicio de las atribuciones y funciones de las demas entidades
publicas. Un reglamento dictado por el aludido Ministerio y suscrito, ademas, por los Ministros
de Salud y Hacienda, establecera las caracteristicas técnicas y metodolégicas que deba

cumplir este subsistema y las deméas normas necesarias para funcionamiento”

(Ley 20.379: 2009)

El principal organismo estatal que segun los documentos fundacionales expuestos
anteriormente, tenia directa relacion con este objetivo secundario es el Servicio Nacional de la
Mujer (Sernam). Sin embargo, este servicio no es nombrado en la descripciéon de las

instituciones directamente relacionadas al programa.

Chile Crece Contigo se define como “una red integrada de programas y prestaciones
organizada, coordinada y monitoreada por el Ministerio de Desarrollo Social. La red de salud
publica es la puerta de entrada, ya que las nifias y nifios son incorporados al subsistema en el
primer control de gestacion. El Ministerio de Salud tiene la responsabilidad de ejecutar el
Programa de Apoyo al Desarrollo Biopsicosocial. EI Ministerio de Educacién vela por la calidad
de la educacion en el sistema preescolar y escolar (...) La Junta Nacional de jardines infantiles
con Fundacion Integra garantiza el acceso a sala cunas y jardines de alta calidad (...)Junaeb

por su parte es el organismo encargado de entregar productos®”.

5 Descripcién del funcionamiento de Chile Crece Contigo. Recuperado de
http://www.crececontigo.gob.cl/acerca-de-chcc/como-funciona/



El Sernam tampoco fue incluido en el equipo que diseid el programa, por lo que todo el
poder de decisidon se concentré en el entonces llamado Ministerio de Planificacion. Esto no
sucedid en otras reformas impulsadas por el Gobierno. La Reforma Previsional también
incorporaba un enfoque de género al incluir a las mujeres como receptoras de una Pension
Basica Solidaria, por dedicarse toda la vida al trabajo doméstico y reproductivo. Anterior a esta
ley, las mujeres que nunca habian participado del trabajo remunerado no tenian acceso a
pensiones dignas. Es justamente en esta reforma donde el Sernam si tuvo una participacion

como organismo consultante en la etapa de disefio de la politica publica.

Al menos en lo que consta en el analisis desde la Ley 20.379, la normativa no hace
referencia a las mujeres ni tampoco define como se abordaran los objetivos secundarios de
Chile Crece Contigo. Por lo que podemos asegurar, que al menos en los objetivos explicitos de
la legislacién, no se toma en consideracion a la mujer madre, ni tampoco se desafia el rol
naturalizado de la mujer como cuidadora, lo que implica que al menos en esta etapa, no hay

una contribucion a reducir la desigualdad de género.

B. Introduccién al Programa de Apoyo al Desarrollo Biopsicosocial

En la Ley 20.379, articulo 11°, se plantea que el programa eje del Subsistema en
referencia sera el de “Apoyo al Desarrollo Biopsicosocial” que consiste en el acompafamiento y
seguimiento personalizado a la trayectoria del desarrollo de los infantes que cumplan los

requisitos.

El diseno de este programa apunta a acompafar la trayectoria de desarrollo de los
nifos y nifas adscritos al sector publico de salud, y que se atienden en la modalidad
institucional. Este grupo constituye cerca del 60% de la poblacion de nifios menores de dos
afios®.

Este programa es ejecutado por el Ministerio de Salud a través de su red asistencial,
que incluye centros de salud primaria, postas rurales y hospitales. En la siguiente tabla, se

explicitan en detalle los componentes de este programa:
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Tabla 1: Componentes y acciones a desarrollar

Programa de Apoyo al Desarrollo Biopsicosocial

AREA ACCIONES
Fortalecimiento del Desarrollo Prenatal [ Deteccion de factores de riesgos con pauta estandarizada

Entrega de material educativo "Empezando a Crecer" y
agenda de la mujer

Educacion grupal en centros de salud y uno en la
maternidad

Elaboracion y monitoreo de un plan de salud
personalizado para gestantes en riesgo

Visitas domiciliarias

Atencion Personalizada del proceso de | Atencion personalizada y acompanada en preparto y
nacimiento parto

Atencion personalizada e integral en puerperio a madre e
hijo/a

Analgesia

Referencia en caso de riesgos

Coordinacion con equipos de APS

Educacion sobre el uso de los implementos del Programa
de Apoyo al Recién Nacido y sobre crianza temprana
Entrega del set de implementos para el recién nacido

Atencion al desarrollo integral del nifio/a | Evaluacion del nifio/a y familia
hospitalizado/a

Plan de cuidados integrales

Facilitar permanencia de padres, madres y/o
cuidadores/as

Apoyo emocional a familia

Actividades de juego y educacion

Fortalecimiento del desarrollo integral Ingreso al primer control de salud

del nifio y nina Controles de salud con evaluacion y seguimiento del
desarrollo integral. Pesquisa y seguimiento de riesgos
biopsicosociales

Entrega material educativo para nifios

Talleres grupales para habilidades de crianza "Nadie es
Perfecto"

Aplicacion de pruebas para deteccion de factores de
riesgo: neurodesarrollo, depresion materna, apego

Atencion de mifios y nifias en situacion | Evaluacion y planes personalizados
de vulnerabilidad

Facilitar acceso a salas cunas y jardines

Facilitar acceso a modalidades de apoyo

Visitas domiciliarias

Fuente: Minsal. Catalogo, Programa de Apoyo al Desarrollo Biopsicosocial. 2013.




Como se establecié en el marco tedrico, el feminismo comenzd a problematizar y
reflexionar sobre los cuidados, desde diversos enfoques. La desigualdad provocada por la
division del trabajo al interior de las familias ha llevado a las feministas a reflexionar sobre los
cuidados, sobre todo para comprender la distribucion diferencial del poder social (Gelabert,
2015: 9)

La division sexual del trabajo no solo afecta a las mujeres que ejercen el trabajo
doméstico, sino también a las mujeres que participan de un trabajo social y remunerado. El
resultado de esto no es entonces solo la naturalizacion de estos quehaceres en las mujeres al

interior del hogar, sino también impone una triple jornada laboral (Okin, 2000: 186).

Estas ideas tienen comprobable influencia en la Agenda de Género de la Presidenta
Bachelet, si bien Chile Crece Contigo tiene su foco de atencién en el desarrollo de la primera
infancia, también da una oportunidad para disminuir brechas de inequidad de género en las

familias.

“En el disefio de ChCC se persiguen acciones y mensajes que debieran contribuir,
progresivamente al cambio cultural, en la perspectiva de una incorporacion mas activa de los
hombres a las tareas de la paternidad, crianza y la educacién de los hijos, asi como las tareas
domeésticas”

(Secretaria Regional Ministerial de Planificacion y Coordinacion R.M, 2010: 2)

Bajo estos conceptos se revisara el material propio del programa de Apoyo
Biopsicosocial. Se iniciara con el “Fortalecimiento de los Cuidados prenatales o del Desarrollo
Prenatal, ya que cuenta con bastante material grafico y es uno de los pilares del programa eje
de Chile Crece Contigo, ya que entrega acompafiamiento a la trayectoria de salud y desarrollo

integral infantil a los nifios y nifas desde la gestacion hasta los 4 afios de edad.

B.1 Fortalecimiento de los Cuidados Prenatales o del Desarrollo Prenatal

Esta es la primera prestacion del programa de Apoyo al Desarrollo Psicosocial. Desde

la descripcion, es posible ver que el lenguaje utilizado va directamente hacia la mujer madre.



“Cuando sospechas que estas embarazada, debes ir al centro de salud de tu comuna,
ahi se te asignara una hora. El primer control prenatal es la puerta de entrada a Chile Crece
Contigo, es decir, en ese momento comienzan a activarse todas las prestaciones que son parte
de este sistema para apoyar el maximo desarrollo de tu hijo o hija desde la gestacion y el tuyo
como mujer y embarazada”

(Chile Crece Contigo 2006b: s/p)

Se puede observar que en este caso se utiliza a la mujer como una via para llegar a la
primera infancia, que es realmente la poblacion objetivo del programa. Al ser usada la mujer
como medio, naturaliza el rol de cuidadora en la madre, sin permitir lo expuesto por el enfoque
feminista de los cuidados, que es mas bien cuestionar y problematizar las relaciones de género

y desigualdades que produce esta naturalizacién al interior de los hogares.

Por otra parte, en la descripcion del material de cuidados prenatales no hace referencia
directa al padre u otros miembros de la familia ademas de la mujer embarazada, excepto en la
“Guia de la Gestacion y Nacimiento”, que contiene informacion sobre el proceso mes a mes y el

parto.

“‘Ademas sirve para promover el autocuidado de la madre y la participacion del padre y
de la familia durante la gestacion, y para favorecer un desarrollo saludable del nifio o nifia que
esta por nacer”

(Chile Crece Contigo 2006b: s/p)

En esta guia, que tiene un fin educativo, se explica desde como el cuerpo aborda el
embarazo hasta consejos para la dieta y ejercicios para las mujeres. Si bien incorpora con
elementos graficos distintos tipos de familia aunque todos heterosexuales, sigue dirigido a las

mujeres, ya que apela directamente a su actuar.

Por ejemplo en los Consejos sanos en la alimentacion, este material establece:
“Consuma agua, jugos naturales sin aztcar y evite bebidas (...) Si va a consumir alguna hierba
de uso medicinal, consulte antes a su médico o matron(a), ya que algunas pueden tener
efectos negativos sobre su salud o la de su guagua”.

(Chile Crece Contigo, s.fc: 17)



Esto cambia en la seccidén “Padre o Figura de Apoyo” (Figura 1), donde se aborda la

importancia de esta figura para la mujer durante la gestacion. Esta figura es definida como:

“La persona que brinda el mayor apoyo emocional y que esta atenta a las necesidades

de la madre suele identificarse como la figura de apoyo. Si bien lo ideal es que este rol lo

asuma el padre, también puede adoptarlo una futura abuela, un hermano o amigo cercano”.

Figura 1

¢C6émo el padre puede ser activo en la crianza?

Un papa biolégico, adoptivo, padrastro o quien asuma
el rol de padre de una guagua puede hacer muchas
cosas para llegar a ser el mejor papa del mundo. En
estos momentos es muy importante:

1. Apoye ala mama en la lactancia, ya que se
requiere un tiempo hasta aprender la técnica.

2. Exprese ala mama su afecto, apoyo, seguridad,

compainia y disponibilidad.

Inscriba a su hijo o hija en el Registro Civil.

4. Sitrabaja, tiene derecho a 5 dias de permiso
pagado durante el primer mes de vida. Uselo.

5. Pase ala bodega de la Maternidad a buscar el
ajuar del Programa de Apoyo del Recién Nacido(a),
tiene 6 meses de plazo para retirar el ajuar.

6. Asista al control de salud de la diada al séptimo

dia de vida de su hijo o hija.

Aprenda a consolar bien a su guagua.

8. Cuide a su guagua directamente: mudela, banela,
vistala, saquele "los chanchitos".

9. Participe activamente en la tareas de |la casa,
como comprar, cocinar, asear, ordenar.

10. Encarguese activamente de los hermanos mayo-
res en esta etapa para que la madre pueda
descansar y dedicarse mas tiempo a la guagua.

11. Durante el primer mes es bueno tener a su hijoo
hija en brazos. Desde el segundo mes se puede
llevar en el portabebé y dejar en |la alfombra de
estimulacién de espaldas.

12. Hablele mucho, acerque su cara a la de la guagua,
sonriale, y exprésele su amor activamente.

w

N

(Chile Crece Contigo s.fc: 24)

También establece ciertas
responsabilidades al padre como ser activo en

la crianza:

En estos consejos, como consta en la
Figura 1, llaman mayoritariamente la atencién
los numeros 8, 9 y 10, ya que hacen directa
relacion con el

trabajo doméstico vy

reproductivo al interior de los hogares.

Si bien en este punto de no se aborda
la motivacién secundaria del programa de
insertar a la mujer al trabajo, si plantea como
ideal una distribucidon mas equitativa de las
responsabilidades familiares al interior del
hogar (punto 8 y 9), pero tal cual como
demuestra el subtitulo, lo hace desde la figura
del padre como un apoyo y no como un
responsable equivalente en todas las tareas

domeésticas. Es decir, el padre debe ayudar o

auxiliar a la madre en los quehaceres, pero sin asumirlo como responsabilidades propias. El rol

de cuidado y en el trabajo doméstico que tiene la figura de la mujer sigue siendo naturalizado.



Otro elemento que forma parte del analisis, es que en este apartado no se considera a
familias homoparentales, pero si a madres solteras. La Guia de Gestacion incorpora a otras
figuras como la abuela, tios y otros miembros del grupo familiar, sin embargo, dedica un
apartado a los “beneficios” que obtienen los nifios y nifias si tienen un “papa activo”, como

consta en la Figura 2:

Figura 2

Los nifios o nifias que han tenido un papa activo:

* Tienen mejor autoestima.

* Tienen mayores habilidades sociales.
* Son mas sanos.

* Les va mejor en el colegio.

* Enfrentan mejor las dificultades.

Luego del apartado de los cuidados prenatales, en la Guia de Gestacion se habla de
“Crecimiento, desarrollo y cuidados mes a mes” (Chile Crece Contigo s.fc: 25) que a grandes
rasgos explica los cambios en el cuerpo de la mujer en diferentes etapas del embarazo,
dividiendo este proceso cada tres semanas. Desde ahi inicia su siguiente capitulo “El proceso
del nacimiento” (Chile Crece Contigo s.fc: 45) donde se explican distintos tipos de parto, las
distintas fases y cuidados en el post parto. En este capitulo, se muestra la figura masculina

acompafando a la madre en diversas ilustraciones.

En el capitulo “Cuidados de la Guagua” (Chile Crece Contigo s.fc: 59) en el que se
abordan los beneficios de amamantar, la importancia del contacto piel a piel para ambos
padres del nifio o nifia y diversos cuidados. En este capitulo se incentiva bastante mas la
participacién de los padres en los cuidados, también a través de ilustraciones y con un texto

que deja de hacer referencia directamente a la madre como sucede en los capitulos anteriores.

“Su guagua nace con un 25% de su cerebro desarrollado y alcanza el 80% a los tres
afios de vida, para terminarlo en un 100% a los 25 afios. jTenemos que aprovechar al maximo
la estimulacién de su guagua, ahora!”

(Chile Crece Contigo s.fc: 68)

El siguiente capitulo se llama “Cuidados de la Mama” que se enfoca en su estado

animo, cambios hormonales postparto, sexualidad y violencia durante la gestacién. En este



ultimo punto destaca que la violencia contra la mujer se expresa de diversas formas (fisica,
psicoldgica, sexual y econémica) y que el riesgo mas grande entre las embarazadas esta en no

contar apoyo de cercanos. Finaliza con el fono Ayuda y Orientacién Sernam.

Si bien es valorable abordar la violencia de género al interior del Programa para que asi
todas las mujeres que tengan acceso al Subsistema estén informadas de cémo denunciar,
parece insuficiente la reflexién que se da sobre la naturalizacion del rol de la mujer cuidadora y
la importancia de una responsabilidad equitativa en los labores del hogar. Sin estos elementos,
y como eventualmente se demostré en diversas criticas a su implementacion, existe una
postura mas bien débil hacia las problematicas del cuidado, cuestionando la efectividad de esta

politica publica en disminuir la desigualdad de género en nuestro pais.

El capitulo “Volver al trabajo” como parte del programa, es uno de los mas relevantes
para este analisis, ya que segun los lineamientos que adelantamos en el capitulo anterior y
comienzos de este, en los documentos fundacionales de Chile Crece Contigo existe el objetivo
de reducir la desigualdad de oportunidades desde la primera infancia para nifias y nifos y
ademas, permitir que la mujer, tradicionalmente a cargo del cuidado, pueda insertarse en el

mercado laboral gracias a las prestaciones que el programa ofrece.

“Las madres y padres trabajadores tienen una serie de derechos que extienden la
proteccion social a ellos y sus familias, favorecen la co-responsabilidad entre mujeres y
hombres en el cuidado de hijas e hijos y apoyan su desarrollo para avanzar en mayor igualdad
en nuestro pais”

(Chile Crece Contigo C s.f: 78)

Esta afirmacién que abre el capitulo “Volver al Trabajo” hace directa referencia a la
divisién de labores entre mujeres y hombres dentro del hogar, ya sea este trabajo doméstico o
reproductivo. La “co-responsabilidad” desde un enfoque feminista de los cuidados, implica el
reconocimiento de un problema de género en las actividades que se desarrollan en el ambito
doméstico y que generalmente son invisibilizados y naturalizados en el rol de la mujer, a pesar

de la importancia que cumplen en el mantenimiento de la vida y la salud.

Desde un enfoque materialista de los cuidados, que se desarrollé en el marco tedrico, la

responsabilidad que se le caracteriza a la mujer en los cuidados necesariamente implica su



discriminacién social y econdmica. La reflexion desde este enfoque, va mas alld a la
importancia del reparto de tareas entre hombres y mujeres y se contextualiza dentro de nuestra
cultura como la socializacion de las personas a través de la divisiébn sexual del trabajo, que
orienta a las mujeres hacia el cuidado y la atencién de los demas y los hombres por su parte,

hacia la produccion de bienes para el mercado (Esteban, 2010: 2).

Siguiendo con el capitulo de la Guia de Gestacion, el contenido estd enfocado
principalmente a las normativas laborales chilenas, para que asi ambos padres puedan ejercer
sus derechos laborales en caso de tener hijos o hijas, como por ejemplo el derecho a permiso
prenatal y postnatal. También explica el derecho a contar con Sala Cuna para toda empresa

que tenga veinte o mas trabajadoras, llamando a ser proactivo en la defensa de esos derechos.

Es justamente en este punto en el que llama la atencion que no exista una reflexién de
género que busca incentivar literalmente la insercion laboral de la mujer, ya que el enfoque va

dirigido a padres que ya tienen una fuente laboral.

Tampoco hace una reflexion mas alla de la redistribucion de las responsabilidades al
interior del hogar ni problematiza que la presencia de nifias o nifios al interior de los hogares
esta directamente relacionada (segun estadisticas al interior de los documentos fundacionales

de las Reformas de Infancia) con la baja insercion de la mujer en el ambito laboral.

B.2 Intervenciones Educativas de Apoyo a la Crianza

Si seguimos la tabla de contenidos el programa de Apoyo al Desarrollo Biopsicosocial,
ya se realizé el analisis del principal material que es entregado a las familias en la primera fase
del programa “Fortalecimiento del Desarrollo Prenatal”. Las fases siguientes que consisten en
la “Atencion Personalizada del proceso de nacimiento” y la “Atencion al desarrollo integral del
nifo/a hospitalizado” no seran desarrollados en esta investigacion, ya que en su mayoria hacen
referencia al material que ya fue analizado y se complementa con prestaciones directas del
Ministerio de Salud (como por ejemplo, atencién hospitalaria y casos de riesgo). Sin embargo,
es importante destacar que de igual manera en esos materiales el publico objetivo es la primera
infancia, pero sigue usando a la mujer como una via para llegar a ella desde el lenguaje. Por lo

mismo, la mayoria de estas prestaciones estan enfocadas hacia la mujer madre.



La importancia del analisis se enfoca en el area de “Fortalecimiento del desarrollo
integral de nifio y nifia” que en la pagina web se caracteriza como “Intervenciones Educativas
de Apoyo a la Crianza”. Esta area tiene una preponderancia ya que incluye a la familia mas alla
de la mujer trabajadora y es ademas el espacio al interior del programa que tiene directa
relacion en cdmo se reparten las responsabilidades al interior del hogar en lo que respecta a

una crianza activa.

En la introduccion al material de esta fase del programa, se hace referencia directa a los

cuidados:

“Es recomendable que todas las tareas de cuidado, de crianza y domésticas puedan ser
realizadas por los adultos de la casa, sean hombres o mujeres. En tiempo de crianza es
recomendable acordar entre todos los integrantes de la familia un rol o tarea especifica, para

apoyar y aliviar a quienes cuidan al nifio o nifia”

(Chile Crece Contigo, 2006d: s/p).

Al menos en esta introduccion, no se hace una reflexion de género sobre los cuidados,
sino mas bien tiene un enfoque de buena convivencia dentro del hogar. Para saber si esto se
aplica también al material que es entregado a las familias, se revisara primero los Talleres

“Nadie es Perfecto” de habilidades para la crianza.

Estos talleres, segun se describe en el sitio de Chile Crece Contigo, consisten en seis
encuentros grupales de madres, padres y cuidadoras (es) dirigidos a compartir sus
experiencias de la crianza, y recibir orientaciones en problemas especificos para fortalecer el
desarrollo de nifias y nifios. Cada taller va acompafiado de un material grafico para el tema de
la sesidn. Los cinco libros son los siguientes: Desarrollo Mental; Desarrollo Fisico; Padres,

Madres y Cuidadores; Seguridad y Prevencion y Comportamiento.

El analisis se enfocara en el documento “Padres, Madres y Cuidadores”, ya que aborda
la crianza desde las relaciones que se dan al interior del hogar. Este taller esta enfocado a

padres, madres y cuidadores de nifias y nifios de 0 a 5 afios.



A diferencia de los documentos anteriores, el lenguaje de este material es mas inclusivo

(no sexista) y no va exclusivamente dirigido a las mujeres:

“Todos los padres, madres y cuidadoras(es) son diferentes y tienen diversas maneras
de hacer las cosas. Pero nadie hace siempre todo bien. No gaste energias tratando de ser
perfecto(a)”

(Chile Crece Contigo 2015e: 8)

En las primeras paginas de este taller se destaca la importancia de la salud mental de
quienes estan encargados del cuidado de una nifia o nifio. Cémo lidiar con el estrés, la
autoestima y la autorealizacion, son consideradas esenciales para asi poder ejercer paternidad

y maternidad que también sea satisfactoria para los cuidadores.

En el subtitulo “El Tiempo” ensefia a tener un uso mas eficiente de las horas al dia.
Entre los consejos que son destacables para esta investigacion, se encuentran: “Compartan las
tareas del hogar usted y su pareja” y “compartan las tareas de cuidados de los nifios y nifias:
usted y su pareja” (Chile Crece Contigo 2015e: 14), complementando en la misma pagina con
la imagen de un padre jugando con su hija con el pie de foto reforzando la misma idea: “La

crianza de los nifios y nifias es responsabilidad del padre y de la madre”.

En este taller de Chile Crece Contigo podemos observar que si existen acciones de
género en los productos que forman parte el disefio de esta politica publica que apuntan
directamente a los hombres, para asi aportar a la co-responsabilidad y equidad en el cuidado

de los hijos.

A pesar que esta reflexion no incluye una contextualizacion de las desigualdades que se
producen al interior del hogar como los documentos fundacionales analizados en el capitulo
anterior, estos si aportan a reducir la desigualdad de género, ya que este material se entrega
gratuitamente a todos los padres que forman parte de los talleres, principalmente a las familias

que se atienden en el sistema publico de salud.

Si bien mas adelante deja de lado esta reflexion para cambiarlo por consejos
financieros, luego retoma las relaciones familiares introduciendo crianza para familias

monoparentales y qué hacer en caso de violencia intrafamiliar. En estos item, no se menciona



nuevamente la diferencia de roles al interior del hogar ni tampoco incentivos para que la mujer
pueda incorporarse en el mercado laboral. De hecho, cuando explica los diversos tipos de
cuidados que puede tener un nifio en un jardin infantil o sala cuna, no lo contextualiza como
una forma de que la mujer pueda buscar trabajo o dedicarse a otras actividades, sino mas bien
a los problemas que puede enfrentar el hijo o hija en el periodo de adaptaciéon de recibir

cuidados afuera del hogar.

“Los nifios y nifias necesitan tiempo para acostumbrarse a la nueva situacion de
cuidado, también necesitan confiar en las nuevas personas y sentir sequridad en que lo
vendran a buscar para volver a casa (...) Se sugiere conversar con la educadora del
establecimiento y acordar con ella los pasos a seguir para favorecer la adaptacion del nifio o

nifia y la suya a esta nueva situaciéon”

(Chile Crece Contigo, 2015e€: 41)

Sin embargo las relaciones familiares vuelven a tomar protagonismo en el apartado de
la “Paternidad Activa”, que pretende fomentar una crianza mas participativa de los padres. Los
consejos entregados por el taller van de acuerdo a que es necesario entrega tiempo a los hijos
y que no se debe tener miedo al error. Por lo que aca no existe una reflexién desde los roles,

sino mas bien, de la relacién entre padre e hijo.

Como observacion, se considera que esta parte del programa puede resultar ofensiva
para familias homoparentales, ya que explicita “cientificamente” la influencia que esta figura

puede tener en la primera infancia.

“La participacién activa del papa en la crianza influye positivamente en el desarrollo de
los nifios y nifias. Esta demostrado que los padres son figuras valiosas para los hijos e hijas
cuando participan constantemente en los cuidados y en la crianza”

(Chile Crece Contigo, 2015e: 51)

Mas alla de esta critica, este apartado del taller si incentiva una division de los roles

mas equitativa al interior del hogar.



Figura 3 Luego de estas recomendaciones, hace
énfasis en que estas responsabilidades deben ser
Por esta razén, Chile Crece Contigo invita a los papas a: divididas entre ambos padres:
* La educacién durante el embarazo.
* Acompaiiar a la mujer en el control de la gestacién y “Es muy importante que las tareas de cuidado,

en las ecografias. , .y ,
crianza y domésticos sean tareas compartidas

x A est te en el parto. .
™ A estar presente en € parto entre la madre y el padre, vivan juntos o no, sean

* A asistir a los controles de salud de su hijo o hija. pareja o no”

* A talleres de habilidades de crianza para padres, ma- (Chile Crece Contigo, 2015e: 51)
dres y cuidadores(as) como “Nadie es Perfecto.”

* A estar presente con afecto incondicional durante el i .
desarrollo y la vida de su hija o hijo. El énfasis que se da en este apartado sobre la

# A compartir con |a madre responsabilidades y tareas, ~ iStribucion equitativa de las responsabilidades

asi como el goce de ver crecer un hijo o hija.

b familiares es relevante ya que ademas, esta

acompafiado de un taller especifico para padres y
cuidadores llamado “Nadie es Perfecto”. Este Taller fue desarrollado originalmente por Salud
Canada (Health Canada). La version utilizada en nuestro pais de este trabajo data del afo
2009 y fue adaptada por el Ministerio de Salud de Chile con la autorizacion de la Agencia de
Salud Publica del Gobierno de Canada para el Programa de Apoyo al Desarrollo Biopsicosocial

del Sistema de Proteccién Integral a la Primera Infancia Chile Crece Contigo.
B.3 Taller “Nadie es Perfecto”

El Taller “Nadie es Perfecto” comienza con la siguiente premisa: “Nadie nace sabiendo
ser padre o madre y todos necesitamos alguna vez ayuda para aprender a serlo” y se define
como un Taller de habilidades de crianza para padres, madres y cuidadoras(es) de nifios y

nifias de 0 a 5 afos.

Es relevante destacar que este documento, al menos en su definicidn, separa el rol de
cuidadora de la mujer, desnaturalizandolo y adaptandolo a cualquier otro integrante del grupo
familiar. Y este producto funciona ademas, como material de apoyo en seis encuentros
grupales de padres, madres y cuidadoras(es) dirigidos a compartir sus experiencias de crianza

y recibir orientaciones en problemas especificos.



En el primer apartado dedicado a los cuidadores “Padres, Madres y Cuidadoras (es) son

personas” separa el rol de cuidador de ambos padres, permitiendo por ejemplo que otros tipos

de familia también puedan sentirse incorporados, a diferencia de los documentos anteriores.

Figura 4

Organicese lo mejor posible.

* Haga una lista de lo que tiene que hacer cada dia.

* Encuentre la manera mis ficil y rdpida de hacerlo.

* Trate de pensar soluciones para los problemas antes
de que éstos ocurran (por ejemplo, cuando un nifio o
nifia estd enfermo(a), cuando falta la nana, al ir a un
control médico).

* Consiga toda la ayuda que pueda.

* Resuelva lo mdximo que pueda por teléfono.

* Pidale a alguna vecina ayuda para comprar.

* Compartan las tareas del hogar: usted y su pareja.

* Compartan las tareas de cuidado de los nifios y nifias:
usted y su pareja.

En el apartado del taller sobre la
importancia de tener tiempo libre por
parte de los cuidadores (as), entrega
diversas recomendaciones sobre la
distribucion equitativa de las
responsabilidades familiares. En los
ultimos dos consejos, como consta en
la Figura 4, expone: “Compartan las
tareas del hogar: usted y su pareja” y
“Compartan las tareas de cuidado de

los nifios y nifias: usted y su pareja’
(Chile Crece Contigo, 2014f: 14).

También se puede destacar que en

este documento no se utiliza a la madre

como el medio para llegar al publico objetivo, sino mas bien despersonaliza el rol en la crianza

de nifas y nifios con recomendaciones generales que abarcan al cuidador, mas alla del lazo

sanguineo que tenga los menores.

Si bien el resto de las recomendaciones estan enfocadas al uso del dinero, este taller

también hace referencia a las familias homoparentales, ya que la crianza en esta particular

situacion puede ser compleja por la falta de colaboracion y apoyo. Es importante destacar este

apartado, ya que en el Programa de Desarrollo Biopsicosocial pudimos observar anteriormente

que incluso se destacaban los aportes positivos que implicaba el padre en la vida de nifas y

nifos, posicionandolo como una figura esencial dentro del grupo familiar. Este taller, a pesar de

que corresponde al mismo programa, entrega consejos sin discriminar ni imponer cuidadores

determinados.



Finalmente, el ultimo apartado que tiene relevancia para esta investigacién es
“Paternidad Activa”, enfocado en fomentar la participacion en la crianza, definiendo su rol de la

siguiente forma:

“El rol mas importante del padre es apoyar y acompafiar a la madre para que ella tenga el
bienestar necesario para el desarrollo de la gestacion. Después del nacimiento, el padre es
muy importante para que la familia se acostumbre a los cambios de vida que implica la llegada
de un hijo o hija, para ayudar a que la madre amamante, compartir los cuidados del recién

nacido y de la casa”

(Chile Crece Contigo, 2014f: 51).

En esta seccion si se logra un énfasis en la distribucién del trabajo doméstico y los
cuidados en la figura del padre, incluso detallando que esos labores no estan subordinados a la
relacion amorosa que pueden o no tener entre la madre y el padre de los menores. Incluso
desmitifica que las mujeres son mejores cuidadoras que los hombres, asegurando que
cualquiera de los dos puede realizar ese rol ya que no tiene relacion con el género de quién

esta ejerciendo el cuidado.



Capitulo VI: Conclusiones

Esta investigacion, que se enfocé en la revisidn de los objetivos y conceptos tras el
disefio del Subsistema Chile Crece Contigo, desde el marco de una perspectiva feminista de
los cuidados, muestra diferentes hallazgos respecto a la aplicacion de los objetivos
fundacionales de esta politica publica, que no solo permiten hacer un analisis que recoja las
ideas de la teoria feminista en una investigacién desde la teoria politica, sino también son un

punto inicial para evaluar el aporte de este Subsistema para la igualdad de género.

Ante la pregunta de investigacion principal y las tres secundarias, centradas en el rol de
la mujer como cuidadora, distribucién equitativa de las responsabilidades familiares y en la
reduccion de la desigualdad de género, este estudio aporta un analisis de textos que componen
el principal programa de ChCC: el Programa de Apoyo al Desarrollo Biopsisocial (PABD). A

partir de esto, se obtuvieron las siguientes conclusiones:

Segun los datos de la Comision Presidencial encargada de generar las propuestas en
materia de Proteccion Social a la Infancia, entre éstas Chile Crece Contigo, nuestro pais tenia
el ano 2006, una de las tasas mas bajas de participacion laboral de la mujer en toda América
Latina. Por eso es tan tajante al hacer esta afirmacion: “En efecto, uno de los factores mas
determinantes de la insercion laboral femenina en nuestro pais esta relacionado con la

presencia de nifios y nifias pequefios/as en el hogar” (Consejo Asesor Presidencial, 2006: 29).

Queda claro que el origen de Chile Crece Contigo estda marcado por dos objetivos que
se complementan entre si, como lo son una politica publica que se hiciera cargo de un
desarrollo sin desigualdad desde la primera infancia, como también, la necesidad de permitir la

participacién de la mujer en el trabajo social y remunerado.

Bajo ese diagndstico, uno esperaria que el Subsistema Chile Crece Contigo cuente con
una fuerte presencia de instituciones como Servicio Nacional de la Mujer como parte de los
organismos institucionales a cargo del disefio e implementacién, sin embargo, en la Ley N°
20.379, ni siquiera es esbozada la dimension de género de ésta politica publica, ya que el
objetivo de insercion laboral de la mujer no se encuentra mencionado ni menos desarrollado en

la ley y tampoco existe ningun organismo que vele por el cumplimiento de ese objetivo,



produciendo una contradiccion entre el documento de origen de la politica publica y la ley

misma.

El Unico instrumentos que promueve la participacion laboral de la mujer en la Ley N°
20.370 es el derecho a sala cuna para que los padres puedan encontrar trabajo. Sin embargo,
la redaccion no es explicita, por Io que no podemos asegurar que se trate de relevar el objetivo
con perspectiva de género que si estaba presente en el Consejo Asesor Presidencial y la

Agenda de Género 2006-2010 que formo parte del programa de Michelle Bachelet.

Esta falencia fue identificada posteriormente en la implementacion del programa, ya que
incluso se hicieron estudios -como por ejemplo el que fue citado en la relevancia de la
investigacion, propio del Ministerio Secretaria General de Gobierno- y se afadieron talleres que
permitieran retomar el objetivo de género de esta politica publica. A modo de conclusion,
podemos asegurar que no existe una coherencia entre los objetivos acordados politicamente y

los que finalmente quedaron plasmados como parte del disefio de Chile Crece Contigo.

Otro elemento a destacar en este hallazgo, es que en ambos documentos politicos que
dieron luz al Subsistema, si bien reconocen que el cuidado es histéricamente asumido por las
mujeres al interior de un grupo familiar, no problematizan usando conceptos como la divisién
sexual del trabajo -e incluso yendo mas lejos, sobre la dicotomia espacio publico-privado-, a
pesar de que si reconoce la desigualdad a la que se enfrenta la mujer por estos mismas
labores no remuneradas. Solamente utiliza conceptos ligados a la teoria feminista en
documentos posteriores que ante la falencia del objetivo de género de la politica publica,
presentaron talleres y otras soluciones a la implementacion de ChCC, como fue mencionado

anteriormente.

El cuidado desde una perspectiva feminista, como se abordé en el marco tedrico, es
indivisible de la division sexual del trabajo, ya que se hace necesario conceptualizar las
desigualdades al interior de los hogares, porque como aseguran tedricas feministas, existe una
asignacion prioritaria de los hombres a la esfera publica-productiva y de las mujeres a la esfera
privada-reproductiva, dejandolas fuera de funciones de fuerte valor social agregado (Kergoat
2002: 36). Por lo que este concepto, segun lo que se planted en la pregunta de investigacion,

no encuentra cabida en los conceptos fundamentales del disefio de Chile Crece Contigo.



A propésito de la perspectiva de género que incorpora Chile Crece Contigo desde su
disefo, existen factores de dificultan la aplicacion este enfoque en el Programa de Apoyo al
Desarrollo Biopsicosocial, que incluso motivaron estudios del Ministerio de Salud el afo 2011,
para ver qué posibilidades existen para aumentar la participacion de padres en la crianza de

sus hijos’.

Sobre el analisis de documentos propios de este programa, se observaron diferentes
conclusiones. Primero, en los tres documentos analizados del PABD, “Fortalecimiento de los
Cuidados Prenatales o del Desarrollo Prenatal”, “Intervenciones Educativas de Apoyo a la
Crianza” y el Taller “Nadie es Perfecto”, usan en su redaccion a la mujer madre como medio
para llegar al publico objetivo de esta politica publica que es la primera infancia, ya que no es
posible comunicarse directamente. Segun el enfoque feminista de los cuidados, esto provoca
una desigualdad las relaciones de geénero, ya que la mujer sigue siendo identificada

naturalmente como cuidadora al interior del hogar.

Esta tension, de la mujer como medio para abordar a la primera infancia, ha sido
abordada anteriormente en diversas investigaciones sobre politicas publicas enfocadas en la
proteccién de la maternidad. A modo de ejemplo, un argumento establece que las politicas
publicas enfocadas en proteger la maternidad se han transformado en un vehiculo para
salvaguardar la infancia, la familia y la sociedad, pero escasamente para proteger a la mujer
como ciudadana (Becerra y Rivera, 2012: 77). También queda expuesta en las conclusiones
del Informe de Desarrollo Humano del PNUD, al demostrar que la insercion de las mujeres en
el mundo del trabajo no ha cambiado el hecho de que las mujeres sean las principales
apeladas cuando se abordan las responsabilidades de las tareas domésticas (PNUD, 2010:
292).

Ademas, también provoca desigualdad al interior de las familias que utilizan los
documentos del PABD como una guia para la crianza de sus hijos, ya que estos mismos
documentos naturalizan una serie de caracteristicas y responsabilidades en la figura de la
mujer madre y eso impide que se modifique la dinamica al interior de los hogares que sigue

reproduciendo los roles tradicionales de género.

" Bass de este estudio recuperadas de: http://www.chccsalud.cl/2011/12/estudio-sobre-participacion-de-
hombres.html



Habria sido util que junto a este material, donde en varias secciones podemos identificar
que existen multiples referencias a una crianza compartida, que se complementara con
estadisticas como la del uso del tiempo dedicado por hombres y mujeres el trabajo productivo y
reproductivo, para asi problematizar la situacion que se vive al interior de los hogares mas alla
de la voluntad de los cambios de habitos del resto de los habitantes de la casa y ademas,
sopesar el hecho que la mujer sea utilizada como un medio para llegar al publico objetivo. Este
ejercicio si puede verse en estudios liderados por el Sernam y también, en campafias lanzadas
por el Ministerio de la Mujer y la Equidad de Género, en el segundo periodo de Gobierno de
Michelle Bachelet.

Esta reflexion parece importante tratandose de una politica publica tan exitosa como
Chile Crece Contigo, que en su implementacion si podemos decir que logré avances en
disminuir la desigualdad de género como pocas veces ha sucedido en nuestro pais. Un cambio
de paradigma para miles de mujeres a quienes por primera vez se les consideré6 como sujetos
que sufren desigualdades al interior del hogar por roles preestablecidos y de los cuales el

Estado decidié formar parte y transformarlos en un problema publico.

Sobre este punto, podemos concluir que Chile Crece Contigo es un subsistema exitoso
y que efectivamente logré ser una politica publica que acorto la brecha de género al interior de
los hogares, logrando una cierta conciliacién. Sin embargo, no logré profundizar este objetivo
en sus documentos normativos ni tampoco una reflexion explicita en los documentos

analizados del Programa de Apoyo al Desarrollo Biopsicosocial.

Sobre el rol de mujer como cuidadora en los documentos analizados de esta politica
publica, se identificé que en la mayoria de las graficas, dibujos, talleres y recursos visuales
utilizados por el programa son protagonizados por mujeres madre, como principal fuente de
cuidados para nifias y nifios al interior de los hogares. Si bien en la mayoria de los casos se
buscaba atenuar las diferencias aludiendo a responsabilidades familiares compartidas, estas no

son suficientes para considerar que se desafia el rol de la mujer como principal cuidadora.

Ademas sobre este rol, se acompafa de conceptos de familia tradicional, en el que
incluso se realza la imagen de importancia del padre para la crianza de nifias y nifios,
ignorando otras conceptualizaciones de familia, ya sea en dinamica o en el caso de una pareja

homosexual.



En los documentos que forman parte del Programa de Apoyo al Desarrollo Biopsicocial,
se hace necesario que la mujer no sea retratada solo en su rol de madre, ya que se
encontraron muy pocas referencias en lo que respecta al uso personal de la mujer, que al ser
tan puntuales, no se pueden contrarrestar en comparacién con las referencias a la mujer en su

rol de cuidadora.

Esta exacerbacion del rol de las mujeres en los documentos analizados del PABD, no
es bien recibido por tedricas feministas sobre el tratamiento de la imagen de la mujer dentro de
esta politica publica. Desde un enfoque de cuidados feminista y materialista, asegura que el
trabajo de reproduccion también es doméstico, ya que se atiende a la familia tanto en la
subsistencia directa como en los cuidados asistenciales (Galceran, 2005: 13). Por eso, en
nuestra realidad de América Latina, independiente si una mujer tiene un trabajo productivo
remunerado, la mayoria ademas tiene que dedicar el tiempo que le queda a los labores del

hogar.

“La ama de casa es la figura central del papel femenino en la sociedad capitalista.
Partimos por el supuesto de que todas las mujeres son amas de casa, incluso las que trabajan
afuera de la casa contintan siéndolo. Es decir, a nivel mundial, es precisamente el caracter
especifico del trabajo doméstico -no sélo medido en nimeros de horas y naturaleza del trabajo,
sino como calidad de vida y calidad de las relaciones que genera- es el que determina el lugar
de una mujer dondequiera que esté y cualquiera que sea la clase a que pertenezca”.

(Dalla Costa, 1972: 23)

A pesar de estas diferencias discursivas al interior de los documentos politicos,
normativos y en los documentos analizados del Programa de Apoyo al Desarrollo
Biopsicosocial, también se destacé a lo largo de esta revisidon todas las veces que se incentivo
que existan mas responsabilidades familiares compartidas. Uno de estos elementos es el
tratamiento que tienen los otros miembros al interior de los hogares, donde si bien muchas
veces se aborda al padre solamente como una “figura de apoyo” y no de corresponsabilidad,
también existen otros documentos en los que se aborda su figura como un compafiero en

igualdad de condiciones que puede realizar los mismos quehaceres que la mujer madre.



Los conceptos fundamentales elegidos para revisar en esta investigacion -divisidon
sexual del trabajo y rol de la mujer como cuidadora- se ven constantemente interpelados, ya
sea desde los documentos politicos, hasta los talleres que forman parte del disefio de esta
politica publica, nos hacen reflexionar si realmente Chile Crece Contigo reduce la desigualdad

de género.

Segun la autora de esta investigacion y siguiendo el marco tedrico enfocado en los
cuidados desde una perspectiva feminista, al seguir reproduciendo los roles tradicionales al
interior de los hogares y responsabilizando a las mujeres por la mayoria de las tareas que
implican las labores de cuidado, el objetivo politico de aumentar la insercion laboral de las
mujeres se puede ver dificultada, ya que no existen referencias suficientes hacia el tiempo
personal de las mujeres, cdmo aprender a conciliar trabajo y familia o real distribucién
equitativa de las responsabilidades familiares que permitan a la mujer incorporarse al mercado
laboral mas alla de “apoyos al interior del hogar”. Esta falta de énfasis en el objetivo de género
sin duda fue afectada por el bajo protagonismo del Servicio Nacional de la Mujer en el disefio
de esta politica publica, ya que no se realizaron acciones directas para que la mujer madre se
desenvuelva con mas libertad en lo publico, falencia que se reproduce en los documentos
propios del Programa de Apoyo al Desarrollo Biopsicocial y que posteriormente fue corregido

en la implementacion de Chile Crece Contigo.
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