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INTRODUCCION:

Desde tiempos inmemoriales la discapacidad ha sido objeto de innumerables prejuicios y
estigmas que han contribuido a la marginacion en que vive gran parte de la poblacion en
situacién de discapacidad a nivel mundial. Y aunque a través de los siglos esta mirada ha ido
cambiando, se ha mantenido la idea de imponer a la persona como el problema. Quiza ya no
como el castigo divino, pero si como la dificultad que le impide ser una persona “normal”. Por
tal motivo, la creacion de la Convencion Sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad
(en adelante, la Convencion) constituye un hito trascendental respecto al trato otorgado a las
personas en situacion de discapacidad. Asi, para garantizar las disposiciones consagradas en
dicho Tratado internacional, es necesario erradicar la concepcion imperante sobre el tema en
comento y para ello debe dejar de verse como un problema que afecta a unos cuantos, sino
como un tema del que debemos hacernos cargo como sociedad. Esto en atencion a las
innumerables barreras impuestas por la comunidad. Las cuales impiden el pleno desarrollo de

una persona con discapacidad (en adelante PCD).

Sin lugar a duda, instaurar un modelo como el propuesto por la Convencion significa un
gran desafio para los Estados. No solo porque deben adecuar sus planes, politicas y programas
a los estandares establecidos en la disposicion; sino también porque los conceptos negativos
sobre la discapacidad estan tan arraigados en la idiosincrasia de los pueblos que dificultan su
implementacién. De modo que la Unica forma de “promover, asegurar, y proteger los derechos
humanos y las libertades fundamentales de todas las personas con discapacidad™? es a través de
la participacion de los Estados Parte en el proceso que para nuestro pais inicia con la ratificacion
del Tratado el afio 2008.

Hoy, con més de una década desde su entrada en vigor, nos proponemos analizar de qué

forma nuestro pais estd cumpliendo con este compromiso internacional.

En virtud de aquello es que pretendemos conocer la forma en que se esta llevando a

cabo el cumplimiento del Tratado.

Para estos efectos dividiremos el trabajo en cuatro capitulos:

! Convencion sobre los derechos de las personas con discapacidad. (2008).



El primero de ellos buscara responder a la siguiente pregunta: ;por qué es necesaria una
legislacidn especial para las personas con discapacidad? Esto teniendo como base el principio
de igualdad. Para nuestro proposito utilizaremos doctrina y jurisprudencia nacional e
internacional. Ademas de entrevistas a personas en situacion de discapacidad dedicadas a la
promocidn de los derechos de sus pares.

Considerando que la participacién de estas personas sera transversal en el trabajo,

dejamos una breve presentacion de los entrevistados:

Raul Arrollo: (persona con paralisis cerebral) soci6logo, diplomado en “inclusion social,
derechos humanos y discapacidad’’. Laboralmente se ha desempefiado en distintas areas como
encargado de la oficina de la discapacidad en las Municipalidades de Til Til y Quilicura.
Docente en la Universidad Central de Chile. En la actualidad se desempefia como consultor y
asesor en materias educacionales y proyectos de integracion. Ademas de ser propulsor de varias
iniciativas y leyes en favor de las personas con discapacidad. Entre ellas la ley N°21.015 sobre

inclusion laboral.

Carolina Pérez Carballo: actualmente trabaja en Radio Universidad de Chile ademas de ser
conferencista en diversas tematicas vinculadas a discapacidad. Ella es enfatica en sefialar que
no solo es activista de los derechos de personas con discapacidad. Sino que mas bien es una
activista por la inclusion. Entiéndase por tal a la comunidad migrante, pueblos originarios,

grupos de diversidad sexual, mujeres, adultos mayores y personas con discapacidad.

Luis Vera Fuente-Alba: (persona con baja visidn) socidlogo. Actualmente es el encargado de
la oficina de equidad e inclusion de la Universidad de Chile. Ha sido fundador y militante de
los colectivos Union de Instituciones de Ciegos de Chile, Palos de Ciegos, y Accion Mutante.
Cabe sefialar que todas estas organizaciones tenian una perspectiva sociopolitica de la

discapacidad. Concibiéndola como una forma particular de opresion social.

Soledad Toro: trabajadora social, y encargada de la oficina de la discapacidad de la

Municipalidad de Santiago.

El segundo capitulo estara enfocado en observar el tratamiento de las politicas publicas
llevadas a cabo en nuestro pais sobre la tematica. Teniendo como referencia los discursos
presidenciales, las leyes creadas en cada mandato desde 1990 y las partidas de presupuestos de

los Gltimos cuatro afios para el Servicio Nacional de la Discapacidad (en adelante SENADIS).



En el tercer capitulo se analizaran las principales normativas que tratan la materia. Es
decir, la Convencion (en adelante CPD) y la Ley N° 20.422 (en adelante, la Ley). Esto con el

objeto de tener una vision general sobre el cumplimiento del Tratado.

Con esto pretendemos saber como se estd cumpliendo con la obligacién internacional
suscrita voluntariamente por nuestro pais. De esta manera, podremos darnos cuenta si han
ocurrido avances significativos en pos de una real inclusion de las personas en situacion de
discapacidad, si ain nos encontramos al debe o si la normativa existente solo ha permitido
mantener el estatus quo del colectivo.

Por altimo, el cuarto capitulo estard abocado a distinguir las principales
problematicas que se han generado a raiz de la implementacion de las normativas.
Con estos antecedentes podremos eshbozar una idea general sobre los aciertos y
desaciertos en que se materializa la aplicacion de la CPD en nuestro pais. Todo esto
con el fin de entregar herramientas que nos permitan elaborar propuestas en pos de
una mejor aplicacion del cumplimiento de la Convencion y generar avances
concretos hacia la promocion de los derechos de las personas en situacion de
discapacidad. A esto sumamos nuestra intencion que este informe sea Util para
estudios posteriores sobre el particular.



CAPITULO [I: ¢POR QUE ES NECESARIA UNA
LEGISLACION ESPECIAL PARA LAS PERSONAS EN
SITUACION DE DISCAPACIDAD?

La personay su entorno

Antes de introducirnos a la pregunta, detengamonos un momento a observar el rol que
tiene el reconocimiento o la falta de este para la persona en su relacion con la comunidad. En
este sentido, los autores Oscar Arrese y Honneth, concuerdan en que el trato entre unos y otros
es fundamental porque “el sujeto necesita del otro para poder construirse una identidad estable
y plena”?. Asi, “La finalidad de la vida humana consistiria, desde este punto de vista, en la
autorrealizacion entendida como el establecimiento de un determinado tipo de relacién consigo

mismo, consistente en la autoconfianza, el autorrespeto y la autoestima’®.

Honneth afirmaba que la persona “necesita de la praxis social del derecho™ y Arrese

agrega que:

“(...) el sujeto es reconocido como un legislador potencial en relacién con el
derecho en cuestion y, por lo tanto, como una persona que puede auto legislarse moral y
juridicamente; asi, el reconocimiento de derechos implica en realidad la atribucion al otro de la
capacidad de cumplir con determinadas obligaciones, fundamental para la construccion de la
dimension normativa de la subjetividad. La negacion de esta forma de reconocimiento es la

desposesion, que no sélo implica la exclusién de determinados privilegios sino también la

2 Boxo Cifuentes, J. R., Aragon Ortega, J., Ruiz Ortega, L., Riesco, O. B., & Rubio Gonzélez, M. A.
(2013). Teoria del reconocimiento: aportaciones a la psicoterapia. Revista de la Asociacion Espafiola
de Neuropsiquiatria, 33(117), 67-79. Pag. 67.

3 Arrese Igor, O. H. (2019). La teoria del reconocimiento de Axel Honneth como un enfoque
alternativo al cartesianismo. Il Congreso Internacional de Investigacion 2 al 14 de noviembre de 2019.
La Plata: Universidad Nacional de La Plata. Facultad de Psicologia. Pag. 2

4 Ibidem
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deprivacion de la autoimagen. Es decir, conlleva que el sujeto se perciba a si mismo como

alguien sin capacidades morales y sin autonomia.””

De aqui que se torna imprescindible ampliar el concepto a sujeto de derechos toda vez
que dicha expresion permite a la persona un sentido de pertenencia a una sociedad determinada.
Por lo mismo, Honneth afirma que: “vivir sin derechos individuales significa, para el miembro

de la sociedad, no tener ninguna oportunidad para la formacion de su autoestima”®.

Ahora bien, de no existir este reconocimiento, se origina lo que Chales Taylor denomina
un falso reconocimiento’, es decir, el dafio causado hacia una persona o grupo particular. Esto
a raiz de la forma en que se actla hacia los grupos minoritarios. De aqui que tal hecho trae
aparejado: “el reflejo, un cuadro limitativo, o degradante o despreciable de si mismo”®. De
manera que un falso reconocimiento puede ocasionar un menoscabo gigantesco a la persona
que lo sufre. Llegando al punto de ser una “forma de opresion que subyugue a alguien en un
modo de ser falso, deformado y reducido” (Taylor, 2001, pag. 21)° y que ocasiona una

desvalorizacion de su propia imagen.

En términos concretos, el falso reconocimiento arrastra consigo innumerables desventajas

para quienes lo viven.

Sin duda alguna este estigma ha acompafiado la vida de las personas con discapacidad.
Como lo expresa en sus conclusiones la UPIAS Union of the Physically Impaired Against

Segregation (Union de Discapacitados Fisicos contra la Segregacion).

5 |bidem

& Arrese Igor, O. H. (2019). La teoria del reconocimiento de Axel Honneth como un enfoque
alternativo al cartesianismo. Il Congreso Internacional de Investigacion 2 al 14 de noviembre de 2019.
La Plata: Universidad Nacional de La Plata. Facultad de Psicologia. Pag. 6.

" Taylor, C. (2001). El multiculturalismo y" la politica del reconocimiento”. México: Fondo de Cultura
Econdmica.

8 Taylor, C. (2001). El multiculturalismo y" la politica del reconocimiento”. México: Fondo de Cultura
Econdémica. Pag. 20.

® Taylor, C. (2001). El multiculturalismo y" la politica del reconocimiento”. México: Fondo de Cultura
Econdmica. Pag. 21.
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Esta organizacion sefiala que:

(...) es la sociedad la que incapacita fisicamente a las personas con insuficiencias.
La discapacidad es algo que se impone a nuestras insuficiencias por la forma en que se nos aisla
y excluye innecesariamente de la participacién plena en la sociedad. Por tanto, los
discapacitados constituyen un grupo oprimido de la sociedad. Para entenderlo es necesario
comprender la distincion entre la insuficiencia fisica y la situacion social, a la que se llama
“discapacidad", de las personas con tal insuficiencia. Asi, definimos la insuficiencia como la
carencia parcial o total de un miembro, o la posesion de un miembro, 6rgano o mecanismo del
cuerpo defectuosos; y discapacidad es la desventaja o la limitacion de actividad causada por
una organizacion social contemporanea que tiene en escasa 0 en ninguna consideracion a las
personas con insuficiencias fisicas, y por tanto las excluye de la participacion en las actividades
sociales generales. La incapacidad fisica es, por consiguiente, una forma particular de opresion
social”. (UPIAS, 1976, pags. 3-4)1°

Discapacidad: Mas que un impedimento, una cuestion social:

Como ya hemos visto, las relaciones interpersonales juegan un papel preponderante
respecto al individuo y su entorno. Bajo esta maxima surge la Convencion, cuyo articulo N°1,
si bien no entrega un concepto sobre quienes se encuentran en situacién de discapacidad,

establece parametros de identificacion:

Las personas con discapacidad incluyen a aquellas que tengan deficiencias

fisicas, mentales, intelectuales o sensoriales a largo plazo que, al interactuar con diversas

10 UPIAS. (1976). Fundamental principies of disability. Londres: Union of te Physically Impaired
Against Segregation. Pags. 3-4.
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barreras, puedan impedir su participacion plena y efectiva en la sociedad, en igualdad de

condiciones con las demas®.

En efecto, la definicién vislumbra que la salud o enfermedad viene a ser un aspecto
secundario y, por consiguiente, las barreras tangibles e intangibles se constituyen en el

problema a revocar.

Otra definicion con un tinte similar es el término “diversidad funcional”. Que, de modo
idéntico, sindica a la sociedad como la responsable de las carencias en que vive una persona en
situacion de discapacidad (en adelante, PCD). Precisamente por la interaccion entre ambos
grupos. Por un lado, “la persona funciona de manera diferente o diversa en comparacion con la
mayoria de la sociedad”*2. Y, por otro lado, existe una “falta de respeto de las mayorias, que en

sus procesos sociales y en su entorno, no tienen en cuenta esta diferencia”?®.

En ambas definiciones queda de manifiesto que es la sociedad quien debe hacer las
adecuaciones necesarias que permitan a una PCD tener las mismas oportunidades para

desarrollar su plan de vida.

Con esta nueva concepcion se pretende poner fin a los ultimos resquicios del modelo
rehabilitador. Cuya integracion estaba superpuesta a la normalidad, es decir, la PCD debia
realizar lo necesario para cumplir con los parametros de una persona sin discapacidad sin que
la sociedad realizara mayores cambios para facilitar su inclusion. Originandose dificultades mas

que aciertos toda vez que una idea como esta construia marginacion.

11 Articulo N°1, Convencién Internacional sobre personas con discapacidad.

12 Romanach, J., & Javier, L. (2005). Diversidad funcional, nuevo término para la lucha por la dignidad
en la diversidad del ser humano. Comunicacion e Discapacidades, 5, 321-330. Pag. 324.

13 Romanach, J., & Javier, L. (2005). Diversidad funcional, nuevo término para la lucha por la dignidad
en la diversidad del ser humano. Comunicacion e Discapacidades, 5, 321-330. Pag. 25.
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1. Personas con discapacidad como grupo desaventajado:

El anélisis procedente nos permite decir que las personas con discapacidad constituyen lo
que Gargarella denomina “un grupo desaventajado”* cuyas caracteristicas sefialamos a

continuacion:
a. Constituyen un grupo social.
b. El grupo ha estado en una situacion de subordinacion prolongada.
c. El poder politico del grupo se encuentra severamente limitado.

Esto se dar& aun cuando existan algunas personas que ocupen un cargo de representacion
politica. Puesto que constituyen Unicamente una excepcion. Como bien lo ejemplifica el autor
diciendo que, por el hecho de lograr tener un intendente afroamericano, pensar en un cambio

de paradigma seria erréneo®.

Lo antes dicho, se puede aplicar sin mas a nuestra realidad, teniendo como ejemplo
reciente el actual proceso constituyente, donde no se aprobaron escafios reservados para las
personas con discapacidad; aun cuando constituyen uno de los grupos vulnerables con mayor
poblacion del pais. Lo anterior se compenso con la incorporacion de un porcentaje de personas
con discapacidad en las listas de los convencionales constituyentes. Cabe hacer mencion que se
tratd de una discusion bastante reticente, asi, en el comienzo se establecio un 10% de personas

con discapacidad; pero desde el Senado intentaron bajar este porcentaje al 1 %.

14 Gargarella, R. (1999). Derecho y grupos desaventajados. Gedisa.

15 Gargarella, R. (1999). Derecho y grupos desaventajados. Gedisa.

16 Aungue finalmente se aprobd un 5% de esta manera existieron 47candidatos y de ellos 5 alcanzaron
mas de 5000 votos resultando electa por el distrito 16 la Constituyente Adriana Cancino “con 3.742
preferencias, traducido en el 2,64% del total de los sufragios vélidos de su distrito segun datos del
Servel”. (véase https://www.elmostrador.cl/agenda-pais/2021/05/19/chile-pais-inclusivo-solo-una-
candidata-en-situacion-de-discapacidad-fue-electa-como-constituyente/)
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Cabe hacer mencidn de que se traté de una discusion bastante reticente. En el comienzo
se establecié un 10% de personas con discapacidad, pero desde el Senado intentaron bajar este

porcentaje al 1% *’. Aunque, finalmente, se aprobd un 5%?.

Ergo, nada garantiza la representacion de estas personas en la Convencidén
Constituyente. Sustentamos nuestra afirmacion teniendo en vista las conductas discriminatorias
que han marcado la vida de estas personas, ;qué nos puede hacer pensar que en este proceso

serd distinto? 1% 20

a) La discriminacién:

En palabras de la Convencion, se trata de:

Cualquier distincion, exclusion o restriccion por motivos de discapacidad que
tenga el proposito o el efecto de obstaculizar o dejar sin efecto el reconocimiento, goce o
ejercicio, en igualdad de condiciones, de todos los derechos humanos y libertades
fundamentales en los ambitos politico, econdmico, social, cultural, civil o de otro tipo. Incluye

todas las formas de discriminacion, entre ellas, la denegacion de ajustes razonables.?

En este sentido, Maria Soledad Cisternas sefiala que se sancionan los actos
discriminatorios directos e indirectos por causa real o aparente. De este modo, estaremos frente
a actos discriminatorios, aun cuando el propésito no sea discriminar 2. Cuando la
discriminacion no se llegue a concretar, e incluso cuando se afecten derechos de personas sin
discapacidad, esto ocurriria, por ejemplo, al lesionarse derechos del padre o madre de un nifio

o nifia con discapacidad cuando se impide su acceso a un plantel educativo. De esta manera, los

17 Boletines N° 13257-07 y N° 13129-07.
18 Véase Ley N° 21.298. Articulo Gnico. Cuadragésima primera.
19 véase el articulo Gnico de la Ley N° 21.298. Cuadragésima séptima.

20 véase: historia de la Ley N° 21298 https://www.bcn.cl/historiadelaley/nc/historia-de-la-ley/7826/

21 Convencion sobre los derechos de las personas con discapacidad. 2008. pag. 5.

22 Cisternas Reyes, M. S. (2015). Desafios y avances en los derechos de las personas con
discapacidad: una perspectiva global. Anuario de derechos humanos (11), 17-57.
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Estados parte tienen la obligacién de adoptar medidas pertinentes que aseguren la aplicacion de

ajustes razonables para erradicar la discriminacion.

b) Jurisprudencia de discriminacion por motivo de discapacidad:

Son innumerables los casos en que se han vulnerado gravemente los derechos de las
personas con discapacidad. De aqui que solo basta indagar someramente la jurisprudencia para

encontrarnos con fallos que dan cuenta de esta problemaética.

Tal es el caso de un recurso de proteccion visto por la Corte Suprema en causa rol
N°36694/2017. EN el que se niega modificar el procedimiento de admisién al Colegio Aleméan
de puerto Varas a una menor que padece de mielo meningocele congénita. Esto porque se

solicito un cambio de fecha por motivos médicos a lo que no quisieron acceder.

O el caso conocido por el 5° Juzgado de Letras de Valparaiso en causa rol N°C-1912-
2016. En el que unos comparieros de trabajo hostigaban a una persona con baja visién porque
no creian en su discapacidad. Hecho que se vio agravado por la actitud del empleador, quien,
al tomar conocimiento, decidié que trabajara mediante el teletrabajo. Sin tomar medidas en

favor de sensibilizar a los trabajadores sobre discapacidad.

También esta el acto de omision arbitraria del hospital base de Valdivia, por la denegacion
de ajustes razonables consistentes en la reposicion de unas baterias para la silla eléctrica de una
persona con discapacidad fisica. En sintesis, a juicio de los sentenciadores, dicho organismo

tenia las competencias para realizar las gestiones con el servicio correspondiente®,

Y aquel en contra de una mujer en situacion de discapacidad fisica, a quien se le impidio
viajar en avion el mismo dia de su vuelo por no ir con un acompafiante aun cuando habia
sefialado, al comprar el pasaje, el tipo y grado de discapacidad que presentaba, sin recibir de la

empresa informacion alguna sobre el particular hasta el dia de su embarque.

Asi también, el acto discriminatorio en contra de un menor con sindrome de Down a

quién se le impidio postular al colegio Verbo Divino por no tener un hermano, ni ser hijo de un

23 Véase causa rol N° 566/2.018 de la Corte de Apelaciones de Valdivia.
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ex alumno de dicho establecimiento, criterio que solo opera para los nifios que padecen esta

condicion®,

No cabe duda de que en todos los casos descritos hubo discriminacion por motivo de
discapacidad y, en consecuencia, el trato igualitario garantizado para todos los habitantes del

pais se resquebro para ellos.

La pregunta que surge ahora es la siguiente: ;como entender el principio de igualdad?
O, mejor dicho, ¢como hacerlo patente en los distintos grupos que conforman la sociedad a fin

de evitar situaciones como las descritas?.

2. El principio de igualdad:

a) Interpretaciones del principio de igualdad:

Quizas la igualdad sea uno de los preceptos mas recurrentes dentro del ordenamiento
juridico. Y quizés fue por esto por lo que se transformé en un concepto manido, muy dificil de
definir. Aun asi, nos detendremos un momento a observar las posturas de algunos autores sobre

este.

Partiremos teniendo como base la formula esbozada desde la antigliedad: "Hay que tratar

igual a lo igual y desigual a lo desigual”?®.

En este sentido, el autor Norberto Bobbio nos dice que para entender el concepto es

necesario especificar:

1. ¢lgualdad en qué?

24 Véase causa rol N° 35935/2015 de la Corte de Apelaciones de Santiago.

25 Aristoteles. (2001). Etica a Nicomaco. Madrid: Alianza Editorial.
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2. ¢lgualdad entre quiénes??®

La primera pregunta se responde sefialando que la igualdad se materializa en la proteccion
y reconocimiento de los derechos fundamentales de todos los seres humanos, pero para que lo
dicho anteriormente tenga eficacia, la proteccion debe efectuarse a todas las personas
independientes a la categoria o condicion que pertenezcan y por lo mismo, “igualdad entre
quiénes” tiene relacién con proporcionar las condiciones que garanticen sin excepcion el
reconocimiento adscrito, es decir, la verdadera proteccion de los derechos fundamentales se
origina eliminando las discriminaciones que limitan su ejercicio a través del reconocimiento

de derechos especificos.

Otro modo de analizar el concepto es a traves de la formula propuesta por el autor Robert
Alexy, él nos dice que la definicion conlleva una nueva diferenciacion, esta vez entre una
igualdad de hecho y una igualdad de derecho. Dando a entender que no debe haber tratamiento

desigual si no hay razdn suficiente para eso?’.

Alexy parte de la base de que, para tener un tratamiento igual, es necesario examinar los
casos bajo los parametros de las normas generales. Ahora bien, el autor es consciente de las
dificultades que podrian suscitarse si no se consideran las necesidades especiales que presentan

algunos sujetos. He aqui la importancia de la “razon suficiente”.

Porque se permite exponer argumentos que lleven a un tratamiento distinto y con ello
se elimine la arbitrariedad que pudieran ocasionar las disposiciones generales hacia los mas
desvalidos. Asi como las arbitrariedades que se ocasionarian si las distinciones formaran parte

de la base del asunto.

Importa esto Gltimo porque los casos quedan abiertos. Ya para mantener su tratamiento

igual como para uno distinto si los argumentos presentados acreditan la razon alegada. Por

26 Bobbio, N. (1993). Igualdad y libertad. Grupo Planeta (GBS).

27 Alexy, R. (2011). Los derechos fundamentales y el principio de proporcionalidad. Revista espafiola
de derecho constitucional, 11-29.
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tanto, incluso existiendo una coalicidn de principios, no habria mayores inconvenientes para su

resolucién.

Una concepcion medianamente similar es aquella provista por Ronald Dworkin quien,
precisa que hay un derecho a una distribucién igual de oportunidad, recursos o cargas y un
derecho a ser tratado como igual. Que no es el derecho a recibir la misma distribucion de alguna

carga o beneficio, sino a ser tratado con la misma consideracion y respeto que cualquiera?®.

Desde luego, no existen diferencias abismantes que alejen las posturas antes vistas sobre
cémo opera el derecho de igualdad, sino que las discrepancias se observan en la forma de
aplicacion. En lo referente al enunciado, el autor nos habla de un derecho a ser tratado como

igual®®, es decir, resguardar con el mismo celo la dignidad de todo los seres humanos.

Ahora, considerando las vicisitudes desfavorables de unos por sobre otros, es necesario
realizar variaciones que mantengan el objetivo intacto. Es esta la razon que permite la
distribucion desigual en cargas y beneficios cuando con ella se garantiza el derecho de los mas
desvalidos y se mejora el bienestar de la sociedad. Esto, eventualmente, puede limitar el
ejercicio de algunos derechos afectando a otros, sin embargo, si el beneficio es mayor, sigue
siendo permitido. Dicho de otro modo, es a través de esta diferencia que se construye el

anhelado trato igualitario.

Para concluir nuestro andlisis veamos el planteamiento de Jon Rawls sobre el tema. Aqui
conviene recordar que su postura se enmarca en el principio de diferencia. Constituido, a su

vez, por el principio de la justa igualdad de oportunidades que se aplican a la inversa.

En sintesis, el principio de la justa igualdad de oportunidades se expresa en que: “todos
tengan al menos los mismos derechos legales de acceso a las posiciones sociales ventajosas™®.

Hecho que se hard factible si se proporcionan iguales oportunidades a quienes “tengan

28 Dworkin, R. (2014). Justicia para erizos. Fondo de Cultura Econémica.

29 pworkin, R. (2014). Justicia para erizos. Fondo de Cultura Econémica.

30 Rawls, J. (1979). Teoria de la justicia. Cambridge: The Belknap Press of Harvard University Press.
Pag. 78.

19



capacidades y habilidades similares”®! y posean las mismas expectativas sin importar su

condicion de origen.

Por otro lado, mediante el principio de diferencia se justifican ciertas desigualdades “si y
solo si funcionan como parte de un esquema que mejora las expectativas de los miembros
menos favorecidos de la sociedad”®2. En este sentido, sostiene el autor que: “Las desigualdades
sociales y econdmicas habran de disponerse de tal modo que sean: a) para el mayor beneficio
de los menos aventajados, como b) ligadas con cargos y posiciones asequibles a todos en
condiciones de justa igualdad de oportunidades”3.

Con esto se crea un sistema de cooperacion social. El cual, por una parte, permite a los
mejores situados continuar desarrollando su plan de vida. Y, por otra, garantiza a los peor
situados las condiciones béasicas de bienestar. Condiciones que incrementaran a medida que

aumenten las expectativas de todos los grupos sociales predecesores.

En efecto, la igualdad vendria siendo un concepto dinamico. Cuyo objetivo no es trazar
una linea uniforme, sino méas bien armdnica, sostenida por el principio de diferencia, el cual
proporciona una distribucién justa de ingresos y oportunidades entre los ciudadanos

estableciéndose a su turno el equilibrio necesario para la vida en comunidad.

b) Manifestaciones del principio de igualdad:

Recapitulando los péarrafos anteriores, estamos en condiciones de sostener que
independiente del mecanismo utilizado para precisar el concepto, hay consenso en sefialar que
para garantizar la igualdad de todos los seres humanos. Es necesario tener un tratamiento coman

y otro especifico (conocido también como igualdad formal e igualdad material).

31 |bidem

32 Rawls, J. (1979). Teoria de la justicia. Cambridge: The Belknap Press of Harvard University Press.
Pag. 81.

33 Rawls, J. (1979). Teoria de la justicia. Cambridge: The Belknap Press of Harvard University Press.
Pag. 88.
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Veamos esto con un ejemplo:

“Las personas nacen libres e iguales en dignidad y derechos.” (Declaracién
Universal de Derechos Humanos, pag. 7)**

En este caso, la igualdad formal se comprende en la norma citada y es aplicada sin
excepcion aparente. Aunque podria originar afectaciones dantescas a personas pertenecientes a

grupos vulnerables.

Para evitar situaciones como estas opera la igualdad material, alli se hacen palpables las
disposiciones del ordenamiento juridico, por tal razon Karla Pérez Portilla la define como un
paso adelante en la lucha en pos de igualdad®®, precisamente porque es la forma en que se
humaniza el derecho, entregandose facultades al Estado para impulsar medidas que permitan al
individuo gozar de una igualdad efectiva y real. De este modo, el Estado tiene una participacion
importante en la promocion del principio, creando acciones positivas que permitan equiparar
las oportunidades del grupo desaventajado a fin de eliminar los obstaculos que les impidan

desarrollarse plenamente®.

c) Acciones Positivas:

Para ello las acciones positivas son el mecanismo apropiado. Definidas como: “el
establecimiento de medidas temporales que, con el fin de establecer la igualdad de
oportunidades en la practica, permitan mentalizar a las personas o corregir aquellas situaciones

que son el resultado de practicas o de sistemas sociales discriminatorios” (Casa, pag. 64)*’.

En efecto, con las acciones positivas se busca promover la igualdad real y efectiva a un
individuo perteneciente a los grupos que, por sus caracteristicas fisicas o sociales, sea

vulnerable, no obstante, estas acciones no son permanentes, Sino que estan sujetas a

34 Declaracion Universal de Derechos Humanos.
35 pérez Portillo, K. (2007). Principio de igualdad: alcances y perspectivas. Porrua.

36 Nogueira Alcala, H. (2006). El derecho a la igualdad ante la ley, la no discriminacién y acciones
positivas.

37 Casa, J. I. (s.f.). Guia Didactica. Madrid: Ministerio de Asuntos Sociales (Instituto de la Mujer). Pag.
64.
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modificaciones y eventualmente pueden ser extinguidas si las condiciones por las que se

crearon desaparecen. Como se observa en las siguientes caracteristicas:

Temporalidad: estas acciones se mantendran hasta el momento que el colectivo supere la
situacion de inferioridad social en que se encuentra, y una vez concluido el hecho, la accion

debe ser extinta.

a) Los rasgos que dan lugar a las acciones positivas deben ser transparentes e
inmodificables. Recordemos aqui que con estas acciones se busca superar la
marginacion social de la persona, generada por la permanente opresion padecida por el

rasgo distintivo del colectivo minusvalorado.

b) La finalidad debe ser proporcional. Esto quiere decir que debe existir una
proporcionalidad respecto de los medios a utilizar y con las consecuencias juridicas de
la diferenciacion. La idea es que con este trato desigual se equiparen las condiciones de

vida, pero que con ello no se afecte a terceros.

Entonces, ¢como se resuelve la disyuntiva?, Gargarella nos dice que la idea no viene a
entregar una proteccion sobre saliente al resto de la poblacion, a tal punto de parecer inmune.
Sino que con la creacidn de una legislacion especial se busca otorgar una proteccion especial a
los grupos desaventajados, precisamente porque requieren una especial atencion. Y cuyo
beneficio exigido se encuentra vinculado al dafio. Cuanto mas severa es la desventaja

producida, mas importante debe ser el beneficio en juego (Gargarella, 1999).

Finalmente recalquemos que el dafio causado sobre el grupo desaventajado no necesita

ser mayor que el beneficio que obtiene la comunidad.

Retomando el caso de las PCD, si se pensara en el dafio causado, o en la retribucion que
tendra la sociedad por crear politicas que mejoren la calidad de vida de ellos, entrariamos en un
concepto ambiguo, dificil de comprender, dado que tanto el dafio como la retribucion dependera
de quién lo mire. Es por esto por lo que es mejor pensar en el dafio que se produce en el estatus
del grupo desaventajado como disparador de un particular remedio, y en que el interés legitimo
de la comunidad aparece como una fuerza limitativa. El limite aparece cuando el beneficio es
mayor que el dafio, pero s6lo cuando alcanza una cierta cantidad e intensidad puede ponerse fin

al remedio en cuestion.
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d) Ejemplo de acciones positivas:

Hasta no muchos afios atrés, ingresar a la educacion superior era algo bastante complejo
para una PCD, no solo porque los colegios estaban autorizados para entregar un plan de
educacion distinto al plan comun, sino también porque, dependiendo de la discapacidad, se les
impedia rendir las pruebas estandar, o lo que es peor, habia casos en que podian rendirlas, pero
la universidad se reservaba el derecho de admision. Por lo tanto, lo que sucedia en la practica
era estudiar las carreras que las universidades e institutos permitian, sin mencionar que existian
instituciones que lisa y llanamente no aceptaban a personas con discapacidad dentro de sus
aulas.

Con el tiempo la situacion ha ido cambiando. Se han adoptado normativas que garantizan
el derecho a la educacion superior a todos los estudiantes®® . Y desde 2017 se han realizado
adecuaciones a las pruebas de ingreso.

En palabras de Alejandra Maldonado (encargada del departamento de inclusion
dependiente del Departamento de Evaluacion, Medicion y registro Educacional (en adelante
DEMRRE), para rendir la otra Prueba de Seleccion Universitaria (en adelante PSU) “se
clasificaron en cuatro grandes grupos:

1)medios para rendir la PSU- (ej.: computadores adaptados);

2)tiempo: (50% adicional con pausas durante el proceso);

3)espacio- (lugar fisico en que se ha de rendir el examen);

4)actividades de apoyo comprende cualquier tipo de funciones que se requieran (ej.:

intérpretes en lengua de sefias).”3®

Sin embargo, fue enfatica en sefialar que este proceso ha sido muy desafiante. Porque

“existe mucha resistencia, sostenida principalmente sobre el temor a lo que no se conoce y al

cambio de lo que ya se hacia comodamente™°.

38 Véase Ley N° 21.091 sobre educacién superior, 2018 y Ley N° 21.094 sobre universidades
estatales, 2018

3% Maldonado, A. (27 de Julio de 2019). Entrevista propia. (M. d. Peranchiguay Levifianco,
Entrevistador).

40 Maldonado, A. (27 de Julio de 2019). Entrevista propia. (M. d. Peranchiguay Levifianco,
Entrevistador)
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De este modo, se establece el acceso a la educacidn superior a través de los ingresos
especiales. Recordemos que el Estado permitié y aun sigue permitiendo un plan de educacién
distinto para estos estudiantes. Por consiguiente, medirlos bajo los parametros del plan comin

es reiterar la discriminacion hacia ellos.

Respecto a esto se manifest6 la Contraloria general de la Republica, mediante el dictamen
N°020264N18, de fecha 10 de agosto de 2018 a raiz de una consulta realizada por la
Universidad Metropolitana de Ciencias de la Educacion (en adelante UMCE), la que preguntaba
si implementar un sistema de admision especial para los estudiantes con discapacidad es
conciliable con el cumplimiento de los requisitos previstos en el articulo 27 bis de la ley N°
20.129, dado que 3 de los 4 requisitos alli referidos harian exigible la rendicién de la PSU para
obtener la acreditacion en la forma prescrita por la ley.

La Contraloria sefiald que, los articulos 24 de la CPD; 7 de la ley n® 21.094; y 2 ° de la
ley 21.091 letra E sostienen categdricamente que para asegurar la igualdad de oportunidades de
las personas en situacion de discapacidad, se tienen que realizar los ajustes necesarios para

adecuar los mecanismos, procedimientos y practicas de seleccion.

Por tanto, en conformidad a lo ordenado en las leyes citadas, los preceptos discutidos son
conciliables, indicandose que tener un sistema de admisidn especial alternativo no solo es una

facultad sino mas bien un deber que tienen las universidades

Es importante esta Gltima afirmacion porque ubica la figura de las acciones positivas (para
el caso, ingresos especiales) en el puesto de obligacidn, puesto que es la Unica forma de

garantizar igualdad al derecho a la educacion a este grupo particular de la poblacién.

Entonces, respondiendo la pregunta inicial, consideramos que la legislacion especial es
necesaria, justamente para erradicar la marginacién sufrida por las personas con discapacidad
a lo largo de la historia. De este modo, el derecho a la educacion, que por mucho tiempo ha
quedado al arbitrio de las organizaciones educativas, puede ser reivindicado y garantizado por

la legislacion especial.

Ademas, una legislacion especial les permite ser participes activos en la vida comunitaria,

porque, seglin Honneth:
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“(solo cuando) un sujeto es aceptado como miembro de una comunidad, se convierte en
un portador de derechos, de modo tal que puede reclamar perentoriamente el cumplimiento de
alguno de sus derechos invocando a la sancion prevista por la autoridad para los casos de
transgresion de la ley. Esto implica un sentimiento alejado de la simpatia o la inclinacién, que

no es otra cosa que el sentimiento de respeto por la ley”. **

En este tenor coinciden los entrevistados Carolina Pérez y Luis Vera: es indispensable
contar con una legislacion especial para tener un marco en el cual se encuentren en forma
especifica los derechos y deberes que tienen las personas con discapacidad, basicamente porque
esta normativa garantiza de forma efectiva los derechos del grupo, asi como su

reconocimiento.*? 43

No obstante, hay que ser cautelosos. Porque estamos frente a una problematica

proliferante. Por lo mismo, Luis Vera sefala que:

Reconocer y valorar el caracter multidimensional de la problemética de la
marginacion de las personas en situacion de discapacidad. No es suficiente, toda vez que sin un
cambio cultural concomitante y profundo, cualquier cambio normativo corre el riesgo de

convertirse en un mero maquillaje.**

Pese a todo, creemos fervientemente que la existencia de este tipo de normativas
contribuye a la aceptacion de las personas con discapacidad y elimina los prejuicios que los

mantienen prisioneros.

Por ultimo, se hace necesaria una legislacion especial, porque de acuerdo con los datos
entregados por la segunda encuesta de discapacidad, un 16,7% de la poblacién vive con alguna
condicién de discapacidad. Es decir, existen 2.836.818 personas que ven como se implementan

avances en numerosas materias que mejoran la calidad de vida de la poblacion sin ser

41 Honneth, A. (1997). La lucha por el reconocimiento. (M. Ballestero, Trad.) Barcelona. Pag. 133.
42 pérez, C. (30 de Abril de 2019). Entrevista propia. (M. d. Peranchiguay Levifianco, Entrevistador)
43 Vera, L. (22 de Mayo de 2019). Entrevista propia. (M. d. Peranchiguay Levifianco, Entrevistador)

44 |bidem
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considerados en ellas #°. Con esto queremos decir que estamos hablando del derecho que tienen
todos los seres humanos a disfrutar una vida digna en las mejores condiciones que pueda

proporcionarles el Estado.

En base a esta idea es que se torna indispensable contar con una normativa especial.
Normativa que, por cierto, ya forma parte de nuestro ordenamiento juridico y que sera el objeto

de nuestro estudio.

CAPITULO Il: DESARROLLO DE LAS POLITICAS
PUBLICAS EN MATERIA DE DISCAPACIDAD

1. Discursos presidenciales desde 1990

Antes de analizar la implementacion del Tratado en nuestro pais, conviene detenerse a
observar de qué manera se han llevado a cabo las politicas pablicas sobre el particular. Para ello
decidimos tomar como referencia la legislacion existente y los discursos presidenciales

pronunciados en cada cuenta publica desde 1990 hasta el presente.

Respecto a los discursos seleccionados, se opto por ellos en virtud de la importancia que
tienen para el pais. Recordemos que el articulo 24 inciso 3° de la Constitucion Politica de la
Republica ordena al Jefe de Estado, “dar cuenta al pais del estado administrativo y politico de
la Nacion...” 6. Ocasion que también ha sido utilizada para establecer los lineamientos del
gobierno, sefialar las problematicas mas representativas de la poblacion, que suelen ir
acompariadas de planes para enfrentarlos, y programas a ejecutar durante el periodo que

presiden.

En cuanto a la normativa, se tuvo en cuenta principalmente aquella que aln se encuentra
vigente y que, desde nuestro punto de vista, proporcionan un mayor impacto en la materia

objeto de nuestro estudio.

45 Servicio Nacional de la Discapacidad. (s.f.). Il Estudio Nacional de la Discapacidad PAG_978-956-
8441-06-7. (I. Medel, Ed.) Santiago, Chile: Feyser Ltda.

46 Constitucion politica de Chile. (1980).
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Con estos antecedentes tendremos un panorama general respecto al desarrollo
sociopolitico suscitado en estos 30 afios y podremos saber cuan visible ha sido la tematica en
la sociedad chilena. Ademas, sabremos a ciencia cierta cuanto de lo prometido se materializd
efectivamente en politicas, planes y programas para este grupo y como estos hechos han
incidido en el trato que se tiene hacia las personas con discapacidad en el Chile actual.

a) Patricio Aylwin Azécar (1990-1994)

Comenzamos nuestro anlisis trayendo a la palestra los discursos del Presidente Patricio
Aylwin. Aqui encontramos una mencion realizada en 1992. En aquella oportunidad, sostuvo
(ue “es necesaria una integracion progresiva a la sociedad de las personas con discapacidad”*’.
Contrario a lo que se podria esperar, bajo este periodo se realizaron avances significativos, que

cambiaron las condiciones de vida de las personas con discapacidad.

Porque hasta entonces existian Unicamente disposiciones como las siguientes:

1) La Ley N° 16.383 (1969), cuyo Articulo 6 autoriza la importacion sin deposito y con
una tributacion aduanera unica equivalente al 50% del derecho ad valorem del Arancel
aduanero de vehiculos con caracteristicas técnicas especiales. Cuyo manejo y uso sea

acondicionado especialmente para las personas lisiadas;
2) LaLey N°18.600 (1987); que establece normas sobre “deficientes mentales”.

3) Ley N° 18.700 (1988); cuyo origen se remonta al decreto N°1.667, que otorga derecho

a voto a las personas no videntes y analfabetas.

Principales avances:

1.- Primera Ley intersectorial que establece normas para la plena integracion social de

las personas con discapacidad, Ley n°19.284, publicada el 5 de enero de 1994.

2.- Los decretos que aprueban los planes y programas de estudios segun la discapacidad

que presenta el alumno. Destacando: el Decreto exento N° 86, (discapacidad auditiva);

47 Aylwin, P. (1992). Cuenta publica.
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el Decreto exento n° 87 (discapacidad intelectual); y el Decreto exento n® 89
(discapacidad visual), todos de 1990.

3.- El decreto supremo N°47 de 1992, que fija el nuevo texto de la ordenanza general

de la Ley general de urbanismo y construcciones.

b) Eduardo Frei Ruiz-Tagle (1994-2000)

En este periodo el Presidente Eduardo Frei Ruiz-Tagle, se refirio al tema en tres
oportunidades: 1994, 1995y 1997. Su primera intervencion fue en el marco de determinar a los
grupos mas desprotegidos del pais: nifios, mujeres jefas de hogar, adultos mayores,

discapacitados y pueblos indigenas.

Los afos restantes lo hizo sefialando promesas y avances. En 1995 hablé de “crear
iniciativas para mejorar su calidad de vida” “8 y en 1997 habl6 sobre el aumento del subsidio

tnico familiar. El cual: “es duplicado para los menores invalidos” “°.

Principales avances:

1.- Decreto N° 300 (1994), que autoriza la organizacion y funcionamiento de cursos talleres
basicos respecto a capacitacion laboral para personas con discapacidad mayores de 26 afios;
2.- Decreto con fuerza de ley n°2 (1998), sobre subvenciones a establecimientos educacionales

que integran a personas en situacion de discapacidad.

c) Ricardo Lagos Escobar (2000-2006)

El Presidente Ricardo Lagos realizé una sola intervencion y tuvo lugar en su primer afio

de gobierno Record6 su compromiso de campafia con las PCD, expresando lo siguiente:

“Chile debe preocuparse de las personas con discapacidad, equiparando sus

oportunidades en el plano educacional, laboral y social. El estado debe canalizar recursos a

8 Frei Ruiz-Tagle, E. (1995). Cuenta publica.

4% Frei Ruiz-Tagle, E. (1997). Cuenta publica.
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través de instituciones privadas cuya eficacia est4 probada en este campo, como otros que
requieran apoyo solidario como lo es la Teletdn y el hogar de Cristo, con las cuales estamos en

contacto y recibiran el apoyo directo”. *°

Principales avances:

1) Ley N° 19.712 (2001), en la que se incluye a las PCD en la promocion del deporte.

2) Ley N° 19.900 (2003), que modifica la Ley de trénsito y fija los estacionamientos para
discapacitados.

3) Ley N° 19.904 (2003), que modifica los articulos 1.447 del Codigo Civil y 4 de la Ley
de Matrimonio Civil respecto de las causales de incapacidad que afectan a los
sordomudos que no pueden darse a entender por escrito.

4) Ley N° 19.947 (2004), que reconoce capacidad juridica a las personas sordas para
contraer matrimonio, sin la necesidad que la manifestacion de voluntad sea por escrito.

5) Ley N° 20.025 (2005), que modifica la ley N° 19.284 con el objeto de regular el uso de
perros guias, de sefial o de servicio por parte de personas con discapacidad.

6) Ley N° 19.885 (2003), que incentiva y norma el buen uso de donaciones.

7) Decreto con fuerza de Ley N° 1 (2003) proteccion e incentivo al desarrollo laboral de
personas con discapacidad.

8) Primera encuesta nacional de la discapacidad realizada en 2002 °*.

d) Michelle Bachelet Jeria (2006-2010)

La Presidenta Michelle Bachelet tratd el tema en tres oportunidades: 2006, 2007 y 2009.

En el primer afio de su mandato habl6 a propdsito de la discriminacion:

“El Chile cohesionado que queremos construir también pasa por reconocer que hay
muchas otras desigualdades y exclusiones de las que tenemos que hacernos cargo: la
discriminacion que sufren los discapacitados, los inmigrantes, las minorias sexuales, los mas
pobres, los mas viejos. Muchas veces, producto de nuestros prejuicios, el pais desperdicia el

talento de tantas personas.

50 Lagos Escobar, R. (2000). Cuenta publica.

51 Primera encuesta nacional de la discapacidad realizada. (2002).
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Comenzaremos entonces dando el ejemplo desde el Estado, y dentro de los proximos dias
dictaremos un Codigo de Buenas Précticas que prohiba la discriminacion por cualquier tipo de

razoén...” %2

Al afio siguiente el foco estuvo puesto en la proteccién de los derechos del grupo bajo
el titulo Una sociedad que garantiza derechos sociales a todos sus ciudadanos, destacando el
programa Chile Crece Contigo y el proyecto de ley que reemplazaria la Ley N° 19.284. Con

respecto al programa sefiald:

Creamos el Programa Chile Crece Contigo, que busca acabar con las
desigualdades de cuna y proteger a nuestros nifios y nifias. Contempla iniciativas desde el
primer control del embarazo, estimulacién temprana, fondos especiales para la atencién de

nifios con rezago, fondos para discapacidad. ..

Sobre el proyecto dijo que: “queremos proteger los derechos de las personas con
discapacidad, hemos presentado un proyecto de Ley al Congreso que garantiza su plena

integracion social” >

Finalmente, en la ultima cuenta pablica, la intervencion estuvo incluida dentro de los
logros obtenidos con el programa Becas Chile. Con el que se busca equiparar las

oportunidades de todos los grupos sociales:

Creamos el sistema becas Chile (...) apostamos por la equidad social territorial y sin
discriminaciones. Por eso, las personas provenientes de pueblos originarios, aquellos con
alguna discapacidad fisica, y los que provienen de regiones poseen un puntaje adicional en

la evaluacion”. °°

Principales avances:

52 Bachellet Jeira, M. (2006). Cuenta publica.
53 Bachellet Jeira, M. (2007). Cuenta publica.
54 |bidem

55 Bachellet Jeira, M. (2009). Cuenta publica.
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1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

Ley N° 20.183 (2007), que reconoce el derecho a la asistencia en el acto de votar a
personas con discapacidad.

Ley N° 20.146 (2007), que establece reglas especiales para la apelacion en causas
relativas a la discapacidad.

Ley N° 20.255 (2008), con la que se reconoce el derecho a las personas con discapacidad
intelectual y se otorga un subsidio equivalente a la pension basica solidaria para los
menores de 18 afios.

Decreto 201 (2008), que ratifica la Convencion de las Naciones Unidas sobre los
derechos de las personas con discapacidad y su protocolo facultativo.

Ley N° 20.379 (2009), que crea el sistema intersectorial social Chile Crece Contigo, que
en materia de discapacidad otorga beneficios para los nifios como garantizar el acceso a
ayudas técnicas.

Ley N° 20.422 (2010), que establece normas sobre igualdad de oportunidades e inclusion
social de personas con discapacidad.

Decreto con fuerza de Ley N° 2 (2008), que implica la subvencion del Estado a los

establecimientos educacionales que atiendan a alumnos con discapacidad.

e) Sebastian Pifiera Echefique (2010-2014)

El Presidente Sebastian Pifiera se pronunci6 al respecto en todas sus cuentas publicas

2010-2013. El primer afio de su mandato lo hizo respecto al empleo y a la implementacion

de la Ley 20.422. Como se observa a continuacion:

“Vamos a promover el teletrabajo o trabajo desde el hogar, durante el segundo

semestre presentaremos un proyecto de Ley que utilizando las tecnologias digitales

disponibles facilitara esta nueva modalidad de trabajo a cientos de miles de personas

especialmente jovenes, duefias de casa y personas con discapacidad”. *°

También tuvo palabras para el grupo especifico:

%6 Pifiera Echenique, S. (2010). Cuenta publica.



El pais de las oportunidades tiene que acoger mejor a los dos millones de
compatriotas que viven con alguna discapacidad fisica, sensorial o siquica, crearemos el
servicio nacional de la discapacidad (SENADIS), subsidiaremos la incorporacion de las
personas con discapacidad al mundo laboral, combatiremos toda forma de discriminacion en
su contra, facilitaremos su acceso a la educacion y mejoraremos la capacidad de deteccion

temprana de enfermedades que puedan ocasionar discapacidades. °’

En 2011 fijo la politica de discapacidad en cuatro ejes:
1) Abrir las puertas en educacion, trabajo, salud.
2) Prevenir tempranamente enfermedades que ocasionen discapacidad.
3) Rehabilitar dando apoyo econdémico y a través de FONASA a la fundacion Teletén y
terminar con las listas de espera de las ayudas técnicas
4) Fortalecimiento del SENADIS: otorgar recursos, atribuciones y personal necesario para

proteger sus derechos %8

En 2012 fue mas especifico. En aquella oportunidad mencioné algunas promesas
ejecutadas o a ejecutar bajo su mandato. En materia de subsidios habitacionales expresé que en
el caso de existir un integrante con discapacidad tendria un puntaje adicional. En materia de
transporte sefiald que la flota cuenta con acceso para las personas con discapacidad. A esto se
suma la promesa de entregar mas herramientas de apoyo. Como “El fin de las listas de espera
para acceder a sillas de ruedas, ahora seran gratuitas para las familias vulnerables, y el voto

braille” °°.

En 2013 continu6 por la misma senda hablando de: “garantizar a todos, pero
especialmente a... los que sufren una discapacidad... las seguridades de una vida digna” .
También lo hizo al momento de hablar sobre las viviendas sociales que tendrian una dimension

mayor en el caso que viva una persona bajo esta condicion. Concluyé hablando de los valores

57 Ibidem
%8 Pifiera Echenique, S. (2011). Cuenta publica.
%9 Pifiera Echenique, S. (2012). Cuenta publica.

80 pifiera Echenique, S. (2013). Cuenta publica.
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del pais. Entre los cuales se encuentran “el respeto y la inclusion de aquellos compatriotas que

viven la vida con capacidades diferentes” °L.

Principales Avances

1) Implementacion de la Ley N° 20.422, mediante los decretos N° 47 (2013), N° 32 (2011),
N° 142 (2010), N° 1253 (2010), N° 945 (2010), N° 141 (2010).
2) Ley N° 20.935, que otorga permiso a los padres de hijos con discapacidad para

ausentarse del trabajo.

f) Michelle Bachelet Jeria (2014-2018)

Durante el segundo periodo de la Presidenta Bachelet se observaron intervenciones los
afios 2014, 2015 y 2017. Desglosadas en la forma que sigue:

En 2014 su compromiso fue que las personas en situacion de discapacidad sean duefios
de mejores herramientas para acceder a un trabajo. Existiendo 20.000 vacantes disponibles en
las becas de capacitacion laboral. Posterior a ello, anuncid la creacion de un comité de expertos
que incluye a personas con discapacidad y sus familiares. Ademas, se enviara un proyecto que
crea la subsecretaria de la discapacidad. Finalmente, anuncio la aplicacion del segundo estudio

nacional de la discapacidad ©2.

Estos topicos estan muy relacionados con aquellos esbozados al afio siguiente. Dado que
en aquella oportunidad se mencioné nuevamente la creacion de la Subsecretaria de la
Discapacidad. Ese afio se contaria con los datos del segundo estudio nacional de la
discapacidad. Y se agrega un nuevo anuncio: “se llevara adelante el plan nacional que aborda

la salud mental” .

Por ltimo, en 2017 hizo un balance con los logros mas significativos en los términos que

siguen:

61 |bidem
62 Bachellet Jeira, M. (2014). Cuenta publica.

63 Bachellet Jeira, M. (2015). Cuenta publica.
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En materia de empleo expresé lo siguiente:

Se ha dado prioridad a dos grupos de compatriotas quienes tienen dificultades para
ingresar al mundo laboral, y quienes enfrentan una situacion de cesantia. Con los programas de
capacitacion habremos llegado a 350 mil personas al final de este gobierno. De ellas, cuatro mil
500 son personas con algun tipo de discapacidad. Con la aprobacién de la Ley de inclusion
laboral el 1% de los empleos de las empresas de 100 trabajadores estaran reservados para
personas con discapacidad, y las personas con discapacidad mental, ya no podran recibir

salarios menores al minimo como ocurria antes.%

Sobre el deporte manifest6: “Por primera vez organizamos los juegos deportivos
paranacionales y promulgamos la Ley del deporte adaptado y paralimpico que le entrega

formalmente un tratamiento igualitario en relacion con el deporte convencional”®.

Principales avances:

1) El segundo estudio nacional de la discapacidad.

2) La creacion de una comision asesora encargada de elaborar propuestas para desarrollar
un plan nacional de la discapacidad.

3) Ley N° 20.609 (2012), que establece medidas contra la discriminacion.

4) Ley N° 20.957 (2016), que permite que personas en situacion de discapacidad puedan ser
nombradas en cargos de juez o notario.

5) Ley N° 20.978 (2016), que reconoce el deporte adaptado y paralimpico.

6) Ley N° 21.013 (2017), que tipifica el nuevo delito de maltrato y aumenta la proteccion
de personas en situacion especial, entre ellas se encuentran las personas con
discapacidad.

7) Ley N° 21.015 (2017), que incentiva la inclusion de personas con discapacidad al mundo
laboral.

8) Decreto N° 155 (2018) del Ministerio de Relaciones Exteriores, que aprueba el Tratado
de Marrakech para facilitar el acceso a las obras publicadas para personas ciegas o con

discapacidad visual.

64 Bachellet Jeira, M. (2017). Cuenta publica.

65 |bidem
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9) Decreto N° 50 (2016), que modifica decreto Supremo N° 47 de vivienda y urbanismo de
1992, ordenanza general de urbanismo, actualiza sus normas en materia de

accesibilidad.

g) Sebastian Pifiera Echefiique (2018-2021)

Bajo el nuevo gobierno del Presidente Pifiera los pronunciamientos se han dado en torno
a la proteccion de los derechos humanos. En 2018 sefiald que “Hay grupos que todavia estan
muy expuestos a atropellos a los derechos humanos como los nifios, adultos mayores, los
discapacitados, los pueblos originarios, los presos y los migrantes”®. Mismo sentir tuvo en
2019. Sefialando que “el plan de derechos humanos va a extender sus brazos para garantizar sus
derechos®’. Al mismo tiempo agregé como meta de gobierno la promesa de un mejoramiento
en la accesibilidad de las ciudades. “vamos a hacer un avance en transformar a nuestras ciudades
para nuestros discapacitados y para todos los ciudadanos e integrar mas y mejor a aquellos

sectores que hoy dia estan marginados e invisibilizados”®.

Principales avances:

1) Ley N° 21.089 (2018), que modifica la Ley N° 20.422 en el sentido de establecer la
obligatoriedad de juegos infantiles no mecanicos en espacios publicos y privados para nifios y

nifias en situacion de discapacidad.

2) Ley N° 21.201 (2020), que modifica la Ley N° 18.290 de transito, en lo tocante a la infraccion
consistente en estacionar en un espacio destinado a vehiculos para personas con discapacidad,

sin derecho a ello.

3) Ley N° 21.275 (2020), que modifica el Codigo del Trabajo, para exigir de las empresas
pertinentes la adopcion de medidas que faciliten la inclusion laboral de los trabajadores con

discapacidad

56 Pifiera Echenique, S. (2018). Cuenta publica.
57 Pifiera Echenique, S. (2019). Cuenta publica.
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4) Ley N° 21.303 (2021), que modifica la Ley N° 20.422. La que establece normas sobre
igualdad de oportunidades e inclusion social de personas con discapacidad para promover el

uso de la lengua de sefias.

5) Decreto N° 64 (2018) aprueba reglamento 2° de la inclusion laboral de personas con

discapacidad.

2. Implementacion presupuestaria para las politicas de
discapacidad:

Con el objeto de entender la distribucion de recursos especificos realizamos un grafico con
otros servicios que engloban grupos poblacionales determinados y que, al igual que el
SENADIS tienen una partida en la ley de presupuesto los ultimos cuatro afios.

Este grafico puede tener dos interpretaciones:

Una interpretacion critica, esto si tomamos en consideracion el monto asignalo a cada servicio
y el nimero de poblacion que representan basicamente porque queda en evidencia que el
SENADIS cuya poblacion estimada es mayoritaria a los demas grupos estudiados reside un
monto menor trayendo como consecuencia una desproporcion entre las necesidades Yy los
ingresos, lo cual revoca ineludiblemente en la implementacion de las politicas publicas en

materia de discapacidad alterando el desarrollo pleno del grupo en comento.

Por otro lado en una interpretacion medianamente esperanzadora, podriamos sefialar que
cotejando los datos expuestos existe un crecimiento sostenido en las partidas de presupuesto,
el cual incluso se mantuvo para 2021 pese a la disminucién que sufrieron las demas glosas; sin
embargo pensar que esta decisién se mantendra en el tiempo, es poco serio y por lo mismo
debemos ser cautos, por lo deméas debemos mirar como este aumento de recursos se materializa

en las politicas sobre discapacidad y para eso necesitamos un periodo mayor de temporalidad.

Cuadro presupuestos (Moneda nacional en miles de $)

| 2017 2018 2019 2020 2021
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CONADI 128.708.205 125.254.352 128.023.644 128.541.457 114.569.365

INJUV 7.949.222 8.309.663 8.463.108 8.468.001 7.708.934
SENAMA 31.414.714 33.259.573 39.533.041 42.187.938 41.903.386
SENADI 18.512.242 19.219.270 22.798.344 28.800.995 29.220.013
140,000,000
120,000,000 -
100,000,000 -
2017
80,000,000 - " 2018
2019
60,000,000 -
2020
40,000,000 - = 2021
20,000,000 -
0 4
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3. Comentarios generales:

Haciendo un recuento del capitulo en relacion con las intervenciones presidenciales,
diriamos que han sido bastante fluctuantes y poco claras. A tal punto que se pierden entre las
palabras del mensaje presidencial. Probablemente esta sea una de las tantas razones por las que
al dia siguiente nadie recuerde qué se dijo. Ya sea para criticar o para alagar la accion. Esto trae

como consecuencia que se mantenga la invisibilidad de la discapacidad en la opinién puablica.

Sabiendo gue en dicha instancia se tratan todos los temas pais, y que por lo mismo tratar
la tematica a fondo es imposible, pensamos que la cuenta publica seria una instancia perfecta
para comenzar a cambiar el paradigma de la discapacidad porque alli se retne el poder politico
y la sociedad civil. De manera que si los anuncios fueran mas concretos se podrian generar
discusiones con altura de miras sobre el particular, y la opinién publica podria involucrarse cada
vez mas sobre estos asuntos, de este modo habria una mayor comprension y aceptacion de sus

derechos.
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En cuanto al presupuesto destinado para el grupo, podriamos decir, so pretexto de
seguir la postura empleada por el ejecutivo sobre las escasas alocuciones de la discapacidad
en sus actos publicos, este se constituye como el mas bajo al menos de los organismos

estudiados.

Una situacion similar ocurre con la creacion de leyes afines. Esto porque gran parte

de las normas citadas se gestaron mediante mocion parlamentaria.

Finalmente, a pesar de estar conscientes de que aun faltan muchos temas por tratar,
consideramos que las disposiciones existentes constituyen un vasto espectro normativo con
el cual se proporciona garantias de una mejor calidad de vida a quienes viven en esta
situacion. Por lo mismo, nos proponemos analizar en los capitulos siguientes como operan
en realidad aquellas normativas de mayor impacto como lo son el tratado objeto de nuestro

estudio y su ley complementaria.

CAPITULO Ill. ANALISIS DE LAS LEYES SOBRE
DISCAPACIDAD EN CHILE

1. Convencion de los derechos de las personas con discapacidad

La creacion de este instrumento internacional se debe en gran medida a la incidencia de
los grupos de personas en situacion de discapacidad, quienes bajo el lema ‘hada acerca de
nosotros sin nosotros” fueron agentes activos en la actual composicion normativa del Tratado,
que se llevd a cabo entre los afios 2002 y 2006 y se adopté como tratado internacional durante
el N° 61 periodo ordinario de sesiones celebradas en Nueva York, el 13 de diciembre del afio

en comento.

Al afio siguiente se inici6 el proceso de ratificacion, hecho que nuestro pais concretd
mediante la suscripcion el 30 de marzo de 2007, promulgado por Decreto N° 201 el 25 de agosto

de 2008, y publicado en el diario oficial el 17 de septiembre del mismo afio.

a) Observaciones generales

En otras ocasiones ya hemos mencionado que el enfoque de la Convencion no esta

puesto en la condicién médica que tiene la persona, sino mas bien en la interaccion que ésta
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tiene con su entorno y de como influye en su desarrollo. Por lo mismo, para entender el alcance

de su contenido, tomamos como referencia el analisis de Jorge Victoria Maldonado:

(...) a)que la problemética debe ser entendida en un contexto social, cultural,
histérico y geogréfico; b) que la deficiencia o dafio de la persona afectada implica s6lo una
parte de la situacion de discapacidad; c) que la resolucién del problema implica tanto una
adecuada rehabilitacion como contar con una sociedad accesible; d) que una sociedad es
accesible cuando depone barreras de todo tipo; €) que las barreras culturales constituyen la base
donde se formulan las tangibles y las de tipo fisico. (Victoria Maldonado, 2013, pags. 1106-
1107)

Con lo anterior queda de manifiesto el cambio de paradigma tan comentado, toda vez
que se observa una mirada amplia sobre el tratamiento del problema y por lo mismo es que para

su efectividad se requiere de una participacion mancomunada entre el Estado y la sociedad civil.

b) Breve resumen de la Convencion

Este tratado consta de un preambulo y 50 articulos, en los cuales se reconocen un sin
namero de derechos a las personas con discapacidad. Destacando, entre otros, los derechos
sobre mujeres, nifios y nifias con discapacidad, (art. N° 6 y 7), la toma de conciencia (art. N°
8), la capacidad juridica de las personas con discapacidad (art. N° 12) y el derecho a la

educacion, el trabajo y a la participacion en la vida politica y publica (art. N° 24, 27 y 29).

El proposito se especifica en el articulo 1, cuyo tenor expresa “promover, proteger y
asegurar el goce pleno y en condiciones de igualdad de todos los derechos humanos y libertades
fundamentales por todas las personas con discapacidad, y promover el respeto de su dignidad

inherente’’®

En lo tocante a los principios que la sustentan, es necesario mencionar que no son muy

distintos a los que conforman los tratados internacionales de derechos humanos que la

69 Convencion sobre los derechos de las personas con discapacidad. (2008). Art. 1.
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preceden®. De manera que su incorporacion / reiteracion se debe a la invisibilizacion

prolongada de las personas con discapacidad, sin embargo, existen dos principios especificos:

1) Elrespeto por la diferencia y la aceptacion de las personas con discapacidad como parte

de la diversidad y la condicion humana; y

2) El respeto a la evolucién de las facultades de los nifios y las nifias con discapacidad y
de su derecho a preservar su identidad.

De este modo, el tratado se enmarca en dos ejes principales: la igualdad y la no
discriminacion; y los derechos diversificados ya garantizados en convenciones anteriores. Cuyo
disfrute estaba impedido, de modo que con su expresion se busca promover el modelo social

instaurado en este instrumento internacional.

Otro punto importante dice relacion con la incorporacion de nuevos conceptos, porque
se establecen como elementos esenciales para la vida de una PCD. Estos son: la accesibilidad,

rehabilitacion, la vida independiente y a ser incluidos en la comunidad.

Respecto a la accesibilidad, se trata de un concepto presente en distintos acapites del
Tratado. Como en el predmbulo y entre los principios rectores del articulo 3, asi como en el

articulo 9 al que podriamos llamar su articulo especifico.

Se podria decir que la accesibilidad es un derecho esencial para el disfrute de los
demas derechos, algo que en palabras de Hanna Arendt seria: “el derecho para tener
derechos”’?. Frase que para el autor Frank Michelman, presupone “la existencia de personas
que no cuentan con ninguno de esos derechos”’?. Palabras significativas si recordamos la
desproteccion en que vivian las PCD, con disposiciones que en teoria resguardaban los

derechos reiterados en la Convencidn.

Esto nos demuestra que para que una persona en situacion de discapacidad pueda tener

una vida independiente es esencial contar con mecanismos que les aseguren disfrutar y

70 Convencion sobre los derechos de las personas con discapacidad. (2008). Art. 3.

! Villavicencio, S. (2007). Ciudadania y civilidad: acerca del derecho a tener derechos. Colombia
Internacional, 36-51. P4g. 45.

2 Michelman, F. (1996). Parsing ‘Right to Have Rights’. Constellations, 3(2), 200-208. Pag. 71.
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ejercer en igualdad de condiciones los derechos garantizados en el ordenamiento juridico.
En base a esta premisa es que la accesibilidad cumple un rol fundamental para el desarrollo

pleno de una persona en situacion de discapacidad”®.

Sobre la rehabilitacion, es importante sefialar que el enfoque ya no esta radicado
exclusivamente al ambito de la salud, sino que se hace extensiva a todas las areas vinculadas a
los derechos econdmicos, sociales y culturales, por lo que “los servicios y programas deberan
comenzar en la etapa mas temprana posible, con una evaluacion multidisciplinaria basada en
las necesidades y capacidades de la persona, respetando su voluntad, estando a disposicion de

ella lo mas cerca posible de su propia comunidad, incluso en las zonas rurales.””

De este modo se cumple con los objetivos trazados por la CPD en relacion con “lograr
y mantener la maxima independencia, capacidad fisica, mental, social y vocacional, y la
inclusion y participacion plena en todos los aspectos de la vida de la persona que presenta

deficiencia”’®.

En cuanto a la vida independiente y a ser incluidos en la comunidad, vale la pena
mencionar que dicha disposicion obliga a los estados adoptar medidas atingentes con las cuales
se garantice el pleno goce de este derecho, para ello. EI Estado debera otorgar, por ejemplo,

servicios de asistencia domiciliaria, residencial y servicios de apoyo de la comunidad.

Con esto se busca que la persona tenga libertad para elegir (de acuerdo con sus preferencias)
el lugar en que pretende vivir. Eliminandose, por consiguiente, la institucionalizacion de las

que han sido objeto.

c) ElI Comité de los derechos de las personas con discapacidad

Con el objetivo de velar por su cumplimiento, la Convencidn establece un mecanismo
de monitoreo compuesto por expertos, el cual es fortalecido por el Protocolo facultativo creado

al alero de esta. De este modo, el Comité de los Derechos de las Personas con Discapacidad (en

7 de Asis, R. (2013). Sobre la accesibilidad universal. Conferencia Internacional sobre los cinco afios
de vigencia de la Convencion, 6.

74 Cisternas Reyes, M. S. (2015). Desafios y avances en los derechos de las personas con
discapacidad: una perspectiva global. Anuario de derechos humanos (11), 17-57.

5 Convencion sobre los derechos de las personas con discapacidad. (2008). Preambulo.
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adelante el Comité) es un 6rgano de vigilancia que tiene, entre otras funciones, la finalidad de
conocer los informes iniciales y ulteriores presentados por los estados parte respecto de los
avances en la implementacion del tratado en comento. Asi como las denuncias que puedan
presentar PCD o instituciones ligadas a la discapacidad por el incumplimiento de las
disposiciones sefialadas en dicho instrumento internacional. Cabe hacer mencién de que el
mecanismo para concurrir al organismo internacional es de modo idéntico a los demas tratados
internacionales, es decir, tienen que cumplir con los requisitos pertinentes, como haber agotado

todas las instancias jurisdiccionales establecidas en el pais de origen’®.

En este orden de ideas, los informes entregados por los Estados partes, como las
denuncias hechas por particulares, seran conocidas por este érgano internacional, el cual
entregara observaciones y recomendaciones que vayan en pos de mejorar las politicas publicas

y la calidad de vida de las personas con discapacidad.

d) Discusiones previas a la ratificacion en Chile

Al presentar el tratado a la Camara de Diputados, la Presidenta Michelle Bachelet
enfatizd en la importancia del cuerpo normativo porque se enmarca en el compromiso del
gobierno con las personas con discapacidad. En tanto este tratado se encuentra los parametros
que permitiran eliminar los obstaculos que impiden a las personas con discapacidad tener plena
eficiencia de sus derechos e inclusion en el quehacer social (mensaje del Decreto N° 201 que
ratifica la CPD). Motivo méas que suficiente para la incorporacion del tratado a la legislacion

nacional.

Desde luego no fue una discusion facil., ya que rondaban los temores acerca del
cumplimiento efectivo del Tratado. (Como evitar que se transforme en letra muerta como

sucedia con muchas de las disposiciones sobre esta materia?

Estos temores eran originados basicamente por la falta de sanciones y fiscalizaciones de

la legislacion existente.

76 Cisternas Reyes, M. S. (2015). Desafios y avances en los derechos de las personas con
discapacidad: una perspectiva global. Anuario de derechos humanos (11), 17-57.
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Por tal motivo la Ministra de Planificacion de aquel entonces, Paula Quintana, se
comprometié a entregar informes periddicos sobre los avances de la implementacion, los que a

su vez, contribuirian a la elaboracion del informe inicial, cuya entrega estaba prevista para 2012.

Otro de los puntos controvertidos fue el temor que generaba el articulo 8 del protocolo
facultativo, esto porque, en la opinién de algunos, dicho articulo atentaria contra la soberania
nacional en virtud de que se estaria entregando competencia a un tribunal extranjero sobre
asuntos dirimidos en nuestro pais, violandose con ello el articulo N° 72 de la Constitucion
Politica de la Republica. Por lo que sugerian adoptar la normativa con reservas al articulo
cuestionado. Frente a este hecho se concluy6 que en ningin caso ocurriria asi, dado que los
informes que entrega el Comité son solo recomendaciones y sugerencias que el Estado debe
aplicar, sin existir una facultad de imperio para hacerlo, por tanto, no habia necesidad de

reserva.

e) Perspectiva nacional sobre el cumplimiento de la Convencion

El afio 2012 nuestro pais entrego al comité el informe inicial donde sefiala los avances
implementados en el territorio, Informe que fue aprobado por el Comité en 2016. En aquella
oportunidad el Comité destacé como aspectos positivos la creacion del Instituto Nacional de
Derechos Humanos (2009), la creacion del Servicio Nacional De La Discapacidad (2010) y la
Ley N°20.609 (2012) que establece medidas contra la discriminacion, y que incluye

expresamente a las personas con discapacidad.

En efecto, con toda seguridad, la creacion de estos mecanismos propicia la inclusion de las
personas con discapacidad en la sociedad, cumpliendose con las disposiciones contenidas en la
Convencion. No obstante, el informe contiene una serie de criticas al estado de Chile, que
abarcan la totalidad del Tratado como se observa en los articulos seleccionados para ilustrar lo

antes dicho:

-Articulo 6 (mujeres y nifias con discapacidad). “Preocupa al Comité que las politicas de género
y las politicas de discapacidad del Estado parte no incluyan a las mujeres con discapacidad, y

que tampoco existan politicas y estrategias dirigidas a ellas”’’.

"7 Comité sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad. (2016). Observaciones finales sobre
el informe inicial de Chile. En Naciones Unidas, Convencidon sobre los derechos. Pag. 2
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-Articulo 7 (nifios y nifias con discapacidad). “Preocupa que la legislacion nacional no
contemple explicitamente el principio de la no discriminacion, hecho que puede afectar
desproporcionadamente a nifios y nifias con discapacidad. También preocupa la falta de
medidas de proteccion para evitar el abandono de nifias y nifios con discapacidad fomentandose

la institucionalizacion de estos’®.

-Articulo 8 (toma de conciencia). “Al Comité le preocupa que los esfuerzos del Estado parte
para combatir los prejuicios y estereotipos negativos de las personas con discapacidad
contindan siendo insuficientes, dada la existencia de campafias publicas como Teleton,
receptora de fondos publicos, que refuerzan el modelo asistencialista hacia las personas con
discapacidad.

El Comité alienta al Estado parte combatir los estereotipos y la discriminacion en medios de
comunicacion, e impulsar campafias publicas de promocion de las personas con discapacidad
como sujetos de derechos humanos y no como objetos de caridad y asegurar que los fondos

publicos no se utilizan para propdsitos contrarios”’®.

Estas observaciones son suficientes para demostrar las diversas afectaciones que ocasiona
la ejecucion del Tratado. Atentando incluso, con el proposito de este. Hablamos de la
erradicacion del modelo asistencialista tan presente en nuestro pais, toda vez que, a juicio del
organo revisor, lo antes dicho no ocurrira si el Estado continGa ejecutando sus politicas en la

forma realizada hasta hoy.

f) Perspectiva comparada:

Teniendo en vista los principales avances vislumbrados por el cumplimiento de la
convencion en nuestro pais, corresponde observar el tratamiento suscitado a raiz de la
ratificacion que ésta ha tenido en paises que la subscribieron en un tiempo similar al nuestro,
como Argentina (2008), Peru (2008), Costa Rica (2008) y Colombia (2011), en esta
oportunidad, nos abocaremos principalmente a los aspectos positivos observados por el Comite,
en los informes iniciales entregados por estas naciones, los que en virtud con el articulo 35 de

la CPD, deben entregarse al érgano revisor 2 afios después de la ratificacidén en sus paises.

8 |bidem

 Pag. 3.
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Antes de presentar los datos es dable recordar que el Comité de los Derechos de las Personas
con Discapacidad normalmente sesiona 2 veces por afio y por lo mismo existe un desfase entre
las fechas de entrega y aprobacion de sus informes iniciales. Por tal motivo y para e evitar
confusiones expondremos aqui Unicamente el afio de ratificacion de la Convencion y el afio en

que se aprueban las observaciones de los informes iniciales de cada pais analizado

A continuacion, exponemos los datos:

Argentina
2008/2012 (4 afios después de la ratificacion), se destaca:

“a) La adopcidn de la Ley N.° 26571 (2009) de Democratizacion de la Representacion Politica,
la Transparencia y la Equidad Electoral,

b) La adopcion de la Ley N.° 26522 (2009) sobre la Regulacion de los Servicios de
Comunicacion Audiovisual;

c) La creacion de la Unidad de discapacidad e integracion laboral dependiente de la Corte
Suprema de Justicia de la Nacién (acordada en diciembre de 2010) y del Programa Nacional de
Asistencia para las Personas con Discapacidad en sus Relaciones con la Administracion de la
Justicia (ADAJUS, Decreto 1375/2011);

d) El establecimiento del Centro de Tecnologias para la Salud y la Discapacidad.” (Comité

sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad, 2012, pag. 1)%

Costa Rica
2008/2014 (6 afios después de su ratificacion), se destaca:

“La adopcion de la Ley N° 9049 de junio de 2012, que reconoce a la lengua de sefias
costarricense (LESCO) como lengua oficial, y ordena impartir educacion a la comunidad sorda

en esta lengua.

80 Comité sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad. (2012). Observaciones finales sobre
el informe inicial de Argentina, aprobadas por el Comité en su octavo periodo de sesiones (17 a 28 de
septiembre de 2012). En Naciones Unidas. Pag. 1.
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El Comité toma nota de la adopcion de la Ley N° 18283 de febrero de 2014 que reforma la Ley
N° 7600 de igualdad de oportunidades para las personas con discapacidad (1996) adecuando

las definiciones de personas con discapacidad, y de accesibilidad, con la Convencion.”8!

Peru
2008/2012 (4 afios desde su entrada en vigor), se destaca:

a)  Laaprobacion en agosto de 2009 de la Ley N° 29392 de infracciones y sanciones
por el incumplimiento de la Ley general de la persona con discapacidad;

b)  Laaprobacion del Plan de Igualdad de Oportunidades para las Personas con
Discapacidad 2009-2018:

c) Laaprobacion de un programa piloto sobre integracion psicosocial de las personas
con discapacidad en la region de Tumbes;

d)  El proyecto de ley sobre los derechos de las personas con discapacidad presentado
al Congreso en marzo de 2011;

e) Laaprobacion de la Ley N° 29535 sobre el lenguaje de sefias;

f)  Elaumento del gasto en programas para personas con discapacidad.®

Colombia
2011/2016 (5 afios desde su entrada en vigor) (no ha ratificado el protocolo facultativo), se

destaca:

a) LaLey estatutaria 1618 de 2013 sobre personas con discapacidad;

b)  LaPolitica Publica Nacional de Discapacidad e Inclusion Social (CONPES Social 166);
c) La Ley 1752 de 2015 que define el tipo penal de discriminacion por motivos de
discapacidad;

d) La Ley 1448 de 2011 para la atencion, asistencia y reparacion integral a victimas de la

violencia;

81 Comité sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad. (2014). Observaciones finales sobre
el informe inicial de Costa Rica. En Naciones Unidas, Convencién sobre los derechos de las personas
con discapacidad. Pag. 1.

82 Comité sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad. (2012). Examen de los informes

presentados por los Estados partes en virtud del articulo 35 de la Convencion. En Naciones Unidas,
Convencién sobre los derechos de las personas con discapacidad. Pag. 1.
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e) Las normas que reconocen oficialmente la lengua de sefias colombiana como idioma

propio de las personas sordas y personas sordociegas.?®

Recapitulando los parrafos anteriores, y comparandolos con las observaciones al informe
inicial de Chile, podemos decir que en el informe inicial de nuestro pais los aspectos positivos
destacados por el Comité en relacién a los demés paises analizados son méas débiles toda vez
que las politicas presentadas por ellos constituyen una mejor proteccion de los derechos de las
personas con discapacidad. Tal es el caso del reconocimiento de la lengua de sefias como idioma
de las personas sordas (Colombia, Perl, Costa Rica). Hecho que para nuestro pais recién se

constituyé en ley de la Republica en enero de 2021.

Por otra parte, vale la pena destacar el aumento del gasto publico para implementar las

politicas de discapacidad (Pert) y la ley que garantiza representatividad politica (Argentina).

En cuanto a las criticas que se hicieron a los articulos 6, 7 y 8 de la CPD, son igualmente
lapidarias, es decir, en todos los paises existe falta de politicas especificas para las mujeres con
discapacidad. Se invisibiliza a los nifios con discapacidad y no se realizan campafias publicas

de concientizacion que promuevan los derechos de las personas con discapacidad.

Aunque para nuestro pais dichos items recibe un cuestionamiento especial toda vez que
el Comité considera contradictorio entregar recursos publicos para una campafia mediatica
como la Teletdn, que en su criterio no contribuye a eliminar los estigmas que pesan sobre las

personas con discapacidad.

Los datos anteriores bien pueden llevarnos a adoptar un pensamiento conformista
diciendo que las acciones de nuestro pais se encuentran dentro de un rango esperado, porque Si
bien en el estado de avance podemos ver menos politicas destacables, esto se compensa con el
estado catastrofico de observaciones que también presentan los demas paises de la region, los
cuales constituyen un menoscabo casi culturizado en la vida de las personas con discapacidad

en América Latina.

83 Comité sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad. (2016). Observaciones finales sobre
el informe inicial en Colombia. En Naciones Unidas, Convencién sobre los Derechos de las Personas
con Discapacidad.
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Por otro lado, podriamos usar esta informacidn para cuestionar el accionar de los Estados
diciendo que con estos antecedentes queda demostrada la ineficiencia de sus politicas en esta

materia, tomando en cuenta que son seres humanos los que sufren con las actitudes que ignoran.

De tal manera que si de verdad les preocupa la vida de estas personas deben tomarse

seriamente las politicas de discapacidad que implementan en sus paises.

Esta Ultima posicion nos permite estar pendientes de los pasos que se sigan sobre la
tematica. No solo como agentes pasivos, sino también como actores criticos y propositivos, ya
sea participando en la creacion de las politicas afines, incidiendo en la opinién publica para que
esta problematica sea tratada como un tema pais o fiscalizando lo que ya esta escrito como lo

haremos en el proximo apartado.

2. Leyn°20.422: que Establece Normas sobre Igualdad de
Oportunidades e Inclusion Social de las Personas con
Discapacidad.

Haciendo un recuento sobre los principales hitos que dieron origen a la Ley N° 20.422
(en adelante: La Ley) conviene recordar que su discusion comenzd en 2005 por la necesidad
imperante de modificar la Ley N° 19.284, que establece normas para la plena integracion social
de personas con discapacidad, cuya promulgacion data de 1994, con lo que se fortalecieron las
politicas publicas dirigidas hacia este colectivo. No obstante, se estimé indispensable modificar
la disposicién con el proposito de adecuar su contenido a las circunstancias acaecidas en el

ambito internacional ex profeso de las tratativas emanadas por la creacion de la CPD.

Asi las cosas, el Presidente Ricardo Lagos envié el proyecto de Ley a la Camara de
Diputados el 25 de agosto del afio 2005. En aquella oportunidad se esgrimi6 en el mensaje que
se tornaba indispensable modificar algunas normas contempladas en la ley N° 19.284, porque
se necesitaba abordar las politicas publicas para superar las medidas de asistencialismo y
proteccionismo, existentes en la norma en comento, por otras cuyo acento esté puesto en el
entorno en que habita una PCD, y no en la deficiencia de esta; por tal motivo se debe crear una

normativa que reconozca la diversidad, y se enfatice la igualdad de oportunidades para todos.®

84 Mensaje de la Ley N° 20.442. (s.f.).
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Sin perder el espiritu que dio origen a la nueva ley, en 2007 la Presidenta Bachelet
presentd un proyecto con el cual se sustituyd el anterior, ahi se establecen las normas sobre
igualdad de oportunidades e inclusion social de personas con discapacidad. Se trataba de un
proyecto ambicioso, esto en la medida que se sustituia practicamente la totalidad del articulado
comprendido en la normativa. De tal manera que, hoy por hoy, contindan vigente Gnicamente

los articulos 21, 25 y 65 de la disposicion predecesora.

Todo lo demés fue reemplazado por la Ley N° 20.422. Cuya publicacién se realizé el 10
de Febrero de 2010.

a) Contenido de la norma
El contenido de la ley se puede desglosar como lo indica la tabla n°3:

Tabla n°3
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Titulo preliminar:

ARTICULOS:

TEMA:

N° 1-6

Comprende los lineamientos generales de la ley. Aqui se
entregan definiciones relevantes. Ademas de indicarse el
proposito, los principios y las obligaciones que tiene el
Estado para la promocion de los derechos de las personas
en situacion de discapacidad.

Titulo 1. Derecho a

la  igualdad
oportunidades

de

N° 7-12

Bajo este titulo encontramos dos parrafos:

El primero aborda la igualdad de un modo general. Se
menciona el concepto y sus implicancias y se establecen
las medidas contra la discriminacion que tomara el Estado
en pos de eliminar los factores que amenacen, priven o
perturben los derechos de las personas con discapacidad.
El parrafo segundo contiene normas especificas respecto
de aquellos grupos con mayor vulnerabilidad. Como lo son
mujeres con discapacidad, personas con discapacidad
mental, nifios y nifias con discapacidad y las personas que
se encuentren en situacion de dependencia. De este modo,
con la dictacion de estas normas especificas, el legislador
pretende garantizar con mayor impetu la participacion e
interaccion de estas personas en las acciones que les

incumben.
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Titulo
Calificacion
certificacion de
discapacidad:

y
la

N° 13-17

Como su nombre lo indica, aqui se entregan los parametros
con los cuales se ha de determinar la calificacion y
certificacion de la discapacidad. Se menciona el érgano
competente y la dictacioén de un reglamento cuyo estatuto
debe estar acorde a los criterios establecidos por la
Organizacion Mundial de la Salud. Finalmente, es
importante sefialar que en la norma se deja de manifiesto
el derecho que tienen las personas a solicitar la
recalificacion de su discapacidad las veces que se estime
necesario siempre que existan fundamentos plausibles

para hacerlo.

Titulo
Prevencion

rehabilitacion;

II.
y

N° 18-22

Este titulo, instaura como una obligacion del Estado tanto
la prevencion como la rehabilitacion de la discapacidad.
Asi mismo, expresa que es un derecho y deber que tienen
las personas con discapacidad el cual se hace extensivo a
la sociedad en su conjunto.

El titulo se divide en dos péarrafos

El primer parrafo habla sobre la prevencion. Sefialandose
los factores que se han de tener en cuenta para la creacion
de planes y programas que apunten hacia este fin.

El parrafo segundo define la rehabilitacion, sefiala los
objetivos que se pretenden y la establece como un derecho
que se ha de garantizar para las personas en situacion de

discapacidad.
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Titulo 1V. Medidas
para la igualdad de

oportunidades

N° 23-54

A diferencia de lo que ocurre en el titulo I, aqui se
comprenden normas especificas sobre los aspectos que
contribuirdn a eliminar las barreras que perturban Ila
igualdad de oportunidades de las personas con
discapacidad. De este modo, el titulo esta dividido en
cuatro parrafos. Los cuales contienen normas sobre
accesibilidad, trabajo, educacion 'y exenciones
arancelarias. Regulandose en cada uno de ellos los
mecanismos, herramientas, servicios y ajustes razonables
con los cuales se promueve la inclusion de estas personas
en la sociedad.

Dado lo extenso del articulado, destacaremos solo alguno
de los elementos. Los que, desde nuestro punto de vista,
generan mayor impacto para las personas con
discapacidad:

En accesibilidad, el reconocimiento de la lengua de sefias
como medio natural de la comunidad sorda y la
incorporacion del sistema braille como el medio de
lectoescritura de las personas ciegas.

En educacion, las adecuaciones curriculares y el material
de apoyo, la adaptacion del material de estudio y los
medios de ensefianza. Esto con el objeto de que la PCD,
tenga las herramientas que le permitan aprender y avanzar
de nivel en igualdad de oportunidades.

En trabajo, la promocion y aplicacion de acciones
positivas en pos de incentivar la inclusibn y no
discriminacion laboral.

En exenciones arancelarias destacamos los impuestos
especiales que tienen los vienes sindicados en los articulos
48 y 49 de la Ley.
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Titulo V.  Del | N°55-56 Estos articulos sefialan el objetivo y las funciones que tiene
Registro  Nacional la mencionada entidad

de la Discapacidad.

Titulo VI. Acciones | N° 57-59 Se establece el tribunal competente y las sanciones
especiales: aplicables por infringir la mentada Ley.

Titulo  VII.  Del | N° 60-82 Menciona la creacion de distintos organismos encargados

comité de ministros
de la discapacidad y
del servicio nacional

de la discapacidad

de proponer, coordinar y velar por la implementacién de
las politicas atingentes respecto a la materia. Credndose un
Comité de ministros, el Servicio nacional de la
discapacidad y un consejo consultivo, cuyo proposito,
funciones, nombramientos, sanciones y atribuciones se
describen a lo largo de este apartado. El cual concluye con
la derogacion parcial de la ley N° 19.284.

b) Reglamentos de la ley n°20422:

A lo anterior sumamos los articulos transitorios que establecen entre otras cuestiones

los plazos en que se han de dictar los nueve reglamentos sindicados en la ley y el tiempo en que

deben cumplirse las disposiciones contenidas en ella.

En este orden de ideas, los reglamentos deben dictarse en un plazo de seis meses desde

la publicacion en el diario oficial y su cumplimiento sera gradual. Estimandose para ello un

periodo de ocho afios. Cabe preguntarse, entonces, qué ha ocurrido con la dictacion de los

reglamentos sindicados y con la implementacion de estos en la legislacion nacional de acuerdo

con los datos obtenidos en la pagina web del Servicio Nacional de la Discapacidad

(Reglamentos de la Ley 20.422)8°

85(https://www.senadis.gob.cl/resources/upload/documento/f8d159fcf2db5a3bbaa491e299b49525. pdf)
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El resultado es el siguiente:

MINISTERIOS MATERIA ARTICULO EN| ANO DE
QUE SE INDICA | PUBLICACION

Ministerio de Salud- | Decreto supremo | 14 inc. 1° 16-10-2013
Desarrollo social N° 47. Calificacion

y Certificacion de

la discapacidad
Ministerio de | Decreto supremo| 25 inc. 2° 10-03-2011
Desarrollo Social- | N° 32: Mecanismo
Transporte y| de comunicacion
Telecomunicaciones- audio visual que
Secretaria General de | posibiliten el
Gobierno acceso de la

poblacion con

discapacidad

auditiva a  los

programas de

television. ..
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Ministerio
Transporte
telecomunicaciones-

Desarrollo Social

de

Decreto
N° 142:

caracteristicas de la

supremo

fija

sefializacion,

espacios y acceso a
asientos en medio
de

publico

transporte

30

08-11-2010

Ministerio de Hacienda

Decreto supremo N°
1253: regulacion de
exencion
arancelaria y
beneficios

tributarios.

48 inc., final y 53

03-11-2010

Ministerio de Justicia-

Desarrollo Social

Decreto  supremo
Ex Ne° 945:
funcionamiento del
registro nacional de

la discapacidad

55 inc. final

23-12-2010

Ministerio de Desarrollo

social

Decreto supremo N°
141: regulacién de
concejo consultivo

de la discapacidad

65

08-11-2010
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Ministerio del trabajo y | Decreto N° 64, |45 inc. final 01-2-2018
prevision social; | reglamento de
Ministerio de Hacienda; | inclusion laboral de
Ministerio de Desarrollo | personas con

social discapacidad

Ministerio de Vivienda y | Decreto N° 50, que | 28
Urbanismo modifica el decreto
supremo N° 47 de
1992, en el sentido
de actualizar sus
normas a las
disposiciones  de
establecidas en la
Ley 20.422

c) Opiniones sobre laley

La creacion de esta norma ha tenido una serie de repercusiones positivas y negativas
sobre cuan efectiva es su presencia dentro del ordenamiento juridico. Por esta razdn
preguntamos a nuestros activistas por los aspectos destacables y las falencias que desde su

criterio tiene la norma en comento.

Aspectos destacados

Como aspectos destacados sefialan que, pese a las dificultades que existen en su
ejecucion, es una ley muy necesaria y apropiada para salvaguardar los derechos de las personas
en situacion de discapacidad; en este sentido Carolina Pérez argumentd que: “no solo se da pie

a las politicas publica sino también a la inclusion social En términos de igualdad™®®.

Falencias

Sobre este punto se menciona lo siguiente:

86 pérez, C. (30 de Abril de 2019). Entrevista propia. (M. d. Peranchiguay Levifianco, Entrevistador)
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= Faltan organismos fiscalizadores: aqui coinciden los cuatro entrevistados en que no
hay forma para ejecutar una norma de esta naturaleza sin la existencia de un organismo
que vele por su cumplimiento; hecho “jgravisimo!” seglin expresa Pérez Carballo,
“porque es indispensable el trabajo de fiscalizacion para concretar un estado de derecho
respecto de las personas en situacion de discapacidad” (Pérez, 2019)%”. Por su parte,
Soledad Toro sefiala que este hecho genera, entre otros perjuicios, que exista una

lentitud exorbitante en su implementacion®,

= Falta de especificacion en los reglamentos que la complementan: tal como acontecio
en el parrafo anterior, los entrevistados concuerdan que la forma en que estan dictados
y disefiados los reglamentos complementarios son ambiguos. De tal manera que en
algunas ocasiones resulta dificil entender a ciencia cierta qué es lo que se pretende
sefialar. En este sentido, Toro expresa que: “La ley es bastante ambigua y general en
algunas partes, si bien considera todas las tematicas relacionadas con las PCD, en sus
reglamentos no se especifica claramente qué hacer, para que se ejecute como debiese

ser”8®, afectandose con ello la correcta aplicacion de la normativa.

= Falta de participacion social en la creacién de las politicas publicas: aqui se
cuestionan la falta de participacion de los distintos grupos de la sociedad para la creacion
de las politicas publicas afines. Basicamente porque si no se cuenta con la participacion
de los demas entes de la sociedad seria, en palabras de Luis Vera, estar Unicamente
frente a bajadas al pie de la letra de los instrumentos internacionales, algo que no tiene
eco entre la poblacion, principalmente porque las personas a quienes protege no se

identifican como tales o bien no tienen conciencia de ser sujetos de derechos®.

= Falta de presupuesto para su ejecucion a fin de ilustrar lo antes dicho. Recordemos

el grafico expuesto en el capitulo I, sobre las comparativas en materia de presupuesto.

87 |bidem
88 Toro, S. (3 de Junio de 2019). Entrevista propia. (M. d. Peranchiguay Leviifianco, Entrevistador)
8 Toro, S. (3 de Junio de 2019). Entrevista propia. (M. d. Peranchiguay Leviiianco, Entrevistador)

% Vera, L. (22 de Mayo de 2019). Entrevista propia. (M. d. Peranchiguay Levifianco, Entrevistador)

57



Como punto ulterior, queremos mencionar que hubo una afirmacién que se reiter6 casi
sin variaciones en las respuestas. “La ley es muy efectiva como politica publica, pero la falta

de organismos fiscalizadores hacen que esta ley sea de papel”®.

Resulta paradojico pensar que sean estas las falencias observadas por los entrevistados
en tanto fueron temas latamente debatidos tanto en la discusion del Decreto N°201 (con el que
se promulga la convencion), como durante los cinco afios que se tramité el proyecto en

comento.

De este modo, observamos en la historia de la Ley una serie de intervenciones sobre
este punto, como las esbozadas por la diputada Maria Angélica Cristi, quien manifest6 en una
de sus intervenciones las dudas que le afloraban respecto del articulado del proyecto. En aquella
oportunidad expresd su temor a través de una pregunta “;Quién fiscalizard el cumplimiento de

las normas? No hay mecanismos claros”®? culming.

Por otro lado, la diputada Isabel Allende, sefiald en una de sus intervenciones que: “hasta
ahora ha existido mucha letra muerta, por ejemplo, gran cantidad de edificios nuevos no cuentan

con sistema de acceso para las personas con discapacidad”®®. Algo que no debia acaecer mas.®*

Entonces ¢Qué ocurrio? ¢Por qué subsisten estas problematicas a pesar de su discusion
en el congreso? ¢Coémo explicamos que, aun existiendo algunos organismos encargados de la

fiscalizacion de la normativa, esta se incumpla a destajo?

Esto nos hace pensar que 0 no hubo un compromiso real por dar un tratamiento efectivo
hacia las problematicas que padecen las personas con discapacidad o que las “bajadas al pie de
la letra” de la Convencion, lisa y llanamente, les pasé la cuenta. Lo concreto es que en la manera
confeccionada lesiona ineludiblemente los derechos de las personas amparadas por la norma,

alejandose del espiritu que le dio vida.

%! Frase dicha por todos los entrevistados de una u otra forma.

92 Historia del Decreto N° 201. (17 de Septiembre de 2008). Historia de la ley. Obtenido de Biblioteca
del Congreso Nacional de Chile / BCN: https://www.bcn.cl/historiadelaley/nc/historia-de-la-ley/5082/

98 |bidem

9 Véase 1° tramite constitucional discusion en sala 06,19, 20 junio; 03 de octubre de 2017; 2° trAmite
constitucional segundo tramite constitucional discusion en sala fechas 07 de noviembre de 2007 y 18
de noviembre de 2009.
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d) Vision parlamentaria sobre la aplicacion y cumplimiento de la normativa
especial:

Con el objeto de tener una percepcion global sobre las normativas antes descritas
quisimos conocer las opiniones del poder legislativo sobre el particular. Por tal motivo
solicitamos una serie de reuniones, sin embargo, las respuestas fueron bastante desfavorables
porque cada vez que se intentd concertar entrevistas, de los pocos que respondieron a nuestra
solicitud, la gran mayoria contest que no era posible acoger a ella, porque no era algo de lo

que tuvieran conocimiento dado que no pertenecian a la comision que trataba la tematica.

Esto nos hace pensar en cuél es el rol de los parlamentarios, ¢Es acaso su Unico interés
aquel que mana de las comisiones a las que pertenecen? ;Como conjugamos la representacion

que se supone ejercen estas personas de la ciudadania?

Porque si es esta la forma en que ven el cargo de representacion, entonces tendriamos
que repensar el rol parlamentario. Porque si lo que prima es la especializacion, no seria
descabellado apostar por un mecanismo distinto al actual para satisfacerlas demanda de los

grupos sociales que conforman el pais.

Asi y todo, sigue siendo preocupante como un tema que atafia al 16 % de la poblacién

sea tan indiferente para el Congreso Nacional.

Pese a estos inconvenientes, concertamos dos entrevistas, una con el Diputado por el
distrito N° 11, Sr. Francisco Undurraga (Evopoli) y primer diputado con discapacidad en el

Parlamento y otra con el Senador por la Region de los lagos, Sr. Rabindranath Quinteros (PS)®.

A continuacion, exponemos las entrevistas. A cada entrevistado se le hizo las mismas preguntas.
La letra “F” representa la respuesta de Francisco Undurraga y la letra “R” representa la

respuesta de Rabindranath Quinteros.

%1.- ¢ Que problematicas conoce que afecten a las personas con discapacidad? x

9 Entrevistas realizadas en los afios: 2019 Francisco Undurraga, 2020 Rabindranath Quinteros)

% Formato pregunta y respuesta. Francisco Undurraga F- Rabindranath Quinteros R.
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F: Hay varias probleméticas: Limitaciones en el acceso a la educacion, el legitimo desarrollo al
mundo laboral, dificultades en el desplazamiento de las PCD en las ciudades y las limitaciones
en el acceso a la salud. Si bien existen apoyos una vez que uno deja de ser nifio, y pasa a ser
auto gestor de su propia vida y su discapacidad, sobre todo en la discapacidad fisica, el acceso
a las protesis y ortesis es complejo porque es un mundo muy cerrado donde hay poca
competitividad, existiendo una barrera de entrada muy alta en términos monetarios para poder

acceder a los mejores implementos.

R: Durante demasiado tiempo nuestra sociedad vio a las personas con discapacidad -fisica o
intelectual- como una carga. Del mismo modo que a las personas mayores y a aquellas en
situacion de pobreza extrema. Esa forma de entender la sociedad ha cambiado, pero debe seguir
evolucionando todavia hacia niveles mas especificos. Chile es un pais que esta envejeciendo y
las personas mayores van perdiendo capacidades, en algunos casos por la edad y en otros por
efecto de enfermedades, y para ese contexto -el de personas y con discapacidad- tampoco

estamos preparados.

2.- ¢Como observa el cumplimiento de la Convencion con mas de 10 afios desde su entrada

en vigor?

F: Es lento, es mentiroso, no tiene la agilidad que deberia tener porque tampoco existe mucha
conciencia ni en los legisladores ni en el ejecutivo. Porque de todas las bajadas que deberian
ser plasmadas en ley, aunque también creo que nosotros nos deberiamos hacer cargo en mi caso

como diputado y como discapacitado.

R: El sentido comun indica que una sociedad con ciertos niveles de conciencia social no deberia
requerir del peso de la legislacion para asegurar un mejor trato a las personas con discapacidad,
pero en la practica eso no ocurre. Y ello obliga a adoptar medidas especificas. Y aun cuando
éstas se adoptan, no siempre son cumplidas. Es habitual constatar el uso indebido de los
estacionamientos para personas con discapacidad y, hasta antes de garantizar la inclusion en los
colegios, también habia una discriminacién importante hacia los alumnos y alumnas con
discapacidad. Eso entre muchos otros temas. De hecho, la norma contra la discriminacion
arbitraria que incluye aquellos actos que tengan como victima a las personas con Discapacidad,
es recién de 2012. Tema aparte era el laboral, que también requirié de una legislacion especifica
para garantizar ciertos derechos fundamentales. Este fue un gran avance en materia de
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integracion. De acuerdo con datos del afio pasado, unos 20 mil ciudadanos y ciudadanas en
situacion de discapacidad pudieron acceder a un contrato de trabajo, pero es insuficiente si se
compara con las 2 millones 800 mil personas que viven en esta condicion. De las que casi el

60% no posee trabajo formal”.

3.- En la historia de la Ley n° 20.422, asi como en el decreto que ratifica la Convencion, se
discutio lentamente sobre la fiscalizacion de las normativas, sin embargo, en ambos casos
la fiscalizacion fue uno de los temas menos regulados, ¢ Cudl cree usted que fue la razén

de aquello?

F: “Yo tengo una vision después de ser un afio y medio diputado. Pienso que los legisladores
somos muy buenos para legislar el mundo privado y muy malos para reformar el Estado. Yo
creo que de las grandes cosas que hoy dia nos esta dando este movimiento social es que no se
ha tocado directamente la iniquidad que se forma en el Estado, manifestado en las politicas y
en la forma de conducirlas, sobre todo, en el mundo de la discapacidad. Desde ese punto de
vista, la comodidad de hacer una ley sin darle los instrumentos y las herramientas para que esta
pueda ser cumplida en la practica pasa a ser letra muerta y esto es inmoral. No debiera ser asi.
En el fondo, el Estado no ha dado el ancho con las capacidades que tiene para poder
efectivamente liderar el proceso de cambio en el mundo de la discapacidad a través de la
implementacion de esta y otras leyes. En Chile, lamentablemente, todavia no existe un
compromiso de los gobernantes, tampoco del ciudadano de a pie, sobre los temas de
discapacidad porque es un mundo del cual nos acercamos y nos alejamos de acuerdo con las

conveniencias que tengamos en relacion a un minuto puntual.

R: Es posible que la razon se encuentre en la conviccion de los legisladores de la época en
cuanto a que la institucionalidad existente bastaria para garantizar la fiscalizacion. Ese es un
problema bastante generalizado en distintos ambitos (lo que por cierto no lo justifica). La falta
de recursos y capacidades técnicas y humanas para garantizar el cumplimiento de la legislacion
es, sin duda, uno de los principales escollos que podemos observar, no solo en materias de
discapacidad, falta fiscalizacion en materia tributaria, en la pesca, en el comercio informal, en
el respeto a los derechos laborales, a las normas de seguridad, etc. Incluso ahora respecto de las
cuarentenas y restricciones impuestas por el Covid, para que la fiscalizacion sea efectiva se
necesitan personas con determinado conocimiento, pero esas personas también requieren

herramientas tecnoldgicas basicas para facilitar la fiscalizacion y no pueden ser pocos los
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fiscalizadores porque el territorio y las acciones a fiscalizar son bastante amplios y todo ello
redunda en la necesidad de recursos.

4.- ;Por qué razon cree usted que en la Ley de presupuesto la partida es menor para el
SENADIS en comparacion al SENAMA vy a los pueblos indigenas, aun cuando el
porcentaje de la poblacidén que se encuentra en situacion de discapacidad es mayor que

los grupos citados?

F: Sobre las partidas de la Ley de presupuesto confluyen dos realidades. Lo primero es decir
que es un poco mentiroso sefialar que el dinero destinado a la discapacidad es bajo. Porque no
solamente se comprende en SENADIS, sino también en otras prestaciones. Como las
prestaciones de la direccion del trabajo (FOSIS) en el ministerio de educacién por nombrar
algunos. Si nosotros agruparamos en un solo departamento seria bastante méas del que se indica
en esa partida. Con esto, no estoy justificando el monto. Creo que todos los montos son bajos,
de hecho, pienso que la partida de este afio fue insuficiente. Ademas, hay otro problema, que es
el pecado de origen, que tiene que ver con que el presupuesto es el copy paste del afio anterior,
no nos hemos dedicado en estos ultimos 30 afios a repensar las prioridades del estado en relacion
con las diferentes materias. Por lo mismo alguna vez propusimos que debiésemos tener un
presupuesto en base 0 para repensar el presupuesto del pais y saber donde le vamos a poner las

fichas al pais.

R: Creo que no hay ninguna justificacion para que el presupuesto de una institucion que tiene
casi 3 millones de potenciales usuarios no cuente con los recursos suficientes.
Lamentablemente, el Congreso no tiene las atribuciones para fijar aumentos presupuestarios.
En la discusion anual del presupuesto de la nacién solo podemos objetar montos y
eventualmente votar su reduccion en aquellos items que parecen excesivos, pero no podemos
decidir respecto del aumento de éstos alli donde consideramos que hacen falta. Una de las
explicaciones que se entregan respecto del menor presupuesto del SENADIS es que sus
beneficiarios estan generalmente cubiertos por otras prestaciones -salud primaria y secundaria,
subvenciones preferenciales en educacidn, etc.-. Aun asi, es un tema que debe ser discutido y

analizado en profundidad.

5.- ¢ En qué materias se encuentra al debe la legislacion chilena? ¢Por qué?
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F: Més que la legislacion chilena, creo que el pais esta al debe. Y si el pais esta al debe,
evidentemente la legislacion también. Piensa que yo soy el primer discapacitado que es
parlamentario en los més de 200 afios de Chile. Hay tres diputados de origen mapuches.
Ademas, nosotros las PCD nos hemos mantenido muy fuera de los temas pais, somos bien
buenos para reclamar y poco buenos para construir. La gente que se agrupa es la minoria que
genera acciones para ellos y para toda las PCD. La ley de inclusion laboral esta al debe, la
inclusion de la educacién también estd al debe, las politicas en relacion con vivienda al
desarrollo urbano también estan al debe, porque cuando se piensa en politicas como estas, en
las Gltimas personas que se piensa, es en las personas con discapacidad, pero no todo es tan
malo. Ahora se realiz6 una comisién que ve el tema, hay que sumar gente. Yo pienso que todos
los diputados deberiamos ser abordados por el mundo de la discapacidad, porque para poder
generar cambios culturales tenemos que avanzar hacia una sociedad mas libre, mas justa y mas

inclusiva.

R: A modo de resumen: mayor inclusion social, fiscalizacion del cumplimiento de la normativas
que benefician o favorecen a las personas con discapacidad, mayores recursos para la
institucionalidad vinculada a las personas con discapacidad, mayor atencion a las expresiones
de discapacidad en los sectores rurales y aislados y, sobre todo, una mayor coherencia entre el
discurso y los actos. Los gobiernos suelen ser muy generosos en palabras hacia las distintas
minorias, pero, en la practica, sus actos y decisiones no siempre tienen un necesario correlato
en obras, legislaciones y presupuestos y eso es parte de los cambios que la poblacién demanda

de sus autoridades.

Analizando las entrevistas, podemos observar que existe una disparidad respecto a las
apreciaciones que se tienen sobre el cumplimiento de la CPD. Hecho marcado sin lugar a duda
por la situacion de discapacidad en que vive uno de ellos, sin embargo, ambos son conscientes
de que el cumplimiento de la Convencidn y, en consecuencia, las leyes adyacentes no es el que

se esperaria en atencién al tiempo que ha pasado desde su ratificacion.
Asi mismo, ambos destacan la importancia de contar con una normativa especial. Puesto

que con ella se han mejorado en mayor o menor medida la vida de las personas que viven bajo

esta condicion.
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CAPITULO IV: CUMPLIMIENTO PRACTICO

1. Problematicas y desafios

En los capitulos anteriores hemos visto las distintas aristas que conforman el
espectro sociopolitico de la discapacidad. Sin duda alguna, contar con aquella informacion
nos ha permitido, por un lado, conocer el tratamiento normativo originado a raiz de la
tematica objeto de nuestro estudio, y por otro, conocer las opiniones vertidas sobre el

cumplimiento y aplicacion de la normativa especial.

Corresponde ahora afiadir un nuevo elemento. Hablamos del cumplimiento

practico que tiene la convencién y su normativa complementaria.

En esta oportunidad dividiremos el capitulo en dos grandes secciones. La primera,
denominada “problematicas”, donde abordaremos las dificultades que desde nuestro
criterio tiene la legislacion nacional. Y la segunda seccion, denominada “desafios para el
cumplimiento efectivo”, donde pretendemos sefialar algunas sugerencias que, desde
nuestro punto de vista podrian, contribuir a materializar las disposiciones ya consagradas

como normas de la Republica.

a) Problematicas:

Existen grandes controversias originadas respecto al ejercicio, uso y goce de los derechos

consagrados en el llamado bloque constitucional del articulo 5 de la carta fundamental. Para el

caso que nos convoca dichas afectaciones, se manifiestan en forma especifica en principios y

derechos consagrados en la Convencion. Como el principio de vida independiente, la

autonomia, la accesibilidad, el derecho a la educacidn, al trabajo, y el derecho de igualdad de

oportunidades, por ejemplo.

Probablemente existan muchas razones por las que aquello sucede, sin embargo,

seleccionamos algunas que, en nuestro criterio, ocasionan tales estragos:

1.- La confusion de normativa
2.- Falta de fiscalizacién

3.- Perturbacion al derecho de igualdad de oportunidades.
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a.1 Confusiéon de normativa °’

Entre los temas més discutidos esta aquel originado al alero del articulo N° 25 de
la Ley, que ordena la creacion de un reglamento que incorpora mecanismos de
comunicacion audiovisual para que las personas sordas puedan acceder a la programacion
ofrecida por los canales de television. Béasicamente porque existen ciertos

cuestionamientos a la redaccion de las disposiciones sindicadas para ello.

Desde la entrada en vigor de la Ley y el Decreto diversas organizaciones de personas sordas
han alegado discriminacion arbitraria por parte de los canales de television. Esto a raiz de la
exclusion que a juicio de los demandantes hacen los canales sobre la informacion que entregan
principalmente en casos de conmocion publica de alto impacto y trascendencia social
acontecidos en nuestro pais.

De acuerdo con su planteamiento, la discriminacion se origina porque dichos canales,
ante estas situaciones, no han incorporado un recuadro con un intérprete en lengua de sefias en
sus transmisiones. Vulnerandolas en su dignidad e impidiéndoles el ejercicio en igualdad de
oportunidades de los derechos esenciales que emanan de la naturaleza humana, consagrados en
el articulo N°19 de la Constitucion como en los tratados internacionales suscritos por Chile. De
manera que, sostienen los recurrentes, el actuar de los canales demandados constituye una
omisién arbitraria e ilegal que priva, perturba y amenaza el legitimo derecho de las personas
con discapacidad auditiva de ser tratadas en igualdad de condiciones y no discriminadas
arbitrariamente. Toda vez que, debido a la magnitud de tales noticias, estas deben ser
transmitidas en forma simultanea a traves del subtitulado y el lenguaje de sefias. Como consta
en el articulo 25 de la ley N°20.422.

Este argumento ha sido desestimado por los canales de television, quienes han sostenido
que, ante estas situaciones han actuado conforme a derecho; esto porque desde su entender, es

la legislacion nacional quien autoriza a los medios de comunicacion entregar dichas

97 Antes de explicar como operan en la practica, queremos dejar en claro que creemos que estas
probleméticas estan presentes mas alla del as situaciones particulares que describiremos en las
paginas siguientes y, por ende, con la jurisprudencia y normativa sefialada buscamos Unicamente
ilustrar al lector.
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informaciones por alguno de los dos formatos, no haciendo exigible la simultaneidad alegada
por las organizaciones de sordos. De esta manera, a criterio de los demandados, transmitir la
informacién mediante el sistema de close caption, como lo hacen todos los canales que por
turno no les corresponde incorporar al intérprete en sus noticiarios, esta permitido en la
legislacién; motivo por el cual no se configura la discriminacion alegada porque en ningn caso
las personas quedan excluidas del acontecer nacional. Pero veamos qué nos dice la normativa

en conflicto:

En primer lugar, hay que sefialar que en 2016 el mentado articulo 25 sufri6 una

modificacion mediante la Ley N°20.927. Asi, el antiguo articulo 25 expresaba:

“Los canales de la television abierta y los proveedores de television por cable,
deberan aplicar mecanismos de comunicacion audiovisual que posibiliten a la poblacion con
discapacidad auditiva el acceso a su programacion en los casos que corresponda, segun lo
determine el reglamento que al efecto dictaran conjuntamente los Ministerios de Planificacion,
de Transportes y Telecomunicaciones y Secretaria General de Gobierno. Toda campafia de
servicio publico financiada con fondos publicos, la propaganda electoral, debates presidenciales
y cadenas nacionales que se difundan a través de medios televisivos o audiovisuales, deberan

ser transmitidas o emitidas con subtitulado y lengua de sefias.”®

El articulo actual expresa lo siguiente:

Los concesionarios de servicios de radiodifusion televisiva de libre recepcion y
los permisionarios de servicios limitados de television deberan aplicar mecanismos de
comunicacion audiovisual que posibiliten a las personas en situacion de discapacidad auditiva
el acceso a su programacion en los casos que corresponda, segun lo determine el reglamento
que al efecto se dictara a través de los Ministerios de Desarrollo social, de transporte y
Telecomunicaciones y Secretaria General de Gobierno. Las campafias de servicio publico
financiadas con fondos publicos, la propaganda electoral, los debates presidenciales, las
cadenas nacionales, los informativos de la Oficina nacional de Emergencia, del Ministerio del
interior y Seguridad publica y los bloques noticiosos transmitidos por situaciones de

emergencia o calamidad publica que se difundan a través de medios televisivos o audiovisuales

98 Articulo 25
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deberéan ser transmitidos o emitidos subtitulados y en lenguaje de sefias en las formas,

modalidades y condiciones que establezca el reglamento indicado en el inciso precedente.*

Finalmente, el articulo 2 del reglamento sefiala que:

En situaciones de riesgo 0 emergencia nacional, tales como situaciones de
conflicto armado, emergencias humanitarias, desastres naturales, o hechos que causen
conmocion o alarma publica, la informacion ordinaria o extraordinaria que los canales de la
television abierta y los proveedores de television por cable emitan o transmitan en relacion o
con ocasion de dichas situaciones o hechos, debera ser provista en formato de subtitulado oculto

0 lengua de sefias, a efecto de mantener informadas a las personas con discapacidad auditiva.'®

Con respecto a esto, hay que decir que antes de la modificacién de 2017, el criterio
jurisprudencial sostenia que era facultativo para los canales de television entregar este tipo de
informacion mediante lengua de sefias o subtitulos®?. Sin embargo, en causa Rol N°10216-

2017 (Fundacidn de sordos chilenos/canales de television) la jurisprudencia cambio.

En esta ocasién se demando discriminacién arbitraria en el acceso a la informacién a

raiz del terremoto que afectd a cuatro regiones del sur de Chile el 25 de diciembre de 201692,103,
En suma, sostuvo la Organizacion de Sordos de Chile, que:

Antes de la reforma de la Ley 20.422 se podria haber considerado facultativo
para los canales de television trasmitir sus bloques televisivos, en caso de emergencia, 0
subtitulados, o bien en lengua de sefias, ya que el propio reglamento asi lo autorizaba. Empero,
a partir del mes de junio de 2016, tal disposicion reglamentaria ha perdido vigencia, en cuanto

al caracter facultativo sefialado, debido a que la Ley N°20.927 impuso, con rango legal, el deber

% |bidem
100 Articulo 2 del Decreto Supremo N° 32, de 10 de marzo de 2011.

101 yéase: Causa n° 6608/2015 (Apelacion). Resolucion n° 108579 de Corte Suprema, Sala Tercera
(Constitucional) de 30 de Julio de 2015

102 Rol N°10216-2017

103 En aquella oportunidad, se alegd una afectacion en los derechos 1 y 2 del articulo 19 de la
constitucion Politica de la Republica.
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de transmitir los bloques televisivos, en caso de emergencia, con subtitulos y en lengua de sefias,

lo cual para los hechos del 25 de diciembre de 2016 no se cumpli6.%

Como se sefiald unos parrafos antes, este fallo viene a cambiar el criterio jurisprudencial
que se habia seguido en causas similares, inclusive en la primera instancia. Con todo, la corte
suprema acogio el recurso fundamentando su decision en la primacia legal, en la historia de la

Ley N° 20.927 y en la igualdad ante la ley resumidas a continuacién:

En primer lugar, sostienen los sentenciadores que tanto la historia fidedigna de la
Ley N°20.927 como el texto del mentado articulo 25 hacen copulativa la disposicion en
comento al incorporar la expresion. ‘Deberan ser transmitidos o emitidos subtitulados y
en lenguaje de sefias, en las formas, modalidades y condiciones que establezca el

reglamento indicado en el inciso precedente’%.
Sefialando a su turno que:

“Esta interpretacion tampoco es contraria a la que puede colegirse de la historia
fidedigna de la propia ley, por cuanto la modificacion legislativa tiene por objeto alterar la
regulacion de las emisiones de informacidn en situaciones de emergencia o calamidad publica,
entre otras, siendo parte de la discusion legislativa la decision de incorporar ambas formas de
emision de la informacion. Razon por la cual no puede afirmarse que la intencion de los
legisladores era establecer la obligacion de subtitulos y de lengua de sefias, para que luego fuera
un érgano administrativo en ejercicio de la potestad reglamentaria el que decidiera en qué casos
correspondia utilizar una u otra alternativa, pues tal razonamiento seria contrario al principio
de jerarquia normativa, debiendo considerarse ademas que, tal como se dijo durante la etapa de
discusion del proyecto, el inciso segundo del articulo 25 aludido, tiene rango de Ley Organica
Constitucional por lo que no seria procedente que un reglamento vigente o el que eventualmente

se dicte, pueda llegar a restringir el ambito de aplicacion de una ley de ese rango o jerarquia”.1%®

Finalmente, se tiene en consideracidn el objeto de la disposicidn: la igualdad ante la ley.

Hecho que, en resumidas cuentas, busca resguardar a toda la poblacion no oyente.

104 Rol N°10216-2017
105 Rol N°10216-2017

106 Rol N° 10216-2017
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Independiente al método que utilicen para comunicarse. Como se observa en la mocidn que da
origen a la norma modificatoria, cuyo tenor expresa: “facilitar la difusién de la informacion de
las personas sordas en situaciones de catastrofe y calamidad, para resguardar su seguridad”®’.
Hecho que no se cumpliria si se emplea la disposicién en la forma que sostienen los canales

demandados.

Sostienen los sentenciadores que al no transmitir estas informaciones en ambos formatos
los canales de television incurren en un acto arbitrario e ilegal que vulnera las garantias

constitucionales del articulo 19 N° 1y 2 de la Constitucion Politica de la Reptblica®®®.

Comentarios

Si miramos el articulo 25 con la lupa del Codigo Civil, el enunciado del articulo 19
indica: “Cuando el sentido de la ley es claro, no se desatendera su tenor literal, a pretexto de
consultar su espiritu” (VeraR. , pag. art. 25). Con esto en mente podriamos decir que los canales
de television estan en lo cierto. Recordemos que la discusion se origina por la expresion:
“subtitulados y en lenguaje de sefias en las formas, modalidades y condiciones que establezca
el reglamento indicado en el inciso precedente”!® y que el reglamento sefiala que: “la

informacion debera ser provista en formato de subtitulado oculto o lengua de sefias”**°.

En efecto, se puede desprender que la propia norma otorga facultad al decreto para
regular la forma en que se han de emplear los mecanismos con los que se dard cumplimiento.
Por tanto, el caracter facultativo que dicen tener los canales de television respecto a la
modalidad para utilizar uno u otro mecanismo en sus informativos de emergencia o alta

conmocion publica es correcto.

Por ende, el fundamento entregado por los demandados tiene, al menos a nuestro juicio,

una base solida.

107 Rol N° 10126-2017
108 Constitucion politica de Chile. (1980).
109 | ey N° 20927

110 Decreto N° 32
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Otra manera de entenderlo es mirando los argumentos de la primera instancia del propio
fallo!'!. La Corte de Apelaciones de Santiago sefialé que la interpretacion hecha por el
recurrente es contraria a lo que sefiala el articulo 23 del Cédigo Civil: “Lo favorable u odioso
de una disposicion no se tomaréa en cuenta para ampliar o restringir su interpretacion”'?2, En
consecuencia, la interpretacion esbozada por el recurrente a pesar de ser literal soslaya
deliberadamente la forma que precisa la frase final del mismo articulo. El cual contiene una
modalidad que consiste en que dicha informacion sera entregada ‘en las formas, modalidades
y condiciones que establezca el reglamento indicado en el inciso precedente...”!® de no ser asi,
y de aceptarse que la interpretacion del recurrente es la correcta, es decir, que la informacion
debe ser emitida con subtitulos y en lenguaje de sefias de manera absoluta, la frase que el
legislador redactd posteriormente perderia todo sentido. Ya que la misma las condiciona a las
formas, modalidades del reglamento. Cuestion que importaria una restriccion que iria contra

este caracter absoluto de la norma.

Ahora hay que dejar en claro que al sostener esta tesis no estamos diciendo que la
discriminacion alegada por las personas sordas no existe. Y menos si se trata de un grupo
tan multitudinario y diverso como lo es la poblacion sorda. Los que, segun cifras
entregadas por el subsecretario del Ministerio de Desarrollo social, (precisamente en la
discusion del proyecto modificatorio), estimo que alrededor “de 300.000 personas
presentan algun grado de insuficiencia auditiva en el pais de un total de 2.000.000 de

personas que presentan discapacidad”!4.

Ademas, muchas de estas personas son analfabetos o analfabetos funcionales'®®. Y solo se

comunican mediante la lengua de sefias. Los que quedan totalmente excluidos de la informacion

111 Causa rol 1° instancia
112 yvera, R. (s.f.). Cadigo civil de la Republica de Chile. Art. 23.
113 | gy N° 20.927.

114 yéase historia de la Ley 20927 https://www.bcn.cl/historiadelaley/nc/historia-de-la-ley/5076/

115 Esta funcionalmente alfabetizada o es analfabeta funcional la persona que, respectivamente, es
capaz o incapaz de realizar todas las actividades en que la alfabetizacién es necesaria para la
actuacion eficaz en su grupo o comunidad y que le permiten seguir valiéndose de la lectura, la
escritura y la aritmética al servicio de su propio desarrollo y el de la comunidad (definicion adoptada
por la Conferencia General de la UNESCO en 1978 y utilizada todavia hoy). UNESCO:
https://learningportal.iiep.unesco.org/es/glossary/alfabetizacion-funcional
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brindada por los canales de television ex profeso de la redaccion del articulo 25. Hecho que
indudablemente, genera una discriminacién arbitraria sobre este grupo. Transgrediendo, a su

paso, articulos como los siguientes:

11 (situaciones de riesgo y emergencias humanitarias (CPD))

- 12 (igualdad ante la ley (CPD))

- 21 (derecho a la informacion (CPD))

- 1y 7 (sobre el derecho a la igualdad de oportunidades de la ley N° 20.422) y

- Las disposiciones establecidas por la Constitucion politica de la Republica y los

tratados internacionales a fines.

Ahora ¢la culpa de esta perturbacion es responsabilidad de la television chilena?
Creemos que para este punto en particular la respuesta es no, porque la piedra de tope para
incluir a un nimero mayor de personas sordas en la entrega de las informaciones es un
decreto ley, que, como se debe recordar, es una normativa exclusiva del Presidente de la
Republica y bien puede modificarlo. En consecuencia, bastaria cambiar el conjuntivo o

por y para que se solucione el conflicto.

En el caso contrario, seguiremos viendo en forma reiterada casos como el descrito,
que estaran sujetos unicamente a la interpretacion jurisprudencial que puede fallar a favor
de los canales de televisién, como a favor de las personas sordas, causando una

incertidumbre juridica.
De modo que si el Ejecutivo, teniendo todas las facultades legales para realizar las
modificaciones al cuestionado decreto y no las hace, estamos frente a un acto de omision

arbitraria que constituye para un namero importante de personas un acto discriminatorio.

2. Falta de fiscalizacion:
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Como hemos podido constatar, la falta de fiscalizacion ha sido uno de los
cuestionamientos mas recurrentes respecto a la ejecucion normativa precisamente porque

se considera que dicha omision es la responsable del escaso cumplimiento de la normativa.

Ergo, estas aseveraciones también tuvieron cabida entre las observaciones del
Comité al informe inicial cuyo tenor expresé lo siguiente: el Estado parte no ha designado
al mecanismo independiente de supervision del cumplimiento de esta Convencion!®. En
otras palabras, la consecuencia por la falta de este mecanismo impide que se tengan datos
concretos sobre cuan efectivas estan siendo las disposiciones dictadas, y no solo eso,
también afecta la posibilidad de establecer parametros de estudios que contribuyan al
mejoramiento de las politicas de discapacidad.

Llamaremos a esto la madre de todas las faltas, puesto que sin un organismo

autonomo de fiscalizacion es dificil garantizar el cumplimiento del espectro normativo.

Sin embargo, es dable recordar que existe una norma de fiscalizacion y es aquella
establecida en los incisos finales del articulo 28 de la Ley, la que garantiza la accesibilidad
en las infraestructuras y, para tal efecto, se ordena a las municipalidades cumplir con esta
responsabilidad a través de su departamento de Direccién de Obras Municipales en el

permiso, recepcion, uso, e instalacion de la infraestructura urbanistica.

Del mismo modo, se permite realizar denuncias por incumplimiento ante el Juzgado de
Policia Local, tanto por el departamento encargado de la fiscalizacion como por cualquier

ciudadano.

Con el objeto de saber a ciencia cierta como Opera este mecanismo de fiscalizacion
preguntamos via correo electronico a las Direcciones de Obras municipales de las siguientes
comunas: las Condes, Providencia, Santiago, Maipl y Recoleta. Esto Unicamente por un
registro de edificios que cumplen con la normativa y a cuantos equivale dentro de su

jurisdiccidn, a la fecha no hemos obtenido una respuesta al requerimiento, lo que nos hace

116 Convencion sobre los derechos de las personas con discapacidad. (2008). P4g. 9.
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pensar que tales datos no existen y que muy probablemente esto sea asi en todas las comunas

del pais.

Por lo mismo resulta, al menos, cuestionable el rol fiscalizador que tienen dichos
departamentos sobre el particular, considerando que estan en conocimiento de las obras desde
la presentacién del proyecto y ain no se han generado datos precisos que nos permitan tener
claridad sobre la efectividad de las disposiciones citadas, porque si bien, el decreto esta desde
2016, la facultad legal esta desde 2010. En definitiva, es paraddjico que a la fecha no se tengan

cifras claras sobre cuantos edificios estan conforme a lo prescrito.

Un dato que se debe tener en cuenta es que en entrevista al diario la tercera, la directora
del SENADIS, Maria Ximena Rivas, sefialo semanas antes de la entrada del DTO 50 que sélo
el 12% de los edificios publicos cumple con la ley de accesibilidad. Algo que admite que “ha
sido méas lento de lo que nos hubiese gustado” (Chekh, Yafiez, & Chechilnitzky, 2019)!!’. En
conclusion, actualmente es facil encontrarse con calles, plazas, parques, y edificios
inaccesibles, hecho que nos hace creer que la norma no se estd cumpliendo y que los entes

fiscalizadores no estan realizando la funcidon encomendada.

Decimos creer, porque asi lo demuestran los espacios fisicos, y porgue no existen datos

que contradigan esta hipotesis. Llamaremos a esto fiscalizacion cuestionable.

a) Andlisis de sentencia:

Con el objeto de demostrar como la falta de fiscalizacion ocasiona un detrimento
gravisimo en los derechos humanos de las personas con discapacidad traemos a colacion
la sentencia Rol causa N° 41388-2017: S. Camarada contra empresa de transporte de
pasajeros, metro S.A. Recurso de casacion en el fondo interpuesto por la demandante,
quien estima que existe una erronea interpretacion del articulo 28 en relacion al inciso 4°
del articulo 1 transitorio de la ley 20.422; 2 de la Ley N° 20.609 y por no dar aplicacion
al articulo 21 de la ley N° 19.284 vista en autos (41388-2017)*!8,

17 hitps://www.latercera.com/nacional/noticia/senadis-calcula-solo-12-edificios-publicos-cumple-ley-
accesibilidad/560149/) Denuncias llegan a la justicia

118 Rol N° 41388-2017
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Los hechos de la causa se remontan al 19 de mayo de 2016, dia en que se reportd un
aviso de bomba en la estacion Santa Isabel, motivo por el cual se ordeno6 evacuar la estacion.
Una vez desocupado el anden, la demandante (usuaria de silla de ruedas) se acerco a personal
de metro con el fin de solicitar ayuda para salir del lugar, hecho que no se concret6 en tanto que
el salva-escaleras destinado a cumplir esa funcién se encontraba en mal estado y por lo tanto
no habia forma de sacarla de alli. La afectada tuvo que quedarse durante todo el procedimiento

en el andén, siendo objeto de un trato discriminatorio.

A su turno, la demandada fundo sus alegaciones en que no estaba obligada a cumplir
con la normativa vigente en virtud del articulo 1° transitorio de la ley 20.422, el que otorga un
plazo de ocho afios para hacer accesible y utilizable en forma autovalente el acceso a los medios

de transporte y, por tanto, dicha entidad se encuentra actuando conforme a lo alli establecido.

Contrario a lo ocurrido en los tribunales inferiores, la corte Suprema acogid la solicitud
y revoco la sentencia apelada fundando su argumento en que el articulo 83 de la ley 20.422 no
deroga el articulo 21 de la ley 19.284, que contiene en las disposiciones atingentes sobre el

acceso al transporte publico. En sintesis, sostienen los sentenciadores que:

En vigor de la Ley N° 19.284, Metro S.A. estaba obligada a construir vias de
acceso a la red subterranea de trenes que permitiera a las personas con capacidades especiales
llegar, acercarse, entrar, pasar, aprovecharse de ella para su desplazamiento a las diferentes
estaciones de esta y/o adoptar o implementar las medidas arquitectonicas necesarias para el

cumplimiento de esos propdsitos.t®

Por tanto, al no cumplirse con lo exigido en el mencionado articulo, se configuré un
acto de discriminacion arbitraria atendido los términos del inciso 1° del articulo 2 de la Ley N°
20.609, pues no existen antecedentes que justifiquen una coalicion con otro derecho
fundamental, de esto se desprende que, al evacuarse a todos los pasajeros por el potencial riesgo,
mas no a ella, precisamente por el incumplimiento de la normativa. Concluyen los

sentenciadores que:

119 Rol N° 41388-2017
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Se configuran acto de discriminacion en la modalidad de distincion que, en los

términos del mensaje de la Ley N° 20.609, es una diferenciacion en base a alguna particularidad,

la discapacidad, que causé perturbacion en el ejercicio legitimo de los derechos fundamentales

de la demandante.*?°

A través de esta sentencia queda de manifiesto la gravedad de la falta de
fiscalizacion. No s6lo porque se constituye un acto de discriminacion indiscutible, sino

también porque tal omision bien pudo costarle la vida a la afectada.

En efecto, tener mecanismos de fiscalizacion inactivos o0 mas bien ineficientes
puede ser fatal para una persona con discapacidad. Por lo mismo urge exigir al Estado
tomar cartas en el asunto, puesto que si continda en este letargo no es exagerado decir que
tiene ciudadanos de segunda categoria. Basicamente porque sus politicas inactivas los

conduce a vivir en una desproteccion constante y permitida.

3. Afectacion de derechos

a) Afectacion al derecho de igualdad de oportunidades:

Como observamos, principalmente, en el capitulo I, existen casos en que para
garantizar la igualdad se permiten ciertas acciones un tanto distintas al comun siempre
que con ellas se resguarden los derechos de los mas desprotegidos en circunstancias

particulares.

También sabemos que con el mismo proposito nuestro ordenamiento juridico las
contempla, sin embargo, pareciera ser que dichas acciones son mas aparentes que reales.
Esto porque con mas de diez afios de vigencia de la CPD las condiciones en que viven las

personas con discapacidad no han cambiado considerablemente.

Decimos esto teniendo en consideracion los datos entregados por el segundo
estudio de la discapacidad realizado en nuestro pais en 2016, cuyos resultados arrojaron

que las personas con discapacidad pertenecen principalmente a los quintiles de menores

120 |pidem
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ingresos, es decir, dentro de la poblacion situada en ese rango, un 25,5% son personas con
discapacidad en el primer quintil. Mientras que del segundo quintil corresponden a un
24,4%. Distinto a lo ocurrido con el quinto quintil, donde se observa un porcentaje menor

de personas con discapacidad, con un 4.2%?2L,

Hay muchas razones que pueden explicar este fendmeno, como pueden ser la falta
de ingresos para acceder a mejores tratamientos medicos y otras mas bien vinculadas a la
falta de oportunidades, lo que impide a las personas con discapacidad salir de la pobreza

Yy, por consiguiente, tener una mejor calidad de vida.

Hoy queremos hablar de este punto. Tomando como ejemplo las realidades
laborales y educacionales que desde nuestro criterio ocasionan grandes estragos en la vida

de una PCD. Lesionandose, a su turno, el derecho de igualdad de oportunidades.

b) Afectacion del derecho de igualdad en la educacion:

Para visualizar el impacto que tiene la afectacion del derecho de igualdad de

oportunidades en materia educacional tomamos algunos datos que evidencian la problematica:

Respecto a la poblacion en situacion de discapacidad mayor de 18 afios, por lo general
tiene educacion basica incompleta y quienes no tienen educacién formal corresponden a

804.207 personas (30,9% de la poblacién adulta en situacion de discapacidad).

Por otro lado, en relacion con el promedio de afios de escolaridad, este es de 8 a 6 afos
para las personas en situacion de discapacidad versus el 11,6 de quienes no se encuentran en

esta situacion.

Finalmente, sobre el porcentaje de personas que ingresan a la educacion superior,
también se observan diferencias puesto que para quienes no se encuentran en esta situacion. El
porcentaje es de un 20%, en contra posicion al 9,1% de quienes estan en situacion de

discapacidad®??,

121 Servicio Nacional de la Discapacidad. (s.f.). Il Estudio Nacional de la Discapacidad PAG_978-956-
8441-06-7. (I. Medel, Ed.) Santiago, Chile: Feyser Ltda.

122 Servicio Nacional de la Discapacidad. (s.f.). Il Estudio Nacional de la Discapacidad PAG_978-956-
8441-06-7. (I. Medel, Ed.) Santiago, Chile: Feyser Ltda.
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Hay muchas razones que confluyen para que esto suceda, como, por ejemplo, la
discriminacion que viven las personas en los centros educativos, la falta de ayudas técnicas o
la falta de adecuaciones en los planes de estudios que, como se ha de recordar, recién con la
entrada en vigor del decreto 83 se hace exigible la adecuacion de los contenidos establecidos
en el plan nacional de educacion y que, antes de aquella fecha se permitian planes distintos, los
que para gran parte de los estudiantes se mantienen puesto que el mencionado decreto comenzd

a ejecutarse en los primeros niveles de educacion.

Como sefialamos en el primer capitulo, hace algun tiempo se vienen implementando
adecuaciones en las pruebas de ingreso a las universidades, motivo por el cual preguntamos en
la misma entrevista a Alejandra Maldonado si creia que la medida implementada cumplia con
garantizar la igualdad de estos estudiantes, ella respondi6 que “no, porque con estas medidas lo
anico que se hace es generar mayores condiciones de accesibilidad a los contenidos de la prueba
y €s0 en ningun caso significa que los contenidos evaluados, hayan sido parte del curriculum

del estudiante”?3,

Lo antes dicho queda de manifiesto en el grafico que presentamos a continuacion. Alli se
observa como el tipo y grado de discapacidad influyen en la obtencion de mejores resultados
en la otrora PSU. Como exponer los datos obtenidos por discapacidad seria muy extenso, se
optd por presentar solo algunos, Unicamente con el fin de hacer patente los resultados

alcanzados en los dos afios que se ha implementado el programa.

Los datos que se observan en el grafico corresponden al nimero de personas que
rindieron la PSU en los afios 2018 y 2019; al nimero de personas que alcanzaron un promedio
superior a 450; y cuantas personas fueron seleccionadas por alguna universidad perteneciente
al Concejo de rectores (CRUCH).

123 Maldonado, A. (27 de Julio de 2019). Entrevista propia. (M. d. Peranchiguay Levifianco,
Entrevistador)
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Comentario

Los datos que se observan en el grafico anterior ejemplifican muy bien la realidad
educacional de las personas con discapacidad en Chile. Porque el resultado esta sujeto al grado
de discapacidad, es decir, si la persona necesita menos adaptaciones curriculares tendra mas

opciones de rendir un buen examen.

De aqui que no es extrafio ver como las personas con hipo acucia o con baja vision, (que
escuchan o ven medianamente) tuvieron un resultado mejor a aquellas con sordera y ceguera
total. Esto se puede atribuir a que las personas con un grado menor de discapacidad pueden
adaptarse de mejor manera a los estandares exigidos por el ministerio de educacion en
contraposicién a aquellos que presentan un grado mayor de discapacidad. Los que,
naturalmente, para estar acorde a los estandares exigidos, requieren de adaptaciones mas
especificas para comprender los contenidos demandados en el curriculum nacional.

Configurandose la vulneracion del derecho de igualdad de oportunidades para ellos.
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c) Afectacion del Derecho de igualdad de oportunidades en el derecho al
Trabajo

El derecho al trabajo se encuentra resguardado en distintos preceptos de nuestro
ordenamiento juridico. Asi y todo, el ejercicio y disfrute ha sido un tanto esquivo para las
personas con discapacidad, basicamente por el temor ocasionado por el desconocimiento sobre
la condicion de discapacidad, esto se ve reflejado en el trato que se debe tener hacia ellos o en
la eficiencia y productividad que tendrian en un empleo. Este hecho afecta y perturba
gravemente un derecho humano fundamental, es por esto por lo que cobra especial relevancia
el articulo 27 de la CPD, en cuyo numeral 1 se manifiesta que: “Los Estados Partes reconocen
el derecho de las personas con discapacidad a trabajar, en igualdad de condiciones con las
demas”?*, Sefalandose, a posteriori, los lineamientos que el Estado debe seguir para ejecutar
en forma efectiva el derecho invocado, los que se pueden resumir en eliminar la discriminacion
por motivo de discapacidad en cualquier forma de empleo y la promocion de acciones positivas

que permitan a las personas con discapacidad ser incluidos realmente en el mundo laboral.

En esta ocasidn nos abocaremos a observar los articulos: 27 (letras G y H) de la

Convencion, el articulo 45 de la Ley N° 20.422 y la Ley N° 21.015, sobre inclusion laboral.

Sobre esta Ultima, es dable sefialar que se ordena al Ministerio del Trabajo, (junto a los
Ministerios de Desarrollo Social y Hacienda) la creacién de un reglamento para el sector
publico (art. 1) y otro para el sector privado (art. 3) que estableceran los parametros,
procedimientos y demas elementos necesarios para dar cumplimiento a las citadas
disposiciones. Tales reglamentos se crearon mediante lo Decretos leyes N° 64 y N° 65. Cuya
promulgacion se realizé el 20 de noviembre de 2017 y su publicacidn se efectu6 el 01 de febrero
de 2018.

A continuacién, dejamos un paralelo que nos muestra las principales diferencias y

semejanzas entre ambos cuerpos normativos:

124 Convencion sobre los derechos de las personas con discapacidad. (2008). P4g. 1.
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REGLAMENTOS:

DTO N° 65 SECTOR
PUBLICO:

DTO N° 64, SECTOR PRIVADO:

APLICACION:

Contratacion  del  sector
publico, en relacion con el
articulo 45 de la LEY n°
20.422

Contratacion en el sector privado, en
relacion con el Titulo 111 del Codigo del

Trabajo.

PERSONAS
AFECTAS:

Personas con discapacidad o
asignatarias de una pension
de invalidez cualquiera sea el

régimen (titulo I).

Personas con discapacidad o asignatarias
de una pension de invalidez cualquiera sea

el régimen (titulo I).

OBLIGACION:

Comprende todo el sector
publico, con excepcion de los
organismos sefialados en el
articulo 45 de la Ley (quienes
deben crear sus propios
reglamentos). La
exigibilidad de “a lo menos
el 1 % es para los organismos
que tengan mas de 100

funcionarios contratados’'%°.

Para las empresas de 100 o mas

trabajadores contratados (articulo 1).

125 ey de Inclusion Laboral (Ley N° 21.015).
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PROCESO
SELECCION

DE

A fin de evitar

discriminacién arbitraria, el

una

titulo 11 contempla normas
aplicables a los procesos de
del
Destacando la
de

ajustes

seleccion personal.
implementacion
adaptaciones vy
razonables de conformidad a
lo establecido en el articulo
24 de la ley.

No se contemplan normas afines.

EXEPCIONES

Por razones fundadas:
Naturaleza de la funcion,
falta de cupos disponibles,

falta de personas para el

cargo.
No  proceden  medidas
subsidiarias para su

cumplimiento (arts. 12 y 13).

Por razones fundadas:

Naturaleza de la funcion, falta de cupos,

falta de personas para el cargo.

Proceden medidas subsidiarias para su

cumplimiento (arts. 7 y 8).

FISCALIZACION Y
SANCIONES

No existe un ente
fiscalizador, menos
sanciones por

incumplimiento.

La fiscalizacion estda a cargo del
Ministerio del trabajo y las sanciones
corresponden a las establecidas por el
Titulo final libro VI del Cddigo del
Trabajo (titulo 1V).
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MEDIDAS CONTRA |Se establecen  medidas | No se establecen normas a fines.
LA consistentes en: Exigencias
DISCRIMINACION: | de accesibilidad, realizacion
de ajustes necesarios Yy
prevencion de conductas de
acoso de acuerdo con lo
establecido en el art. 8 de la

Ley.

Entrada en vigor No es progresivo. Se hace | Es progresiva. 2018 para las empresas de
exigible para todos los| 100 trabajadores. 2019 para las empresas
organismos afectos por la|de 200 trabajadores o mas.

disposicion desde 2018.

En concreto, el reglamento para el sector publico, pese a no contar con mecanismos de
sancion y fiscalizacion, proporciona a las personas afectadas por la norma mejores condiciones
para desarrollar sus actividades laborales dentro de los organismos estatales. Contrario a lo que
ocurre con el sector privado, en donde se establecen mecanismos mas severos para dar
cumplimiento a la obligacion legal, pero sin considerar los medios necesarios que les permitan
realizar un trabajo en condiciones Optimas. Esto podria llevarnos eventualmente a que se

contrate a una PCD so6lo para cumplir con el texto de las citadas disposiciones.
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4. Cumplimiento

a) Trabajo en el sector privado

Entre los mecanismos mencionados por la Convencidn para incorporar a personas con
discapacidad al mundo laboral estan aquellas que apuntan hacia el sector privado, disposicion
que se encuentra en la letra H del articulo 27 EI cual expresa que el Estado debe “...promover
el empleo de personas con discapacidad en el sector privado mediante politicas y medidas

pertinentes, que pueden incluir programas de accion afirmativa, incentivos y otras medidas”*2®.

Este fue uno de los temas que causo preocupacion a los miembros del Comité de los
derechos de las personas con discapacidad sobre el informe inicial de Chile. Dado que existe
“una brecha de inclusion laboral en detrimento de las personas con discapacidad” (Comité sobre
los Derechos de las Personas con Discapacidad, 2016, pag. 8). Hecho que se origina, segun su
apreciacion, “por la falta de estrategias para promover la vinculacion de las personas con
discapacidad en el empleo” (Comité sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad,
2016, pag. 8). Motivo por el cual recomienda al Estado: “acelerar la adopcion de la legislacion
sobre inclusion laboral de las personas con discapacidad” (Comité sobre los Derechos de las
Personas con Discapacidad, 2016, pag. 8). Recordemos que la Ley de Inclusion Laboral o Ley
de Cuotas se venia discutiendo desde 2010. Su aprobacion se concretd en 2017. Y se comenzé
con la primera parte de su ejecucion en 2018. Quedando para 2019 la implementacion total de
la Ley. Con todo, y pese al poco tiempo que esta en vigencia la normativa, existen datos que
nos permiten conocer como se ha instaurado el proceso para las empresas con 200 0 méas

trabajadores.

126 | ey de Inclusion Laboral (Ley N° 21.015).
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En tal sentido, el ex Ministro del Trabajo y Previsidn Social, Nicolas Monckeberg dio a
conocer las cifras de personas con discapacidad contratadas en el sector privado, esto en el
marco de la celebracion del primer afio de vigencia de la Ley. En aquella oportunidad sefial6
que 12.041 personas con discapacidad forman parte del mundo laboral, de las cuales 8.599 estan
con contrato indefinido, 1.065 por obra o faena y 2.377 a plazo fijo, y que un 92% de las
empresas sujetas a la normativa ha cumplido con ella, de las cuales un 20% lo hizo a través de
las medidas alternativas fijadas por el articulo 327, Hablamos de la incorporacion del articulo
157, que dispone, entre otras medidas “efectuar donaciones en dinero a proyectos o

programas”!?® a corporaciones o fundaciones que apoyen a personas con discapacidad.

No obstante, existen algunos datos preocupantes respecto al sueldo, el tipo de empleo y
la brecha entre hombres y mujeres, toda vez que, segun los antecedentes obtenidos por la
fundacion DESCUBREME (quienes a su vez los adquirieron de la direccion del trabajo v el
sistema de informacion laboral del Ministerio del Trabajo), se mostré que: “las y los
trabajadores incorporados bajo la ley de inclusion laboral perciben un 18,3% menos de la
remuneracion promedio”; que, “en lo relativo al género, un 66,32% de las PcD contratadas son
hombres, mientras que solo el 33,68% son mujeres”; finalmente respecto al tipo de empleo, la
Red Fundacion Chilena para la discapacidad (2019) sefialo que: “En la Regién Metropolitana
que estudio los procesos de inclusion en profesionales con discapacidad, solo un 22% habria
encontrado trabajo de acuerdo a la profesion que estudi6”?° y que “un 69,4% de personas con

discapacidad psiquica manifestaron haber sido rechazados en razon de su condicion”**°,

127 Ministerio Secretaria General de Gobierno. (2 de Abril de 2019). Ley de Inclusion: 12 mil personas
con discapacidad se han incorporado al mercado laboral en el dltimo afio. Obtenido de Ministerio
Secretaria General de Gobierno: https://msgg.gob.cl/wp/2019/04/02/ley-de-inclusion-12-mil-personas-
con-discapacidad-se-han-incorporado-al-mercado-laboral-en-el-ultimo-ano/

128 | ey de Inclusion Laboral (Ley N° 21.015)

129 Nuiiez Parra, L., & Sisto Campos, V. (Mayo de 2019). A un afio de la ley de Inclusién Laboral
¢Hacia una inclusion excluyente? Obtenido de Escuela de psicologia. Pontificia Universidad Catdlica
de Valparaiso: https://www.psiucv.cl/2019/05/a-un-ano-de-la-ley-de-inclusion-laboral-hacia-una-
inclusion-excluyente/

130 |pidem

84



Lamentablemente, en 2020, esta Ley tuvo un retroceso, puesto, que, segun un articulo
del Académico Rafael Mies de la Universidad de Los Andes, quien, segln los datos obtenidos
de la direccion del trabajo, no solo bajaron las contrataciones sino también “de 25.607 contratos
laborales registrados desde la entrada en vigor de la Ley, 5.509 ya han sido despedidos, lo que

representa mas de un 21% de caida de esta masa de trabajadores™*!.

Hechos como estos nos hacen reflexionar acerca de cuén cierta esta siendo la inclusion
de las personas con discapacidad y a su vez cuan necesario resulta sacrificar esta normativa
respecto a las contingencias que atafian al pais teniendo en cuenta que este grupo ya pertenece
a la poblacion mas pobre, y, por dltimo, cuan efectivas son las politicas de inclusion, por
ejemplo, si se estan implementando los ajustes necesarios que les permitan estar en igualdad de
condiciones como las medidas de accesibilidad en los establecimientos empresariales o los
criterios empleados en la seleccion del personal por decir algo. Asiy todo, vale la pena destacar
la creacion de la normativa dado que a través de ella se abrieron nuevas fuentes laborales para
estas personas. Fuentes que sin la promulgacion de la Ley eran impensadas, incluso esquivas,
en ese, sentido una ley como la citada viene a subsanar en parte la discriminacion laboral que

han sufrido por décadas las personas con discapacidad.

131 Mies, R. (15 de Junio de 2020). "La funcién de copiar y pegar los contenidos del Diario Financiero
es exclusiva de los usuarios DF Full. Si esta suscrito ingrese con su clave y podra hacerlo. Si no
cuenta con suscripcion puede suscribirse llamando al 23391048 o escribiendo a suscripcion.
Obtenido de Diario Financiero: https://www.df.cl/noticias/opinion/columnistas/df-mirada-ese-business-
school-por-que-mantener-a-nuestros/2020-06-12/185959.html
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b) Contratacion en el sector publico

Sefiala la Convencion que el Estado debe adoptar medidas pertinentes. Entre ellas
“Emplear a personas con discapacidad en el sector ptiblico” (Convencion sobre los derechos de
las personas con discapacidad, 2008, pag. 23). En este sentido, el articulo 45 de la Ley N°
20.422 incorpora una cuota del 1% de trabajadores en situacion de discapacidad en el caso que
las instituciones tengan una dotacion anual de 100 o méas funcionarios o trabajadores. Asi, en
los procesos de seleccion de personal en los organismos de la administracion del estado
sefialados en el articulo 1 de la Ley Organica constitucional N° 18.975 de Bases General de la
Administracion del Estado, (...) Seleccionaran preferentemente en igualdad de condiciones de
mérito, a personas con discapacidad”*®2. Por otro lado, el inciso 5 indica que “se creara un
reglamento que fijard los parametros, procedimientos y deméas elementos para dar
cumplimiento a las obligaciones consignadas” 3. De igual forma, se otorga autonomia a

algunos organismos para crear sus propios reglamentos y dar cumplimiento a la norma.

¢Qué ha ocurrido en la practica?

Se consultdé mediante la Ley de Transparencia a distintos servicios puablicos por el

cumplimiento de la disposicion arrojando el siguiente resultado:

132 | ey de Inclusion Laboral (Ley N° 21.015).

133 ey de Inclusion Laboral (Ley N° 21.015)
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NUmero de

Porcentaje Tipo de discapacidad | Grado
Personas
Carabineros de Fisica, mental vy
) 20 0,04% ) 8al6
Chile sensorial
Ministerio de la
Mujer y _
) 1 1% No informa 12
Equidad de
Género
) . Fisica, mental vy
Registro Civil |25 0,80% )
sensorial
Intendencia 1 1% Mental 10a 22
Servicio o
) - ) 2 tecnicos
Nacional de la|6 3% Fisica y sensorial ]
) ) 4 profesionales
Discapacidad
Fisico, mental vy
Senado 4 1% ) Grados O, Py J
sensorial
Servicio de
Impuestos 7 Fisica y mental |0,15% 13a18
Internos
Contraloria .
Fisica y
General de la|21 ] 1% 5a21
) Sensorial
Republica
Banco Central
0 0% - -

[2]
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Comentarios

En este cuadro podemos observar una excesiva tardanza en la contratacion e
incorporacion de personas con discapacidad en los organismos estatales dado que escasamente

alcanzan el 1% exigido en la actualidad.

Porque si bien es cierto que desde 2018 se exige esta cuota a los organismos con mas de
100 funcionarios o trabajadores, la disposicion existe desde 2010 y su objetivo era incorporarlas
al mundo laboral sin un tope maximo. En donde el porcentaje demandado era Gnicamente un
piso minimo y en ningln caso es una limitante para contratar un porcentaje mayor de personas
como es la tonica que vienen implementando los organismos publicos con la modificacion al
articulo en comento. Intencion que se vislumbra a través de las respuestas obtenidas en los
organismos que tienen la dotacion del 1%. Dado que en todos estos casos una vez sefialado su
porcentaje expresaban cumplir con los porcentajes. Hecho que da cuenta que la Unica razon
aparente para contratar a personas en situacion de discapacidad es cumplir con el texto de la

Ley y no con el espiritu de esta.

Asi y todo, la mayoria de los organismos consultados no alcanza si quiera a cumplir con
el texto. Hecho que es aln més grave porque el mismo Estado esta infringiendo una normativa

creada para si.

En 2019 la Ley N° 21.015 cumplio un afio desde su promulgacion y los resultados fueron
celebrados por el Gobierno. En el marco de este aniversario, el otrora Ministro del Trabajo
Nicolas Monckeberg sefial6 en entrevista al diario “el mostrador” sobre la mentada norma que:
“el gran mensaje es a no ver esta ley como una especie de impuesto, como una carga, Sino que
darnos cuenta de que es una tremenda oportunidad para que una persona con discapacidad se
desarrolle”*34, Sin embargo, y en virtud con los datos expuestos, pareciera ser que si lo ha sido
para los organismos publicos. Entonces, ¢;como se puede instar a los privados a que tengan una

mirada distinta cuando para el Estado no lo es? La Unica forma en que cambie esta situacion es

134 Agenda Pais. (19 de Mayo de 2019). Ministro Monckeberg sobre Ley de Inclusion Laboral: “No hay
gue verlo como una carga, es una oportunidad”. Obtenido de El mostrador:
https://www.elmostrador.cl/agenda-pais/2019/05/19/ministro-monckeberg-sobre-ley-de-inclusion-
laboral-no-hay-que-verlo-como-una-carga-es-una-oportunidad/
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que se implementen planes, politicas y programas integrales. Y, por lo mismo, velar por
establecer medidas concretas de acompafiamiento temprano a las personas en situacion de
discapacidad. También es necesario integrar a la sociedad en estos procesos. De modo que la
interaccion entre ambos grupos no comience cuando la persona cumpla los 18 afios ni con la
basqueda del primer empleo asi Y solamente asi la convivencia sera arménica y las personas
en situacion de discapacidad podran tener las mismas oportunidades para desarrollar su plan de

vida como el comun de la poblacion.

c) Desafios para un real cumplimiento de la Convencién

Después de exponer las distintas aristas que engloban la tematica de la discapacidad,
surge la pregunta de como garantizar un cumplimiento efectivo de la Convencion en nuestro
pais 0, para ser mas precisos, cOmo ponemos en practica el mismo objetivo ya propuesto por el
SENADIS en su politica nacional para la Inclusion Social de las Personas con Discapacidad
(2016-2020), es decir:

Contribuir a la generacion de una cultura de respeto y resguardo de los derechos de
las personas con discapacidad fisica, sensorial, mental y multidéficit, promoviendo su
participacion efectiva en la vida civica, educacional, econdmica, social y cultural, dentro de un
marco que garantice a los principios de igualdad de oportunidades, corresponsabilidad, respeto
a la diversidad, autonomia, dialogo social, y territorialidad, que permitan su plena inclusion

social.t3®

En definitiva ¢qué hacer para que este objetivo deje de ser tedrico y se refleje de una vez

por todas en la vida de las personas en situacion de discapacidad?

Por tal motivo preguntamos a parlamentarios y activistas por:

135 SENADIS. (2013). Politica Nacional para la Inclusién Social de las Personas con Discapacidad.
Servicio Nacional de la Discapacidad. (s.f.). Il Estudio Nacional de la Discapacidad PAG_978-956-
8441-06-7. (I. Medel, Ed.) Santiago, Chile: Feyser Ltda.

89



1.- ;Qué medidas prioritarias debe adoptar el Estado de Chile para implementar cabalmente lo

dispuesto en la Convencion?

2.- ;Qué medidas se tendrian que tomar para mejorar las politicas publicas en materia de

discapacidad?

Si bien no existe una respuesta uniforme, todas nos permiten visualizar la magnitud de la
problematica y la necesaria interaccion de Estado con personas con y sin discapacidad en el
desarrollo de las politicas a fines:

Sobre la pregunta 1:

e Raul Arroyo: “Ante todo la creacion de organismos fiscalizadores que se encarguen de
fiscalizar que todas las leyes y normativas en favor de las personas con discapacidad se
cumplan”?3®,

e Carolina Pérez: “Por un lado, que se incluya en las politicas de discapacidad, no solo
las opiniones de las personas en situacion de discapacidad, sino que se escuche y sean
participes los deméas grupos que conforman el Estado, y por otro, es necesario que se
trabaje en fiscalizacion para tener un estado de derecho en relacién con las personas
en situacion de discapacidad”¥'.

e Soledad Toro: “Aumento de recursos en todas las areas”*3®,

e Luis Vera: “Fundamentalmente implementar campafias de toma de conciencia, que
involucren trabajo directo con las propias personas en situacion de discapacidad y sus
familias, promoviendo el enfoque de derechos y entregando herramientas para la
construccion identitaria de las personas desde el modelo social, promoviendo la

autoorganizacion y la apropiacion cultural de la tematica”*3°.

136 Arrollo, R. (17 de mayo de 2019). Entrevista propia. (M. d. Peranchiguay Levifianco, Entrevistador)
137 pérez, C. (30 de Abril de 2019). Entrevista propia. (M. d. Peranchiguay Levifianco, Entrevistador)
138 Toro, S. (3 de Junio de 2019). Entrevista propia. (M. d. Peranchiguay Levifianco, Entrevistador)

139 Vera, L. (22 de Mayo de 2019). Entrevista propia. (M. d. Peranchiguay Levifianco, Entrevistador)
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Pregunta 2:

e Francisco Undurraga: “Mas que politicas, lo que nosotros tenemos que hacer es trabajar

en conciencia. porque la discapacidad no se soluciona los dias en que existe Teleton.

Porgue no cubre todas las discapacidades, aunque si genera una conciencia que existe

un mundo diferente. Otro punto relevante, es desde, luego actualizar el INDIP, porque

la encuesta nacional de discapacidad es una encuesta que esta des actualizada y

absolutamente descontextualizada. Por lo mismo se deberia impulsar algo que yo sé que

a muchas persona no les gusta. Hablo del registro nacional de discapacidad. Porque si

nosotros como discapacitados no somos capaces de contarnos y mostrar cuales son

nuestras discapacidades, es muy dificil que las politicas pablicas puedan desarrollarse

en relacion con esos mundos. Lamentablemente, el Estado no trabaja uno a uno las

politicas son generales y desde ese punto de vista es una gran ayuda que nosotros seamos

capaces de impulsar las politicas de nuestro colectivo”4°.

e Rabindranath Quinteros: “Probablemente sea necesaria una actualizacion completa de

un conjunto de leyes que ordenan y regulan distintos planos de convivencia. Ahora hay

una posibilidad concreta de que el tema sea abordado en la futura discusion de la nueva

Constitucion, y aunque debemos tener claro que la Constitucion no establece las

politicas publicas, si marca el rumbo general que debemos seguir frente a los temas que

son relevantes para nuestra sociedad. Particularmente me preocupa un aspecto bien

especifico pero que considero muy relevante, que es la relacién entre discapacidad y

ruralidad. Chile es un territorio bastante diverso que concentra un porcentaje importante

(12,2%) de su poblacion en las zonas rurales. Algunas de ellas bastante aisladas. Alli se

generan desafios todavia mayores para las personas con discapacidad. Asociadas al

aislamiento fisico y en algunos casos también a la deprivacion sociocultural4,

140 Undurraga, F. (5 de Diciembre de 2019). Entrevista propia. (M. d. Peranchiguay Levifianco,
Entrevistador)

141 Quinteros Lara, R. (5 de Noviembre de 2020). Entrevista propia. (M. d. Peranchiguay Levifianco,

Entrevistador)
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Mirando de reojo las propuestas planteadas por todos ellos, pareciera ser que lograr
eficacia en el cumplimiento del Tratado es un trabajo dificil, sin embargo, estas ideas se podrian
resumir en los siguientes puntos:

1. Proporcionar los mecanismos necesarios que acomparien el proceso de implementacion
de las normativas.

2.Incorporar a la sociedad civil en el disefio y creacién de los estudios, planes politicas y
programas a ejecutar. Esto con el fin de ajustarlos a la realidad local. De modo de
hacerlos efectivos desde un comienzo y no intentar reparar lo ya escrito.

3.Trabajar con las personas con discapacidad entregandoles las herramientas que les
permitan tener una vida digna y en igualdad de condiciones. Al mismo tiempo, es
necesario realizar un trabajo profundo, con respecto a la promocién de sus derechos.
Para esto hay que tener conciencia de la condicion opresora en que han vivido por
décadas.

4.Hacer participes a las personas en situacion de discapacidad en las politicas que les
atafien.

5.Trabajar con la sociedad. Generando constantes camparfias publicas de concientizacion y
promocion de los derechos de las personas con discapacidad. También creemos que es
imperante comenzar a erradicar aquellas permisiones estigmatizantes tan arraigadas en
nuestro pais. Aqui no hablamos Unicamente de las campafias econdmicas, sino también
de aquellas permisiones caricaturescas con las cuales se ridiculiza a las personas con

discapacidad. 142

Con todo y lo anterior queremos decir que a pesar de lo abstracto que se vislumbra el
panorama, en realidad no lo es. Primero, porque ya tenemos normativas con las cuales trabajar
y elementos para trabajar a futuro, por lo tanto, s6lo, se necesita un compromiso serio del Estado

para gque las mentadas acciones se reflejen en la vida de estas personas.

142 Rol: N° 6.889-2016; fallado el 31 de marzo del 2016 y Fundacién amigos del Tourette Chile vision
SA.
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Somos conscientes que estamos frente a un proceso largo del que podremos tener
resultados favorables muchos afios después, sin embargo, creemos que las mencionadas
medidas, asi como otras que se pudieran implementar con dicha finalidad, constituyen la base
que permite al Estado ser realmente un agente activo capaz de proporcionar las condiciones
para “promover, proteger y asegurar el goce pleno y en condiciones de igualdad de todos los
derechos humanos y libertades fundamentales por todas las personas con discapacidad, y
promover el respeto de su dignidad inherente” (Convencidn sobre los derechos de las personas

con discapacidad, 2008, pag. 4).

CONCLUSIONES:

En este trabajo nos propusimos analizar como el estado de Chile ha dado cumplimiento a
la Convencidn sobre los derechos de las personas con discapacidad teniendo en cuenta que
desde su entrada en vigor ya ha transcurrido mas de una década.

Para estos efectos nos planteamos abordar la tematica desde distintas aristas, todo con el
fin de tener una perspectiva global que nos permita realizar un estudio acabado con el cual

podamos vislumbrar no solo el cumplimiento tedrico sino también practico del Tratado.

Ahora, llegando al término de la investigacion, exponemos nuestras conclusiones que

para un mejor entendimiento abordaremos en tres grandes grupos:

1. Percepcion sociopolitica sobre el cumplimiento del tratado en
Chile:

Entre las interrogantes que nos han motivado indagar sobre el tratamiento de las politicas
de discapacidad estan aquellas relacionadas con saber cuél es el impacto que ha generado su

implementacién y si han existido cambios en los cimientos de la sociedad:

a) Impacto sobre el cumplimiento de la Convencion en la sociedad sin
discapacidad: ¢existe un impacto social a causa de la existencia del
Tratado en Chile?
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La respuesta es: no. Hoy en 2021, el conocimiento de la discapacidad dependera de cuan
cerca convivas con ella. De hecho, nos atrevemos a decir que si se sale a la calle a preguntar
una opinién sobre la discapacidad serian muy pocas las palabras que se podrian articular, a
diferencia de lo que sucederia si se pregunta por otros grupos vulnerables o, incluso, por otros

temas, como pudiera ser la vacuna en contra del Covid-19.

Esto es preocupante considerando el rol activo que concede la CPD a la sociedad, que
debe velar por realizar las adecuaciones y adaptaciones necesarias que permitan el ejercicio de
sus derechos en igualdad de condiciones, y de ser necesario, debe entregar herramientas u
apoyos complementarios que les permitan resguardar sus intereses sin excluirlos de la vida

juridica social y politica.

Lo anterior nos lleva a concluir que, de la forma que observa la sociedad sin discapacidad
al grupo que presenta esta condicion, es decir, casi imperceptibles, no se podra cumplir con este
cometido, y que, por consiguiente, si de verdad se quiere instaurar el modelo social en Chile es

necesario trabajar para visibilizar la tematica.

b) Percepcion politica: ¢existe una opinion de los actores politicos sobre el
tratamiento de la discapacidad en Chile?

La respuesta es: no. Basamos nuestro argumento en los nulos comentarios despues de
cada cuenta publica, aun cuando se haya tratado la materia, asi mismo en las negativas que
tuvimos al intentar realizar las entrevistas, también en las escasas discusiones en la creacion de
la Ley N° 21.298 que establece un porcentaje de personas con discapacidad en las listas de

candidatos a la Convencion Constitucional y en la disparidad de los discursos presidenciales®,

Englobando estos dos apartados podemos decir que en Chile la discapacidad no es tema.
Por lo tanto, la existencia de la Convencion no ha generado el impacto social al que aspira, en
esto queda demostrado la falta de campafias de concientizacion mencionada en acapites

anteriores.

143 Biblioteca del Congreso. (2020 de Diciembre de 2020). Historia de la Ley N° 21.298. Obtenido de
Historia de la Ley: https://www.bcn.cl/historiadelaley/nc/historia-de-la-ley/7826/
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Para instaurar el modelo social planteado por la Convencidn se necesita con urgencia que
la temética tenga incidencia en la opinién publica puesto que es la Gnica forma en que el pais
tenga conciencia de los estragos ocasionados a sus compatriotas por esta arraigada falta de
interés. De este modo, la discapacidad dejard de ser un tema que atafie a unos cuantos y se

transformard en un tema pais.

2. Tratamiento normativo

Para entender el tratamiento normativo debemos tener presente tres aspectos: la falta de

normativa, la normativa vigente y la ejecucién de esta.

a) Falta de normativa:

Uno de los grandes problemas que tiene la aplicacién del Tratado en nuestro pais es la
falta de normativa especifica para garantizar el ejercicio de los derechos contemplados en el
ordenamiento juridico, empero, esta aseveracion podria ser replicada diciéndose que ocurre lo
mismo en todo los grupos que conforman la nacion. Sin embargo, reafirmamos nuestra postura
recordando las 73 observaciones hechas por el Comité al informe inicial de Chile!*4. También
recordamos la marginalidad en la que han vivido las personas con discapacidad. Ya sea por los

estereotipos, prejuicios, opresion, etc.

Por ultimo, cabe hacer mencion de que la normativa que se solicita contribuye al disfrute
de derechos ya garantizados para el comln de la poblacién, pero que no sucede asi para las

personas en situacion de discapacidad por el caracter de infra proteccion en que viven.

Con todo, queda de manifiesto que la carencia de legislacion no es comparable a la que
pudiese faltar en otros grupos de la sociedad, por lo mismo, creemos indispensable poner en la

palestra la carencia normativa e impulsar una legislacién que resguarde con el mismo celo los

144 Comité sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad. (2016). Observaciones finales
sobre el informe inicial de Chile. En Naciones Unidas, Convencién sobre los derechos.
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derechos de quienes viven con una discapacidad y establecer la efectividad de la igualdad de
oportunidades pregonada por la carta fundamental para todos los habitantes del pais.

b) Normativa vigente:

Sobre este punto en particular se pueden decir dos cosas:

La primera es que nadie puede desconocer la existencia del vasto espectro
normativo con los que se pretende asegurar el disfrute y ejercicio de los derechos consagrados
para todos los habitantes de la nacion, sin embargo, existen ciertos factores que impiden este
ejercicio y que transforma la legislacion en lo que muchos Ilaman “letra muerta”. Dicho de otro

modo, “mucho texto y poca ejecucion”.

La segunda cosa que considerar es que no sucede unicamente en Chile, sino que se
observa en gran parte de los paises de America Latina. Es importante sefialar que los datos
recabados en estos estudios son, a fin de cuenta, vidas afectadas por las malas decisiones
politicas de los Estados a los que pertenecen. De tal manera que es necesario realizar un llamado
de atencidn a los paises de la region con el objeto de incitarlos a dejar estas malas practicas

hacia sus conciudadanos.

c) Laejecucion:

Como se ha podido observar en este trabajo, existe un espectro normativo sobre la
tematica que nos permitiria pensar que solo se deberia avanzar en aquellos puntos cuestionados
por el Comité de las Naciones Unidas, esto a raiz de la legislacion existente, sin embargo,
también hemos sido testigos de innumerables actos discriminatorios en los colegios, lugares de

trabajo, los medios de transporte, etc.

Esto nos lleva a concluir que el problema radica en la ejecucion de las normas mas que
en la creacion de estas. Esta “mala ejecucion” se puede dar por el tiempo de creacién e

implementacién, el disefio, la falta de recursos y fiscalizacion.
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d) Tiempo:

Para graficar cdmo opera el tiempo en la creacién de normativas e implementacion de

reglamentos, tomamos algunas disposiciones que nos permitiran entender el problema:

1)Ley N° 20.422, que ingresé como mensaje al Congreso en 2005 y fue publicada como
Ley de la republica en 2010.

2)Ley N° 21.015 que ingresé a la Camara de Diputados mediante mocion en 2010 y fue
publicada como ley de la republica en 2017.

3)Respecto a los reglamentos vale recordar que la Ley N° 20422 estableci6 un plazo de 6
meses para su implementacion, no obstante, el Decreto 83 del Ministerio de Educacion
y el Decreto 50 del Ministerio de Vivienda y Urbanismo se crearon en 2015 y 2016
respectivamente. Es mas, el reglamento establecido en el articulo 43 de la ley N° 20422,
sobre la entrega de informacidn a personas ciegas de medicamentos y productos de uso

farmacéuticos aun no se dicta.

e) Disefio de la normativa:

Los principales cuestionamientos estan dirigidos a la falta de especialistas en la creacion
normativa esto implica que existan discordancias entre leyes y decretos. Dificultdndose la

aplicacion e interpretacion de estos.

A lo anterior se suman los cuestionamientos por la falta de participacion de la sociedad
civil en la creacion normativa sobre todo de organizaciones de y para personas con
discapacidad, cuya ausencia contribuye a la desconexidn legislativa, esto porque en muchas

ocasiones las necesidades son distintas en fondo y forma a las exigidas por el colectivo.

f) Sobre la falta de recursos y fiscalizacion:

Quizas sean estos los temas mas comentados Yy criticados en toda esta investigacion, sin
embargo, consideramos necesario reiterarlos debido al alcance que tienen en el cumplimiento

o0 incumplimiento de las disposiciones:
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e Recursos: consideramos que los recursos son insuficientes y que limitan la ejecucion de
los planes y programas establecidos como mecanismos de equiparacion de
oportunidades. Esto se traduce en una afectacion, privacion y perturbacion de derechos

fundamentales.

e Fiscalizacion: pese a las largas discusiones parlamentarias, son escasas en la legislacion
especial y se desconoce la eficacia de su cumplimiento. Por su lado, la inexistencia de
un mecanismo auténomo de fiscalizacion contribuye al desconocimiento sobre la
efectividad de las politicas empleadas. En consecuencia, la falta de datos claros impide
verificar el cumplimiento, pero también impide saber en qué se debe trabajar con mas
impetu. Esto nos lleva a concluir que, es la misma normativa quien impide el
cumplimiento efectivo de las disposiciones establecidas en nuestro pais para garantizar
los derechos de las PCD. Transformandose en su propia piedra de tropiezo. Y no solo
eso. También otorga las libertades para el incumplimiento a destajo de las normativas

existentes

Esto trae como consecuencia que nadie tenga la obligacion de cumplir. Ni los organismos
del Estado, ni los grupos intermedios de la sociedad ni el ciudadano comun sin discapacidad,
Yy, a su vez, provocan que se perpetle la desproteccion hacia el grupo. Por lo mismo, no es
hiperbdlico decir que existe una pasividad complice del estado para permitir las constantes
violaciones de los derechos humanos de las personas con discapacidad por descuidar su

obligacién de garante.

3. El cumplimiento del tratado en la poblacién con discapacidad

Con todos los antecedentes recabados podemos concluir que para la poblacion con
discapacidad el cumplimiento es “vago e insuficiente”. Esto porque las politicas implementadas
estdn muy alejadas del modelo social propuesto. De modo que hoy, en 2021, en Chile, las

personas con discapacidad contintan siendo invisibilizados porque:

1.La Politica del Estado de Chile respecto al ejercicio en igualdad de condiciones de

los derechos de las personas con discapacidad es principalmente reactiva:
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Sostenemos esta premisa recordando la basta jurisprudencia que asi lo demuestra, sobre
todo por discriminacion. Algunas de ellas fueron expuestas en este trabajo. A lo anterior
afiadimos que, segun un estudio realizado por la fundacién Iguales a la luz de la Ley N° 20.6009,
en 2019, las causas por discapacidad concentraron el 31,8% de denuncias. Constituyéndose en

uno de los grupos que mas recurrié a la ley'*.

Asi es como a falta de un mecanismo que proporcione garantias para el disfrute de los
derechos de las personas con discapacidad han sido los tribunales de justicia los que han actuado
como principales garantes de esta accidn. Sin embargo, para que esto suceda, Primero tuvo que
ocurrir una afectacion, privacion o perturbacion de un derecho fundamental que posteriormente

fue subsanado mediante este organismo.

2. Las personas con discapacidad contintan siendo uno de los grupos mas vulnerables del

pais:

Decimos esto tomando como referencia las condiciones en que viven las personas con
discapacidad que no son muy distintas a las acaecidas antes de la Convencion. Ergo, contintan
perteneciendo mayormente a los estratos socioecondmicos mas bajos del pais; contintan
teniendo menos afos de escolaridad que la poblacion sin discapacidad; contintan siendo la
poblacion mas desocupada en edad de trabajar; contintan recibiendo los sueldos méas bajos;
contintan teniendo dificultades de desplazamiento; contintan teniendo dificultades en el acceso
a los medios electrénicos; contindan teniendo dificultades para ejercer su derecho a la
educacion, etc. En definitiva, continGan viviendo en una marginacion, politica, social y

econdmica.

Lo anterior sucede por la falta de oportunidades hacia el grupo en comento ocasionada
por la despreocupacion del Estado. Tanto por el resguardo y la promocion de los derechos en
la forma prescrita por el mentado instrumento internacional como por la mala implementacion

de la normativa existente. En definitiva, de mantenerse los lineamientos seguidos hasta ahora,

145 Lopez, M. J. (24 de Julio de 2020). Discapacidad y discriminacion, temas pendientes. Obtenido de
Elmostrador: https://www.elmostrador.cl/agenda-pais/2020/07/24/discapacidad-y-discriminacion-
temas-pendientes/
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la participacion politica y social de las personas con discapacidad en igualdad de condiciones

seré solo un texto que adorna nuestro ordenamiento juridico.

Por lo mismo es que urge tomarnos enserio la ejecucion e implementacion de la
normativa. Asi como la creacion de nuevas disposiciones que contribuyan al desarrollo pleno y
autébnomo de quienes se encuentran bajo esta condicion y que para surtir efecto han de disefarse
en forma integral comprendiendo las bases de la sociedad para que desde alli se construya el
nuevo paradigma que no es otro que el “reconocimiento de la dignidad y el valor inherente de
los derechos iguales e inalienables de todos los miembros de la familia humana” (Declaracion
Universal de Derechos Humanos, pag. Preambulo)*®. Manifestado en la titularidad y el

ejercicio libre y espontaneo de los derechos consagrados en nuestro ordenamiento

4. Observaciones finales:

Dijimos unas paginas antes que el cumplimiento de la Convencion en nuestro pais era
vago e insuficiente. Dijimos también que esto se producia por una serie de factores inconexos
que rebotaban en la implementacion de las politicas de discapacidad y que esta circunstancia
desembocaba en lo que llamamos “mucho texto y poca ejecucion”. Cabe preguntarnos entonces
cuan distinto seria si se cumpliese con toda la legislacion existente, entonces ¢estariamos

hablando aun de este precario cumplimiento? Probablemente no.

Nadie puede discutir que en nuestra legislacion existen innumerables temas en los que
aun se debe trabajar arduamente para alcanzar el disfrute de algunos derechos (la capacidad
juridica de las personas con discapacidad mental es uno de ellos). Empero, también es cierto
gue existen muchos derechos que en menor 0 mayor grado ya se encuentran insertos en nuestro
ordenamiento juridico y que no han podido ser ejercidos Unicamente por la mala gestion estatal
sobre los mismos, en otras palabras, se podria decir que la falta de voluntad estatal es la causante

del conflicto que aqueja la vida de estas personas.

Finalmente, hay algo a lo que no se le ha tomado el peso en todo este tiempo: el aporte

que pueden realizar las personas en situacion de discapacidad al desarrollo del pais si se le

146
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entregan las herramientas que les permitan tener una vida independiente y socialmente activa.
Es curioso pensar que el estado prefiera este estatus de dependencia permanente por sobre un
estado activo que bien puede requerir de apoyos intensivos al comienzo de la discapacidad,
pero que pueden menguar (e incluso extinguirse) con el paso del tiempo por las buenas
condiciones de vida alcanzadas (recordemos que actualmente el Estado destina recursos para
innumerables programas de apoyos como las ayudas técnicas o las pensiones basicas
solidarias). Es cierto que contar con estos programas es necesario y contribuye a mejorar la vida
de muchos, pero también es cierto que se pueden destinar de mejor forma si se le proporcionan
herramientas que les permitan a muchos salir de tales programas y gestionar su propia vida.

Entonces, cuando hablamos de la necesidad urgente de garantizar los derechos de las
personas con discapacidad no lo hacemos Unicamente pensando en la persona que vive en esta
condicidn, sino también pensando en las contribuciones que se pueden generar con este cambio

de paradigma.

Es tiempo de dejar de pensar que las personas con discapacidad necesitan Unicamente
ayudas. Debemos cambiar nuestra perspectiva social, y comprender que ellas también tienen
capacidades para contribuir como cualquier otro ciudadano al desarrollo del pais, no obstante
para que esto suceda, la sociedad debe realizar las adecuaciones que les permitan vivir

igualmente en dignidad y derechos.
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	INTRODUCCIÓN:
	Desde tiempos inmemoriales la discapacidad ha sido objeto de innumerables prejuicios y estigmas que han contribuido a la marginación en que vive gran parte de la población en situación de discapacidad a nivel mundial. Y aunque a través de los siglos e...
	Sin lugar a duda, instaurar un modelo como el propuesto por la Convención significa un gran desafío para los Estados. No solo porque deben adecuar sus planes, políticas y programas a los estándares establecidos en la disposición; sino también porque ...
	Hoy, con más de una década desde su entrada en vigor, nos proponemos analizar de qué forma nuestro país está cumpliendo con este compromiso internacional.
	En virtud de aquello es que pretendemos conocer la forma en que se está llevando a cabo el cumplimiento del Tratado.
	Para estos efectos dividiremos el trabajo en cuatro capítulos:
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