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1. Resumen

La realizacion de acciones diferenciadas en la atencion a los colectivos
desfavorecidos en educacion genera resultados inciertos o contradictorios, constituyendo lo
que se conoce como el dilema de la diferencia. Para la compresion de este fendmeno, es de
relevancia considerar las perspectivas de nifios y nifias, quienes en investigaciones previas
han demostrado ser sujetos criticos y reflexivos, que expresan a menudo una percepcion de
injusticia en relacion a las acciones que realizan los centros educativos para abordar la
diversidad. La presente investigacion busca comprender los significados de justicia e
injusticia construidos por nifios y nifias de cuarto afio bésico, en relacion a las précticas

explicitas que realiza la escuela para responder a la diversidad.

Se realizaron entrevistas grupales a 36 estudiantes, utilizando la técnica de
fotoelicitacion como estimulo para el didlogo. En ellas, se analizd la experiencia narrada por
los estudiantes en torno a préacticas identificadas por la profesora, que buscan responder a la
diversidad en su propio contexto escolar. Los resultados del estudio ponen de manifiesto, por
un lado, que los juicios que generan las nifias y nifios en torno a las précticas realizadas por
la escuela para atender a la diversidad se derivan en parte de la percepcion de necesidades de
los estudiantes para aprender. Por otro lado, los supuestos relativos a los procesos de
ensefianza aprendizaje que poseen los estudiantes inciden en la construccion de los
significados de justicia. Finalmente, los nifios razonan dileméaticamente respecto a dichas
practicas, mostrando un potencial para participar protagénicamente en la reflexion sobre el

sentido y pertinencia de las politicas para avanzar hacia una escuela inclusiva.

Estos resultados son relevantes para evaluar las politicas que pretenden favorecer la inclusion
educativa y constituyen una invitacién a asignarles un papel mas activo a los estudiantes en

la mejora continua de las préacticas escolares.



2. Introduccién: El problema de investigacion

En la tarea por educar a todas y todos, la escuela ha tenido que lidiar con el dilema de
la diferencia. Este dilema surge de las tensiones existentes por reconocer y responder a las
diferencias, ya que siempre existen consecuencias y riesgos asociados al estigma, la
devaluacion, el rechazo o la negacion de oportunidades importantes y de calidad (Norwich,
2007). Este dilema es, ademas, inherente al problema de tratar de responder a las diferencias
en todo contexto. Dicho concepto, si bien tiene su origen en estudios socio-legales, tiene
aplicabilidad en otros sistemas que se encuentran adheridos a valores como la democracia y
la equidad, como la educacion. Se plantea como un dilema pues representa un punto de vista
desde el cual se toman decisiones dificiles, donde todas las opciones pueden tener

consecuencias desfavorables (Norwich, 2007).

El dilema de la diferencia se hace presente en los diversos sistemas educativos, donde
la forma de pensar las diferencias individuales y, por lo tanto, de abordarlas, puede conducir
muchas veces a mayores niveles de segregacion. Norwich (2007), hace mencion al libro de
Martha Minow (1990, en Norwich, 2007), donde se refiere al dilema de la diferencia, y
plantea que los problemas de desigualdad, desde esta perspectiva, pueden ser agravados
tratando a los miembros de una minoria igual que a la mayoria, pero también si éstos son
tratados de modo diferente. De este modo, y ante la inviabilidad de resolver este dilema,
Minow reflexiona que, mientras la diversidad siga siendo estigmatizada, ser iguales sera
siempre un pre requisito para la equidad, por lo que se hace necesario dejar de manifiesto las
suposiciones que se encuentran a la base de entender la diversidad como una desviacién para

trascender al dilema de la diferencia (Minow, 1999, en Norwich, 2007).

El tema de las diferencias y las desigualdades pone en evidencia las situaciones de
injusticia en educacion hacia los colectivos mas desfavorecidos, y por ello, la necesidad de
buscar una educacion que sea justa. Esto porque, como plantea Sen (2010), el problema de
la justicia no nace de lo abstracto, sino que surge desde la necesidad de combatir las
injusticias existentes en el mundo. Asi mismo, Rawls (2002), evidencia que las teorias sobre
la justicia no pueden negar la existencia de las desigualdades sociales, sino que deben teorizar
sobre ella con el fin de corregir y contrarrestar los efectos de estas desigualdades, en formas

que beneficien a los mas desventajados. Considerando la importancia del estudio de la



justicia, multiples son las investigaciones que buscan dar cuenta del problema de la justicia
ligada a la educacion. Asi, se han desarrollado enfoques que buscan instalar una reflexion
sobre las escuelas en torno al liderazgo y evaluaciones por y para la justicia social (Murillo,
Roman y Hernandez, 2011; Murillo y Hernandez, 2014), relevar la inclusion como pilar para
la justicia en educacion (Blanco, 2006a), o estudiar la justicia y equidad en las politicas
publicas de educacion (Bolivar, 2012), entre otros.

La inclusién ha contribuido al debate de justicia en educacion, en cuanto reconoce a
la educacion como un derecho humano bésico establecido en la Declaracion Universal de
Derechos Humanos (1948), y reafirmado en la Convencion sobre los Derechos del Nifio
(1989). Desde alli, se propone la “adopcion de medidas sistematicas para reducir las
desigualdades y suprimir las discriminaciones referidas a las posibilidades de aprendizaje de
los grupos en situacion de vulnerabilidad” (Blanco, 2006a, p. 19). Asi, la educacién inclusiva
busca fomentar procesos educativos en los que todas y todos puedan acceder y participar.
Para ello, reconoce y valora la diferencia como elemento inherente a la naturaleza humana,
lo que enriquece los procesos de ensefianza aprendizaje y promueve valores sociales tales
como equidad, participacion, comunidad, respeto por la diversidad, sostenibilidad y derechos
(Ainscow, Booth y Dyson, 2006). De esta manera, y como indica Blanco (2006a), “la

inclusion implica una vision de la educacion comun basada en la diversidad” (p.25).

Desde los estudios de psicologia y educacion, se ha puesto el foco en las diferencias
individuales de los estudiantes y las influencias que éstas tienen en los procesos de ensefianza
aprendizaje (Coll y Miras, 2001). La variabilidad de aproximaciones al estudio de las
diferencias individuales y los procesos de ensefianza aprendizaje repercuten directamente en
los modos en que se entiende la diversidad y por tanto en las practicas que se realicen en los
sistemas educativos para atenderla. En las propuestas de los enfoques inclusivos, el objetivo
de identificar a los estudiantes como diferentes tiene como fin ver un valor en esta diversidad,
para poner en evidencia la necesidad acomodar y diversificar la accién educativa,
modificando las practicas, politicas y culturas de los centros y asi generar visiones educativas
comunes basadas en la diversidad (Blanco, 2006a). Sin embargo, estos postulados muchas
veces quedan en los discursos, y las practicas y estrategias que se generan en las escuelas

para atender a la diversidad varian, encontrando en muchos casos que la identificacion y



medicién de las diferencias tiene como fin adscribir a los estudiantes a ciertos sistemas
educativos, acomodando los sujetos a los sistemas ya existentes que se ajusten mejor a sus
caracteristicas individuales, y no diversidifcar los sitemas educativos a las necesidades de los
estudiantes (Coll y Miras, 2001).

El Estado de Chile, como parte de los paises miembros de la UNESCO, ha realizado
diversas modificaciones en el sistema educativo para dar respuesta a los problemas de los
colectivos desfavorecidos y garantizar asi la educacion como un derecho (L6pez, Julio, Pérez,
Morales y Rojas, 2014). Infante (2007), realiza una revision de las diversas politicas
implementadas para promover una educacion de calidad para todas y todos los ciudadanos,
es decir, las acciones que realiza el Estado en contra de la exclusion en los sistemas
educativos. Estas politicas que buscan atender a la diversidad de la poblacion estudiantil han
sido clasificadas por Infante (2007) en tres ejes. El primer eje, que denomina “educacion
especial”, refiere a las politicas que se centran en la cobertura de educacion para estudiantes
con discapacidad. El segundo eje, denominado “educacion intercultural”, agrupa politicas
que se enfocan en favorecer el desarrollo de estudiantes pertenecientes a comunidades
indigenas en relacién con sus comunidades, impulsando, por ejemplo, la seleccién de
contenidos culturales y linglisticos propios. El tercer eje, el cual denomina “educacion
general”, se centra en la entrega de apoyo a los centros educativos publicos, en especial los
que presentan bajos resultados en las pruebas estandarizadas y altos indices de repitencia y
desercion escolar (Infante, 2007). Estos ejes configuran tres poblaciones especificas
(estudiantes con discapacidad, indigenas y con bajo rendimiento), los que son sujetos de las
politicas y, por tanto, de précticas especificas orientadas a compensar las deficiencias
atribuidas a dichos grupos o colectivos. De estos tres colectivos, el mayormente abordado y
visibilizado corresponde al primer eje, educacion especial, dada la transversalidad de la
poblacion y los enfoques de inclusion derivados de las luchas generadas desde estos
colectivos. Esto se ve reflejado en la cantidad de leyes generadas para esta poblacion en

especifico (Lopez et al, 2014).

Dichas medidas adoptadas por el sistema educativo chileno, en particular en el primer
eje, han sido ampliamente criticadas (Infante, Matus y Vizcarra, 2011; Villalobos, et. al,
2014; Pefia, 2013; Lerena y Trejos, 2015, Lépez, Valdivia y Fernandez, 2016; Soto y Lopez,



2017), ya que operan en base a la divisién en grupos focalizados a los que entregar apoyos
especificos, categorizan a los sujetos para la implementacion de las politicas, y conciben la
cultura y el desarrollo desde una perspectiva estatica. De esta manera se observa una
desarticulacion entre las representaciones de los sujetos descritas en las politicas pablicas (un
sujeto especifico que se constituye desde la diferencia), y las representaciones que los propios
sujetos tienen de si mismos (Infante, 2007). Otros estudios enfocados en politicas de
inclusion de estudiantes considerados con “necesidades educativas especiales” (NEE) en
educacion, evidencian que las medidas adoptadas tienen como supuesto que la infancia es
una etapa de transicion a la adultez, donde la vision del desarrollo es estatica y donde los
nifios y nifias tienen poca o nula participacion en las decisiones que afectan en sus vidas
(Albornoz, Silvay Lopez, 2015). Por otro lado, también se ha estudiado el impacto que tienen
estas medidas centradas en grupos focalizados de estudiantes, concluyendo que éstos son
discriminados, estigmatizados y segregados (Lopez, 2014). Estos estudios concluyen que las
politicas que abordan la diversidad en educacién, distan mucho de una mirada inclusiva en
sus fundamentos, conduciendo a practicas concretas en el espacio escolar que muchas veces

terminan por ser perjudiciales.

Dentro de estos estudios, Carocca (2014) investigé los significados construidos por
los nifios en edad escolar en torno a practicas de respuesta a la diversidad como parte de un
proyecto que buscaba evaluar la implementacién del decreto 170, el cual norma el
funcionamiento de los Proyectos de Integracion Escolar (PIE) en las escuelas en Chile.
Dentro de los resultados de este estudio, se evidencia una percepcion critica de los estudiantes
sobre las diferencias de trato que tienen los profesores con los nifios y nifias por pertenecer o
no al PIE. De esta manera, “los nifios aluden a un principio esencial, planteando que todos
los compafieros de curso, independiente de sus caracteristicas personales, son iguales y por
tanto merecen recibir un trato justo y bajo las mismas condiciones” (Carocca, 2014, p.48).
Otra investigacion similar recalca que los estudiantes declaran aprender menos o perder el
deseo de aprender cuando sus profesores tienen un trato injusto con ellos (Espinoza, 2014).
Esto también ha sido indicado en la literatura internacional, donde se menciona que los
servicios diferentes o adicionales proporcionados a estudiantes de edad similar son injustos,
pues tienden a segregar y perpetuar la discriminacion (Florian, 2010). Se evidencia asi que,

en la busqueda por realizar un acto compensatorio hacia sujetos en situacion desfavorable,



se genera una consecuencia negativa de trato desigual que afecta de todos modos (Norwich,
2007), tanto al que es tratado como diferente por el estigma que ello conlleva (Lopez, 2014),
como en los observadores que dan cuenta de esto como una situacion de injusticia (Carocca,
2014).

Asi, vemos que los estudios que han evaluado las politicas orientadas a la inclusion
escolar desde las opiniones de los estudiantes, han permitido levantar temas que abren nuevos
problemas en la discusion del dilema de la diferencia en educacién. En esta linea, Susinos
(2009), expone que la investigacion que releva la voz del alumnado busca la transformacion
del sistema imperante por medio de “reconocer a los jovenes como agentes competentes y
sujetos activos en los cambios culturales y sociales y no como receptores pasivos, reducidos
estrictamente al papel de destinatarios de nuestras iniciativas de proteccion y cuidado”
(Susinos, 2009, p.126). Cabe mencionar que el constructo voz del alumnado responde a una
teoria que busca la participacion activa de los estudiantes en los centros escolares. Desde esta
perspectiva, las iniciativas consultivas se presentan como un paso incipiente dentro del largo
proceso de llegar a la instalaciobn de mecanismos democraticos que consideren a los
estudiantes en la toma de decisiones dentro de las escuelas (Susinos, 2012). Desde alli, la
presente investigacion busca aportar con la problematizacion que se debe realizar para
comenzar a considerar a los estudiantes como agentes validos y activos en la participacion
de los centros, en un contexto donde predomina una concepcion de los nifios como sujetos
heteronomos y dependientes (Susinos, 2012). Ante ello, no nos mantenemos al margen, sino
que buscamos por medio de la visibilizacion, poner en tela de juicio las visiones hegemonicas
de la infancia para abrir posibilidades de mayor participacion dentro de las escuelas. Un
desafio que se encuentra apenas en los primeros pasos de lo propuesto dentro de los procesos
planteados por dicha teoria. Teniendo lo anterior en consideracion, la critica sobre lo injusto
de muchas de las practicas que se dicen inclusivas realizada por los estudiantes son un paso
pequefio pero importante para reconocer la temprana capacidad reflexiva en las nifias y nifios,

muchas veces no reconocida por el sistema escolar.

Por ello, es de interés comprender como el nifio llega a desarrollar nociones de justicia
e injusticia en relacion a lo que acontece en su vida escolar. Ya en las investigaciones

pioneras de Piaget (1932/1974) se ha estudiado el modo en que los nifios comprenden el
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mundo que los rodea. En estos estudios, se expone la emergencia de una nocion de justicia
en infantes a la edad de 2 afios, donde dentro del desarrollo de un entendimiento heterénomo
de la moral, la nocion de justicia tiende a ser retributiva, donde se entiende la justicia segun
la administracion de premios y castigos de manera acorde a las acciones realizadas. Luego
de ello, habria una transicion hacia una etapa autbnoma, la cual se desarrolla
aproximadamente a los 10 afios de edad, con una nocion de justicia distributiva, basada en la

igualdad para la distribucion entre los sujetos (Piaget, 1932/1974).

En la misma linea, Kohlberg amplia el estudio de Piaget ligando el desarrollo moral
al desarrollo cognitivo, a partir del analisis de los procesos 16gicos desencadenados frente a
la presencia de un dilema moral, donde los valores adquiridos entran en conflicto (Zerpa,
2007). Segun Kohlberg, la esencia de lo moral es el sentido de justicia, pues las situaciones
morales ponen en conflicto intereses y perspectivas, y son los principios de justicia los que
se utilizan para resolver dichas situaciones (Garcia, 1997). Postula en su teoria la presencia
de 6 estadios, caracterizados por un cambio en la manera de responder a lo social, desde lo
egocentrico —preconvencional- (1 y 2) donde prima la evitacién al castigo y la obediencia a
la norma, luego lo social —convencional- (3 y 4) donde existe una identificacion con las
normas sociales, para finalizar en lo moral —postconvencional-. (5 y 6) donde existe una

busqueda de valores con validez universal (Palomo, 1989).

Mas recientemente, se han estudiado las nociones de justicia en nifios entre 6 y 17
afios de edad (Barreiro, 2011). Los resultados de estas investigaciones concluyen en la
existencia de tres representaciones basicas de justicia (utilitarista, retributiva y distributiva)
y a media en que incrementa la edad tienden a integrarse formando cuatro nuevas
representaciones (distributiva en una situacion de retribucidn, utilitarista en una situacion de
retribucién, utilitarista en una situacién de distribucién y utilitarista en una situaciéon de
retribucion y distribucion). Concluye asi que, como se ha visto en investigaciones anteriores,
a medida en que se avanza en la edad y en el desarrollo cognitivo, los sujetos son capaces de
identificarse en relacién con otros en un entramado social que los incluye y trasciende,

complejizadndose asi su construccion social y moral de mundo (Barreiro, 2011).

Estas nociones de justicia habidas en la nifiez, como se ha mencionado, son puestas

en juego en la cultura. Es alli donde se construyen significados, es decir, donde los sujetos
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negocian las formas de nombrar al mundo y llegan a un acuerdo sobre los conceptos, de modo
que la cultura se recrea constantemente al ser interpretada y renegociada por las personas
(Bruner,1986). Por otro lado, Bruner afirma que la participacion activa de las personas en la
renegociacion de la cultura tendria lugares principales y uno de ellos seria la escuela. Por lo
cual, es importante considerar como los estudiantes construyen los significados de la nocién
de justicia e injusticia en este espacio escolar, ya que las interpretaciones del mundo son
construidas a partir de los sistemas de significados presentes en el medio social (Bruner,
1990).

Diversos enfoques ponen en debate el tema de la justicia en educacion (Murillo y
Hernandez, 2014; Blanco, 2006a; Bolivar, 2012). Sin embargo, mas escasos son los estudios
que dan relevancia a los actores educativos en materia de justicia en el propio espacio escolar,
y cuando se realizan suelen ser enfocados en los profesores (Gomez, 2010). En paralelo, las
investigaciones que buscan indagar en las problematicas desde la mirada de los estudiantes
dan cuenta de que las nifias y nifios son sujetos reflexivos, con opiniones criticas y que se
ven muchas veces perjudicados por el sistema escolar y sus practicas, 1o que urge very revisar
(Carocca, 2014; Lépez, 2014; Albornoz, Silvay Lopez, 2015).

Ante lo expuesto podemos dar cuenta que, en la busqueda del sistema educativo por
realizar acciones justas para los colectivos desfavorecidos, se realizan acciones que pueden
ser percibidas como injustas por los estudiantes (Carocca, 2014). El dilema de la diferencia,
en este caso, hace emerger la necesidad de generar mayor investigacion sobre cémo los
estudiantes experimentan y construyen significados de justicia e injusticia asociados a estas
practicas de atencidn a la diversidad que realiza la escuela, en el marco de politicas educativas
que prescriben dichas précticas. Los conocimientos a recabar son un aporte al cuerpo de
investigaciones que recogen las miradas y opiniones de los estudiantes en relacién a su vida
escolar, entregando informacion relevante para complejizar y enriquecer la comprensién
desde los diversos agentes educativos. Estos conocimientos son fundamentales para la toma
de decisiones en todos los niveles, tanto de aula como a nivel de politicas educativas, para la
elaboracion de medidas que busquen equidad e inclusion en educacion, contemplando la
opinién y luego la particion de los estudiantes como clave para estos procesos. Para ello, la

siguiente investigacion busca dar respuesta a la pregunta: ; Como construyen los nifios y nifias
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de un cuarto afio basico los significados de justicia e injusticia partir de su experiencia en el

marco de las précticas que buscan responder a la diversidad en la escuela?
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3. Marco tedrico

En el siguiente marco teorico se presentan los enfoques desde los cuales se trabajara
el tema de justicia en general y en particular en la escuela. También se expone, desde las
teorias del desarrollo, estudios que evidencian la existencia de nociones de justicia en la
infancia. En tercer lugar, se presenta el enfoque sociocultural para entender la construccion

de significados sobre el mundo social en nifios y nifias .

En el primer apartado se genera un marco desde el cual se entiende la justicia desde
el enfoque de las Necesidades Humanas y, desde alli, se busca posicionar dichas necesidades
como base de los Derechos Humanos y los Derechos del Nifio, para proporcionar asi un
pardmetro que liga de manera juridica las necesidades con los términos de justicia e injusticia.
Dicha argumentacién comienza con las teorias clésicas de justicia de Rawls y Sen, luego se
presenta la justicia desde los satisfactores de las necesidades humanas y, finalmente, se

enmarca en el &ambito educativo por medio del enfoque de inclusién.

En el segundo apartado se entrega el marco desde el cual se han entendido, desde las
teorias del desarrollo, las nociones de justicia en la infancia. Dicha perspectiva evolutiva
proporciona un marco referencial para dar cuenta de que nifias y nifios no son sujetos alejados
de conceptos complejos y profundos, sino que poseen un entendimiento de lo que es justo e

injusto y logran complejizarlo en la medida en que entran en el mundo social.

Por ultimo, el tercer apartado busca enmarcar el desarrollo del concepto de justicia en
los nifios desde la perspectiva sociocultural, proponiendo una perspectiva psicoldgica para la
comprension del aprendizaje y sus aportaciones a la educacion. En este marco, se presenta la
construccidn de significados como elemento para comprender su mundo social, en este caso
en el contexto escolar, y sus implicancias en los procesos de ensefiaza aprendizaje de todas

y todos.

3.1. Justicia desde el enfoque de las Necesidades Humanas

3.1.1. Teorias de Justicia: Bienes y capacidades

Para la comprension del problema planteado para este estudio, es importante hacer
referencia a las teorias de justicia que se han levantado como referentes hasta el dia de hoy.

Vale recalcar que, como menciona Sen (2010), la justicia no es un término abstracto, por lo
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cual no es necesario exponer una conceptualizacion Unica e inequivoca, sino que el concepto
de justicia hace referencia a problematicas reales que surgen de la visibilizacion de las
injusticias en el mundo. Dicho lo anterior, nos remitimos a la teoria de la justicia relacionada
a los bienes primarios de Rawls (2002) y la nocion de capacidades de Sen (2010), ambas

enfocadas a las necesidades propias del ser humano para llevar su vida con libertad.

Rawls (2002) plantea en su teoria que los “bienes primarios” son los minimos
indispensables para la participacion de los individuos en la sociedad. De este modo, teoriza
el origen de la nocidén de justicia desde una base contractualista, donde entiende que una
sociedad idealmente justa mantiene acuerdos hipotéticos entre personas morales y equitativas
(Gonzalez, 2008). De este modo, plantea que son las instituciones las que deben regular la
distribucion de los bienes primarios, los cuales son una necesidad para desarrollarse como

ciudadanos autébnomos y activos (Bolivar, 2005).

En su teoria de justicia, Rawls (2002) plantea principios entre los cuales se encuentra
el principio de diferencia, el que anuncia que “las desigualdades deben redundar en un mayor
beneficio a los miembros menos aventajados de la sociedad” (Rawls, 2002, p.23). Esta idea
refiere a que las desigualdades s6lo pueden ser aceptadas si éstas buscan realizar un beneficio
a quienes se encuentran en una situacion de desventaja. Vale rescatar aqui la importancia de
la jerarquizacion de los principios en la teoria de Rawls, donde priman las libertades basicas
por sobre el principio de diferencia. Esto quiere decir que las mejoras de quienes son
reconocidos como desfavorecidos no pueden en ninguna circunstancia afectar las libertades
fundamentales o la igualdad equitativa de oportunidades (Bolivar, 2005). Asimismo, “la
sociedad tendra que dar mayor atencion a quienes tienen menos dones naturales y a quienes
han nacido en las posiciones sociales menos favorecidas” (Rawls, 1979, p. 123). Desde aqui
se entiende que las instituciones que buscan fomentar una sociedad méas justa, como la
escuela, no deben victimizar ni apremiar a las personas, sino contrarrestar las desventajas de

manera de que lo que ocurra con sus vidas quede bajo su propia responsabilidad.

Por otro lado, Sen (2010) también pone atencion en la libertad como principio
fundamental en su teoria de justicia. Sin embargo, para llegar a ésta realiza un analisis que
difiere de la propuesta de Rawls de los bienes primarios, poniendo el énfasis en lo que las

personas son capaces de hacer y de ser, es decir, sus capacidades. Esto porque, segun Sen, la
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diversidad existente en la especie humana, debido a las distintas necesidades, variados
contextos e intereses plurales, exige realizar la conversion de bienes en capacidades, lo cual
cambia ademas de una persona a otra (Urquijo, 2014). Al poner el centro de la atencion en
las capacidades, las necesidades de un sujeto a otro pueden ser sustancialmente diferentes
aun teniendo los mismos bienes. Esto es asi porque una capacidad refiere a las diversas
combinaciones de funcionamientos (acciones y estados que pueden ser realizados) que se
puedan conseguir. En este sentido, la capacidad refleja la libertad con que cuenta una persona

para llevar un tipo u otro de vida (Urquijo, 2014).

Desde lo anteriormente planteado, entendemos que la justicia busca combatir las
injusticias existentes a través de la basqueda de la libertad de las personas como principio
primero y ultimo y que, para ello, es necesario poner atencion a las necesidades, ya sean de
bienes primarios o de capacidades, para la plena participacién como ciudadanos. Esto debe
cumplir con el principio de diferencia, donde es vital considerar las desventajas existentes
para dar cabida a una distribucion que puede ser desigual, siempre que busque favorecer a
quienes se encuentran en situaciones desfavorables. Para ello es necesario dar cuenta y
combatir las desigualdades que derivan de diferencias no sujetas a la eleccion de las personas,
como los dones naturales de cada uno, o la posicion social y el contexto en el que se nacié
(Bolivar, 2005).

Las teorias de la justicia, como apunta Bolivar (2005), se aplican a las instituciones
que formarian la estructura basica de la sociedad, aquellas que tienen como tarea distribuir y
regular los bienes primarios, segin Rawls, y que debe considerar las capacidades para
alcanzar aquello que valoramos, segun Sen (Bolivar, 2005). Ambas teorias postulan que estos
términos se sustentan en las necesidades minimas cruciales para poder participar de la
sociedad de manera libre. De este modo, se busca una sociedad justa a través de la creacion

y mantencion de instituciones justas.

3.1.2. Enfoque de Derechos: Satisfactores de necesidades universales

La nocion de que existen necesidades basicas en los seres humanos, las cuales deben
ser cubiertas, se vincula con el valor que atribuimos tanto a nuestra existencia y realizacion,
como a la de los demas. Este argumento es la suposicion bésica que plantea Hierro (1995),

al referirse a las necesidades humanas como fundamentacion de los derechos. Desde este
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razonamiento, podemos decir que la relacion entre necesidades y derechos parece ser
intuitiva, sin embargo, requiere de una justificacion para sentar bases juridicas que sustenten
dicha relacion. Para esto, las necesidades humanas basicas deben responder a condiciones

objetivas universales (Gonzélez, 2008).

En lamisma linea, Vazquez (1999, en Gonzalez 2008) hace mencion a la importancia
de un objetivismo moral, es decir, que sea posible delimitar y especificar lo que se entiende
por necesidades basicas, lo cual es de suma relevancia para el discurso ético que se adopte y
las orientaciones posteriores en cuanto a una jurisdiccion que sea capaz de resguardar los
derechos humanos. Asi mismo, Lucas y Afién (1990, en Gonzéalez, 2008) fundamentan las
necesidades humanas como base de la constitucion de los derechos, ya que dichas
necesidades constituyen razones para la accion. Existe asi un criterio de racionalidad y
razonabilidad desde diferentes disciplinas y corrientes tedricas para justificar el traslado de
las necesidades a &mbitos juridicos como el de los derechos.

Considerando lo anterior, los derechos responden a una fundamentacién desde las
necesidades humanas, para lo cual es necesario el cumplimiento de ciertos derechos minimos
para garantizar la satisfaccion de estas necesidades béasicas universales. De este modo, los
sujetos serian capaces de desarrollarse y participar satisfactoriamente del mundo social, asi,
“tener un derecho es tener una necesidad cuya satisfaccién hay razones suficientes para

exigir en todo caso” (Hierro, 1982, p.57).

La justificacion racional y razonable, como mencionan Lucas y Afion (1990, en
Gonzalez 2008), se relaciona a que la no satisfaccion de estas necesidades bésicas veria
afectados los intereses vitales de las personas, de modo tal que puede concluirse en un
derecho con el fin de no ser danados, ya que “las personas tienen derecho a no ser dafiadas
en sus intereses vitales y tienen el deber de no dafar a los demas impidiendo la satisfaccion
de sus necesidades basicas o de sus intereses vitales” (Garzédn, 1993, p.423, en Gonzélez,
2008).

Las necesidades, de este modo, se ven directamente ligadas a los derechos en la
medida gque son garantes para los satisfactores minimos establecidos de manera universal.
Sin embargo, no todas las necesidades se pueden configurar como derechos, ya que requieren

al menos de ser posible su exigencia y satisfaccion. Un ejemplo de ello es la necesidad de
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amor, el cual no es posible de exigir, aunque desde la infancia hay diferentes formas de ver
y satisfacer la necesidad de apego (Gonzalez, 2008).

Desde lo anteriormente expuesto, podemos afirmar que la universalidad de las
necesidades es suficiente como fundamento moral para relacionar las necesidades humanas
a los derechos. Al ser universales, las personas que no tienen acceso a reclamar estos
derechos, como los nifios, son de todos modos titulares de ellos (Ochaita y Espinosa, 2012).
Asi, la teoria de las necesidades las extiende a la infancia y juventud, pudiendo servir como
“instrumento para suplir la falta de capacidad -factica y juridica- en los nifios, al
proporcionar pautas objetivas para dotar de contenido a los derechos y al mismo tiempo
integrarlos a una teoria de la justicia que tenga en cuenta los derechos humanos durante los
primeros afios de la vida, asignandoles un papel en el discurso sobre la igualdad” (Gonzélez,
2008, p.13).

De este modo, Ochaita y Espinosa (2012), a partir de los postulados de las
necesidades humanas, generan un marco para teorizar sobre las necesidades de la
infancia, evidenciando la falta de trabajo en torno a dicha poblacién. Realizan asi una
propuesta que incluye las dimensiones de salud fisica y autonomia mencionada por
Doyal y Gough (1992, en Ochaita y Espinosa, 2012), ajustada a las necesidades
universales de la infancia, desde el nacimiento a la adolescencia (ver tabla 1).

Tabla 1: Propuesta de satisfactores primarios, o necesidades secundarias de salud fisica 'y
autonomia desde el nacimiento a la adolescencia

Salud fisica Autonomia

Alimentacion adecuada Participacion activa y normas estables
Vivienda adecuada Vinculacion afectiva primaria
Vestidos e higiene adecuada Interaccion con adultos
Atencidn sanitaria Interaccion con iguales
Suefio y descanso Educacién formal
Espacio exterior adecuado Educacién informal
Ejercicio fisico Juego y tiempo de ocio
Proteccion de riesgos fisicos Proteccion de riesgos psicologicos

Necesidades sexuales

(Ochaita y Espinosa, 2012)
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La anterior propuesta recoge necesidades de la infancia, las cuales son cubiertas
por diversos microsistemas. En una primera instancia es el contexto familiar el que
satisface las necesidades infantiles, y luego con el paso a diferentes sistemas, es la
escuela quien va a cumplir roles protagénicos en lo que respecta a los procesos de
desarrollo. Finalmente, en la adolescencia, el grupo de iguales cobrard importancia,

aungue la participacion de todos los sistemas se vean aun involucrados.

3.1.3. Inclusién: por la justicia y la equidad en la escuela

Dentro de las instituciones creadas por el ser humano, sin duda una de las de mayor
impacto en el desarrollo vital de las personas es la escuela. La escuela nace como una
institucion altamente segregadora, con estandares que no logran hacer participe a toda la
poblacién, siendo un aparato homogeneizador y excluyente (Cabello, 2010). Diversos
colectivos han puesto de manifiesto esta caracteristica en el sistema, viéndose enfrentada la
educacién a cambios de paradigmas que proponen eliminar dicha exclusion, generando asi
sistemas mas justos que educacion donde todas y todos puedan acceder a una educacion de
calidad (Blanco, 2006a).

La UNESCO (2008) ha resaltado la necesidad de generar cambios en los sistemas de
educacion, proclamando la importancia de que los Estados incluyan el enfoque de educacién
inclusiva como principio general que debiera guiar todas las practicas y politicas educativas.
Este principio propone educar a todos en un mismo sistema, el que debe generar las
modificaciones practicas, politicas y estructurales necesarias para eliminar las barreras al
aprendizaje que experimentan los estudiantes (Slee, 2012). La educacion inclusiva busca
fomentar procesos educativos en los que todas y todos puedan acceder y participar. Para ello,
reconoce y valora la diferencia como elemento inherente a la naturaleza humana, lo que
enriquece los procesos de ensefianza aprendizaje y promueve valores sociales (Ainscow y
Echeita, 2010). De este modo no son los estudiantes quienes deben adaptarse a un sistema
educativo, sino que es el sistema el que debe adaptarse a la diversidad de sus estudiantes
(Blanco, 2006b).

El concepto de educacion inclusiva es entendido como “el proceso continuo de

busqueda de una educacion de calidad para todos, respondiendo a la diversidad y a las
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diferentes necesidades, habilidades, caracteristicas y expectativas de aprendizaje de los
estudiantes y comunidades, eliminando todas las formas de discriminacion” (UNESCO,
2008). La inclusidn es entonces un proceso que requiere un cambio cultural en donde son las
necesidades de los individuos, dentro de sus caracteristicas y particularidades, las que deben
ser visibilizadas y abarcadas por la educacion. Para ello, esta diversidad debe ser vista como
un factor que se valora para la implementacion de diversas estrategias que permitan a todos
los estudiantes acceder al aprendizaje, identificando y superando las barreras que existan para
la presencia, aprendizaje y participacion de todos en la escuela. Dichas barreras, vale decir,
se encuentran en la cultura, la politica y las practicas habidas en la institucion, y no en los
estudiantes (Ainscow, Booth y Dyson, 2006).

Con todo lo anterior, podemos dar cuenta de que la inclusion como enfoque educativo
busca no sélo equidad en el acceso a la educacion, sino también la adaptabilidad de la
ensefianza (Tomasevski, 2002), en especial para aquellos colectivos desfavorecidos,
atendiendo a sus necesidades. Para ello es fundamental revisar los contenidos, medios y
motivaciones que se le otorga a la educacidon, para que éstos sean adecuados segin los
diferentes grupos étnicos, culturales, sociales, econémicos y segun las caracteristicas
individuales de cada persona. De este modo, no existiria una educacion de calidad si se niegan
o desvaloran las caracteristicas individuales, como tampoco hay aprendizaje significativo si
no se parte desde la base de los conocimientos y experiencias previas propias de los
estudiantes, los cuales estan mediados por su contexto social y cultural (Blanco, 2006a).

La educacién, ademas de ser un derecho humano bésico, hace posible el ejercicio de
otros derechos. Es por ello que, como afirma Blanco (2006a), la inclusion en educacion tiene
que ver con la justicia, con el ejercicio de un derecho para todas y todos, que atienda sus
necesidades y que, para ello, sean las instituciones las que se transformen para dar cabida a

todos, valorando sus diferencias.

3.2. Desarrollo psicolégico: Nociones de Justicia en la infancia

En primer lugar, es importante mencionar el aporte que realiza la psicologia, en
especial la psicologia que estudia el desarrollo, en cuanto a las nociones de justicia que
existen en la infancia como una etapa vital del ser humano. Delval (2008) describe el
desarrollo como:
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“el proceso que experimenta un organismo que cambia con el tiempo hasta
alcanzar un estado de equilibrio. En el caso del ser humano este nace con una
serie de conductas y de disposiciones que se van a ir especificando a lo largo
del tiempo. Hay, sin duda, disposiciones internas que se van actualizando, pero
la interaccion entre los factores internos y las influencias exteriores es muy

estrecha.” (p.22).

Considerando el anterior enunciado, podemos dar cuenta de que el ser humano, como
especie, posee ciertas disposiciones que cambian y se construyen a lo largo de su vida,
durante la cual la interaccion entre los factores internos y externos juega un importante papel.
De este modo, el desarrollo moral, y asi también las nociones de justicia, comienzan a
formarse desde la temprana infancia y se complejizan a medida en que los sujetos amplian

su mundo social (Delval, 2008).

Tomasello (2011), por otro lado, pone de manifiesto cémo la complejidad de dichas
disposiciones y conductas naturales del ser humano se plasman ademas en la creacion de
organismos institucionales. De esta manera menciona dos caracteristicas especificas de la
especie: a) Evolucion cultural acumulativa, esto es, los artefactos y practicas humanas se
complejizan con el paso del tiempo; y b) Creacidn de instituciones sociales con reglas y
normas. Ambas implican actividades de colaboracion mutua, tanto en el establecimiento de
compromisos e intenciones, como en la ensefianza de ciertas innovaciones. Estas practicas
colaborativas, menciona el autor, no se han pesquisado en ninguna otra especie y son, por lo
tanto, constitutivas de la naturaleza humana (Tomasello, 2011). Somos una especie que nace
con una inclinacién al altruismo y la colaboracion, mientras que durante nuestro desarrollo,
la entrada en la cultura y la internalizacion de las normas afectan esta tendencia innata
(Quiroga, 2013).

La infancia en la especie humana tiene ademas caracteristicas particulares, pues, por
un lado, posee un muy prolongado tiempo de inmadurez, periodo durante el cual es mayor la
dependencia al adulto para el aprendizaje de las habilidades necesarias para desenvolverse
en el mundo. Por otro lado, el periodo de infancia es de importante plasticidad, tiempo en el

cual existe gran capacidad de aprendizaje y adaptacion al entorno (Delval, 2008). Esto resulta
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relevante, ya que es durante este largo periodo de plasticidad en el desarrollo del ser humano

en el cual se integran y construyen visiones del mundo social.

Otras vertientes anteriores en el estudio del desarrollo, sin embargo, ponen el acento
en las capacidades cognitivas ligadas a conductas pro-sociales, desligdndolas a un
componente innato. Desde la década del 30’ Piaget realizo estudios sobre el desarrollo
cognitivo en nifios, basados en el método clinico de entrevista y observacion del juego, en
virtud de los cuales, concluyo la existencia de diversos estadios en el desarrollo moral, los
cuales involucran distintas nociones de justicia a distintas edades. De este modo, el primer
estadio se desarrolla la moral heteronoma, ésta esta presente en infantes a la edad de 2 afios.
La moral heterébnoma se vincula a un pensamiento concreto y se basa en el respeto unilateral,
donde las normas emanan de la autoridad externa y por ello son objetos inmodificables y
validos (Piaget, 1932/1974). En esta etapa podemos dar cuenta de la existencia de un
entendimiento de la justicia retributiva, la cual permanece hasta los 7-8 afos de edad. La
justicia retributiva tiene un factor de obediencia a la norma externa y refiere a la
proporcionalidad existente entre los actos de los sujetos y las sanciones que reciben por ellos.
Dentro de esta concepcion de justicia se encuentra la justicia inmanente, la cual es descrita
como la creencia que tienen los nifios en la existencia de sanciones, las cuales emanan de las
cosas o de la naturaleza y son determinadas de manera automatica. Existiria luego un periodo
de transicion, en consonancia con un progreso cognitivo y la adquisicion de operaciones
l6gicas, donde las normas se interiorizan en el nifio por medio de un relativismo moral basado
en la cooperacion. Finalmente, se da paso a la etapa de moral autbnoma, a partir de los 10
afios aproximadamente, la cual se basa en relaciones sociales de respeto mutuo y de
cooperacion entre pares donde las normas, al ser consensuadas, son consideradas validas y
modificables mediante el acuerdo. En esta etapa surge la nocion de justicia distributiva, la
cual tiene que ver con la igualdad en la distribucion entre los sujetos (Piaget, 1932/1974).

Continuando con la obra de Piaget, Lawrence Kohlberg aplico el concepto de
desarrollo en estadios a su estudio dedicado al juicio moral, finalizando de cierto modo la
obra comenzada por Piaget (Hersh, Reimer y Paolitto, 2002). Para Kohlberg “La justicia es
la 16gica normativa, la equilibracion de las acciones y relaciones sociales. La mas clara y

fundamental moral en una persona es su sentido de la justicia.” (Kohlberg, 1976, p. 82). Su
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investigacion la realizo en base a estudios de 30 afios de duracidn con 75 sujetos a los cuales
se les planteaban dilemas hipotéticos, cada uno de ellos centrado en la justicia (Papalia,
Wendkos y Duskin, 2009). Segun los resultados de sus investigaciones, el concepto de la
justicia se desarrolla y cambia mientras los individuos interacttan con su medio, sin embargo,
defiende la existencia de estadios basados en valores bésicos transversales a todas las
sociedades (Garcia, 1997). Postula y describe seis estadios de desarrollo moral, etapas que
estipulan la presencia de un sistema de razonamiento que se complejiza, progresando en el

concepto de lo que es “justo y bueno” (Hersh, Reimer y Paolitto, 2002).

En su teoria, Kohlberg postula los 6 estadios organizados en 3 niveles. EI primer nivel
(estadio 1 y 2) que se presenta en su mayoria en nifios de entre 4 y 10 afios, es
preconvencional. Las reglas son externas al individuo y lo justo es seguir las reglas. El primer
estadio refiere a la evitacion del castigo y la obediencia irrestricta a las reglas y a la autoridad.
En el segundo estadio lo correcto se relativiza y se condiciona por la atencion de las
necesidades propias o0 ajenas por medio de tratos imparciales, la justicia se relaciona con que
todos tengan igualdad de oportunidad, relativizando a la autoridad de manera individualista
y concreta. El segundo nivel (estadio 3 y 4), que se desarrollaria a partir de los 10 afios y es
en el que suelen quedarse la mayoria de las personas, es el nivel convencional, donde existe
una identificacion del yo con las normas sociales considerandolas valiosas en si mismas,
habiendo una motivacion interior con las reglas, la aprobacién y opinién de la sociedad y el
aseguramiento de su bienestar y mantenimiento. En el tercer estadio existe una supremacia
de los acuerdos y las expectativas sociales por sobre las individuales, donde se vive en
relacién y se participa de un grupo comdn. El cuarto estadio se caracteriza por el
cumplimiento del deber y el mantenimiento de un orden social al que se pertenece, el
cumplimiento de las leyes es fundamental a menos que entre en contradiccion con otros
deberes o derechos sociales. Este estadio seria uno de los mas altos al que llegarian los
adultos. Existe luego un nivel transicional, que estaria entre el estadio 4 y 5, como un nivel
de eleccidn personal y subjetiva, fuera de los contratos sociales, basada en las emociones y
no en una conciencia arbitraria, existiendo un cuestionamiento a la sociedad y a las reglas.
El tercer nivel llamado postconvencional (estadio 5y 6), se desarrolla durante la adolescencia
0 mas comunmente en la adultez joven. Se caracteriza por una toma de conciencia que busca

principios y valores por fuera de los grupos pertenecientes y que puedan tener una validez
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universal. El quinto estadio refiere a un individuo con valores racionales que tienen prioridad
sobre los contratos sociales, se es consciente de la diversidad de valores y opiniones por lo
que las reglas pasan a ser relativas, mientras otras reglas no relativas como la vida y la libertad
se consideran como inmovibles. El sexto estadio se reconoce por los principios éticos
universales, considerando la vida humana sagrada y representa un valor sustancial de respeto
hacia los individuos. Este Gltimo nivel seria raramente alcanzado, permaneciendo la mayoria

de los adultos en niveles preconvencionales (Garcia 1997; Papalia, et. al, 2009)

Otras investigaciones mas recientes realizadas en América Latina indagan sobre las
nociones de justicia en nifias y nifios de 6 a 17 afios de edad (Barreiro, 2011). En dichas
investigaciones, se utilizé como instrumento de indagacién el método clinico piagetiano. Sus
investigaciones dan cuenta de la existencia de tres formas basicas de representacion de
justicia. Una vision utilitarista, que entiende lo justo como lo que conlleva a la felicidad de
las personas; una vision retributiva donde la justicia se entiende como la administracion
proporcionada de premios y castigos segun las acciones realizadas; y una vision distributiva
en la cual la justicia se asocia a una situacion de distribucion basada en la igualdad. Luego,
junto al incremento de la edad de los participantes las representaciones de justicia tendian a
la integracion, con cuatro nuevas conceptualizaciones. Una distributiva en situaciéon de
retribucion, entendiendo una retribucion con recompensas Yy castigos igualitarios; una
utilitarista en situacion de retribucion, donde el vivir feliz se asocia a la entrega de premios
y castigos en merecimiento de sus acciones; una utilitarista en situacion de distribucion,
donde la distribucién es el medio para vivir feliz; y una utilitarista en una situacion de
retribucion y distribucion donde la justicia es lo que las personas necesitan para ser feliz por
medio de la distribucion de retribuciones acordes a las acciones de las personas (Barreiro,
2011).

Por otra parte, nuevos estudios afirman que infantes de tan solo 15 meses de edad son
sensibles a los principios de equidad y pueden participar de intercambios altruistas (Schmidt
y Sommerville, 2011). Realizados con técnicas como la violacion de expectativas y tareas de
reparticion de objetos, estos estudios apoyan el argumento de que existe una base evolutiva
que se desarrollaria de manera paralela y entrelazada a los mecanismos bioldgicos y sociales,

los cuales son base de las conductas de preferencia de tener en consideracion a otros, como
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lo es el altruismo y la cooperacién. En otro estudio, cuyos autores utilizan como técnica los
juegos de inequidad, se examinan los comportamientos de nifias y nifios entre 4 y 15 afios de
edad ante una distribucion desigual desaventajada y aventajada. En este estudio se concluye
que, desde la temprana infancia y siempre de manera ascendente con los afios, los infantes
reconocen la desigualdad y rechazan una distribucién desigual tanto desventajada como
aventajada, siendo la primera la mayormente observada. Con esto concluyen que existiria en
nifias y nifios de temprana edad un sentido de justicia distributiva (Blake, et.al., 2015). Estas
nuevas investigaciones dan cuenta de que algun sentido de justicia seria un elemento de la
temprana infancia que predispone a la accion con otros en base a la cooperacion y el

altruismo.

Se plantea de este modo un nuevo paradigma de desarrollo moral, ya no ligado
estrictamente al desarrollo cognitivo y mediado por el razonamiento, sino que como un
elemento innato de la especia humana. El innatismo moral, desde las neurociencias, postula
que los seres humanos realizan una evaluacion del mundo social desde mucho antes que lo
afirmado por los estudios basados en el desarrollo cognitivo, siendo esta capacidad no
aprendida, sino que intuitiva y universal. Estas evaluaciones morales comienzan en
tempranas etapas de la infancia y por lo tanto no podrian derivarse de razonamientos
cognitivos superiores (Quiroga, 2013). Sin embargo, no se niega la importancia de la
socializacion y la cultura, considerando que como seres sociales nos desarrollamos en
contextos culturales, en donde se participa de valores, creencias, reglas y sanciones que se
asocian a ciertas sociedades. De este modo, los infantes “aprenden sobre su cultura observan-

do e imitando comportamientos adultos” (Quiroga, 2013, p.184).

De este modo podemos afirmar que la especie humana posee caracteristicas y
disposiciones propias a la cooperacion y el altruismo (Tomasello, 2011). Sin embargo,
durante su desarrollo, especialmente en el periodo de infancia, es que se elaboran y
construyen por medio del aprendizaje y gracias a la plasticidad de esta etapa, diversas formas
de entender y significar la justicia e injusticia. Por medio de la entrada a la cultura y los
factores externos que interactian con dichas disposiciones naturales de la especie, es que se
construyen y complejizan los modos de entender y actuar en el mundo social. Es por esto

que, ademas de las predisposiciones de la especie a la cooperacion y conductas prosociales
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hacia el otro, es la cultura y sus instituciones que forman buena parte de la etapa de la
infancia, como lo es la escuela, las que juegan un papel fundamental en la construccién de

los significados de justicia y el desarrollo moral que elaboran los sujetos durante su infancia.

3.3. Perspectiva sociocultural del aprendizaje v el desarrollo

Con todo lo anterior, es imposible decir que el aprendizaje y el desarrollo no estan
influenciados por factores externos. Asi como se menciond en el anterior apartado, son los
elementos del ambiente los que juegan un importante papel en el desarrollo, ademas de las
inclinaciones altruistas propias de la especia humana. Asi mismo, y siguiendo los
planteamientos de Vygotsky (2007), se entiende que los procesos psicolégicos son el
resultado de la interaccion de los sujetos con su medio cultural y social, en un momento
histérico particular. De este modo, Vygotsky plantea que las funciones psicologicas

superiores tienen un origen social que se asocia con la actividad consciente.

De manera resumida, los supuestos fundantes propuestos por Vygotsky en el enfoque
sociocultural son: a) Los procesos mentales van a depender de que los sujetos posean vidas
activas en relacion a su ambiente. 2. El humano, a través de su accion, es capaz de generar
cambios en su ambiente y en si mismo, siendo asi la vida mental un producto de actividades
nuevas que se manifiestan en préacticas sociales. De aqui se desprende la concepcién de
desarrollo en relacién e interdependencia con el aprendizaje. 3. El aprendizaje es el que
posibilita e impulsa al desarrollo, y se encuentra presente en el ser humano desde los primeros
dias de su nacimiento. 4. El aprendizaje, el cual permite la emergencia de las formas
superiores de actividad mental, se encuentra mediado por herramientas y signos. Estos
signos, los cuales son fundamentales en la organizacién de la conciencia, entregan a la accién
comunicativa, posibilitada por el lenguaje, una funcién central en las explicaciones relativas
a la vida psiquica y la actividad humana (Vygotsky, 1988). De este modo Vygotsky plantea
la importancia de la naturaleza social vinculada al desarrollo y al aprendizaje, ya que es por
medio de la cultura y las acciones cotidianas de los sujetos en la vida social que logran
emerger procesos psicologicos superiores de actividad mental por medio de herramientas y

signos, como lo es el lenguaje.

3.3.1. Una nueva psicologia para entender la infancia y el aprendizaje en la escuela
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Bien sabemos el importante papel que juega la escuela como promotor del aprendizaje
en el proceso de desarrollo de los nifios y nifias. Esta implicacion es innegable y por ello es
también necesario dar cuenta como la psicologia estd aportando desde su disciplina en la
busqueda de una teoria educativa que respete los procesos de desarrollo de los individuos vy,
para ello, conocer como se desarrollan los nifios y nifias es fundamental. Ya desde el siglo
pasado varios autores han puesto su foco de estudio en entender el conocimiento y la
experiencia desde el punto de vista de los nifios, como lo son Dewey (1938), Piaget (1932),
Bruner (1960), Vygotsky (1988), entre muchisimos otros. A pesar de ello, resulta nefasto ver
cémo las instituciones educativas poco han tomado de estos postulados, siguiendo aun hasta
hoy con practicas que se escapan por lejos de entender el punto de vista de los nifios para el
trabajo con ellos. Esta es una responsabilidad que tenemos que acoger también desde nuestras
disciplinas para aportar al cambio por una educacion mas humana que respete el
conocimiento, intereses, habilidades e integridad de las nifias y nifios (Olson y Torrence,
1996). Para esto, explorar los juicios y creencias que se encuentran a la base de cémo
entendemos el conocer y aprender es un paso para dar pie a formas mas complejas de entender

nuestra implicacion con el mundo.

Las nuevas teorias sobre el aprendizaje postulan la existencia de teorias implicitas
que se encuentran en el sentido comun, y desde las que operamos de manera espontanea. Este
sentido comudn conlleva ciertas creencias de cémo funciona nuestra mente, lo que Pozo
(2016) ha nombrado los diez pecados capitales del aprendizaje. A lo largo de su libro
desmantela estos postulados implicitos en el sentido comUn para dar paso a una comprension
mas compleja del aprendizaje y del ser humano social. Dichas creencias son analizadas desde
los estudios como teorias implicitas. Son teorias, pues no se encuentran de manera
desorganizada, sino que responden a l6gicas que se estructuran en base a ciertos principios;
y son implicitas, pues no son accesibles a la conciencia, pero orientan las acciones cotidianas,

en nuestro caso en el espacio escolar (Pozo, Loo y Martin, 2016).

Los estudios de Pozo y colaboradores platean tres teorias implicitas, con diferentes
principios (epistemoldgicos, ontoldgicos y conceptuales) que se encuentran a la base de cémo
estudiantes y profesores entienden la naturaleza de los procesos de ensefianza y aprendizaje

(Pozo, Scheuer, Mateos, y Péerez, 2006). Por un lado, la teoria directa, entendida por los
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autores como la teoria implicita mas basica, se basa en una epistemologia realista ingenua,
teniendo por supuesto que la exposicion al contenido seria suficiente para alcanzar resultados,
entendiéndolos como una copia exacta de la realidad. Esta teoria tiene semejanzas con las
teorias conductistas del aprendizaje, donde el éxito de la ensefianza se supedita a ciertos
estados propios del nifio que, de forma lineal y considerando los marcos contextuales (si es
que los considera) como limitantes estaticas, conseguirian -0 no- resultados de aprendizaje
(Pozo, et al., 2016).

La teoria interpretativa, por otro lado, considera la existencia de variables que median
los procesos de aprendizaje, pero de todos modos sigue asumiendo como meta del
aprendizaje la copia lo més exacta posible de la realidad, considerando la dificultad de ello
debido al procesamiento de la informacion. Desde esta teoria, habiendo una buena gestién
externa de estos procesos psicoldgicos, eliminando las dificultades que interfieren en las
acciones y procesos, el conocimiento puede fluir de manera unidireccional y conseguir

resultados de aprendizaje (Pozo, et al., 2016).

Finalmente, en la teoria constructiva, no hay una linealidad entre lo aprendido y la
realidad, sino que propone la existencia de diversos saberes. Desde la teoria constructiva el
proceso de ensefianza aprendizaje supone una construccion de las distintas representaciones
en di&logo con los aprendices, de manera que se intencione la autorregulacion de su actividad
de aprendizaje, de acuerdo al contexto y las metas. Esta teoria asume que hay sistemas mas
complejos que integran multiples funciones en los planos cognitivos, pero también culturales,

sociales, relacionales, entre otros, desde donde se construye y se aprende (Pozo, et al., 2016).

Para aportar en un cambio educativo que entienda estos modos mas complejos de
aprender, Olson y Torrence (1996) se dan a la tarea de repensar el estudio del desarrollo
humano y sus implicancias en las practicas y politicas escolares. En este camino proponen
cuatro perspectivas que generarian un potencial cambio revolucionario en el entendimiento
del desarrollo y sus implicancias en las escuelas. Primero, considerar que las antiguas
psicologias de “habilidades”, “potencialidades”, “conocimientos” y “destrezas” presentan
una vision muy restringida y limitada de las creencias, intensiones, entendimientos y errores
de las nifias y nifios. Es por ello que una nueva psicologia que aporte a la educacién debe
considerar un conocimiento en primera persona, que reconozca a los infantes y recoja sus

28



visiones de mundo. Esto permitiria realmente indagar en sus entendimientos epistemol6gicos
sobre sus formas de conocer, pensar, creer, y desear e incluso sus concepciones de
aprendizaje. Segundo, es importante saber que un nuevo acercamiento a las formas de pensar
y conocer de los nifios requiere no sélo una nueva pedagogia, sino también una nueva
concepcion de lo que son las salas de clases. Los salones no pueden seguir siendo vistos
como espacios de trasmision de conocimientos de adultos a nifios, sino como un lugar de
elaboracion colaborativa y conjunta, donde la comunidad -y sobre todo los nifios- tengan la
oportunidad de expresar, criticar, revisar y compartir en contextos de aprendizaje. Tercero,
la nueva psicologia implica en la educacion dejar de ver a los nifios como individuos
alienados, mas bien exige que adultos y nifios compartan un lenguaje que les permita dialogar
sobre el entendimiento del aprender y el pensar. De esta manera se postula que las
epistemologias de los profesores estan directamente relacionadas con las de los nifios, 0 como
explican Pozo, (et al., 2006), se comparten y traspasan teorias implicitas de concepciones de
aprendizaje. Asi la disciplina debiese entender a adultos y nifios como miembros de una
cultura mutua y comprensiva. Y cuarto, una nueva psicologia del ensefiar y aprender puede
dotar a los nifios de las herramientas necesarias para manejar su propio aprendizaje de forma
autoconsciente, deliberada y reflexiva. Si los nifios entienden sus propios pensamientos,
creencias y teorias, asi como la posibilidad de adoptarlas, mantenerlas y rechazarlas, y la
importancia de compartirlas, serian capaces de generar conocimiento de manera sistematica,

incluso desde un pensamiento cientifico (Olson y Torrence, 1996).

Todo lo anteriormente planteado por Olson y Torrence (1996) y las aportaciones
respecto a las teorias implicitas de aprendizaje aportadas por Poco y colaboradores (2016),
adquieren suma relevancia en los nuevos estudios, los cuales deben poner el foco en las
formas en que las nifias y nifios entienden, comprenden y piensan el mundo a medida en que
entran en lo social, si su objetivo es generar conocimientos que den pie a nuevas practicas
educacionales respetuosas con los estudiantes, sus necesidades y particularidades, desde sus

realidades y contextos.

3.3.2. Construccidn de significados

Desde el enfoque sociocultural, el concepto de significados posee un lugar importante

ya que considera que los individuos construyen activamente la realidad en la medida en que
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atribuyen significados a los acontecimientos y objetos de la vida social cotidiana. De este
modo los sujetos emplean una actividad simbdlica en la cual construyen y dan sentido al
mundo y a si mismos, en un determinado contexto social y cultural. Tal como indica
Vygotsky (1988), es en dicho contexto cultural y por medio del lenguaje donde emergen las

funciones mentales superiores.

Es entonces desde la infancia que el ser humano entra en la cultura por medio del
lenguaje, donde aprenden a dar un sentido narrativo al mundo que los rodea. Es en la praxis
donde se aprende el lenguaje y también lo candnico, lo que es propio de la cultura (Bruner,
1990). En ese lenguaje es donde los conceptos para entender el mundo social que los rodea
son negociados, construyendo de este modo significados comunes para nombrar ese mundo
(Bruner, 1990). La elaboracion de significados por parte del nifio, ademas, interpreta y

renegocia la cultura, la cual esta recreada constantemente por los sujetos.

Por otro lado, Vygotsky (2007) también dio importancia a los significados,
definiéndolos como una unidad que es tanto pensamiento como lenguaje, configurando en su
empleo el pensamiento discursivo, siendo esta capacidad exclusivamente humana, lo que se
configura como un logro y una causa de la cultura. Asi, el pensamiento discursivo desarrolla
la cognicion humana. Podemos decir entonces que, si la mente se constituye de significados
y la cultura, por otro lado, se constituye de sistemas de significados socialmente compartidos,
entonces el desarrollo de la mente corresponderia a la apropiacion de los sujetos de estas
herramientas culturales (Bruner, 1990). Asi entendido, la mente humana y el desarrollo de
ésta solo pueden explicarse en su contexto sociocultural, lugar donde se negocian y

construyen significados comunes.

En este sentido, se torna relevante escuchar a los nifios para de este modo comprender
los modos en que éstos construyen los significados del mundo y asi entender dentro de su
contexto sociocultural, en este caso escolar, la nocién de justicia e injusticia que se construye.
Esto porque, como negociadores de significados y reconstructores de la cultura, es posible
considerar que los nifios y nifias tengan un potencial transformador del sujeto y del entorno
(Carocca, 2014). Por ello vale resaltar la importancia de escuchar y relevar las opiniones de
los estudiantes, dando cuenta de este potencial transformador de su espacio, ademas de

evidenciarlos como sujetos reflexivos y criticos del mundo que los rodea (Susinos, 2009).
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4. Objetivos

4.1. Objetivo General

e Comprender los significados de justicia e injusticia construidos por los nifios y nifias de
cuarto afio basico a partir de su experiencia en relacion a practicas que buscan responder

a la diversidad en la escuela.

4.2. Objetivos Especificos

e Describir desde la perspectiva de los nifios y nifias las practicas de atencion a la diversidad

en relacion con sus necesidades de aprendizaje.

e Describir los razonamientos que generan los nifios y nifias para valorar como justas o

injustas las practicas de respuesta a la diversidad que realiza la escuela.

e Analizar los supuestos que subyacen a las valoraciones que hacen los estudiantes sobre

las préacticas de respuesta a la diversidad que realiza la escuela.
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5. Marco metodolégico

5.1. Disefio y enfogue

Para la realizacion del siguiente estudio, la metodologia utilizada fue de caracter
cualitativo, esto dada la profundidad y riqueza que esta orientacion otorga, poniendo su
énfasis en la complejidad de los fendmenos observados (Vasilachis, 2006). La investigacion
cualitativa se interesa por los sentidos, experiencias, comportamientos, acciones,
interacciones, historias; situadas en un contexto particular (Vasilachis, 2006). Es por ello que
este tipo de indagacion es adecuado para investigar los objetivos relacionados a la
construccién de significados de los estudiantes en contexto escolar, ya que da cuenta de la
importancia de la experiencia de los sujetos, los cuales estdn situados en un contexto

especifico, lo que configura una realidad y experiencias determinadas.

Siguiendo los postulados de Vasilachis (2006), quien refiere que el investigador debe
ver el mundo desde el punto de vista de los sujetos que estudia, podemos dar cuenta que el
enfoque cualitativo entrega herramientas que se cifien a las referencias teoricas antes
mencionadas. Esto por la importancia que toma el estudiar la visién de mundo de los nifios
desde una nueva psicologia que busque finalmente influir en las préacticas educativas de las
escuelas por el cambio social. De este modo, la investigacién cualitativa se hace pertinente y
coherente con los planteamientos teéricos presentados, lo que es fundamental para realizar
una investigacion de calidad (Bergman y Coxon, 2005), ya que se busca explorar las
experiencias y visiones de mundo de las nifias y nifios. Ademas, como investigadores nos
manifestamos abiertamente con un posicionamiento tedrico que contiene y busca generar
implicancias politicas, por lo que se hace necesario utilizar una metodologia que vaya acorde

a dichos marcos epistemoldgicos.

Las metodologias cualitativas buscan dar cuenta de la complejidad de los fenémenos
y los mundos producidos por los actores, da cabida para explorar los entendimientos,
sentimientos y experiencias vividas por sujetos en edad infantil, lo que ciertamente requiere
de una indagacion rica y profunda en la produccion de datos. La metodologia cualitativa nos
entrega para ello diversas formas de acercarse y producir los datos, destacando la posibilidad
de utilizar estrategias novedosas (Vasilachis, 2006), lo que permite explorar la riqueza y

complejidad del mundo infantil.
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5.2. Participantes

La eleccion de la escuela se realizd por criterio de muestreo por juicio, utilizando
criterios conceptuales definidos de manera tedrica, siendo una escuela municipal y sin
seleccion en su admision (Mejia, 2000). El establecimiento escogido posee un nivel de
representatividad socioestructural, ya que, si bien cada escuela tiene un contexto particular,
presenta condiciones estructurales de caracter socioldgico que permiten representar una
poblacién, como lo es una escuela municipal con ciertos programas y directrices dictados por
leyes, las cuales se siguen de manera similar a lo largo del pais. De este modo se busca
generar investigacion en relacion a las politicas publicas, en una escuela publica, en favor de
producir conocimiento de relevancia para su problematizacion y revision. Por otro lado es
importante considerar la no seleccion en la admision, en favor de cubrir el criterio de
diversidad en los estudiantes que acuden al establecimiento. Cabe destacar ademas la
importancia de la eleccidn de escuelas que se encuentren dispuestas a colaborar y se interesen
en el desarrollo del estudio, lo que es fundamental para establecer una buena relacion con los
informantes. La escuela escogida tuvo una buena recepcidén para la realizacion de la
investigacion, colaborando con la facilitacion de espacios y tiempos (Rodriguez, Gil y
Garcia, 1996).

El establecimiento escogido es una escuela municipal gratuita, se encuentra en la zona
sur de la Region Metropolitana, contando con educacion prebasica, basica y media con
modalidad cientifico humanista. Posee un régimen de jornada escolar completa y cuenta con
una matricula de 900 estudiantes aproximadamente, con un promedio de 39 nifias y nifios por
sala. Ademas, cuenta con multiples programas como De 4 a 7, Grupo de Apoyo Diferencial,
Programa de Integracion Escolar (PIE), entre otros. Este ultimo dota al establecimiento de
un equipo profesional multidisciplinario para la atencion de estudiantes con Necesidades
Educativas Especiales (MINEDUC, Ficha de establecimiento, 2017). La poblacion que asiste
al colegio pertenece de manera homogénea al grupo socioeconémico bajo (MINEDUC,
Datos SNED 2016-2017).

Los nifios y nifias que participaron del estudio fueron un total de 36 estudiantes (20
mujeres y 16 hombres) de 4° basico, Unico curso del nivel en el colegio, con edades de entre

9y 11 afios. Se escogio este nivel ya que se busca indagar en las edades mas tempranas, pero
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con nifias y nifios que tengan una capacidad linglistica que permita narrar sus experiencias
con mayor amplitud y profundidad. Se consideré también a la totalidad del curso, por
consideraciones éticas de participacion de todos los integrantes del grupo, evitando la
segregacion de algun grupo sobre otro y obteniendo una mirada que incluye a todo el grupo
curso sin distinciones, quedando fuera sélo quienes no tuvieron la autorizacion por parte de

sus tutores legales.

5.3. Estrateqgias y procedimientos de produccién de la informacién

Para llevar a cabo el estudio y producir lo datos, se realizaron dos etapas. En la
primera etapa se busco indagar en las practicas de respuesta a la diversidad que realiza la
escuela y generar el material fotografico para trabajar con los nifios. La segunda etapa
consistio en la realizacion de entrevistas grupales con fotoelicitacion para indagar en las

experiencias en torno a las fotografias expuestas por medio de la narracién gréfica.

La primera etapa tuvo dos partes. En la primera se recabd informacion sobre las
précticas de atencion a la diversidad que la escuela identifica que realiza para atender a las
necesidades de sus estudiantes. Posteriormente, la investigadora tomd las fotografias para la
fotoelicitacion. Para ello se realizd primero una entrevista semiestructurada con la profesora
jefe, quien imparte la mayoria de las clases al curso. Mediante la entrevista se busco averiguar
por medio de una conversacion abierta, cuales son las practicas que se realizan en la escuela,
y en su curso en particular, para trabajar con nifios y nifias con distintas caracteristicas y que
implicara la realizacién de alguna accién especifica por parte del colegio. Lo importante fue
identificar las practicas concretas que, desde la profesora, se identificaban como acciones
realizadas con el fin de que todas y todos los estudiantes pudiesen aprender. Para ello las
preguntas guias fueron: ¢ Cual es la diversidad de estudiantes que existe en el curso? ¢Cuales
son las acciones que realiza el colegio para que todas y todos ellos puedan aprender? Durante
el curso de la entrevista se explicité que la diversidad considera no sélo estudiantes con algin
diagndstico psicologico o médico, sino en todo su espectro, como diferencias sociales,
economicas, étnicas, culturales, sexuales, etc. Ante ello, las practicas explicitas que realiza

la escuela identificadas por la profesora fueron las siguientes:

1. Administracion de medicamentos (a los estudiantes que lo requieren segln

diagnostico médico).
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Grupo de Apoyo Diferencial (para los estudiantes con retrasos académicos).
Apoyo de profesora PIE en el aula (en algunas clases).

Apoyo de asistente de aula (permanente, practica que se hace de 1° a 4° basico).

a ~ DN

Distribucion de puestos en la sala (dos estudiantes con hipoacusia se ubican en la

primera fila para poder escuchar mejor).

o

Enfermeria (para una estudiante con necesidad de muda).
7. Sacar a los estudiantes de la sala (cuando hay problemas de conducta).
8. Intervenciéon de inspector o enviarlos a inspectoria (cuando hay problemas de
conducta).

Teniendo la lista de précticas de respuesta a la diversidad en ese grupo curso en
particular, la segunda parte de esta etapa consistio en fotografiar situaciones donde se
visualicen estas practicas en el contexto escolar. Para ello acudimos al colegio en dos
ocasiones, teniendo la oportunidad de entrar a la sala y tomar fotografias. De un total de 15
fotografias se seleccionaron 9, correspondiente a las siguientes situaciones (ver figura 1, 2,3,
56,7,8y9).

Figura 1. Administracién de medicamentos en el espacio  Figura 2. Administracién de medicamentos

de aula. en enfermeria.
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Figura 3. Sacar a los estudiantes de la sala. Figura 4. Inspectoria / Inspector.

Figura 5. Apoyo de la asistente de aula. Figura 6. Profesora de apoyo PIE.

Figura 7. Grupo de Apoyo Diferencial. Figura 8. Enfermeria.

36



Figura 9. Distribucion de puestos en la sala.

La segunda etapa de la produccion de datos consistié en la realizacion de las
entrevistas grupales con los estudiantes. Se realizd una primera entrevista piloto, a modo de
probar la pauta de la entrevista y la técnica a utilizar. Esta primera entrevista fue transcrita y
revisada para su mejoramiento en las proximas ocasiones. Luego se realizaron 8 entrevistas
grupales con una cantidad de 4 a 5 nifios y nifias por entrevista, procurando una distribucion
equitativa de género por grupo. Cada entrevista tuvo una duracion de 20 a 30 minutos,
utilizando 4 fotografias por entrevista. La realizacion de las entrevistas se hizo en 3 visitas al
establecimiento, en una sala facilitada para ello, en periodo de clases. Luego de la segunda
visita se transcribieron y revisaron las entrevistas realizadas para evaluar la calidad de éstas
y mejorar en los aspectos que fuesen necesarios en términos de preguntas e intervenciones
durante la entrevista. En este proceso no se tuvo la necesidad de realizar cambios

significativos en la pauta de entrevista.

La pauta de preguntas utilizada para la entrevista fue semiestructurada, de modo que
fuesen los propios estudiantes quienes guiaran la conversacién en torno a sus experiencias,
las cuéles emergian por medio de las fotografias, y asi profundizar en sus narraciones. Las
preguntas guias utilizadas durante las entrevistas grupales fueron las siguientes (ver cuadro
1).
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Cuadro 1: Pauta entrevista fotoelicitacion.

¢ Qué esta pasando ahi? ¢Conocen eso?
¢Por qué se hace?

¢Les ha pasado algo asi a ustedes?

¢ Qué sienten cuando pasa/les pasa algo asi?
¢ Se podria hacer diferente?

¢ Ustedes creen que esta bien? ¢ Es justo?

¢Para quién es bueno/malo?

5.4. Analisis

El procedimiento de anlisis de los datos producidos se realizé utilizando el modelo
de la Teoria fundamentada de Strauss y Corbin (2002), el cual busca “descubrir conceptos y
relaciones en los datos brutos y luego organizarlos en un esquema explicativo tedrico”
(Strauss y Corbin, 2002. p.20). Para este procedimiento, una vez transcritos los audios,
realizada una primera lectura general, y revisados en su ortografia, de modo que se
entendiesen las expresiones e intenciones que se hallaron en los relatos de los nifios y las
nifias, se pasaron los textos y trabajaron en el programa Atlas.ti. Mediante el software fue
posible realizar el proceso de codificacion elaborando cddigos, para luego generar redes y
asociaciones de esos cddigos, agrupandolos de modo de responder debidamente a los
objetivos propuestos.

El primer paso fue el trabajo de codificacion, el cual permite a los investigadores
reunir elementos similares bajo un encabezamiento clasificativo comdn, conceptualizando
los segmentos significativos de los datos (Strauss y Corbin, 2002). Dichos cddigos se
extrajeron directamente de la informacidn recogida utilizando las mismas palabras que los
participantes nos brindaron durante las entrevistas, lo que es llamado codigo in vivo por
Coffey y Atkinson (2005), nombrandolos nosotros como ““codigos en vivo”. Dichos codigos,
si bien agrupan variadas citas, utilizan las propias palabras que usan los participantes,

seleccionando las mas representativas de los segmentos agrupados. Para su presentacion,
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seran identificados por el nimero de la entrevista, género y numero de participante asignado

para dicha entrevista.

Durante la elaboracion de estos codigos, ya comenzamos a vislumbrar logicas
respecto al entendimiento de la justicia e injusticia en torno a sus experiencias relacionadas
a las précticas de atencion a la diversidad. Para el analisis, luego de hacer una lectura de todos
los codigos, agrupamos dichos codigos conceptuales en tablas y redes que permitieron
observar y analizar los datos de manera grafica para presentar los resultados obtenidos en
relacion con los objetivos planteados. Identificamos primero los cédigos en vivo que se
asociaban a las diversas précticas de atencion a la diversidad, identificando como se
reconocen, Yy las valoraciones que realizaban los participantes de cada una, encontrando alli
diversas necesidades de aprendizaje a las que respondian -0 no- dichas practicas. Luego,
indagamos en los razonamientos a la base de dichas valoraciones, agrupando los cddigos que
mejor representaban los supuestos subyacentes de dichos razonamientos. La informacion fue
ordenada en tablas que grafican los resultados de modo que la informacion analizada sea
organizadamente comprensible. Estas formas organizativas se fueron descubriendo en la
medida en que revisamos y analizamos los datos obtenidos, lo que permite la investigacion
cualitativa, donde los descubrimientos realizados en el proceso investigativo pueden
integrarse, generando conocimientos y revisando marcos conceptuales, permitiendo ir mas

alla de las concepciones iniciales (Miles y Huberman, 1994).

5.5. Consideraciones Eticas

Para la realizacién del terreno fue necesario primero hacer contacto con la escuela a
través de direccion. Por medio de una carta se autorizé la realizacion del estudio en el
establecimiento, ocupando tiempo y espacio de clases, y con el permiso para contactarse con

docentes, apoderados y estudiantes para los propdsitos de la investigacion.

Luego se procedid a contactar a la profesora jefe del curso para coordinar una reunién
con los apoderados. El objetivo de la reunion fue informar sobre los objetivos y
procedimientos del estudio y firmar de manera voluntaria una carta de consentimiento para
el trabajo con los nifios por parte de sus tutores legales. Para los apoderados ausentes, se les

envid la carta informativa y de consentimiento por comunicacion con los nifios a sus casas
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para ser firmadas y devueltas. Luego de esclarecer dudas, la totalidad de los asistentes

firmaron la carta de consentimiento.

El siguiente paso fue realizar una sesion informativa con los estudiantes en periodo
de clases, donde se les explicaron los objetivos de la investigacion, procedimientos y
esclarecieron dudas, firmando luego una carta de asentimiento de manera voluntaria. Todos

los estudiantes presentes firmaron la carta.

En todos estos momentos y documentos se explicitd que la participacion era
voluntaria, y que podian desistir de participar en cualquier momento. Ademas, se puso
especial hincapié en los resguardos de confidencialidad tanto de los estudiantes como del
establecimiento. Para ello, a lo largo del presente escrito los nombres de los estudiantes
fueron sustituidos por nombres ficticios y sus rostros difuminados en las fotografias. Por
ultimo, a lo largo del proceso investigativo se buscd resguardar la integridad de los
estudiantes. Para ello se tomaron precauciones como la realizacién de las entrevistas en
ambientes fisicos idoneos (en cuanto fue posible, aunque en oportunidades el ruido ambiente
del exterior causaba cierta desconcentracion en el grupo) y en todo momento se respeté la

motivacion de participar e intervenir en las entrevistas.
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6. Resultados

En la siguiente seccion se exponen los resultados a partir del analisis de las
entrevistas, los cuales se organizan a partir de los objetivos planteados para responder a la
pregunta de investigacion. En el primer apartado exponemos la forma en que los estudiantes
construyen los significados de justicia en torno a las practicas de atencion a la diversidad que
realiza la escuela en base a una categorizacion de los sujetos, las necesidades que presentan
y como las practicas cubren o niegan dichas necesidades. En el segundo apartado
presentamos los razonamientos dilematicos que realizan los estudiantes al calificar como
justas o injustas las précticas de atencion a la diversidad que realiza la escuela, en cuanto
cubren algunas necesidades mientras niegan otras, en relacion al grupo o a los individuos que
son foco de las préacticas adoptadas. Por ultimo, se presentan los argumentos explicativos que
se encuentran a la base de las justificaciones de lo valorado como justo o injusto, los cuales

tienen relacion con la naturaleza que éstos atribuyen a los procesos de ensefianza aprendizaje.

Para una mejor ejemplificacion de los puntos planteados, hemos utilizado fragmentos
de las entrevistas, mostrando con las propias palabras de las nifias y nifios los argumentos
que presentaremos. Del mismo modo, las fotografias utilizadas en las entrevistas para la
fotoelicitacion seran expuestas en los siguientes apartados a medida en que se presentan los
temas que emergen del analisis de la informacion producida para facilitar el entendimiento

del procedimiento.

6.1. Categorizacién de la vida social y significados de justicia sequn necesidades

Las practicas que realiza la escuela para atender a la diversidad que vivencian a diario
los estudiantes no son vistas de manera aislada, éstas responden a las propias necesidades de
las nifias y nifios que detecta la escuela para acceder al aprendizaje en el espacio escolar.
Durante el anélisis de las entrevistas fue posible identificar que dichas necesidades se asocian
a categorias de nifios con caracteristicas particulares que son reconocidas e identificadas por
los estudiantes. Es asi como las practicas de atencion a la diversidad son evaluadas por las
nifias y nifios segun su correspondencia a las necesidades que presentan segun diversas
categorias de sujetos. A continuacion, presentamos las diversas categorias de sujetos que

identificamos en el discurso de los estudiantes por medio de su caracterizacion, para luego
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asociarlas a las practicas que adopta la escuela y vislumbrar cdmo significan las nifias y nifios

estas précticas en términos de justicia e injusticia.

6.1.1. Categorias de sujetos

Las situaciones revisadas junto a los estudiantes respecto a las practicas de respuesta
a la diversidad que genera la escuela, dan a conocer como las nifias y nifios categorizan su
mundo social para darle sentido y construir asi significados compartidos. En relacion a la
justicia y las practicas de respuesta a la diversidad, el proceso de categorizacion responde a
la identificacion de la necesidad -0 no- de recibir ciertos apoyos. De esta manera, tomando
los cddigos en vivo que rescatan las palabras usadas por los estudiantes, identificamos cinco
categorias de sujetos descritos por las nifias y nifios, estos son: “los nifios con déficit
atencional”, “los nifios que se portan mal”, “los nifios que les cuesta mas”, “los nifios con

discapacidad” y “los que mas saben”.

La categoria que mas aparece es “los nifios con déficit atencional”. En esta categoria
reunimos los cddigos relacionados a la falta de atencion y concentracion, a la que pertenecen
los estudiantes con “déficit atencional”. Estos sujetos son identificados por los estudiantes
como “los que no ponen atencion” (E1, H2), quienes “les cuesta concentrarse” (E4, M1) y
que junto con ello “entorpecen la clase” (E1, H2). Esta identificacién ademas es facilmente
realizable por los estudiantes, ya que son aquellos a quienes se les administran medicamentos,

muchas veces en el mismo espacio escolar.

Una segunda categoria que identificamos es caracterizada por los estudiantes como
“los nifios que se portan mal”. Los estudiantes que clasificamos en esta categoria son los
denominados como desordenados, que se mueven mucho en clase o molestan. Asi, son los
problemas de conducta en relacién a una cierta norma la que, al ser transgredida, es
identificada por las nifias y nifios para dar cuenta de la necesidad de apoyo. Estas conductas,
entre otras, son consideradas como falta de respeto, mencionando que “hacen cosas malas”

(E2, M2) y que “no se esfuerzan” (E1, H2).

La tercera categoria que hemos generado se relaciona a problemas de aprendizaje:
“los nifios que les cuesta mas”. En esta categoria agrupamos los cddigos en los que los

estudiantes manifiestan que ciertos nifios “aprenden lento” (E6, M2) o “de otra manera” (E6,
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MT1) o que tienen “retraso en los estudios” (E7, H2). Esta dificultad para aprender es lo que
identifica a estos sujetos como destinatarios de las practicas para responder a las dificultades

de aprendizaje.

En la cuarta categoria, teniendo notoriamente menos menciones que las tres
anteriores, agrupamos a los estudiantes que son reconocidos como “los nifios con
discapacidad”. En esta categoria los nifios dan cuenta principalmente de sujetos que tienen

dificultades motoras visibles, como por ejemplo “los nifios con muletas” (E3, H1).

Por dltimo, identificamos que en ciertas ocasiones los estudiantes nombran a “los
nifios que mas saben”. Dentro de esta categoria agrupamos los c6digos que hacen mencion a
las nifias y nifos sin dificultades escolares, definiéndolos como aquellos que “son buenos

para aprender” (E7, H2) o “los que entendemos” (E4, H1).

En la tabla 2 presentamos las categorias de los sujetos identificados junto a los

cadigos asociados a dichas categorias.

Tabla 2:
Categorizacién de los sujetos

Categorias Cadigos asociados

“Los niiios con déficit “Las pastillas son para los niflos con
atencional” déficit atencional”, “Es justo que los
nifios  tomen  pastillas  porgue
desconcentran a los demdas”, “Las
pastillas son buenas porque ayudan a
los nifios a concentrarse”, “Algunos
nifos necesitan medicamentos para
concentrarse”, ‘“Nos cambian de
puesto para que pongan atencion”,
“Nos cambian de puesto porque nos
distraemos”, “Es bueno sentar adelante
a los que no ponen atencion”, “Es justo
sentar adelante a los que les cuesta
poner atencion”, “Hay una fila para los
gue no ponen atencion”, “Los que no
ponen atencion entorpecen la clase”,
“La tia ayuda a los nifios porque tienen
déficit atencional”, “Diferencial es
para los nifios con déficit atencional”.
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Categorias Caddigos asociados

“Los niiios que se “Me echan de la sala porque soy

portan mal” porfiado y me muevo por toda la sala
“ “Los echan de la sala por portarse
mal, mientras los demas quieren
aprender”, “Los grandes molestan
mucho y es culpa de ellos que los
echen de la sala”, “Es bueno que echen
a los nifios de la sala para que no
interrumpan”, “Es malo que tengan
mas recreo si no se esfuerzan”, “Los
que se sientan adelante son los més
desordenados”, “La inspectoria es para
los nifios que hacen cosas malas®,
“Algunos nifios le faltan el respeto al
inspector y ¢l nos quiere ayudar”.

“Los nifios que les “La tia Paula ayuda a los nifios que les

Cuesta mas” cuesta mas”, “Diferencial es para los
nifios con retraso en los estudios”, “Es
justo que existe diferencial, para
ayudar a los nifios que aprenden
lento”, “A diferencial van algunos, los
gue necesitan ayuda, los que aprenden
de otra manera”.

“Los nifios con “La enfermeria es para los nifios con

discapacidad” discapacidad”, “Los nifios con muleta
van a la enfermeria”.

“Los nifios que mas “Los que se sientan atras son los que

saben” mas saben”, “Los que entendemos no

pedimos ayuda”, “Los que son buenos
para  aprender no necesitan
diferencial”.

De esta manera, los estudiantes identifican ciertas categorias de sujetos con
cualidades especificas que, debido a dichas cualidades que conllevan ciertas necesidades, son
foco de précticas especificas dirigidas hacia ellos. A continuacion, presentamos las practicas
de atencion a la diversidad examinadas por medio de la fotoelicitacion junto a los estudiantes,
la relacion que éstos realizan respecto al reconocimiento de las practicas con las categorias
de sujetos anteriormente expuestas, y como valoran estas acciones, segin cubren o niegan

sus necesidades.
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6.1.2. Las précticas de atencién a la diversidad gue realiza la escuela

Tal como se aprecia en la tabla 2, la referencia a estas categorias de sujetos lleva
consigo una asociacion a las préacticas revisadas, las cuales serian mas o menos apropiadas
para la diversidad de estudiantes y sus necesidades. En el discurso expuesto durante las
entrevistas, los nifios establecen una vinculacion entre dichas categorias de sujetos y
determinadas practicas, las cuales son valoradas seguin cuan apropiadas son en relacion a sus
necesidades. A continuacion, haremos una revision cada categoria de sujeto sefialado

anteriormente en relacion a las practicas que realiza la escuela para atender a la diversidad.

6.1.2.1. Practicas asociadas a “los nifios con déficit atencional”’

Para “los nifios con déficit atencional” es posible dar cuenta de cuatro practicas que
realiza la escuela que los estudiantes relacionan a este perfil: la medicacion, la distribucion
de puestos dentro del aula, el apoyo de la asistente de aula y el Grupo de Apoyo Diferencial.
La primera de estas précticas es la mas reconocida, ya que los estudiantes asocian
directamente la medicacion con el diagnostico de Trastorno de Déficit Atencional. La figura
10 muestra la red conceptual con los codigos relacionados a la administracion de
medicamentos.

Si mo estuviera la enfermeria los nifios
tendrian que tomarse solos las
pastillas

La profesora guarda y les da las La enfermera les lleva las pastillas a la [Metomo las pastillas enla casa]
pastillas en la sala sala
el
i

En la enfemeria dan pastillas para la
concentracion

Las pastillas son para los nifios con L ren denh |
] déficit atentional as pastillas pueden hacer que las ]

[Esjusto que las nifios tomen pastillas tengas que tomar para toda la vida

porgue desconcentran a los demas

Mi mama dice que cada vez que me
tomo la pastilla guedo asi.. (pone
cara de dormidao)

Algunos nifios necesitan
medicamentos para concentrarse

-~
Cuando les dan pastillas sienten gque
los ayudan

Mi mama no quiere que me den
pastillas

.
Las pastillas son buenas por gue
ayudan a los nifos a concentrarse

Mi papa va a pensar que las pastillas
no me sirven de nada

Yo no temo pastillas para
concentrarme, me dicen que me
concentre y me concentro

.
[Las pastillas son para aprender mas }'i

gue funcione bien el cerebro

* Es bueno para la salud que uno no
Con las pastillas los nifos se mejoran tome pastillas, puedes divertirte mas
un poco, tienen buena actitud en lo que estas haciendo
Si tu no tienes las pastillas, ahi
puedes sentir que te puedes portar
bien

Figura 10: Red conceptual “Las pastillas son para los nifios con déficit atencional”
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Esta forma de llamar a esta categoria es ampliamente utilizada por los estudiantes
para caracterizar a los compafieros, reconociendo a este sujeto por la forma en que se
administran estos medicamentos en la escuela, como muestra la figura 10. Para la distribucion
de los medicamentos, la mayoria de las veces son los propios estudiantes quienes acuden a
la enfermeria para tomarlos. En otras ocasiones es la asistente de enfermeria la que acude al
aula para entregar las pastillas a los nifios y nifias, o bien, los administra la propia profesora

0 asistente en la sala de clase, como se muestra en las siguientes fotografias de la figura 11.

Figura 11: Fotografias “Administracion de pastillas en enfermeria y en el aula”

Es posible identificar, ademas, dos visiones polarizadas dentro de lo que es la
administracion de medicamentos como practica para la atencion de estudiantes con déficit
atencional. Los estudiantes identifican como positivo que estos sujetos tomen medicamentos,
ya que lo asocian a una necesidad para poder acceder al aprendizaje, ademas de vincular estas
dificultades de concentracion a una causa bioldgica, haciendo que “funcione bien el cerebro”
(E2, M1). Otra caracteristica positiva es que con la administracion del medicamento los
estudiantes distraen menos a sus comparfieros dentro de la sala de clases, considerando asi
también la necesidad del grupo de permanecer en un ambiente silencioso y con pocos

estimulos.

Sin embargo, hay también visiones negativas asociadas a esta practica, tanto por los
juicios emitidos por los padres, como por la capacidad de regular por si mismos su
comportamiento. De este modo, mencionan que so6lo sin tomar pastillas “puedes sentir que

te puedes portar bien” (E8, M1), ademés de identificar la posibilidad de dependencia del
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farmaco, mencionando que “pueden hacer que las tengas que tomar toda la vida” (E8, M1).
Vale decir que estas evaluaciones sobre lo injusto en la toma de medicamentos son realizadas
por aquellos estudiantes a los que se les administra la medicacion. En general, esta practica
es considerada justa por los estudiantes que no toman los medicamentos, considerando que
les ayuda a concentrarse, pero sobre todo remarcando la mejoria en la sala de clases, siendo

justo pues asi pueden concentrarse mejor.

Por otro lado, la distribucion de la sala es otra practica de atencidn para aquellos
estudiantes con problemas de atencion. De esta manera es la profesora la que puede atender
de manera mas préxima a quien esta causando disrupcion producto de la falta de atencion.
Para ello, la profesora identifica a quienes se verian beneficiados por esta practica, de modo
de tener menos elementos distractores entre ellos, la pizarra y el profesor. Ademas de estar
mas proximos a la profesora, los asientos estadn organizados en filas, dejando solos en una
fila a quienes les cuesta mas concentrarse. De este modo no tendrian acceso a conversar con

sus comparieros, como ejemplifica la siguiente cita:

Fragmento 1
M2: Y en la uno ponen una fila para los que no ponen mucha atencion, porque son de a uno
y si son de dos van a hablar mucho.
E: jAh!, asi que al que no pone mucha atencion lo ponen de a uno, ¢Por qué, para, y por
gué se hace eso?
M1: Para que...
H2: Porque si estaban como al lado cada uno puede conversar mucho y se van a perder.
E: ¢Y eso pasa?
Todos: Si.
E: ¢ Tienen un ejemplo de eso que haya pasado?
Todos: Mmm...
H1: Si.
H2: Si.
E: ;Cémo, a ver...?
MZ1: Por ejemplo, eh... la Kiara se sentaba cerca de la Isabel, igual conversaban, estaban a
cada rato conversando y, de repente, las separaron y dejaron un poco de conversar.
(Entrevista 1)

Otras de las practicas asociadas a los sujetos identificados como “los nifios con déficit
atencional” es la ayuda de la profesora de apoyo dentro del aula. La profesora estd disponible

para ayudar a todos los nifios, sin embargo, los estudiantes mencionan que presta mayor
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atencion a quienes tienen déficit atencional, ayudandoles con las preguntas que tengan en

relacion a la materia de clases.

Fragmento 2
E: Oigan, ¢Y esta bien o esta mal que esté la tia Paula en la sala?
Todos: Esta bien.
E: ¢Por qué?
M1: Porgue nos ayuda en...
H1: Porque algunos nifios todavia tienen déficit atencional.
E: Ya.
H2: Entonces los ayuda con las preguntas.
(Entrevista 2)

Por altimo, el Grupo de Apoyo Diferencial es otra practica que, segun los estudiantes,
estd dirigida para quienes tienen déficit atencional. Esta consiste en una sala con dos
profesoras diferenciales, en donde los nifios refuerzan ciertas materias que estan mas
atrasadas que el resto de sus comparieros. De este modo son retirados del aula comdn para
tener un espacio diferenciado en el cual, mediante diversas metodologias, les ensefian lo que
aun no han aprendido junto a sus compafieros. Al preguntar sobre su opinion respecto a este

lugar, los nifios comentan:

Fragmento 3
E: Ya, ¢ Y ustedes creen que esta bien o que esta mal que exista este lugar?
Todos: Bien.
E: Bien, ¢Por qué?
Todos: Porque...
H1: Porque sirve para...
M1: Para que dejen de tener déficit atencional.
E: Ya...
H2: Para ser mas inteligentes.
E: Para ser mas inteligentes, ;Como?
H2: Estudiando, sumando y escribiendo.
E: Ya. ¢ Y para quién entonces es esto, pueden ir todos o pueden ir algunos?
M2: Algunos, que necesitan ayuda.
M1: Algunos que tienen déficit atencional.
E: Ya, /Y eso esta bien?
H1: Si.
(Entrevista 2)
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6.1.2.2. Practicas asociadas a “los nifios que se portan mal”’

Respecto a “los niflos que se portan mal” identificados como los sujetos con
problemas de conducta en la escuela, los estudiantes dan cuenta de tres practicas dirigidas a
ellos: sacar a los estudiantes de la sala, la inspectoria y la organizacién del aula. Las primeras
dos se presentan en las siguientes fotografias.

Figura 12: Fotografias “Sacar a los estudiantes de la sala” e “Inspectoria”

La primera de estas practicas es ampliamente reconocida y problematizada por los
nifios, teniendo diversas evaluaciones como justo e injusto. Esto se grafica en la Figura 13,
con una red que recoge los codigos asociados a la préctica de sacar a los estudiantes del aula
por problemas de conducta.
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Algunos se sienten mal cuando Ios‘

echian asociado
- - scodiado Mo &5 bueno que los nifios s queden
Me siento triste cuarjdo me echqnde 200 b |fierade dase
la sala, no me deberian echar asi

COmQ a un perro

asociado
asocial
Es muy molesto que se burlen cuando
te echan

asoiado

Echar a los nifios de la sala es malo

porgue uno puede estar triste y con
frio, pero &s bueno para aprender a
no hacer desorden

Es injusto que te castiguen por la
culpa de otra

Es injusto que te echen de la sala,
porgue pueden estar haciendo algo
entretenido y sisale de clases no
aprende nada

s Es malo que tengan mas recreo si no
Cuando los sacan de la sala no Me echan de a sala porque soy se esfuerzan
aprenden porfiado y me muevo por toda la sala ~0a00
T ¥
Cuanda nos echan muchas veces La profesora dice que no a 105 que  |yjaql Me echaron con la mesa a estudiar
podemos repetir J quieren que los echen para no hacer |*7® | fuera de |a sala, fue emocionante
Los echan de la sala por portarse mal, la guia

sociado
-,

migntras los demas quieren aprender

soclado Cuando los echande la sala vana
‘—a\. jugar, se sienten libres

ciado
|No &5 justo que traten mal a quien los

asociado

Serla mejor llevarlos a inspectoria que asoria

dejarlos afuera de la sala

asacfado

asociado ashgiado

La profesara se aburre y te manda
afuera de la sala

4
Los que no ponen atencion
entorpecen la clase

Figura 13: Red conceptual “Me echan de la sala porque soy porfiado y me muevo por toda la sala”

cuida y educa

Los grandes molestan mucho y es
tulpa de ellos que los echende la
sala

Seria mejor que estudien y no los
reten

Es bueno que echena los nifos de la
sala para que no interrumpan

Al medio a manera de ntcleo del mapa conceptual se encuentra el codigo “me echan
de la sala porque soy porfiado y me muevo por toda la sala” (E8, H). De alli identificamos
cuatro apreciaciones distintas respecto a esta practica. Por un lado, es visto como justo, pues
“los echan de la sala por portarse mal, mientas los demas quieren aprender” (E1, H1). De ello
se desprende la idea de que los estudiantes con problemas de conducta “entorpecen la clase”
(E1, H2) y “tratan mal a quien los cuida y educa” (E3, H1), por lo que se atribuye una
causalidad logica a la préctica de sacarlos de la sala de clases, teniendo repercusiones
positivas para la necesidad del resto del grupo de no ser interrumpidos y asi aprender.

Por otro lado, se encuentran otras percepciones relacionadas a esta practica como algo
positivo experimentado por los propios estudiantes en cuestion, pues los nifios “quieren que
los echen para no hacer la guia” (E1, M1), es decir, experimentan la sala de clases como algo
poco grato y prefieren estar fuera, a lo que la profesora se niega. En relacion a ello, los

estudiantes dicen que “cuando los echan de la sala salen a jugar, se sienten libres” (E1, M1),

50



e incluso en una ocasion particular un estudiante afirma “me echaron con la mesa a estudiar
fuera de la sala, fue emocionante” (E5, H2), refiriéndose a lo reconfortante que es estar al
aire libre, a pesar de ser esta una medida punitiva. Ademas, en relacién a estas vivencias, los
demas estudiantes refieren que “es malo que tengan mas recreo si no se esfuerzan” (E1, H2),

teniendo una repercusion negativa si se entiende desde la distribucion de premios y castigos.

Por ultimo, se problematiza la practica de sacar a los estudiantes pues “echar a los
nifios de la sala es malo porque uno puede estar triste y con frio, pero es bueno para aprender
a no hacer desorden” (E8, M2). Asociado a esto se encuentran los coédigos que aluden a esta
experiencia como algo negativo vivido por los estudiantes, pues ademas de sentirse mal por
esta medida punitiva y vulnerables al maltrato de los comparfieros, reconocen que en este
ejercicio pierden el estar en el espacio de clases, compartiendo con los comparieros “haciendo
algo entretenido” (E8, M1), ademas de que al salir de la sala “no aprenden” (E5, M2) por lo
que, incluso, pueden llegar a repetir de curso. Esto es visto como una necesidad universal, ya
que todos tienen la necesidad y el derecho de aprender y estar en la sala de clases, sin
embargo, lo consideran una medida punitiva necesaria para mantener el orden dentro de la

sala. Es posible identificar dicha problematizacion en la siguiente cita:

Fragmento 4
E: ¢Y para quién es bueno que suceda eso?
H1: Para nadie.
M1: Para nadie.
H2: Para nadie porque te crea un problema...
E: Paraél es grave...
M2: Eso es el que, ademas, yo diria propio dafio a él...
E: ¢Por qué?
M2: Porque él quiere que se vaya... y él esta aprendiendo materia, él puede tener un buen
futuro si... no lo echan de ahi. Y aprende mas materia...
H1: Es bueno que algunas veces te echen por otra cosa...
E: Ya...
H1: Algunas veces te echan porque...
M2: Porque estas hablando...
H1: No... Te portas mal, te echo porque no puedes estar ahi porque estas puro molestando a
todos los demas y mientras que lo deméas quieren aprender.
E: jAja...! ¢ Y eso les ha pasado?
Todos: Si...
(Entrevista 1)
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La segunda practica asociada a “los nifios que se portan mal” es la organizacion del
aula. En relacion a ello, ademas de ser una medida para los nifios con déficit atencional, esta
vinculada a los problemas de conducta. De esta manera, la profesora tiene un acceso mas
préximo a los estudiantes para regular asi a quienes entorpecen la clase y hacen desorden,
siendo esta practica positiva para el resto del grupo. Los nifios “mas desordenados” (E3, H2)
se sientan adelante para estar bajo la mirada inmediata de la profesora:

Fragmento 5

E: ¢Y por qué lo sientan asi?

H1: Porque...

H2: Los de adelante son los méas desordenados.

M2: Porque los adelante son... como, son los mas desordenados y como ella los puede ver

mas bien ahi para que le diga que dejen de hacer lo que estan haciendo.

E: .Y eso esta bien o esta mal?

M2: Esté bien.

E: ¢Por qué?

M2: Para que no conversen tanto y cuando estén conversando la profesora les...

H2: Cuando estan adelante ponen mas atencion que estar atras.

E: ¢Y para quién es bueno eso?

H2: Para nosotros.
(Entrevista 3)

Por Gltimo, la inspectoria es una practica ampliamente reconocida para los estudiantes
con problemas de conducta. Esta instancia es valorada por los nifios y nifias, pues ven en él
un “escudo protector” (E4, M1), ademas de que ayuda a los estudiantes a “no pelear y que
aprendan su leccion” (E6, M1). De esta manera, a pesar de ser una practica que produce
emociones negativas como verglenza, miedo y tristeza, por el cardcter punitivo de ésta
(sentimientos que se ven disminuidos cuando los estudiantes se ven expuestos repetidas veces
a esta situacion), consideran que es un actor necesario y beneficioso para las relaciones dentro
del colegio. Junto con ello, el valor afectivo atribuido a la figura del inspector genera
sensaciones de “culpabilidad” (E7, M2) frente a su labor, considerando que “le faltan el
respeto y €l nos quiere ayudar” (E2, M1) y que “siempre tiene que estar enojado” (E7, M2)
cumpliendo con su trabajo. Si bien el valor del inspector es visible, ya que lo reconocen como
una figura protectora necesaria para la disciplina y que “te ensefia una leccién”, reconocen a
su vez la posibilidad de arreglar los problemas de otra manera, hablando entre los estudiantes

por ejemplo, para evitar ademas una posible reprimenda por parte de sus apoderados al
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enterarse de estar involucrados en situaciones conflictivas. Estas ideas se ven graficadas en

la red conceptual de la Figura 14.

Elinspector llama al apoderado y le
dice que hizo el nifio

4
La profesora tuvo que llamar al ] [EI inspector te puede suspenderJ
inspectar porque se puso a patear e redayiace por  5€ fecongle por

cosas buenas, te ensefia una leccion

[EI inspector te dice que debes hacer

Que el inspector grite es bueno para
la disciplina

& [BCONGCE por ralainspectoria da L'erguenzaJ

g5 malo ['
i i i 5 malo ; -
R [Ir a lainspectoria da m|edoJ

hacen cosas malas "—-—-—-E_s."_l'_a_?_____‘.

Ir a la inspectoria me pone triste
ag Indiferente [ - - J

Es bueno para todos que exista la
inspectoria para no pelear, para que
aprendan su leccion

fia mejoL

Algunos nifios |e faltan el respeto al
inspectar, y €l nos quiere ayudar Es mejor que el inspector selucione

siona asogpdo k-[lns problemas
Me siento culpable por que &l ‘{K‘ Tm/gpﬂa

Inspector quiere que nos portemos | Tensiona (g, inspector es como un escudo que

kR Tensiona te puede proteger de quien te hace | | Es mejor solucionar los problemas
o | dafio solos, a5/ no te retan

A mino me da miedo porque
siempre iba a inspectoria

Los nifios podrian arreglar los
problemas hablando

Me da pena que el inspector sismpre
tiene que estar enojado

Figura 14: Red conceptual “La inspectoria es para los nifios que hacen cosas malas”

6.1.2.3. Practicas asociadas a “los nifios que les cuesta mds”

Los sujetos identificados como “los nifios que les cuesta mas” son reconocidos por
los estudiantes por estar retrasados en los estudios en comparacion con la media. De esta
manera, los estudiantes mencionan que son quienes reciben apoyos especiales para
compensar este retraso, ya que presentan mayores dificultades. Las précticas para estos
estudiantes son dos: apoyo en aula y Grupo de Apoyo Diferencial. El apoyo en aula, el cual
es realizado por la profesora de apoyo PIE y la asistente de aula, fue trabajado durante las

entrevistas con las siguientes fotografias.
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Figura 15: Fotografias “Asistente de aula” y “Profesora apoyo PIE”

El apoyo en aula es realizado por la profesora de apoyo PIE, quien ingresa a la sala
en ciertos horarios normados, Yy la asistente de aula que se encuentra de manera permanente
en la sala de clases. Esta préactica es reconocida por los estudiantes como una ayuda que esta
disponible para todos. Sin embargo, identifican que el uso de este apoyo es mayoritariamente

dirigido a quienes “aprenden lento” (E6, H1) o “aprenden de otra manera” (E6, M1).

Fragmento 6
E: Y... ¢(Eso esta bien o est4 mal, que esté la tia Paula?
Todos: Esta bien.
E: ¢Por qué?
H1: Porque algunos necesitan la ayuda.
H2: Porque les cuesta aprender...
M1: Porque les cuesta concentrarse, aprenden a tener concentracion con la profesora Paula.
(Entrevista 4)

N

Figura 16: Fotografia “Grupo de Apoyo Diferencial”

54



Por otro lado, la practica mas ampliamente reconocida para los estudiantes
identificados como “los nifios que les cuesta mas” es el Grupo de Apoyo Diferencial. Dicha
practica es dirigida solo a algunos estudiantes, lo que en ciertas ocasiones también es puesto
en tension. Al respecto los estudiantes tienen una vision positiva de esta practica, por un lado,
por la manera ludica en que ensefan, identificindolo como divertido y, por otro lado,
mencionando que aquellos nifios con dificultades deben recibir mayor atencion y que en ese
espacio pueden ensefarles aquello que no aprendieron. Esto se puede encontrar en la
siguiente cita:

Fragmento 7

E: ¢Y quién los elige?

M1: Latia.

M2: Son también los que tienen...

H2: Los que tienen problemas de atencidn.

M2: Si.

H1: Si, y ayuda a los que no pueden aprender asi lo que dice la profesora, aprenderlo...

M1: Los que aprenden de otra manera.

H1: Si.

E: Aja, ¢Aprenden de otra manera?

M1: Si.

E: ¢Como aprenden?

M1: Tiene que ir... porque algunos aprenden mas lento, otros aprenden mas rapido, otros

aprenden...

H1: Alla van los que no pueden entender al tiro lo que dice la profesora.
(Entrevista 6)

De este modo, el Grupo de Apoyo Diferenciales una practica que se limita a apoyar a
quienes tienen, por distintos motivos, “retraso en los estudios” (E7, H2). A pesar de que en
algunas ocasiones los nifios dan cuenta de que podrian ir otros nifios a este espacio, en su
mayoria aluden a ello por la necesidad de recibir apoyo que otros compafieros tienen,

legitimando la practica como un apoyo compensatorio y dirigido sélo a algunos.

Por otro lado, los nifios mencionan ciertas tensiones al respecto, identificando que la
asistencia de los compafieros al Grupo de Apoyo Diferencial influye en la adquisicién de los
contenidos compartidos en el aula regular al estar ausentes, indicando que “pierden mucha
materia” (E6, H1). Ademas, el acudir a dicho espacio como una medida compensatoria pone
en evidencia la percepcion de diferencia por parte de los estudiantes, indicando que en ese
espacio “me siento nerviosa porque me estan midiendo” (E2, M2).
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Figura 17: Red conceptual “Es justo que exista diferencial para ayudar a los nifos que aprenden
lento”

6.1.2.4. Practicas asociadas a “los nifios con discapacidad”

En cuanto a los sujetos identificados como “los nifios con discapacidad”, los
estudiantes refieren en pocas ocasiones a ellos como un sujeto especifico de atencién a la
diversidad, y lo relacionan mayormente a dificultades motoras visibles como lo son las sillas
de ruedas y las muletas. Para estos sujetos la practica asociada es el uso de la enfermeria,
pues alli los ayudan a ir al bafio, administran medicamentos (como es el caso de un estudiante
con diabetes), realizan muda a los estudiantes que lo requieren, entre otras. La figura 18
muestra la foto utilizada durante las entrevistas para identificar esta practica de atencion a la

diversidad.
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Figura 18: Fotografia “Enfermeria”

A pesar de que la enfermeria efectivamente esta dirigida para aquellos estudiantes
que requieren de estas atenciones para asistir de forma regular al colegio segun el PIE, en su
mayoria es identificada como un espacio para curar 0 sanar a nifios con malestar o golpes,
que puede ser utilizada por todo el colegio y que es sumamente necesaria. De este modo, la
enfermeria en relacion a los estudiantes identificados “con discapacidad” es una practica no
solo buena, sino también necesaria para aquellos estudiantes, como se observa en la siguiente

cita:

Fragmento 8
H2: Ah, la enfermeria
M2: Es bueno para sanar a los nifios, por lo menos ayuda un poco a los nifios a que se
recuperen cuando se caen o cuando les duele una cosa
M1: Cuando, que un dia yo me cai y que la enfermera, como hay un nifio que la otra vez yo
vi que tiene diabetes y tiene que pincharse, que es bueno para que los nifios se recuperen igual
y gue no tengan que ir a la casa a inyectarse y después volver al colegio
H1: Es muy bueno porque los nifios que necesitan la pastilla siempre van a ir a buscarla, como
el Felipe que necesita las pastillas.
H2: Ah, pero a mi me las da la profe.
M2: Yo tengo una compafiera que va alla, la Camila.
E: Ya, ¢y por qué va para alla?
M1: Es que ella se oper0 acé, pero tiene que tomar remedios.
M2: Tienen que cambiarle los pafiales porque ella es una nifia que necesita que haya eso.
M1: Porque tienen que cambiarse los pafiales
(Entrevista 7)
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6.1.2.5. “Los nifios que saben”, los que no requieren de apoyo

Por ultimo, los nifios y nifias hacen mencidn a un sujeto que no requiere de apoyo,
pues no presentan dificultades de aprendizaje en ellos mismos, ni para el resto. En relacion a
las diversas préacticas revisadas durante las entrevistas, los estudiantes dieron cuenta de que
aquellos que “son buenos para aprender” (E7, H2) o “los que entendemos” (E2, H1) no
necesitan de practicas adicionales de apoyo. Al respecto mencionan que aquellos que se
sientan atras son “los que mas saben” (E3, M1), por lo que para la organizacion del aula no

son considerados como prioridad para recibir mayor atencion por parte de la profesora.

Del mismo modo, dicen no necesitar pedir ayuda pues entienden la materia, por lo
que no solicitan el apoyo de la profesora PIE en el aula, ni de la asistente. Otra préctica
mayormente debatida entre los estudiantes tiene relacion con acudir al Grupo de Apoyo
Diferencial. Por un lado, unos estudiantes sugieren que mas nifios acudan a este grupo,
mientras otro argumenta que es solo para quienes lo necesitan, y que aquellos que son
“buenos para aprender” (E7, H2) no requieren de este apoyo, pues “no son retrasados” (E7,
M1):

Fragmento 9
M2: Porque no lo necesitan...
M1: Es que no lo necesitan porque ya saben y no son retrasados.
E: ¢ Qué opinas tu?
H1: Que de hecho eso deberia ser solo para los nifios que tiene retraso en el estudio. No por
lo que dijo Joaquin.
E: ¢Y el Joaquin piensa que deberian ir todos?
H2: Si
H1:Y que no es lo correcto porgue en el curso hay hartos que son buenos para las tareas, que
son buenos para casi todo.
M1: Si la Catalina va para alla...
H1: Si la Catalina va para alla, jva a terminar en media hora una prueba! Entonces es para los
ninos...
M1: jUna semana va a durar!
(Entrevista 7)

6.1.3. La justicia e injusticia en relacion a los sujetos, las practicas y las necesidades

de aprendizaje

Las asociaciones previamente realizadas entre las categorias que construyen los nifios

y las practicas que realiza la escuela para atender a la diversidad tienen, como revisamos,
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ciertas connotaciones tanto positivas como negativas para los estudiantes. De este modo,
podemos analizar como los estudiantes realizan una evaluacion de lo que es justo e injusto,
lo bueno y lo malo, de lo que la escuela realiza para poder educar a todas las nifias y nifios,
en relacién a las necesidades que segun los estudiantes tienen dichos sujetos. Vale recalcar
que, el que las practicas sean justas o injustas, responde a dos variables. Por un lado, depende
de la necesidad que satisfacen o niegan, y por otro, quién es el sujeto que se ve beneficiado
o desfavorecido por dicha préactica. En las tablas N° 3, 4, 5, 6 y 7 se reune esta informacion,
graficando las opiniones de los estudiantes segun las categorias que elaboran los nifios y
nifias. Las valoraciones marcadas con asterisco (*) indican que es justo o injusto para el resto
de la poblacién, no para el sujeto al que se dirige la préctica descrita.

Tabla 3:
“Los nifios con déficit atencional ”: practicas, necesidades y valoraciones

Précticas Necesidad Injusto
Medicacion Concentracion e Ayuda a funcionar
bien, a la actitud

Sin ella desconcentran

a los demas (*)

Autorregulacion, e Las pastillas pueden

autonomia hacer que las tengas
gue tomar toda la vida

e Uno se puede portar
bien si uno quiere

e Puedes divertirte mas

sin pastillas

Organizacion Concentracion e Ayuda a poner atencion
del aula
Apoyo Apoyo e Es para todos los que
asistente/PI1E personalizado necesiten
en aula
Grupo de Ensefianza e Ensefian por etapas,
Apoyo diferenciada Ccon juegos
Diferencial

Acceso al e Pierden materia

curriculum comun
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Tabla 4:
“Los nifios que se potan mal”: practicas, necesidades y valoraciones.

Practicas Necesidad Injusto
Sacar a los nifios  Concentracion e Desconcentran a los
de lasala demas (*)
Recreacion e Salir ajugar, se e Tienen mas recreo
sienten libres y no se esfuerzan
Igualdad acceso e Pierden materiay
curriculum actividades
entretenidas
Bienestar o Fuerade lasalase
sienten tristes
o Fuerade lasala
sienten frio
o Fuerade lasalalos
pueden molestar
Organizacion del  Disciplina e La profesora los
aula supervisa (*)
Inspectoria Aprendizaje de e Aprenden su leccién
disciplina
Tabla 5:
“Los nifios que les cuesta mas”’: prdcticas, necesidades y valoraciones.
Practicas Necesidad Justo Injusto
Apoyo Apoyo personalizado e Es para todos los
asistente/PIE en que necesiten
aula
Grupo de Apoyo  Ensefianza e Teexplican lo que
Diferencial diferenciada necesitas, por
etapas, con juegos
Acceso al curriculum e Pierden materia
comun
Tabla 6:
“Los nifios con discapacidad”: practicas, necesidades y valoraciones.
Précticas Necesidad Justo Injusto
Enfermeria Acceso e Lo necesitan para

poder venir al colegio




Tabla 7:
“Los nifios que mds saben”: practicas, necesidades y valoraciones.
Précticas Necesidad Justo Injusto
No reciben apoyo Ninguna e No lo necesitan

De las anteriores tablas podemos evidenciar que las nociones de justicia e injusticia
que poseen los estudiantes en relacion a las practicas de respuesta la diversidad que realiza
la escuela derivan de la relacion entre necesidades de los nifios y los satisfactores de esas
necesidades, que provee la escuela. De este modo, es visto de manera positiva la realizacion
de préacticas para quien lo necesita, pero también es negativo que en ciertas ocasiones no se
cubra a la totalidad de sujetos que requieren de las practicas segun los estudiantes (como el
Grupo de Apoyo Diferencial), o cuando la préactica tiene efectos perjudiciales para quienes
son objeto de ellas (como perder materia o sentirse mal cuando los sacan del aula). Es decir,
existen necesidades que pueden ser cubiertas por las practicas, pero al mismo tiempo, ser
negadas o vulneradas por esas mismas practicas. Ademas, dichas practicas pueden ir en favor
de algunos estudiantes en relacion a una necesidad, pero en desmedro de otros en relacion a
otra necesidad. Es asi como la identificacion de los sujetos y sus necesidades es fundamental,
considerando las circunstancias especificas de cada practica en particular y sus repercusiones

en los diversos estudiantes.

A partir de lo anterior inferimos que los estudiantes poseen razonamientos
dilematicos en torno a las practicas de atencion a la diversidad. Las practicas que realiza la
escuela en basqueda de una educacion justa, donde todas y todos puedan aprender, tiene
muchas veces consecuencias favorables y a la vez desfavorables. En el proximo apartado
ahondaremos en este hallazgo realizado a partir del analisis de las diferentes necesidades de

las categorias de sujetos y cobmo las practicas cubren unas necesidades mientras niegan otras.

6.2. Los razonamientos dileméticos en torno a la justicia e injusticia en las practicas de

atencion a la diversidad

El siguiente apartado tiene por objetivo mostrar los razonamientos dilematicos a los
que llegan los estudiantes cuando se habla de justicia en torno a las practicas que buscan

responder a la diversidad que realiza la escuela. Al respecto, a pesar de que muchas de ellas
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son consideradas como justas para atender a sus necesidades, a su vez generan consecuencias

que son significadas como injustas, ya que estarian negando otras necesidades importantes.

Dentro de las préacticas que hacen surgir estos dilemas en los estudiantes encontramos
la medicacion, sacar a los estudiantes del aula, el Grupo de Apoyo Diferencial y la
organizacion del aula. Revisaremos las dos primeras de estas practicas y analizaremos a qué
responden estas tensiones expresadas por los estudiantes al momento de significarlas como

justas o injustas.

En cuanto a la medicacion, los estudiantes tienen opiniones dilematicas respecto a
cuan justo o injusto es que se les administren medicamentos en el espacio escolar. Sobre esta
practica destinada a la categoria de “los nifios con déficit atencional”, construyen un
significado de justicia dilemético en la medida en que responde a necesidades del grupo y
del estudiante particular, pero niega otras a quien es medicado. Por un lado, quienes opinan
que es justo son en su mayoria los estudiantes a los que no se les aplica esta practica,
considerando que al tener sus compafieros y compafieras dificultades de concentracion, la
mejor manera de ayudarlos es medicdndolos como se hace. Esto es ademés evidente para
ellos en el espacio escolar, pues mencionan que cuando toman medicamentos “tienen buena
actitud” (E8, M2) y los ayuda a “no portarse mal y no jugar todos los dias” (E2, H1). Ademas,
los estudiantes consideran que es justo también para el resto de la clase, ya que cuando los
estudiantes “con déficit atencional” interrumpen la clase todos se desconcentran. Aqui, lo
justo se aplica tanto para el sujeto que es foco de la practica como para los demas estudiantes,
pues la medicacion estaria cubriendo la necesidad de concentracion para el aprendizaje tanto

de quien se médica, como del resto del curso, al no verse interrumpidas las clases.

Sin embargo, los estudiantes que son foco de esta practica generan reflexiones en
torno a las posibles consecuencias desfavorables de la medicacion. Al respecto comentan que
los medicamentos pueden, primero, provocar una dependencia, teniendo luego la necesidad
de por vida de medicarse para poder concentrarse, al no poder ser autdbnomos para ello.
Segundo, mencionan que “uno puede portarse bien y concentrarse porque uno cree que lo
puede hacer” (M1, ES8), esto se relaciona con la sensacion de autoeficacia, donde
problematizan la necesidad de medicarse en comparacion a su propia capacidad de

autorregulacion. Y tercero, los estudiantes que reciben la medicacion comentan sobre sus

62



efectos, mencionando que “era rara la pastilla, porque me hacia una sensacion de no tontear
y estudiar” (H, E8), “cada vez que me tomo la pastilla me quedo asi... y ando... (saca la
lengua, pone los ojos hacia arriba)”(H1, E3) y que ademas sin la medicacion “puedes
divertirse mas en lo que estas haciendo” (H, E8). Constatan asi, que el efecto de la medicina
les hace actuar de modo diferente al habitual y que eso les produce un sentir ajeno y extrafio.
La naturaleza dilematica se evidencia en la medida en que la misma préactica es considerada
justa e injusta, teniendo consecuencias favorables para la concentracion de todas y todos
(quien se médica y el resto) y desfavorables para quienes reciben la medicacion en cuanto a
su sensacion de autonomia, autoeficacia y bienestar. Esto se evidencia en el siguiente

fragmento:

E: Ya, y ¢por qué la toman?

M1: Algunas veces son para la concentracion o algo, o si estan enfermos la toman.

E: Ya, y eso ¢ ustedes opinan gque es bueno o es malo?

H: Que es bueno, bueno igual

E: Si, ¢por qué?

M2: Porque se concentran bien, tienen buena actitud. Lo necesitan porque a lo mejor tienen
gue tomar pastillas para que se mejoren.

E: Ya, para que se mejoren, ¢cierto? ¢ TU, qué opinas?

H: Si, pero... pero ahi como bien, pero no tanto como el pensamiento de otros

E: A ver, ¢{cOmo es eso?

H: Que si uno no quiere tomar pastillas eh... le va a ir mas bien que tomar pastillas.

E: Ya, ¢por qué?

H: Porque resulta que las pastillas te ayudan a la concentracion para que después, cuando ya
no tengas mas pastillas, te concentres mas.

E: Ah, ¢lo puedes hacer solo?

M1: Si td no tienes las pastillas, ahi puedes como sentir que se puede portar bien, aunque las
pastillas no le afectan. Uno se puede portar bien si uno quiere

E: Sin las pastillas dices tu.

M1: Y concentrarse bien.

(Entrevista 8)

La practica de sacar a los estudiantes de la sala dirigida a la categoria de “los nifios
que se portan mal” genera razonamientos dilematicos en varios niveles en cuanto la necesidad
que cubre o niega, pero también en quién es el beneficiado por la practica. Por un lado, en
relacién a la necesidad de concentracion, es justo para todo el grupo curso que quienes estén

haciendo desorden sean apartados del aula para que la clase no se vea interrumpida. Por otro

lado, también consideran que es una practica positiva en la medida en que de ese modo el
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estudiante aprenderia como debe comportarse en la sala de clases. Sin embargo, para quien
es apartado tiene consecuencias desfavorables que son injustas, pues se vulnera por un lado
su necesidad de bienestar, ya que fuera del aula se sienten aislados, expuestos a que les
agredan y al frio exterior. Por otro lado, se niega su necesidad de aprender junto a sus
compafieros, pues no comparten de las actividades que se estan realizando dentro del aula, lo
que tendria consecuencias también en sus calificaciones. El siguiente fragmento expone la

problematizacion que realizan los estudiantes en torno a esto.

Fragmento 10
E: ¢ Y qué se deberia hacer entonces? ... Porque, ;ustedes creen que es bueno o que es
malo que echen los nifios, de la sala?
M2: Es bueno y es malo. Es malo porque si hace mucho frio uno puede estar ahi afuera
triste y con mucho frio... Y es bueno para que el aprenda que no tiene que hacer desorden
en la sala y hablar cuando la profesora ya no esta hablando.
: Ya, y tu ¢crees que es bueno o es malo?
: Malo.
: Malo, ¢por qué?
: Por la misma opinién de ella.
: ¢, De qué estan afuera con frio?
: Si, y también que alguien le pase a pegar.
M1: Y también lo pueden molestar.
E: ¢Molestar, ¢como, por qué?
M1: Molestandolo porque, si a uno lo echan para afuera hay otras personas que estan ahi y
lo molestan, porgue hay una persona afuera y los demas estan ahi, jugando. Y lo molestan
porque es desordenado y hace puras tonterias, y los demas lo molestan. Porque siempre
ellos se creen como que hacen buenas cosas y que los demas no.
E: ¢Y ustedes creen gque esto es justo o es injusto?
M2: Es injusto porque el ya no aprende nada, si sale de las clases no aprende nada, y si hay
una prueba copia y por eso lo echan de la sala.
M1: Es injusto porque pueden estar haciendo algo entretenido y él esta afuera, y si estan
haciendo alguna prueba o algo con nota él le podran poner mala nota.
(Entrevista 8)

I mImITmMm

Por otro lado, una de las necesidades que presenta un dilema en si misma es la de
recreacion. Esto considerando para quien es beneficiosa la medida de sacar a los estudiantes
del aula y su relacion con las formas de ensefiar las conductas que los estudiantes debiesen
tener. Por un lado, los estudiantes dicen que algunos nifios y nifias desean salir a jugar, y que
cuando la profesora los deja fuera del aula se libran de algo y “van a un mundo alla afuera”

(E1, M1), lo que cubre su necesidad de esparcimiento y recreacion. Sin embargo, quienes
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son espectadores consideran que esto es injusto, pues no deberian de darles un premio si ellos
no se estan esforzando por comportarse como debieran en la clase, recibiendo un premio en

lugar de un castigo.

La practica del Grupo de Apoyo Diferencial también presenta razonamientos
dileméticos en la construccién del significado de justicia. Por un lado, la necesidad de los
estudiantes categorizados como “los nifios que les cuesta mas” y “los nifios con déficit
atencional” en torno a una enseianza diferenciada, acorde a sus ritmos y con diferentes
metodologias se ve cubierta por esta practica. Al respecto los estudiantes sefialan que “los
que aprenden de otra manera” (E6, M1) ven cubierta su necesidad de aprendizaje, teniendo
la oportunidad de aprender en un espacio especial, caracterizado por el carifio, la
concentracion y la paciencia de la profesora para trabajar con ellas y ellos. A pesar de esto,
los estudiantes dan cuenta de lo dilematico de esta préctica respecto a la necesidad de acceder
a un curriculo comun. Cuando esta practica fue revisada en las entrevistas los estudiantes
mencionaron que lo injusto de ella es que los comparieros pierden muchas actividades y
contenido que revisan en el aula comdn mientras sus comparieros estan en el espacio

diferenciado.

En las entrevistas, al revisar las diversas practicas, pudimos rescatar estos
razonamientos que presentan dilemas en la construccion de los significados de justicia. Esto,
pues las practicas que se desarrollan en la escuela para atender a las necesidades de los
estudiantes de manera justa para todas y todos estan presentando a su vez consecuencias que
son desfavorables e injustas segin los propios estudiantes. Evidenciar este dilema es, sin
embargo, una tarea compleja, pues existen importantes tensiones entre abordar la diferencia
e integrar necesidades comunes de los estudiantes. Este dilema y sus dificultades en el
abordaje de la diferencia en el espacio escolar podemos verlo reflejado en el siguiente
fragmento:

Fragmento 11
E: ¢Y ustedes creen que es justo entonces que exista aqui ese lugar?
MZ1: Si, para ayudar a los nifios.
M2: Para ayudar a los nifios...
HZ1: Que aprenden mas lento.
M2: O diferente...
E: Ya, ¢ Y qué pasaria si fueran todos?
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Todos: Eh...

H1: Nos perderiamos mucha materia importante de...

M1: Si todos salimos, que toda la sala sea de eso y no exista la sala... Si todo el mundo somos
iguales y aprendemos diferente, entonces que haya una... en vez de sala... de sala de
profesores como la que tenemos, que haya solo diferencial. Por eso se llama diferencial,
porque aprenden de diferente manera.

E: Ah... JY tu dices entonces que si hubiera sélo salas de diferencial donde todos
aprenden diferente, seria mejor?

H1: Eh no po’, porque algunos pueden aprender mas rapido y otros no.

M1: Ahi les estan dando la oportunidad a otros nifios que no saben...

H1: A otros nifios que saben y quieren... eh seguir y los otros no pueden porque los otros
nifios no.... no aprendieron lo que ellos aprendieron.

M2: Si y también seria... no seria tan justo, pero tampoco seria injusto porque no existirian
las salas que tenemos ahora, no existiria y sélo habria diferencial y como que el diferencial
fuera la Gnica sala y.... no estaria tan mal porque... es como la sala, pero en otro lugar.

H2: Como gue nos ensefian otras cosas diferentes que en la sala.

M2: Y hay otra cosa también que, por ejemplo, si... si todos somos iguales, que aprendemos
diferente, no aprenderiamos diferente po’, si todos somos iguales, no aprenderiamos
diferente, todos aprenderiamos iguales y diferente... no diferente, porque todos aprendemos
iguales si seriamos asi.

E: ¢Y somos todos iguales o0 somos todos diferentes?

Todos: Diferentes.

M2: Diferentes porque otros aprenden lento, aprenden rapido, aprenden... normal, otros
aprenden con dibujos... diferentes.

(Entrevista 6)

Estos razonamientos dilematicos nos llevan a explorar las bases argumentativas que
se asientan en la construccion de justicia e injusticia en torno a las préacticas de respuesta a la
diversidad que realiza la escuela. Cuando los estudiantes de manera espontanea valoran como
justas las practicas, existe en su discurso una manera de entender la naturaleza del aprendizaje
que valida las précticas que realiza la escuela. Lo que es justo se relaciona con lo que permite
un correcto proceso de ensefianza aprendizaje para todos y todas y, por lo tanto, se
fundamenta en supuestos sobre la naturaleza de estos procesos. Lo mismo sucede con los
dilemas que se presentan, pues surgen en esa reflexion argumentos diferentes sobre los
supuestos de estos procesos, poniendo en cuestion las concepciones habidas en el espacio
escolar sobre la ensefianza y el aprendizaje y sus necesidades asociadas. En la tabla N° 8 se
grafican estas tensiones, donde podemos ver las diferencias entre las necesidades que se

asocian a lo justo de las medidas y las que responden a lo injusto de ellas.
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Tabla 8:

Razonamientos dilematicos frente a las practicas y sus supuestos asociados.

Necesidad

Lo justo

Practicas

Lo injusto

Necesidad

que aprenden lento”

Disciplina “Que el inspector Inspectoria “Los nifios podrian ~ Autonomia,
grite es bueno para arreglar los autorregulacion
la disciplina” problemas

hablando”

Concentracion  “Las pastillas son Medicacion “Si tu no tienes Autonomia,
para aprender masy pastillas, ahi tu autorregulacion
gue funcione bien el puedes sentir que te
cerebro” puedes portar
“Es justo que los bien”
nifios tomen “Las pastillas
pastillas, porque pueden hacer que
desconcentran a los las tengas que
demas”’ tomar para toda la

vida”

Orden, “Es bueno que echen  Sacar a los “Es injusto que te  Acceso al

silencio a los nifos de la estudiantes de echen de la sala, curriculum
sala, para que no la sala porque pueden coman,
interrumpan” estar haciendo algo participacion

entretenido y si
sales no aprendes
nada”

Trabajo “Seria mejor que nos  Sentar a los “Quizas los Aprendizaje entre

individual separaran a todos en  estudiantes compafieros de pares
filas para no solos puesto se enserian”
conversar” (distribucién)

Ensefianza “Es justo que existe ~ Grupo de “Cuando van a Acceso al

diferenciada diferencial, para Apoyo diferencial pierden  curriculum comdn
ayudar a los nifios Diferencial mucha materia”

Transmisivo,
lineal,
individual.

&

Supuestos del
proceso
ensefianza
aprendizaje

9

Participacion,
espacios comunes,
cooperacion.

6.3. Los supuestos sobre la naturaleza de los procesos de aprendizaje en la construccion de

los significados de justicia e injusticia

Con lo expuesto en el apartado anterior, es que entendemos que los estudiantes

valoran las acciones que realiza la escuela en la medida que satisfacen o abordan las

necesidades de estudiantes para aprender. Estas necesidades, a su vez, vislumbran ldgicas
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que responden a diferentes maneras de entender el proceso de ensefianza aprendizaje.
Podemos analizar esto en torno a ciertas practicas optimas u escenarios segun los cuales se
argumenta lo justo e injusto de las préacticas desde diferentes supuestos. De estas experiencias
narradas por las nifias y nifios podemos dar cuenta de los supuestos implicitos que éstos
mantienen sobre la naturaleza de los procesos de ensefianza aprendizaje en estos diversos

escenarios.

En el siguiente apartado se presentan escenarios que surgen de las practicas de
respuesta a la diversidad que realiza la escuela revisadas durante las entrevistas. Los
argumentos presentados para construir el significado de cuan justas o injustas son estas
practicas permiten analizar los supuestos que los estudiantes tienen sobre la naturaleza del
proceso de ensefianza aprendizaje. A partir de la relacion entre estos supuestos y la
satisfaccion de las necesidades de aprendizaje de los estudiantes, es que las nifias y nifios
construyen un significado de lo que es justo o injusto sobre las acciones que el colegio realiza
para que todas y todos puedan aprender. Los escenarios a revisar en el siguiente apartado,
siguiendo los planteamientos de Pozo et al. (2006) son: el aprendizaje de actitudes y valores,
el abordaje de las dificultades de aprendizaje y la organizacion social del aula. Estos
escenarios seran revisados en cada caso asociando a ellos cédigos en vivo, los cuales estaran
agrupados segun tres diferentes teorias, las que contienen supuestos sobre la naturaleza del
aprendizaje a la base. Estas teorias, siguiendo los postulados de Pozo et al. (2006) son: teoria

directa, teoria interpretativa y teoria constructiva.

6.2.1. Aprendizaje de actitudes vy valores

Variadas son las ocasiones en que los estudiantes hacen referencia a como entienden
ellos el ambito de la ensefianza y aprendizaje de actitudes y valores, entendida como los
modos de comportarse que deben tenerse en el espacio escolar. Especificamente podemos
apreciar estos supuestos de la naturaleza del aprendizaje cuando se revisaron las situaciones
relacionadas con sanciones tales como sacar a un estudiante del aula debido a su mal

comportamiento, o el espacio de la inspectoria.

Del relato de los estudiantes podemos inferir ciertos supuestos que acompafian sus
aseveraciones, formas de entender el como aprender sobre actitudes y valores en la escuela.

Este escenario nos permite analizar los modos en que nifias y nifios entienden la naturaleza
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del aprender en cuanto a los comportamientos esperables para estudiantes en el contexto
escolar. En la siguiente tabla agrupamos los codigos en relacion a diversos supuestos en este
escenario en particular.

Tabla 9:
Aprendizaje de la actitudes y valores

Teoria Directa Teoria Interpretativa Teoria Constructiva
g “Que el inspector grite es bueno para  “Es bueno para todos que ~ “Cuando uno se porte
-%” la disciplina”, “Hay que dejar lejos exista la inspectoria para  mal y lo echen, que haya
3 de sus amigos a los que no ponen no pelear, para que un profesor con quien
atencion”, “Es mejor que el inspector  aprendan su leccion”, “El  hablar y explicar sus
solucione los problemas”, “Los inspector llama al sentimientos”
grandes molestan mucho y es culpa apoderado y le dice que “Los nifos podrian
de ellos que los echen de la sala”, hizo el nifio”, “El arreglar los problemas
“Es malo que tengan mas recreo si no inspector te dice que hablando”
se esfuerzan”, “Es injusto que te debes hacer cosas buenas,
castiguen por la culpa de otro” te ensefia una leccion”.
g - Importancia de la figura de - Laexplicaciénclara -  Reflexion conjunta
? autoridad. de codmo comportarse para mediar
§_ - Una correcta gestion de los y porqué es suficiente cogniciony
n premios y castigos es necesaria para interiorizar emocion.
para aprender a comportarse actitudes y valores. - Gestion y reflexion
adecuadamente. - Los adultos traspasan entre pares
- Los adultos deben encargarse de ensefianza en
sancionar las faltas. actitudes y valores.

Podemos observar en la tabla N° 9 que, en su mayoria, las menciones referentes al
aprendizaje de actitudes y valores tienen relacion con supuestos ligados a la figura de
autoridad como referente y la gestion de los premios y castigos como forma de aprender y
ensefar los comportamientos que serian correctos. Desde esta perspectiva, son los adultos
quienes deben encargarse de sancionar las faltas y lo justo se atribuye a una correcta gestién
de los premios y castigos segiin lo merezca cada cual. Por ejemplo, el cédigo que indica “es
malo que tengan mas recreo si no se esfuerzan” hace referencia a los estudiantes que son
sacados del aula por motivos de mala conducta y que ellos lo vivencian como un tiempo libre.
Esta mala gestion de la medida punitiva de sacar al estudiante del aula por su mal
comportamiento, es vista como un premio por parte de los estudiantes. Es a través de este
razonamiento que construyen el significado de lo injusto, pues no es algo que se merezca

debido a la transgresion a la falta que ha cometido. Asi mismo en el codigo “es injusto que
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te castiguen por culpa de otro”, lo que es visto como negativo no es el castigo, sino la mala
gestion de este respecto a las faltas realizadas. Por otro lado, a pesar de identificar
consecuencias negativas en algunos castigos, como el frio cuando dejan fuera del aula a los
estudiantes, creen que es algo necesario ya que asi el estudiante “aprenda a que no tiene que
hacer desorden en la sala” (E8, M2). Ademas, se entiende en todos los codigos que son los
adultos quienes deben encargarse de modular el comportamiento de los estudiantes a través
de la sancion de las faltas, lo que hara que se instalen determinadas conductas en las nifias y
nifos.

Por otro lado, los codigos asociados a la teoria interpretativa refieren al inspector
como una figura de proteccion que ensefia a través del dialogo. De este modo “aprendes la
leccion que debes aprender” (E7, H1). Los estudiantes mencionan cémo, por medio de una
explicacion razonable y clara, es posible transmitir a los estudiantes cdmo deben
comportarse. Esto es realizado tanto por la figura del inspector como por la de la profesora 'y
los apoderados, de modo que son informados de las malas conductas de sus pupilos para
reforzar en casa dicha leccion. Aqui sigue siendo fundamental la figura del adulto quien
modula y explica a los estudiantes las conductas deseables para que ellos puedan hacer
propios los valores planteados, por lo tanto, lo justo es que dicha autoridad transmita estos

valores a los estudiantes.

Por ultimo, encontramos la necesidad de los estudiantes de hablar sobre sus
sentimientos y de este modo poder reflexionar sobre las malas conductas ademas de regular
su sentir y darle cabida dentro de la situacién de infraccion (teoria constructiva). Aqui lo
justo se relaciona con la posibilidad de, por medio de la reflexién con otro, mediar entre
cognicion y emocidn para asi aprender sobre actitudes y valores, siendo capaz de transitar
desde la heteroregulacion a la autonomia moral. Asi también cuando mencionan que los
estudiantes podrian solucionar sus problemas ellos mismos a través del dialogo, denota el
caracter de autonomia y autorregulacion que demandan, donde se les valida también como

agentes resolutivos validos.

6.2.2. Abordaje de las dificultades de aprendizaje

Un escenario ampliamente discutido durante las entrevistas a partir de las diversas

practicas que tiene la escuela para atender a la diversidad es el como se abordan las
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dificultades de aprendizaje, como los nifios dan cuenta de las acciones que realiza el colegio
y cémo valoran dichas acciones como justas o injustas. De este modo, pudimos encontrar
este aspecto en las situaciones que referian al Grupo de Apoyo Diferencial y a los casos de
medicacion asociados al déficit atencional. La tabla N° 10 muestra los codigos que
evidencian ciertos supuestos que expusieron los estudiantes durante las entrevistas, los cuales
dan cuenta de la naturaleza del aprendizaje en relacion al escenario del abordaje de las

dificultades de aprendizaje en la escuela.

Tabla 10:
Abordaje de las dificultades de aprendizaje.
Teoria Directa Teoria Interpretativa Teoria Constructiva
g “Las pastillas son para “A diferencial van algunos, los que “La asistente ayuda a la
%” los nifios con déficit necesitan ayuda, los que aprenden de  profesora para que
8 atencional”, “Las otra manera”, “Diferencial es para los nosotros entendamos
pastillas son para nifios con retraso en los estudios”, mejor”, “Es justo que
aprender mas y que “La tia Paula ayuda a los nifios que la tia ayude a todos”,
funcione bien el les cuesta mas”, “Es justo que exista  “La asistente nos ayuda
cerebro”, “Algunos diferencial para ayudar a los nifios cuando necesitamos”,
nifios necesitan que aprenden lento”, “Si eligen a “Hay que respetar a los
medicamentos para otros nifios para diferencial habria comparieros como
concentrarse”. menos déficit atencional”. son”.
g - Causasindividuales -  Separacion de grupos especiales - El aula debe
2 bioldgicas. de aprendizaje. atender a la
§_ - Minima influencia - Ensefianza diferenciada para diversidad.
n de las actividades de acercar a los estudiantes con - Integracion
aula sobre dificultades al nivel de los demas. progresiva de los
caracteristicas estudiantes con
personales. dificultades de

aprendizaje.

En la primera columna, aparecen los codigos que dan cuenta de que las causas de las
dificultades de aprendizaje son individuales y ademas poseen un componente bioldgico que
es modificable gracias a la administracion de medicamentos a los estudiantes. De este modo,
lo justo es medicar a los estudiantes para abordar dicha problematica desde su componente
individual y bioldgico. Estos supuestos estan en su totalidad relacionados a la medicacion y
por lo tanto al diagndstico de déficit atencional, lo que coincide con una concepcion
individual de las dificultades y que, al ser de este modo, las actividades de aula influenciarian

de manera marginal en estos casos.

71



El grupo de cédigos expuestos en la segunda columna son en su mayoria aquellos que
se relacionan con las actividades de ensefianza aprendizaje fuera del aula comun, en el Grupo
de Apoyo Diferencial. A partir de estas practicas podemos observar que los estudiantes
reconocen las diferencias y dificultades de algunos de sus comparieros y consideran justo que
se les brinde un espacio en el cual puedan nivelarse y aprender segun sus necesidades, ya que
“aprenden de otra manera” (E6, M1) o “aprenden lento” (E6, H1). De este modo se evidencia
la necesidad de un espacio y formas de ensefiar diferenciado, para lo cual la separacion de
estudiantes en grupos especiales de aprendizaje es justa, porque es pertinente y necesaria.
Ademas, la presencia de la asistente en el aula se limita a prestar ayuda a aquellos que “les
cuesta mas” (E2, M2), identificando una diferencia entre aquellos que tienen dificultades de

aprendizaje para entregarles el apoyo que requieren.

Por altimo, las nifias y nifios comentan sobre las practicas de apoyo dentro del aula
comun, en la cual es posible atender a toda la diversidad de estudiantes en la medida que
exista una integracion progresiva. Los codigos agrupados en la tercera columna se relacionan
a la presencia de la asistente de aula como una ayuda para la profesora para que “nosotros
entendamos mejor” (E5, M1). De este modo, el apoyo es para todos quienes soliciten de su
ayuda, teniendo un acceso mas libre e integrado dentro del aula. Ademas, dentro de las
entrevistas las nifias y nifios referian la importancia del respeto por todos, mencionando que
“hay que respetar a los compaferos como son” (E6, M1), manifestando que la diversidad

debe ser atendida y no discriminada.

6.2.3. Organizacién social del aula

Dentro de las formas de atender a la diversidad en la escuela encontramos el modo en
que se distribuye a los estudiantes en el aula. Si bien, en entrevista con la profesora, se hizo
referencia a multiples factores que inciden en dicha distribucion, tales como la presencia de
estudiantes con hipoacusia dentro del aula que requieren estar mas cerca de la profesora para
poder oirla o el espacio disponible en la sala, los estudiantes asocian esta practica a problemas
de conducta o concentracion. Asi, en este escenario podemos analizar los supuestos de la
naturaleza del aprendizaje respecto a los lugares y la importancia que adquiere tanto la

comunicacion entre pares como de éstos con la profesora. En la tabla N° 11 se presentan los
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coddigos relacionados a los supuestos sobre la naturaleza del aprendizaje en el escenario

organizacion social del aula.

Tabla 11:
Organizacion social del aula.
Teoria Directa Teoria Interpretativa Teoria constructiva \
“Es bueno sentar adelante a los que no “Quizas los compaferos
ponen atencion”, “Los que se sientan de puesto se ensefian”

Caodigos

adelante necesitan mas ayuda”, “Los que
se sientan atras son los que mas saben”,
“Me gustaria sentarme adelante para que
me consideren”, “Seria mejor que nos
separaran a todos en filas para no
conversar”, “Cuando conversamos no
aprendemos”, “Los que se sientan
adelante empiezan a subir y los de atras
empiezan a bajar”.

- Ensefianza unidireccional centrada

Asume la diversidad. -

o -
o

o en el profesor. - Cooperacién no
§_ - Prima el trabajo individual. impide ensefianza
v - Disciplinay homogeneidad. unidireccional.

En la primera columna es posible constatar diversos cddigos que dan cuenta de un
supuesto unidireccional del aprendizaje, donde el conocimiento se encuentra centrado en la
profesora, por lo que la cercania con ella entrega un mejor acceso al aprendizaje. Por ello es
que “los que no ponen atencion” (E1, M2) o “los que necesitan ayuda” (E4, H1) requieren
de estar mas proximos a esta fuente Unica de conocimiento. Ademas, es el trabajo individual
y separado del resto el que propicia un mejor aprendizaje, mencionando en repetidas
ocasiones el beneficio que seria sentarse todos por separado, para asi no conversar (sin
embargo, esto no es posible dado el estrecho espacio del aula). La homogeneidad de los
estudiantes y la disciplina seria el modo ideal de permanecer dentro de la sala y para ello lo
justo es que la distribucion este dirigida a disminuir las opciones de conversacion entre pares.
Esto se ve ejemplificado en el siguiente fragmento.

Fragmento 12
E: ¢Y ustedes creen que esta bien o que estd mal? que los pongan asi en la sala...
M1: Que esta mal.

E: ¢Mal... (Por qué?
M1: Porque si mejor separaramos todas las filas seria mejor, porque no hablaran.
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E: ¢ Ustedes preferian que fueran todos solos?

H2: Si.

E: ¢Para quién seria mejor eso?

MZ1: Para nosotros y para los...

H2: Para nosotros, para ellos y para nosotros porque ellos...

M2: Porque...

H2: No van a conversar porque son filas asi como... como la fila dos, que son de a uno.
E: ¢Y cuando ustedes conversan aprenden?

Todos: jNo!

H2: Nadie aprende, excepto cuando conversan sobre la materia.

E: jAh! porgue eso también pasa ¢cierto?

H1: iSi!

H2: Casi nunca.

M1:Y aveces las profesoras nos preguntan si estamos conversando sobre la materia o de otra
cosa.

E: Ya, (Y qué dicen ustedes?

M1: Que no, que no, que estamos hablando de otra cosa.

E: jAh! ¢ Entonces creen ustedes que es justo, que se sienten asi?
M1: No.

E: No, ¢Por qué?

H2: Porque conversan mucho.

(Entrevista 1)

Junto a lo anterior, es posible dar cuenta de como el aprendizaje estaria centrado en
el profesor, ya que, como préctica para subsanar la falta de concentracion de algunos
estudiantes, ellos se sientan frente a la pizarra, mientras que “los que mas saben” (E3, M1)
se sientan atras. Esto trae consigo como consecuencia, segun los estudiantes, que “los que
estan arriba empiezan a bajar y los que estan aca empiezan a subir” (E6, M2). De este modo
estar lejos de la profesora, a pesar de ser estudiantes con buen desempefio, tendria
consecuencias negativas en el rendimiento, ya que tendrian una menor cercania con la fuente
de aprendizaje, la cual esta centrada en la profesora. Estos supuestos en el escenario de la

Organizacion del aula es el que prima en el discurso de las nifias y nifios.
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Figura 10: Fotografia “Organizacion social del aula”

Asociado a la teoria interpretativa, algunos estudiantes hacen referencia de cémo los
compafieros de puesto pueden ser una ayuda al aprendizaje, sobre todo en cuanto a la
distribucion mezclando nifias y nifios de manera alternada. Al respecto mencionan que los
compafieros con los que se sientan pueden ensefiarse, demostrando asi de una aceptacion de
la diversidad y la posibilidad de cooperacion, la que no impediria una ensefianza
unidireccional centrada en la figura de la profesora. Cabe resaltar como un hallazgo el que

en este escenario no existan menciones que puedan relacionarse a la teoria constructiva.

De todo lo anterior, podemos observar que la mayoria de los cddigos identificados en
los tres escenarios revisados tienden a ser predominantes en la teoria directa en mayor medida
y en la teoria interpretativa, por sobre la teoria constructivista. Estas menciones son las
mayoritarias en cantidad, ya que se dan de modo espontaneo al comienzo y a lo largo de las
entrevistas con los estudiantes. Sin embargo, como revisamos anteriormente, pudimos
encontrar razonamientos criticos en relacion a las practicas que se realizan en la escuela, los
cudles surgen en su mayoria al verse enfrentados al espacio de reflexion y conversacion
conjunto a sus pares. Estos razonamientos son producto de una problematizacién que no
surge rapidamente, sino que emerge de la narracién de diversas experiencias que llevan en
un momento de las entrevistas a profundizar en sus vivencias y perspectivas diversas y menos
automatizadas al repensar las implicancias que tienen las practicas que realiza la escuela para
atender a la diversidad. De este modo, al verse enfrentados a dilemas morales los estudiantes

en reflexién conjunta llegan a criticas y razonamientos que sobrepasan los supuestos ligados
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a una pedagogia objetiva, centrada en el profesor de manera vertical, generando postulados
mas complejos donde integran procesos que involucran diversas perspectivas y

agenciamiento propio en los procesos de ensefianza aprendizaje.
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7. Discusion y conclusiones

En la presente investigacion buscamos comprender cémo los estudiantes construyen
los significados de justicia e injusticia en relacion a las practicas que en su escuela se realizan
para atender a la diversidad. Los resultados dan cuenta que dichos significados se construyen
de modos diversos en relacion a los escenarios revisados y en cuanto a las reflexiones que
surgen en el espacio de investigacion. De manera espontanea, los participantes construyen
sus significados de justicia realizando una categorizacion de su mundo social y asi evaltan
si las précticas que realiza la escuela cubren o niegan ciertas necesidades de aprendizaje
segun las categorias de sujetos, para considerarlas justas o injustas. De este modo, variando
segun el escenario, la justicia se liga a una vision retributiva respecto a la distribucién de
premios y castigos en el aprendizaje de actitudes y valores, o distributiva, en relacion a los
apoyos diferenciados segln necesidades, evidenciando asi un periodo de transicion respecto
a su etapa moral. La mayoria de estas respuestas espontaneas tienen a la base supuestos sobre
la naturaleza del aprendizaje que se ligan a concepciones implicitas asociadas a una
pedagogia transmisiva, lineal y basada en la reproduccion de un conocimiento de lo real. De
esto desprendemos que gran parte de los razonamientos inmediatos que emergen en las
entrevistas permiten reconocer el cardcter sociocultural de la construccién de la justicia,
mediado por las practicas que realiza la escuela, las cuales influyen en el modo en que los
estudiantes comprenden la naturaleza de los procesos de ensefianza aprendizaje. Sin
embargo, el espacio de didlogo que genera la investigacion permite que surjan razonamientos
dileméticos donde se problematizan dichas practicas, destacando la potencialidad de indagar
en reflexiones complejas que adoptan perspectivas que, integrando mas elementos, se asocian

mMAs a supuestos interpretativos o constructivistas.

Los resultados evidencian cémo las nifias y nifios atribuyen significado a las practicas
que realiza la escuela para que todos los estudiantes puedan aprender, en relacién a las
necesidades que presentan los diversos estudiantes. Para la construccién de su mundo social,
los participantes elaboran categorias de sujetos, desde lo cual evaltan las précticas segun
cuanto cumplen o restringen sus necesidades para aprender. Esto se asemeja a lo planteado
por Ochaita y Espinosa (2012), quienes proponen las necesidades humanas como suficientes

para adquirir un caracter normativo que sustenta la exigencia de los derechos de los nifios.
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Una secuencia similar hemos seguido al dar cuenta que los estudiantes consideran como justo
lo que satisface sus necesidades de aprendizaje, y como injusto lo que las priva o vulnera.
Esto, sin embargo, hace emerger el caracter paradojico y dilematico al que se han visto
enfrentados los procesos de inclusion (Echeita 2009), pues las necesidades que se ven
cubiertas, por un lado -por ejemplo, sacar a los estudiantes que hacen desorden para cubrir la
necesidad de concentracion del resto-, pueden, por otro lado, pasar a llevar otras necesidades
de igual relevancia -como estar en la sala, aprendiendo y compartiendo con sus comparieros-
. La superacion de este dilema es algo complejo, ya que se origina en el cotidiano, donde
interactan multiples y complejas variables, entre ellas las concepciones educativas de los
diversos actores de los centros (Pozo, et al., 2006), poco conocimiento de como implementar
practicas en la escuela que sean para todos los estudiantes accesibles y también pertinentes
para la particularidad de cada uno, y un sistema educacional con bases conservadoras

fuertemente arraigadas (Echeita, 2009, p. 6).

Las practicas de atencion a la diversidad revisadas en nuestro estudio, pusieron en
evidencia las maneras de construccién de significado que los estudiantes generan en torno a
éstas, las cuales tienden a la categorizacion segun sus dificultades (“los nifios que les cuesta
mas”, “los niflos que se portan mal”), 0 incluso segln su diagndstico (“los nifos con déficit
atencional”). Cabe decir, que estas practicas devienen de parametros reglados por los marcos
normativos, los cudles, segun maltiples estudios, poseen un caracter hibrido (Villalobos, et
al, 2014; Lépez, et al, 2014; Lbpez, 2014; y Mufioz, et al., 2015), lo que significa, en palabras
de Lopez (et al., 2014), que “convoca a la inclusion desde la logica de los derechos humanos,
pero prescribe un modelo de integracion con un fuerte énfasis psico-médico con diagnosticos
y tratamientos pedagogicos individuales” (p. 1). De este modo, como menciona Infante (et.
al, 2011), las politicas actian como “actividades discursivas”, en cuanto producen el

problema que intentan solucionar.

Es importante mencionar el punto de partida de la investigacion, en el cual buscamos
revisar los significados de justicia que los estudiantes generan respecto a las practicas
concretas que la escuela realiza, de manera explicita y mediadas por dicho marco normativo,
para que todas y todos los estudiantes puedan aprender en el centro, buscando alli las

perspectivas criticas halladas en otros estudios (Carocca, 2014; Espinoza, 2014; Albornoz, et
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al., 2015). Pudimos evidenciar, por un lado, un caracter dilematico y reflexivo por parte de
los participantes, pero también evidenciamos como el contexto y las préacticas influyen en la
construccién del mundo social de modo tal que se reproducen discursos con visiones del
aprendizaje, donde prima una pedagogia de conocimientos objetivos que son transmisibles y
replicables. Pozo y colaboradores (2006), quienes estudian las concepciones de profesores y
estudiantes respecto a los procesos de ensefianza y aprendizaje concluyen que “las
concepciones y practicas se «trasladan» de algn modo a los alumnos, quienes gradualmente

van «impregnandose» de las mismas hasta asumirlas como naturales y propias” (p. 361).

Esto podemos observarlo también en las diferencias respecto a los supuestos sobre la
naturaleza de los procesos de ensefianza aprendizaje en diversos escenarios. De este modo,
la construccion de lo que es justo o injusto se asocia a las necesidades, pero estas necesidades
varian en campos de conocimiento y aprendizaje diversos, como lo es el aprendizaje de
actitudes y valores, por ejemplo, en comparacion con el abordaje de las dificultades de
aprendizaje. Existe, de este modo, una pluralidad representacional en las concepciones de
aprendizaje de los estudiantes, que median la construccion de los significados de justicia.
Esto fue estudiado en profesores por Martin (et al., 2014) quienes compararon las
concepciones de los profesores en diversos niveles educativos, ambitos de conocimiento y
experiencia. En dicho estudio, los autores concluyeron que los diferentes ambitos de
conocimiento se asocian a ciertos perfiles de concepciones concretos, como también la
existencia de una pluralidad representacional, demostrando que un mismo profesor podia
tener diversas concepciones, generando perfiles de concepciones (Martin, et al., 2014). Estas
diferentes maneras de construir los significados devienen, ya sea de teorias implicitas por
medio de respuestas espontaneas reproductivas de las practicas de atencion a la diversidad,
o de reflexiones y problematizaciones que ponen en cuestion las complejas variables que
implican estas practicas y sus consecuencias en el espacio escolar. Es por medio de dichas
reflexiones que se sobrepasa el caracter dualista para dar paso a supuestos

epistemoldgicamente ligados al pluralismo o perspectivismo.

Los significados de justicia que construyen los estudiantes varian segun los diversos
escenarios revisados. Nuestros resultados muestran dos entendimientos de justicia que se

construyen en torno a diferentes préacticas que realiza la escuela. Por un lado, en relacién al
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escenario del aprendizaje de actitudes y valores encontramos una concepcion retributiva de
justicia, basado en la obediencia a la norma externa y proveniente desde una figura de
autoridad. En el resto de los escenarios (abordaje de dificultades de aprendizaje y
organizacion social del aula) encontramos una concepcion distributiva de la justicia, en la
cual se consideran las necesidades de los estudiantes para distribuir, basado en el respeto
mutuo y la incorporacion de otros puntos de vista (Piaget, 1932/1974). De este modo, y como
plantea Piaget, los participantes se encuentran en una etapa evolutiva (entre 9 y 11 afios),
donde atraviesan por un periodo de transicion propio de los cambios de las estructuras
cognitivas. En este periodo integran visiones diversas del mundo social y las normas, al ser
construidas socialmente en base a la cooperacidon, pueden ser modificables (Piaget,
1932/1974). Esta integracion de distintas visiones permite, ademas, generar reflexiones como
los razonamientos dilematicos realizados respecto a las consecuencias favorables y
desfavorables que tiene una misma practica en la escuela, realizando juicios mas sutiles y
profundos. Esto es descrito por Kohlberg como la complejizaciéon de los razonamientos
morales, los cuéles se alcanzan enfrentdndose a problematicas que permiten llevar los

argumentos sobre la justicia a estados mas elevados (Kohlberg, 1992).

En el entendimiento de justicia retributivo encontrado en el escenario de aprendizaje
de actitudes y valores prima una vision heterénoma de la moral (Piaget, 1971), lo que ademas
va de la mano de supuestos propios de la teoria directa del proceso de ensefianza aprendizaje,
ligado a un enfoque conductual donde se pretende instalar conductas en los estudiantes. En
este sentido, lo que dice el adulto es la norma que no debe ser transgredida y lo justo es recibir
las sanciones de manera proporcional a los actos que realizan los sujetos. Asi, lo justo se
construye en relacion a lo que el adulto, como figura de autoridad, haga en relacion a la buena
gestion de los premios y castigos, aleccione a los estudiantes sobre como comportarse (a
veces mediado por otras figuras adultas, como los padres) o medie las relaciones entre
estudiantes resolviendo los conflictos. Estos significados se construyen bajo una supuestos
del aprendizaje como transmisivo, lineal y basado en la figura del adulto como instructor de

las normas (Pozo, et al., 2006).

La justicia entendida como distribucién se encuentra asociada a los escenarios de

distribucion social del aula y abordaje de las dificultades de aprendizaje. Respecto a la
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organizacion social del aula, a pesar de seguir entendiendo el aprendizaje bajo los supuestos
de que el aprendizaje es transmisivo, objetivo y lineal, se consideran las dificultades de los
estudiantes para dar cuenta de una organizacion justa del aula basada en la distribucion segun
la necesidad de concentracion de los sujetos. En este sentido, es justo todo aquello que
favorezca al trabajo individual, en silencio y centrado en la figura de la profesora -quien tiene
el conocimiento- y por tanto toda interrupcion a su figura debe ser acallada. Como el
conocimiento se encuentra en la figura de la profesora, es justo distribuir a los estudiantes
que tienen dificultades méas cerca de esa fuente de conocimiento. Esto se condice con
multiples estudios realizados en el pais, los cuales concluyen que las clases tienden a ser en
su mayoria expositivas, frontales, centradas en el docente y con un enfoque altamente
instruccional (Galdames et al., 2011; Martinic et al., 2013; Preiss, 2011; en Godoy, et al.,
2016; Loo, 2013).

Otras concepciones de la naturaleza del aprendizaje surgen del escenario de abordaje
de las dificultades de aprendizaje, donde los supuestos se asocian en mayor medida a la teoria
interpretativa, en la que se consideran las necesidades especificas de los estudiantes para una
ensefianza diferenciada, considerando los procesos implicados en el aprendizaje y
ajustandose a ellos (aunque en espacios segregados); o a la teoria constructiva, cuando
realzan el apoyo en aula a disposicién de todas y todos y el respeto por los demas segun sus
propias caracteristicas, lo que lleva por supuesto que es el aula comun el espacio donde
incluir y atender la diversidad. Esto puede deberse a que el trabajo con estudiantes con
dificultades de aprendizaje deja en evidencia la complejidad de la naturaleza de estos
procesos, como postula Martin (et al., 2014), al encontrar que profesores que trabajan con
estudiantes con NEE tienen visiones mas constructivistas del aprendizaje. De este modo
damos cuenta de esta pluralidad representativa en las concepciones de los estudiantes,
dependiendo del escenario y practica sobre la que se reflexione. Estas concepciones ligadas
a la cooperacion y ajuste al grupo se asocian a las disposiciones que Tomasello (2011) postula
como parte de la racionalidad social propia en el ser humano, la cual es influenciada por la

entrada en la cultura y sus normas sociales.

Basado en lo anterior, nuestros resultados muestran que los estudiantes construyen su

mundo social mediados por las experiencias concretas que vivencian en su entorno. Los
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significados de justicia construidos por los estudiantes reflejan asi las practicas docentes y el
modo que tiene el centro de dar respuesta a lo que considera diferentes caracteristicas y
necesidades de aprendizaje de las nifias y nifios. De este modo, como menciona Elichiry
(2010), los estudiantes y maestros comparten un mismo “lenguaje” donde las epistemologias
de los profesores estan unidas de manera directa a las comprensiones y concepciones de los
alumnos y alumnas (p. 20), entendiendo este lenguaje como una multiplicidad tanto de
recursos semioticos como de géneros de habla que, ligados a practicas sociales particulares,

transmiten diversas maneras de entender la vida social (Elichiry, 2010).

Las formas de construir el significado de justicia ligadas a la distribucion de lo que
los estudiantes necesitan, tiene relacion con el principio de diferencia que postula Rawls
(2002). La distribucion desigual de los bienes (en este caso, medidas de apoyo) es justa, ya
que se realiza en favor de quienes estan en una situacion de desventaja, en este caso tener
alguna dificultad que obstaculice el proceso de aprendizaje. Los resultados obtenidos
ejemplifican lo anterior, ya que mientras entregar apoyos adicionales es justo para los que
aprenden “mas lento”, o “tienen déficit atencional”, también es justo no dedicar recursos de
apoyo a los estudiantes “que mas saben”, pues no necesitan de aquellos apoyos por no

pertenecer a un grupo en situacion desfavorable.

Aun cuando la nocién de distribucion en la construcciédn de los significados de justicia
en educacion no es nueva, si llama la atencion que en nuestro estudio veamos de manera
mayoritaria esta manera de construir el significado de justicia en el contexto escolar. Al
respecto, otros estudios que investigan sobre justicia en educacion dan cuenta de diversas
concepciones cuando se evaltan ciertos procesos educativos. Murillo e Hidalgo (2017),
estudiaron las concepciones de estudiantes bajo las variables de escuela privada y publica,
educacion primaria y secundaria y contexto favorable y desafiante, respecto a una evaluacion
justa. En sus resultados encontraron dos tipos de concepciones ciertamente contrapuestas.
Por un lado, una concepcion de justicia relacionada al concepto de igualdad que Ilamaron
justicia legal o general, regida bajo parametros objetivos y transparentes; por otro lado, una
concepcion de justicia relacionada a la equidad que denominaron justicia distributiva o social,

donde primaria la diversificacion y adaptacion respecto a las necesidades de los estudiantes.
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Llama la atencion en este estudio que las diferencias entre los estudiantes no se relaciona a
ninguna de las variables consideradas (contexto, nivel educacional y tipo de escuela).

Uno de los motivos que asociamos al hallazgo de distribucién como criterio
mayoritario en la construccién de significados de justicia en nuestra investigacion, a
diferencia de lo encontrado por Murillo e Hidalgo (2017), es el marco de atencién a la
diversidad en el que se realiza nuestro estudio. Como mencionamos anteriormente, la
reflexion en relacion a la diversidad y las complejidades de los procesos de ensefianza
aprendizaje conlleva a problematizaciones més sutiles sobre las maltiples implicaciones y
dificultades en los procesos de inclusion. Asi mismo, Sandoval, Echeita y Simon (2016)
concluyen que esta concepcion distributiva de justicia surgia en los estudiantes al evaluar sus
escuelas como justas, en la medida en que se ponian en cuestion sus respuestas espontaneas
respecto a lo que es una escuela justa. En una primera instancia, al ser consultados, los
estudiantes tendian a concebir lo justo en relacion a una visién igualitarista, en cuanto a que
todos los estudiantes deberian recibir el mismo trato. Sin embargo, cuando se les plantearon
dilemas que les hacian replantear sus creencias, se inclinaban hacia una justicia distributiva,
donde consideran importante las necesidades y capacidades propias de cada estudiante para

evaluar una escuela como justa.

Es asi como el propio espacio de investigacion se vuelve una instancia donde
podemos encontrar que los estudiantes generan reflexiones mas complejas y criticas. En
nuestros resultados se evidencia como, gracias a estas instancias reflexivas, surgen
razonamientos dilematicos que problematizan lo justo e injusto de las practicas que realiza
la escuela. De este modo, el espacio de investigacion se vuelve constructivo en si mismo,
generando reflexiones que evidencian el caracter critico que tienen los estudiantes cuando se
les brinda un espacio para pensar sobre sus experiencias cotidianas en la escuela. Similares
conclusiones tuvieron Mufioz (et al, 2015), cuyos profesores participantes pudieron
reflexionar sobre sus préacticas, accediendo a nuevas problematizaciones de su quehacer. Es
decir, la investigacion no tiene por objetivo solo el conocer, sino que también se vuelve un
espacio de reflexion y construccion valioso en si mismo. De este modo, nuestra investigacion
se plantea desde el enfoque inclusivo, en cuanto se enmarca “no solo en un proceso de

denuncia, de descripcion y analisis de situaciones y procesos de exclusion, sino también de

83



puesta en marcha de mecanismos y acciones transformadoras de la realidad social en que se

inscribe la misma.” (Parrilla, 2009, p. 114).

Los razonamientos dilematicos que surgen en el espacio de investigacion, donde los
participantes evidencian que las précticas que realiza la escuela pueden tener consecuencias
tanto negativas como positivas, se entiende como parte del dilema de la diferencia (Norwich,
2007). Este caracter dilematico da pie al surgimiento de necesidades que caracterizamos
como propias de una perspectiva inclusiva de la educacion. Un ejemplo de esto es el dilema
que surge frente a la practica de separar a los estudiantes identificados como lentos para
aprender por los participantes, brindandoles apoyo especial en un espacio segregado, como
lo es el Grupo de Apoyo Diferencial. Por un lado, esta medida es justa, pues brinda el apoyo
personalizado que los estudiantes necesitan segun sus caracteristicas personales, 0 a quienes
tienen mas dificultades, segin mencionan los participantes. Sin embargo, a su vez dan cuenta
de que con ello dejan de acceder al curriculo y actividades comunes que realizan sus
compafieros en el aula, observando que se pierden del contenido comdn que se revisa en
conjunto dentro del aula y que ademas siempre son los mismos estudiantes los que acuden,
lo que también es evaluado como injusto. Estas précticas de atencion a la diversidad son
denominadas por Coll y Miras (2001), como estrategias de neutralizacién o compensacion.
Segun dichos autores, estas estrategias tienen como limitacion que la adecuacion de la
ensefianza se encuentra dirigida s6lo a ciertos alumnos, teniendo por supuesto que la
adecuacion de los contenidos en el aula comin es prescindible. Una superacion de este dilema
seria la «ensefianza adaptativa», en donde se mantienen para todos los estudiantes objetivos
y aprendizajes comunes, pero disponiendo de una variedad de métodos y estrategias que
permiten flexibilizar los contenidos en relacion a las caracteristicas de los estudiantes (Coll
y Miras, 2001).

Un enfoque que acoge la necesidad de la «ensefianza adaptativa» es el Disefio
Universal de Aprendizaje (DUA). Este enfoque basado en investigacion educativa y
neurocientifica genera pautas para implementar un curriculo, medios y materiales flexibles
para que todo el alumnado pueda acceder al aprendizaje (Alba, 2012). EI DUA desplaza el
foco de la discapacidad puesta en los estudiantes, hacia los medios y materiales, rompiendo

con la dicotomia del alumnado con y sin discapacidad. Esto, basdndose en investigaciones
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gue concluyen que los estudiantes sin dificultades aparentes también se veian beneficiados
con las adaptaciones generadas para estudiantes con discapacidad (Alba, 2012). Si la
resolucion del dilema de la diferencia pasa por dejar de lado el pre requisito de la igualdad
para alcanzar la equidad educativa (Minow, 1999, en Norwich, 2007), el DUA puede dar un
paso en esta direccion, ya que postula con bases neurocientificas que en todas las personas
las redes de aprendizaje funcionan de manera diferente, por lo que todos somos diversos en
nuestras formas de aprender, y es posible generar estrategias que se adecuen a esta diversidad
(Alba, 2012). Ademas, considera las capacidades propias de cada persona, como indica Sen
(2010), para desarrollar al méximo sus potencialidades, detectando diversas maneras de

lograr el méximo de aprendizajes en los estudiantes,

Otra de las necesidades que surgen de los dilemas expuestos por los estudiantes en
las entrevistas es la de participacion, esto en relacién a la préactica de sacar a los estudiantes
de la sala. Esta accion, si bien es considerada justa pues los estudiantes a los que se les aplican
estarian perturbando el ambiente de la sala de clases para concentrarse, es a la vez injusta
pues es dentro de la sala de clases donde se realizan las actividades pedagogicas junto al
grupo curso, limitando asi su necesidad de participar y estar presente en el aula. La
participacién como principio es fundamental y se argumenta en el derecho a la educacion
promulgada en el articulo 28 de la Convencion de los Derechos del Nifio (Unicef, 1989), y
es considerada un elemento clave de la inclusién que propone eliminar todas las formas de
discriminacion, identificando y superando las barreras que limiten la presencia, el
aprendizaje y la participacion de todas las nifias y nifios (Booth y Ainscow, 2011). En este
sentido, la participacion en el enfoque inclusivo aporta desde la nocién de involucramiento
activo, esto implica el acceso (estar ahi), colaboracion (aprender juntos) y diversidad
(reconocimiento y aceptacion) (Black-hawkins et al., 2007). Esto estaria siendo negado tanto
por la practica de sacar a los estudiantes del aula, como por la practica de sacar a estudiantes

en particular al Grupo de Apoyo Diferencial, como los propios estudiantes exponen.

La cooperacion entre pares es un aspecto que surge como dilema respecto a la
distribucion del aula. Aunque los estudiantes en su mayoria consideran que la mejor forma
de aprender es estando separados Yy sin conversar -lo que Pozo (2016) llama uno de los 10

pecados capitales del aprendizaje, los cuales estan enraizados de modo implicito en nuestra
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cultura-, en ciertos momentos los participantes expresaron opiniones que resaltaban la idea
de que entre estudiantes pueden ensefiarse, incluso basado en sus diferencias (en este caso de
género). Este razonamiento dilematico respecto a dicha practica expone la cooperacion entre
pares como un elemento a rescatar dentro del proceso de ensefianza aprendizaje. Tanto la
cooperacion como la participacion forman parte del marco de accion dentro de la educacion
inclusiva (Durén, 2015), pues la participacion tiene que ver con estar y colaborar con otros,
lo que implica un compromiso activo en la toma de decisiones, el reconocimiento y
valoracion de la existencia de diferentes identidades y aceptar a cada uno por quien es
(Ainscow, et al., 2006). Ademas, los nuevos paradigmas en aprendizaje postulan que la forma
mas eficaz de adquirir formas mas complejas de aprendizaje es a través de la cooperacion
con otros (Pozo, 2016; Duran, 2016).

La autonomia es otra de las necesidades que surge en los dilemas planteados, por un
lado, cuando los estudiantes dicen que es justo poder solucionar sus problemas hablando, sin
la intervencion del castigo de la inspectoria, en contraposicion con la mirada de la necesidad
del adulto interventor. En este punto, la necesidad que manifiestan de reconocimiento de sus
capacidades para mediar los conflictos de manera autbnoma y con éxito es un elemento de
gran importancia dentro del desarrollo de la autonomia (Lansdown, 2005). Las habilidades
que fomentan el desarrollo de la autonomia “se desarrollan en funcion de la experiencia, de
las suposiciones de los adultos respecto a las competencias de los nifios y de los niveles de

responsabilidad que les asignan.” (Lansdown, 2005, p. 33).

La capacidad de autonomia y de decisidn propias también se ven negadas cuando los
estudiantes manifiestan que cuando los medican se sienten ajenos a su actuar habitual,
ademas de que sin los medicamentos pueden tener un mayor disfrute de sus actividades, por
lo que su administracion en el espacio escolar seria una injusticia y plantea un dilema. Como
indican Marchesi y Martin (2014), el objetivo de la educacion es ceder de manera progresiva
el control a los estudiantes de modo que transiten de la heterorregulacion a la autorregulacion.
De este modo, “el punto clave en la ensefianza de la autorregulacion es que el alumno no solo
realice las actividades con un alto grado de compromiso e implicacion, sino que entienda
para qué lo esta haciendo, por qué lo hace de determinada manera, si va consiguiendo lo que

se ha propuesto o tiene que variar su forma de actuar y, finalmente, que pueda valorar lo que
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ha aprendido en el proceso y como le puede ayudar a enfrentarse a nuevas situaciones”
(Marchesi y Martin, 2014, p. 328). Estos principios, como muestran los resultados, son los
que demandan los estudiantes al mencionar que por si solos pueden lograr regular su
conducta y que la medicacion los afecta de tal modo que no pueden controlar de manera

natural su actuar, negandose la posibilidad de regularse por si mismos.

Podemos asi decir que los estudiantes realizan reflexiones profundas mediante las
cuales adoptan perspectivas criticas. Si de manera implicita y espontanea los estudiantes dan
cuenta de necesidades que se relacionan mayormente a supuestos donde predomina un
dualismo respecto al conocimiento, basado en una transmision lineal, donde predominan los
estados de los estudiantes como objetivos y predictores, siendo principios simplificadores de
los proceso de ensefianza aprendizaje; en la medida en que narran sus experiencias y las
analizan se generan ciertos disensos que indican un cambio conceptual, integrando nuevos
elementos. En el proceso de construccion de los significados de justicia se observan y
contraponen como dilemas distintas necesidades frente a las practicas que realiza a la escuela
para que todas y todos puedan aprender (como la concentracion por medio de la medicacion,
frente a la necesidad de generar capacidad de autorregulacién). Esto ocurre en la medida en
que se interiorizan mas puntos de vistas y mas experiencias -tanto de quienes vivencian como
también de quienes observan situaciones que transgreden o niegan espacios de aprendizaje-,
complejizando los supuestos de la ensefianza aprendizaje, considerando diversas variables y

factores que influyen en este proceso.

Con todo, las conclusiones del estudio son las siguientes. En primer lugar, los
estudiantes consideran que las practicas que realiza la escuela para atender a la diversidad
son en su mayoria justas, y que éstas se construyen en relacion a la categorizacion del mundo
social, identificacion de necesidades individuales y su cobertura. En este sentido, los
estudiantes realizan una construccion de la justicia que es reflejo de como entiende la escuela
la diversidad, mediado por las politicas hibridas en educacion, construyendo lo justo desde
una forma de entender la naturaleza del aprendizaje asociado a la transmision, linealidad y

réplica de la realidad, en la medida en que cumpla dichos parametros.

Una segunda conclusion es que, por medio del analisis de las practicas en un espacio

creado para la reflexion, surgen razonamientos dilematicos que vienen a cuestionar estas
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formas tradicionales de entender el aprendizaje. Los estudiantes son capaces de
problematizar las implicancias que tienen las practicas, considerando diferentes puntos de
vistas, emociones y repercusiones que observan y experimentan de dichas acciones en su
cotidiano. De este modo, surgen problematicas que hacen emerger construcciones mas
elaboradas de la justicia, con matices y sutilezas propias de razonamientos cognitivos

superiores, asi también morales.

En tercer lugar, concluimos que los razonamientos dilematicos que cuestionan las
acciones que el colegio realiza con la intencion de que todas y todos puedan aprender, tienen
a la base concepciones sobre el aprendizaje que se acercan a los postulados planteados por
los nuevos estudios en aprendizaje, derechos e inclusion. De este modo, entendemos que las
nuevas direcciones que se reivindican en el mundo académico estdn acogiendo estas
inquietudes de los estudiantes, pero que, sin embargo, si no se concretan en cambios
educativos reales, los estudiantes finalmente asimilan y reproducen los modos de comprender

el aprendizaje que aprenden de modo implicito en su medio escolar.

Finalmente, una cuarta conclusion es que la instancia de entrevistas dentro del estudio
se tornd un espacio en si mismo creador, donde los dilemas y reflexiones surgieron gracias a
la generacion de instancias explicitas de escucha hacia los estudiantes. De esta manera, una
ruptura dentro de su cotidianeidad para detenerse a reflexionar sobre el quehacer de la escuela
en relacion a su aprendizaje y el de todas y todos permite las anteriores reflexiones
presentadas. Por ello, la investigacion no es sélo una oportunidad de generar conocimiento
para la mejora de las practicas y politicas, sino que en si misma genera ya instancias en las
que se construye y permite hacer emerger los dilemas de la inclusion en el discurso de los

estudiantes.

Es preciso mencionar como una limitacion de nuestro estudio el marco de atencion a
la diversidad que se adopta desde la estructura escolar. Este comienzo nos conlleva a cerrar
la posibilidad de ver otras formas de diversidad que pueden ser entendidas por los estudiantes
y como pueden construir los significados de justicia e injusticia considerando realmente una
diversidad amplia y no sujeta a lo comprendido por la escuela y las politicas. Esto abre
puertas a nuevos estudios donde podamos partir desde la vision de los propios nifios y nifias

para considerar qué entienden por diversidad, como consideran que la escuela atiende a esta
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diversidad en su escuela y cémo construyen desde esas practicas identificadas por ellos los

significados de justicia e injusticia.

Finalmente, considerando las conclusiones de nuestro estudio, creemos de suma
relevancia y urgencia, primero, incidir en las politicas que reducen la diversidad a la atencion
de estudiantes atendidos bajo enfoques biomédicos, dejando fuera las posibilidades de
enriquecimiento de las préacticas escolares por medio de la valoracion de todos los tipos de
diversidad existentes en las aulas. Y segundo, generar espacios de reflexion dentro de las
escuelas, tanto de estudiantes como de profesores, donde se intenciones la revision y
problematizacion de las practicas que se llevan a cabo y asi poder, mediante el didlogo, hacer
explicitas las concepciones de aprendizaje para realizar el cambio conceptual necesario que
Ileve a las instituciones, sus practicas y culturas a procesos de cambio en favor de la inclusion

educativa, con nuevas forma de entender y atender los procesos de ensefianza aprendizaje.
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9. Anexos

9.1. Carta autorizacion establecimiento

Estimado/a Sefor/a XXXX
Director/a del Colegio XXXX

El Colegio XXXX ha sido invitado a participar en la investigacion “Justicia e injusticia en
las politicas y practicas de respuesta a la diversidad: significados de nifios y nifias de cuarto afio
basico en una escuela municipal . La presente investigacion esta dirigida por la candidata a Magister
Camila Rojas, estudiante del Programa de Magister en Psicologia Educacional de la Universidad de
Chile, y es dirigida por el profesor Dr. Mauricio Lopez, coordinador del programa y tutor de tesis.

El estudio se realizara en un cuarto afio basico, y tiene como objetivo conocer las experiencias
de inclusion de los estudiantes en el colegio, identificando los significados de justicia e injusticia
construidos en relacion a las practicas de atencién a la diversidad que se realizan en educacion.

Para alcanzar los objetivos de la investigacién, se llevaran a cabo los siguientes pasos:
1. Entrevista con direccion: informar procedimiento y objetivos del estudio y autorizar la realizacién
de la investigacion en el establecimiento.
2. Sesion informativa con apoderados: informar los objetivos y procedimientos del estudio y solicitar
el consentimiento para la participacion de sus hijos e hijas.
3. Sesion informativa con estudiantes: informar objetivos y procedimientos del estudio y solicitar su
asentimiento para la participacion en el estudio.
4. Entrevista con profesor/a jefe: informar sobre el estudio y recabar informacion relevante.
5. Toma de fotografias: tomar fotografias de diferentes situaciones cotidianas de la escuela, las que
seran utilizadas para las entrevistas grupales con los estudiantes.
6. Entrevistas grupales: realizar entrevistas en grupos de 4 a 5 nifios. Se contempla la realizacion de
las entrevistas con todo el curso y en horario de clases.

La participacion en la investigacién no implica ningun tipo de beneficio econémico ni
perjuicios de ningun tipo. Los miembros de la comunidad escolar pueden rehusarse a participar o
retirarse en cualquier momento del estudio, o bien, a solicitar la no utilizacién de la informacion
entregada, sin mediar explicacion de causa y sin tener perjuicios por ello.

Un informe con los resultados de este estudio serd entregado a la directora del colegio durante
el afio siguiente al término de la investigacion.

Todos los datos seran tratados con confidencialidad, es decir, para su publicacion no se
individualizara por persona, establecimiento o corporacién. Estos datos no seran facilitados a terceros,
ni tampoco seran comercializados. ElI compromiso de parte de los investigadores es utilizar estos
datos con fines exclusivamente académicos.
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AUTORIZACION

A través de esta carta doy mi autorizacion, en calidad de directora, a realizar en el Colegio Maipo la
investigacion titulada “Justicia e injusticia en las politicas y practicas de respuesta a la diversidad:
significados de nifios y nifias de cuarto afio basico en una escuela municipal”, a cargo de Camila
Rojas, estudiante de Magister en Psicologia Educacional de la Universidad de Chile. Ademas, sefialo
que he sido informada de los objetivos y alcances de este proyecto, que para el uso y publicacion de
estos datos se respetara la confidencialidad de los estudiantes, y que como colegio podemos retirarnos
de esta investigacion en cualquier momento. He podido hacer preguntas y he recibido respuestas

claras.

Nombre y Firma Directora

Nombre y Firma Investigadora

Fecha:

Cualquier informacion, duda o comentario puede dirigirse a:

Camila Rojas Abarca
camilarojasabarca@gmail.com
Investigadora Responsable
Teléfono: 62081839
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9.2. Carta consentimiento apoderados

Estimado Sr/a. Apoderado/a:

Su hijo/a (su representado/a) serd invitado/a a participar en la investigacion “Justicia e injusticia en
las politicas y practicas de respuesta a la diversidad: significados de nifios y nifias de cuarto afio
bésico en una escuela municipal ”. La presente investigacion esta dirigida por la candidata a Magister
Camila Rojas, estudiante del Programa de Magister en Psicologia Educacional de la Universidad de
Chile. Su objetivo es rescatar las experiencias de inclusion de los estudiantes en el colegio,
identificando los significados de justicia e injusticia construidos en relacién a las practicas de atencion

a la diversidad que realiza la escuela.

Para alcanzar los objetivos de la investigacion, se llevaran a cabo los siguientes pasos:

- Lainvestigadora entrevistara al profesor/a jefe para conocer las actividades que realiza el colegio
para dar respuesta a la diversidad de las y los estudiantes.

- Lainvestigadora tomara fotografias en la escuela de diversas situaciones relacionadas a dichas
actividades.

- Se realizara una entrevista a todos los estudiantes del cuarto basico, en pequefios grupos. Esta
entrevista sera registrada en una grabadora de audio, para su posterior transcripcion. (En las
entrevistas grupales se utilizaran las fotografias tomadas por la investigadora en el colegio.)

La participacion en la investigacion no implica ningun tipo de beneficio econémico ni perjuicios de
ningun tipo. Los miembros de la comunidad escolar pueden rehusarse a participar o retirarse en
cualquier momento del estudio, o bien, a solicitar la no utilizacion de la informacion entregada, sin

mediar explicacién de causa y sin tener perjuicios por ello.

Un informe con los resultados de este estudio sera entregado a la directora de la escuela durante el

afio siguiente al término de la investigacion.

Todos los datos seran tratados con confidencialidad, es decir, para su publicacién no se
individualizard por persona, establecimiento o corporacion. Estos datos no seran facilitados a terceros,
ni tampoco serdn comercializados. El compromiso de parte de la investigadora es utilizar estos datos

con fines exclusivamente académicos.

Cualquier informacién, duda o comentario puede dirigirse a:
Camila Rojas Abarca
camilarojasabarca@gmail.com
Investigadora Responsable
Teléfono: 62081839
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CONSENTIMIENTO

A través de esta carta doy mi consentimiento para el uso de los datos que mi hijo o hija (mi
representado/a) ha aportado a través de su participacion en la investigacion “Justicia e injusticia en
las politicas y practicas de respuesta a la diversidad: significados de nifios y nifias de cuarto afio
basico en una escuela municipal”. Ademas, sefialo que he sido informado de los objetivos y alcances
de este proyecto; que para el uso y publicacion de estos datos se respetara la confidencialidad, y que
mi hijo (a) puede retirarse de esta investigacion en el momento que lo desee. He tenido tiempo para
hacer preguntas y he recibido respuestas claras.

Nombre y Firma Apoderado (a)

Nombre y Firma Investigadora

Fecha:

Cualquier informacién, duda o comentario puede dirigirse a:

Camila Rojas Abarca
camilarojasabarca@gmail.com
Investigadora Responsable
Teléfono: 62081839
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9.3. Carta asentimientos estudiantes

Hola:

Mi nombre es Camila Rojas, estudio en la Universidad de Chile y te quiero invitar a dar tu opinién
sobre lo que hace el colegio para poder ensefiar mejor a todos los nifios y nifias. Para ello te cuento
que entrevistaré a tu profesor/a para saber qué hacen en tu colegio para que todos puedan aprender y

luego tomaré fotografias en tu escuela de diversas actividades.

Después me juntaré con todo tu curso a conversar del tema en pequefios grupos. En estas
conversaciones usaremos las fotografias que tomé para recordar las situaciones vividas y opinar sobre
ello. La conversacion sera grabada en audio para no olvidar ningun detalle de tus opiniones. No te
preocupes si no quieres que otros te escuchan o sepan lo que dijiste, esa informacion sera totalmente
privada y no usaré tu nombre ni el del colegio. Ademas, si deseas dejar de participar puedes hacerlo

en cualquier momento.

Finalmente, antes de que aceptes participar de esta investigacion, tienes la oportunidad de hacer todas
las preguntas y comentarios que tengas. Cuando tengas todo claro y si aceptas participar

voluntariamente, firma con tu nombre sobre la linea que dice nombre estudiante.

Nombre Estudiante

Nombre y Firma Investigadora

Fecha:

103



