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Resumen:

El objetivo general de la investigacion es conocer el sentido de reinsercion social a partir del
relato de trayectorias de mujeres privadas de libertad del Centro Penitenciario Femenino de
Santiago. La relevancia del estudio se basa en la necesidad de entender el proceso del egreso
carcelario de las mujeres privadas debido a las particularidades y diferencias que presentan en
relacion a la poblacion penitenciaria masculina. Se utilizd metodologia cualitativa; la aplicacion
de entrevistas y el analisis de los resultados se realiz6 por medio del analisis critico del discurso.
Los relatos de las mujeres revelan un cruce de componentes normativos de género, exclusion
social y experiencia carcelaria tanto en el “antes, durante y después” de la privacion de libertad

que influyen en la manera que articulan sus relatos en relacion a la reinsercion social.
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Abstract:

The general objective of the research is to know the meaning of social reintegration from the
story of the trajectories of women prived of their liberty at the Feminine Penitentiary Center of
Santiago. The relevance of the study is based on the need to understand the process of the prison
egress of women due to the particularities and differences that it presents in relation to the male
penitentiary population. A qualitative methodology was used, the application of interviews and
the study of the results was carried out through critical analysis of discourse. The stories of
women reveal a mix of normative components of gender, social exclusion and prison
experience in the "before, during and after" the privation of liberty that influence the way they

articulate their stories in relation to social reinsercion.
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I- Introduccion

El presente estudio se centra en el relato de las mujeres privadas de libertad del Centro
Penitenciario Femenino. Considera sus diferencias en relacion a las caracteristicas de cada
una de ellas y las particularidades escogidas por la investigadora de manera intencional,
producto de la relevancia de los datos recogidos en los antecedentes. El prop6sito de esta
investigacion consiste en problematizar y reflexionar sobre el sentido de la reinsercién social,
que le atribuyen siete mujeres del Centro Penitenciario Femenino en su fase previa; en el
momento presente del proceso y, por ultimo, en el periodo posterior a la privacién de libertad.
Se pretenden problematizar las tensiones entre exclusion social y reinsercion social que
surgen en dichas experiencias, desde un enfoque interdisciplinario que considera tanto una
mirada comunitaria como de género, conceptos y enfoques que conforman los nudos criticos
de esta investigacion. De esta forma se estard visibilizando, escuchando y levantando las

formas que las propias mujeres tienen de significar su experiencia.

Las trayectorias penales o penitenciarias se consideraron en un contexto de
produccion y reproduccion de la criminalidad desde un enfoque comunitario. Tal como
advierte Wacquant (2004, 2009) las formas de segregacion social, la marginalidad urbana y
la criminalizacion de la pobreza son dimensiones estructurales para comprender como un
sujeto se hace parte de la vida carcelaria, junto con sus consecuencias. El barrio, las redes
comunitarias, el entorno social, entre otros aspectos, configuran las trayectorias de los sujetos
criminalizados. Desde una perspectiva comunitaria, German Rozas (2016) sefiala que la
“comunidad se encuentra condicionada por los mismos parametros estructurales de la clase
social” (p.282), de manera de colocar el concepto de comunidad en relacion estrecha con la
produccion, el trabajo y la poblacién como objeto de explotacion. Es en este sentido que el
concepto de comunidad estaria asociado a una clase social oprimida, excluida, marginada, es
decir una comunidad pobre (Rozas, 2016), cuestidon que aplica a este estudio debido a que las
mujeres entrevistadas corresponden a sectores socioecondémicos bajos, segregados vy
excluidos, donde el territorio pasa a formar parte importante de sus trayectorias de vida y

delictuales. El enfoque comunitario trae consigo un paradigma particular de lo psicosocial o



una cosmovision de la misma, que facilita la orientacion entre el quehacer de las instituciones
y las comunidades correspondientes, y puede ser aplicado en diferentes ambitos o disciplinas
(Martinez, 2006). El aporte de esta disciplina permitira tener una vision integral en relacion
a la tension que se produce en las mujeres como sujeto y en su proceso de salida del sistema
carcelario hacia el encuentro con el territorio, las redes e instituciones. Dicho proceso se
fundamenta sobre la base de un tejido social complejo que se debe deconstruir para luego

construir gracias a la participacion de las propias mujeres.

Por su parte, la investigacion se realiza integrando lo anterior junto con una
perspectiva de género debido a las diferencias de roles que se les adjudican a hombres y
mujeres en la sociedad, enfocandose principalmente en las desigualdades normativas y de
oportunidades entre los géneros. La perpetuacion de las normas y estereotipos de género
tienen como consecuencia que la sociedad internalice y legitime las desigualdades existentes
entre hombres y mujeres, obteniendo una concepcion “natural” o “esencial” en cuanto al
orden de género existente en nuestra sociedad (Seguino 2007 en Gammage, 2012). Esta
naturalizacion de los roles de género se genera debido a que “las normas, estereotipos y
prescripciones con respecto a los roles y responsabilidades de hombres y mujeres estan
profundamente arraigadas en nuestra conciencia individual y colectiva” (Gammage, 2012,
p.1), cuestion que atafie directamente esta investigacion debido a que el sistema penitenciario
no queda fuera de las normas y naturalizaciones de estos roles construidos a lo largo de la
historia, sino que continda con esta reproduccion por medio de su concepcion de prision, asi
como impregnando los modelos de intervencion y las logicas para pensar la vida
intrapenitenciaria, tomando decisiones desde una vision androcéntrica que termina afectando

de manera especifica a las mujeres.

Uno de los roles femeninos atribuidos y fomentados en nuestra cultura es lo que se
conoce como trabajo doméstico. Este no es reconocido ni observado conscientemente en su
aporte a la sociedad, sino que se presenta como si fuera una funcién innata a su género. Tal
como explica la reconocida autora Lagarde (1997) la labor de las mujeres se explica a partir
de la division historica del trabajo, se percibe como natural, como parte de sus caracteristicas

sexuales. En este sentido, los que evolucionan socialmente son los hombres y las mujeres



ademas de estar ligada a la naturaleza, son naturaleza. El trabajo doméstico se relaciona con
el cuidado de los nifios, la procreacion, atender a su pareja, en otras palabras, es un conjunto
de acciones de reproduccion que lleva a cabo la madresposa para cumplir con la
sobrevivencia de los otros, estando entonces destinada a satisfacer necesidades de otros
(Lagarde, 1997). La autora inclusive especifica que no sélo ocurre una invisibilidad de su rol
sino también un menoscabo cuando éste se transgrede; serian para el general de la sociedad
menos mujeres, menos femeninas. Se desintegra por tanto mas que un conjunto de roles, una
integridad, una reduccion directa de la identidad. Cabe preguntarse entonces si este tema es
relevante para las mujeres privadas de libertad, ya que ellas estarian transgrediendo este rol
“natural reproductivo”. De esta forma, existen ciertos ideales y expectativas depositados en
los roles femeninos que al no cumplirse o transgredirse, los costos sociales y personales son
bastante altos, llegando a ser consideradas y valorizadas segun Wacquant (2009) con
conceptos denigrantes de “mala madre”. El autor analiza cémo la cultura rechaza y castiga
doblemente a las mujeres que pertenecen a sectores socioeconémicos bajos. Por un lado a las
que trabajan fuera del hogar, quebrantarian la norma patriarcal que asigna el hogar como su
entorno natural y que por ende al trabajar estarian sacrificando el cuidado que debieran
destinar a sus hijos/as para conseguir escasos ingresos fuera de su hogar, asi como también
se castiga a la mujer que no trabaja etiquetandola como “mala madre” debido a que “viven
del Estado”, incentivando en ellas y en sus hijos/as una posicion de dependencia. En

efinitiva, prejuicios que catalogan el rol femenino como “mala mujer”, “mala madre”, etc.
definitiva, tal 1 rol fi “mal . “mal dre”, et

Lo anterior constata que existe un constante prejuicio desde la sociedad hacia el “rol
femenino” de las mujeres, catalogandolas como “buenas o malas mujeres”. Bajo esta premisa
surge la relevancia del cuerpo, ya que éste “se manifiesta como un medio pasivo sobre el cual
se circunscriben los significados culturales o como el instrumento mediante el cual una
voluntad apropiadora e interpretativa establece un significado cultural para si misma”
(Butler, 2016, p.58). Por tanto, el género es comprendido como un dispositivo socio historico,
relacional y situado que produce diferencias entre los cuerpos, imprime subjetividades,
regula y produce relaciones de poder entre los sexos (Pujal y Amigot, 2010). Lo anterior

repercute fuertemente en el sistema penal y penitenciario femenino debido que los estudios



realizados hasta el siglo XX en el area de la delincuencia y criminologia “se ajustaban a
pardmetros derivados de una concepcién androcentrista y etnocentrista que privilegiaba la
mirada sobre el delincuente varon” (Antony, 2007, p.74) teniendo como consecuencia la

invisibilidad y subyugacion del fendmeno desde una logica patriarcal.

Lo anterior produce que el encierro se experimente de formas diferentes entre
hombres y mujeres, dado que se generan demandas y conflictos distintos en relacion a su
situacion judicial, su relacion con los gendarmes, con las internas y con sus propias familias.
Asi, la relacion entre mujer, familia y sociedad ha sido una relacion histéricamente compleja,
duramente juzgada y castigada fuera de los codigos sociales “morales” (Wacquant, 2009), lo
cual se relaciona con lo afirmado por Simone de Beauvoir (2017) en su libro El segundo sexo
en cuanto a que “no se nace mujer, se llega a serlo” (p.200). Significa entonces que lo
femenino y lo masculino es una construccion cultural donde la mujer es la otredad, es el
segundo sexo; siendo el hombre quien ocupa el lugar universal humano y referente
(Beauvoir, 2017). Estas posiciones femeninas o masculinas se desarrollan en el espacio
publico y privado. El primero esta asociado a la produccion y el espacio privado a la
reproduccion (Centro de Estudios Legales y Sociales [CELS], 2011). Historicamente se le ha
asociado a la mujer el mundo privado y el hombre el mundo publico, sin embargo, la historia
ha permutado y la mujer ha tenido una mayor participacion en el espacio publico en los dos
ultimos siglos. Este proceso ha traido consigo una serie de consecuencias positivas y
negativas. Una de éstas Ultimas refiere a que se ha mantenido o potenciado ciertos espacios
de dominacidn, donde la cércel y en especial la mujer privada de libertad se posiciona en

desventaja tanto en su proceso intra como extra penitenciario.

Es asi como la presente tesis cuestiona y tensiona los 6rdenes de género existentes en
nuestra sociedad, siendo la carcel otra fuente reproductora del mismo sistema. Se considera
relevante indagar en estas problematicas del género femenino debido a que la experiencia
previa a la privacion de libertad, la presente y la posterior, se vinculan con la dualidad de
dichas mujeres producto de la transgresion de su rol impuesto socialmente, tensiones que se

deben tener presentes tanto al momento de analizar los resultados emergidos como al



momento de discutir sobre una posible insercion social hacia su territorio, redes e

instituciones determinadas.

- Antecedentes

La importancia de este estudio es relevar el sentido de la reinsercion social de las
mujeres privadas de libertad desde su propio relato. Para poder comprender este fenémeno,
se debe conocer su contexto, en especial como el Estado y Gendarmeria de Chile estan
abordando y entendiendo esta problematica. Gendarmeria es una Institucion que depende del
Ministerio de Justicia y Derechos Humanos [DDHH], el cual tiene la mision de atender,
ayudar, custodiar y vigilar a las personas que cumplen condena y al mismo tiempo, favorecer
en la reinsercion social de toda persona que ha sido condenada (Ministerio de Justicia y
DDHH, 2018). Asi también, es el principal responsable de llevar a cabo acciones que inserten
a las personas en su comunidad una vez cumplida su condena. ElI Ministerio de Justicia y
DDHH (2018), “(...) entiende la Reinsercion Social como el proceso orientado a la plena
integracion a la sociedad de una persona que ha sido condenada por infraccion de ley penal”
(p.16). Por otra parte, Gendarmeria (2013) entiende que la reinsercion social debe ser tratada
desde el Estado, preocupandose de la persona que ha delinquido otorgandole prestaciones y
condiciones que faciliten una oportunidad real de integracion en la sociedad.

Asimismo, dicha institucion percibe la reinsercion social como una meta que va mas
alla de su responsabilidad institucional y que confirma que existe una necesidad de
desarrollar y crear politicas publicas sobre el tema, para lo cual invita a diferentes actores
para aportar en dicha labor (Gendarmeria, 2017). En el mismo boletin desarrollado por
Gendarmeria declaran que tienen la intencion de ser un aporte en la discusion fundada
colocando a disposicion de la comunidad, el mundo académico y a la autoridad; un conjunto
de datos que muestran la intervencion diaria que se lleva a cabo en las carceles con las
personas privadas de libertad. Lo anterior se desarrolla en un contexto de politica publica de

reinsercion social enfocada en favorecer a las personas que han cometido delitos, por medio



de una politica penitenciaria integral (Ministerio de Justicia y DDHH, 2017). Dicho
Ministerio considera que toda estrategia construida a favor de la reinsercion social, son
mecanismos para prevenir el delito que contribuyen en la disminucién de reincidencia y de
victimizacion. “El Ministerio de Justicia y Derechos Humanos tiene dentro de sus funciones,
la formulacion de politicas, planes y programas para el tratamiento y rehabilitacion de
personas condenadas” (Ministerio de Justiciay DDHH, 2017, p.12).

En cuanto al ambito historico de las carceles, un articulo titulado “Formacion del
sistema carcelario en Chile (1800-1911)” (s.f.) revela que éstas son instituciones que han ido
mutando a lo largo del tiempo. En los siglos coloniales, el castigo fisico era el centro del
sistema represivo manifestado en ejecuciones publicas, utilizando el tormento y la
humillacién de los reclusos. EI mismo articulo refiere que por medio de la violencia ejercida
sobre el cuerpo, se esperaba que se reafirmara el poder soberano y se alejara a la poblacién
de las conductas delictivas, sin embargo después de la Independencia se continuaron
ejecutando estas viejas practicas centradas en el castigo fisico y la humillacién de los
reclusos. Una de las maneras de hacer esto era por medio del presidio ambulante, es decir,
carros que exponian publicamente a los reos y los llevaban a trabajar en obras publicas. En
este contexto nacen las cérceles, las cuales han sido tratadas desde una ldgica masculina,
evidenciando una fuerte diferencia de género entre hombres y mujeres (“Formacion del
sistema carcelario”, s.f.). Las prisiones femeninas nacen en el siglo XIX en un contexto donde
el imaginario social de la mujer estaba asociado al de “mujer madre y esposa”, en donde sus
deseos y aspiraciones estaban controlados por un otro (Zarate, 1995). Este autor explica que
en el siglo X1X dominaba la idea de esta figura femenina, la cual se contrasta con la imagen

de mujer popular de esta época que surge con la inmigracion campo-ciudad.

Este imaginario se puede explicar en parte desde la idea desarrollada por Sonia
Montecinos (2010) sobre la identidad femenina latinoamericana influenciada fuertemente
por un sincretismo religioso a partir del culto mariano traida con la conquista y la
colonizacion, ya que antes de dicho periodo la cosmovision precolombina construyo
divinidades femeninas y masculinas en un conjunto de mitos y ritos complejos donde las

clasificaciones de género se posicionaron en lugares de oposiciones complementarias o de



equilibrios. Segun la autora en el periodo de conquista y colonizacion, la cosmovision
europea traia consigo un imaginario de un dios masculino junto con el de la Virgen Madre,
concepciones que se transmitieron en nuestro continente dando por resultado un nuevo
sincretismo religioso y como consecuencia una nueva cosmovision. En ésta se comienza a
desplazar su lugar de dominacion a los distintos dioses masculinos, para luego ser
reemplazados por la figura de una diosa poderosa simbolizada en la Virgen Madre y asociada
a distintos aspectos de la mitologia y a divinidades femeninas precolombinas. Casos como el
de Guadalupe en México, la Tirana y la Virgen de Andacollo en Chile, Copacabana en
Bolivia, ente otros. Estas figuras aluden a un vinculo filial incompleto, traumatico e ilegitimo,
el cual influird en la legitimidad y reconocimiento de la mujer y condicionard la definicion
de las identidades de género de América Latina y por tanto, de nuestro pais. Esto aporta a la
comprension de la imagen de mujer “madre y esposa” desarrollada a lo largo de la
investigacion; la cual se contrapone a la imagen de “mujer delincuente”; debido a los valores,

percepciones y posiciones que estos dos tipos de mujeres generan en la sociedad.

Es en el siglo XIX dentro del grupo de mujeres existia un grupo marginado de donde
nacen estas mujeres delincuentes, las cuales transgredieron el “deber ser” femenino (Almeda,
2002). El primer centro penitenciario femenino tenia por objetivo acoger a prostitutas,
mendigas, vagabundas, mujeres proclives al libertinaje o esposas infieles por estar a la espera
de la resolucion del “divorcio”, mujeres a quienes se les debia corregir su naturaleza
“viciada” (Almeda, 2002; “El Sistema Carcelario Femenino”, s.f.). El objetivo era que las
mujeres reclusas pudiesen enmendar su pasado equivoco por medio de la disciplina y la
accion (“El Sistema Carcelario Femenino”, s.f.). En 1860 las Casas Correccionales donde se
encerraban a las mujeres que habian cometido un delito, pasaron de estar a cargo de civiles
a las Hermanas de la Congregacion del Buen Pastor perteneciente a la Iglesia Catdlica
(Zarate, 1995). Esta Congregacion tuvo como fin ayudar a paliar el abandono de los
hospitales, casas de huérfanos, asilos y carceles, en especial de esta Gltima institucion. El
principal objetivo de estas casas era transformar el “vicio” de estas mujeres en “virtud”
(Correa, 2005). En 1864 se inicia un traspaso gradual de las casas de correccion a la
Congregacion del Buen Pastor a la administracion de la Congregacion sobre la casa de San



Felipe y luego a la Casa Central de Correccion en Santiago (Correa, 2005). El mismo autor
refiere que en 1920 comienza a producirse un cambio en cuanto al traspaso de
responsabilidad de las carceles desde la Congregacion de las hermanas del Buen Pastor al
Estado. EI mundo carcelario encerraba y significaba todo lo que la sociedad rechazaba,
estigmatizando a los que habian permanecido en ella, impidiendo por tanto cualquier
posibilidad de rehabilitacion y donde las personas privadas de libertad continuaban
construyendo ldgicas de autoexclusion reflejandose por ejemplo, en la creacion de una jerga
propia que los identificaba como marginales al sistema de normas sociales imperantes
(“Formacion del sistema carcelario, S.f.), problemética que se contintia reproduciendo hasta

el dia de hoy.

En relacion a las carceles, son instituciones de gran preocupacion en la actualidad
debido a la indefension y vulnerabilidad en que se encuentran las personas privadas de
libertad. El hacinamiento, sobrepoblacion y condiciones de vida han llevado al derecho
internacional de los derechos humanos a hacerse cargo. Se han creado diferentes
instrumentos internacionales, optando finalmente por seguir las normas SoftLaw. Esto es un
conjunto de instrumentos dirigidos por el Sistema Universal de Naciones Unidas, el cual
propone reglas, directrices y principios sobre temas diversos asociados a los derechos
humanos (Bond Dem y Romo, 2015). Por otro lado, en 1955 en Ginebra se adoptaron las
Reglas minimas para el tratamiento de los reclusos durante el primer congreso de las
Naciones Unidas sobre Prevencion del Delito y Tratamiento del Delincuente. El objetivo de
estas reglas fue establecer los principios y reglas de una buena organizacion penitenciaria en
relacién a la préactica sobre el tratamiento que se tiene sobre los reclusos (Naciones Unidas
Derechos Humano, 1955). Posteriormente se crearon las “Reglas de Bangkok” en el ano 2011
a partir de la necesidad de incluir reglas dirigidas especialmente para mujeres reclusas,
debido a la diferencia que presentan con los hombres en cuanto a sus necesidades y
caracteristicas (Oficina de las Naciones Unidas contra la droga y el delito [UNODC], 2011).
La normativa internacional también establecié una serie de instrumentos que otorgan el
marco para el desarrollo de politicas que cubran las necesidades de grupos especialmente

vulnerables; éstos son: mujeres grupos LGBTI (lesbianas, bisexuales, trans e intersexuales),



personas en situacion de discapacidad, extranjeros/as y personas que pertenecen a pueblos
indigenas. En relacion a las mujeres privadas de libertad se crea la convencion para la
eliminaciéon de toda forma de discriminacion contra la mujer. Esto corresponde a la
convencion interamericana para prevenir, sancionar y erradicar la violencia contra la mujer
(Convencion de Belén do Pard), la cual se centra en la consideracién de caracteristicas de las
mujeres privadas de libertad, ya que los delitos y las caracteristicas de éstas son diferentes a
las de los hombres (UNODC, 2011). En cuanto a la aparicion de la perspectiva de género
como componente estratégico para fomentar la igualdad entre hombres y mujeres surge en
Beijing por medio de un documento elaborado por la Cuarta Conferencia de la Mujer en
1995. Posteriormente el Consejo Econémico y Social (ECOSOC) de las Naciones Unidas en
1997, aprobd las conclusiones acordadas sobre la inclusion de la perspectiva de género en
los programas y politicas del sistema de Naciones Unidas. La relevancia de dicha
incorporacion se reiterd en el afio 2000 en la Asamblea General de sus vigésimo tercer
periodo, cuestion que también ocurrio en resoluciones de afios posteriores (Von Dem y
Romo, 2015). Paralelo a estos hechos, en 1998 la Asamblea General de Naciones Unidas
adopto en su resoluciéon 43/173 un grupo de principios que tenian el fin de proteger a
cualquier persona que estuviera sometida a una forma de prision o detencidn, aclarando que
aquellas medidas que protegen de manera exclusiva los derechos y condicién de la mujer, no
se supondra discriminatorio- sumando también al principio 31 la necesidad de atender el
arraigo familiar de la mujer- cuestion que se habia dejado de lado en las Reglas minimas para

los reclusos (Von Dem y Romo, 2015).

La l6gica androcentrista de la tematica referida se observa en que las carceles fueron
espacios pensados en un principio para los hombres, se construyeron desde y para éstos, lo
cual implica que las carceles tienen un funcionamiento y una infraestructura mas bien
masculina impidiendo un desarrollo parejo entre hombres y mujeres, transformandose en un
espacio de relaciones asimétricas de poder entre los distintos géneros (Antony, 2007). Es asi
como “la carcel, como toda institucion social, esta construida con una concepcion
androcéntrica” (Antony, 2003, p.75). Un informe regional de Argentina, Bolivia, Chile,

Paraguay y Uruguay sobre mujeres privadas de libertad, realizado por Centro por Justicia y
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Derecho Internacional (CEJIL, 2010) destaca que las leyes penitenciarias sélo contemplan a
las mujeres en su funcién reproductora, es decir, en razén de la maternidad. Este mismo
estudio se refiere a que la legislacion de nuestro pais y de la region tiene un lenguaje poco
inclusivo, pareciendo estar dirigido exclusivamente a los hombres privados de libertad. El
Reglamento de Establecimientos penitenciarios de nuestro pais trata la actividad
penitenciaria femenina refiriéndose a la necesidad de generar establecimientos separados por
sexo y como segunda cuestion refiere a la funcion reproductora de las mujeres. Sin embargo,
no se hace cargo por ejemplo, de la obligacion de poseer elementos de higiene femeninos o

de tener una atencion médica especializada (CEJIL, 2010).

Para abordar el tema de la reinsercion social en las mujeres privadas de libertad se
debe tener claro un panorama general en cuanto a las cifras y caracteristicas actuales de las
carceles de nuestro pais, en especial las diferencias que existen entre hombres y mujeres. El
total de la poblacion penitenciaria de nuestro pais (incluidos los detenidos y los presos en
prision preventiva) corresponde a un total de 41.670 (International Centre for Prision Studies,
2018). Ana Maria Morales (2014) sefiala a partir de datos entregados por Gendarmeria que
entre los afios 1999 y 2012 hubo un aumento en el encarcelamiento femenino de un 121%,
en comparacion al caso de los hombres, que corresponde a un 71,76%. Segun Valenzuela,
Marcazzolo, Stuven, Larroulet y Simonetti (2012) el nimero de mujeres condenadas ha
crecido aceleradamente tanto en el mundo como en nuestro pais; mientras que el de la
poblacion masculina se ha mantenido estable. Por ejemplo, en EEUU entre 1995 y el 2003
el porcentaje de mujeres privadas de libertad aumentd un 48% en comparacion a los hombres,
quienes aumentaron un 29% en el mismo periodo (Severson, Berry y Postmus, 2007 en
Espinoza, 2016). Asi también, en Gales e Inglaterra se duplicé la cantidad de mujeres en la
ultima década, en comparacion a los hombres que aumentaron en un 50%. En Australia el
numero de hombres aumento6 un 75% entre 1984 y el 2004, mientras las mujeres aumentaron
un 209%. Situacién similar a lo ocurrido en Bolivia, México, Nueva Zelanda, Colombia,
Kenia, Finlandia, Estonia, Holanda y Grecia entre 1994 y el 2004 (UNODC, 2008 en
Espinoza, 2016). El aumento se explica desde distintas posiciones y teorias, pero las mas

comunes tienen relacion con el cambio cultural asociado a la insercion de la mujer al mundo
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laboral y la otra, al endurecimiento de las penas contra delitos que antes tenian una baja
connotacion social- como el hurto y el trafico de drogas- delitos caracteristicos de la

poblacién penitenciaria femenina (Von Dem y Romo, 2015; Espinoza, 2016).

En cuanto a la alta diferencia entre la el total de poblacion penitenciaria femenina y
masculina, estadisticas de Gendarmeria (2018) muestran que el total de atendidos en el
subsistema cerrado® de hombres es de 45.546; frente a un total de 4.141 mujeres. En el
subsistema abierto?, hay un total de 51.982 hombres atendidos, frente a 8.444 mujeres
atendidas al 28 de febrero del 2018 (Gendarmeria, 2018).

En relacion a la educacion en el contexto carcelario, el Ministerio de Justiciay DDHH
(2017) piensan que es un derecho especialmente importante tanto porque se considera un
factor para la inclusion social como también proporciona herramientas para la capacitacion,
favoreciendo las opciones en el medio libre y siendo el principal medio para poder salir de la
pobreza y participar en la comunidad de manera plena. En Chile, los datos educacionales de
las mujeres privadas de libertad indican que un 46,3% posee nivel educacional basico, un
47,9% educacion media, un 3,4% tiene educacion superior y un 2,1% no tiene ningdn nivel
de instruccion (Ministerio de Justicia, 2013). Es por esto que el 87% de las unidades penales
posee oferta educacional, en donde gran porcentaje de las mujeres contintan sus estudios
(Ministerio de Justicia, 2013). Esta falta de educacién formal, junto con otros factores de
riesgo, pueden posibilitar la reincidencia una vez que estas mujeres salgan de prisién (Ledn
y Roldan, 2007). Los mismos autores destacan la homogeneidad de las caracteristicas de las
mujeres que se encuentran en prision a nivel global en donde gran parte de éstas son madres
sin apoyo de la figura paterna, de bajos recursos econémicos, culturales y sociales, y con
bajos niveles de educacion. Por la relevancia que adquiere la educacion y el trabajo en la
reinsercion social, es que el Estado se hace cargo de impartirlos en los distintos centros
penitenciarios a lo largo del pais. Del total de poblacion penitenciaria (42.706 personas), un
52% (15.472 personas) accede a educacion (14.115 hombres y 1.357 mujeres); un 50%

(14.851 personas) accedieron a actividades laborales (13.756 hombres y 1.095 mujeres) y

1 Corresponde al Régimen de control cerrado, Régimen de control abierto y Régimen de control semi abierto.
Z Corresponde a medidas alternativas y penas sustitutivas.
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por ultimo, un 10% (2.967 personas) accedieron a una certificacion laboral (2.496 hombres
y 471 mujeres) (Gendarmeria, 2017). Por otro lado, un estudio cualitativo realizado por
Gendarmeria (2015) describe el tipo de familias de las mujeres privadas de libertad,
refiriendo que por lo general son familias numerosas (gran cantidad de hermanos o familiares
que conviven en el mismo hogar) con ingresos econémicos bajos producto de la precariedad
e inestabilidad de las actividades laborales ejercidas, las cuales suelen estar relacionadas al
comercio informal o trabajos de caracter ilegal. A lo anterior se suma que uno de los dos
padres ha presentado o presenta consumo problematico de drogas y/o alcohol (Gendarmeria,
2015).

En cuanto a la diferencia de género, existe una discrepancia en relacion a los delitos
por los cuales son recluidos/as. Un 41,52% de los hombres comete delitos contra la propiedad
y un 15,82% de delitos contra la ley de drogas; en contraposicion a las mujeres, donde un
47,37% de ellas comete de delitos contra la ley de drogas y un 23,53% de delitos contra la
propiedad (Ministerio de Justiciay DDHH, 2018). Existiria también una diferencia en cuanto
a las motivaciones que tienen hombres y mujeres para delinquir, sin embargo, hay escasa
informacion sobre el tema, lo que ha provocado que se entienda y se trate lo femenino y lo
masculino de forma similar para enfrentar el fendmeno de la delincuencia (Valenzuela et al.,
2012). Existen diferencias de género asociadas al castigo y a la experiencia carcelaria, ya que
la poblacién femenina vive la privacion de libertad de forma diferente debido a la separacion
y marginacion de su entorno familiar mas cercano, factor que las afecta fuertemente y lo
experimentan como un doble castigo (Cardenas, 2010). Adicionalmente, una cantidad
importante de mujeres reclusas es abandonada por sus respectivas parejas, en mayor
proporcion que a los hombres, lo cual también les genera problemas de salud mental y

aumentan significativamente los riesgos familiares (Valenzuela et al., 2012).

Sobre el porcentaje de madres privadas de libertad, en el afio 2012 “en nuestro pais,
86,4% de las mujeres recluidas declara tener al menos un hijo, una minoria no es madre y en
un 12,7% de los casos no existe informacion al respecto” (Ministerio de Justicia, 2013, p.8).
Segun Gendarmeria, 2006 (en Valenzuela et al., 2012) el 90% de las mujeres encarceladas

declara tener hijos/as, donde la mayoria de ellos/as son menores de edad. Otras de las
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caracteristicas de la poblacion penitenciaria es que cada vez es mas joven, la mayoria de
los/as reclusos/as se encuentra bajo los 40 afios de edad (Villagra, 2008; Ministerio de Justicia
y DDHH, 2017). En cuanto a los hombres:
(...) 44,1% tiene entre 19 y y 29 afos, un 30,9% tiene entre 30 y 39 afios, y un 25%
tiene sobre 40 afios. En el caso de las mujeres existen algunas variaciones, un 37,2%

tiene entre 19 y 29 afios y un 31,5% tiene entre 30 y 39 afios, mientras que un 31,3%
tiene mas de 40 afios (Ministerio de Justiciay DDHH, 2017, p.27).

Es importante destacar también una caracteristica propia del funcionamiento de las
carceles de hombres y de mujeres debido a que tiene directa relacion con la division de los
denominados patios, lugares que se diferencian entre si y afectan la experiencia carcelaria de
una persona. Se alude a un sistema creado en la década de los ochenta en nuestro pais, el
proceso de segmentacion y clasificacion de las personas privadas de libertad, los cuales
comenzaron aplicandose en la Ex carcel publica y contintan hasta la actualidad (Williamson,
2005). El proceso de clasificacion se diferencia del proceso de segmentacion, ya que en el
primero se desarrolla una secuencia de pasos que comienza una persona cuando es condenada
por un delito y se deriva a un recinto penitenciario hasta que se le es asignado a un patio para
que cumpla su condena (Gacitla, 2013). En este proceso se aplica la denominada Ficha de
Clasificacion Criminoldgica, la cual se emplea al momento de ingresar al recinto y no toma
en cuenta los posibles cambios que pueda tener el/la recluso/a durante el cumplimiento de su
condena (Williamson, 2005). EI mismo estudio destaca que las preguntas se dividen por
modulos y tematicas. Este conjunto de aspectos otorga un puntaje criminolégico que permite
segmentar, clasificar y ubicar al individuo dentro del centro penitenciario, es decir, la
informacion levantada a partir de este instrumento se utiliza principalmente para separar
fisicamente a la poblacion penal en grupos de manera homogénea. Esto es lo que se conoce
como segmentacion de reclusos/as en diferentes mddulos de los recintos con el fin de
disminuir el contagio crimindgeno entre los/as mismos/as internos/as (Williamson, 2005).
Esto se contrapone fuertemente con los procesos que ocurren dentro del sistema
penitenciario, en especial con el de prisionizacion. Segun Baratta (1986), la prisionizacion
es el proceso en que los individuos internalizan actitudes y modos de comportamiento propios

de la vida en prision, quedando desadaptados para la vida en sociedad. Esto demuestra una
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clara contradiccion entre lo que la institucion carcelaria se propone y lo que ocurre en la
cotidianeidad y subjetividad de las personas privadas de libertad. Como consecuencia se
produce una doble exclusion social al momento de egresar, tanto por el lugar de residencia y
nivel socioecondmico, como por su categoria de exrecluso/a (Manzano, 2009 en Cérdova y
Rincdn, 2013). Los territorios a los cuales vuelven conforman una categoria relevante dentro
del proceso de reinsercion, debido a que generalmente corresponden a sectores fuertemente
estigmatizados y criminalizados, transformando la reinsercion en un proceso aun mas
complejo (Cordova y Rincon, 2013). Por lo mismo, “la colaboracién comunitaria es un
elemento clave en el éxito de las iniciativas de reinsercion” (Villagra, 2008, p.51). De esta
forma, una estrategia de reinsercion se puede entender como un enfoque estructurado y
coordinado para la programacién del egreso carcelario, requiriendo en estos casos la
participacion de servicio social de tipo educacional, salud, bienestar, vivienda o empleo a
nivel local o comunitario (Johnson et al., 2006 en Villagra, 2008). Esto quiere decir que el
éxito de un programa de reinsercion también debe considerar el componente intersectorial a
nivel central o local (Beard, 2006 en Villagra, 2008).

En cuanto a la politica del sector de justicia, ademas de cubrir el proceso penal,
también se ha preocupado de la creacion de los Tribunales de Familia, el nuevo sistema penal
juvenil y la reforma del procedimiento (Espinoza y Martinez, 2007, p.118). Los autores
sefialan que ha aumentado la inversién en el sector de la justicia de manera global, creciendo
en el contexto de la Reforma Procesal Penal, sin embargo, los recursos destinados a la
Reinsercion tanto dentro como fuera de la carcel -alcanzan apenas el 1% del presupuesto
penitenciario- llegando incluso a decrecer desde el afio 1990 hasta el 2005 (Espinoza y
Martinez, 2007). No obstante, dichas cifras se logran revertir en el afio 2007 con la
aprobacién del presupuesto fiscal penitenciario, correspondiente al aumento al 3% del total
institucional (Espinoza y Martinez, 2007, p.118). Es importante también sefialar que los
programas de reinsercién en el &mbito penitenciario, a pesar de que han aumentado, son
insuficientes para responder a las necesidades presentadas por las personas privadas de
libertad de nuestro pais, sumado ademas a que el presupuesto de dicha institucion destinado
a estos programas ocupan un lugar marginal dentro del sistema (Villagra, 2008).
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En este contexto la UNODC (2013) afirma que la rehabilitacion e integracion exitosa
de los delincuentes en su comunidad, son algunos de los objetivos basicos que deben cumplir
los sistemas de justicia penal. Asimismo, desde el Social Exclusion Unit (2002) consideran
que para que una politica de reinsercion sea exitosa, debe tener en cuenta la incidencia en la
mayor cantidad de factores que han influido en que una persona se haya involucrado en la
actividad delictiva, con el fin de disminuir su posibilidad de reincidir y fomentar su
integracion a la sociedad. Existirian nueve factores que influirian en la reincidencia de una
persona: trabajo, educacion, consumo de alcohol y drogas, actitudes individuales y
autocontrol, salud fisica y mental, habilidades generales para el funcionamiento prosocial,
manejo de ingresos, relaciones familiares y vivienda (en Ministerio de Justicia y DDHH,
2018).

La sociedad Alemana para la Cooperacion Internacional (G1Z) ha colaborado con el
Ministerio de Justicia de nuestro pais desde 1998, donde en el afio 2008 se inicia un proyecto
en conjunto para promover la reinsercion social de las personas privadas de libertad, objetivo
vinculado al de seguridad ciudadana (Cardenas, 2010). Al mismo tiempo la Facultad de
Ciencias Sociales de la Universidad Diego Portales ha trabajado en conjunto con GIZ, con el
fin de elaborar un diagnoéstico de calidad con respecto al trabajo penitenciario (Cardenas,
2010). EI Estado se pronuncié en un discurso presidencial de un 21 de mayo del afio 2010,
en el cual se le encomendd al Ministerio de Justicia la creacién de una normativa que
motivara a las personas privadas de libertad a ocupar puestos de trabajo en las unidades
penales en consistencia con los objetivos de la reinsercion social del trabajo penitenciario
(Cérdenas, 2010, p.5).

Una de las consecuencias del encarcelamiento es el aumento de los procesos de
estigmatizacion y exclusion social de los sectores méas vulnerables, produciendo la
marginacion fisica de ciertos territorios en la medida que ahi se concentran elevados niveles
de discriminacidn y desintegracion social (Tironi, 2003 en Cérdova y Rincon, 2013). De esta
forma, la poblacion penitenciaria se caracteriza por proceder de sectores sociales vulnerables,
socializacion precaria, desercion escolar temprana, periodos de vagancia y experiencias de

abandono de hogar, consumo temprano de drogas y alcohol, participacion en pandillas
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juveniles, contagio crimindgeno, y en la mayor parte de los casos estadias en sistemas de
correccion juveniles, antecedentes de reincidencia criminolégica y legal (Millan y Medina,
2008). Estos sectores de los cuales proceden es lo mas conocido en nuestro pais como barrios
vulnerables o criticos, barrios en los cuales se enfocan las Politicas Publicas de Seguridad
Ciudadana desde la década de los noventa, producto de un incremento en los niveles de
inseguridad, temor, consumo y trafico de drogas (Monardes, 2010). EI mismo estudio destaca
que estos barrios se caracterizan por poseer lugares habitacionales de mala calidad y ausencia
de infraestructura necesaria, teniendo consecuencias negativas en las condiciones de vida
familiar y personal. Estos se empiezan a estigmatizar y aislar reduciendo las redes sociales
al interior del barrio, afectando a sus habitantes en cuanto a su calidad de vida y presentando
problemas como la desercion escolar temprana, violencia intrafamiliar y la drogadiccion. La
vulnerabilidad se describe desde las politicas publicas a partir de cuatro factores: espacial,
econdmico, social y cultural; los cuales tienen directa relacion con pobreza y posibilidades
de criminalidad (Monardes, 2010). Lo anterior se puede ligar al concepto de violencia
estructural planteado por el sociélogo Jhon Caltung (Baratta, 1989). El sociélogo Baratta
(1989) afirma que “violencia estructural es la represion de las necesidades reales y por tanto
de los derechos humanos en su contenido historico-social” (p.446). Por tanto, violencia
estructural seria la forma mas general de la violencia, la cual se genera de manera directa o
indirecta de los otros tipos de violencia (individual, de grupo, etc) (Baratta, 1989). Posicion

gue hace sentido con la problematica planteada a lo largo de la investigacion.

Los antecedentes recopilados dan cuenta de diferentes aristas del sistema
penitenciario femenino y de la relacién que éste tiene con el fendmeno de la reinsercion
social. Conocer como el Estado, Gendarmeria y otras instituciones entienden y tratan el tema,
es relevante para comprender el discurso de las mujeres privadas de libertad. De igual forma,
parece importante relevar las diferencias entre hombres y mujeres privadas de libertad,
entender que las cifras traen consigo una diferencia de género importante de la cual esta tesis
intenta hacerse cargo, especialmente de lo referido al concepto de reinsercion social, asi como
también las desigualdades estructurales que explican la exclusion social y marginalidad

social que representa a la poblacion penitenciaria.
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I11-  Problematizacion y relevancia del estudio

Una de las primeras razones por la que se considera relevante y necesaria de llevar a
cabo la presente investigacion se explica en parte, a partir de los datos entregados en los
antecedentes. Las carceles femeninas son una realidad creciente pero invisibilizada en
nuestra sociedad. La poblacién penitenciaria femenina ha aumentado rapidamente en las
ultimas deécadas, no obstante el porcentaje continla siendo bastante menor que la poblacion
penitenciaria masculina. La realidad de las mujeres se ha tendido a invisibilizar a lo largo de
la historia, tanto desde el Estado como desde la academia. Tal como afirma Antony (2007),
el fendmeno de la criminalidad femenina es relativamente nuevo como objeto de estudio, por

lo que el delito y el sistema penitenciario se han tratado méas bien desde una I6gica masculina.

Por otro lado, los antecedentes abordados tienen directa relacion con el concepto de
exclusion social debido a que la poblacion reclusa se caracteriza por poseer caracteristicas
propias de éste. Una de las premisas del presente estudio es que la modernidad trajo consigo
una serie de cambios en las relaciones sociales, familiares y econémicas, perjudicando a
los/as mas desposeidos/as. Kickert (1997) refiere a que la producciéon masiva y estandar de
productos es reemplazada por modelos mas flexibles; donde el esquema patriarcal da paso a
nuevas relaciones de género y a diversas formas familiares (en Subirats, Goma y Brugué,
2005). El concepto de exclusion social nace en las sociedades mas avanzadas, cuando se pasa
desde la sociedad industrial con logicas fordistas, a una segunda modernidad o modernidad
reflexiva, destacandose por poseer Idgicas culturales mas subjetivas y pluralistas (Subirats et
al., 2005). Wacquant (2004) realiza un andlisis del fendmeno de exclusion social en Estados
Unidos. En dicho andlisis refiere que la exclusion social empeora con la privacion de libertad
debido a que viene acompafiado de una pérdida de la vivienda, trabajo, ayudas sociales; en
definitiva, de un doble empobrecimiento material y afectivo porque también debilita las
relaciones familiares. Siguiendo las ideas desarrolladas por Wacquant (2004), este estudio
entiende la exclusion social como un conjunto de procesos estructurales de precarizacion,
ligados especialmente a los sectores mas pobres, los cuales carecen de redes institucionales,

comunitarias y sociales solventes, capaces de otorgar oportunidades de manera equitativa
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asegurando ser un ciudadano/a con participacion y derechos, situacion que se ve agudizada

en el caso de las mujeres.

La condicidn penitenciaria y postpenitenciaria de una persona trae consigo un grado
aun mayor de exclusion social, dado que esa persona queda etiquetada socialmente como
“delincuente”. Es asi como la salida de la carcel es un proceso complejo de afrontar para
los/as ex privados/as de libertad. Si la persona tiene la intencion de trabajar para reintegrarse
en la sociedad, es ésta la que se convierte en el principal obstaculo debido a que la mayoria
de las empresas les cierran las puertas por el hecho de presentar antecedentes penales
(Wacquant, 2009) componente central en el proceso de reincidencia. “El ostracismo virulento
al que estan condenados los ex convictos en el mercado del trabajo explica por qué una
temporada tras las rejas reduce a la mitad su estancia en el empleo (medida segun el niUmero
de horas trabajadas al afio) y, por ende, sus ingresos”. (Wacquant, 2009, p.209). A la
exclusion social se le suma la estigmatizacién social, hechos que dan cuenta de la necesidad
de evitar tratar el tema de la reinsercion como netamente postpenitenciario, ya que como dice
un guardia carcel de un establecimiento central en Estados Unidos: “La reinsercion no se
hace en la carcel. Es demasiado tarde. Hay que incorporar a la gente dandole trabajo, igualdad
de oportunidades al principio, en la escuela. La insercion es necesaria (...)" (Wacquant, 2004,
p.123). Es por esto que la investigacion desarrollada pretende sumarse a los debates
relacionados a la tematica de exclusion en mujeres privadas de libertad y de esta forma
hacerse cargo por medio de la reflexion, problematizacion y construccion desde la realidad e
historia de las mujeres entrevistadas, complementando la discusion con el enfoque de género

y comunitario.

La reinsercion social es en tanto una nocién conceptual como un campo de accion y
preocupacion que ha tomado relevancia en las ultimas décadas tanto desde el Estado como
desde la academia. Gendarmeria y los distintos Gobiernos de nuestro pais la han incluido en
sus agendas, creando diferentes medidas o politicas publicas para tratarla. Estos organismos,
junto con el sistema penitenciario entienden la reinsercion desde la insercion de la persona al
mundo laboral, para lo cual se han creado diferentes trabajos con fines de reinsertar a las

personas condenadas. En este punto cabe destacar que en el caso de las mujeres, tanto en
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Chile como en América Latina el trabajo penitenciario femenino continda siendo
considerablemente menor que el de los hombres (Céardenas, 2011). “Las reducidas
posibilidades de empleo que tienen las reclusas latinoamericanas contrastan con el hecho de
que progresivamente mas mujeres recluidas son las principales proveedoras de su hogar”
(Cérdenas, 2011, p.76). Asimismo, existirian escasas posibilidades de capacitacion y trabajo
en las mujeres privadas de libertad de América Latina. Esto tiene dos posibles explicaciones,
por un lado que se deba al hecho de que las carceles femeninas estan limitadas fisicamente
debido a que en general no fueron construidas para internar a mujeres, teniendo como
consecuencia la restriccion de la infraestructura requerida para llevar a cabo tareas
productivas. Por otro lado, los medios tradicionales de socializacion imperantes en los
sistemas penitenciarios, otorgarian un rol secundario al trabajo remunerado al interior de las
politicas de rehabilitacién que se dirigen a esta poblacion. La falta de oportunidades de
trabajo y capacitacion existentes en las carceles, tendria como consecuencia la reproduccion
de los roles tradicionales de las mujeres (esposas, madres, abuelas dependientes
econdémicamente), impidiéndoles lograr un nivel de autonomia emocional y econdémica
(Anthony Garcia, 2003; DPLF et al., 2003 en Céardenas, 2013). En suma, lo que se pretende
levantar en este punto es el problema que se produce al analizar el concepto de reinsercion
propuesto por el Estado y su relacién con el mundo productivo, ya que en las mujeres
privadas de libertad el egreso del mundo carcelario trae consigo una serie de roles y normas
que dificultan la insercion al mundo laboral distinta a la de los hombres, siendo esa una de
las particularidades que se debe tener en cuenta al momento de plantear el concepto de
reinsercion. Se piensa por lo tanto que las normas, roles y significados asociados al género
femenino son un componente central de una mujer al momento de regresar a sus familias y

territorio.

Por otro lado, a pesar que la reinsercion social es un tema que ha que cobrado
relevancia en las Ultimas décadas en nuestro pais, las medidas que se han tomado han sido
mas bien impositivas o deductivas- no propositivas o inductivas- es decir no se les ha
preguntado a los/as usuarios/as su opinion sobre éstas, sus necesidades, expectativas,

sentidos, etc. Es por esto que la presente investigacion considera relevante y necesario
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escuchar, levantar y finalmente visibilizar la voz de las mujeres privadas de libertad sobre el
sentido de reinsercion social de manera inductiva para asi producir un acercamiento entre lo

que se implementa y lo que realmente se necesita.

Al mismo tiempo, se pretende distinguir y también relevar una importante tension
entre los conceptos de exclusion social, insercion social y género. Al primer término se le
suma la exclusion del género femenino, es decir, dado el lugar de las mujeres en el sistema
patriarcal, su situacién social las posiciona en condiciones de mayor vulnerabilidad, lo cual
requiere que la figura femenina se ubique y se trate como objeto de opresion y subordinacion.
En este punto es necesario abordar la “doble opresion de la mujer” planteada por Lagarde
(1997), esta es “la forma especifica en que el capital-patriarcal oprime por su género y su
clase a las mujeres explotadas” (p.102). Todas las mujeres viven su vida de forma patriarcal
y oprimida por su condicion genérica, sin embargo, las mujeres explotadas viven una doble
opresion ante la sociedad y el Estado, ante los hombres; ocupando una relacion de
subordinacion, discriminacion y dependencia traducidas en una sujecion de poder (Lagarde,
1997). Interesa destacar lo que afirma esta autora en su libro en relacion al género femenino
y la “libertad”, es una libertad entre comillas dado que afirma que las mujeres por el solo
hecho de serlo en un mundo patriarcal, estarian presas en diferentes tipos de prisiones de su
sociedad y cultura, seria un elemento que tienen en comdn por su condicién genérica
(Lagarde, 1997) y que tensiona ain mas el concepto de reinsercién social. Por lo tanto, se
pretende reflexionar y problematizar sobre la complejidad de este concepto en las mujeres
privadas de libertad, dado su antecedente de doble exclusion social y doble opresion genérica.

Por otra parte, el estudio contiene a la base el concepto de insercién social, ya que la
reinsercion social afirma o da por hecho que la persona ya estuvo inserta en la sociedad y que
por lo tanto una vez en libertad se volvera a integrar sin cuestionar dicho proceso (Villagra,
2008). Por el contrario, en esta investigacion se intenta problematizar esta afirmacion
poniéndola en tension con la realidad, debido a los altos niveles de exclusion social que
destacan a las personas privadas de libertad en su trayectoria vital y penitenciaria. Un estudio
centrado en mujeres privadas de libertad ayuda a comprender dicha tension. Los hallazgos

dan cuenta de un claro sentimiento de exclusion en la sociedad, donde las mujeres asocian la
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reinsercion a conceptos como ciudadania, oportunidad, cambio de vida, entre otros
(Martinez, 2015). Todos dan cuenta de la motivacion por sentirse parte de la sociedad, es
decir, de la necesidad de insercién social, proceso que se ha obstaculizado por problemas
estructurales que terminan ejerciendo formas de violencia en las personas de determinados
grupos y sectores sociales, donde el derecho a la ciudadania se convierte en una de las formas
de violencia méas representativa. Las personas condenadas en general son grupos socialmente
excluidos; la privacion de libertad “contribuye a reproducir las relaciones desiguales de
propiedad y de poder. Desde este punto de vista, la prision se presenta como una violencia
institucional que cumple la funcién de un instrumento de reproduccion de la violencia
estructural” (Baratta, 1989, p. 449). En este sentido, la supuesta “reinsercion” se convierte
en un objetivo atn mas dificil de lograr. En este punto cabe preguntarse con respecto a si las
condiciones a las que retornan dichas mujeres son las mismas o incluso peores que antes de
ingresar al centro penitenciario: ¢;serd posible dar por hecho que una persona pueda
reinsertarse de manera integra en un espacio donde las posibilidades de salud, educacion,
trabajo, etc; se han visto limitadas a lo largo de su historia? Este problema es lo que se intenta
visibilizar el presente punto en relacion al concepto de reinsercién social, optando asi por el
concepto de insercion social. Se entiende entonces la insercion social como un proceso que
forma parte de una desigualdad social estructural y de 6rdenes de género existentes que se
acenttian con la privacion de libertad. Y al mismo tiempo como un proceso de adquisicion
de derechos, oportunidades laborales, educacionales y sociales que les permitan participar y
pasar a sentirse parte de la sociedad, es decir, ejercer el derecho de ciudadania. Una vez
cumplidas estas condiciones se considerara que una persona esta inserta socialmente en la

sociedad.

Tomando en cuenta lo anterior, se realiza la construccion de una perspectiva
integradora entre los estudios sobre tratamiento penitenciario, exclusion y género para
abordar esta tematica apuntando a valorar el relato de las propias mujeres privadas de
libertad, asumiendo que son ellas quienes cumpliran su condena, regresaran a sus territorios
con sus familias, amigos/as, etc. ElI enfoque comunitario aporta en comprender como las

propias mujeres significan su trayectoria de vida y delictual, y al mismo tiempo como
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visualizan el lugar de su territorio, sus redes familiares, sociales e incluso institucionales en
su proceso de salida postpenitenciario. De esta forma se pretende visibilizar y levantar en
conjunto con ellas su posicion sobre insercion social con el fin de lograr un minimo de
acercamiento entre la academia y las politicas publicas, de manera de quebrar con la

invisibilizacion de la figura femenina, tanto en la carcel como en la sociedad.

IV-  Marco Tebrico

El apartado del marco tedrico de la presente investigacion se divide en tres capitulos.
El primero se titula Sistema Carcelario: Principales funciones y actores, el segundo
Exclusion Social, Privacién de libertad y Prisionizacion: Conceptos que conforman
identidades y el tercero, Comprension de la Carcel y Reinsercion Social desde una
perspectiva de género. De esta forma se realizara un recorrido por diferentes conceptos y

perspectivas tedricas que fundamentan el estudio.

Capitulo I: Sistema Carcelario. Principales funciones y actores.

El capitulo desarrolla por un lado, los componentes de la prision y las funciones de la
privacion de libertad, y por otro lado se centra en un concepto que envuelve una de las
principales funciones del sistema carcelario; el Pandptico. A pesar de que se cita mas de un/a
autor/a, el capitulo se centra en las ideas desarrolladas por Michel Foucault de su obra Vigilar
y Castigar, ya que considera que los conceptos desarrollados y la forma de explicarlos son
atingentes para tener una mayor comprension del sistema carcelario. Este apartado permitira
comprender las funciones y origenes de determinados conceptos pertenecientes al sistema
penitenciario y también sera Util para comprender de mejor manera como las mujeres viven

su experiencia carcelaria.
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1.1 Prision y privacion de libertad. Comprensién de sus funciones y origenes.

La magnitud de la poblacion penitenciaria depende del sistema de justicia penal en el
que estan inmersos, repercutiendo significativamente en la gestion de los recintos
penitenciarios (ONODC, 2010). En este mismo informe, se revela que el sistema de justicia
penal depende de las politicas gubernamentales y el clima politico del momento, por lo que
toda reforma en el sistema penitenciario va a verse influida por los factores recién
mencionados. Lo carcelario estd compuesto por formas multiples, compactas o difusas. Son
instituciones que ejercen control o coaccién por medio de la vigilancia moderada o la
coercion insistente, establece comunicacion cuantitativa y cualitativa de los castigos; coloca
o dispone las grandes y pequefias penas, los premios y castigos, las notas malas y las
condenas menores (Foucault, 2012). “Lo carcelario “naturaliza” el poder legal de castigar
como “legaliza” el poder técnico de disciplinar” (Foucault, 2012, p.354). Foucault ayuda en
la comprension del funcionamiento del sistema carcelario y de las funciones no evidentes ni
visibles que trae consigo, las cuales impactan tanto en los/as funcionarios/as del recinto como
en las personas que se encuentran privadas de libertad. Foucault (2012) afirma que la prision
se funda en la privacion de libertad. La pérdida de ésta es el castigo igualitario, tiene el mismo
precio para todos/as. De igual manera, la prisién permite cuantificar la pena segun variable
tiempo facilitando traducir la ley que ha infringido a nivel social, es decir, es una evidencia
econdémico-moral, permitiendo cuantificar los delitos versus duracion. De aqui surge el dicho
que la persona esté en la carcel para “pagar sus deudas”. “El encarcelamiento penal, desde el
principio del siglo X1X, ha recubierto, a la vez, la privacion de libertad y la transformacion
técnica de los individuos” (Foucault, 2012, p.267). En el siglo XV 111 se comienzan a bloquear
espacios escasamente custodiados (DiCapua y Solero, 2007). Los mismos autores, indican
que en este periodo se inicia una maximizacion de eficacia en relacion a las tecnologias de
poder como la prisién, representando a un mecanismo represivo, donde la burguesia (clase
de poder), adecua los mecanismos a sus necesidades politicas y econdmicas; configurando el
fenomeno de la figura del delincuente. La prision debe ser un instrumento disciplinario
riguroso en multiples sentidos: se debe ocupar de todos los aspectos de una persona, de su

educacion fisica, su capacidad para el trabajo, su conducta diaria, su actitud moral, de sus
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disposiciones (Foucault, 2012). ElI mismo autor refiere a que la prisién, en mayor grado que
la escuela, el ejército o el taller, que involucran cierta especializacion; es “omnidisciplinaria”.
Ademas, no tiene exterior ni vacio; no se interrumpe, a excepcion de una vez acabada su
tarea en totalidad; su ejercicio sobre el individuo debe ser ininterrumpida: una disciplina
incesante. En fin, ejerce un poder casi total sobre las personas privadas de libertad; tiene
mecanismos internos de castigo y de represion: una disciplina despotica. Debe ser la
maquinaria mas poderosa para asignar una nueva forma al individuo; su forma de accion es
la coaccion de una educacion total (Foucault, 2012). De esta forma, el recinto penitenciario
ejerceria control y efectos en una persona, desde el inicio hasta el final de su condena.
Adicionalmente, el gobierno en la prision, dispone de la libertad y tiempo de la persona
detenida. Puede regular al paso de los dias y afios, el tiempo de vigilia y suefio de la persona,
de su descanso y actividad, la duracion, cantidad y calidad de los alimentos, el tipo y producto
del trabajo; en fin, regula incluso los movimientos del cuerpo, es una educacion que posee
por completo a la persona en torno a sus facultades morales, fisicas y su tiempo (Ch.Lucas,
1838 en Foucault, 2012). El aislamiento es uno de los primeros principios de la prision, es el
aislamiento de lo que ha motivado y facilitado su infraccién. El aislamiento y por lo tanto la
soledad, permite una autorregulacién de la pena y una individualizacion natural del castigo,
es decir, a mayor reflexion del detenido, mayor culpa y remordimiento por el delito cometido
(Foucault, 2012), donde la soledad y la culpa como se desarrollara mas adelante, se tornan

mas relevantes en la experiencia carcelaria de las mujeres.

Por otro lado, desde el siglo XIX “el trabajo esta definido, con el aislamiento, como
un agente de la transformacion penitenciaria” (Foucault, 2012, p.276). La utilidad del trabajo
penal es la conformacidn de una relacion de poder, de un disefio de sumision individual y su
ajuste al dispositivo de produccion (Foucault, 2012). A la prision se le pide que sea Util, por
medio de la ejecucion de un papel técnico positivo y operando transformaciones sobre las
personas privadas de libertad. Esto lo ha hecho por medio de tres esquemas: “el politico-
moral del aislamiento individual y de la jerarquia; el modelo econémico de la fuerza aplicada
a un trabajo obligatorio; el modelo técnico-médico de la curacion y de la normalizacion. La

celda, el taller y el hospital” (Foucault, 2012, p.286). La carcel estd llena de técnicas
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disciplinarias. Son éstas en conjunto con lo juridico, lo que se ha llamado “penitenciario”
(Foucault, 2012). Foucault (2012) sefiala que el sistema carcelario es un lugar fisico para
cumplir la pena y un lugar de observacion de los castigados, en cuanto a la vigilancia y
conocimiento de cada una de las personas detenidas, su conducta, disposiciones y el progreso
de su enmienda. Es una induccidn del estado social. Bajo esta I6gica surge el concepto creado
por Foucault: el pandptico, el cual pasa a ser entre 1830 y 1840 uno de los modelos
arquitectonicos mas comunes de la prision (Foucault, 2012). Luego se comienza a estudiar a
las personas privadas de libertad, estableciendo paulatinamente un conocimiento positivo de
los Ilamados “delincuentes”. “Se trata en este saber nuevo de calificar <<cientificamente>>
el acto como el delito y, sobre todo, al individuo como delincuente. Se da la posibilidad de
una criminologia” (Foucault, 2012, p.294).

Los tipos de castigos y condenas fueron mutando a lo largo de los siglos. A fines del
siglo XV1I1, se configuran de una nueva manera los presupuestos que se tenian hasta entonces
para entender el castigo y la forma de ejecucion del mismo (Almeda, 2002). EI mismo autor
refiere a que la revolucion industrial de Inglaterra, los conflictos sociales de Francia antes de
la misma, el surgimiento de nuevas clases sociales al poder econdémico, exigian un
replanteamiento de la forma de ejercer el poder, una reformulacion del castigo y su manera
de aplicarlo. En este contexto se enmarca el pensamiento penal de la llustracion, el cual se
conforma sobre la critica y necesidad de modificar las instituciones politicas y sociales de la
época, en especial de las que se hacian cargo de aplicar y administrar la justicia (Almeda,
2002). Una de las obras del pensamiento penal del siglo XVIII méas influyentes fue de los
delitos y las penas de Cesare Bonesana de Beccaria, en la cual se enmarca un listado de los
males que repercutian en la justicia: la crueldad de los castigos, la tortura, la arbitrariedad de
los jueces, el desorden de las instituciones de reclusion, entre otros (Almeda, 2002). El
tratado de Beccaria y las ideas propuestas por Rousseau se transformaron en el acelerador de
las primeras reformas de justicia de distintos paises Europeos y del nuevo continente
(Almeda, 2002). Los importantes pensadores ilustrados: Voltaire, Marat, Rousseau,
Montaigne; plantearon algunas ideas y premisas importantes, tales como la construccion de

codigos penales con delitos tipificados y penas proporcionales a la gravedad de los delitos
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cometidos, la racionalizacion del aparato legal, la eliminacion de la tortura y castigo publico,
la relevancia del castigo justo y util, la idea de prevenir los delitos por medio de la educacion,
variados tipos de penas, el principio de intervencién minima del Derecho Penal, el principio
de igualdad de las personas frente a la ley y el principio de legalidad contrario a la
arbitrariedad del juez; ideas que fueron acogidas por el marqués de Beccaria dado que
criticaba fuertemente el sistema de justicia predominante (Almeda, 2002). Lo anterior dio

inicio a la transformacion en cuanto a la forma de aplicar y entender el castigo.

Almeda (2002) refiere a que la pena no se dirigia a la voluntad del detenido/a, sino
que al entramado social, a la colectividad. Se trataba por un lado de reprimir la delincuencia
y por otro, la influencia sobre el todo social (como un principio de prevencion). De esta
manera se conformaba una sociedad donde cada ciudadano se convertia en un juez potencial,
por lo que el acatar normas consensuadas y establecidas se convertia en uno de los pilares
centrales de la convivencia de la colectividad. El castigo de la persona que infringia las leyes
se hacia con el fin de defender a la comunidad y el pacto social. Para estos pensadores de la
época de la Ilustracion, la causa de los delitos eran el desorden existente en la sociedad
politica del antiguo régimen, la cual se basaba en leyes que no se adecuaban a la naturaleza
ni a la razén constituida de factores irracionales y supersticiosos que destacaban la
mentalidad del pueblo. El pensamiento ilustrado es uno de los primeros que se preocupa de
hacer una reflexion rigurosa sobre las causas de la criminalidad y sus formas para combatirla
(Almeda, 2002). Dichos ilustrados consideraban que cada delito merecia una pena apropiada
y que la privacion de libertad era sélo uno de los castigos que se podia aplicar a los
delincuentes (Almeda, 2002). Paulatinamente comenz6 a convertirse en una de las penas
principales de los sistemas penales occidentales, es decir la reclusion en un sistema
penitenciario entendida ahora como privacion de libertad, pasé a formar parte del principal
castigo de los codigos penales que se difundieron a finales del siglo XVIII y principios del
XIX (Almeda, 2002). Es asi como surge una nueva manera de entender el castigo, donde el
disciplinar, clasificar, vigilar, corregir a los reclusos/as son uno de los principales objetivos
de este, el cual también supondra una nueva concepcién del espacio donde se lleva a cabo
(Almeda, 2002).
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1.2 La céarcel como espacio disciplinario: el Pandptico.

Foucault (2012) en su libro Vigilar y Castigar crea el concepto del Pandptico, el cual
lo describe como una construccion con la cual se logra el control y disciplinamiento de los
sujetos, sin necesariamente castigar fisicamente. El objetivo del Pandptico es:

Inducir en el detenido un estado consciente y permanente de visibilidad que garantiza

el funcionamiento automatico del poder. Hacer que la vigilancia sea permanente en

sus efectos, incluso si es discontinua la accion. Que la perfeccién del poder tienda a

volver inatil la actualidad de su ejercicio (...) en suma, que los detenidos se hallen

insertos en una situacién de poder de la que ellos mismos son los portadores
(Foucault, 2012, p.233)

Foucault (2012) hace referencia a como el pandptico puede funcionar y aplicarse en
distintos escenarios que no necesariamente son las carceles. Estos pueden ser los hospitales,
las escuelas, los talleres, etc., ya que estas construcciones distribuyen cuerpos en un espacio,
de sujetos en relacion con otros, de jerarquias dentro del mismo espacio y de relaciones de
poder. La disciplina y el control son una de las principales funciones del Panoptico. Es
interesante el planteamiento de Foucault en cuanto a que el fin del panoptismo es el principio
de una nueva anatomia politica, cuyo objeto y fin son las relaciones de disciplina y no las
relaciones de soberania como era anteriormente. Por otro lado, es un dispositivo relevante,
ya que provoca que el poder se automatice y desindividualice, es decir, a través del Pandptico
el poder se legitima y hace que trascienda de las individualidades de las personas,
funcionando simultaneamente como una maquina que asegura la diferencia, la asimetria y el
desequilibrio (Foucault, 2012). EI Panoptico puede ser una maquina o laboratorio donde se
pueden realizar experimentos para modificar la conducta de los individuos y realizar
transformaciones. Esto significa que el centro penitenciario podria ser un laboratorio para
“enderezar” a los individuos que estdn en prision. Al mismo tiempo, éste funciona como una
especie de laboratorio de poder, ya que sus mecanismos de observacion son eficientes para

penetrar en el comportamiento de los sujetos (Foucault, 2012).
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El Pandptico es una construccion arquitectonica determinada®y al mismo tiempo es
un modelo de funcionamiento, ya que siempre que se trate de muchos individuos a los que
haya que asignar una labor o conducta, se podra utilizar bajo la Idgica de este dispositivo
(Foucault, 2012). Este se destaca por tener relaciones de poder en su légica de
funcionamiento. Es un dispositivo que no s6lo es un punto de unidn, un intercambiador entre
una funcioén y un mecanismo de poder, es una forma de hacer andar relaciones de poder en
una funcion y una funcion por medio de dichas relaciones de poder (Foucault, 2012). El
Panoptico nace como resultado de una transformacion histérica a lo largo de los siglos XVII
y XVII hacia el uso progresivo de dispositivos de disciplina transforméndola en una
sociedad disciplinaria (Foucault, 2012). Es relevante hacer referencia a la obra de Michel
Foucault, ya que muestra la manera en que el castigo y el delito van evolucionando a lo largo
de la historia, entendiendo las razones por las cuales en el presente se trata de una
determinada manera. En su obra se menciona la funcion que tiene la disciplina en la historia
del delito y de como pasa de no tener ninguna importancia, a ser la protagonista en el contexto
carcelario. Esto ocurre por la transformacion que se produce en la mirada de la persona que
cometid un delito, del delito mismo y del castigo, ya que se comienza a pensar que la condena
puede cumplir al mismo tiempo, la funcién de ensefiar a los individuos otorgandoles la
posibilidad de cambiar esta conducta “desviada” (Foucault, 2012). Sin embargo, esto no
excluye el uso del poder, el cual sigue presente en la sociedad y en todo tipo de instituciones.
El Pandptico es el objeto fisico que demuestra el uso del poder generalizado para vigilar y

castigar (Foucault, 2012).

A modo de resumen, el primer capitulo desarroll6 brevemente los conceptos de
prision, la privacion de libertad y el PanoOptico desde una perspectiva principalmente
Foucaultaniana con el fin de tener claro de manera general a qué se refiere cuando se habla
de “sistema carcelario”, es decir, cudles son los sentidos, significados, funciones, actores,

etc; que confluyen dentro de este sistema. De esta forma, se da paso al segundo capitulo del

3 El prototipo de construccién de un Panéptico se refiere a una figura arquitecténica que se caracteriza por
tener en la periferia una construccidn en forma de anillo, al medio una torre con ventanas anchas que se abren
hacia el interior del anillo. Toda la construccién periférica se divide en celdas que atraviesan en ancho de la
construccién. De modo que se tiene visién y control de todos los individuos desde todos los puntos del
dispositivo (Foucault, 2012).
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marco tedrico Exclusién Social, Privacion de Libertad y Prisionizacion: Conceptos que
conforman identidades.

Capitulo I1: Exclusion Social, privacion de libertad y prisionizacion. Conceptos que

conforman identidades.

El presente capitulo aborda tres conceptos relevantes para el presente estudio: La

exclusion social, la criminalizacion de la pobreza y por Gltimo el estigma y la prisionizacion

2.1 Exclusién social:

El concepto de exclusion social es relativamente nuevo, ya que surge a mediados del
siglo XX. Para comprender su nacimiento se realizard un breve recorrido de cambios y
sucesos historicos que aportan en esta comprension. Para esto se utiliza un trabajo
desarrollado por Ana Esmeralda Rizo (2006) quien describe que a fines del siglo XIX el
poder era principalmente econémico, pero a mediados del siglo XX surgen movimientos de
cambios politicos, la crisis de los afios treinta y la segunda guerra mundial, teniendo como
consecuencia la supremacia del poder politico en los Estados; hecho que se explica como un
intento del capitalismo de superar la crisis de adaptacion al modelo keynesiano- pacto social
entre el trabajo y el capital- por medio del cual se pretende asegurar la productividad
requerida. Para lograr este objetivo, se les aseguraba a las personas nuevos derechos laborales
y el aumento del salario. Sin embargo, en los afios setenta se produjo un aumento de inflacion
por el cambio desde los costes de produccion hacia el valor del producto final, junto con la
incapacidad del Estado de hacerse cargo de las demandas sociales y el recorte de los apoyos
estatales por motivos fiscales. Es entonces, en la década de los ochenta que el modelo
econdémico capitalista mostr0 una nueva faceta reflejada en la busqueda de mayores
ganancias y productividad por medio de la reestructuracién de los procesos laborales y los
mercados. Lo que para algunos autores, el capitalismo y la sociedad neoliberal es un
progreso, un avance para nuestra sociedad; para otros es todo lo contrario. Este estudio se
posiciona o identifica con los segundos. En este sentido, “en conjunto, los cambios surgidos

de la nueva estrategia capitalista suponen la descentralizacion territorial de la produccién,
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buscando mejores condiciones fiscales, menos regulaciones ambientales y mano de obra mas
barata” (Rizo, 2006, p.2). La misma autora destaca el hecho de como el mundo occidental
tiene préacticas asociadas a la rebaja de salarios, la disminucion de la oferta laboral, el

aumento de la economia informal y la disminucion del poder de los grupos sindicales.

Rizo (2006) refiere a que en dicho contexto, la creacion del término surge en la
Francia de los afios sesenta del pasado siglo, pues aungue se asigna al editor de la obra de
René Lenoir, ya fue utilizado por el Padre Joseph Wresinski en su Movimiento de Ayuda a
Toda Desgracia - Cuarto Mundo, originado en la Asociacion contra la exclusion de los mas
pobres, fundada en 1957 en Noisy-Le Grand, cerca de Paris. Los excluidos se entenderian
como aquellas personas que estaban siendo apartadas del mercado laboral y de los beneficios
sociales. Se habla por tanto, del proceso dinamico y complejo que se explicita en fases o
diversos estadios siendo la divisién mas sencilla - la establecida por Robert Castel - donde
aparece un ndcleo o zona de integracion, una zona de vulnerabilidad en la que se sitlan
aquellos individuos o colectivos con carencias en algunos niveles de integracién social y una
tercera zona, llamada de marginalidad o de exclusion, compuesta por quienes se encuentran
en situacion de aislamiento, privados de los méas elementales derechos sociales. Asimismo,
el concepto de exclusién social aparece ligado al de ciudadania y por lo tanto excluido sera
aquél que no pueda gozar de sus derechos y obligaciones plenamente. Por lo tanto, la
exclusion social se puede entender como un conjunto de procesos con sucesivas rupturas que
erradicando del centro de la economia, la sociedad y la politica, van distanciando e
“inferiorizando” a grupos, personas, territorios y comunidades en cuanto a los recursos,

centros de poder y valores dominantes (Estivill, 2003, en Rizo, 2006).

Por otro lado, Wacquant (2007) en uno de los capitulos de su libro Los condenados
de la ciudad. Gueto, periferia y Estado, hace un andlisis de la violencia provocada por un
grupo de jovenes provenientes de sectores excluidos de paises como Estados Unidos, Gran
Bretafia y Francia, es decir, paises “civilizados”. Lo relevante de esto es que reflexiona y
distingue entre la violencia proveniente de abajo (“jovenes”) y la violencia proveniente de
arriba (“Estado”). Esta tltima estaria compuesta por tres factores: el desempleo masivo, el

cual afecta a la clase obrera de manera permanente y crénica, lo cual tiene como consecuencia
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la desproletarizacion, el aumento de la precariedad en conjunto con la privacion material,
problemas personales y familiares. La relegacion a los barrios desposeidos, la caida social
de las familias obreras y la instalacion de poblaciones inmigrantes, disminuyen el acceso a
los bienes publicos y privados y la estigmatizacion, donde hay un aumento de ésta en la vida
cotidiana y en el discurso publico, relacionado directamente al origen social y étnico de las
personas; agudizandose atin mas por el hecho de vivir en barrios degradados y degradantes.
Los dos ultimos factores se correlacionan con la relevancia que tiene el territorio en la
presencia de exclusion social de las personas, lo cual reafirma la importancia de insertar una
perspectiva comunitaria. Segun Wacquant (2007), estos tres componentes adquieren fuerza
en la medida que aumenta el grado de desigualdad en una sociedad. Segun el mismo autor,
en este contexto social, donde los paises recién sefialados se destacan por un fuerte
crecimiento econdmico en los afios ochenta; se dio inicio al analisis social con respecto a los
beneficiarios producto de este crecimiento. Se constatd que esto no favorecio a todos, sino
mas bien, aumentd la brecha entre los ricos y los pobres, es decir, aumentd la brecha y la
desigualdad social. Como consecuencia la palabra “exclusion”, se comenzo a reemplazar el
discurso publico en relacion a la oposicion que existia entre “trabajadores” y “patrones”
(Wacquant, 2007). En Estados Unidos los habitantes de los barrios més vulnerables tenian la
sensacion de que “ellos mismos y sus hijos no tienen la menor posibilidad de conocer un
porvenir que no sea la miseria y la exclusion a la que se enfrentan actualmente” (Wacquant,
2007, p.46). Es una sensacion de “encierro social”, a lo cual se debe agregar el hecho de que
se es pobre en una sociedad donde el consumo es el estado sine qua non para ser digno
socialmente, asegura de cierta forma el acceso a la ciudadania. Lo anterior afecta
especialmente a los mas desposeidos, quienes no tienen nada que demostrar con el solo hecho
de pertenecer a una sociedad (Wacquant, 2007), por lo tanto la manera de existir y participar

es a través del consumo.

Aln no existe una sola definicién aceptada de exclusion social (Morales, AM,;
Hurtado, MT; Figueroa, U; Ortiz, P; Polanco, D. y Mufioz, N., 2016; Fundacién Encuentro,
2001). Lo que si se tiene claro es que la exclusion social es un fendmeno relativo (cambia

segun sociedad y momento histérico), de caracter multidimensional (acumula y combina un
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conjunto de desventajas de diferentes &mbitos asociados con el nivel de vida y la
participacion en sociedad) y es un proceso (no un estado, es decir, el anélisis debe tomar en
cuenta las dinamicas que tienen los individuos en escenarios complejos y cambiantes)
(Fundacion Encuentro, 2001). Supone un quiebre entre las personas y la sociedad en la que
viven, es decir es un concepto cambiante, interactivo y dindmico; lo que la transforma en un
fendmeno de mas dificil medicién (Morales et al., 2016; Fundacion Encuentro, 2001). La
evidencia tedrica y empirica muestra que la exclusion social de las personas privadas de
libertad tendria una relacién sistémica y profunda entre la prision y sus distintas formas de
exclusion. La relacién seria bidireccional, ya que al presentar mayores niveles de exclusion
social existiria una mayor tendencia a cometer delitos y a estar privado/a de libertad; y por
otro lado, la privacién de libertad aumentaria el nivel de exclusion social (Morales et al.,
2016; Fundacion Encuentro, 2001).

Existe una tendencia a asociar exclusion social y pobreza. Calderén (2010) propone
una interesante diferencia entre estos dos conceptos. Exclusién social supone que los
individuos presentan una dificultad para integrarse en la sociedad como consecuencia del
bloqueo que tienen en el acceso de recursos y oportunidades vitales. La pobreza en cambio,
trae consigo una vision estratificada de la sociedad (pobres-no pobres), los cuales pueden
ascender socialmente junto con politicas sociales que favorezcan este movimiento. Es posible
hacer un estudio con enfoque de exclusion social cuando se problematiza desde variables
como género, etnia, edad o educacion (Calderon, 2010), lo que reafirma la postura
multidimensional que asume el estudio en relacion al concepto. Calderén (2010) define la
exclusion social como el estado en que se encuentra un grupo de hogares que se destaca por
no disponer de empleos y servicios publicos de calidad en contra de su propia voluntad, lo
cual no les permite disfrutar del bienestar material, social y cultural que han estado vigentes
historicamente. Lo anterior es consecuencia del ejercicio de poder desarrollado por un grupo
de personas gque presenta una posicion politica, social y econdmica privilegiada, que han
controlado a beneficio personal los recursos que son escasos. Estas practicas se materializan
en la desregulacion y deterioro del empleo, el desgaste de los servicios publicos, etc. Es

importante también destacar que “a diferencia de la pobreza, la exclusion alude a fenOmenos
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de carécter dindmico y multidimensional de perfiles m&s complejos y, en consecuencia, de
mas dificil medicion” (Fundacion Encuentro, 2001, p.53). EI mismo estudio destaca que lo
anterior no quiere decir que pobreza y exclusion social no estén relacionadas, al contrario;
por lo mismo las politicas disefiadas para combatir alguno de los dos fendmenos se deben
tener en cuenta una estrategia general comun. Por otro lado, a pesar de que exista una estrecha
relacion entre exclusion social y pobreza, las personas pueden presentar s6lo uno de los dos
fendmenos. Por ejemplo, se puede tener un nivel de vida situado por debajo de lo aceptado
socialmente, pero que tienen vinculos laborales y sociales suficientes para participar
socialmente. Contrario a lo anterior, una persona puede tener un nivel de vida aceptado por
la sociedad, sin embargo, estar excluidos por factores de discriminacién religiosa, sexual,
racial, etc. (Fundacion Encuentro, 2001). Esto ultimo es significativo de mostrar para
transparentar que si bien existe una estrecha relacién entre exclusion social y pobreza, no son
necesariamente interdependientes. Sin embargo, la poblacién con la cual trabaja esta

investigacion si se caracteriza por pertenecer a grupos socialmente excluidos y pobres.

2.2 Exclusion social y privacion de libertad

Dando continuidad al apartado recién desarrollado, este punto nace a partir de la
necesidad de responder a un conjunto de interrogantes, por ejemplo: ;existe una relacion
entre exclusién social y delito?, ¢todas las personas privadas de libertad presentan algun
grado de exclusion social?, ¢nuestra sociedad tiene alguna responsabilidad en los niveles de
exclusion social y en las personas que cometen delitos? Una de las respuestas a estas
interrogantes es la afirmacion de la relacién que existe entre exclusion social, delito y
consumo, producto de la competencia instaurada por la sociedad capitalista. Wacquant
(2007) ayuda a comprender y contestar algunas de estas preguntas, ya que trata sobre cémo

situaciones como la criminalidad se asocian al delito producto de una sociedad de consumo.

(...) arrebatos de joyas y trafico de drogas a plena luz del gueto
norteamericano, la violencia y la criminalidad son, a menudo, los Unicos
medios de que disponen los jovenes de origen proletario sin perspectivas de
empleo para adquirir el dinero y los bienes de consumo indispensables para
acceder a una existencia socialmente reconocida”(Wacquant, 2007, p.47).
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En cuanto a la exclusion social de las personas privadas de libertad, la Unidad de
Exclusién Social del Reino Unido (2002) comprobé que este grupo ya presentaba una historia
de exclusion social antes de estar privados/as de libertad, es decir, tenian altos niveles de
desventajas familiares, educacionales, laborales y en materias de salud (en Morales et al.,
2016). De igual forma, presentaban los indices de pobreza més altos, de haberse hecho cargo
de terceros y de tener familiares condenados. En el mismo estudio se muestra que los/as
reclusos/as han tenido una historia con mayor cantidad de quiebres familiares, de haber
vivido experiencias de abandono o disruptivas, tener bajo rendimiento escolar, altos niveles
de desempleo y problemas de salud mental, en comparacion al resto de la poblacion. En este
escenario, pareciera que el estar privado de libertad es un factor adjunto al proceso de
exclusion social, cada vez que se impone una pena que supone aislar a la persona de la
sociedad, siendo asi la manera mas radical de exclusion (Morales et al., 2016). Los/as
mismos/as autores/as afirman que la persona no solo pierde su libertad por un tiempo, sino

que también se dificulta el disfrutar de otros derechos.

Adicionalmente, “las mujeres que pasan por la carcel (reclusas y ex reclusas) son uno
de los colectivos considerados profundamente excluidos” (Fernandez, 2011, p.86). La
exclusion social es una de las consecuencias directas de la privacion de libertad, ya que la
poblacién penitenciaria se castiga por medio de la exclusion de la sociedad por el delito
cometido. Es asi como una vez que se ingresa al centro penitenciario, la persona es alejada
de sus vinculos sociales y familiares, se les priva de la participacion en la ciudadania,
abandonan el lugar que ocupaban anteriormente en su entorno social, entre otras
consecuencias. Tanto hombres como mujeres reclusos/as y ex reclusos/as sufren las
consecuencias recién descritas. Sin embargo en las mujeres se suma un componente que no
se encuentra en los primeros; la vulnerabilidad por el solo hecho de ser mujer. Cruells e
Igareda (2005) refieren a la existencia de dos tipos de exclusion social, la exclusion primaria
(aquella que se encuentra presente antes de que las mujeres estén privadas de libertad); y por
otro lado, la exclusion secundaria (la que se produce como consecuencia de la privacion de
libertad) (en Ferndndez, 2011). El primer tipo de exclusion se caracteriza por ser una

poblacion que estd afectada en términos econdmicos, educativos, sanitarios (salud vy



35

drogodependencia), relacional, inmigracion o dependencia a un grupo étnico. En la exclusion
secundaria también se ve afectado en mayor grado el &mbito sanitario y el relacional (Cruells
e lgareda, 2005, en Fernandez, 2011). De igual forma, existe una estrecha relacion entre
trabajo precario o cesantia, con el delito y el encarcelamiento, es decir, el hecho de tener un
trabajo precario o de carecer de uno; aumenta las probabilidades de caer privado/a de libertad,
y de reincidir una mayor cantidad de veces (Wacquant, 2004).

En resumen y respondiendo a las preguntas planteadas en un principio, primero se
observa una clara relacién entre exclusion social, privacion de libertad y delito. Segundo, si
bien no se puede afirmar que un cien por ciento de las personas privadas de libertad se
caractericen por pertenecer a grupos excluidos, si se puede afirmar que una mayoria si lo
hace. En cualquier caso la carcel funciona como dispositivo que mantiene, agudiza o agrega
a la persona un grado de exclusion social. Por altimo, estos niveles de exclusion se ven
acentuados por una sociedad donde las oportunidades y derechos se distribuyen de manera
desigual, dejando a ciertos grupos o personas marginadas, grupos a los cuales se les tiende a

estigmatizar o criminalizar.

2.3 Criminalizacion de la pobreza

El presente sub apartado aborda el complejo fendbmeno de criminalizaciéon de la
pobreza. Como este proceso influye en la manera en que la sociedad y los dispositivos
encargados de la justicia tratan a determinados grupos, generalmente vulnerables y
marginados. Tal como se abordd en el capitulo anterior, el proceso de industrializacion
comenzado en el siglo XVIII, proceso que trae consigo la estigmatizacion contra las clases
peligrosas se especializa en grupos donde el Estado aplica mano dura. Es asi como la pobreza
queda inserta en un posible “peligro”, llevando a las personas que pertenece a este grupo
social a ser las principales protagonistas desde que son menores de edad, hasta quedar insertas
en el sistema penitenciario. Se comienza a desarrollar un proceso de personas, instituciones
y soportes discursivos con el fin de construir de manera conjunta un sentido comun penal que
termina criminalizando la pobreza (Tijoux, 2002). Segun la misma autora, existen dos tipos

de pobres, los pobres buenos y los pobres malos. Los primeros son los respetan el orden
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establecido, y los segundos son los que transgreden las reglas impuestas, teniendo como
consecuencia un castigo correspondiente a su falta. El encierro sera la medida mas utilizada
en la clausura de pobres y de incontrolables (prostitutas, locos, enfermos venéreos,
vagabundos) en distintas instituciones; se colocan en un lugar donde se depositan
grupalmente debido a estar clasificados por su “no-clasificacion” (Tijoux, 2002). Lo anterior
explica la relacion automatica que surge entre pobreza y delincuencia. Como se abordo en el
capitulo anterior, la institucion para atacar la delincuencia es la prision, la cual busca la
transformacion o correccion de una persona “mala” en una “buena”. Esta afirmacion se pone
en practica con las personas pobres, no asi con las personas con mayores recursos, quienes
pueden cometer los mismos delitos u otros sin ser tan mal vistos por la sociedad y sin tener
los castigos o condenas similares a los pobres, ya que pareciera que la carcel no es su lugar

(Tijoux, 2002). La institucion carcelaria seria entonces un reproductor mas de desigualdad.

Adicionalmente, en la década de los 80 se comienza a implementar la préactica de
“tolerancia cero”, la cual tiene como fin perseguir a los marginados de la sociedad
(delincuencia, vagabundos, nifios en la calle, vendedores ambulantes, etc); colocandolos en
centros de la ciudad. Esta practica se comenzé a utilizar a nivel mundial y nacional. La
hipotesis de la practica es que a medida que se atacaran problemas menores (graffitis, orinar,
escupir, drogadiccion, prostitucion, etc) que ocurrieran en la via publica, se podria evitar un
mayor nivel de delincuencia. El objetivo de esto era generar una sensacién de seguridad en
los habitantes a partir de las detecciones de falta mas pequefias (Tijoux, 2002). Esta practica
se comenz0 a aplicar en Nueva York en los afios 60, expandiéndose a otros paises del
continente y del mundo durante las siguientes décadas. Se plantea desde una postura de
ataque contra el crimen* y una reconquista del espacio pdblico (Wacquant, 2004, 2009).
Como consecuencia de la tolerancia cero en Estados Unidos, la policia comienza a atacar a
un 75% correspondiente a negros y latinos, se presentaron un 53% de quejas correspondientes
a afroamericanos y un 80% de demandas por abusos y demandas de la policia

correspondiendo a 21 de 76 distritos, siendo éstos los de mayor nivel de pobreza (Wacquant,

4 Crimen asociado a los delincuentes reales o imaginarios, a los mendigos e inmigrantes, es decir, a todo
cuerpo aldgeno.
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2004, 2009). EI mismo autor sefiala que en Estados Unidos la mayor cantidad de presos
corresponde a negros; en Inglaterra corresponden a los latinos y negros; en Alemania,
corresponde a los gitanos, entre otros. En distintos paises del mundo se va configurando un
proceso de encierro de quienes viven la exclusion social dirigida a los mas marginados de la
ciudad. “Se trata de un encarcelamiento de diferenciacion o de segregacion, orientado a
mantener apartado a un grupo y facilitar su sustraccion del cuerpo societal” (Wacquant, 2010,
p.115). Esta medida recién descrita se relaciona con la idea planteada por Tijoux (2002) sobre
la diferencia entre los pobres buenos y los pobres malos. Asi lo plantea Wacquant (2004)
cuando refiere a que el Estado debe tomar nuevamente el control sobre los malos pobres con
el fin de corregir sus conductas por medio del agravamiento de las coacciones administrativas

y sanciones penales, junto con la reprobacion publica.

La criminalizacion de la pobreza es parte de la realidad y el entramado social que se
construye producto de las relaciones entre los procesos historicos, instituciones y sujetos que
estigmatizan a los sectores mas vulnerables. Estos procesos van dando forma y ayudan a la
comprension del fendmeno de exclusion social presente y caracteristica de la poblacion

penitenciaria.

2.4 Estigma y Prisionizacion

A continuacion se profundizara en dos conceptos relevantes para el estudio, el
estigma y la prisionizacién. Ambos forman parte de este grupo social al cual ha referido
especialmente este capitulo, los sectores vulnerables y socialmente excluidos. Hasta el
momento se ha hecho mencion de la problematica de exclusion social a nivel grupal, por lo
que el apartado en cuestion le agregard un componente individual. Recientemente se
menciond la palabra “categoria”, el cual se aplica en este caso para personas que comparten
un estigma en particular. Estos grupos de personas tienden a unirse en grupos u
organizaciones para relacionarse o para conseguir algo en comdn. En este grupo se pueden
encontrar los ciegos, sordos, ex reclusos/as, etc. (Goffman, 2012). Es asi como este grupo de
estigmatizados/as logra sentir apoyo a partir de sus iguales y a partir de lo que el autor llama,

una persona sabia, aquella que logra empatizar con el grupo. Del mismo modo, es importante
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destacar que el estigma de una persona puede expandirse y afectar a terceros que no han
participado de la categoria y atributos del estigma de la persona responsable. Un ejemplo que
propone el autor es el de la hija de un ex recluso: “Soy una nifia de 12 afios a quien se le
excluye de toda actividad social porque mi padre es ex presidiario” (Goffman, 2012, p.44).
Esto explica el hecho de que estas relaciones cercanas, generalmente familiares, amigos/as;

se evitan o no perduran en el tiempo.

Por otro lado, Goffman (2012) agrega el concepto de “simbolo” para referir a ciertas
caracteristicas que son transmitidas por medio de la informacion social. Para efectos de esta
tesis, es relevante mostrar los simbolos de estigma ilustrativos, los cuales refieren a marcas
corporales evidentes que transmiten ciertos mensajes; por ejemplo, los cortes en la mufieca
por intentos de suicidio, cicatriz en el brazo de los drogadictos, las manos esposadas de los/as
reclusos/as. Los simbolos pueden tener una carga emocional, fisica o psiquica importante en
un individuo, pudiendo afectar la manera en que esta persona concibe el mundo y sobre todo,
como se relaciona con los demas. “Las personas “normales” son entonces, aquellas que “no
Se apartan negativamente de las expectativas particulares que estan en discusion” (Goffman,
2012, p.15). Es asi como la persona estigmatizada siente ciertas sensaciones frente a las
personas normales: “Incertidumbre” a partir de preguntarse en qué categoria va a ser ubicado,
ya que da por hecho que los demas lo definiran en funcion de su estigma. Goffman (2012) lo
refleja bien en la siguiente cita: “Y siempre siento lo mismo con la gente honrada: aunque
sean buenos y agradables conmigo, en el fondo ven en mi nada mas que un criminal” (p.25).
“Exhibicion” ante los demads, debiendo tener un alto control de si mismo/a y de
autoconciencia de la impresion que produce en los demés (Goffman, 2012). “Invasion de su
intimidad” por medio de la intervencion de terceros, estas pueden ser miradas, actos,
conversaciones, etc. Es un sentimiento de exposicion donde personas extrafias se sienten con

derecho a conversarles y/o mirarles por el solo hecho de ser distinto/a (Goffman, 2012).

Por otro lado y en relacion con lo anterior, la Teoria del etiquetamiento o el Labelling
Approach surgida en los afos sesenta, se enmarca dentro de las “Teorias de reaccion social”.
Esta trata sobre como se “estigmatiza” a una persona que se cataloga como delincuente o

criminal, a partir de una conducta desviada y como esto puede influir en su futura conducta
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(Romero y Aguilera, 2002). Desde estas teorias una conducta desviada es lo contrario a lo
“normal” y lo que es normal se representa en un “comportamiento predeterminado en las
propias estructuras, segun ciertos modelos de comportamiento, y correspondiente al papel y
posicion de quien actia” (Baratta, 2004a, p.95). EI mismo autor afirma que la teoria del
labelling aproach se ha utilizado especialmente para observar reacciones de los organismos
oficiales de control social que tienen relacion con la criminalidad, es decir, desde los 6rganos
de acusacion publica, los jueces y la policia.

“(...) la desviacion no tiene una naturaleza ontoldgica, no existe independientemente

al margen de un proceso de reaccion social. Esta reaccion es lo que define

determinado acto como desviado. En consecuencia, el delito no es un <<hecho>> sino

una <<construccién social>>, que requiere de un acto y de una reaccion social
(negativa)” (Larrauri, 1991, p.29-30).

A partir de lo recién mencionado, la teoria explica que el delincuente se define como
tal en la medida que la sociedad le ha otorgado la etiqueta de delincuente (Larrauri, 1991).
La misma ldgica se aplica con el acto, es decir, el acto en si mismo no significa que sea
desviado o normal, sino que el adjetivo que adquiera sera en funcién del significado que le
atribuyan los demas; esto a su vez genera distintos tipos de reaccién social (Larrauri, 1991).
La misma autora hace alusion al concepto de relativismo cultural, para aludir a que las
reacciones sociales de los comportamientos o actos desviados dependen del contexto y
momento historico en el que se encuentren. Asi también, Larrauri (1991) explica bien las
consecuencias del etiquetamiento en una persona, éste puede provenir del sistema informal
(grupos o personas aisladas) o del sistema formal (sistema penal). En un principio va a
generar cierta resistencia en las personas etiquetadas, ya que la definicion “delincuente”
implica cierta degradacion que trae consigo una limitacion en sus opciones de conductas; es
decir, hay opciones que le seran rechazadas por el hecho de haber sido etiquetado como
delincuente. Este proceso también puede venir de la mano de asumir una identidad criminal,
lo cual abre la opcion de pasar a formar parte de una subcultura definida como desviada,
establecer nuevas relaciones, conocimientos, experiencias, apoyo, no se siente excluido ni
avergonzado de su etiqueta; en el fondo, lograr encontrar un refugio desde donde defenderse

de la hostilidad externa (Downes-Rock, 1988 en Larrauri, 1991). Existe una critica al proceso
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penal por contribuir en el proceso de la nueva identidad criminal del sujeto, ya que una vez
que se etiqueta a la persona de delincuente, la sociedad lo rechaza y lo sefiala publicamente
como delincuente, lo cual produce en el individuo que asuma esta nueva identidad, se
reafirme con su nuevo estatus de delincuente y reordene su personalidad de manera distinta

a cuando comenzo a delinquir (Larrauri, 1991).

Dentro de las teorias de la desviacion, el autor Lemert en 1967 desarrolla una
distincion relevante desde una perspectiva de reaccion social en cuanto a la existencia de una
delincuencia “primaria” y una delincuencia “secundaria”. Lo anterior alude a que el castigo
o la reaccion social a un primer comportamiento desviado produce un cambio de identidad
social en la persona estigmatizada, produciendo una disposicion a ejercer el papel social
asignado mediante la estigmatizacion (Baratta, 2004a, p.89). Las posteriores desviaciones a
la reaccion social, entendidas por la pena y la incriminacion, estdn determinadas
fundamentalmente por los efectos psicolégicos que dicha reaccion tiene en la persona que es
su objeto; la conducta desviada (y la funcidn social correspondiente) posterior a la reaccion
trae consigo un medio de ataque, de defensa o de adaptacion en relacion a los problemas
ocultos y manifiestos que se generan por la reaccion social de la primera desviacion (Baratta,
20044a).

Las teorias mencionadas revelan que el sistema penal- en especial las condenas con
privacion de libertad- en lugar de producir un efecto rehabilitador en los/as reclusos/as,
ocurre un reforzamiento de identidad de persona desviada y el comienzo de una propia y
verdadera trayectoria criminal, es decir, el comportamiento delictivo se ve agravado en
muchos casos (Baratta, 2004a; Villagra, 2008). De esta forma, los centros penitenciarios
producen efectos contrarios a la reinsercion y reeducacion que se proponen, favoreciendo su
insercion estable al mundo criminal, transformandose en un organismo malévolo que fuerza
los cuerpos de las personas privadas de libertad, sin asegurar la inclusion social, sino que
muchas veces profundiza las brechas entre ellos/as y las personas que se consideran
normales® (Baratta, 2004b). Esto tiene directa relacion con el concepto de “desculturacion”

desarrollado por Goffman (1961), o el concepto de “culturacion” o “prisionizacion”

% Se considera “normal” el cumplir normas o acatar leyes.
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desarrollado por Clemmer (1958) (en Baratta, 2004b). El concepto de “desculturacion”
refiere a la carcel como promotor de desadaptacion para vivir en libertad producto de una
disminucion en la autoresponsabilidad desde una mirada social y econdmica, junto con una
disminucioén en la fuerza de voluntad. El concepto de “culturacion” o “prisionizacioén” refiere
al proceso “de asimilar las costumbres y modelos caracteristicos de la subcultura carcelaria”
(Baratta, 2004b, p.369). Los componentes de la subcultura carcelaria serian inversamente
proporcionales a las opciones de reinsercién en libertad, aspectos que han sido analizados en
cuanto a las relaciones sociales y de poder entre las personas privadas de libertad en cuanto
a los valores, normas, comportamientos que preceden las relaciones; pero no desde la
perspectiva de los/as reclusos/as y el staff del centro penitenciario. Este doble orden de
relaciones tiene efectos negativos desde la “prisionizacion” que se pueden analizar con
respecto a los objetivos de la reinsercidn, la educacion al criminal y la educacién al buen
detenido. EIl proceso referido a la educacion criminal se caracteriza por una comunidad
informal y jerarquica de detenidos que estan dominados por un grupo minoritario de
criminales con una orientacion asocial fuerte, donde su poder y prestigio que gozan dentro
de su entorno se convierte en un modelo para el resto de la comunidad, junto con ser una
autoridad con la cual el equipo de trabajo de la carcel se ve obligado a compartir incluso el
poder normativo. La forma en que se regulan las relaciones de poder y la distribucion de los
recursos en la comunidad carcelaria, beneficia la conformacién de practicas mentales que
potencian el culto, el cinismo y respeto hacia una violencia ilegal. Esto Gltimo comunica a la
persona detenida un modelo antagonico al poder legal y caracterizado por su compromiso.
En relacion a la educacion del buen detenido se desarrolla en parte, dentro de la comunidad
carcelaria al asegurar cierto grado de orden a cambio de privilegios otorgados por los jefes
de los detenidos. Para el resto la educacidn funciona por medio de aceptar normas formales
e informales del centro, promocionadas por el staff de la carcel. La interiorizacion de modelos
de comportamiento externos son de utilidad para el desarrollo ordenado de la institucion
(Baratta, 2004b). Esto dltimo se transforma en el principal objetivo de la institucion
carcelaria, dejando excluido el objetivo educacional y de reinsercion (Harbort, 1976 en
Baratta, 2004b).
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Las ideas desarrolladas a lo largo del presente capitulo condicen con lo planteado por
la criminologia critica. “En la criminologia critica, las dimensiones de la definicion y del
poder se desarrollan en el mismo nivel y se condicionan entre si”” (Baratta, 2000, p.57). En
otras palabras los procesos ‘“subjetivos” de la sociedad se estudian en relacion con la
estructura material “objetiva” de la misma; el sistema de justicia criminal se estudia como un
sistema que aporta a la produccion ideoldgica y material de las relaciones sociales de
desigualdad. De esta manera, la perspectiva tedrica enmarca la criminalizacion, junto con su
construccidn o percepcion social a las variables de las que dependen: fuerza y vulnerabilidad,
posiciones de ventaja y desventaja, dominacion y explotacién, de centro y de marginalidad.
Asi, pone en evidencia la reparticion desigual de recursos del sistema, asi como también una
desigualdad en la division de inmunidades y riesgos en el proceso de criminalizacion
(Baratta, 2000). Para el presente estudio no le son indiferentes componentes que conforman
una sociedad desigual, ya que éstos conforman la columna vertebral de la problematica en
cuestion y que a juicio de la investigadora, aportan en la comprension del proceso de

reinsercion social de las mujeres privadas de libertad.

Capitulo I11: Comprension de la carcel y Reinsercion Social desde una perspectiva de

género.

El tercer y Gltimo capitulo comienza explicando y justificando el uso de la perspectiva
de género en la carcel, para lo cual explica los origenes de la perspectiva de género junto con
sus principales conceptos, luego profundiza en el concepto de reinsercidén social y su
importante relacién con el territorio, finalizando con el proceso de reinsercion agregandole
la perspectiva de género. Los tres puntos otorgan una alta relevancia del uso de esta
perspectiva en el trabajo desarrollado. No obstante, al abordar el concepto de reinsercion
social se suma la importancia de observar dicho proceso desde una mirada comunitaria

debido a la importancia que adquieren las redes y el territorio en este trayecto.
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3.1 Mujer y cércel. La importancia de observarlo desde una perspectiva de género.

3.1.1 La perspectiva de género. Un acercamiento a sus origenes y conceptos

relevantes.

Se comenzara este punto relatando y comprendiendo el proceso historico del
feminismo, fendbmeno que hace posible que se utilice la perspectiva de género en el presente
estudio. El feminismo es un movimiento que forma parte de un conjunto metodolégico y
tedrico, sumado a una investigacion empirica (Pitch, 2010). La misma autora refiere a que el
0 los feminismos son un movimiento politico de mujeres que comenzaron a surgir en la
segunda mitad del siglo XIX, y hacia la segunda mitad del siglo XX en Estados Unidos y en
Europa occidental se comienza a desarrollar la llamada segunda oleada de éstos. En la misma
obra se destaca el hecho de que los movimientos feministas surgen en paises donde existe
cierta emancipacion femenina desde el punto de vista juridico, es decir, las mujeres presentan
los mismos derechos que los hombres, las politicas publicas se orientan por el principio de
igualdad, las discriminaciones antiguas se han abolido casi por completo. Es asi, como en la
década de los 60 ingresa una gran cantidad de mujeres en la universidad, percatandose de
que la igualdad funciona como mucho, en términos formales; no obstante, se continta
esperando que cumplan con un rol de madre y esposa, cuestion que se convierte en un hecho
cultural, social, econémico vy juridico (Pitch, 2010). La autora indica que la funcion del
feminismo es analizar el principio mismo de igualdad, es decir, no se trata solamente de
reconocer los derechos de manera plena, sino también de cuestionar la logica de estos
derechos, su lenguaje e individuo al que son atribuidos. Segun Pitch (2010), bajo el
presupuesto de que las mujeres se encuentran en un mundo masculino; dominado, construido
y pensado desde los hombres, la libertad de las mismas se relaciona con la capacidad de
pensar de manera autdnoma, pero no desde una sola mujer ni desde un solo pensamiento.
Asi, el feminismo mas moderno se enfoca en deconstruir el género como institucion. “Para
deconstruir una institucion es preciso verla antes, darse cuenta de su existencia, y luego actuar
tanto practica como tedricamente para derribar sus “muros” (normas, actitudes, modelos

culturales)” (Pitch, 2010, p.437).
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En relacion a las mujeres propiamente tal, segin Lagarde (1997) “la condicion de la
mujer es una creacion histdrica, cuyo contenido es el conjunto de circunstancias, cualidades
y caracteristicas esenciales que definen a la mujer como ser social y cultural genérico” (p.77).
Es diferente a lo natural, por eso es histdrica, es decir contraria a la “naturaleza femenina”.
Es este conjunto de caracteristicas y cualidades asignadas a las mujeres (comportamiento,
capacidades fisicas o intelectuales, actitudes, lugar de relaciones sociales y econémicas, junto
con la opresion a la que son sometidas); donde el origen se explica para la mitad de la
sociedad, a ciertas determinaciones biologicas ligadas al sexo (Lagarde, 1997). Esta
condicion de la mujer esta compuesta por relaciones de reproduccion, produccién y el resto
de relaciones vitales que estan inmersas en ellas independiente de su voluntad y conciencia,
por la manera en que participan en ellas, por las instituciones juridicas y politicas que las
norman y contienen; y por ultimo, por las concepciones del mundo que las interpretan y
definen (Lagarde, 1997). La misma autora refiere que por esta razon la condicion de mujer,
condicidn genérica, histdrica, cultural y social; son categorias intercambiables. Queda claro
entonces que “la feminidad ha sido objeto de una enfatica construccidn discursiva
normalizadora desde hace dos siglos en occidente. La funcién reproductiva, por ejemplo, ha
sido, y sigue siendo, una funcion fundamental de la feminidad normal” (Amigot y Pujal,
2010, p.135). En cuanto a la situacion de las mujeres se agrega que tienen en comdn su
condicion de género, pero se diferencian entre ellas en cuanto a sus situaciones de vida y en
los niveles y grado de opresion (Lagarde, 1997). La autora plantea y releva la interesante
diferencia que hay al hablar de “mujer” y de “mujeres”. La primera categoria es mas general,
ya que hace referencia al género femenino y que su situacidon histérica estd compuesta por el
ser social genérico. “Cuando se usa la voz la mujer se alude al grupo sociocultural de las
mujeres” (Lagarde, 1997, p.80). La condicion histérica corresponde a las categorias comunes
que tienen las mujeres, las que surgen a partir del proceso historico: “biologia-sociedad-
cultura”, “sexo-género”, “cuerpo vivido-trabajo-contenidos de vida” (Lagarde, 1997). En el
mismo libro se alude a que el eje central de las mujeres, de la feminidad e identidad femenina
se basa en que es un ser para otros por medio de la sexualidad (reproductora y erética). La
mujer se define desde la sexualidad y el hombre desde el trabajo, lo cual ha generado que

exista una relacion entre lo inferior (mujer) y lo superior (hombre). Asimismo, esta relacion



45

de las mujeres hacia los otros (hijos, parientes, casa, familia, etc) son necesarios para sentirse
como tal (Lagarde, 1997). En relacién a las mujeres se refiere a que existen particularidades
dentro de las mismas, las cuales estan determinadas por un conjunto de definiciones y
relaciones sociales tales como edad, escolaridad, nacionalidad, religion, trabajo, acceso a
salud, espacios urbanos o rurales, etc. (Lagarde, 1997; Hernandez, 2006)). Cabe destacar que
cada mujer conforma y tiene como identidad y contenido, el conjunto de hechos sociales y
culturales que concurren en ella, pero al mismo tiempo, se pueden identificar con otras
mujeres que se encuentran en una situacion similar a la de ella; por lo tanto las categorias de
mujer y mujeres, implica que su nivel de analisis constituye la historicidad de las mujeres
(Lagarde, 1997). Parece importante plantear esta diferencia en este estudio, ya que se habla
de mujer y mujeres privadas de libertad, es decir se escucha la voz y relatos de las mujeres,

asumiendo que existen particularidades y diferencias entre cada una de ellas.

En consonancia con lo recién expuesto, surge el término de patriarcado. Segun
Lagarde (1997) “el patriarcado es uno de los espacios historicos del poder masculino que
encuentra su asiento en las mas diversas formaciones sociales y contenidos culturales” (p.91).
La autora menciona que se caracteriza por un antagonismo genérico, es decir, se destaca por
la opresién de las mujeres junto con el dominio de los hombres y sus intereses, los que se
plasman en distintos espacios sociales, formando parte importante de nuestra cultura; la
divisién del género femenino producto de la enemistad histéorica de las mismas producto de
la competencia por los hombres y por entrar en espacios que estan destinados por su situacion
y condicion genérica y el machismo como fenémeno cultural basado en el poder patriarcal
masculino, en la discriminacion e inferiorizacion de las mujeres como consecuencia de su
opresion; en la exaltacion de la feminidad opresiva y de su virilidad opresora, conformados
en identidades y deberes compulsivos para hombres y mujeres. Este poder patriarcal no se
limita solamente a la opresion de las mujeres, sino que ademas de sexista, es clasista, racista,
imperialista, etnicista, etc. (Lagarde, 1997). Segun la autora, los responsables de ejercer el
poder patriarcal son los hombres, pero ademas las instituciones y sus normas, el Estado, las
mujeres, la sociedad civil y politica. La opresion de las mujeres propiamente tal se define

“por un conjunto articulado de caracteristicas enmarcadas en la situacion de subordinacion,
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dependencia vital y discriminacion de las mujeres en sus relaciones con los hombres, en el

conjunto de la sociedad y en el Estado” (Lagarde, 1997, p.97).

Estos movimientos y reflexiones surgen en torno a un concepto central, el género.
Este concepto se instala a partir de los estudios de antropologia de Robert Stoller, el cual
indaga sobre el comportamiento que tienen nifios y nifias a los cuales se les habia asignado
un sexo que no correspondia con su herencia genética, anatomica y hormonal. Este autor
concluye que el género corresponde grandes areas de conducta humana, pensamientos, ritos,
costumbres, sentimientos y fantasias relacionadas con los sexos, sin tener presente una base
biologica (Facio, Alda y Fries, 1999 en Casas, 2010; Lamas, 1996). A partir de estos
descubrimientos, Stoller y Money hacen una distincion entre sexo y género, donde el primer
concepto se refiere a los rasgos bioldgicos y fisioldgicos, y el segundo concepto se refiere a
la construccion social de estas diferencias sexuales (Hernandez, 2006). El concepto de género
como categoria se comienza a utilizar y a problematizar desde la academia feminista por

Simone de Beauvoir en 1949 en su obra el segundo sexo.

El género como categoria social y tedrica, es una de las contribuciones mas relevantes
del feminismo contemporaneo. Dicha categoria analitica nace para dar una respuesta a la
desigualdad existente entre hombres y mujeres. De esta forma lo femenino y masculino se
convierte en una relacion mutua, historica y cultural (Gamba, 2008). “El género es una
categoria transdisciplinaria, que desarrolla un enfoque globalizador y remite a los rasgos y
funciones psicoldgicos y socioculturales que se le atribuye a cada uno de los sexos en cada
momento histérico y en cada sociedad” (Gamba, 2008, p.2). La misma autora explica que las
construcciones historicas de los géneros representan sistemas de poder que traen consigo un
discurso hegemonico y pueden revelar los conflictos sociales existentes. La problematizacion
en relacion al género fue capaz de “romper” con la concepciodn de cardcter natural de dichas
construcciones y asi pensar en mas posibilidades. Asimismo, el género es un concepto
cultural que estd compuesto por un conjunto de ideas, practicas, discursos y representaciones
sociales que asignan caracteristicas y funciones especificas a hombres y mujeres, es decir, es
una representacion simbélica que reglamenta y condiciona la conducta subjetiva y objetiva

de las personas, involucrando en el concepto tanto a hombres como a mujeres debido al
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caracter social y relacional de éste (Lamas, 1996). El rol de género se forma a partir de un
“conjunto de normas y prescripciones que dictan la sociedad y la cultura sobre el

comportamiento femenino o masculino” (Lamas, 1996, p.4).

El género es un fendmeno complejo y multifactorial que depende del contexto
historico y cultural en el que se desarrolle (Butler, 2016). Es por esto que la problemética del
género debe ser abordada con una mirada global y particular para poder tener una
comprension mas completa de éste. En esta misma linea, Sonia Montecinos (2010) afirma
que el “ser mujer y ser hombre, pertenecer al género femenino o masculino, definir las
identidades desde esos parametros, nos obliga a realizar un gesto que pasa por una mirada
universal, pero que se detiene en lo particular” (p. 33). La misma autora afirma que la cultura
pareciera ser el concepto mas adecuado para abordar el género, ya que refiere al conjunto de
simbolos, valores, conductas e instituciones tejida y retejida en el tiempo. Una forma de
entender el género en la actualidad es una categoria relacional, descriptiva, analitica y politica
que tiene utilidad para revelar las desigualdades existentes entre las masculinidades y las
femineidades a nivel sociocultural, econdmico y politico, considerando las complejidades
existentes en sus posicionamientos, status, poderes, en relacion con otras categorias que se
interseccionan, tales como la clase, raza, etnia, religion (Bonder, 2000 en Casas, 2010). El
género por lo tanto, es un concepto dinamico y multidimensional dependiente de una cultura
y tiempo histérico determinado. Los distintos debates y estudios sobre género crean
conciencia en diferentes culturas en torno a como las sociedades y la historia se han
construido bajo un orden patriarcal. Lidia Casas (2010) entiende este orden como los espacios
que ocupan hombres y mujeres, quedando la mujer resignada al espacio privado, impidiendo
que alcancen un mayor nivel de desarrollo politico, educativo, econémico, laboral o en otro
ambito del espacio publico; subordinando lo femenino a lo masculino. Porque cuando se
habla de género no solo se refiere a la situacion de las mujeres en particular, sino que también
implica referirse a las posiciones y relaciones de los sujetos en la sociedad — relaciones entre
hombres, entre mujeres, y entre hombres y mujeres. Es por esto que al hablar de género se
refiere principalmente a las relaciones de poder social que involucra tanto a lo femenino

como a lo masculino (Casas, 2010).
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Lo anterior refiere también a la division sexual del trabajo que se desprende a partir
de esta discusion. Esta division es la asociacion cultural de las mujeres al cuidado de los/as
hijos/as, con lo maternal, con lo domeéstico, es decir, con la esfera privada; en contraposicion
a la asociacion cultural de los hombres con la esfera publica y productiva, quedando la mujer
en una posicion de desventaja frente al hombre (Lamas, 1996). Esta division del trabajo que
se da entre hombres y mujeres ha escondido gran parte de las tareas de cuidado que se realizan
dentro de las familias y que todavia se desarrollan exclusivamente por mujeres (Garcia Bores
et al., 2006). A pesar de los cambios experimentados durante las Gltimas decadas y el
creciente ingreso de las mujeres al mercado laboral, las tareas y responsabilidades del
cuidado siguen siendo asignadas a las mujeres (Arriagada y Todaro, 2012). Marcela Lagarde
(1997) explica como el trabajo se ha convertido en una de las bases de la division de género
de la sociedad y cultura, en donde la diferencia fisica entre sexos ha sido el principio
clasificador que define el acceso a cierto tipo de trabajo. Sin embargo, las diferencias
sexuales no son las Unicas causantes de la supuesta divisién natural del trabajo, sino que
también la especializacion de los trabajos con prohibiciones y obstaculos en algunos casos,
y también las caracteristicas raciales y fisicas. Es asi como hombres y mujeres son definidos
por el trabajo y ellos mismos se definen frente al trabajo, convirtiéndolos en hombres y
mujeres que pertenecen a distintos géneros a partir de su propia definicion. Lidia Casas
(2010) reafirma esta idea cuando sefiala que en la sociedad se piensa que a las mujeres les
pertenece por naturaleza el rol del cuidado del hogar y de los/as hijos/as, y a los hombres el
rol de proveedor. También alude a “lo relevante que es advertir que los roles, las expectativas,
el poder que ha tenido cada sexo se ha naturalizado, o concebido como un fenémeno de la

naturaleza, o legitimo o verdadero” (p.13)

A pesar que el concepto de division sexual del trabajo se venia desarrollando desde
fines de la década del cuarenta, es recién a finales de los afios ochenta y principios de los
noventa que se comienza a instalar y a tener impacto en América Latina, de manera que las
intelectuales feministas instalan en las politicas publicas y en la academia la conocida
perspectiva de genero (Gamba, 2008). Segun Lamas (1996) la perspectiva de género implica

reconocer por un lado la diferencia sexual y por otro, las atribuciones, representaciones, ideas
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y prescripciones sociales que se elaboran a partir de la diferencia sexual. Es decir,
problematiza estas construcciones y relaciones asociadas al género adaptdndose a las
desigualdades y realidades existentes en cada sociedad y cultura. Amigot y Pujal (2010)
mencionan que todo analisis en funcion del género se debe realizar considerando dicha
categoria como dispositivo de poder producto de la construccion de relaciones, identidades,
procesos de dominacidn existentes gracias a los procesos socio histéricos desarrollados entre
hombres y mujeres. De igual forma, el género esta en constante relacion con distintos
dispositivos de desigualdad que tienen como consecuencia la experiencia particular de un
individuo (Amigot y Pujal, 2010). EI analisis genealdgico, la forma de historia que intenta
mostrar la configuracion de sujetos y objetos, intenta politizar al mismo tiempo los procesos
histéricos de lo masculino y lo femenino. El anélisis genealdgico considera las distintas
formas del poder y la existencia de otros dispositivos de poder (etnia, clase, sexualidad,
nacionalidad, edad, etc) que se relacionan constantemente con el género, conformando
identidades hibridas (Amigot y Pujal, 2010). Por lo tanto, la perspectiva de género es para el
presente estudio una herramienta que facilitara la comprension de los procesos de poder y
dominacién presentes en nuestra sociedad, que han colocado a la mujer en posicién de

desventaja y marginacion producto de la interaccion de los componentes recién mencionados.

Todo lo anterior justifica la necesidad de incluir la perspectiva de género en un estudio
que trata sobre mujeres privadas de libertad, ya que el sistema penitenciario es una institucién
reproductora de este sistema de desigualdades recién descrito y todas las complejidades que

ello significa.

3.1.2 La carcel desde una perspectiva de género

En cuanto a los estudios de la delincuencia y poblacion penitenciaria femenina ha
sido hasta el dia de hoy escasamente estudiada en comparacion a la masculina, provocando
que la delincuencia femenina quede subsumida en la delincuencia masculina (Ministerio de
Justicia/SERNAM/UNICRIM, 1997, en Gallegos y Mettifogo, 2001; Azaola, 1995;
Cérdenas. 2010). El hecho de que haya sido poco estudiada produce que una gran cantidad

de paises estén en deuda con esta poblacion y que esté ausente en sus respectivas agendas,
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ya que la mayoria del conocimiento relacionado con la criminologia ha sido construido por
el hombre y para el hombre, sin lograr incluir el analisis ni la explicacion de la criminalidad
femenina (Rodriguez, 2005). Segun Gallegos y Mettifogo (2001) esto se ha provocado
particularmente por dos razones: una por la baja cantidad de mujeres delincuentes y segundo,
porque el estereotipo de los crimenes femeninos quedan circunscritos dentro de la categoria
de los delitos de género. Sin embargo, ha existido un aumento de mujeres privadas de libertad
en los Gltimos afios. Una de las tesis existentes en relacion a este aumento, es que las mujeres
estarian cuestionando el orden social debido a que mediante la actividad delictiva perciben
mayores ingresos en comparacién con los trabajos remunerados a los que generalmente
pueden acceder, modificando asi, la distribucion del poder econémico en la sociedad
(Cérdenas y Undurraga, 2014). Una segunda tesis en relacion a este aumento es que la
division sexual del trabajo, es decir, debido a que se les asigna a los hombres el espacio
publico y a las mujeres el espacio privado/doméstico se tendria como consecuencia que las
oportunidades para acceder a al trabajo remunerado sean menores para las mujeres que para
los varones (Bravo, 1998 en CELS, 2011).

Los primeros estudios sobre las carceles de mujeres comienzan a mitad de los afios
sesenta y principios de los setenta, los cuales fueron desarrollados por mujeres crimindlogas
y sociologas de Estados Unidos y del Reino Unido (Almeda, 2002; Zarate, 1995). Es recién
en este periodo que se comienza a discutir y a estudiar el fendmeno de las prisiones
femeninas, fendmeno histéricamente olvidado por la disciplina criminoldgica y socioldgica
(Almeda, 2002) debido a que histéricamente “las investigaciones sobre la delincuencia
femenina se ajustaban a parametros derivados de una concepcion androcentrista y
etnocentrista que privilegiaba la mirada sobre el delincuente varén” (Antony, 2007, p.74).
Segun Del Olmo (1998) existen tres teorias con respecto a la criminalidad femenina; la
primera corresponde a la “criminologia tradicional” o “criminologia positivista”, la cual
considera que el crimen es producto de las caracteristicas individuales de naturaleza
psicologica o fisiologica. En segundo lugar, se encuentran las “teorias modernas” provocadas
por los movimientos de liberacion femenina. Y en tercer lugar, nacen las “teorias feministas”,

las cuales se analizan desde una perspectiva de género. Es en el primer periodo donde se
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desarrollaron los trabajos clasicos cuya visién de la criminalidad era completamente
androcéntrica, es decir se centran en las conductas “desviadas” del rol femenino asociado a

su rol reproductivo (Meo, 1992 en Espinoza, 2016).

La presente tesis considera necesario incluir la perspectiva de género, ya que permite
observar practicas, valores, representaciones, normas, roles adjudicados, patrones de
pensamiento, sin los cuales es posible analizar el problema de los elementos que conforman
el sistema penitenciario, el cual ha sido elaborado por y para los hombres (Antony, 2007). La
relevancia de tratar la carcel desde esta perspectiva se debe a las importantes diferencias que
existen entre hombres y mujeres (Kreiski, 2000 en Cérdenas, 2011) y debido a que no ha sido
un territorio neutral en términos de género (Cardenas, 2011). Por el contrario, a través de esta
institucion se han organizado politicamente las relaciones entre hombres y mujeres sobre la
opresion, dominacion y explotacion masculina (Céardenas, 2011). Es asi como esta
perspectiva implica visibilizar la diferencia existente entre los géneros, junto con ahondar en
las jerarquias existentes entre hombres y mujeres. Es un instrumento que permite analizar la
realidad explicando ciertos fendmenos, reconociendo que a lo largo de la historia se les han
asignado papeles distintos al hombre y a la mujer (Ruidiaz, 2011). Distingue que una cosa es
la diferencia sexual y otras son las ideas, atribuciones, prescripciones y representaciones

sociales que se conforman a partir de esta diferencia sexual (Lamas, 1996).

A lo anterior, se le debe agregar la variable del contexto social en relacion a las
mujeres, esto es la situacion desigual de las mujeres en el mundo laboral, teniendo mayores
dificultades en su contratacion, promocion y remuneracion, ademas de que las labores
domésticas tienen un nulo valor social y econémico, en la exclusion o aislamiento de las
mujeres que se encuentran en casa Yy las diferentes normas culturales asociadas al
comportamiento sexual (Larrauri, 2007). El patriarcado esta constituido por un elemento
estructural, el cual se puede observar en el bajo estatus que ocupan las mujeres con respecto
a los hombres en la familia, en las instituciones politicas, econdmicas, educativas y juridicas
(Larrauri, 2007). “El elemento ideologico se refleja en los valores, creencias y normas

referidas a la “legitimidad” de la dominacion masculina en todas las esferas sociales”
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(Larrauri, 2007, p.18). Cuestiones que afectan directamente la relacion e implicancias entre

mujer y sistema carcelario.

Por otro lado, es relevante destacar que la sociedad castiga doblemente a las mujeres
que se encuentran en prision en comparacién a los hombres (Cardenas, 2010; Antony, 2003,
2007; Azaola, 2005; Del Olmo, 1998; Gallegos y Mettifogo, 2001; Lagarde, 1997;
Rodriguez, 2005; Romero, 2007; Valenzuela et al., 2012; Ledn y Roldan, 2007), ya que no
estarian cumpliendo su rol de “madre y esposa” que le corresponde, sino que lo estarian
transgrediendo al estar en prision. Asimismo, “la prisiébn es para la mujer un espacio
discriminador y opresivo. Esto se expresa en el desigual tratamiento recibido y en el
significado, muy diferente, que asume el encierro para las mujeres y para los hombres”
(Antony, 2007, p.76). Existe una necesidad de utilizar la perspectiva de género en las
politicas penitenciarias, ya que en Ameérica Latina los centros penitenciarios femeninos
tienen caracteristicas similares: regimenes duros, condenas largas, alto porcentaje de mujeres
detenidas no condenadas, falta de atencion, mal estado de las instalaciones, escaza
capacitacion laboral y educacional, entre otras. Lo anterior, refuerza la idea androcéntrica de
la mujer como un ser subordinado, que no es capaz de tomar decisiones, que no tiene grandes

responsabilidades y que no tiene posibilidades de enfrentar el futuro (Antony, 2007).

La idea anterior se refuerza y se ve reflejado en el objetivo de las politicas
penitenciarias en general, ya que éstas se enfocan en reinsertar a las mujeres como una
“verdadera mujer”, recurriendo a técnicas tradicionales de socializacion (Antony, 2007). Los
trabajos y capacitaciones impartidas en la carcel, se dirigen a labores identificadas como
femeninas (coser, planchar, cocinar, limpiar, etc), lo cual se traduce en una despreocupacion
por la futura insercién en el mercado laboral, ya que estas actividades son dificiles de
mantener de manera independiente (Antony, 2007). Si bien la politica de reinsercion del
sistema carcelario de nuestro pais no tiene una diferencia de género en el enunciado, la teoria
revela importantes discrepancias en cuanto a la manera de observar, percibir y actuar del
sistema penitenciario que afectan en la subjetividad de las mujeres tanto al momento de

ingresar como al momento de salir en libertad.
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3.2 Reinsercion social, comunidad y territorio

Como consecuencia del comienzo de la democracia en Chile, la politica criminal ha
estado fuertemente marcada por la incorporacion de estandares internacionales y de las
nuevas concepciones que se tienen sobre el &mbito penal. Las propuestas més relevantes han
sido aquellas que han dado forma a la reforma procesal en el tema criminal, vigente desde el
16 de Junio del 2005 (Espinoza y Martinez, 2007). En Chile ha habido una creciente
importancia en cuanto a los temas penitenciarios debido a la magnitud de los problemas que
se relacionan con éstos, considerandose esta tematica en crisis desde hace varios afios. Se
han realizado una serie de modificaciones legislativas que traen consigo, desde la Reforma a
la Constitucion Politica hasta la divulgacion de un nuevo Cddigo Procesal Penal. De esta
forma, se modernizaron las reglas procesales, adecuandolas a los estandares internacionales
que se encuentran en instrumentos utilizados en nuestro pais. De forma paralela se crearon
instituciones como el Ministerio Publico, la Defensoria Penal Publica y una nueva estructura

de juzgados (Espinoza y Martinez, 2007).

En este contexto surge también la preocupacion por la reinsercion social de las
personas privadas, palabra que ha entrado en debate en el Gltimo tiempo debido a que ésta
remite al hecho de insertar a una persona nuevamente al orden legal y social en que los
ciudadanos pertenecientes a una determinada comunidad de la cual se encontraban
excluidos/as por algin motivo (Villagra, 2008). El debate se genera por esta “supuesta
insercién social y funcional de personas que no necesariamente estaban insertos al sistema
normativo dominante al momento de cometer el delito. Reinsertar parte de la base que el
sujeto ha estado inserto” (Villagra, 2008, p.27). Tal como se planted en el apartado n°lll
problematizacion, la presente tesis se posiciona dentro de este debate, teniendo a la base el
concepto de insercion social. De la misma forma, Villagra (2008) afirma que el sentido y
significado del concepto de reinsercion no esta resuelto a nivel nacional e internacional. A
nivel internacional han utilizado conceptos como after-care, reentry, throughcare,
resettlement, etc; como una forma de resolver el problema recién planteado. A nivel nacional

se han utilizado conceptos como reintegracion, resocializacion, rehabilitacion y reinsercion,
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todos como sindnimos, produciendo poca claridad conceptual y al mismo baja rigurosidad
metodoldgica al momento de definir practicas reintegradoras. Por lo tanto el concepto de
reinsercion esta poco claro y no hay un acuerdo sobre sus dimensiones y significados, pero
esta claro que es mas complejo y amplio que la ausencia de la conducta criminal (Bazemore,
2005 en Villagra, 2008).

La preocupacion y surgimiento del concepto de reinsercion surge a fines del siglo
XVIII cuando la cércel de la mano a los procesos de industrializacion, se transformo en un
organismo de sancién penal y de castigo. En ese contexto surge la preocupacion en relacion
de qué hacer con las personas que egresaban de la cércel, las cuales provenian de los estratos
mas vulnerables de la sociedad (Hedderman, 2007 en Villagra, 2008). En el siglo XX surge
la desesperanza o escepticismo hacia la posible reformacion o transformacion de las personas
infractoras de ley, conociéndose como la época de nothing Works o nada funciona. Es en
este contexto que ocurre el incremento significativo de la carcel, pasando a ser la época de
prisién work o la carcel funciona en la década de los ochenta (Hadderson, 2007; Wacquant,
2004, 2010).

Asi, han surgido diferentes posiciones y reacciones en relacién al concepto en
cuestion. En la década de los noventa, Charles Murray plantea que el Estado no se debe
preocupar por las causas por las que una persona pobre comete un crimen, sino que se debe
ocupar de sus consecuencias, las cuales deben castigar con eficacia e intransigencia
(Wacquant, 2004). En nuestro pais, Gendarmeria es la principal Institucion responsable de la
reinsercion de las personas privadas de libertad. El articulo 1 del decreto de ley n°2.859
afirma que “Gendarmeria de Chile es un Servicio Publico dependiente del Ministerio de
Justicia, que tiene por finalidad atender, vigilar y rehabilitar a las personas que por resolucion
de autoridades competentes, fueren detenidas o privadas de libertad y cumplir las demas
funciones que le sefiale la ley” (Gendarmeria, 1979, p.1) El articulo 3 del mismo decreto
establece que debe atender y custodiar a las personas privadas de libertad mientras se
encuentren en sus establecimientos penales, readaptando a los/as reclusos/as de manera de
eliminar la peligrosidad atribuida y poder lograr su reintegracion a la sociedad. EI Ministerio

de Justicia entiende Reinserciéon Social como la “plena integracion a la sociedad de una
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persona que ha infringido la ley” (Ministerio de Justicia y DDHH, 2018, p.8). La reinsercion
es al mismo tiempo, un proceso metddico de actos que comienza cuando la persona cumple
su condena y continGia cuando regresa a su comunidad, donde el Estado tiene el deber de
promover espacios de integracion laboral y social, respetando siempre los derechos humanos
(Ministerio de Justicia y DDHH, 2018)

El derecho internacional ha establecido guias y alcances para el desarrollo de politicas
penitenciarias con énfasis en la reinsercion social. Lo importante entonces es abordar los
factores de riesgo de reincidencia y la promocién del cambio prosocial, por medio de planes,
acciones y programas; desde el principio de la condena hasta el retorno a la comunidad
(Ministerio de Justicia y DDHH, 2018). La reincidencia en el &mbito penitenciario refiere a
la recaida de la persona que cometio un delito, es decir, es la recaida de un delito en un
periodo de tiempo determinado (Gendarmeria, 2013). Existe una diferencia a la recaida de
una persona en el delito sin tener consecuencias penales o judiciales, a la recaida que si las
tiene. La primera se le llama “reincidencia criminoldgica” y a la segunda “reincidencia legal
o judicial” (Gendarmeria, 2013). Adicionalmente, el Informe elaborado por el Ministerio de
Justicia DDHH (2018) establece que el trabajo colaborativo entre servicios publicos,
ministerios, empresas, instituciones privadas, etc; son fundamentales para fortalecer los
proyectos y programas de reinsercion social. Esto se afirma asumiendo que todas las acciones
realizadas en la condena de una persona no debe ser s6lo para castigarla y privarla de ciertos
derechos, sino que ademas debe ser util para ofrecer oportunidades de conocimientos y
habilidades que beneficien su insercién a la comunidad una vez que salgan en libertad. Como
se planted en el apartado de n°ll de antecedentes, el trabajo y la educacidn son las principales

herramientas para poder tener una reinsercion exitosa.

El concepto planteado por Wacquant (2004, 2009) sobre reinsercion, es el de
“recapturar”, referido especialmente a los/as que estan en libertad condicional. Consiste en
reintegrar a las personas que estuvieron en la carcel por medio de una intensiva y meticulosa
vigilancia de su disciplina en su proceso postpenitenciario, realizando examenes de drogas
semanales. Por medio de este proceso el porcentaje de reincidencia disminuyo a lo largo de

los afios debido a la instauracion de la ciencia penal, ciencia que no se preocupa de prevenir
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los crimenes ni preocuparse del regreso a la comunidad de las personas privadas de libertad,
sino que se preocupa de “aislar grupos percibidos como peligrosos y neutralizar a sus
miembros mas perturbadores” (Wacquant, 2009, p.93) por medio de un seguimiento
sistematizado de comportamientos y una organizacion aleatoria de los riesgos involucrados
en una investigacion operativa o la limpieza de los “desechos sociales”. Asimismo, el autor
menciona que el egreso carcelario trae consigo un mayor empobrecimiento de la persona, ya
que significa nuevos gastos, transporte, consumo, etc; lo cual evidencia la miseria que la
privacion de libertad habia mantenido entre paréntesis. Se debe tener en cuenta que los
efectos de la prision no se reducen solamente a este lugar fisico, sino que como dice
Wacquant (2004) exporta su pobreza, al estar en constante desestabilizacion de sus familias
y entorno. Lo que ocurre es que la carcel reproduce las condiciones de pobreza en la medida
gue no haya ninguin cambio externo al momento de su salida, lo cual los expone a convertirse
nuevamente en un blanco de la politica de criminalizacion de la miseria. Una persona que
estuvo privada de libertad, estaria inserto nuevamente en la sociedad una vez que luego de
un constante periodo de vigilancia se haya comprobado que ha corregido sus conductas
anomalas (Wacquant, 2009). Esto Gltimo es el proceso equivalente al de reinsercion social,
es decir, segun el autor una persona estaria inserta nuevamente si es que el resto de las
personas, entorno o comunidad comprobaron que tiene un comportamiento socialmente
aceptado durante un periodo de tiempo estable. Es interesante destacar coémo este autor e
incluso las politicas de reinsercion penitenciarias planteadas por Gendarmeria y el Ministerio
de Justicia y DDHH, hacen alusiéon de la rehabilitacion de una persona para evitar la
peligrosidad de ésta en el espacio publico. Al enfocarse en dicha peligrosidad,
automaticamente se pierde el foco y valor del sujeto como tal, trasladando la prioridad a la
sociedad por medio de politicas represivas de seguridad ciudadana, méas que en politicas de
reinsercion. Es un tema que se aleja del tema central de esta tesis, pero interesa nombrarlo

para comprender el trato de los estudios o politicas en relacion al tema en cuestion.

Por otro lado, existen otras formas de observar, estudiar o legislar la reinsercion
social. Una de éstas se relaciona con la educacion, es decir, la educacion seria la base de la

identidad ciudadana y quien no la reciba o sea parte de ésta, queda automaticamente excluido
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de la sociedad, a participar y a constituirse como ciudadano, utilizando sus derechos y
deberes en favor del desarrollo de la sociedad (Scarfo, 2002 en Del Pozo, 2012). Producto de
esta perspectiva se comienza a impartir educacion en los establecimientos penitenciarios, la

cual deberia incluir los contenidos académicos habituales y los sociales (Del Pozo, 2012).

Segln Villagra (2008) se deben considerar tres actores al momento de desarrollar
programas de reinsercion: ex recluso/a, la familia y otras personas significativas; las victimas
y la comunidad. En relacion al ex recluso/a hay tres miradas diferentes, la primera es una
mirada positivista o paternalista debido a que concibe al sujeto como una persona con
necesidad de tratamiento producto de sus carencias y potenciales riesgos, es decir es una
persona pasiva y objeto de control e intervencion (Raynor, 2002 en Villagra, 2008). La
segunda optica considera a los/as ex reclusos/as como sujetos activos y como los principales
responsables de su reinsercion, agregando que son capaces de aportar en la sociedad al igual
que otro ciudadano/a (Maruna, 2004 en Villagra, 2008). La tercera mirada tiene relacion con
la postura de esta investigacion, ya que asume que la persona es un sujeto activo, pero que
no se pueden dejar de lado las desventajas culturales, sociales y econdmicas (Villagra, 2008).
El segundo actor son las familias y personas significativas del/la ex recluso/a. Este actor es
relevante debido a que la carcel implica el alejamiento de la pareja, hijos/as o personas
significativas, lo cual lo/a imposibilita de participar en las actividades cotidianas familiares
y de aportar econdmicamente, teniendo el riesgo de debilitar estos lazos emocionales o
incluso en algunos casos quebrarlos por completo. Por otro lado, el ndcleo familiar que recibe
al ex recluso/a suele tener un impacto en términos econdmicos, funcionales y afectivos. El
tercer actor corresponde a las victimas, donde lo importante a destacar en este punto es que
el retorno de personas gue salen en libertad a sus comunidades- donde también se encuentran
las victimas de su delito- puede tener consecuencias o dificultades en el proceso de
reinsercion (Herman y Wasserman, 2001 en Villagra, 2008). El cuarto y altimo actor es la
comunidad, la cual se suele entender como un grupo de personas que comparten un sentido
y territorio comun, planteamiento que se relaciona con ideas constructivas ligadas a los
valores compartidos, vinculos sociales y resolucion colectiva de conflictos (Villagra, 2008).

Esta nocion de comunidad es mas bien idealizada respecto a las que se enfrentan en realidad,
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ya que estas pueden estar estratificadas, divididas, excluyentes, hostilizadas, tener conflictos
internos, o simplemente no tener interaccion entre sus supuestos integrantes (Raynor, 2002
en Villagra, 2008). Tal como se mencion0 anteriormente, hay personas especialmente
afectadas con el retorno a la comunidad de la persona que egresa de la carcel, siendo uno de
ellos la familia, debido a los altos cambios que deben hacer para acogerlos/as nuevamente,
el enfrentarse a padres o madres que no han visto por un largo periodo de tiempo, el temor
de enfrentar a las victimas que viven en la misma comunidad, la suspicacia de grupos locales

por el regreso de esta persona a la comunidad (Villagra, 2008).

Los actores recién mencionados son relevantes para tener presentes en el desarrollo
de una investigacion con perspectiva comunitaria debido a que se releva el hecho de que el
proceso de reinsercion se ve afectado fuertemente por las personas que acompafian la vuelta
al territorio de la persona privada de libertad, territorio que trae consigo significados,
practicas, relaciones e incluso organismos, que tal como se refirié en parrafo que antecede,

puede facilitar u obstaculizar el proceso.

3.3 Tratamiento post penitenciario y reinsercion desde una perspectiva de género

El tratamiento post penitenciario esta directamente ligado con el proceso de
reinsercion de una persona. Los datos, teorias y posturas desarrolladas hasta el momento dan
cuenta de una clara necesidad de incluir la perspectiva de género al momento de tratar el
proceso de salida de una persona que estuvo privada de libertad. Sin embargo, la evidencia
constata que tanto para hombres como para mujeres mientras mas tiempo estén privado/as de
libertad y mas fuerte su asociacion con elementos y valores criminales y delictivos, mas
fuerte sera el deterioro que los/as reclusos/as sufriran con sus relaciones familiares y sociales,
asi como también tendran mayores dificultades para volver a integrarse con la comunidad
(UNODC, 2013). Factores centrales a considerar desde una perspectiva de genero y

comunitaria, debido a la importancia que ocupa la familia en las mujeres.
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Por otro lado, el fenébmeno de la reinsercion se relaciona directamente con el de
reincidencia, ya que el primero nace para evitar el segundo. “La reduccion de la reincidencia
delictiva sigue siendo el mejor indicador de un programa de reintegracion social exitoso”
(UNODC, 2013, p.10). La reinsercion se vincula directamente con el proceso de
“desistimiento”, el cual se logra con o sin la ayuda de la justicia penal después de un periodo
de tiempo (UNODC, 2013). Existe un conjunto de factores asociados a este proceso, tales
como la adquisicion de nuevas herramientas, el trabajo de jornada laboral completa, la

convivencia con un/a otro/a y sus familiares (especialmente en las mujeres) (UNODC, 2013).

En cuanto a la inclusién de una perspectiva de género en politicas publicas o medidas
asociadas a las mujeres privadas de libertad, ha sido posible producto de un conjunto de
hechos histéricos. Desde la vuelta a la democracia el Estado ha implementado un conjunto
de reformas en tematicas de género. Un hecho relevante sucede en 1991 por medio de la
nueva ley 19.023 creando el Servicio Nacional de la Mujer (SERNAM), institucion que tiene
por objetivo velar por la igualdad entre hombres y mujeres, de manera de superar la
discriminacion de la mujer en diferentes &mbitos (Bravo, 2016). Bajo el gobierno de Frei
Ruiz Tagle se incluye a la agenda el tema de igualdad de género, temética que se instalara en
las agendas de los siguientes gobiernos. En 1994 el SERNAM elabora un articulo llamado
“Plan de Igualdad de oportunidades 1994-1999” en el cual se plantean lineamientos para
resolver situaciones de desigualdades cotidianas. En los afios y década siguiente se
desarrollaron un conjunto de campafas para concientizar sobre la violencia, junto con otras
iniciativas que tenian por objetivo proteger a la mujer. Una de las iniciativas mas recientes
es el “Programa de Igualdad 20107, el cual se encargd de reafirmar los compromisos
contraidos anteriormente por el enfoque de género. Es asi como Gendarmeria, el Ministerio
de Economia, el Ministerio de Justicia y DDHH, junto con otros organismos incluyeron como
directriz para una mejora en la gestion, la busqueda de equidad de género (Bravo, 2016). A
pesar de los avances y creacion de diferentes programas y politicas publicas con perspectiva
de género, contintan existiendo falencias y desigualdades en el &mbito carcelario. Los
estudios que abordan la tematica de mujeres reclusas en América Latina confirman que al

momento de ser encerradas contindan siendo marginadas y abusadas como muchas de ellas
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lo han sufrido antes de ingresar (Ministerio de Justicia, 2013). La condicién de mujeres
marginadas se acentla ain mas luego de estar encerradas, ya que al transgredir la idea
tradicional del rol femenino, se transforman automaticamente en “malas mujeres” que han
dejado de lado a su familia, sumandole es sentimiento de culpa y de abandono, ya que rara
vez son visitadas (Ministerio de Justicia, 2013). Factores que influyen directamente en su

proceso de salida y vuelta al territorio.

Adicionalmente, el aumento de la poblacion penitenciaria femenina, la privacion de
libertad y sus largas condenas producen en las mujeres “la separacion de sus familias, el
encarcelamiento de sus nifios pequefios y su abandono por parte de sus familiares” (Espinoza,
2016, p.96). Este aumento de la poblacion ha incrementado la severidad de las condenas por
trafico de drogas, tienen mayores restricciones para acceder a beneficios extrapenitenciarios
(libertad condicional, salidas de fin de semana, etc), sin tener acceso a cuotas que faciliten el
proceso de reinsercion con su comunidad. En relacion a la ubicacion fisica de las mujeres, en
la mayor parte de los paises existen unidades penales limitadas para cumplir sus condenas,
concentradas en su mayoria en las grandes ciudades que gran parte de las veces estan
distantes de su ciudad de origen, teniendo un mayor riesgo de desenraizamiento y de
abandono familiar, generando una pérdida de sus redes de arraigo y haciendo la estadia
carcelaria aun mas dificil (Espinoza, 2016; Von Dem y Romo, 2015). “La evidencia
internacional indica que la proximidad de la familia y de la comunidad son factores que
estimulan el proceso de reinsercion, dado que entregan apoyo y proporcionan seguridad
durante el encarcelamiento” (Dalley, 2002 en Espinoza, 2016, p.96). Por lo tanto, el hecho
de tener escasos centros penitenciarios habilitados para la poblacion femenina, las aleja de

una de las redes mas significativas en la reinsercion de una mujer, la familia.

En cuanto a las actividades de reinsercion llevadas a cabo dentro del centro
penitenciario se enfocan en actividades manuales que no aseguran una reintegracion efectiva
al mercado del trabajo. En América Latina las mujeres privadas de libertad son
mayoritariamente joven, indigena o afrodescendiente, se encuentran cumpliendo condena o
estan en prision preventiva- en la mayor parte de los casos por haber estado involucrada en

trafico de drogas- y a nivel familiar, la tendencia es que es madre soltera de dos hijos/as o



61

mas, junto con ser la principal o Unica fuente de ingresos de un hogar (Espinoza, 2016; Von
Dem y Romo, 2015). La privacion de libertad para una mujer puede tener un fuerte efecto
colateral a nivel familiar en el ambito econdmico y afectivo, produciendo un
empobrecimiento en ambos aspectos y donde los/as hijos/as menores de edad mantienen,

aumentan o agregan una condicion de vulnerabilidad importante (Espinoza, 2016).

Las investigaciones en torno a la delincuencia femenina sostienen que la mayoria de
los procesos de reinsercion social han sido disefiados a partir de modelos de practicas
efectivas para la poblacion masculina, desconociendo las variables de género involucradas
en los procesos de socializacion diferencial, los cuales pueden ser cruciales en la conducta
delictual (Ministerio de Justicia, 2013). Al mismo tiempo, los estudios desarrollados desde
la perspectiva de género, dan cuenta de “las diferencias en los procesos de socializacion de
las mujeres, asi como las caracteristicas de su patrén delictivo generan diferencias
cualitativas en el comportamiento delictual y en los factores de relacionados con la
reincidencia” (Ministerio de Justicia, 2013, p.13). Estos procesos de socializacion tienen
relacién con el planteamiento de Lagarde (1997), la autora afirma que la historia ha definido
que el rol de la mujer es esencial para que la sociedad funcione. La historia y la cultura han
generado que las funciones domésticas y los cuidados, pertenezcan a la condicion de la mujer,
lo que significa que de cierta forma esté destinada para vivir hacia los otros. Es decir, los
roles de género se naturalizan y se tornan dificiles de cambiar. Todo esto se complementa
con el componente biolégico de la mujer. ElI cuerpo femenino estd destinado para la
reproduccion social y para la procreacion. Es por esto que ha sido identificado social e
ideologicamente por la naturaleza, por lo biol6gico, provocando que la mujer pierda el poder
sobre su propio cuerpo y sea un cuerpo para otros. Esto explicaria el hecho de que “en torno
a la procreacion se construye la maternidad como la experiencia vital basica, ‘natural’, como
contenido de vida de todas las mujeres, como centro positivo de su feminidad, de su
‘naturaleza’” (Lagarde, 1997, p.202). Esto hace sentido si se considera la division sexual del
trabajo y los roles adjudicados a la mujer y al hombre en nuestra sociedad. Lagarde (1997)
expone que tanto la mujer madre como la no madre es un ser que vive para y hacia los otros;

estos pueden ser sus hijos/as, sus padres, su marido, los ancianos, los enfermos, etc. “Para
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ellas los otros son el nucleo del sentido de la vida, y el limite de su existencia personal y
genérica: en los otros se dirime la completud de las mujeres” (Lagarde, 1997, p.249). El rol
socialmente esperado de la mujer esta asociado a las construcciones que se han elaborado en
nuestra sociedad en torno al género. Es asi como se espera que la mujer cumpla un rol
fundamental dentro de la familia, teniendo consecuencias tales como la estigmatizacion y el
abandono de sus familiares si es que se ausenta por algin motivo (Ledn y Roldan, 2007 en
Gomez et al., 2012). Por esto, el quiebre con los procesos de socializacion socialmente
aceptados puede tener consecuencias negativas en la vida de una persona, en este caso de las

mujeres privadas de libertad.

Del mismo modo, las identidades de género se han puesto en tension en las ultimas
décadas debido a la insercion de la mujer al mundo laboral. Asi la “casa y la calle son lugares
donde la experiencia femenina se debate y trama su inclusion en el intrincado y espinoso
escenario de ciudadania” (Montecinos, 2010, p. 210). Tal como se describié en la
Introduccidn, las identidades de lo femenino y lo masculino se construye en América Latina
desde el simbolo mariano, constituyéndose en un marco cultural que asigna categorias de lo
femenino y lo masculino del “ser madre y ser hijo” respectivamente (Montecinos, 2010). De
esta forma, hombres y mujeres actuaran en relacion a estos roles. EI amor es uno de los
componentes claves del marianismo, dotando a la mujer de un nivel de masoquismo, en
contraposicion al gozo y gratificacion. De esta forma, la abnegacion y sacrificio siempre sera
soportable toda vez que se une a la madre con su hijo (Montecinos, 2010). Caracteristicas
que se complementan con la asociacion entre mujer y naturaleza planteada por Lagarde y que

influyen en la experiencia carcelaria y post carcelaria de una mujer.

Todo esto lleva a un sistema desigual entre los distintos géneros. En este contexto y discusion

es importante relevar que:

El circulo vicioso de la desigualdad no se transformara en el circulo virtuoso de la
igualdad si solo se modifica el mecanismo de distribucion de los recursos y de las
posiciones, sin que, paralelamente, la relacién simbdlica establecida, social y
culturalmente, entre las esferas funcionales (en este diapason, la ciencia y el derecho)
y determinadas cualidades (racionalidad, abstraccién, objetividad, conformidad a los
principios, dureza, etc) se reestructure, asi como la relacion entre las cualidades y el
sexo bioldgico (Baratta, 2000, p.41-42).
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De igual forma, la construccién social de los géneros, sus roles y posiciones en
funcion de la contribucion atribuida por las instituciones, traen consigo un caracter de género,
un modo de funcionar y un lenguaje determinado (Baratta, 2000). Cuestiones importantes de
tener presentes al momento en que una mujer egresa del sistema carcelario debido a la
influencia que pudo haber tenido la carcel como institucion en este sentido, junto con el
efecto que tiene y tendran el resto de las instituciones a las cuales se enfrentara. Por supuesto
son procesos dindmicos en donde distintos actores y organismos se interrelacionan en un

tiempo y espacio determinado.

Por ultimo, cabe destacar lo descrito por el sociélogo Baratta (2000) en cuanto al
posmodernismo feminista o0 mas bien, pensamiento contextual. Hace sentido en esta
investigacion y apartado en cuanto a la relacion que existe entre género y reinsercion social.
Este pensamiento contextual o feminista deconstruye con el fin de reconstruir nuevamente
sin negar los conocimientos existentes, pero superando las distorsiones que han privilegiado
los proyectos de dominacion, rescatando la sabiduria popular y en este caso femenina,
tornandose indispensable para las discusiones tedricas y las luchas de desarrollo humano y
emancipacion (Baratta, 2000). Por esto, la investigacion considera primordial deconstruir los
discursos de las mujeres entrevistadas, para luego construirlos tomando en cuenta los
contextos de espacio, tiempo e historia que forma parte de un proceso de dominacién.
Rescatar lo que el autor llama sabiduria femenina, es el foco para para lograr entender el

sentido que tiene para ellas la reinsercién social.

A modo de finalizar el apartado del Marco Tedrico, se realiza un breve resumen de
los capitulos abordados. La l6gica de construccion de los tres capitulos fue comenzar desde
las teméticas generales a las mas particulares. EI primer capitulo realiz6 un acercamiento al
Sistema Carcelario en relacion a sus principales funciones y actores. En éste se destaca la
mirada de Foucault sobre la carcel como espacio disciplinario a partir del concepto de
Panoptico. Este capitulo ayuda a la comprensién de las ldgicas de funcionamiento de las
prisiones y que se pueden ver reflejadas en los discursos de las mujeres entrevistadas. El
segundo capitulo es de utilidad para comprender la desigualdad estructural abordando la

relacién que existe entre los conceptos de exclusién social, privacion de libertad y
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prisionizacion, los cuales se ven agudizados por el proceso de Criminalizacion de la Pobreza.
Todo esto se realiza a partir del didlogo entre autores/as importantes de las tematicas
sefialadas: Wacquant, Goffman, Tijoux y Baratta. El tercer y ultimo capitulo realiza un
recorrido teorico en relacion al estudio del sistema carcelario desde una perspectiva de
género. Profundiza en los conceptos de género, perspectiva de género y Reinsercion Social
desde distintos/as autores/as, destacando especialmente el enfoque de Lagarde, Espinoza y
Martinez y Villagra. Estos tres capitulos conforman la base tedrica desde la cual se realiza
este estudio, base que permite analizar los resultados y concluir desde un fundamento

coherente y consistente con los objetivos planteados.

V- Objetivos y preguntas directrices

El objetivo general de la presente investigacion es el siguiente:

- Conocer el sentido de reinsercion social a partir del relato de trayectorias de mujeres

privadas de libertad del Centro Penitenciario Femenino de Santiago.
Para lograr este objetivo, se llevaron a cabo los siguientes objetivos especificos:

- Describir y analizar la trayectoria de las mujeres antes de su privacion de libertad.
- Describir y analizar las significaciones atribuidas a su experiencia carcelaria.
- Discutir y problematizar como el relato sobre el pasado y presente se articula con la

reinsercion social.

A partir de los antecedentes y objetivos recién planteados, la presente investigacion tiene

como fin responder la siguiente pregunta principal:

- ¢Cual es el sentido de la reinsercién social de las mujeres privadas de libertad del

Centro Penitenciario Femenino desde la perspectiva de género?

A partir de esta interrogante surgen las siguientes preguntas secundarias:
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- ¢Cudles son las percepciones de las mujeres en relacion a su experiencia durante el
periodo previo su privacion de libertad?

- ¢Qué significados atribuyen las mujeres a su experiencia carcelaria?

- ¢Influye el antes y durante de su experiencia carcelaria en el concepto de reinsercion
social?

- ¢Qué elementos de exclusion existen a lo largo de su trayectoria de vida y
penitenciaria que influyan en su concepto de reinsercion social?

- ¢Los componentes normativos del género obstaculizan el proceso de reinsercion

social en las mujeres privadas de libertad?

VI-  Metodologia/Técnicas a utilizar

6.1 Enfoque epistemoldgico y tipo de estudio

La epistemologia se preocupa de establecer una relacion entre el sujeto que conoce la
realidad (sujeto cognoscente) y la realidad que es conocida (objeto cognoscible) (Guanipa,
2011 en Aguilar, 2012). Esta investigacion pretende indagar en los elementos de la
perspectiva de género que contribuyen a reflexionar en torno a la reinsercién social de las
mujeres privadas de libertad. Para esto, el enfoque epistemoldgico de esta investigacion
asume que se debe indagar en los fendmenos sociales desde su ldgica interna, es decir, desde
los simbolos y significados de los propios actores, los significados que les atribuyen a la

cosas, las percepciones y representaciones de la realidad (Flores, 2009).

Este es un estudio cualitativo exploratorio, el cual se enfoca en comprender en
profundidad un fenémeno (Hernandez et al., 2010). En este caso se pretende profundizar en
la tematica presentada y es de caracter exploratorio porque se indaga en un tema escasamente
estudiado, es decir, la literatura encontrada revela que hay ideas relacionadas vagamente con
el problema de estudio o guias no investigadas (Hernandez et al., 2010). El valor de este tipo
de alcance esta en que el tema central de la presente tesis sirve para familiarizarse con el

concepto de reinsercion social construido desde las mismas mujeres privadas de libertad y
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poder obtener informacion para en el futuro realizar una investigacién mas completa que
plantee nuevos problemas, conceptos o problematicas levantadas a partir de los hallazgos
encontrados (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2010). La eleccion del método cualitativo
implica 3 niveles en trabajo investigativo, por un lado la realidad esta socialmente construida
por el sujeto que investiga como por el sujeto investigado, es decir, el quehacer se basa en
una relacion mutua de comprension de diferentes saberes, sentidos y significados que forman
parte de un contexto politico e historico particular que no pueden ser reducidos a la
investigacion (Sandoval, 1996 en Cordova y Rincén, 2013). Ademas, es importante destacar
que se propone acceder a las significaciones sobre reinsercion a través del habla de los sujetos
participantes. En los testimonios de las mujeres privadas de libertad se pueden rescatar los
aspectos mas relevantes a partir de sus propios acentos. En este punto se profundiza en sus
trayectorias, las cuales se interpretan desde un relato contingente y parcial de las experiencias
de una persona durante su vida, comprendiéndola desde un conjunto de afectos, vivencias,
omisiones y expectativas que se construyen en un contexto social e histérico determinado
(Mérquez, 1999 en Cérdoba y Rincon, 2013). La forma de produccion de los relatos consiste
en obtener las perspectivas y puntos de vista de los participantes (sus emociones,
experiencias, significados y otros aspectos subjetivos)” (Hernandez, 2006, p.8). Asimismo,
la investigacion de tipo cualitativa es un proceso inductivo, se encarga de estudiar los hechos
desde lo particular a lo general, es decir, explora, describe y luego genera perspectivas
teoricas (Hernandez, 2006, p.8).

6.2 Metodologia

El disefio metodologico se realizd desde un enfoque de género. EI Seminario
Interdisciplinar de Metodologia de Recerca Feminista (SIMReF) apuesta por un
desplazamiento de las tareas de la investigacion feminista hacia la relevancia del proceso de
conocer mas sobre las tematicas de los sujetos cognoscentes o de las tematicas de estudio
(Irantzu, Luxan, Guzman, Zirion y Jokin, 2014). EI método incluye la relevancia de la mujer
como sujeto de estudio, donde las diferencias de género deben ser la base para la seleccion

de la muestra y el anélisis de la investigacion, con el fin de facilitar que las mujeres produzcan
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ciencia y conocimiento, bajo la 16gica de metodologias de interpretacion de la realidad basada
en logicas no heteropatriarcales y una redefinicion no discriminatoria de los procesos de
produccién de conocimiento (Irantzu et al., 2014). EI hecho de incluir una metodologia
feminista en los estudios, no quiere decir que se descarten las técnicas de recoleccion y de
andlisis de informacion, sino que se apuesta por una puesta en practica de las persona
investigadora que se repiense y redisefie de acuerdo a las caracteristicas de la investigacion,
el contexto en el cual se desarrolla, su objetivo, y en especial, el posicionamiento feminista

asumido (Irantzu, et.al, 2014).

De igual forma, se identifican dos componentes relevantes al momento de llevar a
cabo la investigacion con metodologia feminista. Para esto se formularon preguntas
cualitativamente distintas (hacer preguntas dirigidas especificamente a las mujeres) y se
incluyeron las experiencias de las mujeres (en este caso de las mujeres privadas de libertad)
(Irantzu, et.al, 2014). En este contexto, se debe tener presente que el punto de vista del cual
se observa no es neutro. Es decir, la objetividad se debe reinterpretar de manera que la/el
investigador/a asuma que la construccién de su estudio tiene limitaciones (Adan, 2006; Biglia
2005; Blaz-quez, 2008; Harding, 1987/1998; en Zirion, 2014). Es asi como en los resultados
se relevan los relatos de las mujeres privadas de libertad y se asume un posicionamiento de
género, es decir, se cuestionan los 6rdenes de desigualdad existentes en la sociedad que
afectan en los discursos, significados, experiencias en el relato de estas siete mujeres

entrevistadas.

6.3 Técnicas de recoleccion

Para la eleccion de las técnicas de recoleccion es importante fijarse en el problema de
la investigacion para poder responder a las preguntas y objetivos de la manera mas adecuada
posible. La decisién sobre las técnicas que se utilizan en un estudio depende de diversos
factores, entre ellos, el fendmeno que se quiere estudiar, los objetivos del estudio, los recursos
disponibles y la posible cooperacion de los actores sociales (Flores, 2009). Una de las
técnicas que se utilizo para producir los relatos es la entrevista abierta semi-estructurada, para

poder profundizar en la problematica de la salida de la carcel de las mujeres privadas de
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libertad. Lo semi-estructurado se refiere a que la entrevista estd hecha en base a ciertos temas
y preguntas, en donde la persona que entrevista tiene la libertad de incluir preguntas
adicionales para profundizar en algunos conceptos o temas deseados, es decir, no todas las
preguntas estan hechas con anterioridad (Hernandez et al., 2010). Segun Flores (2009), los
supuestos en los cuales se basa este tipo de entrevista son tres: las preguntas deben ser
formuladas en términos familiares al/la entrevistado/a, no hay un orden estandar para aplicar
las preguntas a todos/as los/as entrevistados/as y la seleccion y preparacion que tengan los/as
entrevistadores/as va a permitir tener equivalencia de significados para todos los/as

entrevistados/as.

Este tipo de entrevista permitid acceder a aspectos de las participantes del estudio que
resulta dificil alcanzar por otras técnicas o procedimientos, en especial por el contexto en el
cual se encuentran inmersas. Se realizaron durante el afio 2017 en el Centro Penitenciario
Femenino (CPF) de Santiago de Chile, lugar complejo de acceder debido a lo restringido y
controlado del ingreso a la carcel y donde las mujeres se encuentran en una situacion de
encierro. El hecho que sea semi-estructurada ayudo a tener una guia para los temas centrales,
pero al mismo tiempo, se pudo estar abierta a temas emergentes o conceptos que fueron
surgiendo a partir de las entrevistadas. Es asi como las pautas de las entrevistas resultaron

ser una guia de los temas relevantes a tratar.

6.4 Analisis de informacion

El analisis de la informacion otorgada por cada una de las mujeres entrevistadas se
realizd por medio del Analisis critico del discurso de lan Parker. El autor propone tratar el
mundo social como un sistema de textos que el/la investigador/a puede analizar de manera
sistematica como discursos (Parker, 1996). Estos discursos son parte de una historia que los
define y mantiene como “objetivos”, lo cual otorga al mismo tiempo un lugar como seres
“subjetivos”. Esta condicion subjetiva se convierte en el principal instrumento de
investigacion para decodificar el lenguaje. Asimismo, se interesa en como el “significado
reproduce y transforma el texto. Cuando estas reproducciones y transformaciones tienen que

ver con instituciones y relaciones de poder, nos hallamos inevitablemente avocados a
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considerar el rol de la ideologia” (p.8). En este proceso, la investigadora construye su propia
imagen del mundo al ir reconstruyendo los discursos, es decir, es responsable de las funciones
que tiene el andlisis (Parker, 1996). El analisis critico del discurso se realiza desde la premisa
de que existen relaciones de poder. Discurso y poder van de la mano, el segundo se desarrolla
a través del primero, ya que el discurso es en si mismo un “dispositivo estratégico de
relaciones de poder” (Foucault, 1999, p.59). El discurso seria un conjunto de acontecimientos
politicos y de elementos (instituciones, organizaciones, etc) por los cuales se transmite y
orienta el poder. “El analisis consiste en describir las correspondencias y relaciones
reciprocas entre estos elementos” (Foucault, 1999, p.60). No se debe prescindir de la
importancia que tiene el cuerpo humano en este analisis, ya que como dice Foucault (1999)
éste existe en y por medio de un sistema politico, el cual otorga cierto espacio a los
individuos. Este espacio determina como comportarse, adoptar una postura o una forma de

sentarse determinada, el trabajar de manera continua, etc.

Dicho analisis se realiza considerando el posicionamiento que de cada una de las
hablantes adquiere frente a los distintos relatos. Los relatos se construyen en base a narrativas
distintas y generan diferentes discursos. Los discursos se deben entender como “el uso
institucionalizado del lenguaje y de sistemas simbolicos semejantes al mismo” (Davies y
Harré, 2007, p44). Los mismos autores mencionan que esta institucionalizacion se puede
desarrollar en niveles politicos, disciplinarios, culturales o grupos minoritarios. Asi también
se pueden elaborar discursos en torno a temas especificos como la clase o el género (Davies
y Harré, 2007). Asimismo, mencionan que la fuerza que constituye la practica discursiva se
encuentra en las distintas posiciones de un sujeto. Una posicidn trae consigo una compilacion
conceptual y la ubicacion correspondiente en las estructuras de derechos para quienes esa
compilacion conceptual y la ubicacién correspondiente en las estructuras de derechos para
las personas que utilizan este repertorio. Cuando una posicién particular se hace propia, la
persona percibe el mundo desde una posicion privilegiada y en términos metaforas, imagenes
particulares, argumentos y conceptos relevantes de la misma (Davies y Harré, 2007). Cada
uno de los relatos se ubican en discursos diferentes y varian segun el lenguaje utilizado, los

temas, conceptos, juicios morales y posiciones correspondientes (Davies y Harré, 2007). De
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este modo, el posicionamiento de los sujetos se enfoca en las practicas discursivas de los/as
hablantes y de la parte que escucha, es decir, una posicion es una opcion entre maneras de
habla conocidas; la posicion es una creacion y es a través del habla que los/as hablantes y las

escuchas se consideran como personas (Davies y Harré, 2007).

De esta forma, el presente estudio considera como parte central del analisis de
resultados los discursos emergentes en los relatos producidos en el habla de cada una de las
mujeres entrevistadas. EI foco esta puesto en la narrativa como representacion e instrumento
para interpretar de la realidad (Cabruja, Ifiiguez y Vazquez, 2000). “Dicho en otras palabras,
la realidad posee una existencia incontrovertible y los seres humanos recurrimos a la
narracion para dar cuenta de la misma” (Cabruja et al., 2000, p.63). Los mismos autores
refieren a que el mundo esta constituido por narraciones y narrativas, por lo tanto, para
comprender la realidad se requiere recurrir a la narracion, lo que en conjunto con las deméas
narrativas le otorga realidad al mundo que esté construido desde antes del nacimiento de cada
persona, es decir, el lenguaje se incorpora en las personas y éstas se adaptan al lenguaje por
medio de conceptos y categorias compartidas que permiten comprender y explicar la realidad.
A continuacion se presenta un esquema que facilita comprender la organizacién bajo la cual

esta realizada el analisis de los resultados, la cual se profundizard en el siguiente apartado.

Imagen 1: Esquema analisis de resultados

‘ Amnalisis de resultados ‘

Amnalisis critico del
discurso
EJEI EJE 11 EJE III
Antes de la privacidn de Durante la privacidn de Después de la privacién de
libertad libertad libertad
EJE IV
Categorias Transversales
al tiempo de privacion de
libertad

Fuente: Elaboracion propia
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6.5 Participantes

La “muestra” corresponde a una muestra de casos-tipo y homogeénea. La primera se
utiliza en estudios exploratorios cuantitativos y en estudios cualitativos, en los cuales el
objetivo es la profundidad, riqueza y calidad de la informacion, no es la cantidad ni la
estandarizacion (Hernandez et al., 2006). El hecho de que sea una muestra homogénea se
refiere a que “las unidades a seleccionar poseen un mismo perfil o caracteristicas, o bien,
comparten rasgos similares. Su propdsito es centrarse en el tema a investigar o resaltar
situaciones, procesos o episodios en un grupo social” (Hernandez, 2010, p.398). Al provenir
de un estudio cualitativo, se utilizo la “saturacion”, concepto referido al completo registro de
la problematica del estudio a partir de una cantidad de discursos posibles (Montafiés, 2013
en Cérdova y Rincén, 2013). Los casos-tipo son personas que calzan con el perfil que se esta
estudiando. En este estudio, las participantes fueron 7 mujeres del Centro Penitenciario
Femenino. La cantidad se justifica por el criterio de “saturacion” y el resto por la relevancia
que se muestra en el apartado de antecedentes. Estos son: con hijos/as-Sin hijos/as, patio del
cual provienen, delito por el cual estdn condenadas y la edad. El nimero de cada participante
esta asignado por orden de edad, donde la participante uno corresponde a la de 46 afios y

participante siete a la de 21 afios, niUmeros que se utilizaron en el analisis de resultados.
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Tabla 1
Caracteristicas de las participantes
Edad Delito Hijos/as Patio
46 aflos  Microtrafico de drogas 4 Hijos/as Catdlico
36 afios  Trafico interno y roboen 2 hijos/as Comunidad terapéutica (CTA)
lugar habitado
32 anos Homicidio Sin hijos/fas  Centro de Orientacion Diagndstica (COD)
29 aflos  Hurto Sin hijos/as ~ Amando al Cristo Amarés al Preso (APAC)
26 afios Robo con intimidacion 1 hija 1
25 afos Robo con violencia Sin hijos/fas 2
21 afos Robo con sorpresa Sin hijos/as Laboral

Fuente: Elaboracion propia.

6.6 Consideraciones Eticas

Toda investigacion, independiente que sea de tipo cuantitativa o cualitativa, debe

incluir aspectos éticos. Esto quiere decir que debe tener en cuenta que al trabajar con personas

se deben respetar y tener cuidado con su identidad y el trato que se tiene hacia éstas. Antes

de cada entrevista con las participantes se tuvo certeza de que fuera voluntaria, se aclar6 que

toda respuesta e informacion entregada es Gtil para la investigacion, que no existen respuestas

buenas ni malas porque lo que interesa es indagar en el sentido que tienen estas mujeres

respecto a la reinsercion social.

A continuacién, se encuentran los aspectos éticos que se tuvieron en cuenta para la

presente tesis:

- Consentimiento informado: Se realizO la entrevista con la aprobacion y el

conocimiento de la participante, a través de la firma de un consentimiento donde se

explica el fin con el cual se esta haciendo la entrevista, asi como la confidencialidad,

voluntariedad y anonimato de la informacion entregada.

- Confidencialidad: Se aseguré que las participantes estuvieran estar tranquilas y

seguras que la informacion entregada es confidencial; la entrevistadora les informé
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que toda la informacion entregada por ella iba a ser utilizada para fines netamente
académicos.

- Anonimato: Se informo a las entrevistadas que su nombre no va a ser publicado en
ningan medio, es decir, se asegura ocultar la identidad de la persona entrevistada.

Para esto se utilizé un nimero de participante en vez de su nombre original.

VII- Analisis de resultados

A lo largo del presente apartado se desarrollé el analisis de resultados construido a
partir del relato de las siete entrevistas realizadas a las mujeres privadas de libertad. Por
medio de esta estrategia se logra visibilizar y construir el relato de las mujeres, tal como lo
enuncia el titulo de la investigacion. Este se realiza a partir del analisis critico del discurso
planteado en el apartado de metodologia, el cual facilita tener una lectura de los relatos desde
una posicién critica y distinguiendo las posiciones de las participantes en relacion a diferentes
formas de poder presentes en el devenir delictual y carcelario desde la experiencia como

mujeres.

A proposito de lo anterior, el analisis de la informacion recogida se divide en cuatro
grandes ejes relacionados con los objetivos del estudio del cual emergen varias categorias y
subcategorias. Un primer eje alude al momento previo a la privacion de libertad, el segundo
aborda el momento de la experiencia carcelaria misma, el tercer eje refiere al momento
posterior a la privacién de libertad, es decir, los tres primeros ejes abordan el antes, durante
y después de la condena. El cuarto y altimo eje en cambio, aborda temaéticas transversales a
los tiempos sefialados, son problematicas que se repiten a lo largo de la trayectoria de las

mujeres entrevistadas.

6.1 Antes de la privacion de libertad.

Este modulo corresponde al eje numero uno, el periodo anterior al que las mujeres

estuvieran privadas de libertad. Dicho periodo refiere a distintos momentos importantes que
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forman parte de sus experiencias de vida, sin tener un limite de tiempo determinado. El habla
de las mujeres se construye desde distintas posiciones discursivas, generando distintos tipos
de relatos. Se distinguen dos categorias, la primera es “;Por qué empecé a delinquir?” y la
segunda “Reincidencia: Una larga trayectoria delictual”, de las cuales se desprenden distintas

sub categorias.

6.1.1 ¢Por que empecé a delinquir?

La presente categoria da cuenta de los motivos, circunstancias y razones que emergen
en el habla para dar cuenta del proceso que lleva a delinquir. Los diferentes relatos revelan
la complejidad de este proceso, el inicio delictual se conformaria producto de multiples
factores (sociales, contextuales, territoriales, educacionales, familiares, etc) que rodean a una
persona y que la interaccion entre cada uno de éstos construye una realidad social compleja
que induce a una mujer en su inicio delictual. Las subcategorias que se desprenden de este
punto son “Necesidades para sobrevivir o para consumir”, “Naturalizacion del delito a
partir de la red familiar”, “La importancia del territorio y sus redes” Y “La droga y el

delito: La incuestionable relacion”.

6.1.1.1 Necesidades para sobrevivir o para consumir

La primera subcategoria corresponde a la construccion del relato de las mujeres en
cuanto a su inicio delictual asociado a dos factores, uno es la pobreza y el segundo es la
necesidad de consumo. El relato se elabora a partir de diferentes posiciones, las cuales
generan distintos matices en cada uno de los discursos sefialados. Una de éstas es la posicion
justificadora del delito asociada a necesidades econdémicas y a una situacion contextual
determinada. (...) empecé a delinquir (...) por necesidad, porque por gusto no lo haria
porque si hubiese tenido plata no hubiese hecho nada, pero por necesidad si (...) (P1). Este
relato se ubica desde el discurso de la pobreza, por medio del cual se intenta aclarar que su
inicio delictual esta motivado por una necesidad econémica y no por deseo o placer personal.
La frase “por gusto no lo haria porque si hubiese tenido plata no hubiese hecho nada, pero
por necesidad si” otorga fuerza al relato debido a que se ubica en una posicion de

justificacion frente al acto de delinquir. De esta forma se infiere que el delito ocurre como
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consecuencia de un hecho puntual- la necesidad econémica- y no como producto de una

trayectoria delictual.

En un segundo relato el habla da cuenta de coOmo se comienza a tener préacticas
delictuales asociadas al robo desde menor de edad producto del entorno de pobreza de su
hogar. Existe una demanda familiar implicita por traer dinero al hogar, demanda frente a la
cual no es indiferente y se posiciona justificando su delito desde ahi.

(...) Tenia que esconder la plata porque me preguntaban, (de donde sacaste esa

plata? “No, si me la regalo la mama de tal compariera’. Nooo, mira la tia me mando

esto pa ti pa que hicierai comida. O sea igual era para mi, pero igual para ella porque
habian dias que no tenia qué cocinar. Entonces como uno es chica, no tenia como

(...), entonces iba a robar un arroz a la esquina. O iba y me robaba unas papas y se

las llevaba a mi mami y le decia “nooo, si la sefiora del almacén me las dio”, hasta
que me pillaron po (p4).

Al mismo tiempo el relato da cuenta del proceso subjetivo que experimenta una
persona al comenzar una carrera delictual. Revela que independiente de su edad, se tiene
plena conciencia del delito y surge un conflicto moral o ético producido a nivel subjetivo
como consecuencia gque la familia con la que vive no se posiciona desde la validacién y
aceptacion hacia el delito, lo cual produce sentimientos de vergiienza y miedo de reconocer
la proveniencia de los productos o dinero obtenidos por medio del robo. La frase “tenia que
esconder la plata porque me preguntaban, ¢de donde sacaste esa plata? No, si me la regal6
la mama de tal compafiera” refuerza dichos sentimientos. Adicionalmente, el relato revela
la nocién de trayectoria delictual y de cdmo ésta comienza con la “incursion del robo”, para

luego avanzar y cruzar barreras que conformaran la nocion de “carrera delictual”.

De este modo, la trayectoria delictual de las mujeres comienza a transformarse. Es
interesante destacar como el inicio delictual puede estar motivado por necesidades
econdmicas y luego transformarse en una motivacion por la seduccion y placer obtenido por
medio del consumo de objetos materiales. De esta forma, el siguiente posicionamiento
discursivo también da cuenta del proceso subjetivo que forma parte de la trayectoria y de la
transformacion de la posicion de justificacion y victima de las circunstancias, a una posicion

de dominacion y conocimiento del delito.
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(...) como a subir de escalon...como a los 14, 15...es que al principio no necesitaba
tanto, al principio robaba como pa lo que te expliqué po, como pa la casa 0 pa
comprarme unos pinchecitos, como nifia. Pero ya después empecé a crecer, empecé
a conocer las discos, empecé a conocer la droga (...). Entonces ya tenia un gasto
mds...que te gusta ir a la disco, que quiero unos tacos, que me quiero comprar una
falda, que quiero verme bonita. Entonces empecé a tener mas gastos, entonces ya no
me alcanzaba con lo que hacia, entonces tenia que empezar a robar de casa. Ahi
empece a meterme en cuadrillas, cuadrillas es con mas cabros (P5)

El relato revela un nivel de mimetismo en cuanto a las primeras motivaciones del
delito, ya que surge la necesidad econémica y de consumo al mismo tiempo en la frase “es
que al principio no necesitaba tanto, al principio robaba como pa lo que te expliqué po,
como pa la casa 0 pa comprarme unos pinchecitos, como nifia”. Las necesidades econdémicas
emergen en un primer momento de la trayectoria, sin embargo son las necesidades de
consumo las que luego adquieren fuerza e importancia en las motivaciones del delito. El
proceso subjetivo de la trayectoria da cuenta de la importancia que tienen las motivaciones
en relacion a la conformacion de “carrera delictual”, donde la seduccion y placer producida
por medio del consumo son el motor de dichas trayectorias. La frase “entonces empecé a
tener mas gastos, entonces ya no me alcanzaba con lo que hacia, entonces tenia que empezar
a robar de casa” es reveladora en este sentido, ya que la palabra “entonces” adquiere un
carcter explicativo y justificativo en cuanto a su “carrera delictual” impulsado por
necesidades de consumo. En este caso también se observa la nocién de “incursion” y

“ascenso” de la trayectoria impulsado por las necesidades recién descritas.

Se logra identificar como los relatos sobre el inicio delictual se relacionan con la
interrelacion de multiples factores de exclusion y vulnerabilidad social, donde la necesidad
econdmica mantiene su posicion como gatillante o causa principal en un principio: “(...) uff’
hartas cosas, pienso que primero uno llega por necesidad, empezai a hacer cosas en la calle.
A robar, a drogarte igual ” (P2). Los diferentes relatos se posicionan desde una justificacion
del inicio delictual gatillado por las necesidades basicas, siendo la vulnerabilidad social y la
pobreza de estas mujeres las que determinan la articulacion de sus relatos. “(...) no, yo vendia
las especies y toa esa plata se la mandaba a mi mami... ”(P5). Sin embargo, son las

expectativas asociadas al consumo las que luego adquieren fuerza en la trayectoria delictual
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de las mujeres, es decir, las expectativas de obtener productos deseados, de conocer o visitar
lugares determinados, de ser parte de ciertos grupos sociales, etc. Son expectativas asociadas
a la percepcion de “necesidad” creada a partir del consumo, las cuales se transforman en el
principal motivador y constructor de la “carrera delictual”, especialmente en las mujeres que

se han dedicado a los distintos tipos de delito asociados al robo.

6.1.1.2 Naturalizacion del delito a partir de las redes familiares

En esta segunda sub categoria emerge la relevancia que tiene en la biografia de las
mujeres la influencia de la red familiar y la socializacion asociada al delito a partir de
determinados entornos. Los relatos se articulan sobre la fuerte influencia de la figura paterna
y/o materna en el inicio delictual de la mujer entrevistada. Surge el componente
intergeneracional del delito como nudo critico de los relatos.

A los trece anios (...) empecé...siempre conoci las carceles, siempre conoCi lo que era

la delincuencia y todo ese tipo de cosas porque mi papa estuvo preso muchos afios.

La historia de mi papa es como super fuerte igual. Mi papé estuvo preso 12 afios y lo

mataron en Colina. Mi papa lo mataron en Colina, le quedaba un afio pa irse pa la

calle y lo mataron. Entonces yo desde que tengo uso de razon que conozco las

carceles (...) trece arios...eeh fallecio mi papa y un tiempo antes de que falleciera mi

papa, mi mama habia caido presa. Entonces no estaba mi maméy mataron a mi papa.

Y mi mama antes de que cayera presa ella traficaba (P7).

Del discurso emergen dos temas claves, la intergeneracionalidad del delito y la
pérdida violenta de los padres por muerte del padre y encarcelamiento de la madre siendo
menor de edad. Llama la atencion que la articulacion del relato en relacion a las pérdidas de
sus padres estéa descrito de manera desafectada, de lo cual se infiere que no sélo se naturaliza
el delito sino que también se naturaliza el contexto de violencia en el cual crece. Comienza
a delinquir a los 13 afios y lo asocia automaticamente al conocimiento “natural” del mundo
delictual, reforzando esta idea en “siempre conoci las cdrceles, siempre conoci lo que era la
delincuencia”. La palabra “siempre” le otorga a la biografia de la participante un caracter de
totalidad, donde las variables relacionadas al delito adquieren dependencia y por lo tanto,
dificultad de manejo de las mismas. Del mismo modo, la naturalidad asociada al delito tiene

directa relacion con la figura de ambos padres con antecedentes delictuales, donde el
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encarcelamiento de ellos en diferentes etapas influye fuertemente en su percepcion del delito,
“empecé...siempre conoci las carceles, siempre conoci lo que era la delincuencia y todo ese
tipo de cosas porque mi papa estuvo preso muchos afios . Asi también la pérdida violenta
con la muerte del padre asi como el encarcelamiento de la madre durante su adolescencia son
dos eventos que influyen en su inicio delictual debido al abandono y soledad que sufre a
partir de los acontecimientos sefialados. La naturalidad de la violencia experimentada y la
naturalizacion del delito evidenciada en el relato, limitan sus posibilidades al inicio delictual
como Unica opcion.

Mi mami (...) por trdfico, cinco arios (...) tenia como doce anos y ahi yo empecé a

robar porque ahi la venia a ver (...) y me gusto y después me di cuenta que no, yo

pensaba robar hasta que ella saliera no mas....pero aonde no me pillaban, dije aaah
ya chao (P5).

En este caso la hablante también establece una relacion entre inicio delictual y
socializacion carcelaria producto de la privacion de libertad de su madre. La
intergeneracionalidad del delito también esta presente en el relato y de como esto, junto con
las visitas a una institucién carcelaria fomentan el inicio delictual temprano. Asi, la frase
“tenia como doce afios y ahi yo empecé a robar porque ahi la venia a ver” presenta la visita
carcelaria a su madre a corta edad como causa del inicio del robo como practica habitual. La
palabra “porque” establece causa y efecto entre ambas variables. Por otro lado, la segunda
parte del relato revela el “gusto” que adquiere por el robo contraponiéndolo con la posicién
de “control” del término o desistimiento del delito: “y me gusto y después me di cuenta que
no, yo pensaba robar hasta que ella saliera no mas”. El hecho de no ser captada por el
sistema de justicia, parece un motivador para continuar delinquiendo y al mismo tiempo
favorece una percepcion de bajo riesgo en relacién a las consecuencias que puede tener el

delito, dentro de las cuales se encuentra la privacion de libertad.

Por otra parte, la naturalizacion del delito se asocia a una socializacion delictual y
carcelaria que forma parte de la historia de vida de las mujeres.

Porque cuando uno es mas grande uno se empieza a enterar de las cosas po, entonces
yo me empecé a enterar que toa mi familia robaba, claro, mi familia roba; traen
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cosas bonitas de Europa, tienen plata, se hacen casas lindas, tienen auto, tienen
joyas...:y por qué yo no? (P4).

En este relato la posicion es desde el deseo, por un lado un deseo material y por otro,
simbdlico. El deseo material se asocia al consumo de objetos relacionado a “lujos”, “traen
cosas bonitas de Europa, tienen plata, se hacen casas lindas, tienen auto, tienen joya”, es
decir, se repite el componente del consumo como motivador. En este caso existe una clara
seduccidn por la obtencion de bienes materiales en su familia, produciendo una valoracion
positiva de éstos y como consecuencia, la validacion del delito mismo. Por otro lado, esté el
deseo simbolico que refiere a la necesidad de pertenecer a este grupo familiar con el cual se
siente identificada. El acto de “enterarse” del involucramiento de su familia en actividades
delictivas hace consciente y a la vez otorga a la familia una identidad y definicion del oficio
familiar a partir del robo, asi en la frase “me empecé a enterar que toa mi familia robaba,
claro, mi familia roba”. La pregunta ¢y por qué yo no? tiene a la base dos componentes
importantes, por un lado se encuentra la naturalizacion del delito y por otro, la identificacion
con la identidad familiar “delincuente”, factores que motivan y refuerzan las causas del inicio

delictual.

En relacion a la mujer que cometio delito por trafico de drogas, la situacion es distinta.
El relato revela que no existe una naturalizacion del delito debido a que su entorno familiar
no tiene practicas ni antecedentes delictuales.

Si, mi mami empezo a trabajar a los nueve afos, una de las cosas de ser luchadoray

trabajadora es gracias a ella, siempre le doy las gracias a ella por ser quien soy, en

el sentido de persona, no de delincuente porque mi mami no tiene nada de
delincuente, la unica delincuente soy yo...

En este relato la mujer se diferencia de su familia al decir “la unica delincuente soy
yo”, otorgandose ademas una identidad criminal que la hace distinta de su entorno familiar.
En este caso la naturalidad del delito no forma parte del relato, lo cual genera en la
subjetividad sentimientos de vergiienza y diferenciacion en relacién a su entorno, “siempre
le doy las gracias a ella por ser quien soy, en el sentido de persona, no de delincuente ”. Las

palabras “en el sentido de persona, no de delincuente” dan cuenta de dichos sentimientos.
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Las mujeres articulan un relato con similitudes en cuanto a la naturalizacion del delito
a partir de sus redes familiares méas cercanas, sin embargo cada relato tiene su propia
caracteristica que hace que existan matices entre si. Las tematicas articuladas se plantean
desde diferentes posiciones, en las cuales destacan la posicion de justificacion, de deseo y de
naturalizacion. Adicionalmente, los relatos levantan la intergeneracionalidad del delito, las
visitas carcelarias hacia uno o ambos padres y el inicio delictual temprano como las

principales tematicas de esta subcategoria.

6.1.1.3 La importancia del territorio y sus redes

Este punto se levanta gracias a la relevancia y fuerza que las mujeres le otorgan al
territorio y a sus redes como componente influyente en el proceso de inicio delictual. Los
limites fisicos y simbolicos que lo conforman adquieren importancia al momento de
comenzar a delinquir. Como se profundizara en el desarrollo de esta subcategoria, existen
distintos tipos de territorios que se asocian al tipo de delito y a la etapa vital por la que cruza

una persona.

En el relato citado a continuacidn se revela la importancia que adquiere el territorio y
las redes en el proceso de inicio delictual. Es un territorio con redes y limites fisicos claros,
los cuales se conjugan y dominan el delito de trafico de drogas.

(...) porque conocia a gente, conocia a mucha gente en ese rubro, del mismo barrio,

mucha...aparte si te ven que ya no estay trabajando lo primero que llegan es a tu
casa a decirte si acaso queri vender po (P1).

La hablante construye su relato desde dos posiciones, una autbnoma y otra de
dependencia. Cuando la mujer habla de “rubro” se refiere al trafico de drogas relevando la
importancia que tienen las redes en dicho “rubro”. Redes, territorio y barrio son tres variables
gue van unidas y que presentan cierta interdependencia al afirmar “porque conocia a gente,
conocia a mucha gente en ese rubro, del mismo barrio, mucha”. Es en esta parte del relato
que la mujer demuestra una posicion autdbnoma. No obstante, se contradice con la segunda

parte, especificamente en “aparte si te ven que ya no estay trabajando lo primero que llegan
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es a tu casa a decirte si acaso queri vender po ”, donde se establece un nivel de dependencia
con los factores externos que revelan la fuerza que tiene la conjugacion de territorio y redes
en dicho delito. La palabra “aparte” se utiliza como reforzador de que la suma entre el
conocimiento y autonomia asociado al “rubro”, junto con el ofrecimiento de parte de terceros

a partir de su cesantia, concretan el acto de delinquir; en este caso de traficar.

Como posicidn diferencial, en otro relato se expresa cOmo no existe necesariamente
una relacion entre territorio, barrio y delito, ya que emerge el concepto de “calle” utilizado
de manera abstracta y metaforica.

(...)....y uno empieza a conocer como un submundo, me fui como al centro de

Santiago y empezamos a robar, dormiamos en la calle (...) sola, me hice amigos alla

en la calle uno se hace amigos (P2).

La “calle” en este caso, adquiere un nivel de relevancia mayor para el delito de robo.
Una de las principales caracteristicas es que ésta no tiene limites fisicos claros, cuestion que
facilita el acto de delinquir debido al anonimato que se produce en este espacio.
Adicionalmente, la mujer da cuenta de un egreso de su hogar hacia este espacio y articula su
relato de manera grupal: “empezamos a robar, dormiamos en la calle ”, otorgando sentido de
pertenencia a un grupo conformado en dicho espacio. Del mismo modo, se observa la
utilizacion abstracta y metafdrica del concepto al describir la “calle” con la palabra
“submundo”, ya que refiere a un conjunto de précticas, significados, costumbres y relaciones,

donde el anonimato y la movilidad le permiten ejercer el delito con mayor facilidad.

Por otro lado, tal como se observd en el primer caso las mujeres aluden a palabras
como el “barrio” para referirse a la relevancia que tiene el territorio en el inicio delictual de
una persona. La siguiente entrevistada hace referencia a este concepto de manera explicita y
al concepto de “calle” de manera implicita. La diferencia con el caso anterior es que aqui si

existe una relacion entre “calle” y territorio.

(...) yo vivia en El Bosque y me llevo a vivir a La Granja, San Gregorio. (...) La
Granja es peor que El Bosque. O sea no es que sean peores, igual hay poblaciones
fomes y poblaciones donde llegan....el sector donde yo vivia es tranquilo. No se veia
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tanto la drogadiccion, el robo, no se veia tanto eso. En cambio donde yo me fui a
vivir, se veia el trdfico, la drogadiccion, el robo, que aqui....se veian cosas del ambito
delictual. Entonces empecé como a...en ese entonces ya no andaba robdndole a 10s
colegios, ya me metia a las casas...(P4).

El concepto de “barrios” corresponde a territorios con limites fisicos claros. El relato
y posicion de la participante se articula desde lo descriptivo y explicativo creando un discurso
que revela una relacion entre barrios vulnerables y delito como forma de vida. Asimismo,
aclara que dentro de un mismo barrio existen lugares “mejores o peores”: “0 sea no es que
sean peores, igual hay poblaciones fomes y poblaciones donde llegan....el sector donde yo
vivia es tranquilo”, donde la palabra “tranquilo” alude a barrios seguros. El traslado que la
mujer vive de un barrio a otro influye en su trayectoria delictual, debido a la influencia de
socializacion crimindgena del territorio asociado a las “calles” de un barrio determinado y
sus redes, que en este caso validan el delito como forma de vida: “En cambio donde yo me
fui a vivir, se veia el trafico, la drogadiccion, el robo, que aqui....se veian cosas del ambito

delictual”.

A propdsito de la distincion valorativa que realizan las mujeres en cuanto a los
territorios, los relatos van configurando formas de distinguir entre barrios mas o menos
criminalizados:

(...) Lo que pasa es que yo vivia en un lugar piola, no es malo donde yo vivo. Es

tranquilo, pero cerca de donde vivo hay una poblacion que no es nada de buena. Yo

como a esa edad, como a los 14, 15, empecé a irme para alla después del colegio
porque mis papas trabajaban todo el dia. (...) yo pasaba todo el dia sola, entonces
me sentia muy muy sola. Por eso empecé a ir para alla porque yo habia visto que ahi
los cabros de mi edad se juntaban en las calles, en las plazas. Y empecé a ir para alla

a ver si conocia a gente y no sentirme tan sola. Y asi fue, conoci a unos cabros y me
empecé a meter en puras cosas malas (P6).

En este caso el relato se posiciona desde un discurso moralizante, donde la hablante
se des responsabiliza. La responsabilidad de su inicio delictual queda en manos de personas
o factores externos. De esta forma, en la frase “empecé a irme para alla después del colegio
porque mis papas trabajaban todo el dia ” se distingue una de las causas de su inicio delictual

justificado por el sentimiento de soledad provocado por la ausencia de sus padres debido a



83

las largas jornadas laborales. Al igual que en el caso anterior, experimenta el cambio de un
barrio catalogado como “bueno o tranquilo” a uno “malo”, donde hay presencia de
socializacion y contaminacion criminogena que influyen en su inicio delictual. Si bien
también se distingue la importancia que adquiere la relacion entre barrio, calle, territorio y
delito; el discurso moralizante del relato produce que la des responsabilidad en relacion a su

inicio delictual, adquiera mayor relevancia debido a la manera en que se articula el relato.

Por lo tanto, de la presente subcategoria se desprende la importancia que tiene el
territorio o entornos fisicos en el inicio delictual. Por un lado en el tréfico de drogas el
territorio forma parte de la 16gica y mantencion del delito, en el robo emerge la “calle” como
un espacio para delinquir de manera anénima, sin tener limites fisicos claros, en otros casos
son los “barrios” los que influyen directamente en el inicio delictual de las mujeres
entrevistadas. Las particularidades de los relatos dan cuenta de la relevancia de las redes,

territorios y espacios fisicos como factores influyentes en su inicio delictual.

6.1.1.4 La droga y el delito: la incuestionable relacion

La presente subcategoria surge de la relevancia que las mujeres le otorgan a la
relacién que existe entre consumo de drogas y delito. Esto se observa en la mayor parte de
los casos entre los delitos asociados al robo y el ndcleo de problemas relacionados al consumo
de pasta base. En algunos casos surge el delito como consecuencia del consumo, en otros
primero el consumo y luego el delito, y en otros ocurre de manera simultanea.

O sea después de un tiempo se empezaron a dar cuenta porque me empecé a hacer la

cimarra y algunos dias llegaba terrible de vola a mi casa, ahi me cachaban y me

retaban, pero yo era como incontrolable. No les hacia nada de caso. Igual seguia en

lo mismo y empezd a ponerse peor porque al principio no era adicta, pero después

si. Después necesitaba drogarme todos los dias a cada rato y ahi fue cuando empecé
a robar (P6).

Este relato se ubica desde una posicion retrospectiva, donde se distingue la relevancia
que tiene la crisis adolescente en su inicio delictual. El contexto familiar y educacional en
este caso influye en que la crisis no tenga el control correspondiente y que la mujer evidencie

las dificultades y conflictos subjetivos generados en dicho proceso, donde la dependencia al
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consumo de pasta base pasa a formar parte de dicha crisis y que finalmente tiene como
consecuencia el robo como forma de financiar el consumo. La frase “después necesitaba
drogarme todos los dias a cada rato y ahi fue cuando empecé a robar ” da cuenta de dicha
situacion. De esta forma, el relato revela la importancia que tienen las crisis adolescentes en
mujeres que han crecido en contextos con escasas herramientas de manejo, contextos
vulnerables, hostiles; donde la “calle”, el consumo de droga, la desercion escolar y como
consecuencia el delito, son caminos que surgen como opciones en este periodo. Asimismo,
el delito como consecuencia del consumo de pasta base también se observa en “(...) después

de estudiar me empecé a meter a la droga y empecé a meterme a la delincuencia po” (P3).

En el relato que se cita a continuacién emerge la baja relevancia otorgada a la
educacion y el consumo de drogas como parte de su trayectoria delictual: “Siempre fue como
que iba al colegio, pero dejaba de ir a mitad de afio por el tema de las drogas porque siempre
preferia salir a robar, porque sentia que el colegio no te daba ninguna ganancia” (P7). L0S
tres relatos antes mencionados dan cuenta de la baja adherencia al ambito educacional, donde
la desercion total o periodica se transforma en una razon mas que contribuye en el consumo
de drogas y el delito. El dltimo relato parece relevante destacarlo debido a que se posiciona
desde el discurso de la desventaja social, dado a que lo articula desde una desesperanza
aprendida a partir de su experiencia. En la frase “porque siempre preferia salir a robar,
porque sentia que el colegio no te daba ninguna ganancia ”, muestra esta desesperanza donde
el delito adquiere prioridad y valor por encima de lo que puede otorgar la educacion a una
persona a nivel social e individual. Esta afirmacion se construye en base al conocimiento,

creencias y experiencia de su entorno.

Entonces la subcategoria en cuestion levanta tres problematicas relevantes. Uno es la
relacion entre el consumo problematico de drogas (especialmente de pasta base) y los delitos
asociados al robo como consecuencia. Un segundo hallazgo tiene relacion con la dificultad
que significa vivir una crisis adolescente en contextos con alta vulnerabilidad social y de
como esto conduce al inicio delictual y/o el consumo de drogas temprano. Y el tercer hallazgo

tiene relacion con como la falta de adherencia &mbito educacional contribuye en la desercion
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periodica o definitiva de las mujeres, influyendo en el consumo problematico de drogas y en

su relacién con el inicio delictual.

6.1.2 Reincidencia: una larga trayectoria delictual

Este punto corresponde a la segunda y Ultima categoria del periodo previo de la
privacion de libertad. La reincidencia para las mujeres refiere a su experiencia previa en
carceles o condenas asociadas al delito, hechos que le agregan una etiqueta de “reincidente”
a su estado de mujer privada de libertad. Si bien los relatos revelan experiencias de
reincidencia, se distinguen matices interesantes de levantar, tales como el nivel socializacion

intrapenitenciaria de algunas que producen diferentes dominios del discurso carcelario.

Antes de desarrollar los temas recien mencionados, parecid interesante destacar el
recorrido previo al encuentro con el sistema de justicia. Llama la atencién como los relatos
de estas dos mujeres revelan una baja nocién de riesgo frente al sistema y al mismo tiempo
una efectividad del delito. Estas percepciones parecen potenciar en ambos casos la practica
delictual, aumentando asi las posibilidades de ser captadas por el sistema de justicia y por lo
tanto, de reincidir: Entonces como uno es chica, no tenia como (...), entonces iba a robar un
arroz a la esquina. O iba y me robaba unas papas (...) hasta que me pillaron po (P4). En
este caso la frase “hasta que me pillaron po” revela el Gltimo paso que tiene una repeticién
de actos asociados al delito. La palabra “hasta” es muy relevante en el sentido de que la mujer
tiene plena conciencia de que el ser captada por la justicia es una consecuencia esperable de
ocurrir en algin momento producto de la repeticion del delito.

Tenia como doce arios y ahi yo empecé a robar porque ahi la venia a ver (...) y me
gusto y después me di cuenta que no, yo pensaba robar hasta que ella saliera no
mas....pero aonde no me pillaban, dije aaah ya chao (P5).

En este caso el habla de la mujer también utiliza la palabra “pillar” para referirse al
hecho de ser captado por otro, el sistema de justicia. Asimismo, en el relato se observa la
importancia que tiene el “gusto” adquirido por el acto de robar y la efectividad que tiene
frente al no ser captado sistema de justicia como potenciadores de su trayectoria delictual.

Ambos relatos son similares en relacion a la relevancia que tiene la ausencia de captura del
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sistema de justicia en el proceso de formacion de su trayectoria delictual, donde existe una
baja percepcion de riesgo y conciencia de las posibles consecuencias, cuestiones importantes
al momento de discutir sobre reincidencia al considerar el proceso subjetivo que trae consigo

dicha trayectoria.

Por otro lado, en los relatos de las mujeres fue posible identificar una larga trayectoria
delictual debido a que constatan un conjunto de experiencias con el sistema de justicia
teniendo como consecuencia detenciones, condenas en centros de menores y privaciones de
libertad previas. Cada una de estas experiencias articula relatos asociados principalmente a
un discurso carcelario. Se observa que en ciertos relatos, los tiempos de condena adquieren
valor al hablar de reincidencia, “no, habia tenido una a los 22 afios, pero en esa hice 18
meses” (P2). La mujer cumple actualmente una condena de veinte afios y en su frase se logra
percibir como la experiencia en relacion a una condena anterior tiene menor peso simbdlico.

La palabra “pero” juega un rol fundamental en dicha lectura.

Adicionalmente, en los relatos se distinguen largas condenas desde corta edad.
Mujeres menores de 30 afios afirman “No, hice siete arios y me fui pa la calle” (P5), 0 “(...)
pero ya hice 8 afios aqui” (P4). Corresponden a largas experiencias carcelarias producto de
una trayectoria delictual presente desde la adolescencia. Se suma también cémo la
reincidencia se puede desarrollar en un corto periodo de tiempo, como la siguiente
participante que estuvo por ultima vez en la carcel: “hasta hace poco no ma...si me fui en las
condi....hace como seis meses” (P5). Las largas trayectorias y experiencias de reincidencia
producen que los relatos de las mujeres demuestren una clara socializacion intrapenitenciaria
y un dominio del discurso carcelario. De este modo el relato se construye desde una posicion

de dominio y de naturalidad propia de su experiencia.

Por otra parte, existe una diferencia en los relatos de aquellas mujeres que no han
tenido experiencias carcelarias previas. La siguiente entrevistada a pesar de ser reincidente
en causas, parece que la privacion de libertad provoca un efecto subjetivo importante y como

consecuencia su relato se articula desde una posicion de arrepentimiento: “si, pero me
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llevaban detenida y me soltaban. Nunca me habian condenado. Y ahora si tu me preguntai
lo Unico que quiero es salir de aqui. Yo quiero salir, trabajar y estudiar ” (P6). El relato da
cuenta de la privacion de libertad como una herramienta efectiva para evitar la reincidencia
debido a que parece tener consecuencias importantes en comparacion a las detenciones,
donde la inmediatez en cuanto a la libertad marca un precedente para continuar con la

conducta. La expresion “me soltaban” otorga fuerza a esta idea.

De este modo, es importante destacar la discrepancia que existe entre los relatos de
mujeres con larga experiencia carcelaria y la mujer que no, debido a que se producen
diferencias en relacion al lenguaje carcelario y la socializacion intrapenitenciaria que
conforman discursos carcelarios con mayor o menor dominio, y al mismo tiempo

consecuencias subjetivas de distinto nivel a partir de la privacion de libertad.

6.1 Durante privacion de libertad

La experiencia carcelaria esta cruzada por diferentes roles, funciones, percepciones,
componentes, sentimientos, caracteristicas que conforman relatos similares, pero con matices
en relacion a lo que significa estar privada de libertad. En este punto es importante considerar
un posible nivel de deseabilidad social en la manera que construyen sus relatos, ya que puede
estar cruzado por los componentes normativos de género en relacién a conductas esperadas

propias del género femenino y/o por discursos institucionales aprendidos.

6.2.1 La carcel como oportunidad de reflexion y de cambio

La mayor parte de las mujeres expresan que la experiencia carcelaria les permitio
tener un cambio a nivel subjetivo. En estos casos, los cambios estan asociados a relatos con
componentes que favorecerian su insercion social una vez que salgan en libertad, otorgandole
un valor positivo al sistema en este sentido. El relato de mujeres con y sin hijos/as son
diferentes, sin embargo en la mayoria se distinguen ciertos componentes propios del género

femenino que influyen en la construccion de sus posicionamientos.
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si po obvio porque antes que hiciera los afios yo no estaba ni ahi con trabajar, me
daba lo mismo. Yo vamos choreando y vamos, vamos, vamos. Y choreaba y me
gustaba, la adrenalina, que aqui, p4, pa! (...) Aparte que ya te aburre, tanto que te
aburre y lo que mas te aburre es la cdrcel, eso es lo que mas te aburre. Deci “ya,
tantos afios que hice, tantos afios que perdi, pucha en esos afios podria haber tenio
mi casa porque tengo mi casa, pero mi casa con mi esfuerzo, a lo mejor tendria mi
familia, tendria un hijo, tendria esposo. Pero no tuve nada por estar presa po (P4).

El relato de la mujer se construye a partir del cambio en relacion a la percepcion que
tiene frente al trabajo. Este se articula en un primer momento desde una posicién indolente y
en un segundo momento desde una posicion reflexiva. El primer momento se observa en “si
po obvio porque antes que hiciera los afios yo no estaba ni ahi con trabajar, me daba lo
mismo. Yo vamos choreando y vamos, vamos, vamos . La expresion “no estaba ni ahi” o “me
daba lo mismo” muestra la indolencia e indiferencia frente el trabajo y frente al delito. Por
otro lado, el segundo momento del relato se articula desde una posicion reflexiva donde se
distinguen dos elementos relevantes, el “aburrimiento” provocado por el sistema carcelario
y el sentimiento de “pérdida” al estar dentro de una céarcel. Las pérdidas las asocian a
situaciones idealizadas en relacion a la posibilidad de formacion de una familia y de ser una
persona que se rige por las normas y leyes de la sociedad, pero que no fueron posibles debido
a los afios que ha estado privada de libertad. En este sentido se resume en un sentimiento de
“pérdida de tiempo”. Asi también el relato revela el anhelo de cumplir con el rol de “madre
y esposa” propio de las normativas del género femenino en la frase “a lo mejor tendria mi

familia, tendria un hijo, tendria esposo. Pero no tuve nada por estar presa po”.

Adicionalmente, se encuentra el relato donde la experiencia carcelaria se transforma
en una herramienta para poder cambiar ciertos habitos, en este caso puntual se refiere al
consumo problematico de drogas. “Si, en una palabra “lucida”. Eso abarca todo porque mi
vida dependia de las drogas. De repente teniai un problema y ya, me voy a drogas” (P2). La
hablante resume la experiencia carcelaria con la palabra “lucida” con la intencion de mostrar
su alta dependencia con las drogas en el pasado. La misma hablante relata: “(...) y porque
veo a mi hijo y quedo mal. Yo me miro al espejo y digo: estoy hace cualquier afio presay ya
no quiero mas po, estoy aburrida, estoy cansada” (P2). La mujer articula su relato desde una

posicién de madre, desde la cual emergen sentimientos de dolor y culpa en “y porque veo a
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mi hijo y quedo mal”, sentimientos propios de las mujeres privadas de libertad. Se infiere
que al verlo recuerda la transgresion que significa para una mujer estar condenada y no estar
cumpliendo con su rol de madre. Por otro lado, en este caso también emerge la expresion de
“aburrimiento” o “cansancio” del sistema carcelario, propio de los relatos de mujeres que

han tenido una larga trayectoria carcelaria.

En el siguiente caso también se distingue una diferenciacion clara entre el antes y
después de estar privada de libertad.
Si obvio. Hay un antes y un después muy claro porque yo antes de estar aca como le

decia, me drogaba, robaba, ese era mi mundo. Nada bueno. Ahora soy otra persona,
siento que la carcel me hizo madurar y empecé mi camino hacia la rehabilitacion (P6).

El habla otorga énfasis al cambio subjetivo que tiene a través de la expresion “ahora
soy otra persona”, lo cual trae consigo un cambio de identidad, de habitos y de percepcion
en relacion a sus formas de vida. El antes y el después tiene la intencion de aclarar
moralmente que corresponden a lo negativo y positivo respectivamente. Este corresponde a
un discurso institucionalizado de reinsercion social propio de la institucion. La misma mujer
afirma “(...) Yo dejé de drogarme aca en la carcel. Tuve que caer presa para poder dejar la
droga. Gracias a eso estoy viva porque no sé si ahora lo estaria si hubiera seguido en eso ”.
En el relato se observa claramente la “carcel como oportunidad de cambio”, ya que utiliza
palabras claves como “tuve” para referirse a que si esto no ocurria no existia ninguna
posibilidad de que se rehabilitara del consumo de drogas y lo refuerza en las palabras
“gracias a esto estoy viva”. El relato lo construye desde una posicion de victima de las
drogas, en donde la dependencia produjo el descontrol total de su vida y su cuerpo. En este
sentido se distinguen dos matices, uno es el valor positivo que adquiere el sistema
penitenciario como oportunidad de cambio de una persona y al mismo tiempo, la percepcion
de que dicho sistema tiene tal control sobre su cuerpo y mente que es capaz de decidir y
actuar por ella, otorgando los méritos del cambio personal a la institucién y no a su propia

fuerza de voluntad.

Asi también se observa como los relatos se construyen de manera de reforzar la idea

de cambio subjetivo producido a partir de la experiencia carcelaria:
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(...) Dos aiios que se me han ido asi pero, sabi tii que yo aprendi muchas cosas, mi
mente se ha formado de otra forma. Si cuando yo estaba saliendo los fines de semana,
un amigo, ex pareja me decia puta que estay cambia y yo le decia por que, “porque
te encuentro stper bien, tu mente es otra, estay totalmente cambia y me gusta ese
cambio en ti, tu forma de pensar, ya estay relajd...” porque yo antes veia que los
cabros chicos estaban peleando y pa pa pa pa!!!l, ahora ya no po, ya Carmen me dice,
¢vamos pa fuera?, mucho mas relaja. A mucha gente le gusta eso y a mi me encanta
(P1).

De que igual no ando asi como antes, que antes andaba pa pa pa pa. Y ahora ando
asi piola, me ven mis amigos y me dicen hola y yo de repente ni los saludo, y me dicen
“ayyy que soy pesa, ya ni saludai” (P5).

En los relatos emerge la idea de cambio a partir de su transformacién de una persona
impulsiva 0 acelerada a una persona tranquila. La primera mujer destaca la carcel como
espacio de aprendizaje interno. En este sentido se deduce que la carcel se transforma en un
espacio de ganancia y no de pérdida como en otros casos. Asimismo, en ambos casos se
refuerza la idea del cambio subjetivo por medio de la alusion de terceros, asi en las frases “si
cuando yo estaba saliendo los fines de semana, un amigo, ex pareja me decia pu... que estay
cambia” (P1) o en: “me ven mis amigos y me dicen hola y yo de repente ni los saludo, y me
dicen ayyy que soy pesa, ya ni saludai” (P5) se observa “un tercero” que reafirma su idea de

cambio y le otorga mayor fuerza a la afirmacion realizada en primera instancia.

A modo de resumen, los principales hallazgos de la categoria expuesta tiene relacién
la idea que el sistema penitenciario se convierte en un espacio rehabilitador a nivel de
pensamiento y de conductas, es decir, se transforma en un lugar de oportunidad de cambio
relacionado al desistimiento del delito, a la valoracion del trabajo y rehabilitacion de las
drogas. Por otra parte, los sentimientos de “cansancio, aburrimiento y pérdidas” son posibles
motivadores para desistir del mundo delictual. En general se detecta que son relatos con un
alto conocimiento del discurso y sistema penitenciario, por los que los niveles de deseabilidad

social son mas probables que se encuentren en esta categoria.
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6.2.2 La familia: principal preocupacion y dolor de las mujeres

La presente categoria nace a raiz de la relevancia que adquiere la familia en la
experiencia carcelaria. El hallazgo tiene relacion con que el dolor producido por la separacion
familiar se presenta de manera importante tanto en las mujeres que tienen como en las que
no tienen hijos/as. A pesar que los relatos presentan ciertas similitudes, se distinguen también
diferencias a partir de las particularidades evidenciadas en cada realidad. De todas formas
son los sentimientos de dolor, culpa y tristeza que caracterizan dichos relatos, construyendo
discursos femeninos en el sentido que se posicionan desde la emocion como principal
herramienta conceptual.

Acé mal. Mire, a mi pal 18 del afio pasao se me murid mi mamita, que mi mamita

murié de cancer. El 18 a mi sobrino me lo mataron ahora en la peni...ahora mi

abuelita... Entonces pa mi ha sido muy complicao. Me queda mi abuela, mi tio, mi
primo, mi prima, mi hermano, todo....ayer yo intenté de suicidarme, ¢{Vio que tengo

hinchado? Tengo todo hinchado....(P3).

En el relato la posicién emergente es desde el padecimiento del encierro, sufrimiento
frente a las pérdidas familiares que ha experimentado durante su condena. De igual forma
emerge la figura de pérdidas violentas donde se identifica un tono de naturalidad en el relato
cuando refiere que “el 18 a mi sobrino me lo mataron ahora en la peni ”. A lo largo de los
distintos ejes se logra identificar que la violencia ocupa un lugar central en la experiencia de
vida de las mujeres, por lo que la naturalidad con la que habla la entrevistada refiere al mismo
fendmeno. Por otro lado, el relato de la mujer tiene la intencion de explicar el sufrimiento a
partir de las distintas pérdidas y también busca la comprensién y escucha de un tercero, en
este caso la investigadora. Esta intencién se observa con claridad cuando afirma “ayer yo
intenté de suicidarme, ¢vio que tengo hinchado? Tengo todo hinchado...”. El intento de
suicidio seria la representacion maxima del relato para referir al sufrimiento y dolor que

significa la experiencia carcelaria.

Existe también el relato que se construye desde una posicion de pareja, donde la
separacion de ésta produce sufrimiento y dolor al igual que en el caso anterior. La separacion

“violenta o inesperada” produce en la mujer altos niveles de sufrimiento.
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Y fue super fuerte porque yo vivo con mi pololo en la calle y como de un minuto a otro
separarme asi, fue super fuerte. Psicolégicamente lloré caleta, sufri caleta y ahi recién
empecé a cuestionarme por qué por que porqué hice esto, por qué no hice esto, todo
ese tipo de preguntas que te haci cuando llegai aca porque aparte yo nunca habia
estado en esta carcel, entonces teni el miedo que no sabi con qué te vay a encontrar
porque no sabi qué tipo de nifias hay aca, no conoci nada al final po. Entonces es como
que vay no mas, vay no mas. Fue como super fuerte en ese sentido (P7).

El relato da cuenta que en un principio la privacion de libertad estd marcada por
fuertes sentimientos de dolor, tristeza y miedo. Al mismo tiempo, estos sentimientos
producen en la mujer un espacio de reflexion y de arrepentimiento en relacion a sus actos, un

deseo de haber realizado las cosas de otra manera.

Por otro lado, el relato de la siguiente mujer madre destaca el sufrimiento, el dolor y
la culpa producida a partir de la separacion de sus hijos/as, especialmente de su hijo menor
de edad.

(...) todo lo que pasa y todo el sufrimiento de tus hijos, la pena de no verlos, pa mi
es muy fuerte...ya, no voy a llorar. Es que es muy fuerte...Yo tengo un hijo de trece
afos que gracias a dios yo estuve en su operacion, €l fue operado del corazén abierto.
Y él necesita mucho calor humano, mucha calidez, mucho de esas cosas. El pa estos
momentos él se me bajo po (...) yo cuando hablo con él, yo puro que lloro po, puro
que lloro...los grandes son grandes, pero él que tiene trece anios y no estd su mamd,
porque éramos los dos siempre. Si ibamos pa alla ibamos los dos, ibamos pa alla,
ibamos los dos (P1).

Es un relato que se articula desde una posicion de madre y por lo tanto los/as hijos/as
ocupan un lugar central en la experiencia carcelaria a nivel subjetivo. Dicha experiencia esta
inundada por los sentimientos de dolor producidos a partir de la separacion de los mismos.
La culpa surge en un primer momento cuando afirma “el sufrimiento de tus hijos, la pena de
no verlos, pa mi es muy fuerte...ya, no voy a llorar”. Si bien no la expresa de manera
explicita, se infiere por el tono y las palabras utilizadas. Luego hace alusion a su hijo menor,
por el cual destaca un sentimiento de culpa ain mayor debido a que la madre se atribuye la
responsabilidad del estado de su hijo producto de su ausencia. El relato de la mujer refiere a
la necesidad de su hijo de recibir “calor humano o calidez” para aludir a caracteristicas
propias de una madre y que por lo tanto su ausencia lo “bajo”, es decir, le afecto

negativamente. Asimismo, el llanto que tiene cuando habla con su hijo emerge como una
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consecuencia de la culpa antes sefialada. De la misma forma finaliza el relato reafirmando la
idea con “los grandes son grandes, pero él que tiene trece afios y no estd su mama, porque
éramos los dos siempre. Si ibamos pa alla ibamos los dos, ibamos pa alla, ibamos los dos ”,
para reforzar que la ausencia de la madre en el crecimiento de un hijo tiene consecuencias.
El relato trae consigo una cierta naturalizacion del rol de mujer y madre, de esta forma la
transgresion de este rol produce fuertes sentimientos de dolor y sobre todo de culpa al no
estar cumpliendolo producto de la privacion de libertad.

Ha sido duro, triste. Porque te poni a pensar todo el dafio que le haci a la familia, de

repente yo llamaba a mi hermano y le andaba gritando y todo (...) Mas dafio que a ti

misma, le haci més dafio a tu familia (...) yo cuando encané por la causa que ya hice

yo sali en la tele, y empezaron a molestar a (su hijo) en el colegio y (su hijo) empez6
a hacerse pipi, saltaba y se me rompio el corazon (P2).

Este relato también se articula desde una posicién de mujer y madre, otorgandole
fuerza a los sentimientos de dolor y culpa durante su experiencia carcelaria producto del dafio
causado en su familia. Esta sensacion de dafio a otro otorga tal fuerza que la hablante
considera que la privacién de libertad tiene mayores consecuencias para la familia que para
si misma, “mas dafio que a ti misma, le haci mas dafio a tu familia”. Las consecuencias que
tuvo la privacion de libertad para el hijo también provocan en la mujer sufrimiento y culpa,
donde la frase “se me rompio el corazon” le otorga fuerza y sentido a dicha afirmacion. Al
principio del parrafo se afirma que el relato se construye desde una posicion de mujer y madre
debido a que es un discurso mas bien femenino referido a los sentimientos sefialados, sin ser
la maternidad la que guie la construccion del relato, sino que es més bien la alusion de la

transgresion del rol femenino propiamente tal.

Los relatos sobre la experiencia carcelaria de las mujeres privadas de libertad con o
sin hijos/as estd cruzada por componentes normativos de género asociados a sus roles
femeninos como mujeres y/o como madres. Estos se construyen desde una posicion
emocional propia de los discursos femeninos y son los sentimientos de dolor, culpa y
sufrimiento que caracterizan la experiencia carcelaria por el abandono familiar y la

interrupcion de las labores de cuidado.
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6.2.3 Funcionamiento carcelario
La categoria sobre el funcionamiento carcelario aborda tematicas asociadas a la I6gica

de reproduccidn del sistema penitenciario y a cuestiones propias de la cultura carcelaria.

6.2.3.1 Disciplina y conducta: componentes centrales de la carcel

Esta subcategoria se deriva del funcionamiento carcelario. Los relatos de las mujeres
entrevistadas destacan la importancia que tienen las normas y reglas en la experiencia
carcelaria. El seguimiento de éstas se utiliza como una herramienta o estrategia para
administrar los tiempos de condena o la obtencion de beneficios. Lo anterior se resume en la
palabra “conducta”, la cual forma parte del sistema y lenguaje carcelario. Es interesante
destacar este punto debido a que la historia de las mujeres revela que la mayor parte de su
vida no han obedecido a normas, reglas ni autoridades. Sin embargo la privacion de libertad
tiene arraigada una cultura y lenguaje carcelario del cual ninguna de las mujeres se libera 'y
a ninguna de ellas les es indiferente al momento de tener conciencia del posible dominio de

su condena.

La estrategia mencionada en relacion al dominio de la condena y la obtencion de
beneficios se observa claramente en el siguiente relato: “si, de ahi estuve siete meses en la
laboral, postulé al semi abierto de gyco y me fui altiro, en 27 dias me dieron la respuesta y
me llamaron (...) por buena conducta” (P1). En la misma hablante se observa como existe

un castigo efectivo por parte del sistema al quebrantar alguna de las reglas impuestas:

Si pa mi levantarme a las siete de la mafiana e ir a buscar una ficha pa ir a trabajar,

pa mi es genial. Estar todo el rato hasta las doce del dia trabajando es bacan...ahora

yo soy una persona inutil, totalmente inatil. Porque no puedo trabajar porque me

bajé la conducta (P1).

El relato da cuenta de como el sistema disciplinario tiene efectos a nivel corporal y
psicoldgico de una persona, ya que la “buena o mala conducta” afecta tanto en su rutina diaria

como en la forma en que la mujer se siente a nivel subjetivo. Los sentimientos positivos se

evidencian en las palabras utilizadas en el habla como “pa mi es genial” 0 “es bacan” cuando
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refiere a su rutina laboral. Por el contrario, la ausencia de trabajo la afecta en su rutina y surge
el sentimiento de “inutilidad”. De esta forma, el relato revela una efectividad del sistema

normativo en cuanto afecta a la totalidad de la persona.

Por otra parte, en algunos casos la conducta no emerge de manera evidente, sino que
surge mas bien la idea de no transgredir las normas: “si, hice los tres meses, no me mandé
ningun condoro ni nada y ahi me mandaron pa la terapéutica” (P2). Es importante destacar
esta sutileza debido que a pesar de que en ambos relatos se tiene plena conciencia del sistema
normativo penitenciario, en el caso anterior la conducta est4 asociada a la proactividad en
relacion al cumplimiento de ciertas normas con el fin de conseguir un beneficio determinado.
En este caso la posicion de la mujer es mas pasiva debido a que se enfoca en “evitar”
transgredir normas con el mismo fin recién mencionado, en este caso el traslado de un patio
a otro. La misma hablante refiere a una situacion puntual que ella experimentd por haber

transgredido claramente una de las normas del sistema penitenciario.

(...) En el dia no importa que andi por el patio, pero cuando yo me arranqué eran las

5:30, casi 6, me arrangué del patio hacia abajo y en eso que me querian esposar, sin

querer le pegué a una funcionaria, pero igual le pedi disculpas. Y me castigaron y

me mandaron al SEAS, que el SEAS t0 sabi que es la maxima seguridad de la carcel

(P2).

El relato de la mujer lo articula teniendo plena conciencia de la transgresion de las
normas, advirtiendo conocimiento del sistema y al mismo tiempo cierta rebeldia frente al
mismo. Por otro lado emerge una falta de reconocimiento y responsabilidad frente a sus actos,
esto se distingue cuando utiliza la palabra “sin querer”. Finalmente, en este caso también se
observa la efectividad del sistema en relacion a la transgresion de sus reglas, ya que el castigo
inmediato surge como consecuencia automatica de dichos actos. En este caso el traslado a un
patio con maxima seguridad hace referencia a que dentro del sistema carcelario existen
distintos niveles de seguridad que afectan a las personas a nivel corporal y subjetivo en

distintos grados.
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Llama la atencion en esta subcategoria referente al funcionamiento carcelario, la
relevancia que adquiere la “conducta” en la experiencia carcelaria. Los relatos dan cuenta de
la utilizacion del término entendida como un conjunto de comportamientos apegados a las
normas Y reglas carcelarias que tienen el objetivo de administrar los tiempos de condena o
de obtener ciertos beneficios. En este sentido, la conducta adquiere un sentido netamente
utilitarista y se conforma en una herramienta o un medio dentro de la privacion de libertad
de las mujeres, por lo que la probabilidad de obtener efectos o cambios a nivel subjetivo es
menor. Los relatos se construyen desde una posicion de dominio carcelario y conforman
discursos moralistas debido a que las expresiones de “bueno o malo” se transforman en el

componente central de dichos relatos.

6.2.3.2 Distinciones entre los distintos “patios”

Esta subcategoria alude a la distincién que hacen las mujeres a los diferentes patios
del sistema intra-penitenciario. Tal como se menciona en el apartado de antecedentes, los
patios son los lugares donde las personas cumplen su condena y al mismo tiempo se utilizan
como forma de segmentacion de acuerdo al grado de compromiso delictual. Parece
interesante destacar porque se observa en los relatos que las mujeres y el funcionamiento del
sistema carcelario contindan con la légica de reproduccién de exclusién y segmentacion

social.

En los relatos se utilizan palabras propias del lenguaje carcelario como por ejemplo,
“mi cana es patio 1, COD y SEAS (...) ninguno, ninguno porque son los tres poblacion
penal ” (P2). La “cana” hace referencia a la condena y la definicion de ésta la realiza a partir
de los patios por los cuales ha transitado. Por otra parte, cuando utiliza la palabra “ninguno”
es para explicar que ninguno de los tres son patios catalogados como “tranquilos” debido a
las caracteristicas de las personas que los componen, en este caso “poblacion penal”. Es decir,
personas con altos niveles de reincidencia y alto compromiso delictual. En este sentido, el
relato revela que existe una exclusion y auto exclusion al utilizar este tipo de etiquetas en

relacion al resto de la poblacién penitenciaria. Al mismo tiempo, se logra deducir que existe
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una influencia del proceso de etiquetamiento en la conformacion de su identidad en relacion

a su condena.

(...) si, si porque ya soy reincidente po (...) entonces cuando uno es reincidente pasa
a los patios, ya no pasa a las secciones mas tranquilas (...) Al patio 2, si, o a la
catolica, o ala APAC. (...) si, esos son los patios de gente que viene casi por primera
vez a hacer condena, pero como yo ya llevo harto en el mundo delictual, me pasaron
a los patios. Estuve sin volarme dos semanas en el patio y all4 esta lleno de droga
(...) en el patio del barrio bajo (refiriéndose al patio 1). Estuve una semana sin
volarme y estuve una semana y algo volandome (...) (P4).

En este caso se observa de manera mas clara el cruce que existe entre identidad y
experiencia carcelaria evidenciada en la frase del comienzo: “yo soy reincidente”. ES esta
definicién la que le otorga sentido al resto del relato debido a que explica las razones por las
cuales no ha estado en patios o secciones mas “tranquilas”, es decir, que se destaque por la
ausencia de drogas, por menores grados de violencia, entre otros. En este sentido, la hablante
destaca que existe una diferencia entre las personas con una larga y una corta trayectoria
carcelaria. Los patios adquieren la misma logica que los “barrios”, debido a que son
catalogados como “buenos o0 malos”, como “tranquilos”, para hacer alusion a la seguridad,
presencia o ausencia de drogas, presencia o ausencia de violencia, etc. Asi, la mujer refiere
al patio 1 utilizando la metafora de “barrio bajo” para referirse a un sector con mayores grados
de exclusion y vulnerabilidad. De esta forma se va construyendo un discurso de exclusion

que tiene como consecuencia la estigmatizacion de su propia condena.

Si, COD es poblacidon penal, hay droga todo el dia, la policia no entra, solo hasta la
puerta (...) les pueden pegar, es lo peor que le podria pasar, que le peguen. Porque
entray oye la paca! La paca, la paca! No entra, prefiere no entrar. Y en el patio dos,
es un patio de conducta, ahi igual la policia se da sus rondas, igual vei droga, igual
vei de todo. Acé en la laboral no, 0 sea yo tengo que hacer una odisea para poder
conseguir un pito (P7).

En este ultimo caso también se realiza una distincién entre patios o sectores del
sistema penitenciario. Tal como el relato anterior, en este caso también se construye

evidenciando que la cultura carcelaria funciona bajo logica de exclusién donde los patios

determinarian en cierto sentido un “estrato social” determinado. En la frase “Si, COD (un
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patio) es poblacion penal, hay droga todo el dia, la policia no entra, solo hasta la puerta
(...) les pueden pegar” se observan componentes de violencia y de droga, es un sector que
se reproduce con la misma légica de una poblacion o territorio vulnerable, donde el peligro
0 amenaza percibida por los individuos o autoridades externas supera la capacidad de control
de la misma. Dentro del sistema penitenciario ocurre lo mismo, en lugares donde las personas
estan encerradas con limites y barreras fisicas adquieren las mismas practicas, costumbres,
formas de relacionarse asociados a barrios excluidos y marginados, y como consecuencia
adquiriendo el poder en relacion a su espacio y las logicas de un territorio. Por otro lado, la
entrevistada hace alusion al “patio dos y al patio laboral”, los cuales tendrian un
funcionamiento con mayor control penitenciario. Sin embargo, la presencia de drogas
también emerge como una realidad de la experiencia carcelaria que tiene mayor 0 menor

dificultad de acceso segun los patios en los cuales se encuentren.

Tal como se aborda en el eje uno, la mayor parte de las mujeres han tenido consumo
problematico de drogas durante su vida y es un factor que también estuvo relacionado con su
inicio 0 mantenimiento en el mundo delictual. Como ya se menciona a lo largo de esta
subcategoria la presencia de drogas es una realidad en el mundo intra-penitenciario. Es la
cantidad, el control, el acceso a ésta la que varia segun patio. En este sentido, el sistema
penitenciario no cumpliria con su funcion rehabilitadora y se convertiria en un factor de
riesgo o amenaza para las mujeres que cumplen sus condenas. Asi se observa en el siguiente
relato: “(...) Si yo estoy en un patio aonde toas se vuelan y yo tengo la volunta pa no
drogarme mas. Ayer tuve una recaida, pero por eso estoy asi, ando con pena” (P3). El relato
revela como el contexto carcelario se transforma en un obstaculo para la rehabilitacion debido
al entorno en el cual esta inmersa. Asimismo, da cuenta de la articulacion desde una posicion
individual, ya que hace mencion a la palabra “yo tengo voluntad...” 0 “tuve una recaida”,

teniendo como consecuencia el sentimiento de frustracion o culpa.

A proposito de lo anterior, se distingue también que asi como en algunos casos el
sistema penitenciario es un espacio donde continian con su consumo problematico de drogas,

en otros casos es un espacio para dar inicio al consumo: “Muchas siguen consumiendo, hay
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muchas que en la calle nunca consumieron y caen acd” (P7). El relato da cuenta que el
sistema penitenciario funciona como un factor de riesgo y de amenaza fuerte en este sentido,

contrario al componente rehabilitador que la definicidn institucional trae consigo.

6.2.3.3 Cultura y violencia carcelaria
En la subcategoria anterior emerge la violencia como un factor caracteristico y propio
de algunos patios del recinto. Sin embargo, no se destaca la relevancia que ésta tiene a modo

general en la violencia como forma de relacion o comunicacion en la cultura carcelaria.

(...) Como yo tenia problemas con unas nifias, se me acoplaron. Acoplarse en cuando
te pegan entre hartas (...) por problemas, cuando uno hace daiio queda, quedan
rencillas...uno de repente no puede hablar porque acad digamos que las nifias no son
de hablar, son de pelear. Entonces una me tiré un combo, yo le respondi y ahi todas
se tiraron y me empezaron a tirar combos, patadas. Gracias a dios que no me llego
una pufialada ni un palo (P4).

La mujer construye su relato utilizando un lenguaje carcelario demostrando tener
altos niveles de prisionizacion, junto con una larga trayectoria delictual y carcelaria. Al
utilizar la palabra “acoplarse” se advierte que es una palabra utilizada en el lenguaje
carcelario, por lo que recurre a una explicacion automatica de la palabra hacia la
investigadora. Adicionalmente, la frase “uno de repente no puede hablar porgue aca digamos
que las nifias no son de hablar, son de pelear” es clave para afirmar que la violencia es la
forma de socializacion validada por la poblacion penitenciaria. La pelea reemplaza la
conversacion y se transforma en la principal herramienta de comunicacién. Por altimo, la
frase “gracias a dios que no me lleg6 una pufialada ni un palo ” da cuenta de los altos niveles
de violencia existentes dentro del recinto. La expresion evidencia ademas un nivel de
recurrencia, ya que la expresion “gracias a dios” alude a que la ausencia de “punaladas o

palos” se debe a una excepcion de la cotidianidad carcelaria.

En relacion a lo anterior, también se observa el siguiente relato: “(...) que yo aqui lo
he pasao mal mal, mas que en la calle, es estar aqui adentro. A mi hasta me intentaron
matarme aqui, me pusieron 45 puntos porque me cortaron con un sable y todo (...)" (P3).

En este caso también se logra distinguir y percibir el nivel de violencia presente al interior
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de la cércel, niveles que ponen en riesgo la vida de una persona. Llama la atencion también
la expresion de la mujer “que yo aqui lo he pasao mal mal, mas que en la calle”, ya que
compara su experiencia carcelaria con su experiencia en libertad. La frase “mds que en la
calle” pone en evidencia que su experiencia fuera de la carcel también es una experiencia

negativa con componentes de violencia, vulnerabilidad y exclusion social.

Por otro lado, se distingue la valoracién y validacion positiva de la violencia por parte
de la poblacion penitenciaria como forma de sostener determinadas relaciones de dominio de

unas sobre otras.

(...) y los agarramos y después al otro dia aparecié y me fue a pedir disculpas y le
dije que nunca mas me pidiera na. Y toa la gente “ayy le pegaste! Que buena’.
Esperaron que le pegara pa ser mis amigas (P5).

El relato evidencia de manera clara esta situacion, ya que al decir “esperaron que le
pegara pa ser mis amigas” muestra como la pelea se valora por la poblacién penitenciaria
de tal forma que se convierte en un medio para formar parte del grupo. Del mismo modo, la
expresion “qué buena” se utiliza como una forma de felicitar a la mujer por haber peleado,

demostrando una vez que la violencia se valora y forma parte de la cultura carcelaria.

(...) porque es dificil mantenerse tranquila aca, es dificil no pelear, la gente aca le
gusta relacionarse peleando y me cuesta no contestar. Por eso me han cambiado
porque igual contesto cuando me molestan....pero asi es la cosa acd, no sé si usted
se da cuenta que son como todas iguales, son como que se visten igual, hablan igual,
todo igual, es como dificil no enganchar con ese tipo de gente. Y yo no soy asi, trato
de no ser asi (P6).

En el relato de esta Gltima entrevistada se observa como la violencia y el consumo de
drogas adquieren las mismas légicas de funcionamiento, en el sentido que el sistema
penitenciario se transforma en un factor de riesgo y amenaza para las mujeres que cumplen
condena. En este Gltimo caso refiere al riesgo de ejercer o sufrir violencia, destacando la
dificultad de abstenerse debido a la cultura carcelaria formada en base a este componente. La
tematica en cuestion se retrata claramente en la frase “porque es dificil mantenerse tranquila
aca, es dificil no pelear, la gente aca le gusta relacionarse peleando y me cuesta no

contestar ”. Asimismo, el relato se articula desde una posicion de des responsabilidad debido
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a que otorga mayor responsabilidad de sus actos al entorno, que a sus propias decisiones.
Adicionalmente, la mujer construye un relato intentado diferenciarse de su entorno con el fin

de dejar claro que su identidad es distinta a nivel grupal e individual.

Es interesante levantar esta subcategoria porque Ilama la atencion como los relatos
dan cuenta que la vida carcelaria femenina establece la violencia como forma de interaccién
sin consideraciones de género, sino al contrario, se tienden a anular las diferencias entre un
penal masculino y éste. En este punto queda claro que el uso de medios violentos para
resolver conflictos forma parte de la cotidianeidad de las céarceles de mujeres, resulta ser una
préctica inevitable dentro de la poblacion penitenciaria femenina siendo un mecanismo de
relacién, comunicacién y en algunos casos, de sobrevivencia. También llama la atencion
como las mujeres articulan su relato de manera de diferenciarse del grupo carcelario,
otorgando mayor fuerza a la posicion de victima de violencia que al de ejecutora de violencia.
Esto quiere decir que no es una tematica indiferente, ya que forma parte de la cultura
carcelaria, problematica importante de tener presente al momento de discutir sobre insercion

social en mujeres.

6.3 Después de privacion de libertad

El eje numero tres corresponde al periodo posterior de la privacion de libertad. Este
momento se organiza desde la configuracion de un relato imaginario, pues no trata del relato
de una experiencia, sino de las expectativas e incluso deseos o temores frente a la salida, es

la mirada que hacen del futuro desde el presente del encierro carcelario.

6.3.1 Reinsercion social: Conceptos, procesos y percepciones

La presente categoria aborda tres sub categorias relevantes: “Similitudes y diferencias
en los sentidos de reinsercion social”, “Dificultades en la reinsercion: antecedentes Yy
estigma social”’ y “reinsercion como sinonimo de tranquilidad, normalidad y cambio”. Dado

gue es una categoria basada en un concepto propio de la institucion carcelaria, también se
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debe considerar un posible componente de deseabilidad social en los distintos relatos debido

al discurso institucional aprendido sobre el mismo.

6.3.1.1 Similitudes y diferencias en los sentidos de reinsercion social

En la presente subcategoria se analizan los sentidos de reinsercién social que tienen
las mujeres entrevistadas. Los relatos lo articulan desde un discurso institucional debido a
que asocian el concepto automaticamente al ambito laboral. Adicionalmente, le otorgan un
sentido de “oportunidad”, el cual adquiere distintos tonos y matices. En la mayor parte de los
relatos se distingue un nivel de deseabilidad social aprendido en el sistema carcelario. Es
interesante desatacar también una diferencia puntual en relacion a las mujeres que construyen
su relato a partir del conocimiento de la palabra “reinsercion social”, versus las mujeres que
construyen su relato a partir de la nocion o sentido que les surge al escuchar dicho concepto.
A continuacion se retrata el conjunto del primer grupo de mujeres:

Y el caballero nos dio la oportunidad de a que los fuéramos en libertad, de trabajar

con él para poder reinsertarnos. A lo que nos fuéramos en libertad, nos daba la
oportunidad de trabajar (P1).

Emerge la oportunidad como sindnimo de posibilidad de cambio por medio de una
herramienta especifica, el trabajo: “de trabajar con él para poder reinsertarnos”. La frase
da cuenta que el camino de la reinsercion depende del componente laboral, asi se sugiere
cuando utiliza la palabra “para” debido a que otorga fuerza a la idea de dependencia entre
ambos conceptos. También emerge la figura de un tercero, en este caso “un caballero” que

facilita el camino hacia el camino de la reinsercién.

A propésito de lo anterior, el siguiente relato también da cuenta de la dependencia
entre trabajo y reinsercion. Adicionalmente, se observa como la figura de “un tercero” en el
camino hacia la reinsercion adquiere mayor relevancia en ciertos relatos. “Que te dejaran
trabajar, que te dieran la posibilidad de trabajar, de re encomendarte en lo bueno, no en lo
malo” (P4). En este caso la figura externa adquiere fuerza en cuanto la reinsercion, es decir,
dependeria propiamente de la facilitacién de “un tercero” o “terceros”, y no del proceso o

voluntad interna de una persona. En este sentido el relato se construye desde una posicion
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critica frente al sistema, produciendo un discurso de injusticia social, asi se observa en
palabras como “que te dejaran” 0 “que te dieran” dado que advierten que esto no ocurre en
la realidad. Por ultimo, la hablante releva un nuevo concepto, el de “re enmendarse” por
medio de acciones valoradas positivamente en términos morales. El término “re enmendarse”
hace alusion a lo que cominmente se conoce por “pagar las culpas”, lo cual tendria a la base
un componente implicito de género debido a la asociacion entre el imaginario de “buena y
mala mujer” asociado a la delincuencia. Este acto permitiria a la mujer transformarse en una
“buena mujer” como una forma de reivindicarse con la sociedad. En este sentido, el relato

revelaria que la reinsercion tendria un componente laboral y otro moral.

Una nueva oportunidad, una nueva oportunidad de empezar (...) a vivir. A vivir de
una buena manera porque de la manera que vivia no llegué a nada bueno, o sea ir
corriendo no me sirvio de nada. Prefiero ir lento pero seguro y para mi reinsertarme
va a ser como una nueva oportunidad que me va a dar la sociedad, de poder
integrarme, de poder demostrar que si puedo, una nueva oportunidad (P7).

A diferencia de los dos casos anteriores, en el presente relato la relevancia esta puesta
en la nocion de “oportunidad”, repitiendo la palabra en mas de una ocasion. Hace referencia
a la reinsercion como una nueva posibilidad de vivir, un cambio absoluto en cuanto a sus
practicas y creencias, es decir, un cambio externo e interno. La hablante intenta transmitir un
deseo de “integrarse socialmente”, es decir, ser parte del sistema social. De esta forma, se
percibe que el pasado esta asociado a un sentimiento de exclusion con respecto a al sistema

social.

También hay mujeres que afirman tener un desconocimiento del tema y de la palabra
de reinsercion social. Sin embargo, son capaces de elaborar un relato asociado al sentido que
ellas le otorgan. “O sea he escuchado, pero no sé lo que es (...) es como integrarte(...) de
poder tener la mente mas despejada y estar haciendo cosas que no te dejen presa acad.(...)
de hacer cosas, de estudiar, ese tipo de cosas ” (P5). En este caso la hablante asocia la palabra
reinsercion social al término “integracion”, aludiendo a la idea de ser parte de la sociedad
acatando normas y reglas sociales. La integracion entonces seria posible con la ausencia del

delito. En el siguiente relato se observa una idea similar: “(...) me imagino que es como
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insertarse en la sociedad trabajando, haciendo cosas buenas que no sea robar ni nada de
eso, ser una persona normal ” (P6). Por otro lado, se observa que existe una dificultad para
referirse a la reinsercion social para aquella mujer que tiene una larga experiencia carcelaria
“(...) es que pienso que esa pregunta no puedo responderla todavia yo porque no sé, son
muchos afios, demasiados afios que estado acé. Incluso no pienso en eso” (P2). Existe un
arraigo al sistema carcelario y altos indices de socializacion carcelaria producto de una larga
condena que le impiden pensar en algo que parece inalcanzable y lejano frente a esta realidad

carcelaria que se impone con sus componentes hostiles, violentos, etc.

Tal como se menciona en un principio, al analizar este tipo de relatos se debe
considerar la posible existencia de deseabilidad social al momento de construirlos. Sin
desconocer este factor, la presente subcategoria se resume en los siguientes hallazgos. Por un
lado, existe una clara articulacion del relato desde un discurso institucional, asociando el
sentido de reinsercion social al cambio personal por medio del trabajo. Un segundo hallazgo
tiene relacion con la relevancia que adquiere la figura de “un tercero” como facilitador de la
reinsercion. Y el dltimo hallazgo tiene que ver con la utilizaciéon de “oportunidad,
integracion, insercion” con el fin de destacar la idea de ser y sentirse parte de la sociedad por
primera vez. Esto s6lo sera posible por medio del trabajo, del desistimiento del delito y de
las drogas, es decir, la reinsercion social implica un cambio en sus estilos y formas de vida a

nivel externo e interno.

6.3.1.2 Dificultades en la reinsercion: antecedentes y estigma social.

Hasta el momento se ha constatado en la literatura y en las entrevistas la relevancia
que adquiere el trabajo como principal herramienta para lograr un proceso exitoso de
reinsercion social. De este modo, al igual que en otras investigaciones surge el factor de los
antecedentes penales como uno de los principales obstaculos para concretar una posible
reinsercion. En los relatos de las entrevistadas se evidencia esta percepcion y se suma ademas
la relevancia que también adquiere el rechazo social a nivel subjetivo, produciendo
inseguridades, desesperanza y un estigma de “delincuente” otorgado por la sociedad,

afectando subjetivamente el proceso de reinsercion.
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Es muy dificil, porque igual siempre la gente te va a mirar mal po, te van a catalogar,
lo primero que te van a pedir son los papeles de antecedentes y es lo que teni sucio
po. Entonces igual es dificil que las empresas te den la mano (...) Mas encima que
uno va a un colegio a pedir trabajo y van a ver tus antecedentes y van a decir “no,
esta seniora estuvo presa, es mala influencia” (...), mucho. Igual que tu vay
caminando por la calle y la gente dice “uu esta galla estuvo presa” (P1).

El presente relato se articula desde una posicion de victima producto de las
consecuencias sociales que tiene haber estado privada de libertad. De esta forma, la hablante
construye un discurso de injusticia social, ya que la sociedad -personas e instituciones que la
componen- se transformarian en el principal obstaculo de la reinsercion social. La injusticia
social se concreta por medio de la limitacién de oportunidades como un mecanismo de
continuidad del castigo de la condena estando en libertad. Son los prejuicios sociales y los
antecedentes los que forman parte de este mecanismo, donde los primeros ocupan un lugar
muy relevante en este caso. De este modo, los obstaculos de la reinsercion adquieren un

caracter fisico y otro simbolico.

(...) pero ta vay a buscar trabajo y como teni antecedentes, “aaah, usted es presa, ya
no chao” Yo digo que eso mismo es un ciculo vicioso po porque nadie le da trabajo
a una persona que ha estado presa ¢y qué hace esa persona?, que tiene que comer,
pagar cuentas, ver los Aijos...va a ir a robar de nuevo (P2).

La hablante construye el relato desde la misma posicion y discurso que el caso
anterior. En este caso son los antecedentes penales los que adquieren mayor relevancia y
también muestra que una de las principales causas de reincidencia se produce por la ausencia
de oportunidades laborales. De esta forma, explica y justifica el “circulo vicioso” de la
delincuencia. Por otra parte, cabe destacar la construccion de un castigo social simbolico
cuando afirma “aaah, usted es presa, ya no chao”, ya que da cuenta de la existencia de este
etiquetamiento social que automaticamente la posiciona en el grupo de “las delincuentes”.

En el sentido de que la gente ya no te mira con la misma perspectiva de una persona

normal, una persona que trabaja. Tu cuando soy delincuente como que...yo por esto

mismo, los cortes que tengo que me los hice aqui en el SEAS aqui cuando hice los
anos; yo voy en el metro y de repente ya vengo de trabajar y todo, como tengo que
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andar con poleras largas pa que no me miren los cortes, se me olvidan en algin

momento, me saco el chaleco y me queda asi y de repente he visto que la gente de al

Iao mI,O se para, pOf |O mismo porque no te ven que soy una persona normal....aaah

no esta es delincuente o me puede robar, andan asi, entonces ya uno como que te

separan de lo normal, ya no soy una persona normal (...) (P4).

A proposito de lo anterior, el relato también da cuenta de la existencia de un castigo
simbdlico a partir de las miradas o actitudes externas en la sociedad. Hay un fuerte
sentimiento de discriminacion e identificacion con la delincuencia, teniendo consecuencias a
niveles fisicos y psiquicos. El cruce entre la discriminacion e identidad producen un discurso
normativo fundado en la division entre lo “normal” y lo “anormal”, lo primero seria aquello
que se ajusta a las normas, reglas y costumbres, y lo segundo seria lo contrario. Este proceso
de estigmatizacion, discriminacion y etiquetamiento afecta claramente a nivel subjetivo, asi
lo afirma, “entonces ya uno como que te separan de lo normal, ya no soy una persona
normal . Esto claramente tiene incidencia en el proceso de reinsercion social, ya que son las
I6gicas de exclusion las que adquieren mayor relevancia y las que la continGan posicionando
en ese lugar una vez cumplida la condena.

No, igual te cuesta (conseguir trabajo) porque igual uno tiene antecedentes porque

si no tuvierai antecedentes claro que es facil, te reciben en cualquier lao...pero igual

de repente como que la gente no te cree que estay cambid po, entonces yo igual de
repente me he dao cuenta de eso po (P5).

Este Gltimo relato también otorga relevancia al hecho de tener antecedentes penales
en el proceso de reinsercion social y le suma este componente simbdlico basado en la mirada
de “un tercero”. En este caso es la creencia de los demas en relacion al cambio de la persona
la que adquiere importancia y que afecta su proceso subjetivo al momento de reinsertarse

socialmente.

6.3.1.3 Reinsercion como sinénimo de “tranquilidad, normalidad y cambio”

Las mujeres construyen un relato en torno a la reinsercion que tiene a la base el anhelo
de “tranquilidad, normalidad y cambio” como principales componentes. A pesar que pueda
existir un nivel de deseabilidad social en el discurso, es interesante analizar la emergencia de
dichos conceptos, ya que significa que su experiencia de vida se ha caracterizado por lo

contrario, podria ser “disturbios y anormalidad”.
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(...) quiero estar en mi casa, estar tranquila, dormir tranquila, no escuchar un ruido
y pensar que son los pacos que me vienen a buscarme porque a mi me ha pasao €so
po, yo he saltado techos y todo por la calle. Cuando me pillaron fueron 18 meses,
entonces no quiero estar asi po, no quiero estar nunca mas asi (P2).

Primero surge el anhelo de libertad propio de una persona que se encuentra
cumpliendo condena. La frase “quiero estar en mi casa, estar tranquila, dormir tranquila”
confirma dicho anhelo, donde la palabra “quiero” otorga fuerza al deseo de libertad. Por otra
parte, el relato se articula aclarando que la intranquilidad forma parte tanto de su experiencia
carcelaria como de su experiencia pasada extra-penitenciaria, producto del mundo delictual
del cual ha formado parte. El “dormir tranquila”, la “asociacion de sonidos con carabineros”
son simbolos de esta situacion. De esta manera el relato se construye desde una posicién
persecutoria y desde anhelo de vivir tranquila, es decir, la reinsercion se asocia al
desistimiento del delito y la tranquilidad subjetiva que esto puede provocar en la
cotidianeidad de una persona.

Me gustaria comprarme mi casa, viajar, conocer a mi mama, formar una familia. Si

puedo, poner un negocio familiar, cosa de después igual poder estar con mi hijo.

Tener una familia, ser una persona normal (...) ser una persona normal porque del

momento que tu delinqui, ya no soy normal (P4).

A propésito de lo anterior, en el presente relato también surge la nocion de anhelo
que en este caso corresponde a un anhelo de “normalidad”. Se advierte que se refiere cumplir
reglas, normas y costumbres aceptadas socialmente. En este sentido es similar al caso
anterior, ya que tendria a la base un discurso normativo. Asimismo, emerge el deseo de
“formar una familia, de trabajar, de viajar, de obtener una vivienda” como medios de
reinsercion social, es decir, el sentirse y el ser parte de la sociedad sera posible si se cumple
con este tipo de acciones. Adicionalmente, el relato trae consigo un componente normativo
de género al colocar a la familia y los/as hijos/as como parte de la reinsercion social, ya que
ésta dependeria también del cumplimiento del rol de mujer “madre y esposa”, concretando
asi su rol reproductivo. Por ultimo, es interesante destacar el habla en la relacién que se
establece entre delincuencia y “anormalidad”, sugiriendo una clara exclusion social y

autoexclusion al momento de formar parte del mundo delictual.
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Por otra parte, se encuentran los relatos de reinsercion asociados al cambio personal,
los cuales implican un cambio en estilos de vida, en formas de pensar y de actuar. Esto se
puede resumir en un cambio de identidad: “Que voy a trabajar, que voy a ser otra persona,
que no voy a ser lo mismo de antes que andaba robando en la calle, ahora voy a ser otra
(nombre)” (P3). El referirse a su cambio como “voy a ser otra persona” 0 “ahora voy a ser
otra (nombre)”, reafirma el deseo de cambio de identidad, el cual puede estar tefiido por un
componente de deseabilidad social. Del mismo modo, en el siguiente relato se distingue un
deseo de cambio subjetivo, pero sin ser absoluto como el anterior: Yo antes estaba muy mal,
estaba metida en la droga, aunque tenia casa y familia. Ahora quiero estudiar, quiero ser
una mejor persona. La expresion “querer ser mejor persona” hace alusion a un cambio
asociado a préacticas por encima de un cambio absoluto de su identidad. En este caso emerge

el componente moral que divide la realidad en categorias de “bueno o malo”.

6.3.2 Territorio y delito

Esta ultima categoria perteneciente al eje nimero tres corresponde a la relevancia que
adquiere en los relatos el territorio de procedencia de las mujeres con el delito por el cual
estan condenadas y por lo tanto, el riesgo de reincidir al momento de salir en libertad. Esta
categoria tiene relacion con la categoria del eje nimero dos sobre la importancia del
territorio y sus redes, sin embargo, en este punto se destacan los conceptos de territorio y
reincidencia, es decir, el territorio se convierte en una figura amenazante de la libertad.

(...) pero hay cosas que el barrio te hace como volver a delinquir, la necesidad y tu

tienes todo a mano. Todo a mano, si queri algo vay pa alla y conversai con la persona
y era po, y asi es el negocio (P1).

La hablante articula el relato desde una posicién de desigualdad produciendo un
discurso de vulnerabilidad social asociado a un territorio delimitado fisicamente al referirse
a los “barrios”. La reinsercion de una persona que cumple su condena se puede ver
obstaculizada por los factores de riesgo que implica ese territorio, en este caso destaca
factores como la pobreza y las redes delictuales, especificamente las del trafico de drogas.
De esta forma, emerge la problematica que existe entre la capacidad de agencia de una

persona versus la fuerza que obtiene la estructura y desigualdad social, donde el territorio
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adquiere tal nivel de poder y amenaza, que puede incidir directamente en el proceso de

reincidencia de una persona, en especial de una mujer madre proveedora.

Del mismo modo, la siguiente entrevistada también da cuenta de la relevancia y
amenaza que adquiere el territorio de procedencia de una persona en el proceso de reinsercion
social: “si po porque no tengo otro lado donde vivir porque si tuviera otro lado donde vivir,
me iria a otro lado porque hay mucho trafico y mucha droga, que es lo que me afecta a mi”
(P4). Si bien la hablante expresa tener un deseo de cambio de barrio o sector, no es posible
debido a la falta de oportunidades. Esto significa continuar en un territorio con presencia de
trafico de drogas y de consumo de drogas, claros factores de amenaza y riesgo para la mujer
entrevistada.

(...) Porque una tipa que vino a hacer tres afios por vender drogas, y se sana se

reinserta y todo el tema y después se va, pero después llega a la casa y resulta que

en la casa todos venden drogas, entonces va a caer de nuevo a vender drogas. El
lugar donde llegan, el lugar donde uno va a vivir es super importante (P7).

El siguiente relato explica lo mismo que los anteriores, pero desde una posicion
despersonalizada, es decir se refiere a la temética por medio de una tercera persona. La
construccion del habla se da por medio de un ejemplo que intenta expresar la importancia
que tiene el territorio y el entorno como amenaza en la reincidencia de las personas. En este
caso se suma el componente familiar como posible factor de riesgo, el cual forma parte de

un territorio amenazante determinado.

En los tres relatos se observa la articulacion desde una posicion de desigualdad o
desventaja social que produce un discurso claro de vulnerabilidad social. Se advierte que la
procedencia de las mujeres traen consigo un territorio delimitado fisicamente con claros
indices de vulnerabilidad, ya que las necesidades econémicas, el consumo de drogas, las
redes delictuales forman parte de dichos territorios y se convierten en una amenaza para las
mujeres entrevistadas. Una amenaza que adquiere fuerza al tener un caracter aparentemente
estatico y estructural debido a la ausencia de posibilidades y oportunidades que les permitan

optar por algo diferente.
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6.4 Categorias transversales al tiempo de privacién de libertad

La creacion del cuarto y ultimo eje del andlisis emerge debido a la deteccidn de
temaéticas relevantes para las mujeres entrevistadas que son transversales a los tiempos del
antes, durante y después de la privacion de libertad. En este sentido corresponden a
problematicas estructurales y que se deben tener en consideracion en el proceso de insercion
social de una mujer que egresa de un centro penitenciario. De este modo, el eje se divide en
dos grandes categorias “Género. Problematicas asociadas al género femenino” e “Identidad

como delincuentes”.

6.4.1 Género: Problematicas asociadas al género femenino

De la presente categoria se desprenden dos sub categorias, “Roles de cuidado y
trabajo doméstico” y “El rechazo social: La continuidad del doble castigo”. La primera
corresponde a una problematica estructural que esta presente en la sociedad independiente
de la privacion de libertad de una mujer. La segunda en cambio surge como consecuencia de
la privacion de libertad de una mujer producto del sistema patriarcal y de los érdenes de

género existentes.

6.4.1.1 Roles de cuidado y Trabajo Doméstico

La presente subcategoria tiene relacion con una de las principales problematicas
asociadas al género femenino, la conciliacion entre el trabajo doméstico y el trabajo
remunerado.

El hombre, porque el hombre es mds rdapido que la mujer (...) mas rapido en el sentido

de que encuentran altiro pega, cuando mi marido busco pega, encontré altiro (...)

porque si porque tiene hijos y ti con quién vay a dejar a tus hijos? (P3).

El relato da cuenta de dos problematicas relevantes, una es la desigualdad que existe
entre hombres y mujeres en el &mbito laboral. En este caso se refiere al hecho puntual de la
facilidad que tienen los hombres y la dificultad que tienen las mujeres al momento de buscar
empleo. Asi, la frase “encuentran altiro pega, cuando mi marido busco pega, encontro
altiro” es una manera de graficar dicha desigualdad, donde la palabra “altiro” se utiliza como

sinénimo de inmediatez. La segunda problematica se construye por medio de la explicacion
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y justificacion de las dificultades de las mujeres en el ambito laboral, otorgandole al cuidado
de los/as hijos/as la “responsabilidad” de esta dificultad. La frase “porque si porque tiene
hijos ¢y tl con quién vay a dejar a tus hijos? ”, trae consigo una naturalizacion y norma del
rol de madre afirmando por un lado que la mujer por naturaleza “tiene hijos/as” y por otro,
otorgandole a ella la principal responsabilidad. La pregunta “;con quién vas a dejar a los

hijos?” revela la responsabilidad Gnica de la mujer en cuanto madre.

La misma hablante articula un relato cruzado por las dificultades que conlleva ser
mujer y proveedora al mismo tiempo, realidad frecuente en las mujeres entrevistadas.
A mi tia se le hizo encontrar pega y hasta ahora esta trabajando porque no le da la

economia y ella tiene que hacerse la endoscopia y tiene cancer al estémago. Tiene
que cuidar a mi abuela, tiene que salir a comprar las cosas (P3).

Se advierte que los principales roles de la mujer son el cuidado y el quehacer
doméstico. La conciliacion entre estos roles y el trabajo remunerado adquiere una dificultad
traducido en una sobrecarga para la misma. De este modo, el relato da cuenta que la decision
de trabajar remuneradamente surge por necesidades econémicas- de manera secundaria -y
advierte la dificultad que esto implica debido a la conciliacion con el rol de cuidadora. El
relato se articula con componentes normativos en relacion a los roles socialmente asignados,

las expresiones “tiene que cuidar a mi abuela” reafirma esta situacion.

Asi también, en el siguiente relato se evidencia el rol de cuidadora y proveedora:

Entonces yo lavo losa, yo lavo zapatillas, yo lavo ropa (...) si y me pagan por eso,
entonces junto mis moneitas (...) YO he trabajao toa la cana, yo sustentaba a mi gente
de afuera, sustentaba a mi hijo chico...es que no puedo quedarme asi po, no puedo
quedarme de brazos cruzados, si tengo un hijo chico y sé que mi hija también anda
al tres y al cuatro y no puedo, no es mi mente (P1).

Llama la atencion que dentro del recinto penitenciario se contintan reproduciendo
I6gicas y practicas propias de las funciones socialmente asignadas al género femenino en los
espacios privados: yo lavo losa, yo lavo zapatillas, yo lavo ropa. El trabajo doméstico
remunerado se transforma en una herramienta y estrategia para continuar con el

cumplimiento de “rol de madre y proveedora” al interior de la carcel. El relato se articula
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desde una posicion de responsabilidad produciendo un discurso normativo asociado al deber

asignado al género femenino.

La construccién de los relatos que dan cuenta por un lado de la importancia que
adquieren los roles de cuidado y el trabajo doméstico en la cotidianeidad de las mujeres, y
por otro lado la dificultad que existe en la conciliacion entre dichos componentes y el trabajo
remunerado. De esta forma, se releva que el proceso de reinsercion social que estatal e
institucionalmente se asocia al trabajo remunerado para hombres y mujeres, tendria una
dificultad ain mayor en el caso de las mujeres privadas de libertad considerando la dificultad
que implica ser mujer (con o sin hijos/as) y proveedora, debido a los roles socialmente

asignados como principal responsable del cuidado y el trabajo doméstico.

6.4.1.2 El rechazo social: la continuidad del doble castigo
El rechazo social de la sociedad hacia la figura de la mujer privada de libertad
conforma uno de los nudos criticos de las investigaciones asociadas a la poblacion
penitenciaria femenina. Este es el doble castigo sufrido por las mujeres durante y después de
la condena, es decir, es un fendmeno que puede afectar directamente el proceso de insercion
social a nivel subjetivo.
De repente si po, de repente se escuchan cosas asi como “mira esta loca es la

que estuvo en cana’ o no sé, cosas asi fomes po, o diran “uuu qué esperaran de
los hijos”. Pero yo siempre he dicho “la que delinque soy yo, no son mis hijos”

(P1).

La articulacion del relato se elabora desde una posicion critica, ya que revela el
desacuerdo con los prejuicios o ideas otorgados por terceros en relacion a la transgresion de
su rol de madre al momento de estar vinculada al delito. El juicio de valor en relacion a dicha
transgresion se observa en frases como “uuu que esperaran de los hijos”, asumiendo que
existe una intergeneracionalidad en el delito al momento en que la madre delinque y un efecto
negativo en los/as hijos/as. La frase “pero yo siempre he dicho la que delinque soy yo, no son
mis hijos” transmite un claro mensaje de reivindicacion con respecto a su rol de madre,
aclarando que la transgresion del delito no se relaciona con la transgresion de su rol
socialmente esperado. El relato se basa en un discurso moral dado que se tiene a la base

nociones de lo “bueno y lo malo” de su rol de mujer y madre.
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No mucho porque igual la gente como que siempre te estigmatiza con eso o de
repente la gente no te deja olvidar lo que tu hiciste. Uno nunca lo olvida, pero lo
guardai. Pero la gente es asi, la gente es morbosa. Siempre la gente te va a
recordar que estuviste presa, que hiciste esto, que tu hijo crecio solo, que esto
que lo otro (P2).

En el presente relato emerge la relevancia que tiene la estigmatizacion social sobre el
delito y la privacion de libertad de la mujer, produciendo sentimientos de malestar social y
emocional. En este sentido, se distingue que el castigo subjetivo que producen los juicios
morales sobre el pasado tiene un caracter absoluto y de continuidad al momento de estar en
libertad, “Siempre la gente te va a recordar que estuviste presa, que hiciste esto, que tu hijo
crecio solo, que esto que lo otro”. La palabra “siempre” refiere a la fuerza que adquiere el
castigo producto de la transgresion del rol socialmente esperado como mujer y como madre

a nivel social y personal.

El siguiente relato es interesante de desatacar debido a que lo articula desde la
posicion que comunmente ocupan terceras personas hacia la figura femenina, es decir, por
medio del relato castiga y juzga a mujeres madres que han transgredido su rol.

(...) O sea solo porque yo no tengo hijos, no voy a tener la posibilidad de estar
con mi hermana ese dia. Prefieren darle la oportunidad a una nifia que tiene
cinco cabros chicos y tiene uno con la abuela, otro con la tia, otro con la prima
y se los traen y ella pasa todo el dia con sus hijos. Y yo que siempre que me he

preocupado de mi hermana que es como mi hija, que me viene a ver y todo, no
me dejan traerla, entonces igual es como injusto (P7).

En la frase “prefieren darle la oportunidad a una nifia que tiene cinco cabros chicos
y tiene uno con la abuela, otro con la tia, otro con la prima y se los traen y ella pasa todo el
dia con sus hijos” se observa un juicio moral hacia el rol de madre transgredido por una
mujer. Al mismo tiempo, el relato da cuenta de una subjetividad identificada con roles
maternos y reproductivos a pesar de no tener hijos/as. Su hermana ocuparia la posicion de
hija y el rol de cuidado es lo que conforma y construye su identidad de “madre”. Es
interesante relevar este relato, ya que por un lado se observa como la reproduccion del doble
castigo se puede reproducir entre las mismas mujeres privadas de libertad y por otro lado,

cémo el rol de madre no necesariamente se ejerce en las mujeres que tienen hijos/as, cuestion
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que afecta directamente la experiencia carcelaria y proceso de insercién social al momento

de salir en libertad.

6.4.2 ldentidad como “delincuentes”

La ultima categoria corresponde a una de las probleméticas que afecta a las mujeres
privadas de libertad en cuanto a los componentes que se asocian a la construccién o
conformacién de identidad que influyen en su percepcion sobre si mismas, sobre su entorno

y sobre el sistema social en general.

En algunos relatos se observa que las mujeres al referirse a su identidad tienden a
compararse con alguna de sus figuras paternas o maternas: “(...) mi mami no tiene nada de
delincuente, la unica delincuente soy yo... ”(P1). En este caso la mujer articula su relato desde
una posicion diferenciadora en relacion a su figura materna y al mismo tiempo afirma que su
identidad se basa en la figura de “delincuente”, la cual adquiere un caracter estatico y absoluto
al afirmar “la Unica delincuente soy yo...”. En este sentido la posibilidad de cambio a nivel
subjetivo adquiere mayor dificultad debido a que la etiqueta adquiere fuerza y autonomia.
Por otro lado, surge un relato donde la mujer se identifica con la figura paterna en relacion a
una identidad “delincuente”: mi papd igual es delincuente (...) si, el robaba, era volao, igual
que yo, todos me dicen que soy igual que él (P2). En este caso su padre funciona como un
reforzador de consolidacion en relacion a su identidad y al mismo tiempo, como un
reforzador de conductas asociadas a la delincuencia y al consumo de drogas. Asimismo, la
confirmacion de su entorno en relacion a la similitud y significados atribuidos a su figura
paterna refuerzan su identidad conformada con dichos componentes, adquiriendo también un
caracter estatico y absoluto, de lo cual también se infiere una mayor dificultad de cambio a
nivel subjetivo en cuanto identidad “delincuente” y un cambio objetivo, en cuanto conductas.

(...) pero uno dice “aaah esto lo llevo aqui, lo llevo en la sangre y pa!”’, mentira, uno

se cuentea en su mente porgue cuanta gente que he visto que los papas han sido

choros y los hijos son profesionales, o sea aonde esta la delincuencia que llevan en
la sangre? Es una tontera estupida que uno tiene en su mente que “ayyy mis papds
son choros, yo también”, no. Uno se cuentea cuando es chica, cuando es mas joven
por ser mas porque asi es el sistema hoy en dia (...) por ser mds po, o sea yo tengo

mas esto, yo tengo la mejor marca, yo tengo los mejores aros, las mejores zapatillas
(P4).
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El presente relato da cuenta de la relevancia que adquiere la delincuencia
intergeneracional de una familia en la conformacion de identidad de una persona. Se
distingue una distorsion de la herencia de la delincuencia como un factor “genético™: (...)
pero uno dice “aaah esto lo llevo aqui, lo llevo en la sangre y pa!”. La expresion “lo llevo
en la sangre” habla de esta supuesta herencia genética, facilitando la conformacion de
identidad de “delincuente” de manera mas rapida y efectiva. Por otro lado, la hablante admite
que esto es un “cuenteo”, es decir, es una manera de justificar el delito que se basa en las
necesidades de consumo y competencia creadas por el sistema en el cual estd inserta. De
todas formas el relato revela la importancia que adquiere el componente intergeneracional
del delito en la conformacion subjetiva de identidad. En este caso, la fuerza que puede
adquirir tal componente también puede adquirir un caracter estatico de dificil cambio a nivel

identitario.

Por otra parte, se detecta el relato donde la mujer no se identifica con el grupo de
“delincuentes”, es decir, su identidad no estaria relacionada a dicha figura 0 grupo: “yo
pienso que la sociedad ayuda cuando atrapan a los delincuentes o cuando la sociedad y las
mismas personas hacen justicia con sus propias manos. Eso ayuda a los delincuentes porque
de alguna manera hay que pararlo” (P6). La articulacion del relato se realiza desde una
posicién diferenciadora conformando un discurso de justicia. Se diferencia de tal forma que
se refiere a este grupo en tercera persona al afirmar “cuando atrapan a los delincuentes o
ayuda a los delincuentes ”, justificando distintas acciones de justicia para con dicho grupo.
En este caso el habla adquiere un caracter mas dindmico y de mayor flexibilidad frente al

cambio a nivel de pensamiento y conductas.

Por Gltimo, el siguiente y ultimo relato se articula desde una posicién critica en
relacion al sistema penitenciario, produciendo un discurso de injusticia. En la mafiana te
dicen “jlevantense delincuentes!”, y tu quedai asi como “qué le he hecho yo sefiora? (P7).
El relato revela que el sistema intra-penitenciario también puede jugar un rol importante en
la conformacion o refuerzo de la identidad como “delincuente”. La expresion jlevantense

delincuentes! es clara en este sentido, ya que refuerza a nivel grupal y subjetivo la
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identificacion con este grupo. Se infiere que este tipo de expresiones puede reforzar o generar
efectos en cuanto a sus posibilidades de cambio.

El apartado del analisis de resultados construye y visibiliza los relatos de las mujeres
privadas de libertad, dando cuenta de la importancia que tienen los componentes de género
y de exclusion social en la experiencia de vida de las mujeres entrevistadas. Al mismo tiempo,
se debe destacar el hecho que los cuatros ejes se entrecruzan de cierta manera y por lo tanto
la conjuncidn de todos ellos permiten tener una mejor comprensién del proceso de insercion
social de una mujer que egresa de un centro penitenciario. Parte de la comprension debe
considerar que dicho proceso es un fenédmeno complejo y dindmico que conlleva roles,
significados, sentidos, percepciones, dinamicas, practicas, entornos, redes e historias que
influyen tanto a nivel social como individual; es decir, el &mbito laboral seria solo una de las

variables a tener en cuenta en el regreso de una persona a su comunidad.

V1I- Discusiones

En el presente apartado se contrastaran los topicos mas relevantes de los relatos
analizados con el marco teodrico de referencia con el fin de reforzar cada una de las
experiencias expuestas, de manera de reflexionar y visibilizar dichas realidades, junto con
dar paso a nuevos lineamientos de investigacion o de analisis. Las discusiones con los/as
autores/as se ordenaran a partir de los cuatro ejes del analisis recién desarrollados, es decir,
el antes, durante y después de la privacion de libertad de las mujeres, y por dltimo las

categorias transversales.

Eje 1: Antes de la privacion de libertad.
Tal como se abord6 en el analisis de resultados, el momento previo a la privacion de

libertad est4 guiada por hitos relevantes en relacion al inicio del delito y a sus trayectorias
delictuales. Las caracteristicas de los relatos relevan importantes factores de exclusion social,
la cual se puede entender como un conjunto de procesos gque confluyen y quiebres sucesivos
que arrancan del centro de la economia, la politica y la sociedad, aislando e ‘inferiorizando’

a los grupos, personas, territorios y comunidades en relacion a los centros de poder, los
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valores dominantes y los recursos (Estivill, 2003 en Rizo, 2006). Los relatos dan cuenta que
son las necesidades econdmicas o de consumo material, el consumo problemético de drogas,
las redes familiares y/o territoriales, los factores que explican en parte su inicio delictual y
que al mismo tiempo le otorgan forma y fuerza a sus trayectorias delictuales. En relacion a
las necesidades recién mencionadas, las econdmicas tienden a ser el primer gatillador del
inicio delictual debido al entorno de pobreza en el cual se encuentran insertas, sin embargo,
son las necesidades de consumo las que luego protagonizan la trayectoria delictual de las
mujeres. Esto tiene sentido con las ideas planteadas por Wacquant (2007) en relacion a que
el consumo es el estado sine qua non para ser digno socialmente y asegura de cierta forma el
acceso a la ciudadania. El consumo entonces se convierte en una estrategia de participacion
social. Por otro lado, las mujeres revelan tener experiencias de abandono, de violencia, de
trabajos precarios, bajos niveles educaciones y consumo probleméatico de drogas,
especificamente de pasta base. Este conjunto de factores corresponde a lo que Cruells e
Igareda (2005) llaman exclusién social primaria, es decir, aquella que se encuentra presente

antes de la privacion de libertad de una persona.

Uno de los componentes de exclusion social que surge en el marco de referencia como
caracteristico de las personas que se encuentran en prision, es el tener o haber tenido
familiares con antecedentes o privados de libertad (Morales, et al., 2016). Adicionalmente se
agregan la recurrencia de quiebres familiares y presentar experiencias violentas de abandono
de familiares o figuras significativas (Morales, et al., 2016). Los relatos de las mujeres
presentan desde distintas posiciones como dichas experiencias influyen en el proceso de
inicio delictual desde su nifiez. Las visitas carcelarias desde pequenas, el “enterarse” de la
presencia del delito como oficio familiar o las pérdidas violentas de alguno de sus familiares
son algunos de los factores que contribuyen en este proceso. Las entrevistadas coinciden por
tanto con lo mencionado en la literatura. Sin embargo, el andlisis logra levantar una categoria
gue emerge como hallazgo a partir de los relatos construidos, la naturalizacion con la que se
refieren hacia el &mbito delictual y la violencia que rodea este mundo. A excepcion de dos
de las entrevistadas, el delito forma parte de su vida y entorno, por lo que las categorias de

“delito, violencia y naturaleza” estarian en el mismo nivel y dimension.
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Por otro lado, el analisis logra captar la relevancia que adquiere el territorio y sus
redes, tal como sefiala Wacquant (2004, 2009) el barrio, las redes comunitarias, el entorno
social configuran las trayectorias de los sujetos criminalizados. Estos barrios son los que
Monardes (2010) Ilama barrios vulnerables o criticos, en los cuales existe un alto nivel de
inseguridad, temor, consumo, y trafico de drogas. La estigmatizacion y aislamiento de dichos
barrios afecta la calidad de vida de sus habitantes, existe desercién escolar temprana,
violencia intrafamiliar y drogadiccion (Monardes, 2010). Todas las mujeres entrevistadas
provienen de estos barrios, a excepcion de una de ellas, donde éstos adquieren especial
importancia en el inicio, mantenimiento o reforzamiento delictual. Cabe destacar que los
relatos dan cuenta que existen distintos tipos de territorios, estos son las “calles” o “barrios”
que adquieren distintos significados y funciones, dependiendo si se asocia a delitos de robo
o tréfico de drogas. Las mujeres ademas agregan la relevancia gque este tiene en su etapa de
adolescencia como espacio de socializacién y pertenencia a un grupo de pares, generalmente
pares crimindgenos. Asimismo, en los relatos se releva la conciencia y comparacion entre
barrios “tranquilos e intranquilos” aludiendo a la dualidad “seguridad-inseguridad” que

destacan a los distintos sectores como afirma en su estudio Monardes (2010).

Eje I1: Durante la privacion de libertad
Tal como se abord6 en el analisis, los relatos de las mujeres entrevistadas revelan

desde distintos posicionamientos discursivos, tener intenciones de cambio en sus estilos de
vida e incluso cambios subjetivos a nivel identitarios. A modo general perciben “la carcel
como oportunidad de cambio”. Esto coincide con lo desarrollado por Foucault (2012) en
cuanto a que el aislamiento y la soledad le otorgan al individuo la posibilidad de reflexionar
sobre su vida y sus actos, la prision funciona entonces como una herramienta educativa en
términos fisicos y morales. Sin embargo, la deseabilidad social que pueda tener las mujeres
en la narrativa de sus relatos hacia otro en un contexto carcelario o la posible idealizacién de
la realidad al separarse de su contexto, familia y territorio; son factores que se deben

considerar al momento de discutir sobre lo mismo.
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Por otro lado, la relacion entre mujer, familia y sociedad ha sido una relacion
histéricamente compleja y duramente juzgada y castigada fuera de los cédigos sociales
“morales” (Wacquant, 2009), esto quiere decir que cuando esta relacion se encuentra fuera
de los codigos sociales aceptados se produce un castigo social hacia los sujetos implicados.
Asimismo, el marco de referencia menciona la importancia que tiene la figura femenina en
la familia, naturalizando sus roles asociados al trabajo doméstico (Lagarde, 1997; CELS,
2011; Lamas, 1996; Casas, 2010). De esta forma, el dolor y sufrimiento detectado en los
relatos de las mujeres producto de su separacion familiar hace sentido con la literatura
revisada. Es una caracteristica transversal de las mujeres con y sin hijos/as, pero en las que
tienen hijos/as se agrega un fuerte sentimiento de culpa por la separacion y abandono de
los/as mismos/as. El debilitamiento de relaciones familiares (Wacquant, 2004) genera
sufrimiento, tristeza y dolor, lo cual justifica que los relatos y discursos estén tefiidos por

emociones que demuestran la relevancia que tiene en cada una de ellas.

Adicionalmente, los relatos sobre la experiencia carcelaria estan atravesados por la
relevancia que tienen la “disciplina y la conducta” durante la condena. El comportarse de una
manera determinada, el seguir ciertas normas o reglas, el tener una rutina guiada por el centro
penitenciario, son algunas de las caracteristicas de esta disciplina donde la conducta ocupa
un lugar central como herramienta de estrategia carcelaria. Se debe recordar que los primeros
centros penitenciarios tenian por objetivo acoger a mujeres a quienes se les debia corregir su
naturaleza “viciada”, es decir, que pudiesen enmendar su pasado equivoco por medio de la
disciplina y la accion (Almeda, 2002; “El Sistema Carcelario Femenino”, s.f.). Si bien las
caracteristicas de la poblacion penitenciaria han cambiado, los resultados si revelan cierto
deseo de enmendar el pasado, aludiendo a “limpiar o corregir” su rol como mujer en la

sociedad, ideas propias del género femenino.

Tal como afirma Foucault (2012) lo carcelario estd compuesto por formas multiples,
compactas o difusas, son instituciones que ejercen control o coaccion por medio de la
vigilancia moderada o la coercion insistente, establece comunicacion cuantitativa y
cualitativa de los castigos; coloca o dispone las grandes y pequefias penas, los premios y

castigos, las notas malas y las condenas menores (Foucault, 2012). La prision debe ser un
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instrumento disciplinario riguroso en maltiples sentidos: se debe ocupar de todos los aspectos
de una persona, de su educacion fisica, su capacidad para el trabajo, su conducta diaria, su
actitud moral, de sus disposiciones (Foucault, 2012). En este sentido, los comportamientos
inciden en los beneficios, castigos o incluso espacios fisicos en los que se encuentren. Esta
maquinaria o Panoptico planteado por Foucault (2012), funcionaria dependiendo de la
manera en que la mujer decida experimentar su condena. Sin embargo, los relatos se
contraponen a lo planteado por el autor en cuanto a la educacion total de una persona, ya que
la l6gica disciplinaria tiene para ellas un significado utilitario y por tanto, temporal. En
cualquier caso se distingue el componente “omnidisciplinario” de la prision planteado por el
mismo autor, es decir, ninguna de ellas se libera de las consecuencias que tienen sus
comportamientos observados y regulados de manera permanente por el dispositivo del

‘Panoptico’.

Por otra parte, la experiencia carcelaria a nivel subjetivo también va a depender del
sector fisico o patios en los que se encuentren. El sistema penitenciario aplica un proceso de
segmentacion y clasificacion con el fin de segmentar, clasificar y ubicar a un individuo dentro
del recinto, es decir, pretende realizar una separacion fisica de los diferentes grupos de
manera homogénea de manera de disminuir el contagio criminégeno entre los/as reclusos/as.
Los resultados muestran que no existe necesariamente una correlacion entre este proceso y
los patios en los que se encuentren, sino mas bien la estadia por cada uno de ellos depende
de la conducta que tengan, o por los beneficios o castigos recibidos en ese minuto, es decir,
por factores circunstanciales. Asi también, se observa que dicho proceso reproduce Idgicas
de exclusidn social, de estigmatizacion, de etiquetamiento e incluso de guetizacion propias
del sistema social descrito en el marco referencial (Wacquant, 20004,2009; Cruells e Igareda,
2005; Morales et al., 2016; Rizo, 2006). A lo anterior se suma el componente de
prisionizacion bien descrito por Baratta (1986), siendo un proceso en que los individuos
internalizan actitudes y modos de comportamiento propios de la vida en prision, quedando
desadaptados para la vida en sociedad. Es un proceso “de asimilar las costumbres y modelos
caracteristicos de la subcultura carcelaria” (Baratta, 2004b, p.369). De esta forma, resulta

significativo hacer dialogar lo que propone el proceso de segmentacion y clasificacion junto
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con el proceso de prisionizacion debido a que los resultados revelan una contraposicion entre
ambos conceptos. Pareciera que el primer proceso no cumple con su objetivo, ya que los
niveles de prisionizacion que se desarrollan dentro del recinto son muy altos, especialmente
porque la segmentacion es mas bien un proceso circunstancial, por lo tanto, la posibilidad de
asimilar costumbres y modelos carcelarios aumenta. Esta subcultura carcelaria estd
atravesada por altos niveles de violencia, por el consumo y trafico de drogas, donde la
cantidad y recurrencia va a depender de los patios en los que se encuentren, generando una

logica “barrial” similar a la planteada por Monardes (2010).

Eje 111 Después de la privacion de libertad
Tal como se abord6 en los resultados, el eje 111 se desarrolla el concepto de reinsercion

social, las expectativas, sentidos y significados asociados a éste. EI concepto de reinsercién
social no esta resuelto a nivel tedrico (Villagra, 2008; Morales et al., 2016), es por esto que
se han utilizado diferentes conceptos como una forma de resolver dicho dilema, estos son
reintegracion, resocializacion, rehabilitacion y reinsercion (Villagra, 2008). Esta claro
entonces que es un concepto difuso, pero se tiene claridad en cuanto a que consiste en un
proceso complejo y amplio que va més alla de la sola ausencia criminal (Bazemore, 2005 en
Villagra, 2008). Por otra parte, a nivel estatal en nuestro pais el Ministerio de Justicia y
DDHH (2017) entiende Reinsercion Social como la “plena integracion a la sociedad de una
persona que ha infringido la ley” (p.8). Asimismo, Gendarmeria de Chile entiende que la
reinsercion es un proceso que otorga el Estado la oportunidad de preocuparse de la persona
que ha delinquido, brindandole condiciones y prestaciones que posibiliten una real
oportunidad para la integracion social (2013). Ambas instituciones estatales utilizan la
palabra “integracion”, lo cual también coincide con los relatos analizados en los resultados.
En este sentido, los relatos se adhieren al discurso aprendido en el recinto carcelario y
desarrollan definiciones similares a las planteadas por los organismos estatales. Las mujeres
a pesar de haber experimentado en un pasado procesos de reinsercion social sin éxito,

contintan elaborando discursos positivos en relacion a dicho proceso, lo cual muestra la
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influencia que tiene la transmision y el aprendizaje de un discurso de reinsercion institucional

propio del recinto penitenciario.

La salida de la carcel es uno de los momentos mas anhelados de las mujeres privadas
de libertad, en especial por el reencuentro que significa con sus familiares. Sin embargo, la
salida es un proceso complejo debido a que implica retornar a barrios (0 territorios)
fuertemente estigmatizados y criminalizados, transformando la reinsercion en un proceso aun
mas precario (Cérdova y Rincon, 2013). En los resultados, los territorios y las redes surgen
como componentes relevantes en el momento previo a la prision de libertad, no obstante el
significado es diferente al momento posterior. En este punto se destaca el caracter
amenazante que adquieren los territorios y las redes en el proceso de reinsercion planteado
por las mujeres. Otro de los obstaculos propios de la reinsercion son los antecedentes penales,
debido que si una persona tiene la intencidn de ingresar al mercado laboral con el fin de
desistir del delito, es la sociedad la que le cierra las puertas y colabora por tanto en el
fendomeno de reincidencia (Wacquant, 2009), lo cual concuerda con lo levantado en los
resultados. A esto se le suma lo que el analisis llama “componente simbolico”, el estigma
social. Segun Goffman (2012) el estigma es otorgado de manera colectiva a una persona o a
un grupo de personas con determinas caracteristicas, en este caso corresponderia a “las
delincuentes”. Tal como se observa en el andlisis, el estigma social afecta a nivel subjetivo y
contribuye en la conformacién de identidades que hacen aun mas complejo el proceso de
reinsercion social debido a la exclusion y auto exclusion producto del estigma generado por
la privacion de libertad. Se observa también como existen “simbolos”, esto es marcas
corporales evidentes que transmiten mensajes particulares (Goffman, 2012), por ejemplo los
cortes en la mufieca de una de las participantes. Asi también se produce una division de las
personas entre “normales y anormales”, siendo normales aquellas que no se apartan de forma
negativa de las expectativas particulares que se encuentran en discusion (Goffman, 2012).
Los resultados dan cuenta de tal division, ya que las mujeres conciben la realidad desde estas
dos categorias, donde expresan que el mundo de la delincuencia y por tanto ellas mismas, no
pertenecen al grupo de lo catalogado como “normal”. Esto ayuda a comprender los deseos

de “normalidad, tranquilidad y cambio” reflejado en los relatos, donde se observan anhelos
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de ejecutar practicas y costumbres aceptadas socialmente con el fin de ser parte de este grupo
“normal”, pero que pareciera haber una fuerza estructural que no les permite llevar a cabo

tales cambios.

Lo anterior resulta ser revelador en cuanto al concepto de reinsercion social. Los
relatos, discursos y la teoria reafirman la importancia que tienen los debates desarrollados en
torno al concepto. Estos debates se producen porque el concepto de reinsercion parte de la
base que la persona ya estaba inserta en el sistema y no se cuestiona el hecho de que esto
haya sido efectivamente asi (Villagra, 2008). Los niveles de exclusion expresados vy
experimentados por las mujeres otorgan fuerza y sentido al concepto que tiene a la base este

estudio, el de insercion social.

Eje IV: Categorias transversales al tiempo de privacion de libertad
El analisis de los relatos desde una mirada de género permite sostener que el discurso

de género dominante en el habla de las entrevistadas se constituye desde una concepcion
tradicional a la identidad femenina dominante. El trabajo domestico y el cuidado hacia otros
son labores asignadas socialmente al género femenino en la sociedad. Como desarrolla
Lagarde (1997) estos son trabajos invisibles en términos sociales, ya que se considera como
parte de la naturaleza innata de la mujer. De esta forma se produce la divisién historica sexual
del trabajo que coloca a la mujer en el espacio privado y al hombre en el espacio publico
(Lagarde, 1997; CELS, 2011). En el espacio privado se desarrollan las labores de
“madreesposa” nombrada por Lagarde (1997), que implica el cuidado de los nifios, la
procreacion, atender a la pareja, es decir, enfocarse en satisfacer las necesidades de otros. En
los relatos de las mujeres se detecta que tanto ellas como su entorno femenino se identifican
con dicho rol. Lo que ocurre cuando éste se transgrede, como es el caso de las mujeres
privadas de libertad se produce un doble castigo social siendo muy significativo en términos
subjetivos (Cardenas, 2010; Antony, 2003, 2007; Azaola, 2005; Del Olmo, 1998; Gallegos y
Mettifogo, 2001; Lagarde, 1997; Rodriguez, 2005; Romero, 2007; Valenzuela et.al, 2012;
Ledn y Roldan, 2007). Los resultados muestran que este doble castigo no sélo funciona de la

sociedad hacia ellas, sino que también ocurre entre ellas mismas o hacia ellas mismas. El
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encierro produce que este posicionamiento femenino despierte el ejercicio de un conjunto de
practicas indiferenciadas de la matriz clésica de lo femenino, ya que tal como afirma Antony
(2007) la cércel recurre a técnicas tradicionales de socializacion reforzando en las mujeres

sus roles socialmente impuestos.

En relacion con lo anterior, tal como sefiala el marco de referencia, los diferentes
organismos estatales asocian la reinsercion social con la insercion al mundo laboral. En el
caso de las mujeres, tanto en Chile como en América Latina el trabajo penitenciario femenino
continGa siendo considerablemente menor que el de los hombres (Céardenas, 2010).
Asimismo, el mercado laboral se destaca por tener un menor porcentaje de mujeres
trabajando (CELS, 2011). Si se considera por lo tanto en la teoria y resultados, la relevancia
que adquiere el trabajo doméstico y la dificultad de conciliarlo con el trabajo remunerado, se
transforma en una de las problemaéticas que se deben tomar en cuenta al momento de plantear
de antemano la unién entre reinsercion y trabajo en los mismos términos hacia hombres y
mujeres, ya que existirian diferencias considerables al respecto. En especial, porque la
principal motivacion de las mujeres es regresar al mundo social para retomar sus labores de
cuidado. Las mujeres se posicionan desde un lugar conservador de “mujer madre”
principalmente, o “mujer hija”, y desde una posicion de culpa y deuda por el abandono que
ellas sienten haber incurrido con sus familiares. Problematica que se suma y se debe tener en
cuenta en la falta de trabajo remunerado femenino, asi como resulta necesario discutir las
propias resistencias que las mismas mujeres podrian ejercer en los procesos de busqueda

laboral.

Adicionalmente, los relatos dan cuenta de la relevancia que tienen los distintos
procesos en su etiqueta como “delincuente”. La teoria del etiquetamiento forma parte de las
teorias de reaccion social, la cual se puede contrastar con las narrativas de las distintas
mujeres entrevistadas. Este proceso consiste en la estigmatizacion de una persona como
delincuente o criminal a partir de conductas desviadas y de como esto puede influir en sus
futuras conductas (Romero y Aguilera, 2002). De este modo, aqui también surge la division
entre lo “normal y anormal” y son estas categorias las que permitan catalogar un acto como

desviado (Baratta, 2004a; Larrauri, 1991). La autora Larrauri da cuenta que la teoria explica
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que el delincuente se define como tal en la medida que la sociedad le ha otorgado la etiqueta
de delincuente (1991). Esto tiene sentido con lo levantado en los resultados, ya que ellas se
refieren a si mismas o a su entorno como “delincuentes”, siendo al mismo tiempo victimas y

ejecutoras de la teoria del etiquetamiento.

A lo largo de los cuatro ejes levantados se observa que los relatos conforman un nudo
critico para la presente investigacion, ya que estan atravesados por lo que Baratta (1989)
llama violencia estructural, esto “es la represion de las necesidades reales y por tanto de los
derechos humanos en su contenido historico-social” (p.446). Existen distintos tipos de
violencia, donde la estructural corresponde a una de las formas mas generales, la cual se
puede desarrollar de manera directa o indirecta afectando de manera individual o grupal
(Baratta, 1989). Los relatos dan cuenta de discursos de exclusion social en diferentes ambitos,
experiencias y etapas de su vida, influyendo en la manera de percibir y actuar en la sociedad.
Estos procesos de exclusion forman parte de la violencia estructural que conforman la vida
de las mujeres entrevistadas, donde el territorio, la precariedad de redes institucionales y
sociales, las relaciones familiares con antecedentes, los problemas asociados a la vivienda,
entre otros; son algunos de los factores que contribuyen en dicha violencia y que justifiquen
que dentro de ésta se observen otros tipos de violencia donde la privacion de libertad
“contribuye a reproducir las relaciones desiguales de propiedad y de poder. Desde este punto
de vista, la prision se presenta como una violencia institucional que cumple la funcién de un
instrumento de reproduccion de la violencia estructural” (Baratta, 1989, p. 449). De esta
forma, el concepto de reinsercion planteado por tedricos/as, organismos gubernamentales e
incluso por las mismas mujeres entrevistadas, se torna en un concepto de alta complejidad
que implica mucho més que el s6lo ambito laboral. Por lo mismo, “la colaboracion
comunitaria es un elemento clave en el éxito de las iniciativas de reinsercion” (Villagra, 2008,
p.51), ya que se puede producir sinergia entre distintos actores y hacer que la insercion de
una persona se ajuste a la realidad con ayuda de terceros tal como destacan las mujeres en
sus relatos, la ayuda de un “otro” -persona o institucion- es fundamental para poder adecuarse
al sistema social y desistir del delito de manera definitiva. Para esto es primordial considerar

que la exclusion es diferencial en posicion como mujeres dado el castigo social al salir de su
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rol culturalmente asignado e interiorizado por ellas, padeciendo el encierro desde la culpa 'y
dolor por el abandono familiar, por el alejamiento o pérdidas de personas significativas, por
no poder ejercer una posible funcion reproductiva, etc. Dichas particularidades propias de las
mujeres coinciden con lo sefialado por Amigot y Pujal (2010), Lagarde (1997), Montecinos
(2010), Lamas (1996), Arriagada y Todaro (2012) y Casas (2010) en relacion a la influencia
de los roles, posiciones y normas que conforman una subjetividad femenina conflictuada en

el caso de las mujeres privadas de libertad.

VIII- Conclusiones

La presente investigacion se plante6 en un principio la pregunta sobre ¢cudl es el
sentido de la reinsercion social de las mujeres privadas de libertad del Centro Penitenciario
Femenino desde la perspectiva de género? Para responderla se realizaron siete entrevistas a
mujeres privadas de libertad, se recopilaron antecedentes tedricos y empiricos que justifican
la relevancia de la investigacion, junto con la construccion de un marco teorico de referencia
que revela la postura tedrica desde la cual se piensa y reflexiona sobre dicha realidad. La
realidad de las mujeres privadas de libertad concientiza sobre la inequidad existente a lo largo
del pais, un pais donde la distribucion desigual de recursos y oportunidades conforma
diferentes realidades que se concretan por medio de sectores, grupos y personas con

determinadas caracteristicas.

Los hallazgos levantados reafirman que el concepto de “reinsercion social” no se
puede desatender de la exclusion social, prisionizacion, criminalizacion de la pobreza, el
proceso de etiquetamiento y el estigma social. Esto facilita la comprension holistica del
concepto atendiendo los relatos de las mujeres y el contexto que rodea a cada una de ellas.
Para ello es primordial considerar el sentido otorgado al territorio y las diferencias de género

que dan matices en cuanto a expectativas y modos de pensar la reinsercion social.

El territorio es un componente central en la conformaciéon de “trayectorias

delictuales” de las mujeres, donde la interaccion entre la “calle”, barrio”, “redes” y
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“practicas” conforman un tipo de territorio determinado, es decir, territorios criminalizados
0 no criminalizados, siendo los primeros los que caracterizan las experiencias de las mujeres
entrevistadas. Dichos territorios se transforman en una herramienta de socializacion para las
mujeres en la etapa de adolescencia donde el establecimiento de redes territoriales asociadas
a los delitos pasan a formar parte de su inicio y mantenimiento delictual. La hostilidad,
violencia y soledad de sus hogares motivan la busqueda de redes externas como manera de
suplir estas falencias. De esta forma, la calle mencionada por las mujeres da inicio al contacto
con redes delictuales, al consumo de drogas, a la desercion escolar; factores que contribuyen
el quehacer delictual. Asimismo, se distinguen dos tipos de calle, la con limites fisicos
pertenecientes a un barrio y por lo tanto a un territorio; y la calle sin limites fisicos, con
caracter anénimo y por lo tanto sin corresponder a un territorio. Es el primer tipo donde se
desarrolla de manera clara la interaccion entre redes y practicas asociadas al delito, y las que
definen un barrio como seguro o inseguro, es decir, las que estigmatizan ciertos territorios y
habitantes de la ciudad. Es importante destacar que las redes surgen en tanto redes familiares
como delictuales dentro de un territorio, las cuales coinciden en varios relatos. En ambos
casos la influencia que ambas redes tienen en la manera de percibir y concebir el mundo se
imponen en cuanto a los significados, simbolos, relaciones y sentidos asociados al quehacer
delictual dentro de un territorio determinado.

Por otro lado, se encuentra el elemento analitico en relacion al género, el cual no
presenta diferencias de género significativas en la experiencia previa a la privacion de
libertad, solo emerge como referente convencional del ser mujer como “hija 0 madre”. Dicho
componente adquiere mayor peso durante la experiencia carcelaria dado que la privacién de
libertad significa transgredir los roles socialmente asignados a las mujeres. De esta forma,
las condenas de las mujeres se caracterizan por los sentimientos de dolor y la culpa,
experimentando la separacion carcelaria como abandono de sus roles como “mujer-madre”,
“mujer-hija”, “mujer-hermana”, etc; roles asociados a sus redes familiares y que conforman
particularidades propias de las mujeres privadas de libertad. La maternidad y/o la
responsabilidad por el cuidado de otros familiares, resulta ser en las mujeres uno de los

alicientes mas claros respecto a su motivacion de cambio, y por lo tanto es un campo de
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sentido respecto a sus expectativas de reinsercion. Adicionalmente, de acuerdo a perspectiva
de género y de acuerdo al género como dispositivo de poder, las mujeres se posicionan desde
rol de genero conservador de roles dominante como mujer cuidadora y/o madre, sumado a la
conflictiva conciliacion entre estos roles y la idea de mujer como proveedora, cuestion

primordial de considerar al momento de referirse a la reinsercion social de una mujer.

Por otra parte, el presente estudio levanta un hallazgo que seria interesante de
profundizar en futuras investigaciones. Refiere a la relevancia que tiene el consumo material
en la conformacion de trayectorias delictuales de las mujeres. Llama la atencion el poder de
seduccion que tiene el consumo sobre una persona, siendo capaz de envolverla y llamarla a
ser parte de un sistema supuestamente homogeéneo y estandarizado, pero que en realidad es
heterogéneo y desigual. En este contexto el delito se convierte en una herramienta para
participar de dicho sistema. Seria interesante indagar en posibles diferencias de género al
respecto. Asi también, seria un aporte para el proceso de salida, profundizar en el contraste
que existe entre cultura carcelaria y la reinsercion social propuesta por el sistema
penitenciario, de manera que el sistema funcione realmente como un dispositivo colaborador

de dicho proceso y no un obstaculizador del mismo®.

Finalmente, luego del trabajo desarrollado y gracias al valioso aporte de cada una de
las mujeres entrevistadas se puede constatar que la disciplina de la Psicologia Comunitaria
se transforma en una herramienta relevante para analizar, reflexionar y sobre todo intervenir
en tematicas de reinsercion social de mujeres privadas de libertad. Sobre todo, por la
importancia que adquiere el territorio, las redes familiares y delictuales en la conformacién
de trayectorias delictuales, y la dificultad que conlleva el regreso a dichos territorios. De esta
forma, la psicologia comunitaria permitiria pensar la conexién entre estos componentes,
junto con el modo en como las mujeres experimentan su condicion de género, especialmente
respecto a las consecuencias de la sancion social por transgredir los roles socialmente
asignados a las mujeres, de manera de intervenir a nivel colectivo por medio de redes que se

enfoquen en las dinamicas territoriales de sectores vulnerables. Esto permitira enfocarse en

® En cuanto a esta investigacion, se tiene como objetivo a corto plazo la creacion y publicacién de un paper en
una revista cientifica en colaboracion con la profesora guia de la investigacion.
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el proceso de salida de la carcel y en la prevencion de las generaciones posteriores a estas
mujeres. Si se logra un dialogo entre distintas instituciones y redes a nivel territorial, es
probable que la tension entre trabajo doméstico y remunerado de las mujeres que salen en

libertad disminuya y por tanto, la probabilidad de volver a delinquir también.
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X- ANexos

10.1 Consentimiento informado

CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA PARTICIPANTE

El objeto de esta carta de consentimiento es ayudarla a tomar la decisién de aceptar que

participe en la presente investigacion.

El proyecto de tesis “Mujeres privadas de libertad e insercion social: Construyendo y
visibilizando su relato a partir de una perspectiva de género” a cargo de la estudiante
Paula Cornejo, forma parte del Magister de Psicologia, con mencion en Psicologia
Comunitaria de la Universidad de Chile Esta investigacion tiene por objetivo conocer el
sentido de la insercion social a partir del relato de mujeres privadas de libertad del Centro

Penitenciario Femenino de Santiago, desde una perspectiva de género.

Desde este proyecto la participante ha sido invitada a colaborar mediante una entrevista sobre
sus experiencias y opiniones en relacion a la reinsercion social. Antes de aceptar tiene que

saber que:


http://www.pazciudadana.cl/wp-content/uploads/2013/07/2005-09-07_Pol%C3%83%C2%ADticas-y-programas-de-rehabilitaci%C3%83%C2%B3n-y-reinserci%C3%83%C2%B3n.pdf
http://www.pazciudadana.cl/wp-content/uploads/2013/07/2005-09-07_Pol%C3%83%C2%ADticas-y-programas-de-rehabilitaci%C3%83%C2%B3n-y-reinserci%C3%83%C2%B3n.pdf
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- Su participacion en esta actividad es voluntaria: no podra obtener beneficios
materiales o financieros derivados de éste.

- Podré retirarse en el momento que desee, sin necesidad de dar explicaciones al
respecto y sin que esto tenga consecuencias para usted. Los datos son
confidenciales. Toda la informacidn proporcionada seré utilizada para propésitos
exclusivamente académicos y sera conocida s6lo por los investigadores. La
reunion sera grabada por medio de audio y luego transcrita, para el procesamiento
y analisis de la informacion.

- Su identidad no se va a dar a conocer en ninguna etapa de la investigacion.

Si tiene alguna duda respecto al proceso de investigacion o desea conocer los resultados de
la investigacion, puede contactarse directamente con la Investigadora Responsable Paula

Cornejo al correo paulacornejoabarca@gmail.com.

EXPRESION DEL CONSENSO PARA PARTICIPAR EN EL ESTUDIO

Esta pagina me fue leida por una persona debidamente identificada, he entendido su

contenido y estoy dispuesta a aceptar su participacion.

Con mi firma acepto participar voluntariamente. Una copia de este consentimiento me sera

entregada.

Nombre y firma del participante
Fecha

Declaracién de consenso informado

Declaro haber explicado atentamente los objetivos y la naturaleza de esta actividad al
participante arriba mencionado, en un lenguaje apropiado y comprensible. La participante ha
tenido la posibilidad de discutir conmigo todos los detalles. He respondido a todas sus
preguntas y dudas y ha aceptado participar.

Nombre, rut y firma de la investigadora

Fecha


mailto:paulacornejoabarca@gmail.com
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10.2 Matriz de apoyo para entrevista Mujeres privadas de libertad

Tiempo

Dimension

Preguntas de apoyo

Presente o

pasado

Personal

Presentacion personal (nombre, edad, hijos, etc).,
Experiencia carcelaria: ¢Hace cudnto tiempo estas aqui?,
¢Como era tu vida al momento que tuviste que ingresar aca?

¢En qué estabas afuera?, ;Como has vivido este proceso?

Familiar

7

0]

comunitario

¢En qué comuna vivias?, ¢ Tienes hijos? ;Cuantos?, ; Tienes
pareja? ¢Hace cuanto?, ¢ Te vienen a ver? ;cudndo fue la

altima vez?, A proposito de quien nombre, ¢vivias con ellos?

Insercion

social

¢Has escuchado la palabra reinsercion social? ¢ Qué
entiendes t0 por esto?, Cuando te mencionan la palabra
“reinsercion social”, ;qué ideas se te vienen a la cabeza?,
¢Qué significa para ti la reinsercion social? ¢por qué?

(sentido), ¢Qué piensas de la reinsercion social? ¢Por qué?

Laboral

¢Qué hacias afuera para ganarte la vida? (Formacién -
Actividad remunerada, y desarrollo de una habilidad.
Trabajo — sobrevivencia)

¢Qué significa para ti el trabajo? ¢;Me lo podrias definir con
tus palabras?, ¢Has trabajado alguna vez en tu vida? (legal o
ilegal) En el caso de que si, profundizar en tipo de trabajo,
duracién, caracteristicas, en sus condiciones, etc. En el caso

de que no haya trabajado: ¢Por qué no lo has hecho?

Futuro

Personal

¢Cémo te imaginas cuando salgas de aqui? ¢Ddnde te
gustaria ir? ¢qué te gustaria hacer?, ;Con quién te gustaria
vivir en cuando salgas?, ¢;En qué comuna o ciudad te gustaria
vivir cuando salgas?, ;Coémo te ves a ti misma en 10 afios

mas? ¢ Cual seria tu situacion ideal en ese tiempo?

Redes

¢Con qué personas te gustaria estar una vez que salgas del

centro penitenciario?
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Laboral ¢ Te ves trabajando una vez que salgas de la carcel? ¢En qué?
¢Queé harias para conseguir ese trabajo?, ¢ Crees que influye
el hecho de ser mujer en este ambito? ;En qué sentido?

Insercion Si tuvieras que definir tu reinsercion social ideal, ¢como

social seria?, ¢Qué cosas se debieran tener en cuenta para tratar la

reinsercion social? (familia, trabajo, etc).




