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1. Audiencia
Instituciones de interés social del sector público 
en los diferentes niveles territoriales
Organizaciones no gubernamentales
Asociaciones comunitarias
Ciudadanía

2. Declaración de Política
La pandemia del COVID-19 ha generado un deterioro importante en el bienestar percibido a nivel 
individual. Más allá de la enfermedad en sí, es la pérdida del trabajo o de los ingresos el factor 
que ha tenido mayor impacto en el nivel de bienestar subjetivo, mientras el capital social muestra 
un efecto protector importante durante esta crisis, por lo que se hace indispensable impulsar
acciones dirigidas al fortalecimiento del capital social de los ciudadanos más vulnerables de la 
sociedad. 

Conceptos clave
Bienestar subjetivo
Evaluaciones que las personas hacen 
de sus vidas, tanto en términos 
cognitivos como emocionales.

Capital Social
Relaciones, vínculos y confianza entre las 
personas que viven en una comunidad en 
particular, permitiendo que ésta funcione de 
manera efectiva.

3. Antecedentes
Resultados preliminares del estudio 
Latinwell llevado a cabo en 6 ciudades 
de Latinoamérica, a saber: Bogotá, 
Buenos Aires, Guayaquil, Lima, Santo 
Domingo y Santiago de Chile, 
mediante la aplicación de un número 
significativo de encuestas, ha 
confirmado una reducción importante 
en el bienestar subjetivo, asociado a 
algunas variaciones según tipo de 
personalidad, pérdida o inestabilidad 
de trabajo o ingresos, y estado civil 
(divorciados o separados). El estudio 
encontró que el capital social 
provee un nivel significativo de 
protección del bienestar subjetivo.

Concretamente, aquellos individuos que 
expresan confianza y vínculos con 
otros miembros dentro de su mismo 
grupo social mostraron los niveles más 
altos de bienestar percibido, aun cuando 
se encontraran en situaciones de 
aislamiento físico similar a otros miembros 
de la sociedad que no percibían los 
mismos niveles de confianza y vínculos 
con otros. Adicionalmente, se observó que 
la ayuda monetaria y no-monetaria 
(específicamente alimentos) si bien ha 
menguado necesidades apremiantes de la 
comunidad, no ha logrado compensar el 
bienestar perdido por el impacto del 
COVID-19.
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