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Resumen

La siguiente investigacion examina los efectos derivados de los desastres socionaturales en aquellas
localidades y geografias humanas que han vivido la experiencia de la transformacion de sus tejidos
sociales como hechos empiricos que dejan una huella territorial dificil de contrastar. Poco sabemos
acerca de como estos eventos configuran nuestros territorios latinoamericanos, sin embargo,
representan dimensiones que sugieren ser abordadas en términos de un enfoque de "hébitat

residencial™.

Es el caso de Toltén, una localidad que basandose en una produccién de conocimientos y saberes
locales experimenta un proyecto compartido de futuro que encuentra una oportunidad de
articulacion y arraigo a partir de 1960 al proponer el traslado de su ubicacion original. Dicho de
otro modo, la relevancia del estudio reconoce a partir de una entidad social autoorganizada la
formulacién de una estrategia del habitat que distingue una propuesta a largo plazo con distintas

instancias y niveles de participacion.

Por lo que se plantea analizar y establecer que el plan de relocalizacion constata una condicion
latente que cuestiona su efectividad en relacion con tres instancias que lo articulan. El preterremoto
como una fase de pre-consolidacién que abre paso a una produccién social del hébitat; luego el
desastre y la emergencia; y posteriormente, los efectos y consecuencias que definen el término de
un periodo. Proponiendo el desarrollo de una metodologia de tipo proyectiva basada en un ciclo
del riesgo, integrando practicas y funciones que elaboran la preparacion del estudio junto con
entrevistas en profundidad semiestructuradas de actores relevantes, mas la representacion de
esquemas, planos y aproximaciones cartograficas, y una revision de material fotografico e histérico

audiovisual.
Palabras claves

Toltén, tejidos sociales, plan de relocalizacion, estrategias del habitat, autoorganizacion, ciclo del

riesgo
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Abstract

The following investigation examine the consequences derived from socio-natural disasters on
those localities and human geographies that have lived the experience of the transformation of their
communities as empirical facts that leave a territorial footprint difficult to contrast. We know little
about how these events shape our Latin American territories, representing dimensions that can

necessarily be addressed in terms of a "residential habitat™" approach.

This is the case of Toltén, a locality that, based on the production of local knowledge and know-
how, experiences a shared project for the future that finds an opportunity for articulation and
rootedness from 1960 onwards when proposing the relocation of its original location. In other
words, the relevance of the study recognises the formulation of a habitat strategy based on a self-
organised social entity that distinguishes a long-term proposal with different instances and levels

of participation.

Therefore, it is proposed to analyse and establish that the relocation plan shows a latent condition
that questions its effectiveness in relation to three instances that articulate it. The pre-earthquake
as a pre-consolidation phase that opens the way to a social production of the habitat; then the
disaster and emergency; and subsequently, the effects and consequences that define the end of a
period. Proposing the development of a projective methodology based on a risk cycle, integrating
practices and functions that elaborate the preparation of the study together with semi-structured in-
depth interviews of relevant actors, plus the representation of diagrams, plans and cartographic

approximations, and a review of photographic and historical audio-visual material.
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Introduccion

En Chile Gltimamente ha surgido un interés por orientar hacia donde pueda ir la produccion de las
nuevas politicas pablicas (PP) respecto de cuéles acciones y decisiones debemos conocer en torno
a la ocurrencia de los desastres socionaturales y su implicancia en el habitat residencial (HR). Ya
que, si bien, ha habido avances en la materia, por ejemplo, la promulgacion de la Politica Nacional
para la Reduccion del Riesgo de Desastre (PNRRD)?, la cual por medio de un plan estratégico
proyectado del 2020 al 2030, y basado en otros mecanismos asociados como el Marco de Sendai?,
busca fortalecer la gobernanza institucional frente a una posibilidad de riesgo de desastres (RDD)
y vulnerabilidades socioterritoriales. Sin embargo, no podemos dejar de observar la existencia de
procesos y modos de habitar que ocurren en paralelo y contindan entregando pautas y lineamientos
practicos posibles de atender que no han sido lo suficientemente valorados lo que infiere una
responsabilidad mayor por parte del aparato estatal quien mediante la planificacion y el
ordenamiento territorial, deba asumir dichas tareas y compromisos en conjunto con las
comunidades afectadas, traspasandoles protagonismo en su recuperacion y apuntalando el sistema
de relaciones sociales que posibilita un nivel de sostenibilidad y transformaciones conforme al
ciclo del riesgo (CDR)®. No obstante, partiendo de la premisa que el territorio esta siempre
atravesado por un conflicto (Tutuy, 2012), en donde los actores entablan luchas y alianzas que
organizan sus intencionalidades, sobre todo cuando las catastrofes nos afectan es que nos
abocaremos a comprender, analizar y describir la transformacion espacial de un asentamiento que

supo arraigar un proyecto compartido de futuro (PCF) tras el terremoto de Valdivia de 1960%.

! Febrero 2020

2 Marco de Sendai para la Reduccidn del Riesgo de Desastres 2015-2030

3 Ciclo del riesgo

422 de mayo 1960. EI domingo, 22 de mayo de 1960, Chile sufri6 el terremoto més fuerte del que la historia tenga registro.

Eran las 3:11p.m., y durante cerca de 10 minutos, se sintieron sacudidas feroces a lo largo de mil de sus casi 5 mil kilémetros de costa en el Pacifico.
Con su magnitud de 9.5, el sismo liber6 energia equivalente a 20.000 bombas de Hiroshima y causé un tsunami con olas de hasta 25 metro, que
causaron devastacion y sepultaron poblaciones costeras. Se calcula que murieron méas de 1.600 personas, hubo 3.000 heridos y 2 millones quedaron
sin hogar en el sur del pais, segin datos del Servicio Geoldgico de Estados Unidos (USGS, por sus siglas en inglés). La geografia de Chile cambid,
hubo poblaciones que se hundieron y otras zonas se levantaron varios metros; un volcan hizo erupcion y varios rios cambiaron su cauce. Mientras
la tierra temblaba, en el océano se formaba un tsunami que también embisti6 la costa oeste de Estados Unidos, Hawai, Filipinas y Japdn, y causé en
total mas de 200 muertes. En Valdivia el terreno se hundi6 2,7m. En los alrededores de la ciudad varios rios cambiaron su cauce, algunas llanuras
se convirtieron en humedales y se perdieron miles de hectareas de campos de cultivos y pastoreo.

El Gran Terremoto de Chile, también conocido como el Terremoto de Valdivia, por ser la ciudad mas afectada, 60 afios después aln se recuerda
como una de las mayores catastrofes del pais. El cataclismo, sin embargo, también dejé valiosas lecciones para la ciencia y la prevencion de desastres
socionaturales. “Fue un monstruo planetario”, como lo describi6 Tom Jordan, entonces director del Centro de Terremotos del Sur de California,
en un articulo de la revista Nature, cuando se cumplian 50 afios de la tragedia.
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1.  Capitulo primero
Antecedentes, problematizacion, argumentacion, justificacion
1.1. Antecedentes problema de investigacion

Toltén, una localidad emplazada en el extremo sur de la region de la Araucania, se ubica
aproximadamente a 120 kilometros al sur-poniente de Temuco, debiendo relocalizarse al nororiente
de su emplazamiento original tras el terremoto-tsunami de Valdivia de 1960. Se trata basicamente
de un area explorada por Misioneros y el Ejército de Chile en un comienzo, que posteriormente
funda la ciudad en 1866 Cornelio Saavedra, transformandose al poco tiempo en una instalacion
militar hacia mediados del s. XIX, cuando se crea se crea el departamento de La Imperial por
administracion de Orozimbo Barbosa®, quien define las primeras plazas-fuertes de los alrededores
junto con la celebracion del primer cabildo® un siete de mayo de 1876. En parte, ello indica
reconocer cOmo se gesta un proceso que surge producto de variadas transformaciones y
adaptaciones formales a su haber y todas concernientes al habitat que fueron abriendo paso a la
conformacién de una produccién local de hechos que dieron cuenta de una condicion espacial y
social que conformé a un territorio a través de su organizacion que en definitiva empuja la
construccién de un proyecto de ciudad-poblado que se va consolidando en torno a una idea de
ocupacion y apropiacion una vez que los militares emprenden su retirada del lugar en relacion con

la “Guerra del Pacifico™’.

Posteriormente la vida en Toltén adquiere un dinamismo social abocado en ir resolviendo sus
apremios, una intencionalidad empefiosa en querer superar las dificultades propias del lugar, no
obstante, desarrollando una conexidn directa con lo natural transformada en una fuente inagotable
de recursos productivos, humanos y de vivencias; por ejemplo, la llegada de la luz eléctrica ocurre
a través de un naufragio en la desembocadura del rio con el mar, y que, segun el ingenio de algunos,
reutilizan el motor para dotar de electricidad, y asi un sinfin de consideraciones que permiten
comprender una organizacion que, a pesar de sus mdltiples adversidades, logra imponerse

basandose en esfuerzos y decisiones que promueven un sentido de comunidad. Sin embargo, la

5 Militar chileno, de destacada participacion en las campaiias de ocupacion de la Araucania, la Guerra del Pacifico y la Guerra civil de 1891.
8 «“Cabildo de Toltén”
71879-1883.
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condicion por aislamiento siempre ha sido un asunto no resuelto para un proyecto de ciudad y
poblado acorde al nivel de reaccion que se tuvo cuando un 22 de mayo de 1960, a eso de las
15.11hrs, un fuerte terremoto sacude a Valdivia, con una escala de 9,5 grados Richter, con una
extension de mas de 1000 kilometros de norte a sur, remeciendo la tierra para luego, quince minutos
después producirse la embestida de un tren de olas que arrasaron en su totalidad con la localidad y
otros centros poblados de los alrededores como Puerto Saavedra, Quele, Corral, Bahia Mansa,
Maullin y Ancud. EI resultado final fueron dos mil victimas fatales y por sobre los US$ 550

millones de ddlares en pérdidas materiales.

Referir a Toltén, es apreciar al conjunto de condicionantes territoriales y sociales adversas para sus
posibilidades de desarrollo a causa de las constantes inundaciones en invierno, con una duracion
entre dos a tres meses en el afio, quedando confinados a un severo aislamiento, méas la erosion
permanente de sus suelos y de la ribera, el aumento del nivel del mar sumado a escenarios
precarizados que limitan el uso del espacio cotidiano y social ademas de una evidente falta de
planificacion en lo territorial. Sin embargo, todo ello no impidié la articulacion espacial del lugar
el cual fue transforméandose en un proceso cognitivo, conocedor del territorio y de su hébitat, con
practicas de apego y un sentido de comunidad coherente a sus propios requerimientos y atributos
de tipo, en sus distintos niveles de interaccidn, soportes experienciales, morfoldgicos, funcionales
y simbdlicos en relacion con las forma que adopta (Romero y Mesias, 2004) e indistintamente
conforme a una gestion de la vivienda post-catastrofe como dos formas de abordar un conflicto,
divergente (Tapia, 2015).
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Produccion de un contexto historico

Produccion de relaciones sociales —

Toltén (Viejo)

El plan de relocalizacion post-desastres

Fig. 1. Propuesta situacion geografica y esquema contextual. Fuente: elaboracion propia e internet. 2022.

La siguiente grafica, es la representacion del contexto geografico y territorial en donde se desarrolla la presente investigacion, un
plan de relocalizacion que reubico su emplazamiento urbano-rural como Toltén Viejo a causa del terremoto-tsunami de 1960, ocho
kilometros al nororiente, y que dice de un proceso que logré reproducir una légica espacial y social dentro del area a la cual
pertenece. No obstante, consideramos que dicha instancia cumple con todo lo observado en cuanto a las fases que lo componen
para suponer que se trata de una autoorganizacion socioespacial que, acostumbrada a ciertas dificultades, articulando un programa
de recuperacién de un territorio basandose en sus anhelos de mejoras para salir del aislamiento y habitar confinado, relacionado
con una mirada distinta acerca de los eventos post-desastres, observando una oportunidad de progreso que refleja un nivel de

intencionalidad desde una comunidad dispuesta en que los hechos ocurran.
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1.2. Problematizacion

Desde una percepcion del riesgo y los desastres socionaturales, debemos reconocer un asunto
relacionado con su concepcion y terminologia, que ha ido variando sustancialmente en el tiempo,
como asi su perspectiva disciplinar de abordaje que también ha cambiado (Castro, 2012). Sin
embargo, a través de un EHR nos parece pertinente desprender respecto de la fuente de aprendizajes
y saberes que reconocen su entorno, que su ocurrencia no es algo natural sino eminentemente un
hecho social y que subyace maés alla de los niveles materiales de alteridad que puedan ocurrir, dada
las implicancias complejas que significa absorber dichos efectos territorialmente. El cual deba
reconstituirse a partir de al menos dos elementos que lo comprenden, por un lado, el contexto
histérico (CH) en donde se manifiestan los hechos y, por otro, las relaciones sociales que se
desarrollan entre la poblacion y autoridades en socorro de aquellos lugares afectados
transformandose en précticas vitales que definen el nivel de deterioro causado dentro de una

composicion socioterritorial ordenadora.

Una vez que acaecieron los hechos que tienen una duracién fisica de aproximadamente diez
minutos, surge la emergencia y nocién de un colectivo organizado, fundamental al momento de ir
en auxilio de las victimas (nifios, nifias, hombres, mujeres, jovenes y ancianos) y para una
resolucion inmediata de sus primeras necesidades bésicas, que observan en la velocidad de
reaccion que proviene desde una comunidad afectada, la apropiacién de un plan de iniciativas
locales-regionales que como antesala a 1960, debi6 reformularse y replantearse conforme a las
circunstancias reinantes, proponiéndose acciones colectivas de transformacion de su entorno
(Ugarte, 2014), ya que era algo sabido que la relocalizacion del poblado ocurriria, sin embargo, es
la colectividad quien no duda y lo reconsidera al verse enfrentada a una situacion doble que
comprende que su recuperacion no es unicamente en lo material sino también en lo animico, es
decir propender hacia una articulacion que potencie los esfuerzos y vinculos comunitarios; por
consiguiente actuar sobre los problemas y asi administrar mejor los recursos con que se cuenta
(Harnecker, 2016). Todo ello advierte acerca de la distancia y forma que tiene el Estado de operar
en este tipo de situaciones en contraste a una poblacion que asume tempranamente, un nivel de

decisiones que fueron transformandose en una imperiosa realidad, por lo que, son los tolteninos
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quienes resuelven conversar de manera directa con la autoridades principales del pais, llegando
incluso a proponer el lugar y una propuesta de desarrollo en un reunion de proyecto que, junto con
especialistas y profesionales, les permitiera encontrar respuesta a un asunto paralelo a los

acontecimientos y que siempre ha sido el hecho de querer superar una condicion de aislamiento.
1.3. Argumento central

Amparados en la idea que los desastres corresponden un constructo social en donde coexiste una
comunidad que lo deba interpretar, que asegure calidad en su participacién y conocimientos
préacticos de sus requerimientos mas urgentes, lo cual imprime un sello de responsabilidad a un
proyecto comun que necesariamente aflora cuando ocurren los hechos y que efectivamente, para
Toltén fue madurando a lo largo de los afios previos a la relocalizaciéon. Sin embargo, la
complejidad que subyace de fondo advierte un asunto relacionado con el cémo la poblacion percibe
el desastre y qué estrategias se aplican para entonces; saber cuales fueron las priorizaciones segin
los efectos inmediatos y posteriores, por tanto, apuntando a conocer el nivel de las expectativas
dispuestas desde las experiencias locales respecto de los compromisos asumidos por el Estado y
las probabilidades de futuro observadas, y asi comprender cuanto se alejo la proyeccion del plan
inicial de la produccién real en relacion con las continuas tensiones que se producen entre
habitantes y autoridades en una situacion dada producto del impedimento de algunas de sus

funciones sociales y esenciales.

No obstante, el argumento de la presente tesis infiere un nivel de desigualdades que opera cuando
ocurren los eventos socionaturales, incluso el 22 de mayo de 1960, en Toltén se registran los
primeros saqueos, en donde la poblacién lleg6 a temer que siguieran durante la noche de los dias
siguientes (Aceituno, 2008, p. 4). El asunto es que ello nos demuestra que existe una alta
variabilidad de condicionantes diferenciadas al momento de enfrentar un evento de tales
caracteristicas, independiente de su origen, sea natural o provocado por el hombre, y que precisa
respecto del cédmo estamos preparados y organizados para asimilar cuéles variables debemos
sopesar, ya que la forma de revolverse siempre es muy disimil en estos casos, reflejando de fondo,
procesos confusos que refuerzan la idea que el desastre es social, por lo que un trabajo colectivo,

multidisciplinar y colaborativo posibilita refrendar el desafio que significa desde la planificacion y
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el ordenamiento territorial como asi también referido a la importancia de ir construyendo capital
social y comunidad en demostracion que las practicas sociales en contextos de emergencia

corresponden a estrategias que salvan vidas.
1.4. Justificacion del problema

La presente investigacion se fundamenta en al menos dos aristas que confluyen en la necesidad de
preparar un instrumental técnico relacionado con los desastres socionaturales, entiéndase una
oportunidad viable a partir de los actores locales, quienes desarrollan una produccion de relaciones
complejas en el contexto histérico en que les toca desenvolverse y que sugiere, conocer en
profundidad los procesos cognitivos nos preparan ante alguna posibilidad de ocurrencia. Ello
significa propender hacia una mirada distinta de los eventos representando nuevos desafios de
crecimiento que no han sido pensados desde una pertenencia local, la promocién del sentido de
comunidad y lugaridad que subyacen y perseveran en la construccion de sus acervos y bienes
sociales que en la practica flexibilizan el ejercicio de la planificacién del riesgo. Posibilitindonos
ahondar en la generacidn de estrategias cotidianas para la sostenibilidad de alcances y logros
evolutivos conforme al desarrollo humano, dinamizando su trabajo multidisciplinar por medio del
conjunto de variables y complejidades que crean puentes para el entendimiento con la poblacion
reposicionando un enfoque equilibrado, una busqueda de consenso en cuanto a la administracion y
distribucion eficiente de sus recursos territoriales y comunitarios con los que se cuenta acorde a las
maultiples exigencias, dimensiones y escalas en donde se reproduce el habitat (Campos y Medic,
2014, p.15).

Ya que Toltén, representa una situacion dada y organizada con sus alrededores perteneciente a un
sistema de relaciones que no continud desde una perspectiva en torno al habitat y sus procesos
historicos, sin embargo vigente en cuento a sus posibilidades, oportunidades y sobre todo, porque
propuso un cambio de mirada acerca de los eventos socionaturales, tratdndose de un asunto que
trasciende a la planificacion y el ordenamiento territorial de nuestras ciudades, localidades y
poblados respecto de nuevas alternativas que debamos considerar a un nivel de desarrollo y
sociedad reforzando la idea que los desastres son hechos sociales y no naturales, por consiguiente

posibles de resolver y abordar segun la accion del hombre.
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Fig. 2. Cuadro secuencia historica de la relocalizacion entre 1960 y 1965. Fuente: elaboracion propia. 2021.
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Fig. 3. Propuesta secuencia historica situada de la relocalizacién entre 1960 y 1965. Fuente: elaboracion propia. 2021.

La siguiente secuencia pretende situar una consecucion de hechos que organizaron un plan de relocalizacion entre 1960 y 1965,
cuando una sociedad involucrada que gestiona un desarrollo territorial dada una capacidad formativa anterior, define una operatoria
en terreno que a partir de la catastrofe halla una intencionalidad a nivel de propuesta que, desde una comunidad instalada hacia sus
autoridades, locales y principales del pais en ese entonces, propuso un sistema de relaciones sociales. Por lo tanto, lo que se busca
demostrar a traves de los presentes esquemas es comprender como la autoorganizacion logra alcanzar un alta especializacion en

relacién con sus conocimientos y saberes que permiten avanzar en la formulacion de un habitat Unico a nuestro parecer.
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1.5. Pregunta investigacion

¢Qué incidencia tuvo el plan de relocalizacion post-desastres de Toltén en la transformacion del

tejido social?
1.6. Objetivos generales y especificos
Objetivo general

Analizar las condicionantes post-desastres que tuvo el plan de relocalizacion de Toltén en la

transformacion del tejido social.

Por condicion post-desastres, debemos comprender un conjunto de Idgicas sociales y espaciales

que ocurren de manera diferenciadas al desastre.
Objetivo especifico 1

Identificar las transformaciones del tejido social segun una evolucion histdrica a partir de los
primeros afos del plan de relocalizacion (1960-63).

Objetivo especifico 2
Caracterizar la relevancia del plan respecto del primer ciclo de obras materializadas (1962/63).
Objetivo especifico 3

Describir los efectos post-desastres que trajo la relocalizacion una vez que cesa la ayuda
comunitaria (1963-65).
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1.7. Hipbtesis

La hipdtesis que subyace en la presente investigacion parte del supuesto que la relocalizacion para
Toltén tras el terremoto-tsunami de 1960, observa en la eleccion del nuevo emplazamiento una
decision que adquiere la forma de un consenso, el cual mediante la revision de un proceso anterior,
infiere que su traslado representa una préactica social y oportunidad de fortalecimiento de un
proyecto compartido de futuro que ya venia ocurriendo para la ampliacion y proyeccion de sus
modos de vida que por un lado, les permite recomponer los tejidos frente a la emergencia, y por
otro la pretensién de superar una condicién por aislamiento que la planificacion si bien reconoce,
se aboca a contener los niveles de riesgo, estrechando las estrategias y medidas propuestas por la
comunidad que dan cuenta de algunos desafios pendientes con un enfoque de habitat residencial
en torno a los desastres como constructos sociales y no naturales, posibles de ser explicados por

factores y causales con distintos origenes y no el evento en si.
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2.  Capitulo segundo
Aproximaciones hacia una metodologia proyectual en condiciones de riesgo
2.1. Enfoque metodoldgico

Por investigacion proyectiva debemos comprender una propuesta que consiste en buscar soluciones
a distintos problemas para una determinada situacion, analizando integralmente todos sus aspectos
y proponiendo nuevas acciones 0 pautas que propendan su mejora practica y funcional que, vista
desde una produccion del espacio social, da cuenta de un asunto entendido por aquellas practicas
y relaciones sociales que se dan en él, dentro de un contexto historico (Lefebvre, 1974). Por lo que
la metodologia a proponer es proyectual, manera de acercarnos a la experiencia de los hechos
registrados para una localidad como Toltén, aproximandonos hacia una mirada cualitativa e
histérica que nos permita organizar, sistematizar la efectividad de la informacién producida con
niveles flexibles en cuanto a su representacion, visualizando el plan de relocalizacion post-
desastres (PRPD) a través de un proceso que se fue materializando en una linea de tiempo y que al

momento de ocurrir los sucesos, origina un cambio conforme a lo siguiente.
2.2. Visualizar el objeto de estudio como proceso y totalidad (linea de tiempo)

Metodologicamente, abordar y comprender conforme al “modo en que se van produciendo las
modificaciones, el sistema de transformacién interna o de relacién que origina un cambio”
(Haramoto, 1973, p. 4), es analizar las instancias sucesivas que organizaron una forma determinada,
en donde lo que se pretende representar, es un “disefio” que esta constituido a un nivel de propuesta
por un conjunto de acciones y productos paralelos, sucesivos, con retroalimentacién y orientados
hacia un fin comun (Navarrete, 2017, p. 24). Ejerciendo su produccion de informacion y contenidos
acorde a una evaluacion y revision permanente a lo largo de todo el proceso de investigacion con
la finalidad de aprehender el fendmeno, definiendo sus etapas internas o subprocesos que justifican
su aplicabilidad. Es decir, operando al menos bajo las premisas del sistema cartesiano (Munari,
1983, p. 6) para la identificacion de eventos posibles de explicar, modificables mediante un

desarrollo propositivo de sus conceptualizaciones que no llegan a su aplicacion.
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| |

Faserecopilatoriade informacian, Fase conceptual, desarrollo, Fase trabajo de aplicacion, trabajo Fase elaboracion mapas
histérica, actual, bibliografica, marcotedrico, casossimilares, de campo. Resultados esperados conceptuales, elaboracion

censal, datos técnicos politicos- ampliacion de la problematica dentro del proceso, expectativas proceso cierrede la investigacion,
administrativos locales, como marco tedrico-conceptual. Reporte de resultados pendientes, resultados, cruce de
preparacion entrevistas semi- cuantitativos y cualitativos. variables y conclusiones.
estructuradas. Proyeccion del estudio,
devolucién a lz comunidad,
propuesta carta de navegacion.

Fig. 4. Esquema fases metodoldgicas. Fuente: elaboracién propia. 2020-21.

Fase 1. Recopilacién de informacidn primaria y secundaria.

En primera instancia, recurrimos a la conformacion de ciertas variables que permitan realizar una
lectura transversal, horizontal y vertical, manera de ir correlacionando datos y antecedentes de
diversa indole junto con una revision bibliografica y fotogréafica, audiovisual mas una produccion
de esquemas y mapeos conceptuales como una primer acercamiento en torno a la importancia de

los vinculos socioespaciales ante una situacion de desastres (Berroeta, 2020).

Se obtiene informaciédn de caracter primaria basdndonos en conversaciones preliminares y abiertas
sostenidas con actores locales para luego dichas reuniones, transformarse en la pauta de las
entrevistas que organizan el presente estudio, no obstante dentro de un formato que siempre
permitiera continuar produciendo, incluso obteniendo un croquis a mano, elaborado por un
habitante del poblado sumado a la lectura de textos y noticias publicadas en diarios de la época
junto con registros audiovisuales y obtencién de material historico relevante del cual se pudo
recoger mientras se estuvo en terreno; la de tipo secundario, se acude fundamentalmente a fuentes
tanto digitales, procesadas a través de bibliografias escritas y personales de algunos habitantes mas
la sistematizacion y analisis de las dialogos y citas a incorporar en los resultados obtenidos y el
ordenamiento de las fotografias histéricas y aquellas realizadas en el territorio, correlacionadas con
fechas importantes para la comunidad toltenina y acompafiando todo el proceso con cuadernos

bitdcoras como un instrumento de investigacion.
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Fase 2. Procesamiento de la informacion recabada.

El desarrollo de la fase conceptual es una primera aproximacion al problema en cuanto al
procesamiento de sus contenidos junto con la observacion de situaciones similares y una definicién
de su estructura elemental y tedrica, para asi apreciar un ejercicio proyectivo y coherente como
propuesta de andlisis al objeto de estudio, por tanto, profundizando su abordaje y comprender cémo
organizar la muestra, mas la preparacion preliminar del formato de las entrevistas y formulacion
de sus preguntas que nacen del propio contenido investigado, considerando una produccion de
bocetos, esquemas y aproximaciones abstractas respecto del conjunto de elementos que nos guiara
en la construccion de un relato que nos permita interpretar y dar sustento a la informacion en sus

partes y conforme a su totalidad.
Fase 3. Produccion de informacion, trabajo de campo y planchetas.

Basicamente la aplicacion del trabajo de campo se desarrolla junto con una interpretacion
planimétrica resultante (planchetas) de los efectos de la relocalizacion para posteriormente realizar
una suerte de seguimiento al conjunto de variables observadas que interrogan una situacion dada y
asi lograr identificar, caracterizar y describir comparativamente una propuesta de resultados. Por
tanto, pesquisando lineamientos practicos que nos permitan efectivamente acercarnos a una
explicacion de los hechos, comprender sus distintas causalidades y conocer sus posibles desafios,
todo ello conforme a una elaboracién de esquemas como una guia practica e interna para la

productividad del estudio.

La entrevista es el instrumento principal de la presente investigacion, con el objetivo de situar un
dialogo con el habitante, y a partir de ahi delimitar el objeto de estudio, ya que nos permite
interpretar y vincular el material recabado relacionado con los hechos que dan sustento a nuestra
hipdtesis de trabajo. Por lo que, logramos identificar un capital humano y social que intervienen en
el proceso, sobre todo en el como se va desarrollando nuestras indagaciones con una inversion de
tiempo significativa; luego propender hacia la realizacién de las conversaciones abiertas dentro de
una pauta colaborativa y acordada junto con los entrevistados, es decir, consensuada, estableciendo
horarios los fines de semana, y el tipo de pregunta que dirigir, ademas de proponer algun taller

colectivo, que finalmente no se materializa dada la complejidad que implica una obtencién de los
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recursos materiales, que producto de la pandemia observé dificultades en cuanto a la disposicién

de algunos habitantes, por lo que se priorizd realizar platicas individuales y otras con grupos focales

que comparten una mirada relacionada con la problematica planteada, a efectos de lograr una

mayor comprension del enfoque propuesto, transcribiéndose lo expresado por los participantes

como una produccion de informacién fidedigna sin efectuar alteraciones por el investigador que

suscribe.
Entrevistados Fecha Area a la que pertenece el entrevistado
MS 27-02-2021 | Habitante de Toltén, profesional investigadora
XA 07-03-2021 | Habitante en su infancia de Toltén, investigadora
ocC 14-04-2021 | Habitante de Toltén, perteneciente a la Biblioteca Municipal
FP 14-04-2021 | Habitante de Toltén y de Toltén Viejo
JAP 14-04-2021 | Habitante de Toltén, pintor destacado de la zona
AF 29-05-2021 | Habitante de Toltén, encargado del Departamento de Cultura del Municipio
Profesional experta en planeamiento urbano vy territorial de zonas vulnerables e
MC 30-05-2021 | investigadora
AA 12-06-2021 | Habitante de Toltén, sobreviviente de la tragedia
HC 12-06-2021 | Habitante de Toltén actual, asociado a la actividad deportiva
CG 03-08-2021 | Habitante de Toltén, sobreviviente de la tragedia, conocedor del area

Fig. 5. Cuadro de entrevistados proceso de investigacion. Fuente: elaboracion propia. 2021-22.

Fase 4. Lineamientos, pautas y sintesis.

La fase correspondiente es el procesamiento resultante, sintesis de toda la informacién recabada

(fase 1), del tipo imaginativa o formal (fase 2) y de su ejecucién o materializacion (fase 3) respecto

de lograr identificar aquellas variables que provienen, intervienen o se cruzan en la naturaleza del

problema desde un rol que asume el propio habitante, entrevistado; tratandose de una etapa

conclusiva en funcion de como Toltén se fue autoorganizando; para luego propender la obtencion

de sus recursos materiales e intelectuales que financiaron y sostuvieron un plan respectivamente,
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manera de evidenciar que la metodologia es reflejo del objeto de estudio, entendido en una totalidad
en curso conforme al hallazgo de un proceso en cuanto a su representatividad como posible

ejercicio proyectivo a comprender dada situacion.
2.3. Instrumentos recoleccion de datos y procesamiento
Entrevistas individuales

Se desarrollan entrevistas basadas en un cuestionario elaborado como una instancia previa por cada
conversacién mediante una pauta que se entregd a los actores sociales antes de ser entrevistado, se
considera que todas las sesiones deberan ser acompafiadas de un cuaderno bitacora en donde se

deba realizar anotaciones, apuntes y esquemas conforme a las conversaciones.

La eleccion por cada entrevistado es, por un lado, alguien conocido por el investigador, y otros que
expresan su interés de colaborar y participar, en donde si bien su seleccion responde a un
instrumento fallido en un primer momento, sin embargo, aportdé en lo sustancial, en cuanto a

organizar a un grupo conocedor del territorio y del planteamiento®,

El tipo de estructura que se pensé es semiabierto y dirigido, es decir referido al desastre conforme
a sus tres etapas que lo articulan, para luego dejar la conversacion abierta e ir alternando la
produccion de fases directivas y no directivas (Blasco y Otero, 2008: 3). El desarrollo y registro
por cada entrevista es basicamente una recoleccion de datos previos antes de su realizacion, donde
su actualizacion y concrecion definitiva es mediante la utilizacion de plataformas online producto
de la pandemia. Algunas conversaciones resultaron ser parte de una revisién bibliografica extensa
de informacion existente basada en las experiencias de los interesados, quienes entregaron y

constataron nuevos antecedentes al proceso.
Grupo focal, mini talleres

Se desarrollaron entrevistas individuales, también hubo del tipo grupales, y conforme a la pauta

8 La seleccion de los entrevistados se relaciona con una encuesta elaborada en algiin momento in situ, siendo previo a la pandemia y tratdndose de
un guion preparado en relacién con conocer la opinién de los habitantes respecto de quiénes son los actores relevantes en el desarrollo y
funcionamiento de la comunidad. Sin embargo, dicha encuesta, si bien no pudo continuar su curso, dada las dificultades propias de una pandemia,
si reconocemos su aporte de manera decisiva al proceso en cuanto a la seleccién de los actores locales, puesto que quienes efectivamente participan
de la investigacion, representan focos importantes que conforman el tejido social de Toltén.
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entregada a los participantes, lograndose realizar dos trabajos focales, si bien acotados, no menos

enriquecedores para la presente investigacion.
Produccion de esquemas y aproximaciones cartograficas

Se produjo informacion permanente, manera de guiar los avances conforme a la investigacion y
sus etapas definidas (fases 1, 2, 3 y 4), con el objetivo de ir construyendo un lenguaje, relato
referido al CH en donde se desarrolla la relocalizacion y la complejidad de las relaciones sociales

que lo abordan.
Planimetrias bases

Se recopila informacidn que se obtiene en la Biblioteca Municipal de Toltén, registros digitales en
linea, archivos historicos entregados personalmente, y otros en linea mas conversaciones

informales e intuitivas (utilizacion de medio tecnolégicos).
Planimetrias procesuales

Se digitaliza y procede a relacionar la evolucion historica de un conjunto de planos mas una

situacion geografica comparativa en linea apoyada con fotografias y registros audiovisuales.
Planimetrias y fichas resultantes

Se digitaliza y superpone el conjunto recabado, manera de obtener una aproximacion fidedigna en
relacion con el desarrollo que significa la relocalizacion como un planeamiento estratégico en torno
al héabitat, organizando la informacion mediante fichas resultantes y paneles (planchetas)

explicativos de su sistematizacion
Mapeos y situaciones georreferenciadas

Se realiza levantamientos a través de plataformas como Google Earth y Open Street View, se

proyecta por sistema computadorizado como en linea.

19166



Huellas de una produccién socioespacial autoorganizada. El plan de relocalizacién de Toltén, 1960.

Revision audiovisual y fotografica

Se revisa informacion audiovisual, se analiza y correlaciona en cuanto a las fechas su posible
correspondencia con los hitos que van marcando y definiendo la relocalizacion como un constructo
social. Pelicula filmada por el cineasta holandés en Toltén, Joes Odufré®, sobre todo se considera
relevante en cuando se observa desde el rodaje la filmacion de los primeros pabellones instalados

y el arbol (roble) en donde se realiza el acto fundacional del nuevo poblado.

Se prepara un registro esquematico en donde se recopila la informacion preseleccionada, que
posteriormente pasa por otro filtro asociado a las entrevistas manera de ir construyendo un didlogo
entre formas, expresiones orales y escritas por parte de los entrevistados. Se define un esquema
tipo matriz, correlacionando algunas imagenes del material audiovisual con fechas importantes en

cuanto a la superacion de la emergencia durante los primeros semanas y meses de la relocalizacion.
Revision de cronicas, textos bibliogréaficos y cuadernos bitacoras

Junto con la revisién de las fotografias, también se analizan registros de crénicas de la prensa de
los afios “60 y textos bibliogréaficos a lo largo de todo el proceso, logrando preparar una bibliografia

histérica en torno a Toltén.
Simulaciones en 3D y produccion de videos

Las simulaciones en 3D son el resultado de una continuidad elaborada anteriormente basandose en
el registro de planos, fotografias y hallazgos a partir de la informacion territorial, bibliografica mas
la reubicacion de ciertos elementos y una superposicién de todos ellos en su conjunto que
aproximan una vision elemental de sus partes que componen al proceso como asi también de su
totalidad (Haramoto, 1983).

Descripcion correspondencia fichas catastrales

Registro y seleccion de material fotografico y descriptivo conforme a las etapas dispuestas segin

el estudio, sus tres momentos que lo organizan (preterremoto, el terremoto y el plan de la

9 Joes Odufré ( Utrecht , 25 de noviembre de 1925 - Baarn , 24 de agosto de 2004 ) fue un director de teatro y television holandés, en donde aborda
una serie de temas sociales como la escasez de viviendas , la reincidencia , la contaminacién ambiental , los barrios marginales y el desempleo entre
otros.
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relocalizacion).
Diagramacion de la informacién y produccién de datos

“Los diagramas, entendidos como sistemas evolutivos de proyecto, permiten sumar a la capacidad
creativa de las formas geométricas las aportaciones cuantitativas y estadisticas de ciencias
sociales que utilizan datos seriales, como la sociologia, la antropologia, la biologia, la geografia
o la historia. Es decir, en la arquitectura de diagramas se toma la informacion sobre la vida

humana como estructura basica que se va convirtiendo en forma” (Montaner, 2010).

Las formas de representacion que se escogen estan relacionadas directamente a las entrevistas
realizadas como una técnica que busca incorporar los hallazgos proporcionando a la investigacion,
niveles de interpretacion y nuevos aprendizajes al utilizar esquemas, diagramas, mapeos
georreferenciados en 3D, matrices comparativas, mas planimetrias y aproximaciones cartogréaficas
y cuadernos bitacoras de las conversaciones exploratorias. En donde la produccion de datos se
relaciona con una propuesta que pretende articular un relato post-desastres desde una perspectiva
arquitectonica-urbana e historica en torno al habitat. Se piensa en una linea de tiempo resultante
acorde a las fases que componen el plan de la relocalizacion, un hito articulado que cierra el proceso
dentro de un contexto, CDR. Por otra parte, se desarrolla una revision exhaustiva de un registro
fotogréfico junto con material audiovisual referido a la tragedia, una pelicula inédita filmado por
un grupo de holandeses en septiembre de 1960.

Universo y muestra

A nivel de universo y muestra, nos enfocamos en tres fases que componen la tragedia de 1960,
dentro de un contexto de vulnerabilidades socionaturales y conforme al ciclo de una gestion del
riesgo, tanto para el analisis como en la descripcion de una poblacion afectada, manera de ir

encontrando los criterios de seleccion que definen su narrativa post-desastres.
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CDR Prevencion Desastre | Reconstruccion Transformaciones
Etapa fundacional
P (196D-1963/65)
y cofidianeidad
anterior a 1960.
Etapa i
preterremoto X X X
Sitnacion ofiginal \
Terremoto-
tsunami 1960, la
i X X X X
catastrofe
N Situaeioh presente
Situacion post-
desastres, el plan
. .. - X -
de relocalizacion
ﬁ% Situaciones socioespaciales
g
r\) Secuencia de recorridos y autogestion del proceso
<+——> Elementos conectoresy ejes de transformaciones socioespaciales

Fig. 6. Esquema ciclo del riesgo. Fuente: elaboracion propia. 2021.

En relacién con lo siguiente se representa la secuencia que abarca el objeto de estudio relacionado
con las distintas etapas que conformaron un CDR, que comprende el fenémeno de la relocalizacion
como un proceso articulado que fundamenta una vision territorial basandose en un planeamiento
gue actuo acorde a una condicion dada, y en donde observamos la pertinencia de sus instancias que
puedan planificarse con antelacion, manera de prevenir, mitigar, soportar, reconstruir y transformar

aquellos procesos que identifican a las comunidades que lo deben vivenciar.
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Técnicas de analisis de la investigacion
Anélisis de la informacién.

La examinacién de la informacion recopilada y produccion de datos estd fundamentada en un
proceso sistematico de busqueda que consider6 un nivel de dificultades no menor respecto de su
obtencion dado el vacio existente en torno a temas de relocalizacion, un asunto generalizado y
escasamente investigado desde la institucionalidad y por una comunidad instalada, sumado a los
efectos restrictivos de una pandemia en curso. Por lo que basicamente, se considera el cimulo de
la pesquisa obtenida de una naturaleza variada como el instrumento por desarrollar y en donde el
analisis, junto con el desarrollo de técnicas de procesamiento, mas la identificacion y descripcion

de los hechos, construyen las instancias que relacionan los objetivos practicos y funcionales.
Integracion de la informacion.

Por lo que, la forma de proceder es una integracion de conceptos y elementos que informan
relativamente el estudio y que sostienen en la comprension de sus partes y del conjunto en torno al
planteamiento, el traspaso de los resultados a un cuadro de pautas conforme al desarrollo catastral
de sus planos histéricos, morfoldgicos y esquematicos, apoyandonos en los informantes con el
interes por descifrar el espacio de la vivencia y de la experiencia mas una elaboracion de fichas de
observaciones y apuntes al modo de una bitacora que indaga respecto de una produccién social del

habitat (PSH) en contextos de post-desastres.
2.4. Resultados esperados

Primero, desarrollar reportes de contenidos y esquematizaciones conceptuales que acompafian a lo
largo de toda el proceso, manera de identificar el modo operativo y constructo que tuvo la
relocalizacion en su totalidad conforme a las tres instancias que definen su evolucion historica, y
que comprende en la capacidad de autoorganizacion que tienen ciertas comunidades, un eje de
decisiones que incide en cuanto a la produccién de los espacios sociales en donde les toca

desenvolverse, desarrollarse frente a sus necesidades mas vitales.

Segundo, generar un analisis integrado de los aspectos incidentes que dan cuenta de una situacion
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contextual, manera de evidenciar un proceso resultante a partir de sus componentes que por medio
de planimetrias, abstracciones expresan el conjunto de etapas que elaboraron y prepararon un
disefio territorial respecto de los tipos de espacios que organizan la relocalizacion como un
constructo social que identifica en un primer momento, una complejidad historica, luego
morfolodgica, funcional y posteriormente en funcion de aquellas consideraciones y variables y sus

posibilidades futuras.

- El espacio percibido por la relocalizacion, con origen histérico y de uso cotidiano es una

oportunidad.

- El espacio concebido con anterioridad al desastre como propuesta de un nuevo lugar frente

a episodios de desigualdades.

- El espacio de la vivencia y de la experiencia que va organizando la continuidad de los

hechos sociales respecto de un nivel de vulnerabilidades como la amenaza.

Tercero, aproximarnos a un sistema de representacion abierto que describe los efectos de una
situacion dada, comprendiendo sus procesos de interaccion a partir de una fase historica en cuanto
a la relocalizacién en donde la produccién del espacio social y simbélico (Bourdeau, 1998) se
confronta a otras instancias de decisiones que comprenden un contexto global a través de sus partes

como una accion de coordinacién (Navarrete, 2017, p.29).
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3.  Capitulo tercero

Proceso y produccion social y espacial en torno al habitat post-desastres
3.1. Produccion de un contexto histérico en torno al riesgo

Desastres y vulnerabilidades socioespaciales

El caso de la relocalizacion de Toltén que a partir de una mirada historica aborda una definicién
acerca de los desastres socionaturales como las instancias que afectan al conjunto de los elementos
presentes en el espacio social. La actuacion de amenazas naturales de forma impensada y ocasional
derivan inexorablemente en transformaciones socioculturales en los espacios vulnerables, donde
se detona dichos fendmenos, afectando las infraestructuras, ideologias, organizaciones
sociopoliticas, actividades productivas y otros, desarrollados por quienes habitan aquellos lugares
(Garcia, 2004). Por su parte, los desastres socio-naturales sucedidos en Chile desde 1928 en
adelante, refuerzan la hipétesis que planificacion territorial, por un lado, y el habitante, por el otro,
han seguido caminos dispares en la construccion de la ciudad. A modo de ejemplo, los momentos
de mayor reflexion en torno a como deben crecer las ciudades chilenas y, también, de mayor
productividad en normativa especifica, han tenido lugar luego de que el pais ha sido golpeado por
catastrofes naturales, especialmente por terremotos (Gonzalez, 2017:53).

Onetto en complemento, argumenta que pese a la inestabilidad y dificultades que presentan los
escenarios catastroficos, se puede evaluar la percepcion que una sociedad tiene sobre su devenir
histérico a partir de esos eventos. Las reacciones ante una catastrofe pueden ser, como sefiala
Francois Walter, “indicadores de comprension del mundo” (Walter, 2008:12), que ayudan a
develar, entre otras cosas, las tensiones sociales existentes de una sociedad (Garcia, 1996). Esto es
lo que permite construir objetos de estudios en torno a ellas, porque las catastrofes tienen relacion
directa con la memoria y con la historia, puesto que son acontecimientos que conectan una gama
de sentidos acumulados, olvidados e imaginados con materialidades y paisajes destruidos y/o
esperados. Por lo tanto, son mas bien instancias en donde una serie de posibilidades encontraron
lugar, en un determinado presente y de manera violenta, transformandose en una “trampa mortal”,
(Signorelli,1992:7).
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Saberes y aprendizajes comunitarios post-desastres

En relacién con ello y conforme al conjunto de iniciativas locales en un contexto de post-desastres
que da origen a un PRPD en cuanto a su proyeccion posible a partir de un tren de actuaciones y
hechos entrelazados que organizan su condicidn previa como un constructo social (Castro, 2021),
el cual por medio de un proceso de saberes y aprendizajes comunitarios da nacimiento a nuevas
formas y soportes que permitieron sostener, difundir, salvaguardar, rescatar, desarrollar y planificar
lo territorial, al relevar la recuperacion de sus espacios cotidianos dentro de su estructura interna
acerca de un sistema complejo que elabora una propuesta de desarrollo local. Puesto que, al situarse
en el eje de decisiones, definid la posibilidad tal de proyectar una capacidad transformadora que,
al momento de la ocurrencia, manifiesta un compromiso, apego por el lugar basandose en ciertos
niveles de adaptabilidad y de lineamientos practicos que, mediante consideraciones profundamente

arraigadas, lograron recoger, dar contenido y conformar un relato comun.

Por lo que una produccion de conocimientos es un acto reivindicatorio concerniente a un territorio
determinado emplazado en un tiempo-espacio en donde el habitante es un agente de cambio y
portador de sus variables cognitivas, constantemente actualizadas en virtud de su vinculacion a las
situaciones presentes (Toledo, 2012), lo cual dice de la importancia que tiene comprender su
pertinencia respecto de una autoproduccion en relacién con aquellos procesos de memoria post-
desastres, abordables mediante el conjunto de iniciativas, responsabilidades que refrendan un saber
local que pueda salvar vidas (Wirsching, 2020); observando la variable de la identidad
socioespacial como el lugar que desarrolla dicho comportamiento humano (Berroeta, 2014), es
decir los acontecimientos; y tercero, la relaciones humanas y sociales frente a una realidad
compleja transformadora de una capacidad propia de organizacién de sus espacios de vida
conforme a sus expectativas y requerimientos que deban ser escuchados (Salgado, 2015), entiendo
a su vez un sistema de restricciones y acuerdos politicos, econémicos a los cuales puedan llegar
autoridades y poblacion, desde un ambito administrativo que garantice evitar los niveles de
exposicion iniciales considerando a la participacion comunitaria como parte de una gestion social
del riesgo (Thomas, 2011: 141).
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3.2. Produccion de un plan de relocalizacion post-desastres (PRPD)
Qué es un plan de iniciativas locales

No obstante, recocemos a partir de la presente investigacion el curso que los hechos de alguna
forma fueron organizando en torno a un conocimiento previo, la transformacién de una propuesta
local conforme a las condicionantes sociales de una localidad como Toltén, acostumbrada a ciertas
dificultades y que la llevaron a tomar una decisién con anticipacion, tan s6lo hubo que esperar el

momento de la ocurrencia.

“Los desastres y el cambio ambiental siempre han afectado los habitats en los que vive la gente.
En casos extremos, como la erosion de las riberas de un rio, el espacio fisico donde vive la gente
simplemente desaparece y la gente no tiene otra opcién mas que trasladarse a otra parte. En otros
casos, los medios de subsistencia, las propiedades o los servicios publicos se dafian o destruyen a
tal punto que los habitantes perciben que deben moverse para encontrar un lugar adecuado para
vivir. Y también hay casos en que la gente continGa viviendo en lugares donde su vida, sus
propiedades y su bienestar estan en riesgo — ya sea por desastres repentinos (como inundaciones
o0 terremotos) o por la lenta degradacion de las condiciones de vida (como sequias o aumento en
el nivel del mar) — y los gobiernos toman la decision de relocalizar a las personas para

protegerlas” (Georgetown University, 2015).

A partir de la definicién descrita, nos parece necesario, por tanto, comprender qué podemos
entender por un planeamiento de iniciativas locales que logra transformarse en una estrategia del
habitat, siendo un proceso paralelo a una gobernabilidad presente y que para entonces ha
privilegiado un enfoque centrado en la recuperacion de las condiciones materiales de vida,
concentrando su evaluacion en torno a la cantidad de viviendas construidas y olvidando, de paso,
los procesos de construccion intersubjetiva de los territorios (Salgado, 2014). Dificultando el
restablecimiento de la cotidianeidad, del habitar, la nocion de lugar y de las de tomas de decisiones
y de planeacion en estrecha relacién. Por lo que, primero decir, que un plan es una hoja de ruta, un
conjunto de actividades que se realizan en un periodo de tiempo determinado, con el fin de
satisfacer determinadas aspiraciones 0 necesidades o resolver determinados problemas, sin

embargo, segun las presentes caracteristicas expuestas no debe limitarse a una que otra obra para
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mejorar las condicionantes de vida de sus habitantes, sino una propuesta de desarrollo integral, que
abarque diferentes areas (econdmica, social, cultural, organizativa, espiritual, etc.), y que permita

su plena realizacién humana (Harnecker y Bartolomé, 2016: 48-51).

También debemos reconocer que dichos planeamientos han estado ausentes en relacion con una
participacion local, a pesar de disponer maltiples estrategias de manejo ante desastres, terremotos,
tsunamis, incendios, inundaciones, etc. Es a partir de una vision estratégica que define un relato de
hechos desde los propios habitantes, no siempre considerada de manera oportuna dentro del
proceso de normalizacion de los acontecimientos posteriores, que hace uso de una caja de
herramientas, en donde residen instancias de conocimientos locales, aprendizajes, lecciones y
procedimientos probablemente olvidados, que necesariamente deban refrendarse mediante algun
documento oficial para su realizacion futura en los planes de desarrollo y planificacion, sean éstos,
planes maestros, sectoriales, intersectoriales, de riesgos, de salvatajes, histéricos o patrimoniales,
barriales, seccionales o de actuacién entre otros. Por tanto, se trata de un aporte valioso que
visibiliza ciertos aspectos relevantes al asumir una corresponsabilidad organizacional y territorial

al modo de una empresa social promotora (Ortiz, 2016).

Es decir, cuando hablamos de un planeamiento comunitario, nos referimos a ciertos principios de
actuaciones e intencionalidades inherentes a un proceso de identidad local que encarna ciertas
facetas de adaptabilidad y adopciones formales referidas a nuevos desafios que proporcionan un
determinado caracter en funcion de un HR. De alguna forma, ello posiciona un asunto postergado
por las PP para nuestras ciudades intermedias a menor escala, que la macro politica no recoge

respecto de una eficaz gestion del territorio y su produccion de bienestar.

“... entendemos por un lado que el territorio es una construccion social, no es algo dado, y por el
otro, que es el resultado de relaciones entre actores sociales con proyectos, significaciones

sociales e intereses diferenciados” (Tutuy, 2012, p. 2).

Por lo que, observamos una falta de caracterizacion detallada en torno a las comunidades,
evidenciando un sesgo en la operatividad con la cual se reproduce informacion del tipo funcional
desde el Estado, siendo influyente en la toma de decision, sin embargo, no se le considera una

herramienta que permita mejorar el cbmo proyectamos y pensamos la ciudad y nuestros entornos
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a largo plazo, conforme a una estrategia de actuacion entre territorio y catastrofe a partir de una
permanencia historica (Aliste y Pérez, 2013) que asigna un valor social a sus requerimientos de
participacion y observacién de los fendmenos como una capacidad a instalar basada en la idea de
un disefio pablico en cuanto a la elaboracion de un proyecto coman, que pueda ser propuesto “desde
adentro” hacia las autoridades y el poder técnico-legal, quien lo deba materializar en acuerdos
colectivos. Porque de alguna forma, ello comprende una hipoétesis en accion, que al permitir que
diversos subprocesos que implican areas de decisiones posibles de independizarse alrededor de la
vivienda en una linea base que es capaz de conformar los héabitats, al otorgar posicionamientos que
propician el desarrollo humano en conjunto con su entorno mediante un proceso de lugarizacion
(Haramoto, 1984:51). Mori Sanchez, indica que es preciso sefialar que la intervencion comunitaria
es un producto sistema de acciones destinadas a promover el progreso de una grupo determinado
para la transformacién de su realidad, que por medio de la capacitacion y el fortalecimiento
comunitario de los procesos de autogestion propicia un escenario favorable para la conformacion

de un espacio preventivo (Indes, 2000).

Sin embargo, es preciso tener en consideracion lo siguiente en cuanto a la importancia con lo
acontecido tras el maremoto del 27F, al interior de la comunidad de Perales, respecto a la entrega
de ayudas ante la emergencia y el posterior proceso reconstructivo, el cual ha significado
percepciones contradictorias en la poblacién afectada frente a la incertidumbre de lo que sera la
localidad en el futuro. El territorio social se redujo conllevando consigo mismo una serie de
desafios tanto para las autoridades como para los habitantes, sin tomar en cuenta el modo de habitar

el espacio social y natural de los peralinos previo a la catastrofe (Guinard y Santos, 2013:49).
Autogestidn, autoconstruccion, reconstruccion post-desastres

Por un lado, refiere en la autogestion, la conformacion de multiples iniciativas y propuestas que
pretenden que el mejoramiento de la vivienda y el habitat se realice de manera integral, con una visién
méas compleja enfocado a solucionarlos. No se trata meramente del financiamiento, las normas o las
soluciones arquitecténico-constructivas y de la infraestructura, si no, de ver una oportunidad para que
la poblacién misma pueda decidir y controlar como mejorar su vida, basandose la estrategia en dos
aspectos claves: una sociedad activa, colaborativa y organizada, en donde el problema fundamental

estriba en la debilidad econdémica y politica de los actores individuales (en este caso los pobladores de
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los barrios), respetando a las formas sociales y culturales que constituyen su mundo, realidad. Por lo
que se requiere, de alguna forma, es organizacion, capacitacion y participacion en las decisiones y en
los diferentes niveles que la componen, y en funcidn tanto de los intereses inmediatos como de mediano

y largo plazo (Romero, 2001).

Enrique Ortiz, por su parte, contrargumenta que dicha problematica se trata de “un sistema de
produccidn social que actla sin fines de lucro, por iniciativa y bajo el control de una empresa social
promotora, que puede ser una organizacion de base de pobladores (cooperativas, asociaciones,
mutual, sindicato, etc.), 0 una organizacion profesional no gubernamental (algunos de los tipos de
ONG, centros de asistencia técnica, institutos populares de vivienda, asociaciones civiles pro vivienda,
etc.) que produce viviendas y conjuntos habitacionales que adjudica a demandantes organizados,
quienes generalmente participan activamente desde las primeras fases del proceso habitacional”
(Ortiz, 1998).

Por lo que, el propdsito de la PSH post-desastres es lograr un sistema que permita que los diversos
sectores de la sociedad puedan llegar a tener un habitat y una vivienda, respondiendo a sus multiples
condiciones y demandas, mediante procesos en los que participan y deciden. La idea es hacerlo en
forma tal que se adecuen a su realidad y potencialidades, presentes y futuras, atendiendo aspectos
econdmico-productivos, normativos, culturales, arquitectonicas, urbano-espaciales y sustentables, que
lo conforman y determinan. Sin embargo, ello implica que deben existir politicas y estrategias junto
con instrumentos, legislacion, normativa, financiamiento y asesoria, es decir, los diferentes caminos,
posibilidades y opciones que lo faciliten (Romero, 2001), proponiendo, por tanto, una produccion de

manera planificada, participativa y estratégica, que tendria como sus principales caracteristicas.

a) Actores activos y proclives a la articulacion con otros.

b) Planificacion flexible.

C) Diagnostico surgido de las necesidades comunitarias concertadas.

d) Decisiones tomadas participativamente por el conjunto de actores.

e) Plan para la (re)construccién y accion colectivas.

f) Proyectos que expresan lo posible, sobre la base del consenso y el conflicto.
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Hay que decir que estas caracteristicas y sus objetivos, deban ser vistos en el tiempo segln un estado
previo en relacion hacia dénde debemos llegar. Por un lado, reconocer que los desastres responden a
circunstancias y aspectos que dan cuenta sobre la pertinencia de resolver los acontecimientos desde una
perspectiva comunitaria en torno a la accion que propicia el aparato estatal publico y las politicas de
relocalizacién, observable a modo de hechos y procesos de lugarizacion y arraigo, en donde la
dimension del dafio y las estrategias utilizadas por los propios habitantes, develan una forma distinta
conforme a la gestién de la vivienda post-catastrofe como dos formas de abordar un conflicto,
divergente (Tapia, 2015). No obstante, nos parece pertinente profundizar sus problematicas, propias
del lugar o popular en dichos contextos de vulnerabilidades socionaturales que han ido quedando
draméaticamente de manifiesto durante los Gltimos terremotos del s. XXI, respondiendo a un déficit
habitacional con soluciones estandarizadas y resultados muy cuestionables. Por ejemplo, la
reconstruccion de los poblados de la quebrada Tarapaca (Iquique) el 2005 y otros casos similares
que han surgido en el valle central, siendo parte del proceso post-terremoto 2010, ya que lo
vernaculo deba ser entendido, a partir de hoy, en una categoria de patrimonio reconocido por el
Consejo Internacional de Monumentos y Sitios publicara, en 1999, la “Carta del Patrimonio
Vernaculo Construido”, anadiendo dos dimensiones a rescatar: la sustentabilidad y los saberes
locales (Jorquera, 2017: 215), por lo que se reconoce una condicion protegida en que se desarrolla

por medio de sus constructos sociales elementales.

Es, también, expresion palpable del conocimiento local acumulado, generado empiricamente por
su comunidad, a través del tiempo, lo que la diferencia de los procesos de autoconstruccion, ya que
si bien ésta es una caracteristica de la primera, no siempre deba ser considerada vernacula, al no
ser fruto de un largo proceso de generacion de conocimientos, desde la eleccion del territorio mas
adecuado para el habitar hasta la creacion de su arquitectura. Larenas indica, la autoproduccion
nace, muchas veces, en lugares marginados y zonas de riesgo, donde las comunidades han estado
obligadas a residir en relacion con situaciones posteriores a los desastres, por ejemplo, Chaitén y
el traslado forzado que experimentd hace un par de afios asociado al trauma de vivir un episodio
desastroso (explosiones ensordecedoras, violentos temblores y fumarolas), y verse en la obligacion
de abandonar improvisadamente sus viviendas y enseres -que son la manifestacion material y
tangible de sus proyectos de vida y, por lo tanto, no s6lo meros objetos “reemplazables” o

“intercambiables”-, que el desplazamiento implica distanciarse del habitat y buscar, azarosa y
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espontaneamente, elementos “suceddneos” para intentar recomponer sus activos en contextos

desconocidos (Revista Magallania, 2015, p. 125-140).

Por desastres socionaturales, debemos comprender la alteracion del ambiente natural con origen en
la combinacion de amenazas naturales con fragilidades territoriales socioespaciales. Por otra parte,
adherimos a su denominacidn, pues entendemos que su incremento se origina a partir de decisiones
que atafien a las sociedades, puesto que su exposicion no es un asunto natural, sino politico y
territorial, por lo que es posible de recurrir a los capitales y recursos comunitarios propios de un
proceso de construccion social y de transformacion, que dieron pie a un PRPD, segun el caso, en
donde el capital comunitario es, de alguna forma, “un recurso intangible, que permite a las
personas y grupos la obtencion de beneficios por medio de las relaciones sociales dotadas de
confianza, reciprocidad y cooperacién” (Arriagada, 2006, p. 12). Ello devela la existencia de un
factor local abordable y la nocion de una institucionalidad ausente del acontecer que tiene que ver
con las acciones que, desde ésta, tienden a omitir los conocimientos y practicas locales, omision
que es significada por la comunidad identificando al Estado como responsable del desastre (Revista
Magallania, 2015, p. 125-140).

3.3. Un nucleo productor de relaciones sociales post-desastres
Recomposicion de los tejidos sociales

Un elemento vital conforme a la presente investigacion se deduce a partir de los asentamientos y
sus viviendas que han experimentado el dafio mas severo de los desastres socionaturales y que
impacta directamente a sus pobladores y habitantes quienes conforman el ndcleo de relaciones
sociales que organiza y decide sus practicas como un medio socialmente construido. A la luz de
este incremento de la intensidad y recurrencia de dichas catastrofes, los enfoques clasicos que
interrelacionan conceptos atribuibles a una fragilizacion territorial pueden sintetizarse entre la
interaccion de una dialéctica de lo que podria denominarse el estado de vulnerabilidad y el grado
de resiliencia para un contexto dado y bajo un conjunto de circunstancias politicas, econémicas y
sociales actuantes (Olivera, 2010), en donde sabemos que sus habitats son continuamente objetos
de los peores efectos del desastre por la implicancia social y humana de sus dafios, llevando una

serie de acciones constructivas en cuanto a la necesidad y satisfaccion por la vivienda que incluyen
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el uso de tierras inadecuadas para habitar, el uso de edificios urbanos en malas condiciones y la
generalizada autoconstruccion y otras formas de satisfacer una demanda no solvente, cuyas

consecuencias acrecientan el riesgo (Arglello y Rodriguez, 2004).

Por otra parte, argumentar en torno a las consideraciones relativas al hecho de recuperar los habitats
encuentra evidencias que aportan, relativos al caso de una relocalizacion fallida de una poblacién
damnificada en Indonesia, después del terremoto de 1992, que pone énfasis en las consecuencias a
mediano plazo de aquellas acciones politicas y tecnocraticas a espaldas de los analisis mas diversos
del fendmeno de la recuperacion posterior al desastre (Boen y Jigyasu, 2005). Ello infiere que los
planes locales y la PSH en contextos de desastres socionaturales durante el Gltimo transcurso del s.
XXI, no han sido abordados de la manera que se requiere, tanto desde la experiencia de lo local y
la vida cotidiana de sus habitantes, quienes conforman a la ciudad y el territorio mediante un
proceso histérico y derecho a ser reivindicado. Sin embargo, un punto germinal en el debate
advierte que los procesos y estrategias de recuperacion post-desastres tras la ocurrencia de
eventos, pueden ser vistos como una oportunidad respecto al como queremos habitar nuestros
territorios (Salgado, 2010).

Ahora, respecto de las ocurrencias, sabemos que tarde o temprano, las comunidades son aquellas
entidades que inician un proceso de rearticulacion tanto en el individuo, en el grupo humano, en el
barrio y del sistema social en donde se desenvuelven y que implica un conjunto de aspectos
organizativos familiarizados en la redistribucion de roles, la relocalizacion, el uso de la tierra,
resurgir la economia y produccion local, la construccion y reparacion de su infraestructura. Es el
caso por ejemplo de Chaitén, localidad que tuvo que reubicarse producto de una erupcion volcanica
del 2008, recurriendo al hecho de trabajar el sentido de comunidad al interior de los barrios lo cual
les permitié comprender su pertenencia y un desempefio colectivizante, que impulsa acciones de
transformaciones del entorno ya que son los habitantes quienes precisamente, trabajan la
recomposicion de sus tejidos, en la reorganizacion y recuperacion de sus vinculos socio-
comunitarios territoriales, y en la reactivacién de sus recursos y capitalizaciones de saberes y
conocimientos, siendo procesos altamente complejos psicoldgicos y socialmente, dado que su
desarrollo depende principalmente del nivel de dafio de las estructuras sociales y fisicas mas

importantes de una comunidad, del trauma individual y colectivo existente, y de la capacidad de
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organizacion comunitaria (OC) que tengan las poblaciones (Fuentes y Ugarte, 2017).
Aproximaciones sobre una racionalidad técnica post-desastres

Actualmente, en el disefio de aquellas PP puede operar desde una perspectiva racional u otro, en
que se supone que los actores proceden en acuerdo a fines y valores, incorporando y produciendo
resultados que deban corresponder a la mirada adoptada. Sin embargo, no son neutras, sino
incrementales, y esto ha significado que la instrumentalidad ha sido de tipo tecno-instrumental,
utilizando un enfoque tecnocratico para atender problemas publicos (Tapia, 2015). En esta
direccion, el Estado de alguna manera, renuncia a desarrollar intervenciones tecno-politicas, por
ejemplo, en el mercado de suelo urbano y en la localizacién de este instalando un repliegue de los
beneficiarios de tales politicas de vivienda hacia el interior de éstas, fomentando un perfil

individualista que reniega de lo colectivo o comunitario (Besoain y Cornejo, 2015).

Es en relacion con la ocurrencia de los desastres socionaturales surge la tesis (teoria), que en el
foco de los problemas publicos de Chile no esta la vivienda, podria ser uno de los factores que hace
que aquella, a pesar de su influencia en la calidad de vida del individuo, no sea percibida en su
importancia. Por ello, desde este satisfactor, no se expresa malestar publico y presién hacia el
Estado, ya gque es en el habitat popular en donde se inscribe tal arquitectura, remitiendo sus formas
de habitar y de una estructura social que se va constituyendo en el tiempo (Saez, Chardén, 2010),
teniendo en cuenta que no todo proceso es informal (Di Virgilio, 2014), ademas consignatario de
su ordenamiento juridico vigente a un determinado momento histérico (Tapia, 2015). Por lo que,
podemos advertir que el ser humano no sélo reacciona frente al ambiente o entorno fisico y sus
estimulos, sino que, ambos se influyen y se cambian mutuamente (Proshansky, 1983),
enriqueciendo un lenguaje mediante variables del disefio arquitectonico y de interiores tales como
dimensiones, superficie, circulaciones, sociopetividad®®, conectividad, vigibilidad, seguridad,
profundidad, entre otras, podrian tener interrelacién con atributos de habitabilidad, placer,
activacion, control, significado, funcionalidad, operatividad y privacidad (Landazuri y Mercado,
2004), ya que es a traves de las interacciones diarias que se dan en esos espacios, que las personas

comprenden su “lugar” y su valor en la sociedad (Duran, Narucky, 2008).

10 Caracteristicas de los espacios internos facilitadores de interaccion entre personas.
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Por otra lado, el espacio lugar adquiere un destino cuando es reconocido, diferenciado y apropiado
por un grupo, con el propdsito de transformarlo en un ambito especifico donde efectuar
comunicaciones con un sentido particular (Sepulveda, 1999) y a partir del hecho de restablecer un
dialogo necesario en el que cada actor asista con sus recursos y anhelos (Imilian y Fuster, 2014).
No obstante, a raiz del cataclismo de 1960, que da origen a la presente investigacion, una serie de
hechos a nivel pais advierte un asunto no menor en la legislacion territorial en cuanto a querer
perfeccionar y mejorar el desempefio de sus obras de construccion, edificios y la materialidad frente
a los eventos sismoldgicos, dependiente entonces de la Ordenanza General de Urbanismo y
Construcciones vigente desde 1949, y comenzando por el célculo estructural quien pasa
constituirse en una especialidad reconocible hasta llegar a la década de los “60, consolidandose en
paralelo a la Ley Catastrofes que posteriormente pasaria a denominarse Ley de Sismos y

Catéstrofes en 1965 y luego en 1971 con una nueva version.

Articulo 38°- “Facultese a la Corporacion de la Vivienda para abonar a las deudas de los actuales
ocupantes de viviendas ubicadas en las localidades de Nueva Toltén, Puerto Saavedra y Queule,
las cantidades que recibié como donacidn en los afios 1960 y 1961, con ocasion de los sismos de
1960. La cuantia del abono a cada deudor se determinara considerando la capacidad econémica
del beneficiado y el porcentaje de sus bienes que hubiera perdido con ocasion de los sismos,
pudiendo llegar a ser total en el caso de aquellos que sufrieron la pérdida de todos sus bienes. El
presidente de la Republica, dentro del plazo de 90 dias, determinard, previo informe de la
Corporacion de la Vivienda, las sumas que esta institucion recibié como donaciones en los afios
1960y 19611,

De alguna forma, se demuestra en cuanto a la legislacion y su relacion con una planificacion del
riesgo que siempre ha estado dirigida entonces por una preocupacién de una recuperacién material
y fisica como interpretacion de los dafios producidos, y si bien reconocemos que es un asunto
importante que se deba asumir relacionado con la inmediatez de requerimientos que afloran tras la
emergencia, sin embargo no se observa una mirada proactiva a partir de lo social que significa un

evento socionatural, para una efectiva recomposicion de sus tejidos sociales en donde debemos

11 ey 16.282. Biblioteca del Congreso Nacional de Chile.
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precisar que el concepto de “planificacion a secas” no ha hecho mas que entorpecer los procesos
de produccion del habitat, proponiéndose ordenar solo el espacio fisico (Fuster, 2014), no
abordando en plenitud el rol que le cabe en el desarrollo territorial al no considerar la relevancia
del actor social, y por tanto provocando niveles de dispersion al interior entre habitantes y

autoridades a mediano plazo.
Una tensidn post-desastres

Toltén no es un caso ajeno a lo descrito anteriormente, puesto que presenta niveles complejos, que
debe pensar su resolucién, mediante el consenso y la fructificacion del dialogo inmerso, nos
referimos a la elaboracion de un instrumento para el ordenamiento territorial y la planificacion de
la vivienda. Por un lado, para la Agencia de Desastres de las Naciones Unidas, un fenémeno
socionatural, “es un evento concentrado en el tiempo y espacio, en el cual una comunidad sufre
severos dafos, tanto a nivel de pérdidas materiales-fisicas, como de sus propios miembros (por
muerte), donde la estructura social se rompe y el cumplimiento de la totalidad o algunas de las

funciones esenciales de la sociedad se ve impedido” (Bankoff,1999).

En numerosas ocasiones, la postura que asume la institucionalidad, relacionada con los desastres
sismicos, estd ligada y repercute directamente en las poblaciones afectadas, por lo que es
importante conocer el grado de incidencia de cada uno de estos actores para poder dilucidar de qué
manera se va dando la intervencion. Si ésta resulta ser mas bien impositiva, asumiendo asi el Estado
un rol domesticador-ordenador (por medio de la innovacion y la racionalizacién técnica) en su
respuesta arquitecténica frente a las comunidades, éstas responden, mediante otros mecanismos,
como procesos de autogestion y autoconstruccion (Vera, 2017). Ya que expresan un fendmeno no
menor y poco reconocido, Unicamente considerado por algunas PP, con una capacidad
autoproductora del espacio social y urbano en términos generales, reflejandose en formas y grados
de cohesion, participacion, escalas, modalidades distintas y diversas que conllevan diferencias de
tiempo, ya que son los mismos pobladores, es decir, las familias, vecinos y barrios quienes dan
soporte a traves del uso y la transformacion socioterritorial que despliegan sus mismas capacidades
en la autoproduccion de su propio habitat (Di Virgilio, 2014). No obstante, su complejidad es

multifactorial (acompafiada del “dejar hacer” y la “pseudo tolerancia”), ya que muchas veces ha
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generado nuevos problemas: localizaciones inadecuadas, precariedad constructivas, etc., referidos
al proceso de urbanizacién y las condiciones de vivienda para los sectores de menores ingreso en
Ameérica Latina, provocandose un rasgo persistente en cuanto a la brecha entre la ciudad legal y la
ciudad ilegal (Hardoy y Satterthwaitte, 1987).

Desde una mirada cualitativa en torno a los desastres, donde la vivienda es tratada muchas veces
como mercancia, Ortiz propone observar el asunto como un proceso que responde a una practica
social, en el entendido que la mayor parte de la gente desarrolla su autoproduccién, de acuerdo con
sus dinamicas, posibilidades, necesidades y suefios, incluso a partir de soluciones precarias en
superficie y acabados, pero si estd bien planteada, ofrece calidad de vida en el largo plazo y
flexibilidad para adaptarse a una dinamica familiar. EI concebirla como proceso autogestionario
permitiria probablemente, atender a mas familias; lograr produccion masiva; asistir a sectores de
bajo ingreso; estimular la movilizacion de otros recursos sociales; orientar mejor los subsidios y
bajar su monto (Centro Cooperativo Sueco, 2011, p. 20). Dicho ello, pensar en la relocalizacién es
una tarea compleja pero necesaria, dado el marco legal de quien debera asumir la autoridad y
responsabilidad de tomar la decision sobre sus variadas o Unica alternativa para proteger a las
poblaciones en RDD, incluyendo al menos una estimacién basada en pruebas cientificas y consultas
a la comunidad; considerando alternativas a su planificacion sumado a una evaluacion preliminar
de los sitios factibles, en caso que no haya entonces considerar otras opciones (Georgetown
University, 2015, p. 31).

Otro asunto no menor asociado al riesgo que merece ser visibilizado esta relacionado con la salud
mental en situaciones de desastres y emergencias a raiz de la implicancia de sus efectos traumaticos
gue se manifiestan tanto en lo fisico, mental y lo social, ya que indudablemente en dichos contextos
es de esperarse un incremento de reacciones emocionales intensas y por ende, su abordaje no sélo
deba tener en cuenta los aspectos de atencién a la salud fisica y las pérdidas materiales, sino
también atender la afliccion y consecuencias psicologicas del evento en cuestion y tender hacia una
recuperacion psicosocial con visién de mediano a largo plazo ya que la experiencia adquirida ha
demostrado que los planes no pueden limitarse a ampliar y/o mejorar los servicios especializados

que se ofrecen de manera directa a los afectados (Organizacion Panamericana de la Salud, 2002).
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El presente diagrama, comprende las fases sucesivas que ordenan la relocalizacion de Toltén como
un asunto territorial poco explorado dentro de un contexto organizado que dice acerca de una alta
espacializacion que, en el traslado de su forma urbana-residencial, aprecia las articulaciones e
interrelaciones de sus partes y componentes que definen al nicleo social que desarrollo un PCF en

funcién del habitat.

- Un contexto histérico en donde ocurren hechos y decisiones que comprenden una
produccién de conocimientos y saberes locales como un asunto decisivo que al momento del

terremoto-tsunami, logra movilizar a una comunidad entera.

- Posteriormente una produccién de actividades y relaciones sociales, que dotan de una
capacidad autoorganizativa altamente especializada y espacializada conforme al tejido en una
practica social recurrente de una colectividad inmersa y acostumbrada a un proceso de

transformaciones que propuso continuar la proyeccion de su habitat.

- Luego el plan en si, el cual, al proponer el traslado de una entidad social en un contexto
urbano-rural, logra materializar a nivel de propuesta un programa de iniciativas que propendieron
hacia la elaboracion de una estrategia del habitat por donde vislumbrar una posibilidad real
conforme a una capacidad de gestion respecto de la vivienda. No obstante, lo que se intenta
formular, es la representacion de su complejidad sistémica que propicia mediante la relocalizacion,

la produccion de aspectos fundamentales y connotados como una practica comprobable.
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4.  Capitulo cuarto
Desarrollo y trabajo de campo

La siguiente seccion presenta los resultados obtenidos que surgen de la revision documental,
bibliogréafica, material y audiovisual en torno a un plan de iniciativas locales que acompafié una
PRPD, un hito consensuado entre autoridades, habitantes y sobrevivientes, y que logra
materializarse en los afios 1960-63 hasta 1965, cuando para entonces consolida su urbanizacion y
de alguna forma fueron cambiando los objetivos trazados al comienzo producto de un sistema
modernizador que se superpone al devenir historico de toda una comunidad que prospecto,
interactud e intercambi6 socialmente su derrotero conforme a un proceso de transformaciones que
trajo consigo una coproduccion del espacio social como el lugar que atraviesa el conflicto en donde
debid reinstalarse; entiéndase el hecho de tener que asistir, planificar, disefiar y posteriormente

materializar de manera activa una propuesta afin a su traslado material-fisico.
4.1. El preterremoto
Un proceso local autoorganizando

Mediante la presente investigacién, es posible observar la existencia de un CH que fue se
organizando respecto de un plan de iniciativas locales-regionales como antesala al terremoto-
tsunami de 1960, tiene que ver con lo siguiente. “Hay varios registros, por ejemplo, cuando
Ilegaron los jesuitas, quienes estuvieron como diez afios con los originarios, fue como uno de los
hitos cuando se funda Toltén. Después llegan los Capuchinos, en 1860, evangelizando a los
indigenas, luego viene el proceso de “chilenizacion” del territorio, con Cornelio Saavedra, e
ingresan al rio Toltén. Los hechos que méas destaco, es un pueblo muy acotado a las costumbres
religiosas, catolicas, y su fisonomia estructural, basada al fuerte de Toltén, por ejemplo, la Iglesia
Catdlica, estaba pasando el rio Catrilef, que es un estero, luego cruzando estaba la plaza
Angamos, el registro civil, el hospital, la municipalidad, etc. No es como todos los pueblos
antiguos, que esta la iglesia, la plaza, los servicios publicos. No, aqui estaban cruzando un rio.
Destaco la llegada, de la Iglesia Anglicana, porque ahi fue como un renacer, impulsado por un

alcalde que hubo en esa época, que trajo el cine y adelantos, y lo otro significativo, es la
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construccion de la llegada del tren”*2,

Un siete de enero de 1867, Toltén es declarado puerto militar, dada su ubicacion estratégica para
el proceso de chilenizacion “o” la mal llamada Pacificacion de la Araucania con una poblacion de
525 habitantes, militares y civiles (Jaray Valeria, 1985, p. 15). Al dia siguiente, el coronel Cornelio
Saavedra ingresa al rio Toltén, comandando el bugque Fosforo, los indios creian que ningun barco
podria salvar la barra, y quedaron asombrados al salir de su error'®, Posteriormente el rio va
transformandose en el gran elemento conector del territorio con sus alrededores ya que de alguna
forma todo pasaba a través de é€l, era un acontecer permanente y definidor de la fisonomia del
pueblo, del caracter local y regional. Consecutivamente, el 13 de octubre de 1875, se crea el
departamento de La Imperial, un enorme sector perteneciente a la Araucania que se entrego a la
administracion de Barbosa, quien contribuy6 a la fundacion de las plazas fuertes de Queule y
Toltén, esta ultima, fue una plaza-fuerte de importancia y teatro de grandes parlamentos (Barbosa,
1891, p. 51). Bajo su administracion se cred el “Cabildo de Toltén” cuya primera sesion celebrada
el siete de mayo de 1876, la gobernacion estuvo sucesivamente a cargo de Orozimbo Barbosa,
Clemente Holzapfel, Alejo Carrillo, Pascal Lopez, Francisco de Dominguez. Esta gobernacion
contaba con un Regimiento, Notaria, Administracion de Aduana, Cirujano Militar, Juzgado de
Primera Instancia y un atractivo trafico maritimo, que unia al poblado con los demaés puertos del

litoral®*.

12 Entrevista a XA, investigadora y conocedora de Toltén. 2021.

13 Juan A. Valderrama. Diccionario Historico-Geografico de la Araucania Santiago de Chile, 2da. Edicion: Imprenta Lagunas, material facilitado
por la MS.

* Toltén a 35 afios del Maremoto. Documental realizado por Hilma Munro y Fernando Lastaste.
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Fig. 8. Imagen libro Viaje a Toltén y a la Laguna Budi. Fuente: Amunategui, Manuel Luis; Barros Arana, Diego. Revista Chilena. TomoV. 1876.

Resefia de las condiciones y dindmicas en torno al habitat entonces.

“Cuando estuve a fines de febrero de 1875 en Valdivia, me encontré con un amigo residente en
Toltén, quien me invité a hacerle una visita, y con un hermano del mismo se me ofreci6é para

compafiero de viaje, y como el tiempo era bueno acepté la oferta.

Salimos don Godofredo Holzapfel y yo, el 22 de febrero a las ocho y media en un bote para ir al
rio Cruces hasta el lugar del mismo nombre; el cielo era nublado, y de en cuando caia un poco de
lluvia; pero como soplaba viento sur, confiamos que el tiempo mejoraria pronto, y asi sucedié”

(Amunategui y Barros, 1876).

Siempre estuvo en conocimiento por la propia comunidad que, el traslado del poblado, producto
de condicionantes dominantes del territorio, debia ocurrir en algiin momento. Ello enmarca un nivel
fundamental e intencional conforme a la produccion de sus conocimientos y saberes en cuanto a la
forma de residir de la poblacion, que hace de la naturaleza, su principal herramienta como un
constructo social que para entonces permanentemente observa los embates de un medio natural

riguroso, sin embargo, transformandose con el tiempo en parte del acervo cultural, de sus
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costumbres que definen las practicas sociales y relacionales que organizan su morfologia.

Ya que las condiciones de vida, sobre exigidas, el hecho de vivir aislados, distantes del desarrollo
y avance de un proyecto modernizador a través de una sociedad competitiva, siempre fue una
premisa con la cual Toltén debi6 lidiar y que con el tiempo se cumpliria. Sin embargo, bajo dicha
condicion artesanal y de cultura material, es posible ofrecer un “cuadro de lo que los humanos,
sabemos hacer”, y que nos permita reconducirnos, hacia un punto de equilibrio con la naturaleza,
una suerte de reconexion entre pensamiento y los procesos de materializacion, reflejo de un logro
técnico y de una consciencia material, lenguaje (Sennett, 2009). Ello fundamenta por qué la
relocalizacién pueda ser abordada como un criterio probable a partir de esta forma de entender el
territorio, ya que no se trataria de un sistema ajeno a la produccién del habitat sino mas bien
transformandose en una experiencia social y motor de conocimientos, saberes junto con una
capacidad de transferencia de las propias habilidades forjadas reproductoras de una situacion
singular con cierta autonomia. Es en relacién con el terremoto-tsunami que provoca una posterior
reubicacion en donde advertimos un proceso que siendo anterior a los hechos y viable de consultar
un plan de iniciativas locales permitié resolver en primera instancia aquellas primeras expresiones

de desigualdades pensando en el largo plazo.
Un tejido urbano-rural post-desastres

Gustave Verniory®®, en su obra “Entre gente, animales y trenes. Araucania, 1889-1899”, habla
acerca del territorio del Toltén que, significa en mapudungun Trol Tren, voz onomatopéyica, que
sin raiz propia que “evoca los sonidos y golpes de las olas del mar” (Biblioteca Municipal de
Toltén, 2014)*¢, y sobre la forma en como se gestionaba a su haber, tratindose de una creacion
conjunta de un espacialidad transformable en donde confluyen tensiones y resistencias del colono-
pionero-inmigrante, como del mapuche. Se trata de un lugar complejo, perteneciente a la
denominada Frontera de La Araucania, preambulo en cuanto a su gestacion y conformacion

historica social. Sin embargo, su ocupacion se remonta a 1606 a manos del Gobernador Alonso

15 Gustave Marie Eugéne Verniory naci6 en Las Ardenas, Bélgica en 1865 y muri6 en el mismo pais en 1949. Realiz6 estudios superiores en
Luxemburgo y en Treveris, Lieja y Bruselas. Datos bidgraficos obtenidos de la “Noticia biografica del autor” de Madeleine Massion-Verniory, en
Diez Afos en Araucania 1889-1899. Santiago de Chile: Ediciones de la Universidad de Chile, 1975.

16 Rescate a la memoria local fotografias del recuerdo Toltén viejo, antiguo pueblo desparecido por la catastrofe de 1960.
http://www.contenidoslocales.cl/content/50114/fotograf-del-recuerdo-de-tolten-viejo
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Garcia Ramon, acompafado del Ejército y los Misioneros, que se asentaron en la zona en 1683, en
tanto, la ciudad data de 1866, fundada por Cornelio Saavedra, practicamente un siglo de diferencia
con la catastrofe, siempre, supo de dificultades socioterritoriales, sus permanentes inundaciones y
una condicionamiento geografico por aislamiento que con el tiempo significo la construccion de
un proceso colectivo, cultural y espacialmente que, a pesar de ser una convivencia forzada, no
obedecid a ningun castigo, sino mas bien encontr6 una gran oportunidad politica-econémica, lo
cual define territorialmente respecto del hecho de saber que, en algin momento la relocalizacion
debia producirse en relacion con el espacio habitado y que logré desarrollar un proyecto, una
propuesta comun, conforme a los pobladores y habitantes nativos de un sector ubicado en el

extremo sur de la region.

Es un hallazgo a la presente investigacion, descubrir la presencia de dos elementos constitutivos
territoriales para Toltén y posiblemente de sus alrededores, fundamentales al momento de
comprender su fase previa al terremoto-tsunami de 1960. Las relaciones sociales ocurrentes en el
poblado en cuanto a la forma de su organizacion constitutiva y el CH que posibilita su desarrollo,
ambos confinados al conflicto de un espacio, un asunto no resuelto y que observa ciertas
caracteristicas y practicas relevantes que se superponen en un enfoque socioterritorial que requiere
visibilizar el abordaje de sus lineamientos practicos y de tenencia que reproducen el habitat en
dichos contextos de desastres socionaturales, entiéndase un modo de comprensiéon, y productor de
conocimientos locales y saberes desde el espacio geogréfico-territorial, aquel creado por la
naturaleza y transformado por la accion del hombre; a continuacién el espacio social, el que se
encuentra contenido y donde ocurren los hechos, y por Gltimo la intencionalidad en relacién al
como se lleva adelante y materializa, un determinado plan de iniciativas y decisiones que entran en
tension y representacion de sus acciones y flujos como propuesta, ya que es el territorio, el cual

estd siempre en conflicto (Tutuy, Noseda, Hayden y Gonzélez, 2012).

Sin embargo, conforme al tiempo, el pueblo va cobrando un cierto dinamismo, dadas las
condiciones en donde la ciudad y sus habitantes, tenian que soportar las molestias de tener que
atravesar el rio en balsa o bote hasta que, en el afio 1952, un dia 5 de abril, el tren y la linea férrea
que inician sus obras casi 15 afios con antelacion, arriban finalmente a la Estacion Terminal Toltén

que posteriormente se pasa a llamar Punta de Riel, perteneciente entonces a una reduccioén indigena
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denominada Tres Cruces, ubicandose en sector norte del rio, asi también debemos considerar otras
necesidades de urgencia, tales como la implementacidn de una primera sala de emergencias para
toda la comuna, y que se inaugura con ocho camas y segun las palabras del doctor Ricardo
Medizabal, quien en su exposicion, declara lo siguiente: “Deja establecida la primordial
importancia que tiene para la zona el problema sanitario, ya que el aislamiento geografico y el
pauperismo que reina en los campos, hacen insuficientes todos los esfuerzos y los medios con que
cuenta el hospital de la cruz roja local, organismo al que llegan los enfermos de la region”
(Aceituno, 2008, p. 11-12).

“Otro hecho histérico, que marca a Toltén, es la llegada del tren, a Punta de Riel. Estamos
hablando a principios, de mil novecientos, por los antecedentes que he tenido de diferentes
investigaciones, relatos que cuentan los vecinos, Toltén no era un pueblo digamos pujante,
industrializado, pero era parte de la cadena alimenticia del pais, como se decia antes “la
Araucania era el granero de Chile”. Llegé mucha poblacion a partir del trabajo de la madera que
habia, por los antecedentes que tenemos de lo que era el pueblo de Toltén, esta la fotografia que
existe en el libro que editamos y los planos que tenemos, de que era un pueblo compacto, bien
trazado, que compartia el rio Toltén y también un canal que se Ilama el Catrilef, que cuentan que
fue un canal que hicieron los espafioles en defensa de ellos y que luego con el paso del tiempo, se
transformoé en un canal méas grande, entonces ahi hay un puente. El puente al igual que Toltén
Viejo, habia como dos o tres sectores que marcaban el pueblo, uno que era el Cerro La Pélvora,
donde estaba antiguamente el polvorin del fuerte militar y también la gente que vivia cruzando el

puente Catrilef, que daba como una division al pueblo?’,

Por otro lado, la conformacion del primer trazado urbano-rural, una unidad morfoldgica
caracteristica de Toltén, guarda relacién directa con las actividades que la fueron moldeando
conforme a una participacion responsable (PR), una vision local relacionada con la autogestion que
para entonces, tuvo que sortear constantes asuntos basicos de funcionamiento, ademas de la
realizacion de continuas asambleas comunitarias, entiéndase aquellas instancias abiertas a los

miembros de una comunidad, sin exclusiones de ningun tipo y que se realicen para recibir

17 Entrevista con AF, encargado del Departamento de Cultura de la Municipalidad de Toltén. 2021.
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informaciones, realizar propuestas o aprobar temas que las afecte y que se encuentran todos los
referidos al proceso de planificacion comunitaria que mereceran sesiones especiales dedicadas
exclusivamente a aquél, reflejando un invariable ordenador territorial — eje de toma de decisiones—
de una propuesta acorde a sus requerimientos, necesidades y oportunidades de proyeccion para
cuando se busca generar una prospeccion futura afin, ya que es ahi en donde observamos que
precisamente se encuentra a través de un pequefio grupo de personas que puso en marcha un ir
pensando el territorio y la produccion de su espacio social dentro de un quehacer comunitario en
pos de asegurar su buen desarrollo y bienestar posterior. Este equipo, por lo demas, debe gozar de
mucho respeto y autoridad entre los sectores de la poblacion, y sobre todo tienen que estar
convencidas de sumar gente, ya sea cercano o0 no, en lo posible deben tener un manejo teérico y
practico, minimo acerca del tema de la planificacion y contar con una personalidad ejecutiva, capaz
de enfrentar problemas, y buscar soluciones agiles y creativas (Harnecker y Bartolomé, 2016, p.
78-79).

Fig. 9-10. Imagenes de la antigua estacion de trenes de Toltén. Fuente: Biblioteca Municipal de Toltén.

La conformacion tipoldgica colectiva para Toltén anterior al terremoto-tsunami de 1960, que hace
de su emplazamiento original, sea considerado la “Venecia Chilena”, ya que los habitantes
acostumbrados a usar embarcaciones del tipo maritimas para desplazarse, contaba ademas de una
plaza que articulaba su trama fundacional, también se registra un molino para molienda de harina
cruda y chancada, grandes almacenes que abastecian de abarrotes, verduras, frutas y ropa, el Sr.
Sr. Omar Lamas, el Sr. Meruane, la familia Hofer Pineda, don Fernando Jans. A ello debemos
sumar la organizacion conjunta con un retén de Carabineros, el Registro Civil, el Correo, el Colegio

Municipal, la Iglesia, el Cuerpo de Bomberos y un Cementerio del municipio y una sede de la Cruz
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Roja, utilizada como un hospital de emergencia®®. Todo da cuenta de la existencia de un sistema
social dentro de un contexto oneroso que define una espacialidad constituida por distintos tipos de
espacios a su haber tanto politico, econémico, cultural e inserto en un espacio geogréafico y
territorial determinado (Tutuy, 2012). Es asi, cuando en el afio 1913, se crea la comuna siendo su
primer alcalde CarlosValderas Peralta, este fue un periodo de progreso que se traduce a traves del
paulatino poblamiento de sus campos, el crecimiento de su comercio, agricultura y actividad
pesquera, el desarrollo del turismo que cobra vida por sus bellezas naturales, el equipamiento de

hoteles, la red caminera y de transportes.

El trazado de Toltén en 1914, esta estaba constituida por 35 manzanas y rodeada por el rio Catrilef

y la laguna Toltén. En su inscripcidn, en la parte inferior, izquierda dice lo siguiente.

“Copia del plano que existe al dorso de los titulos concedidos por el teniente coronel, jefe de la
division de ocupacion de la costa de La Araucania, Don Cornelio Saavedra. Santiago, julio de
1914'°, La plaza del pueblo era el lugar de encuentro de nifios(as), adultos y jovenes. “Esta plaza
se llama Angamos. A la plaza se le puso la “Angamos”, porque resulta que habia un barco que
traia a las viveres desde Valdivia hacia Toltén y aca negociaban con sus enceres (enseres), traian
la mercaderia, la pulperia a la casa y ahi la gente le vendia madera, lefia, todas esas cosas para
que llevaran hacia Valdivia y en 1928 naufrago la corbeta “Angamos”, (...) se hundio y entonces
entre la playa de La Barra y Nigle norte aparecié el mastil de la corbeta Angamos y por eso a la
plaza de Toltén se le puso la plaza Angamos, porque cuando se inaugurd la plaza, se inauguré con
ese” (Aceituno, 2008).

Una propuesta progresiva como antesala a 1960

Yaen 1920, Toltén segun el censo alcanza una poblacion de 6.046 habitantes, de los cuales 3.122,
es decir un 51,7% corresponden a hombres, y 2.924, correspondiente al 48,3%, es del sexo
femenino. Para entonces, existia una junta de vecinos, presidida por el alcalde y dos vocales y

pobladores. En 1932, llega la Iglesia Anglicana y su influencia se comienza a notar en los sectores

18 Rescate a la memoria local fotografias del recuerdo Toltén viejo, antiguo pueblo desparecido por la catastrofe de 1960.
http://www.contenidoslocales.cl/content/50114/fotograf-del-recuerdo-de-tolten-viejo
¥ Toltén. Capitulo I11. Entrevista a don Ramén Gonzalez realizada por XA.
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menos favorecidos, ya que no tan solo se practica el culto, sino también entrega atencion primaria,
medicina y el esparcimiento hasta el comienzo de la segunda guerra mundial entrando en una
rivalidad con la Iglesia Catdlica, alla por 1935 en adelante, al afio siguiente, 1936, se crea la Cruz
Roja en el poblado. A lo largo de todo el transcurso de su historia, la geografia nunca fue muy
favorable, puesto estaba rodeada de una laguna conformada por el rio Catrilef y el rio Toltén
(Aceituno, 2008); era sabido que todos los inviernos el agua subia, anegando calles y casas durante
semanas y meses, razon por la cual las viviendas se estructuraban sobre una espacie de palafitos, o
en basqueda de los lugares con mayor altura y las veredas eran mas altas de lo normal, de medio
metro a un metro, manera de ir generando elementos de contencion para asi evitar el rebalse®.
“Primero que nada, hay que destacar, que Toltén antiguamente, antes del maremoto de 1960, se
inundaba. Sufria muchas inundaciones a lo largo de sus avenidas, segun lo que me contaba la gente

que entrevisté?L,

Un 11 de marzo de 1950, se crea el Primer Cuerpo de Bomberos para Toltén conformado por los

propios habitantes del poblado (familia Holzapfel).

Fig. 11-12. Fisonomia de Toltén y Cuerpo de Bomberos. Fuente: Biblioteca Municipal de Toltén.

Sin embargo, el primer gran hito de modernizacion lo constituye la llegada del tren, un proceso que
se inicia con antelacion al dia de su inauguracion en 1952, dado que las obras segun las dificultades
propias del territorio comenzaron a partir de julio del 1938, lo que quiere decir de la existencia de
una propuesta de desarrollo que le diera forma frente a una racionalidad técnica estatal que tarda

considerablemente en concretar sus proyectos. La ciudad y comuna, desde la década de 1950, que

2 Entrevista realizada a XA, investigadora y conocedora de Toltén, 2021.
2L Conversacion, entrevista realizada a XA, 2021.
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se hace escuchar ante las autoridades regionales y nacionales, surge un plan inmerso basado en
tentativas locales y de orden regional; ya para el afio 1951 queda organizado el Consejo Provincial
Propuerto de Cautin, con el objetivo en dar los primeros pasos para lograr una legitima aspiracion
y contar con un puerto mayor. Lo componen el Intendente, los 10 Diputados y 5 Senadores de la
Circunscripcion, Gobernadores junto con alcaldes de todas las comunas, presidentes de los Comités
de Adelanto de la Provincia y de la Sociedad de Fomento Agricola y de la Camara de Comercio de
Temuco. Es a través de un Cabildo Abierto que busca generar consenso y resolver la situacion de
aislamiento critico en todo sentido, ya sea econdémico, politico y también comunicacional, cultural.
Por tanto, se deciden a viajar a Santiago pensando en una serie de lineamientos practicos que les
permitiera solucionar un asunto arrastrado dada una condicién o estado de abandono por parte de
las politicas estatales en cuanto a los asuntos vitales que afligen a una poblacion, por lo que las

peticiones fueron llevadas en un listado de propdsitos por orden de importancia.

a) “Obtencion de un préstamo que permita dotar de luz a las localidades de Toltén, Queule y
Hualpin™.

b) “Construccion camino Toltén-Queule (promesa personal de S. E. Don Carlos Ibafiez del
Campo)”.

C) “Creacion de Tenencia de Carabineros en Toltén y retén en Puente Boldos”.

d) “Instalacion de lancha motorizada en el rio Toltén, tnica forma de permitir que la amplia

zona productora situada al sur de este rio se sirva del ferrocarril que une esta comuna con Freire”.

e) “Destinacion de un médico que atienda en forma permanente a esta amplia zona”.
f) “Instalacion de un teléfono publico que rompa con el actual aislamiento de la zona entre
otros”.

Algunos hechos que explican una evolucion histérica de decisiones que buscan consagrar un

bienestar en torno al habitat.

Es asi como en 195322, en una sesion ordinaria, el consejo de adelanto de Cautin acuerda patrocinar

22 Diario Austral, afio 1953. Material facilitado por Hilma Munro.
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oficialmente la construccion de un puente sobre el rio Toltén situado en la desembocadura frente a

la poblacion del mismo nombre.

A mediados de las década de los "50, se da alarma sanitaria al lugar dada las condiciones de
abandono del territorio sobre todo para invierno y la época de las lluvias torrenciales, condicion
que afecta no tan solo al nacleo operativo de Toltén, sino a sus alrededores, sumando

aproximadamente 20 mil habitantes afectados (Ricardo Mendizabal, 1954).

Fig. 13-14. Cotidianeidad y actividades deportivas de fin de semana en Toltén Viejo. Fuente: Biblioteca Municipal de Toltén.

En 1956, se organizan nuevas elecciones comunales, en 1959, un domingo 22 de julio, méas de
4.000 personas acuden a la cita ante la imperiosa necesidad de ser escuchados por parte de las
autoridades regionales y nacionales, con el objetivo de vincular ambos lados del rio y construir el
puente que lo uniera al ferrocarril (Estacion Punta de Riel), manera de poder llegar con los
productos del area, y distribuir a los centros de consumo para asi transformar el trabajo realizado
en rigueza a lo largo del afio y en forma permanente, no estacionario. Hasta que llega aquel dia,
que vino a cambiar de madera drastica, todo un proceso conformado en el tiempo, de luchas y
resistencias, pero también de consensos y una OC interna con capacidad de agenciamiento a un
nivel de gobierno local y estatal, sin embargo, siempre precedido por una territorialidad fragil y

social.
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Fig. 15. Plano de Toltén Viejo, afio 1914. Fuente: Biblioteca Municipal de Toltén.
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Mapeo referenciado por Open Street View Planta Urbana Residencial de Toltén Viejo

Fig. N16. Plancheta transformaciones territoriales, el preterremoto. Fuente: elaboracién propia. 2021.
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1606. Ocupacion de la Araucania a manos del Gobernador Alonso Garcia Ramén, acompafiados del Ejército y Misioneros.
1683. Asentamiento Misioneros que se asentaron en la zona.
1866. Fundacion de Toltén por Cornelio Saavedra.

1875. El 13 de octubre, se cre6 el Departamento de La Imperial, bajo la administracién militar de Orozimbo Barbosa. En este periodo se creé el

Cabildo de Toltén, cuya primera sesion fue el 7 de mayo de 1876.

Los vecinos de Toltén tenian que soportar las molestias de tener que atravesar el rio en balsa para usar este medio de transporte. “Hasta fines de la
década de 1870, los ferrocarriles se habian extendido con la l6gica de favorecer la exportacion agricola de las regiones mas importantes a través de
los principales puertos, Valparaiso y Talcahuano y a fines de la década de 1880 “‘se completaba la pacificacion de la Araucania y las provincias de
Malleco, Cautin, Arauco, Osorno, Valdivia y Llanquihue fueron abiertas a la colonizacién” (Alliende, 1997).

1938. Inicio trabajos ramal Temuco — Toltén.
1950-52. Llegada del Ferrocarril. Punta de Riel.

Ferrocarriles. Toltén estuvo ligado indirectamente al ferrocarril, ya que en los comienzos del siglo XX las autoridades decidieron que el trazado se
hiciera por la ribera derecha del Toltén, con lo que Toltén qued6 automaticamente descartado de los planes ferroviarios. Sin embargo, la linea se
extendid desde Freire mas alla del occidente de Huilio (hoy Teodoro Schmidt), construyéndose una estacion frente a Toltén Viejo la que se denominé
Punta de Riel.

(fuente: internet, Municipalidad de Toltén).

Fig. 17. Cuadro de fechas histdricas relevantes en torno a Toltén, el preterremoto. Fuente: Biblioteca Municipal de Toltén y revision bibliografica.
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La presente secuencia representa al preterremoto como una etapa de desarrollo incipiente que
siempre buscO resolver de la mejor manera posible su condicién por asilamiento y que
territorialmente encuentra un conjunto de aspectos y atributos que la diferencian en una fase de
pre-consolidacidn en torno a un plan que en ese entonces, era un tanto desconocido por propios
habitantes y en donde sin embargo, el traslado de su forma residencial comienza a gestarse, siendo
parte de una estrategia de transformaciones y proyecciones de un hébitat con posibilidades futuras

para su comunidad.

Sin embargo, la correlacion de los hechos comparados con la articulacion de su estructura
residencial, demuestran como Toltén se fue organizando de manera progresiva a las condiciones
de vida, creciendo en forma compacta, ordenada y por extension y que advierte conforme a su
evolucion, una serie de propuestas e iniciativas, que fueron potenciando una perspectiva en torno

a la produccion del medio relacionado con un modo de habitar caracteristico y poco usual.

Por lo que, al momento del desastre, la comunidad toltenina gozaba de un proyecto instalado
basandose en un pilar fundamental como eje de sus decisiones, que en definitiva siempre fue salir
mas temprano que tarde, de una condicion aislada y asi revertir un proceso precarizado en cuanto

a las condiciones de vida y desarrollo deseables por la poblacion.
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4.2. El terremoto, vulnerabilidades socioterritoriales

El terremoto-tsunami, colapso de un momento histérico

Fig. 18. Villa Boldo, Toltén, minutos antes del terremoto. Fuente: Biblioteca de Toltén.

La recuperacion material del pueblo se inicia practicamente en el momento de estar ocurriendo los
hechos, una vez finalizados, es cuando la gente comienza a autoorganizarse dandole forma a un
PRPD dada las condiciones inhabitables en que quedd el poblado antiguo. No obstante, la
capacidad de autoorganizacion y determinacién para Toltén fue inmediata, reflejo y expresion de
un conocimiento local conocedor del territorio y que da para pensar que la decision estaba tomada
en el instante o previamente, ya que el evento en si, corresponde a una manifestacion de la
naturaleza pero su condicion de desastre es posible de ser explicada por factores y causales que
tienen distintos origenes tanto fisicos, territoriales y sociales, y por otro lado, porque sus efectos
son parte de una secuencia de sucesos que socialmente construyeron las condicionantes de una sociedad
que si bien, aislada, supo reconocer en la necesidad de autoproteccion y autogestion una causal como
lo es la interrupcion severa de su cotidianeidad (Lavell, 2020) y un recurso de asistir la emergencia en
cuanto a la cercania con su entorno de manera directa y transdisciplinar (Cid, Castro y Rugiero de
Souza, 2012), prospectando un desarrollo post-desastres que obtuvo ciertas caracteristicas que le

permitieron insertarse en el devenir de un fenébmeno histérico y social.
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AA: “El dia del maremoto, teniamos un club deportivo y estuvimos jugando un partido de futbol,
y el dia 22 de mayo se produjo el temblor y el maremoto, que fue terrible, triste, porque la gente
tuvo que salir entre el agua para subir a los cerros, algunos, y otros que no alcanzaron, murieron
ahogados. La gente arranco para los cerros, tuvo que alojar en los campos, porque las casas se
las llevo el agua, arrastré con todo, el pueblo de Toltén salié casi todo. Muy raritas las casas que
no salieron, y asi la gente después, sus familiares, que vivian cerca, que no estaban en Toltén, se

los llevaron todos repartidos. Mucha gente tuvo que dormir en el campo, nosotros mismos”.

Es quizas la etapa mas compleja del proceso, ya que vislumbra los niveles de reaccion y divergencias
frente a la emergencia, la toma de decisiones y una demostracion de organizacion que pueda sopesar la
poblacion una vez finalizados los eventos y que posteriormente respecto de la recuperacion y la
transformacion del espacio social materializado, observé una capacidad de aunar esfuerzos y generar
consensos al interior entre los habitantes que, si bien permitié una diversidad de acciones precisas que
dejaron huellas sobre una situacion actual, no ha ido en la continuidad deseada conforme a una linea
evolutiva que se relaciona con el hecho de querer recuperar una historia local que dice de un proyecto
de ciudad-poblado un tanto desconocido en la actualidad.

AA: “Al dia siguiente, yo como trabajaba en el campo con un patron, salimos a salvar a los
animales, en una lancha gue la tirabamos con bote a remo, para sacarlos y que no se ahogaran
en el agua, y asi segui trabajando en el campo, yo era obrero ahi. Tuvimos que seguir luchando
no mas, y mucha gente de Toltén, se fueron a otros pueblos, Pitrufquén, Lastarria, Temuco, y asi

que tenian familiares y los vinieron a buscar, para protegerlos”.

Al momento de ocurrir el desastre, se observa distintas formas y métodos de salvataje que ocurren
desde una propia comunidad instalada en relacion con una condicion de lugar, y que, de alguna
forma, refleja entonces un desarrollo social activo, ya que en todo instante, hubo capacidad de
reaccionar a tiempo a pesar de las circunstancias, adoptando la decisién de relocalizarse, de manera
temprana, que mas bien responde a un anhelo de la poblacion en cuanto a sostener un propuesta

transformadora conforme al habitat como idea de un proyecto compartido.

XA: “El terremoto-maremoto de 1960, hizo que se repensara en otros lugares, por ejemplo, en las

casas todo quedo en pie, luego la gente penso en relocalizar el pueblo, se penso en Villa Boldos,
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en el radio del pueblo, desde 3 hasta 10 kildmetros lejos del rio. Habia un fundo, que el Estado lo
compro, y ahi se instala la reconstruccion del Toltén Nuevo. La Sra. Hilma Munro, tenia fotos de
todo, incluso hay un arbol que esta en el Liceo de Toltén, Ahi se funda, tiene un valor simbdlico a
pesar de que no esta bien cuidado. Hay una foto en donde aparece el arbol y toda la pampa para
construir. Todo eso era campo de cosechas, muy buena tierra para el cultivo, y se hizo basandose
en varias reuniones (...). Dentro de todo el desastre, vino una radio holandesa a entrevistar,
perteneciente a una lglesia, hay un video de eso, muy significativo, y muestran la destruccion.
Luego, ellos regresan a Holanda y quieren ayudar, donando una poblacion, la poblacion
Holanda”'.

Un plan critico con sentido de comunidad

Sin embargo, segun la presente investigacién debemos reconocer una fisuracion profunda entre un
mundo profesionalizado frente a un quehacer rural en aquel entonces, y que buscé hacerse cargo
de la tragedia, asumiendo nuevas funciones de manera inmediata y con influencias externas, y por
contraste, una comunidad acostumbrada al modo de vida del antiguo poblado que entra en
contradicciones en cuanto al como sobrellevar el dificil momento, viendo mermado su desarrollo
a mediano plazo, ya que ademas de un desgaste propio ante los hechos, fue sumando una poblacion
en vias de envejecimiento y con caracteristicas que, se mantienen y que tienen que ver con un
asunto psicologico no abordado como lo devela la entrevistada, siendo un aspecto hasta hoy,

desatendido.

Pensar la recuperacion de Toltén propone activar una caja de herramientas como lo fue la
relocalizacién, una alternativa viable que debid responsabilizarse de un conjunto de hechos que
requieren del desprejuicio sobre cémo visualizamos operar frente a la emergencia de manera
eficiente y dentro de los tiempos exigibles, implicando una capacidad de organizacion, reaccion, y
asumir los desafios que ello conlleva. No obstante, todo CDR, esta ocurriendo en simultaneo,
demostrando que el deseo de poder resurgir y la importancia que cobran los conocimientos y saberes
locales son una medida preventiva, reactiva y evolutiva efectiva ante el desastre en cuanto a la forma
de socorrer, salvaguardar y levantar una propuesta de continuidad, ya que si bien se pretende recuperar
un asunto material en torno a la vivienda y el damnificado, también se piensa su relacion con el

territorio y un poblado que reconoce un proceso de identidad por arraigo y divergente (Tapia, 2015).
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MS: “Como le digo, el terremoto con maremoto se encontro con mucha gente que ya estaba en el
ocaso de su vida, ellos algunos llegaron a Toltén, alcanzaron a disfrutar, dos o tres afios, y luego
desaparecieron, o0 sea murieron, los otros duraron, digamos diez afios, pero esos diez afios de vida,

no eran para hacerlo en el campo”.

FP: “mi vision tiene que ver, con el analisis que podemos hacer de la existencia de una capacidad
de organizacion y funcionamiento de las instituciones desde el Toltén Viejo. Recordar, por
ejemplo, que el dia antes del maremoto, asumia un alcalde con su consejo de regidores en ese
tiempo, 0 sea habia organizacion, y era diria yo, una comunidad muy cohesionada, porque
mencionar la Cruz Roja, Bomberos, las Iglesias, muy potentes con mucho trabajo social, muy de
apoyo, de acompafiamiento, de manera cuando se tuvo que pensar obligatoriamente que habia que
relocalizarse rapidamente, también se organizaron los mismos vecinos y discutieron el lugar, que

seria el mejor para reinstalar la ciudad .

Si bien los desastres son sociales y corresponden a un asunto que subyace en la base de un problema
que debi6 asumir el hecho de tener que trasladarse, la condicion de requerir superar el aislamiento
de manera radical empujo el eje de las decisiones que cobr6 un valor significativo al momento de

proponer un plan desde la comunidad.

MS: “Cuando se dice reconstruyo (relocalizacion) Tolten, la gente aspiro a tener una casa
parecida a la que tenia antes, pero también hubo personas que decidieron irse y no volver por
temor, pero la gran mayoria, el 80 y tanto por ciento, se quedd esperanzado en la ayuda material,
psicolégica y digamos del gobierno que los ayudaran, entonces la gente se encontré con un terreno
vacio, pero no sin desesperanza, ellos siempre tuvieron la esperanza que podian hacerlo de nuevo,
para eso se tuvieron que reagrupar, se juntaron y se decidié quienes familias se iban y cuales se

quedaban”.

2 Conversacion junto con don FP, Profesor Normalista, mediante plataforma online. 2021.
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Fig. 19. Registro del estado de las construcciones después del terremoto de 1960. Fuente: Biblioteca de Toltén.

La comunidad profesional asume un rol protagénico

Toltén, una vez finalizada la emergencia, se inicia el proceso de reinstalacion del nuevo poblado,
reconoce la condicion activa de un segmento reconocible que, a dias del terremoto con maremoto
(asi lo definen los tolteninos) conformaba un grupo de habitantes que ya venian preparandose de
manera distinta a la comunidad en general, y que eran personas que estaban proximas a obtener un
titulo profesional, técnico, y que, a mediano y corto plazo explica en parte como se fue generando
una diferencia cultural vital en relacion con cémo administrar el territorio, la ocurrencia y el
posterior plan de la relocalizacion?*. No obstante, la naturaleza predominante del lugar significa
siempre un desafio y una oportunidad de mejoras y de realizacién continua para su poblacion. Ya
que, ello, implicé de alguna forma forjar una capacidad de ir mejorando la técnica de sus
construcciones, la conformacién y trazado de una planta urbana, la conexion y cercania con el mar,
la necesidad de recursos a pesar de las numerosas dificultades habidas al modo de una sociedad
que avanzaba coproduciendo su habitat con caracteristicas morfologicas, tipologicas y modos de
construir, habitar, de recuperacion y reparacion reconocibles dentro de un escenario de

circunstancias y experiencias de retroalimentacion y transformaciones permanente.

2 Entrevista con MS, Biblioteca de Toltén.
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MS: “Y el cambio, es que el hecho de que vino desde afuera también, para hacerse cargo
profesionalmente, directores de hospital, directivos de los colegios, hubo un cambio porque ellos
trajeron otro tipo, porque tenian mas concomimientos y se empezaron a desarrollar otro tipo de
actividades culturales, Entonces, si hubo un cambio tremendo. La parte religiosa, no fue tan de
primera necesidad, los desfiles fueron diferentes, la banda que tocaban los nifios, bien precaria,
hubo competencias entre los colegios, la vestimenta de los nifios, se preocupaban desde afuera,
que todos tuvieran sus zapatos, sus pantaloncitos, bien planchaditos, si entonces hubo un cambio

muy fuerte”.

Fig. 20-21. Primeras viviendas de emergencia en Quele, y eleccion del lugar del nuevo poblado para Toltén, fundo Collico.

Fuente: Biblioteca de Toltén.
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TOLTEN

escala aprox, 1:4000

DEPTO. PLANOS REGULADORES
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Fig. 22. Vista aérea de Toltén después del desastre. Fuente: XA.
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Proyeccion relocalizacion

Trama contexto natural, comunidades
existentes

Transformacién de la planta urbana-residencial

Efectos del desastre (superposicién)

Fig. N23. Plancheta transformaciones territoriales, el terremoto. Fuente: elaboracion propia. 2021.
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22 de mayo. 15.11hrs. Terremoto y posterior tsunami de Valdivia. “Se produce un gran tsunami, cuyas olas destruyeron poblados como puerto
Saavedra, Toltén, Queule, Corral, Bahia Mansa, Quenuir, Maullin y Ancud, el resultado final fueron 2.000 victimas fatales y mas de U$550 millones
de dolares (délar de 1960) en pedidas materiales” (Capitulo IV. Municipalidad de Toltén). Para entonces el ministro del Interior, el Dr. S6tero Del
Rio, dispone de ayuda humanitaria y gubernamental para las localidades afectadas. El comercio se encuentra totalmente destruido como también ocurren
los primeros saqueos dentro del pueblo.

Ocurre que la mayoria de los evacuados fueron dirigidos a Villa Los Boldos, alrededor de 250 personas Yy aproximadamente 80 personas hacia
Pitrufquén. Solidaridad proveniente desde la Comuna de Quinta Normal, Santiago, quienes prestan ayuda a las victimas y tras los afios, volverian a
dejar un recordatorio.

17 de julio de 1960. Se funda Nueva Toltén por el Comité de Reconstruccion presidido por don Humberto Hofer que, junto a los ministros, Ernesto
Pinto Lagarrigue y Julio Philippi, a quienes acompafiaba el gobernador de Pitrufquén, Esteban Pefiailillo, deciden la ubicacién el fundo Collico.

10 de agosto de 1960. Se reanudan las clases. Escuela Mixta en Toltén Viejo, posteriormente sus alumnos fueron trasladados a la Escuela Mixta 130 de
Villa Boldos.

10 de septiembre de 1960. Ayuda humanitaria traida desde Holanda. Promesa para la construccién de 100 casas que posteriormente pasaria a llamarse
poblacién Holanda. Incluso se realizan filmaciones, registro para entonces como método de registro post-desastres.

23 de septiembre de 1960. La CORVI para entonces, realiza expropiacion de los terrenos pertenecientes al fundo Collico. Definicién loteo con predios
de 15 x 30m. Superficie de 450m2 c/u. Entrega de sitios para damnificados. Los sitios eran de autoconstruccion, como lo comenta don Luis Padilla.
“Después ya vinieron aqui todos y la primera casa fue la bodega de don Humberto Hiffel, la segunda fue la mia y la tercera la de don Ismael
Gallegos”. (Capitulo V. Municipalidad de Toltén). Por otra parte, se crea la Fundacion Holanda, quien recibe sus terrenos para la construccion de una
nueva poblacion que lleva su nombre hasta el dia de hoy.

1961. Ley 14.511, establece los juzgados de letras de indios que sefiala y fija normas sobre divisién de comunidades, liquidacion de créditos y radicacion
de indigenas. Gobierno de Arturo Alessandri, establece cinco Juzgados de Letras de Indios en distintas ciudades.

1962. 01 de octubre. Ceremonia de inauguracidn edificios publicos. Escuela Misional HH, Escuela Fiscal y 58 viviendas, CORVI.

Alcalde Sr. Enrique Nesbet y asistencia representante mision econémica proveniente desde los EE. UU.

Fig. 24. Cuadro cronoldgico de hecho y aconteceres para Toltén. Fuente: Biblioteca Municipal de Toltén y revision bibliografica.
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La siguiente secuencia representa los efectos inmediatos de la catastrofe, un 22 de mayo de 1960,
cuando la destruccion y transformacion total de una planta urbana-residencial provocan un
momento de ruptura del tejido en cuanto al efecto inmediato de la magnitud del dafio sufrido y
forzados a tomar la decision de proponer una alternativa de proyecto o desaparecer, lo cual activa

de manera rauda la preparacion de un plan y estrategia de salvataje.

Al momento del desastre, Toltén era una estructura organizada, un tejido cohesionado y vigoroso
a pesar de la adversidad a la cual estaba acostumbrada, los hechos conforme al plan fueron
preparando a una comunidad empoderada que lo corrobora, ya que transcurren rapidamente hasta
alcanzar los niveles de decisiones superiores por la autoridad local y central de un pais que se
observa, expectante de un interés por resolver aquellos problemas que aquejan al grupo humano,
emergiendo préacticas de solidaridad, colaboratividad y de reorganizacién al colectivo basandose
en simples pero efectivas estrategias de actuaciones que dieron frutos al proponer un planeamiento
que basado en un croquis posteriormente se traduce a un nivel de acuerdos y distintos

financiamientos que llevaron a cabo el desafio de una reubicacién con transformacion.

Por lo que, prontamente, la ciudad adquiere un destino y un nuevo lugar en donde desarrollar y dar
continuidad a su proyecto, sin embargo, las expectativas cifradas al parecer fueron en paralelo a
las condiciones reales e institucionales de un pais, entonces, con una produccion interna menor a
la actual y que se inicia un proceso de desigualdades y apreciaciones diferenciadas, asociadas a una
alta variabilidad espacial que significa el impacto y sus efectos al interior de una comunidad

diezmada, psicolégicamente desprovista de asistencia.
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4.3. El post-desastres, la relocalizaciéon y una produccion de espacio
La recuperacion material, social y ayuda comunitaria

A partir del 30 de mayo de 1960, la mayor parte de la poblacién se encuentra en Villa los Boldos,
en conjunto con sus autoridades el alcalde recién electo el dia 21 de mayo, don Enrique Nesbet,
ademas de la municipalidad, el seguro social, correos y telégrafos y el registro civil. Llegan a este
poblado, camiones provenientes con ayuda de los vecinos de Quinta Normal, Region

Metropolitana entre otros.

Fig. 25. Autoridades de Quinta Normal en Toltén, ayuda comunitaria. Fuente: Biblioteca de Toltén.

“No hay posibilidad de reconstruccion”, manifestd la comision de entonces:

“Manifestd categéricamente que no se puede pensar ni remotamente en reconstruir Toltén en el
antiguo lugar en que estaba, por la poca seguridad que ofrece una escasa altura sobre el nivel del
mar. En la historia antigua, las periédicas inundaciones que sufria en todas las temporadas
invernales esta localidad que se transformaba en una especie de “Venecia chilena”, ya que 105
habitantes usaban botes para movilizarse; pero ahora, esto es algo del pasado y nadie puede
pensar en que es aconsejable su reconstruccién en ese punto” (Aceituno, 2008).

Una vez que el terremoto con maremoto finaliza, se inicia inmediatamente el proceso post-
desastres, el cual observa en la organizacién de mdltiples iniciativas para la recuperacién no tan
solo del tipo material, sino ademas significando un hecho fundamental que buscé demostrar
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mediante el PRPD, la articulacion de nuevas estrategias de mejoras sociales respecto de algunas de
las funciones esenciales de las cuales se vio impedida, en cuanto a la produccion de calidad de vida
de los habitantes del antiguo poblado, visibilizando en el desastre una gran oportunidad que
permitiese desarrollar la poblacién en funcién del restablecimiento de su hébitat, y en donde es
posible destacar el ejemplo que signific la poblacion Holanda para entonces, una propuesta
residencial y habitacional que considera al habitante en su medida para la reiniciacion de su
cotidianeidad. Por su parte, se moviliza la ayuda comunitaria, tanto local, comunal e incluso
proveniente desde Quinta Normal, Santiago, asi también un grupo de holandeses que se organizan,

deciden venir a filmar los efectos de los eventos.

OC: “tengo entendido que se generd la ayuda, a través de la Cruz Roja, las socias se organizaron
y recibieron aportes de entidades patrocinantes de ayuda social, para la gente en el minuto
inmediato post-maremoto, ropa, frazadas, etc. Segun los relatos, la gente, algunos no alcanzaron
a salir, los pill6 la ola, por lo tanto, las casas destruidas, corrian por el rio, y la ayuda se genera
a través de la Cruz Roja. Posterior a ello, esto fue en mayo, en el mes de julio, se inauguré la
primera poblacion de emergencia, que eran unos pabellones construidos de cuatro habitaciones,
dos dormitorios, la cocina y el comedor, sin bafio, nada de eso. Los bafios, eran pozos negros, y
se hicieron aproximadamente dieciseis colectivos, cada uno de 4 viviendas, inaugurados el 17 de
julio de 1960. Es decir, tres meses después, inmediatamente para las familias que mas lo
necesitaban, que lo perdieron todo. Posterior a eso, comienza la construccion de la CORVI y
paralelo, los mas pudientes, se organizan con el gobierno de Holanda, se consigue la construccién

de la poblacion ™.

JAP: “conozco el desarrollo de como se gesto desde un inicio, una vez ocurrido el maremoto, y al
ver la magnitud del desastre, las autoridades y vecinos de Toltén formaron el comité de pro-
reconstruccion de Toltén. Analizan primero la posibilidad de levantar, nuevamente el pueblo, ahi
mismo donde se encontraba, pero las inundaciones provocadas por el Catrilef y el rio Tolten, lo
impidieron, rechazandose como primera idea. Posteriormente, se proponen los terrenos altos de
Villa Boldos, pero se rechaza por no tener acceso. A continuacion, se visitd el fundo Collico,
desocupado y con mas de 300has, con las imagenes tomadas del desastre, el comité viajo a

Santiago y los recibe el presidente Alessandri y el ministro Sotero del Rio, ¢y qué ocurrié después?
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4 0 5 dias después, Ernesto Pinto Larraguibel y Julio Philippi, llegan acé al fundo Collico, el cual
estaba repleto de arboles, y a los pies de este conocido roble, se firma el acta fundacional, escrita
a mano y firmadas por todos. Por su parte, Fernando Jans, viaja a Holanda para coordinar la

ayuda, para la construccion de 100 viviendas para Nueva Toltén, llamada Poblacién Holanda .

Dicha ayuda, por parte de un grupo de holandeses pertenecientes a una mision religiosa proveniente
de la localidad de Enkhuizen?, quienes, conmovidos frente a lo sucedido, ya que han vivido
situaciones similares en cuanto a inundaciones y desastres a la forma de vida que ellos llevan, se

deciden por ayudar, solidarizar y promover el desarrollo de Toltén como algo posible.
Los avances entre 1960 hasta 1963/65
. El primer croquis.

Es cuando se discute los primeros ejes de la futura traza urbana-residencial para el nuevo pueblo
conforme a un croquis elaborado por el Arquitecto Horst Baumann (ex Seremi de la region de La
Araucania), quien con estudiantes de Arquitectura de la Universidad de Chile (Temuco), destinan
el centro urbano de una propuesta espacializada, conocido por sus habitantes como el loteo
histérico de Nueva Toltén para la autoconstruccion y que fue dando forma al proceso de
reinstalacion con aportes desde el Estado, y por otro lado, un aporte no menor proveniente del
gobierno de Holanda quienes donan una poblacion que lleva su nombre y que considera un
conjunto de viviendas de cien unidades con 4 tipologias dispuestas sobre cada lote de 15x30m,
algunas cuentan con locales comerciales en primera planta, mas areas verdes para el esparcimiento,
un Centro Cultural que posteriormente pasa a ser la Biblioteca Municipal, y la formulacion de un
primer trazado el cual se modifica por medio de un boceto del emplazamiento definitivo que

transforma al plan de recuperacién y de reinsercion territorial.

“El primer croquis se hizo donde estd la casa de la cultura ahora, Ud., algo conoce ahi, se hizo
una avenida, una doble avenida, y eso fue lo primero, y es ahi en donde se construyen las casas

con locales comerciales que es de la poblacion Holanda, entonces se penso que ahi ibamos a tener

25 Entrevista junto con OC, FP y JAP, online. 2021.
% Enkhuizen es un municipio y una ciudad de la provincia de Holanda Septentrional, en los Paises Bajos. Recibid la carta de municipalidad en
1355.
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el centro de Toltén, pero después se vio de norte a sur, que el pueblo no iba a tener extension,
porque estaban los particulares, que atajaban lo que iba a ser después el proceso construyen las
casas con locales comerciales que es de la poblacion Holanda, entonces se pens6 que ahi ibamos
a tener el centro de Toltén, pero después se vio de norte a sur, que el pueblo no iba a tener
extension, porque estaban los particulares, que atajaban lo que iba a ser después el proceso hace
ahi, es la formacion de sitios de 15x30m, y el centro por autoconstruccién de las personas ”.

Chile. Lunes 11 de Julio de 1980
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Fig. 26. Cronica sobre el plan urbanistico de reconstruccion para Toltén. Fuente: MS.

. Los primeros pabellones de emergencia y loteos de autoproduccion.

XA: “Por ejemplo, ahora el 2010, las reconstrucciones, no fueron visadas por la misma
comunidad. Eso es lo importante, del como se gestd el establecer el pueblo de Nuevo Toltén, porque

fue una cosa en comun. Estas son las fotos de los pabellones de emergencia, que se estaban
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construyendo, estos estan saliendo del pueblo hacia el sur. Esta otra foto es potente, significativa,
porque estan las ollas comunes y una persona que reparte comida, con el proceso de la

relocalizacion muy vivo. Estas son los terrenos de CORVI, de 15x30m”.

MS: El primer croquis se hizo donde esta la casa de la cultura ahora, Ud., algo conoce ahi, se
hizo una avenida, una doble avenida, y eso fue lo primero, y es ahi en donde se construyen las
casas con locales comerciales que es de la poblacion Holanda, entonces se pens6 que ahi ibamos
a tener el centro de Toltén, pero después se vio de norte a sur, que el pueblo no iba a tener
extension, porque estaban los particulares, que atajaban lo que iba a ser después el proceso de
crecimiento de Toltén, entonces finalmente se decidié hacerlo en la parte mas larga del predio que
se compro. Pero como le digo, se hizo un croquis, a mano alzada, y se decidié que el pueblo
quedara en forma transversal y no como lo habian decidido la primera vez. Entonces, lo que se

hace ahi, es la formacion de sitios de 15x30m, y el centro por autoconstruccion de las personas”.

“Autoconstruccion significaba que el gobierno los iba a apoyar con una cantidad de dinero, y
ellos decidian como y qué modelo construian, por eso Toltén tiene una gran variedad de formas
en el centro. Entonces, se hace un listado de personas que tenian un poco mas de recursos, y se
decide, y ahi se empieza a dar los tickets como iban solicitando. Entonces el gobierno como digo,
le aportaba algo, no me acuerdo la cantidad, supongamos que eran 20 escudos en ese momento a
cada uno, con esos 20 escudos se tenian que enmarcar en los gastos, con 20 escudos les alcanzaba
para construir una casa muy parecida a la que tenian ellos en Toltén Viejo, pero con mejor calidad
de materiales, entonces acd les iban a renovar el material, y van a poder ellos construir una casa
con plano, en vez de tener 1 dormitorio, donde dormian 5 personas, iban a poder tener 2 0 3
dormitorios, una cocina, comedor y 1 bafio, porque el pueblo iba a tener que ser urbanizado, con

’

luz y agua”.
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Fig. 27-28. Los primeros pabellones de emergencia. Fuente: Biblioteca de Toltén.

. La poblacién Holanda, un ejemplo de autogestion post-desastres

XA: “mira, este es el plano de la poblacion Holanda. Hasta un centro cultural, dono el gobierno
de Holanda, gestionado por la Iglesia Anglicana, hoy lo que es la biblioteca de Toltén. Hay tres
tipos (tipologias) de casas al comienzo, de 40, 43 y 56m2, y luego una cuarta etapa (tipologia) de
70m2 con un local comercial en planta baja, y los terrenos de 450m2. La construccion es sélida
sobre fundamentos (fundaciones) de concreto (hormigon), las paredes (tabiquerias) son de
madera, interior y exterior forradas, con una capa aislante intermedia. Los techos (cubierta de
techumbre) han sido cubiertos con tejuelas de alerce y roble. Todos los exteriores han sido

pintados al dleo, con colores claros™.
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Fig. 29-30-31. Informacién conjunto de viviendas de la Poblacién Holanda, Toltén. Fuente: la comunidad.
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Fig. 32-33. Informacién conjunto de viviendas de la Poblacién Holanda, Toltén registro interior. Fuente: la comunidad.

Poblacion Holanda (tipologias)

Etapa(s) N° Pisos M2 Loteo Sup.

1 1 40 15x30 450m2
2 1 43 15x30 450m2
3 2 56 15x30 450m2
4 2 70 15x30 450m2
Todas las viviendas consideran una etapa de ampliacién posible

Fig. 34. Cuadro estadistico tipoldgico de la Poblacién Holanda. Fuente: elaboracion propia. 2022.

HC: “Bueno, después del maremoto del 60, la gente comenzo a irse del pueblo antiguo, y muchos
fueron a distintas comunas, llevados por familiares a Lastarria, Pitrufquén, Villarrica, Loncoche,
Lanco, muchos se fueron, y de ahi comenz6 a formarse la Nueva Toltén, que hoy tiene doce mil
habitantes, y por proyectos de grupos de holandeses y de gente de distintas colonias, comenzaron
a reconstruir el pueblo. La casa donde nosotros vivimos en este momento fue construida por los
holandeses, hicieron la Villa Holanda, en el sector Holanda que formarse la Nueva Toltén, que
hoy tiene doce mil habitantes, y por proyectos de grupos de holandeses y de gente de distintas
colonias, comenzaron a reconstruir el pueblo. La casa donde nosotros vivimos en este momento
fue construida por los holandeses, hicieron la Villa Holanda, en el sector Holanda que esta aca
en pleno centro de Toltén, en la Avenida Los Copihues, y la calle Holanda, construida por ellos, y
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lo otro fue ayuda de los gobiernos de turnos, y se construyeron los famosos pabellones que eran
casas de familias recién compuestas, entonces las casas fueron soluciones arquitectonicas mas
simples y las familias con mayor flujo de gente, pudieron obtener estas casas de los holandeses,
que estan construidas integramente con madera nativa. Son casas que han aguantado terremotos
como el del 2010, y no les ha pasado ninguna cosa, han aguantado temporales de lluvias, rayos,

relampagos, y las casas siguen tal como estan”.
. Las obras publicas de la PRPD.

Toltén, siempre tuvo una forma especial de apreciaciones sociales y territoriales, que fueron
organizando una vida en comdn con anterioridad, y que junto con una produccion del espacio social
encuentra un lugar para su desempefio. Una vez ocurrido el terremoto con maremoto, no seria la
excepcion, evidenciando a partir del PRPD, decisiones que adoptaron ciertas practicas y estrategias
que buscaron fortalecer y relacionar un conjunto de variables complejas en referencia a una vision
de proyecto que ya venia ocurriendo en un cierto contexto y que proponia un desarrollo por etapas
(Haramoto, 1987), lo que le permitié comprender la necesidad de resolver un asunto consustancial
en torno a la vivienda, por un lado, el equipamiento residencial y el espacio de la convivencia,
como un sistema de representacion en donde se encuentran las experiencias de sus habitantes que

construyen su cotidianeidad.

Al momento de los hechos, Toltén ya estaba conformado por un conjunto de instituciones sociales
y proyectos a su haber, la Cruz Roja creada en 1936 y que contaba con una sala de emergencia en
su interior; un cuartel de bomberos cuya génesis es a partir de 1950 en adelante, dos
establecimientos educacionales pertenecientes a la Iglesia Catolica y Anglicana respectivamente
mas una Escuela Publica, Carabineros, la Municipalidad y un Cementerio, ademéas de73
organizaciones locales, sociales y deportivas, la Plaza Angamos y la Estacion de Ferrocarriles
denominada Punta de Riel entre otros y que mediante la relocalizacion, buscaron su reinstalacion,
por lo que reconocemos la existencia de un sistema pujante que logré desarrollar avances
importantes en cuanto a su conformacion territorial siempre con el interés de alcanzar una mejor
conexion con el centro regional y del pais, por ejemplo, el hospital que era parte de la Cruz Roja,

tiene inauguracion con un nuevo edificio antes del terremoto de 1960, sin embargo, como obra
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nueva e infraestructura recién se materializa alla por 1965. Es el asunto que apremia a la comunidad
toltenina que esta relacionado con algo que ocurre permanentemente, y es la tardanza operativa y
la lenta aprobacion de sus propuestas e iniciativas por parte del ejecutivo, y que requieren un
desarrollo eficaz conforme a sus necesidades vitales, organizacionales y referido al habitat que los

caracteriza.

Fig. 35. Inauguracion del nuevo hospital de la Cruz Roja en 1960. Fuente: Biblioteca Municipal de Toltén.

El equipamiento, los primeros colegios posterior al 22 de mayo de 1960.

MS: “Y lo que me gustaba y sorprendia, eran las construcciones, por ejemplo el Colegio
Anglicano, que fue el segundo edificio de dos pisos que tuvo Toltén, porque el primer edificio fue
la Iglesia que tenia una torre muy alta, y unos galpones donde guardaban las semillas, las papas,
el Colegio Misional, entonces a mi me sorprendia los cimientos que quedaron del Colegio
Anglicano, porque era todo en cemento (hormigon), y en ese tiempo Toltén no tenia un buen
camino y no habian mucha facilidades para llevar ese tipo de material alla, y todo era construido

en madera’”.

Pagina 74|166



Huellas de una produccién socioespacial autoorganizada. El plan de relocalizacién de Toltén, 1960.

Fig. 36-37. Equipamiento Educacional post-terremoto. Fuente Biblioteca Municipal de Toltén y propia respectivamente.

Fragilidad de una propuesta urbana-residencial

HC: “Yo creo, que la reconstruccion (relocalizacion) de Toltén ha hecho muchos cambios, porque
el plano geogréfico del otro Toltén, era mas campo y acé es mas pueblo. La gente que pudo venir
aca, a estos terrenos, a este pueblo, estd mucho mejor que alla, que estaban muy lejos de un
hospital, muy lejos de cualquier cosa, porque vivian en medio del campo, entre el rio y el mar, y
aca con la relocalizacion, veo un nuevo Toltén, una nueva forma de vida, viviendas, es un pueblo
que hasta el momento tiene de todo. Tienen en lo que es salud, un buen hospital, tiene bancos,
servicios, tesorerias, bienes raices, notarios. Es un pueblo bastante avanzado a lo que tenian ellos.

En relacion con la pregunta, de Toltén Viejo a Nueva Toltén, hay un cambio global”.
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Fig. 38. Vista del eje principal de Toltén, Av. O"Higgins. Fuente: elaboracion propia.

Sin embargo, queriendo ir mas a fondo en relacién a la comparacion entre ambas locaciones (Toltén
Viejo y Nueva Toltén), observamos en la medida que el PRPD al ir situdndose y normalizando una
situacion de carencias conforme a un CDR, encuentra a través de la reinsercion territorial del
poblado, una vision que comprende en la reduccién de riesgo una limitacion en la produccién de
su espacio social, entiéndase aquel componente esencial de su transformacion en una accion y
enfoque permanente y en un punto de referencia y pardmetro informante a la planificacion e
instrumentacién de todo proyecto de desarrollo (Lavell, 2001). Es cuando de alguna forma, las
visiones eshozadas al principio comienzan a distanciarse y a contradecirse en torno a un idea
comun, dando término al quedar un consenso supeditado meramente a una etapa de recuperacién

material y fisica, y no de transformaciones futuras?’.
CG: “mira, ¢cual es el tema de Nueva Toltén?

Nueva Toltén, se formé con una donacidn de sitios, la cual la gente comenzd a construir sus casas
aca, también con ayuda del gobierno. Holanda, hizo una poblacion que se llamé la poblacion
Holanda, y asi se hicieron varios aportes de diferentes partes, paises del mundo. Por tanto, la
gente, comenz0 a construir sus casas con madera, y nosotros nos arrancamos del mar, porque esta
muy complicado vivir a la orilla del mar, porque hay muchas marejadas actualmente por el tema

climatico, es un problema en todas las ciudades comprometidas en la orilla, es un asunto de

27 Ciclo del riesgo: prevencion, desastre, reconstruccion (o relocalizacion), transformaciones.
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gobierno (...). El efecto que trae a futuro en esos tiempos es que la gente era muy amistosa,
carifiosa, si nosotros tenemos esa garantia de sobrevivir y vivir, bienvenido. Nosotros, nunca
hemos tenido una industria aca, siempre nos hemos superado con el tema de la productividad que
tenemos cada uno, los pequefios agricultores, ganaderos, comerciantes, y ahi se armado Nueva
Toltén y la comuna en general. Hemos estado trabajando en comin acuerdo. Estoy de acuerdo
con lo que ta dices, acé se podria repoblar Toltén Viejo, si pero siempre va a haber un problema
latente por el tema del mar. Es un poco complicado en la temporada de invierno, son dos a tres
meses, pero resulta que si, se podria construir una poblacion en Toltén Viejo, con una poblacion
de verano con pilares altos, las veredas y calles més altas. Toltén tiene sus tradiciones turisticas
importantes, tiene mucha historia como era anteriormente, sobre todo la mercaderia, como
Ilegaban esos productos y elementos de construccion en barco hasta acd, a través del rio Toltény

el Catrilef. Entonces, retomar toda esa tendencia antigua, seria bueno y bonito de verdad.

Ahora, si bien Toltén logra organizarse frente a la amenaza al prospectar un PRPD como una
propuesta de desarrollo local y armonico que es capaz de ir en asistencia de sus habitantes, sin
embargo, al momento de materializarse las obras comunitarias, queda en evidencia ciertas
dificultades en cuanto a poder superar un nivel de vulnerabilidades desatendidas. Nos referimos a
una serie de caracteristicas diferenciadas o subconjuntos, de la sociedad misma, que le
predispusieron a sufrir dafios de cara al impacto, y que entorpecieron su posterior recuperacion
transformandose en un asunto reiterativo y no resuelto hasta hoy dada la dispersién de los objetivos

e instrumentales técnicos y operativos, que mutaron al poco tiempo.

MS: “Lo malo fue, que hubo personas que no entendieron bien el mensaje, e hicieron casas mucho
mas grandes que de los 20 escudos que les iban a alcanzar a cubrir. Entonces, cuando vino el
gobierno a pagarles y ver como estaba funcionando la autoconstruccion, se encontraron con que
las casas estaban armadas con los techos, muros, pero muchas no tenian ventanas ni puertas,
porque con los 20 escudos no les alcanz6 para comprar eso, hicieron tremendas armazones. Por
eso esta el Hotel de Toltén que era grande, pero la persona tenia recursos para hacerlo, pero el
sefior de al frente, quiso hacer lo mismo, “nunca terminé la casa, nunca”, solamente alcanz0 a

hacer tres, cuatro piezas, y el caseron era tremendo de grande, porque se fue mucho en eso”.
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AL: Ud., se refiere al Hotel Toltén que administra su nuevo duefio.

MS: si, ese, el primer duefio, era don Tito Lobos, pero la familia Lobos, era méas pudiente, tenian
Mas recursos, como para hacer un caseroén como ese, por autoconstruccion, y los 20 escudos que
el gobierno les asigno a las personas por autoconstruccion, no les alcanzg, porque no era para
hacerse una casa grande, era para vivir comodamente en el nuevo pueblo, pero la gente no lo
entendid asi, y se hicieron grandes caserones que nunca terminaron, de hecho yo conoci esas casas
tenian techo, pero adentro estaban los puros palos, si al final la gente habitd un cuarto de la casa,
pero no la casa entera, (...) lo que faltdé mucho ahi fue el apoyo de una persona profesional que
estuviera al frente, y como era un pueblo nuevo, no eran solamente dos o tres casas que se estaban
construyendo, se estaba haciendo al mismo tiempo el cuartel de carabineros, el hospital, la Cruz
Roja, los dos colegios, entonces habia mucho movimiento en el sector, creo que fue muy poca la
gente que vino apoyar, muy poca gente, asi se hizo, cada cual hizo lo que se le ocurri6, ahora
cuando vinieron los pastores evangeélicos de Holanda, ellos andaban en otra cosa, y cuando llegan
hicieron estas casas, entregan un aporte, como intentando ensefiarles, mostrarles a la poblacion
de Toltén”.

Fig. 39. Vista del eje principal de la actual Av. O"Higgins. Fuente: Biblioteca Municipal de Toltén.
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La relocalizacion y el nuevo poblado

Trama contexto natural, comunidades e
existentes

Pérdida del vinculo territorial con el poblado antiguo

Mapeo referenciado por Open Street View

Fig. N40. Plancheta transformaciones territoriales post-terremoto. Fuente: elaboracion propia. 2021.
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1963. Asignacion beneficiarios poblacion Holanda, tipologias reconstructivas y también para la CORVI.

1965. Construccidn del primer hospital en Toltén como obra publica significativa junto con un proceso de urbanizacion que comienza a consolidarse.
1965. Bajo el gobierno del presidente Eduardo Frei Montalva, se envia en noviembre, una nueva Ley de Reforma Agraria.

1965. Ley de Sismos y Catastrofes.

1967. Reforma Agraria. se promulga como ley basica en el mes de julio.

1969. Primer Congreso Nacional Mapuche.

1970 -73. Proceso Sobrereforma Agraria.

Fortalecimiento del movimiento Mapuche, tras el Congreso celebrado en Ercilla un afio anterior (1969).

Hacia 1971, se contabiliza para entonces un proceso divisorio, donde el total de las comunidades divididas desde 1931 hasta la fecha sefialada, ascendia a
832, lo que correspondia al 28.5% para entonces, dando origen a 12.737 hijuelas con un promedio de 11,24 hectareas por cada una (Gonzalez, 1986:9).

1970. Segundo Congreso Nacional Mapuche. Temuco.

Reformulacién Ley vigente de 1961.

Anteproyecto de Ley para la Creacién de una Corporacion de Desarrollo Mapuche.
CORA (Corporacion de Reforma Agraria).

Presencia e incorporacion en el estudio sobre la division de las comunidades y dar forma al "asentamiento mapuche" en los terrenos fundos expropiados por
el CORA (Foerster, 1988:331).

1971. Gobierno del presidente Salvador Allende, acoge demanda y envia al Congreso.

Ley Indigena, para el fortalecimiento de las comunidades, establecimiento de cooperativas indigenas y establecimiento para ejercer procedimientos legales
que apliquen justicia.

Fig. 41. Cuadro cronolégico de fechas trascendentes para Toltén. Fuente: Biblioteca Municipal de Toltén y revision bibliografica.
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La presente secuencia representa la fase de una relocalizacion instalada y ejecutada, que si bien
reconoce la importancia que tuvo el plan como una estrategia que dio una continuidad de vida al
poblado, se observa que, al poco tiempo de haberse materializado su etapa de reconstruccion, el
proceso de transformaciones acorde al CDR y las decisiones trazadas en un comienzo, pierden
fuerza, desprovistas de sus facultades de proponer el desarrollo de una operatoria en terreno,

definiéndose una tendencia divergente en aquel entonces.

Nos referimos a lo siguiente, mientras los vecinos y un proyecto de relocalizacion en curso, porque
el proyecto es la restitucion, recomposicién del poblado entero en un nuevo lugar al cual pueda
acceder a servicios de calidad, el habitante por su parte, concentrado en poder llevar a cabo su
autoconstruccion pierde vision del medio y el contexto inmediato que lo rodea, que en definitiva
siempre fue la propuesta de trasladarse, es decir, reubicarse dentro de un area reconocible por la
comunidad, elegida por decision de sus propios habitantes, sin modificar ni alterar de manera
radical los atributos y condiciones sociales y naturales que amarran su entorno. Sin embargo, al
momento de finalizar la recuperacion material, analizar la estrategia y levantar su mirada, se
encuentran que el nuevo poblado no se conecta con el proceso y los hechos histéricos que lo
organizarony le dieron sustento, se topan ademas con una pérdida de tierras y superficies relevantes
a su alrededor, lo que da para pensar que la discrepancia opera una vez que comienza la entrega de
las viviendas y el cese de la ayuda comunitaria, por tanto, diluyéndose una cualidad de grupo

colectivo que operacionaliz6 en terreno.

No obstante, en paralelo, el territorio circundante, va quedando fragmentado y disociado en su
relacién con la naturaleza, limitando la capacidad de accién y vision acerca de que la grupalidad
humana, entiéndase el trabajo en equipo es el elemento que va constituyendo el potencial de los
sujetos y personas frente a una amenaza determinada, por lo que los niveles de vulnerabilidad

posteriores a una catastrofe, al no considerarlos se acentlan y agravan conforme al tiempo.
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5.  Capitulo cinco

Resultados y recomendaciones

5.1. Construccién linea de tiempo
Condicionantes post-desastres

Toltén, es un conjunto de dindmicas territoriales post-desastres, que expresaron en un momento
determinado, un proceso basado en la transformacidn de sus requerimientos en oportunidades que
reflejan el hecho de querer salir adelante respecto de una situacion de aislamiento, alcanzando a
formular una intencionalidad de ciudad-poblado conforme a sus caracteristicas naturales y sociales
en ese entonces, para posteriormente, una vez ocurrida la catastrofe, transformar una vision de
proyecto, en una propuesta que pudiera superar aquellas condiciones materiales de vida y que
mediante un PRPD, obtuvo una reaccién favorable en torno al traslado, entiéndase una medida
consensuada que busco preservar a partir de su reubicacion su entorno natural, para asi luego en su
materializacion, situar un CDR que refrenda aquella premisa en donde la definicién y el caracter
de todo desastre socionatural o territorial es eminentemente social, tanto en su origen como en sus
efectos y de las respuestas que suscitan en la sociedad politica y civil (Lavell, 1993). No obstante,
a través del presente estudio, es que podemos constatar la existencia de al menos tres instancias, y

gue segun desde una propia comunidad afectada se relaciona con lo siguiente.

- Los modos de interaccion y representacion del entorno construido para Toltén tienen que
ver con un manejo de su medio ambiente en cuanto a una habitabilidad transitoria que transforma
un primer emplazamiento a partir del rio que lo abastece y condiciona como un elemento ordenador

e integrador de su morfologia y cotidianeidad.

- Un proceso de desigualdades que se gatilla posterior al traslado fisico de su forma urbana-
residencial, y que advierte un nivel de afectacion que pueda ocurrir al interior de su comunidad
relacionado con estrategias que se aplican y que no logran ser continuadas ante una falta de
seguimiento, apoyo profesional e interpretacion por la propia comunidad en cuanto a una vision
que desde la planificacion y el ordenamiento del territorio observa ciertas dificultades a los

procesos del habitat que una relocalizacion requiere resolver para su asistencia.
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- La vulnerabilidad del tejido social, referido como aquella instancia que atraviesa el
territorio en donde las decisiones tomadas, repercutieron al no evolucionar respecto del proceso de
reinsercion territorial que supone la proyeccion de un plan que, finalmente si bien no modifica su
entorno de manera radical tampoco se relaciona con él directamente, por lo que observa una
limitacion de sus capacidades de ir transformandose en el tiempo a un nivel de planificacién e
implementacién en cuanto al CDR refiere para su transformacion social, una vez que cesa la ayuda
comunitaria entre 1962/63 hasta 1965.

El preterremoto como constructo social y contexto histérico

El preterremoto en primera instancia, advierte la revision de un ciclo previo, tratindose de una
etapa de pre-consolidacion que se forj6 basada en la aplicacidn de procedimientos y estrategias del
habitat orientados hacia la obtencién de principios de colaboratividad e inclusion que articularon
una capacidad de produccion de conocimientos y saberes s conforme a ciertas ldgicas espaciales
que atraviesan un conflicto eminentemente social (Tutuy, 2012); sin embargo, Toltén representa
una escuela formativa asociada al riesgo desde una perspectiva cotidiana y cdmo una propuesta de
ciudad-poblado logra materializarse, anteponiéndose a constantes dificultades que identifican un
nivel consustancial al conjunto de acciones y actores, quienes hasta entonces ejercian en pleno un
proceso de transformaciones, compréndase una estrategia de desarrollo, en donde convergieron
maultiples intereses en un sentido amplio de su estructura y tejido social, brindandoles soporte y
estabilidad dentro de una espacialidad altamente variable que incorpora al rio como parte de su

entorno fisico y proyectual.

Por otra parte, porque representa las multiples trayectorias de planteamientos organizativos que se
ordenan en un mismo espacio frente a una naturaleza extensa y dinamica que reconoce en la
produccion del HR una situacion compleja y determinante al momento de tener que decidir en torno
al riesgo, reforzando una nocion de lugar conforme a los atributos que posee el area, preservando
y exponiendo su riqueza (Fuster, 2017). No obstante, con el tiempo ademas adquiere una dimension
simbolica que provee una perspectiva histdrica del estudio, acerca de un nuevo poblamiento dada
una situacion que supo poner en juego distintas dimensiones territoriales en donde se tomaron

decisiones y que dice en relacién con la transformacién del espacio social como una oportunidad
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de cohesion e integracion que entrega pautas de permanencia, localia e involucramiento y

participacion.
La organizacion comunitaria como plan estratégico

Por otro lado, la decision vista desde la OC propone pensar y corresponder al PRPD que no fue
algo infundado al momento de ocurrir los eventos, ya que se trata de un consentimiento incluso
anterior, cuestion fundamental para el entendimiento de un proyecto colectivo que observa una
oportunidad de salir definitivamente del aislamiento y un estado de precarizacién. Tratandose de
un asunto que subyace en la base del proceso que lo define, ya que no fue el terremoto con
maremoto en si, lo que motiva a la comunidad de Toltén tener que buscar un nuevo lugar en donde
desarrollarse es sino superar en definitiva su condicion desconectada del centro productivo,
apostando al bienestar social e incidente en cuanto a la produccidon de calidad de vida requiere para

el desarrollo de sus relaciones y préacticas, partes de una causa que se justifica plenamente.

Una vez transcurrido los eventos, es la comunidad quien reacciona de inmediato germinando una
mocion hacia las autoridades, manera que les permitiese superar los efectos de la magnitud de un
acontecer que interrumpe severamente su cotidianeidad (Lavell, 2000), levantando lineas de base
y estableciendo cuéles mecanismos de monitoreo, retroalimentacion, evaluacion y rendicion de
cuentas debieron operar entonces; cuestion que si ocurrié ya que es la poblacion quien propone en
la autoorganizacion, autogestion y una participacion responsable el comienzo de una nueva etapa
en sus vidas; sin embargo, posteriormente se pensé que la continuidad de su propuesta era algo
unicamente competente al Estado, del tipo normativo, técnico y no continuar conforme a una
produccidn escalar de sus iniciativas que les hubiese significado materializar una consecucion de
hechos evolutivos a su desarrollo desde un planteamiento que logro ser consensuado, asistido,
planificado y con probabilidades a largo plazo, y en donde la reinsercion de una capacidad
transformadora dice de una capitalizacion social que en algin momento trasunté un asunto de
bienestar y del tipo reivindicatorio dado lo que significo repensar Toltén al otro dia en virtud de

sus variables cognitivas y en observacion de una situacion presente (Toledo, 2012).
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La pérdida de los vinculos socioterritoriales

La relevancia de los actores sociales en la recuperacion de los tejidos dice de un concepto basico
para alcanzar y mantener logros al desarrollo humano, ya que posterior a los hechos, debemos
reconocer en cuanto al ordenamiento territorial refiere. Toltén vivid un proceso de lugarizacion que
incluso define el contexto actual cuando se entregan las obras de infraestructura que darian vida al
nuevo poblado (colegios, el anhelado hospital, la urbanizacion con dotaciones de agua, luz y
alcantarillado entre otros) junto con el cese de la ayuda comunitaria, olvidando el propésito trazado
al comienzo que, como instancia transformadora y productora de ciudad, ocurre lo inevitable seguin
la opinién de muchos de sus habitantes. Es el Estado, quien continuamente se olvida de las
catastrofes, buscando administrar los territorios, no considerando lo trascendente de las huellas que
identifican y cohesionan a la poblacion, enfocandose en objetivos funcionalistas y formales que
“normalicen” una situacion de bienestar y si bien la tragedia, tiene un carécter transitorio en sus
efectos y consecuencias materiales que merecen ser resueltas con la agilidad, la posibilidad de
transformacion y oportunidades de mejoras ain no ha logrado penetrar en forma decisiva en la
administracion que posee una mirada poco flexible, por tanto, se generan expectativas al interior
de los tolteninos que no siempre observan una misma correspondencia desde la institucionalidad
hacia el territorio local, impulsando procesos de desencanto que demuestran que la produccion del

espacio fisico es también una cuestion social.
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5.2. Produccion de planos resultantes
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El plan de relocalizacion post-desastres de Toltén (1960-62)
— . — Trayectorias socioespaciales
<«— Trayectorias sociohistéricas
La relocalizacion post-desastres entendida como un sistema de permanente
transformacion social, adaptacion y adecuacion territorial a partir de la
/" Matrices de conflictos vs oportunidades, puntos de enlaces vivienda de emergencia hacia la obtencién de la vivienda definitiva como
W/ un derecho a consagrar.

\‘) Nudos de conflictos
J

Fig. 42. Esquema sintesis de plan de relocalizacién. Fuente: elaboracion propia. 2021.

El presente diagrama es una aproximacion conceptual de una situacion resultante conforme a la evolucion de un contexto particular
frente a la amenaza, que observa una produccién social del habitat a partir de sus tejidos sociales que reconocen un componente
historico que los sitla, por tanto posible de abordar y proyectar (fase 1); luego un manifestacion que le da contenido y consolida
la idea que los eventos socionaturales son constructos sociales ya que expresan una dindmica de oportunidades y desarrollo
diferenciados, puesto que son las comunidades quienes asumen sus desafios en primera instancia (fase 2); finalmente, se grafica
una tensién que se produce en torno al posible desarrollo, ratificando que se trata de problema divergente y a consecuencia de ello,
requiere del consenso para avanzar (fase 3).
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Evolucion de la forma original del
emplazamiento e insercion del rio
como un elemento productor del

Irrupcion de un momento que organizo a
partir de una sinergia estratégica en torno al
desastre, un plan de interés colectivo para ir
habitat por extension. en asistencia de una poblacion damnificada

ante la emergencia como primera instancia.

Transformaciones socioespaciales de la

planta urbana de valor historico v pérdida
progresiva de sus vinculos territoriales.
Otros desarrollos. proyectos

Proceso de territorializacion y multiples
transformaciones ~ socioespaciales  en
cuanto a la elaboracion de una propuesta
de relocalizacion.

No obstante,  se observa la
desarticulacion de la nueva trama en
relacion con el viejo asentamiento. el
cual, a pesar de los hechos. continia

siendo habitado por un grupo de no mas

P base de 100 familia aproximadamente, v en
= donde incluso. a raiz de las
inundaciones, debe considerar
nuevamente. la utilizacion de
embarcaciones. botes para  su
22 mayo 1960 desplazamiento.
B
1960. 22 mayo. 15.11hrs.
4
g "y
1960-1962/63 =
v v v

\
\
\
El plan de relocalizacién post-desasties. :-
/
1960 ‘/_j/ 4 /

Destruccion de la planta urbana
Pérdida total
1960

D 10n de una planta urb:
Primeros afios de la relocalizacion
Plan post-desastres

1960

Crecimiento de la planta urbana residencial

LA RELOCALIZACION

Comienzos hasta mediados s. XX
Desarrollo urbano-portuario, conexion con Valdivia

Planta urbana, damero fundacional
Finales 5. XIX

Planta predial
Fuerte espaiiol, época colonial

Toltén histérico, el hugar
Anterioridad ala llegada del fuerte colonial

Fig. 43. Plancheta N1. Sintesis los componentes de la relocalizacion y transformacion. Fuente: elaboracion propia. 2021-22.
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Plano 1. Toltén, el emplazamiento original. Plano
2. El colapso de una planta urbana, superposicion
del nivel de destruccion. Plano 3. Modelacion

proyectual de la relocalizacion post-desastres.

Plano 4. Condicion geografica, enclave
territorial. Plano 5, primer emplazamiento dentro
de una bosque caracteristico, impenetrable. Plano
4 ) ) N p— 6, extension de la planta urbana. Plano 7,
propuesta de crecimiento en torno a la estacion
de trenes, Punta de Riel, 1954. Plano 8, trama

dafiada, efectos del terremoto-tsunami. Plano 9,

la trama destruida. Plano 10, primeros intentos e

iniciativas a cargo del Arquitecto Horst

1 ; Baumann, quien junto con la CORVI y 12
estudiantes de la Universidad de Chile, ademés
de la comunidad, proponen un disefio urbanistico
residencial. Plano 11, planificacién y entrega de
viviendas unifamiliares (58) por parte de la
Fundacién Holanda, “Poblacién Holanda”,
donacién del gobierno de Holanda a raiz de las

" expediciones, registro  audiovisual y

. — Pt NF conocimiento de areas inundables. Plano 12,

restructuracion plano loteo Nueva Toltén, 1976,

a cargo del Arquitecto Juan Honold Dinner

(MINVU). Plano 13, situacion actual, plan

= regulador en curso, alin no aprobado.

Fig. 44. Plancheta N2. Los planos de la relocalizacion y sus transformaciones antes y después del terremoto-tsunami de 1960. Fuente: procesos de digitalizacion y elaboracién propia. 2021-22.
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Propuesta de crecimiento urbano-
residencial en torno a la Estacion
Punta de Riel (1950-52/54)

<
<
\ q“t 9)

Fig. 45. Plancheta N3. Sintesis del sistema resultante de la relocalizacién. Fuente: elaboracién propia. 2021.
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Proyecto Punta de Riel (1950-54), postergado

22 mayo de 1960

Fig. 46. Plancheta N4. Secuencia de las transformaciones a nivel territorial en torno a la relocalizacién. Fuente: elaboracién propia. 2021.

Pagina 90|166



Huellas de una produccién socioespacial autoorganizada. El plan de relocalizacién de Toltén, 1960.

RIO TOLTEN TEODORO SCHMIDT
El territorio y el borde frente, que lo conforma. 4 4
Perimetro: 59kms. H H
Superficie: 40kms2 : :
'
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El nicleo original. Toltén Viejo.
Perimetro: 8,76kms.
Superficie: 2.45kms2.

La relocalizacion, el traslado fisi terial.
Perimetro: 21.2kms.
Superficie: 3.18kms2.

El enlace territorial.
El rio Toltén.
Perimetro: 44kms.
Superficie: 5.89kms2.

El nuevo lugar del reasentamiento.
NuevaToltén.

Perimetro: 3.65kms.

Superficie: 0.7kms2.

La forma historica, el territorio.
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1
1
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1
\
CALETALA BARRA TOLTEN VIEJO PUERTO BOLDO

Fig. 47. Plancheta N5. Georreferenciacion de las transformaciones a nivel territorial, situacién actual. Fuente: elaboracién propia. 2021.
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Toltén Viejo
Sup. 2:45km2

Google Earth

Fig. 48. Plancheta N6. La situacion actual y una geografia modificada. Fuente: elaboracién propia. 2021.
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Descripcion de la planchetas

Plancheta 1. Se grafica la secuencia resultante del objeto de estudio en sus tres momentos que lo organizan como un constructo social y
territorial, en donde el espacio de la mudanza es el elemento en cuestion que traspasa un conjunto de variables socioterritoriales, por

tanto, define una estrategia de cambio en funcién del habitat, operacionalizando el terreno.

Plancheta 2. Se muestra una consecucion de planos, que han organizado y planeado a Toltén, los cuales de manera significativa
corresponden a mas de una Unica instancia a su haber, observando el territorio como un sistema de relaciones complejas en donde el

movimiento de la relocalizacion es el eje conector de una transformacion continua.

Plancheta 3. Se representa el proceso resultante de los periodos de la relocalizacion (preterremoto; proyecto crecimiento en torno a la

Estacion Punta de Riel, terremoto y la relocalizacion), como un sistema reconocible.

Plancheta 4. Se muestra la sucesion de instancias y recorridos que han organizado y materializado una propuesta como un sistema de
relaciones en funcién del habitat, cumpliendo con la premisa acorde a las multiples exigencias, dimensiones y escalas en donde se

reproduce el habitat (produccion de un contexto).

Plancheta 5. Se aprecia una situacion relacionada al espacio geografico que lo contiene y sus transformaciones con efectos en la
organizacion una forma urbana-residencial que demuestran que Toltén no se relocalizé ajeno al area a la cual pertenece por lo tanto se
trata de la reubicacion de un emplazamiento que sugirio conservar parte de su entorno como oportunidad de continuar proyectando su

crecimiento.

Plancheta 6. Situacion diferenciada entre dos momentos que se levantan como capitales comunales del area en donde residen.
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5.3. Recomendaciones y pautas de mejoras

Lineamientos de pautas para el fortalecimiento de un tejido social post-desastres

Ambito Instrumento

Estado de desarrollo

Hallazgos de la informacion Tipo de instrumento, informacion recopilada o estrategias
recopilada, analizada y procesada. producidas para la interpretacion correcta de una linea de tiempo
como foco del andlisis.

Pautas que interrogan al plan de la relocalizacién
segun una condicién previa, post-desastres y actual.

Recuperar la atmdsfera urbana- Levantamiento y produccion esquemas de representacion historica
rural en funcion de una de un contexto geografico y una situacion post-desastres
produccion de un habitat

histérico-local

Levantamiento cartogréfico Toltén. Fuente: elaboracion propia.

Toltén, un area constantemente inundable, a raiz de
una cota de suelo, permeable, subsiste en una
condicidn espacial y social escasamente abordada
que incorporo al rio como una variable defensiva y
resguardo por una habitabilidad transitoria que
posteriormente, germind una propuesta de
desarrollo que se hizo parte de una lugaridad propia
con capacidad de autoorganizacion e identidad
conforme a un pasado histérico, donde el factor
clima en Toltén, constituye un elemento decisivo a
la hora de determinar el tipo de proyecto que
requiere la comunidad, como asi también referido a
los terremotos y tsunamis que dieron forma a su
geografia local en torno a una produccion del
héabitat.
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Prospeccion del corredor Plano(s) acerca de la produccion territorial de Toltén, distintas | Actualmente, el rio, un elemento natural y
morfoldgico natural instancias de crecimiento en torno al habitat y el rio Toltén, como | ordenador no cuenta con el interés a nivel técnico-
un potencial activo trascendente en su desarrollo administrativo ni formativo como para definir una

estrategia ampliada en sus distintas fases vy

componentes que cohabitan su entorno. Sin
embargo, advertimos que, para ordenar y organizar
el territorio, ello implica destrabar en primera

instancia, un conjunto de instancias que han

impedido un desarrollo pleno en cuanto a una
coproduccion de actividades esencialmente
enfocadas en sus condiciones espaciales y sociales,
pero ademas agregar que la falta de generacion de
empleos mas una huida del lugar en bdsqueda de
nuevas oportunidades, ha dificultado imprimir
potencia al avance urbano-residencial entre otros
objetivos que tienen que ver con un habitar
expectante.

i

Abapars ek e N1

Mapa situacion geopolitica actual, cuenca camino a Villarrica. Fuente: FAU (U. Chile).
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Promocion de estrategias de
transformacién e identidad

societales y espaciales

Produccién de plano(s) dentro de un contexto entre Toltén Viejo y
Nueva Toltén en relacion con las transformaciones evolutivas de su

forma y tejido social articulador
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Planos histdricos de una forma urbana-residencial. Fuente: Biblioteca de Toltén y digitalizacion de elaboracion propia. 2021.

Desde una perspectiva histdrica, Toltén posee un
cierto nivel de desarrollo, apego con su naturaleza
que es parte de su unidad morfolégica y reconocible
segln su pasado, hoy parcializado.

Actualmente, no posee un desarrollo vinculante con
el rio, el elemento ordenador de un habitat que, si
bien aporta belleza al poblado, sin embargo, no es
considerado incidente en las fases posteriores al
proceso de restablecimiento del tejido social, ya que
no es eje en latoma de decisiones a un nivel de local
y tan sélo observa un interés parcial, asociado a una
actividad pesquera dispersa dentro de un contexto
de ecoturismo, teniendo un Unico propésito de tipo
recreacional enfocdndose como parte de una
necesidad segmentada. Por otro lado, se esta
consciente de la abundancia que entrega al territorio
y en donde la comunidad es quien deba instar su
recuperacion en sus distintas facetas y condiciones

para la recuperacion de una localidad.
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Identidad constructiva social y

trazado de la relocalizacion

Gréficas evolutivas y cartograficas de una produccion en cuanto a
autoconstruccion y autogestion refiere. La relocalizacion como una

herramienta tipologica-topoldgica

Georreferenciacion situacion poblado y el rio Toltén. Fuente: elaboracion propia. 2021.

Para entonces la obra de la Iglesia y la torre del
campanario, destacaron por su doble altura, el
zbcalo de medio piso sobre el nivel de suelo, la
continuidad de las unidades residenciales en
fachada continua y configuradas en manzanas
compactas mas la conformacion de ciertos
elementos de encuentro junto con un comercio
establecido entre esquinas y en planta baja era parte
de una estructura de espacio publico que fue dando
forma al caserio. Sin embargo, el devenir actual,
conforme al rol y condicion propia de una topologia
dificil con un proceso de ordenamiento inconcluso
en la promocion de politicas de arraigo, ya que
relocalizacién, como  un plan inserto
territorialmente  observa con claridad una
constructiva social y reconocible por su diversidad
tipoldgica, hoy, parcialmente abordada mediante la
aplicacion de subsidios estatales, que no resuelven
ni  reemplazan la pérdida de un pasado

impostergable.
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Presencia de elementos de interés

vernaculos e inmateriales

Recopilacion informacion planimetria del

conforme a una base y red social de apoyo instalada

ipil 120

yc2sus

Mapa comunidades y alrededores Toltén Viejo. Fuente: Biblioteca de Toltén.

entorno

regional

Observamos un desarrollo parcialmente debilitado
desde una perspectiva local y comunitaria actual,
sin embargo, aln se conservan una cierta cantidad
relevante de actividades e iniciativas relacionadas
con las artes y oficios como produccién de tejidos
artesanales a través de comunidades locales, junto
con una orfebreria de discreta difusion que
representa una ruralidad pertinente mas la
comercializacién 'y elaboracion de productos
agricolas dentro de una estructura incipiente pero
existente y que dado un caracter preindustrial,
requiere de ser fortalecido con la suficiencia que
amerita. Por otro lado, la pérdida de los vinculos
territoriales, posible de explicar conforme a una
progresiva obsolescencia de una infra urbana y la
ausencia del tren que no ha logrado ser reemplazado
en relacion con el dinamismo que inyecto en el area
y que para entonces significdé un elemento de
progreso y conexién territorial con el cual Toltén y

sus alrededores fueron madurando socialmente.
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Operatividad tecténica, Plano(s) catastral(es) de Toltén y transformaciones en el tiempo
posibilidades de interventoria
mayor desde una comunidad

empoderada

Cartografia del desastre. Fuente: elaboracion propia.

Desarrollo y financiamiento de nuevas obras
publicas con la llegada del tren hasta Toltén Viejo,
estacion “Punta de Riel”. Evangelizacion del
territorio entre catolicos y jesuitas mas el reparto de
tierras, progreso en conjunto con comunidades y
localidades extremas proximas como Queule, La
Barra; Mehuin, San José de la Mariquina (region de
Los Lagos). Primer trazado post-terremoto/tsunami
a cargo del Arquitecto Horst Baumann
Kleinsteuber, propuesta buscaba entrelazar la
cuenca de los rios Toltén y Boldo.

Intervencion CORVI (Corporacion de Vivienda),
fundo Collico, eleccion del terreno para refundar la
localidad. Generando distintas instancias que
permiten iniciar la recuperacion y ayuda socia en
cuanto a sus requerimientos y futuras demandas,
colectivas.

Conflictos presentes, pérdida de tierras productivas
de valor ancestral, desforestacion e intervencion
privada sobre el territorio, hundimiento niveles de
accesibilidad urbana al pueblo, rellenos, alteracion
de los accesos, interferencia viaria, pérdida y
discontinuidad organismos estatales responsables
encargados para entonces, desarrolladores el
territoriales, CORVI (1973).
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Preparacion y difusién de Discusidn acerca de los panes locales e iniciativas personales o de
estrategias de arraigo, inversion y | grupos focalizados que van parcialmente aportando a un relato
desarrollo de proyectos de interés

crediticio a partir de nuevas

iniciativas

Produccion artistica pintor local de Toltén.

Hoy, constatamos la existencia de una cantidad de
planos dispuestos sobre una planta urbana junto con
levantamientos  topogréficos y lineamientos
técnicos para el desarrollo de un proceso de
recuperacion del habitat, abordado tan sélo
parcialmente, ya que no existe una superposicion de
todos los intereses relevantes como parte de un
gjercicio territorial comunitario.

La falta de nuevas iniciativas obedece a una falta de
continuidad de un proyecto comunitario, algo que
fue muy caracteristico dentro del poblado, sobre
todo de acuerdo con una historia territorial. No
obstante, lo que se propone es replantear la
necesidad urgente en cuanto a resignificarla social y
espacialmente en relacion con promover, difundir y
exponer nuevos espacios de didlogo, transferencia
de conocimientos, de encuentro y sociabilizacion
para reabrir un puente de colaboratividad que
permita recuperar una experiencia motivada en el
interés historico del territorio como en la

produccion de un habitat post-desastres.

Fig. 49. Cuadro de pautas socioterritoriales conforme a una produccién del habitat. Fuente: elaboracién propia. 2021.
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Conclusiones

Desde una perspectiva historica, la relocalizacién de Toltén entrega luces acerca del constructo
social y territorial que dice acerca de un elemento incidente e intencional en lo organizacional de
una situacion presente, ya que advertimos que los efectos adversos de un devenir a partir de una
decision consensuada no son concernientes al traslado de su forma urbana-residencial a
consecuencia del terremoto-tsunami de 1960, porque ocurrio al interior del area circundante y de
influencia a la cual pertenece, por lo que acontecio siempre de una situacion de contexto conocida
por la comunidad. Sino lo que se produjo fue un distanciamiento y posterior desconocimiento de
los hechos que propiciaron una base organizativa que propuso preservar el entorno en relacion con
su reinstalacion que por medio de un plan como estrategia del habitat fortaleciera la vision de un
proyecto que se justifica en pleno, tratdndose del restablecimiento de los tejidos sociales que lo
componen en una cota mas alta en donde poder observar el lugar y proponer un nuevo horizonte
de desarrollo con un sentido de comunidad y adquirir destino reconocible que les hubiese permitido

superar en definitiva, su aislamiento.

Una primera consideracién, indica un momento denominado como preterremoto, el cual mediante
una evolucién histdrica explora una notable relacion e interaccion con una naturaleza exuberante
desde una mocion geografica territorial, o del tipo productivo para cuando por ejemplo, define la
plaza de abastecimiento concerniente a una cualidad que logra articularse al interior del medio
natural y que ante las adversidades y numerosas dificultades que ello presentaba, revierte una
mirada en torno al territorio de manera significativa basandose en una vision sistémica que dice
acerca de recuperar su cotidianeidad al ir en busqueda de un nivel de desarrollo satisfactorio a
ciertas practicas, conocimientos y expectativas que le permitieran levantar una propuesta de
caracter local que en definitiva es el PRPD. Ya que el traslado no significa un cambio de lugar,
sino el fortalecimiento de un proyecto de ciudad-poblado que venia ocurriendo y que encuentra a
partir de la eleccion de los futuros terrenos, una capacidad de organizacién que propone preservar
las condiciones del entorno, un hito consensuado que advierte en su transformacion un hecho

radical y dificultoso.
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Un segundo aspecto a tener en cuenta y que resulta ser decisivo para el desarrollo de Toltén, es el
PRPD, una instancia que nace de un evento historico producto del terremoto-tsunami del “60, y
que infiere visualizar a los desastres socionaturales como desenlaces que nos afectan a todos
socialmente, y no una mera causal o consecuencia natural especifica, lo cual en si apuntaria a
entender que dichos eventos u ocurrencias corresponden a fendmenos aislados o fortuitos, cuestion
inexacta. El hecho es que puedan ser comprendidos por medio de una nocién y loégica que nos
permita reflexionar acerca de su ocurrencia y concepcion de una manera distinta con relacion al
analisis y el conjunto de propuestas que requiere, ya que ello asume en conformidad con buscar y
resolver los distintos factores que han ido quedando impresos a un nivel de desigualdades en cuanto
a una distribucién de los roles en quien deba vivenciarlos, respecto de quienes estan mas
comprometidos frente a los efectos, por tanto, se trata de un asunto que afecta al individuo, al tejido
social, a la accién humana y colectiva, por ende comprometiendo el restablecimiento de una CDR

es transversal y politico a la vez.

Y una tercera consideracion, guarda relacion con una historia de vulnerabilidades territoriales y
sociales que conforman una amalgama de condicionantes post-desastres como aquella condicion
que resurge ante una posibilidad de proyeccién relacionada con experiencias transformadores que
comprenden un proceso que fue preparandose conforme a la base de un proyecto compartido en
cuanto a superar, mejorar, advertir y aliviar las adversidades de una sociedad que nos entrega pistas
valiosas sobre como garantizar una produccion de vida en contextos de emergencia, observando de
un tiempo a esta parte, una evidente dispersién de una institucionalidad técnica y racional que no
logra interpretar a cabalidad que representan una oportunidad de avance, entrando en una suerte de
normalizacion que fragiliza un sistema de vinculos esenciales a la hora de estimar sus potenciales
y activos sociales, el rio, su entorno natural y aquellas decisiones histéricas que marcaron un
caracter evolutivo y que definen territorialmente un “know-how”, una vision ampliada que
necesariamente deba considerarse en las futuras politicas de riesgo, prevencion, de la planificacion
y el ordenamiento territorial especifico del area, que por medio de un trabajo transdisciplinar y
articulado logre integrar numerosas logicas de colaboratividad, solidaridad, reciprocidad,
responsabilidad, participacion, identificacion, seguridad, proteccion, sustentabilidad,

ambientalidad, preservacion, coexistencia entre otras, para la sostenibilidad social de los tolteninos.
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ANexos

Revision cronoldgica de Toltén, el preterremoto

El preterremoto de Toltén

Relato, descripcion Registro

1683, fundacion del poblado, por una mision jesuita.

1752, destruccion del poblado por habitantes

originarios.
1776-1787, continuos restablecimientos, tentativas.

1860, Orden de Los Capuchinos, se establecen en

Toltén.
1867, Puerto militar.

1869, un 15 de julio, Toltén, es declarada, cabecera
del departamento de La Imperial, llegando a ser
considerada una de las poblaciones mas importantes

de la frontera.
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Es asi como Toltén, ya en 1920, contaba con una
poblacién, segun el censo, de 6.046 habitantes, de los
cuales 3.122, es decir un 51,7% eran hombres, y
2.924, correspondiente al 48,3%, mujeres. Ya, para
entonces, existia una junta de vecinos, presidida por

el alcalde y dos vocales, habitantes del poblado.

En 1932, llega la Iglesia Anglicana al poblado, y su
influencia en el poblado se comienza a notar en los
sectores mas desposeidos, ya que no tan solo se
practica el culto, sino que, también, entrega atencién
primaria, es decir, la medicina y el esparcimiento

hasta el comienzo de la segunda guerra mundial.

En 1935, rivalidad entre la Iglesia Anglicana y

Catolica.

En 1936 se crea la Cruz Roja en el poblado. Srta.

Elvira Leal.

El 12 de marzo de 1950 se crea el Primer Cuerpo de
Bomberos de Toltén, conformado por los propios

habitantes del poblado (familia Holzapfel).

Actividad turistica, residencial. Hotel Bally, icono

arquitectdnico de la vida social toltenina.
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Toltén, antes del terremoto-tsunami, su cotidianeidad
representada dentro de una trama natural que
organizaba un caserio que, dada las condiciones
climaticas, fijo variadas formas y modos de producir
el intercambio y conexion a través del rio,
promoviendo diversos sistemas de transportes a su
haber (terrestre, maritimo, tren, animales, entre

otros).

Calles inundables, calle de Ldpez, habitabilidades
transitoria conforme al habitat y el elemento agua,
calles navegables y una arquitectura dispuesta con
una doble altura, sin embargo, el primer gran hito de
modernizacion de Toltén lo constituye el tren, como
un proceso que se inicia con antelacion al dia de su

llegada e inauguracién, en 1952,

Dado que las obras, de acuerdo con las dificultades
propias del territorio, comenzaron a partir de 1938, lo
gue da cuenta de la existencia de un plan de
desarrollo e iniciativas locales, que fueron
informando sobre una condicién persistente en el

territorio.

Estacion de trenes, Punta de Riel, lado norte del rio
Toltén. En 1959, un domingo 22 de julio, mas de 4
mil personas acuden a la cita ante la imperiosa
necesidad de ser escuchados por parte de las
autoridades regionales y nacionales, con el propdsito
de vincular ambos lados del rio y construir el puente
que lo uniera al ferrocarril (Estacion Punta de Riel),
de manera de poder llegar con los productos del area,
y distribuir a los centros de consumo para, asi,
transformar el trabajo realizado en riqueza durante

todo el afio y en forma permanente.
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Revision cronoldgica terremoto-tsunami de 1960

El terremoto-tsunami de 1960

Relato, descripcion. Registro.

“Toltén fue levantado sobre un terreno bajo, lo cual
hacia que el pueblo se inundara en el invierno, RH
bautizando a la ciudad en esta época del afio la
Venecia de Chile, donde la Municipalidad debia
poner botes para transportar a la gente y los nifios a
la escuela al estar todas las calles inundadas. Los
pobladores estaban totalmente acostumbrados a esto,
incluso las construcciones se hacian pensando que en
un periodo del afio el primer nivel se inundaria, las
veredas eran mas altas que las calles etc. Esto
también influia en que la ciudad no pudo tener

alcantarillado. Y el agua provenia de pozos

totalmente contaminados”. 28

Villa Los Boldos, minutos antes de la tragedia.
22 de mayo de 1960.
15.11hrs. Terremoto y posterior tsunami de Valdivia.

“Se produce un gran tsunami, cuyas olas destruyeron
poblados como Puerto Saavedra, Toltén, Queule,
Corral, Bahia Mansa, Quenuir, Maullin y Ancud, el
resultado final fueron 2.000 victimas fatales y mas de

U$550 millones de dolares en pedidas materiales”.

2 Hilma Munro.
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Para entonces el ministro del interior, el Dr. Sétero
Del Rio, dispone de ayuda humanitaria y
gubernamental para las localidades afectadas, el
comercio se encuentra totalmente destruido como
también ocurren los primeros saqueos dentro del

pueblo.
Chimenea, vivienda Hilma Munro-Hoffer.

30 de mayo de 1960, gran parte de la poblacion se
traslada a Villa Los Boldos, dadas las condiciones en
que se encuentra el poblado de Toltén, ocurre que la
mayoria de los evacuados, fueron dirigidos a Villa
Los Boldos, alrededor de 250 personas y

aproximadamente 80 personas hacia Pitrufquén.

Documentalistas holandeses, visitando Toltén, vy

entrevistando a sobrevivientes de la tragedia.

Solidaridad proveniente desde la Comuna de Quinta
Normal, Santiago, quienes prestan ayuda a las
victimas y tras los afios, volverian a dejar un
recordatorio.

Primeras ayudas comunitarias, post-desastres.

Entrega primeras ayudas, enseres, alimentacion,

primeras urgencias.
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Revision cronolégica de hechos del PRPD

La relocalizacion post-desastres

Relato, descripcion. Registro.

11 julio 1960, campafia de vacunacion post-

terremoto.

El denominado plan reconstruccion urbanistica a
cargo del Arquitecto de la CORVI, Horst Baumann,
quien, junto con 12 estudiantes de Arquitectura de la
Universidad de Chile para entonces, proponen un

anteproyecto entre el rio Toltén y el rio Boldo.

Primeras gestiones, se prepara un plano de

relocalizacién para el poblado.

°
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-]
)
A
zi

=

Primeras prospecciones Fundo Collico.

17 de julio 1960. Se inicia el plan de relocalizacién
junto con un proceso estratégico de desarrollo local a

su haber.

Se funda Nueva Toltén por el Comité de
Reconstruccion presidido por don Humberto Héfer
que, junto a los ministros, Ernesto Pinto Lagarrigue y
Julio Philippi, a quienes acompafiaba el gobernador
de Pitrufquén, Esteban Pefailillo, deciden la

ubicacion el fundo Collico.
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10 de agosto de 1960, se reanudan las clases, Escuela
Mixta en Toltén Viejo, posteriormente sus alumnos
fueron trasladados a la Escuela Mixta 130 de Villa
Boldos.

23 de septiembre de 1960, la CORVI para entonces,
realiza expropiacion de los terrenos pertenecientes al
fundo Collico mas la construccién pabellones de

emergencia. Se inician los trabajos.

24 de septiembre de 1960, la CORVI, entrega 140
sitios para su autoconstruccion, definicidn loteo con
predios de 15x30m, superficie de 450m2 c/u.

Entrega de sitios para damnificados.

Los sitios eran de autoconstruccion, tal como lo
comenta, don Luis Padilla. Después ya vinieron aqui
todos y la primera casa fue la bodega de don
Humberto Héfel, la segunda fue la mia y la tercera

la de don Ismael Gallegos”?°.
Primeros lotes, proceso de autoconstruccion.

“Yo decidi volver al pueblo porque esto lo expropio
la CORVI e hizo los sitios aqui de 15 X 30metros, y
empez0 hacer llamado a todos los damnificados que
vengamos a recibir un sitio entonces yo vine a
recibir mi sitio y llegue aqui y fui uno de los
primeros, la tercera persona que llego, fui yo,
porque aqui estaba en ese tiempo don Tito Lobos
que habia llegado la sefiora Francisca Bastidas
después llegue yo y aqui empecé a construir y hasta

el momento estamos aqui”°.

AL

T

2 Capitulo V. Municipalidad de Toltén.

30 Francisco Miranda.

Pagina 113|166




Huellas de una produccién socioespacial autoorganizada. El plan de relocalizacién de Toltén, 1960.

Tipologias barriales de autoconstruccion, situacion
tipologica, actual: viviendas autoconstruidas en
fachada continua, unidades pareadas, con
transformaciones, crecimientos en el antejardin y
areas de cultivos en el antejardin, pérdida visibilidad

de la relacion vivienda-calle.

1 |.)...||

|
- “"-m I,Illl!'l” <

Fisonomia urbana-residencial de Nueva Toltén.

Se reutilizan las maderas de algunos inmuebles
destruidos, por ejemplo, el Hotel Bally, que dio pie
para proponer las dependencias de lo que hoy
conocemos como el Hotel Toltén.

Propiedad Hotel Toltén, perteneciente actualmente al
Sr. César Gallegos, también sobreviviente de la
catéstrofe para entonces:

“La légica de la recuperacién entonces era a tal
punto que, por cada tres botes destruidos, era

posible recuperar y armar uno”.

Conjunto vivienda, que enfrenta la continuidad de la
calle, mediante un corredor pilarizado, enmarcando

el acceso a su interior (tipologia).

Plano planta de arquitectura, primer y segundo piso.
situacion actual, Hotel Toltén.

il Ewy SRR -
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Huellas de una produccién socioespacial autoorganizada. El plan de relocalizacién de Toltén, 1960.

10 de septiembre de 1960.
Ayuda humanitaria traida desde Holanda.

Incluso se realizan filmaciones, registro entonces,
para la construccion de un barrio con 100 casas, y
que posteriormente pasaria a llamarse Poblacion

Holanda.
23 de septiembre 1960.

Entrega terrenos para Poblacion Holanda (Fundacién
Holanda).

Poblacién con equipamiento comunitario y comunal.

Planeamiento viviendas de 1 y 2 pisos, con espacios

intermedios de esparcimientos y areas verdes.

Vivienda tipoldgica de 1 piso, con posibilidades de

crecimiento en mansarda.

Vivienda con crecimiento en el ndcleo, materializado,
entre dos unidades pareadas y una segunda altura, al
poco tiempo de construidas las viviendas, se observan
nuevas interpretaciones socioespaciales conforme a

las necesidades y requerimientos basicos.

Vivienda con crecimiento en todo el largo y ancho de
la extension, materializado, entre dos unidades

pareadas.
Situacion actual entorno, viviendas.

Apropiaciones formales y transformaciones en

segundos pisos.
Poblaciéon Holanda, actualidad.

Vivienda post-desastres con un parque a su interior.

NVEVA TOLTEN

Horamza

15 koo
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Huellas de una produccién socioespacial autoorganizada. El plan de relocalizacién de Toltén, 1960.

Espacio publico, articulador residencial junto con
aportes vernaculos a la produccion de espacios
publicos dentro del conjunto de viviendas de
emergencia que con el tiempo se fueron

transformando en soluciones definitivas.

Situacion actual entorno, reas verdes que conservan

el plan proyectado.

Biblioteca del poblado de la poblacién Holanda,

equipamiento comunitario post-desastres.

1 de octubre 1962, inauguracion diversos edificios
publicos y 58 viviendas entregadas por el Estado, a

cargo de la CORVI para entonces.

Equipamiento Educacional, Escuela Fiscal de Toltén.

1962. Prospeccion territorial, camino a Queule,

conectividad vial con su entorno.

1963, a fines se construye un edificio para el Seguro

Social (hoy Juzgado de Letras Mixto).
1964, reunion vecinal en Toltén.

1965. Inauguracion Nuevo Hospital de Toltén con 20
camas, aprobado por el Servicio Nacional de Salud
que acepta y se legalizé el terreno, se crea el nuevo
Cementerio Municipal, llega red de agua potable y

alcantarillado al poblado.
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Huellas de una produccién socioespacial autoorganizada. El plan de relocalizacién de Toltén, 1960.

Situacion actual, Toltén Viejo.

Hallazgos pertenecientes a la vivienda de la Sra.
Hilma Munro, quien sobrevivio a la catastrofe para

entonces. Calle de Lopez.

Areas verdes, sitio de valor historico-patrimonial,

poco explorado.
Elementos fundacionales, obra gruesa.
Plaza de Angamos. Toltén Viejo.

El cementerio de Toltén Viejo, tumbas de los
antiguos residentes y lugares, conmemorativos de la

tragedia.

Actualmente, Nueva Toltén, ademés del poblado
antiguo, cuanta a su haber con poblaciones en
transformacion, entre ellas Poblacion Los Pinos,
Poblacion  Amanecer, Poblacion Rio Verde,
Poblacién 11 de septiembre, Poblacién Los Notros,
Poblacién Villa Estadio, Poblacién Villa Esperanza,
Poblacion Pablo Neruda, Poblacidn Villa entre Rios

por mencionar algunas.
Vivienda en Toltén Viejo.

100 unidades residenciales emplazadas en el antiguo

pueblo.

Matriz N5. Situacion cronoldgica del post-terremoto. Fuente: Biblioteca de Toltén, habitantes de Toltén.
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Huellas de una produccién socioespacial autoorganizada. El plan de relocalizacion de Toltén, 1960.

Produccion y analisis de entrevistas, textos, citas

Andlisis de los hechos relevantes segun entrevista AA, HC

CDR

Prevencion

Desastres Reconstruccion Transformaciones

Etapa fundacional y
situacién previa a 1960, el

preterremoto

AA: “Bueno, yo, he sido
campesino como le digo, y he
trabajado mas en el campo
que en el pueblo. Estos Gltimos
afos he trabajado en el
pueblo, pero los demés yo
salia a trabajar al campo para

ganarme la vida”.

Hay nocién sobre una
produccion de saberes,
conocimientos, junto con
actividades concernientes a

una produccion local de

La existencia de una huella transformadora a partir de una insercion en el territorio,
que reconoce labores productivas que siendo anteriores al terremoto-tsunami,
refrendaron una vez ocurridos los hechos, un nivel de organizacién y desarrollo local
en torno a practicas de salvataje, exploracion y del tipo sociales congregantes que
preparando a un poblado ante alguna posible ocurrencia, ya que las condiciones
inmanentes del lugar y del territorio, el cual al verse continuamente afectado por las
inclemencias de la naturaleza, logra afianzar una estructura de desarrollo como una
estructura social y cohesiva que permitié proyectar un modo ampliado con una visién
del desastre como oportunidad de apropiacion del espacio.
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Huellas de una produccién socioespacial autoorganizada. El plan de relocalizacion de Toltén, 1960.

ciudad-pueblo, y por otro lado
reconocen ciertos hechos que
complejizaron la permanencia
en Toltén Viejo, sobre todos
aquellas relacionadas con un
entorno natural dominante y
determinante en la calidad de

vida del pueblo para entonces.

Terremoto-tsunami 1960,

la catastrofe

Al momento de ocurrir el desastre, el entrevistado
observa distintas formas y métodos de salvataje que
ocurren desde una comunidad instalada en relacion
con una condicién de lugar, y que representa la
conformacién de su desarrollo social, habiendo
capacidad de reaccionar a tiempo a pesar de las
circunstancias es la poblacién, quien adopta la
decision de relocalizarse de manera temprana, como
parte de un continuo y anhelado proceso de
transformacion conforme al habitat

Para entonces, AA, se
encontraba jugando un
encuentro deportivo para
cuando ocurre la
catastrofe...” el dia del
maremoto, teniamos un club

deportivo y estuvimos

jugando un partido de futbol,

y el dia 22 de mayo se

produjo el temblor y el

La recuperacion material
del pueblo se inicia
préacticamente al momento
del desastre. Una vez
finalizado, es cuando la
gente comienza a
organizarse de tal manera
que da forma a un plan de
relocalizacién dada las

condiciones inhabitables
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Huellas de una produccién socioespacial autoorganizada. El plan de relocalizacion de Toltén, 1960.

maremoto, que fue terrible, en que quedd el poblado
triste, porque la gente tuvo antiguo.

que salir entre el agua para
subir a los cerros, algunos, y
otros que no alcanzaron,
murieron ahogados. La gente
arrancé para los cerros, tuvo
que alojar en los campos,
porque las casas se las llevo
el agua, arrastro con todo, el
pueblo de Toltén sali6 casi
todo. Muy raritas las casas
gue no salieron, y asi la gente
después, sus familiares, que
vividn cerca, que no estaban
en Toltén, se los llevaron
todos repartidos. Mucha
gente tuvo que dormir en el

campo, nosotros mismos.”.
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Huellas de una produccién socioespacial autoorganizada. El plan de relocalizacion de Toltén, 1960.

Situacion post-desastres, el

plan de relocalizacion

Es quizas la etapa mas compleja y que tiene que ver —

con los niveles de reaccion, toma de decisiones y
demostracién de una capacidad de autoorganizarse que
posee la poblacién, una vez finalizado el desastre en
cuanto a los efectos que trajo consigo y posteriormente
cuando se inicia el proceso de recuperacion y
transformaciones socioespaciales.

Observamos una capacidad de aunar esfuerzos y
generar consensos al interior de los habitantes de
Toltén que, si bien permitié una diversidad de acciones,
marcaron de manera decisiva el soporte de una
situacion actual, que no ha ido en continuidad respecto
de la linea evolutiva propuesta al momento de querer
recuperar una historia pasada conforme a un proyecto
de ciudad poblado.

AA: “Al dia siguiente, yo
como trabajaba en el campo
con un patron, salimos a
salvar a los animales, en una
lancha que la tirAbamos con
bote a remo, para sacarlos y
que no se ahogaran en el
agua, y asi segui trabajando
en el campo, yo era obrero
ahi. Tuvimos que seguir
luchando no més, y mucha
gente de Toltén, se fueron a
otros pueblos, Pitrufquén,
Lastarria, Temuco, y asi que
tenian familiares y los
vinieron a buscar, para

protegerlos”.

HC: “Bueno, después del
maremoto del “60, la gente
comenzo a irse del pueblo
antiguo, y muchos fueron a
distintas comunas,

llevados por familiares a
Lastarria, Pitrufquén,
Villarrica, Loncoche,
Lanco, muchos se fueron, y
de ahi comenzd a formarse
la Nueva Toltén, que hoy
tiene doce mil habitantes, y
por proyectos de grupos de
holandeses y de gente de
distintas colonias,
comenzaron a reconstruir
el pueblo. La casa donde

Nosotros vivimos en este

Un plan que demandé un
proceso de mejoramientos y
acuerdos entre habitantes y

autoridades.

“Si, yo llegué el "63 a esta
casa, cuando estaban hechas,
terminadas. Aqui antes era un
campo, donde instalaron este
pueblo, que era una muy buena
parte, porque aqui el mar no
llegd ni inundaciones de agua,
no se ve nada. Y muy
contentos, porque estas fueron
cien viviendas para los
damnificados, y en una de
ellas, yo estoy aqui. Y ya son
pocos, los que, a mi edad,

quedan vivos, porque muchos
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Huellas de una produccién socioespacial autoorganizada. El plan de relocalizacion de Toltén, 1960.

Aspectos desatendidos, el trauma que significa y una
mirada que niega el desarrollo a causa de un desastre.
Sin embargo, hay un reconocimiento acerca de un
proyecto instalado que, mediante un plan, posibilité la
reinsercion de un conjunto de iniciativas y variables que
cobran valor en torno al acceso a la vivienda y en donde
sus propios habitantes reconocen un asunto poco
visibilizado de una reconstrucciéon operativa hasta
cierto punto en funcién del traslado de la poblacion, que
asistié su implementacion.

momento fue construida
por los holandeses,
hicieron la Villa Holanda,
en el sector Holanda que
estd aca en pleno centro de
Toltén, en la Avenida Los
Copihues, y la calle
Holanda, construida por
ellos, y lo otro fue ayuda
de los gobiernos de turnos,
y se construyeron los
famosos pabellones que
eran casas de familias
recién compuestas,
entonces las casas fueron
soluciones arquitectonicas
mas simples y las familias
con mayor flujo de gente,

pudieron obtener estas

han muerto, queda solamente

la juventud”.

HC, llega a Toltén en el afio
2000, desde la v region,
reconoce una situacion
presente que se refleja segin
las condiciones actuales y los
efectos que ha traido consigo,
cuando ocurren nuevos hechos
desastrosos como lo sucedido

con la tromba marina (2021).

HC: “Claro, toda la gente se
asusta. Cuando pasa algo aqui
en Toltén, sean vientos fuertes,
o crece el caudal del rio Toltén,
la gente lo asemeja al temor de
1960, siempre, hay mitos, por

ejemplo, ven un lobo de mar en
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Huellas de una produccién socioespacial autoorganizada. El plan de relocalizacion de Toltén, 1960.

Oportunidades, sinergias y posibilidades de fortalecer el
tejido en la accion comunitaria junto con autoridades
frente a una condicidn regresiva, que permanentemente
estd imposibilitando un desarrollo local desde una
racionalidad técnica en representacion del Estado, el
cual persiste en moderar la proyeccion futura del
poblado a causa del temor que significo el terremoto-
tsunami de 1960 para Toltén.

casas de los holandeses,
que estan construidas
integramente con madera
nativa. Son casas que han
aguantado terremotos
como el del 2010, y no les
ha pasado ninguna cosa,
han aguantado temporales
de lluvias, rayos,
relampagos, y las casas

siguen tal como estan”.

el rio, que el mar se va a salir,
y ahora con la tromba, todos

quedaron asustados”.

HC: “Yo creo que si, que esto
se puede arreglar, pero con
pilares solidos y fuertes, con
una proyeccion y una
programacion, pero eficaz
tanto desde el municipio hacia
las personas. Aqui estan
construyendo una poblacién,
pero, por ejemplo, con
proyectos que estaban en
tramite dieciséis afios. El
hospital lo estamos
construyendo hace cuatro
afos, ya pusieron la primera

piedra, pero no ha llegado
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Huellas de una produccién socioespacial autoorganizada. El plan de relocalizacion de Toltén, 1960.

ninguna maquina. Se pueden
hacer muchas cosas aqui, pero
hay que cambiar los pilares,
tanto en el municipio y
contactos en el Core. Yo creo,
que Carahue, Saavedray
Toltén se acostumbraron a ser
las comunas més pobres de la
novena region, como que estan
en esa que todo quieren que se
lo den, que llegue un
“camioncito”, una
maquinaria, entonces no hay
como una fuerza
gubernamental o de alcaldia,
como para decir, no pues
sefior, nosotros somos Toltén,
nosotros queremos recuperar

esto, y queremos construir”.
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Huellas de una produccién socioespacial autoorganizada. El plan de relocalizacion de Toltén, 1960.

Anadlisis de los hechos relevantes segun entrevista AF

CDR

Prevencion

Desastres

Reconstruccion

Transformaciones

Etapa fundacional y
situacién previa a 1960, el

preterremoto

Toltén nace como un fuerte
militar y posterior creacion del
villorrio (1866), con una
extension territorial mayor a la
actual, luego la llegada del
tren, estacion Punta de Riel, al
otro lado del rio dando
comienzo a un repoblar la
vieja Toltén, en funcion de
oportunidades de trabajos en
torno a la explotacion de la
madera y un comercio
incipiente con la ciudad de

Valdivia, via fluvial. Se

Se observa en perspectiva la influencia de la
historia en el poblado antiguo, y que
posibilitando una comprensién de una serie
de hechos que conformaron una situacién de
trasformaciones significativas, un sistema de
oportunidades que pueda ser considerado
dentro del potencial que adopt6 el territorio
con su entorno mediato.

Ello abordar situaciones especificas y
relacionadas desde una condicién post-
desastres frente a aquellas dificultades
persistentes al desarrollo que obstruyen un
proyecto de ciudad, no asi en su relacién con
lo natural, que mas bien expresa como una
instancia de avance y oportunidad a la vez.

Para entonces el rio Toltén, era
parte del pueblo, no era un
limite comunal que dividia el
territorio en una parte norte y

sur, respectivamente.
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Huellas de una produccién socioespacial autoorganizada. El plan de relocalizacion de Toltén, 1960.

reconocen sectores importantes
en el desarrollo del pueblo,
como lo son el sector de La
Pélvora y del puente Catrilef,
y que tienen que ver con la
conexién con lo natural, como
un hecho trascendente en la

morfologia del poblado.

AF: “el hecho mds importante
era un hecho ligado con la
naturaleza que producto de
estar fundado a un costado,
lado del rio Toltén. Era un
pueblo que con lluvia se
inundaba siempre en invierno.
Y la inundacién claro, algunos
romanticos decian, Toltén es

como el Venecia Chileno, pero

Las condiciones historicas de Toltén se presentan
mediante un conjunto de restricciones 'y
transformaciones, segin los atributos y ciertas
condicionantes dificiles a su haber, propias de un
territorio adverso como una constante a su interior,
en donde el poblado y su fuerza de emplazamiento
siempre han sido una expresion y manifestacién
de su naturaleza que encuentra niveles de
adaptabilidad permanentemente y que definen
patrones de comportamiento, refrendado a su vez
gue la autoorganizacion y autoproduccion de su
hébitat.
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Huellas de una produccién socioespacial autoorganizada. El plan de relocalizacion de Toltén, 1960.

lo que me cuenta la gente, les
cambiaba la forma de vivir
porque si tu te fijas en las fotos
antiguas, todas las casas son
de piso y medio, o de dos,
porque ellos ya sabian que un

momento, digamos a partir de

Posteriormente dicha capacidad de
autoorganizacion tiene que ver con un desarrollo
con el desempefio de una poblaciéon que supo
_ abordar las dificultades, y transformarlas en
oportunidades, y a su vez, escalando un proceso de
iniciativas que se fueron transformando en un plan
Toltén, que a veces puede de relocalizacion posterior al terremoto-tsunami
de 1960.

mayo, junio como estamos
ahora, cuando empiezan las

lluvias y la crecida del rio

—

llegar hasta octubre, en esos
lugares podian pasar
facilmente dos o tres semanas
con la casa inundada en el
primer piso, y ellos viviendo en
el segundo o en el piso y

>

medio”.
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Huellas de una produccién socioespacial autoorganizada. El plan de relocalizacion de Toltén, 1960.

Terremoto-tsunami 1960,

la catastrofe

La capacidad de autoorganizacion, y
autodeterminacién por parte de una comunidad y
liderada por un grupo de expertos y conocedores del
territorio, es un asunto fundamental en la recuperacion
de Toltén, quienes ademas se encuentran con una
asesoria externa y espontanea a través de un equipo de
holandeses quienes, junto con autoridades del gobierno
de turno, intentaron demostrar un camino posible para
decidir un propio destino en torno a la reubicacion.
Reconociendo en el agrupamiento de vecinos que
empujaron de manera activa la relocalizacion
definitiva conforme a las vocaciones del lugar y una
experiencia presente en ese entonces, basandose en
distintas iniciativas que ordenaron territorialmente un
traslado no tan s6lo morfologico, sino también
organizacional, social y cultural.

AF: “por los antecedentes que
tengo, es que una vez
ocurrido el terremoto y el
maremoto, deben haber
pasado dos o tres dias creo,
digamos una semana después
de que la gente vive el dolor,
el colapso. En Toltén no
habitaba mucha gente, en ese
tiempo, profesionales o
latifundistas, pero habia ya
un grupo incipiente de
autoridades politicas,
alcaldes, concejales, algunos
gente de negocios con un
poco mas de formacion, y
vecinos siempre

empoderados, hay un grupo

Al momento del desastre,
una vez finalizada, la
comunidad se decide por la
recuperacion del poblado
en un nuevo lugar a elegir,

es decir la relocalizacion.

AF: “...alguien dice no,
este pueblo no tenemos
reconstruirlo, tenemos que

salir de aca”.

El Estado presta ayuda, y
genera las acciones
pertinentes para la
relocalizacién, compra el

fundo Collico entonces.

17 de julio de 1960, se

realiza el hito de fundacién

La ayuda llega desde Holanda,
realizacion de documentales,
donacion de pabellones 'y
poblacion Holanda, conjunto
de viviendas, trazado del nuevo
poblado, avenidas anchas y
recepcion de lotes para la
autoconstruccion, sitios de
15x30m2, sector CORVI,
considerado como el loteo
histérico del centro del nuevo

poblado.

AF: “...Porque en ese
entonces, se entendia como que
era una zona rural, una casa
con una huerta. Los del
pabellén Holanda son mas

pequefios de 15x12m”.
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Huellas de una produccién socioespacial autoorganizada. El plan de relocalizacion de Toltén, 1960.

que forma a través de vecinos
destacados y que en un
momento después de la
destruccion, se empiezan a
preguntar qué vamos a

hacer”.

del nuevo poblado: Nueva

Toltén.

Situacion post-desastres, el

plan de relocalizacion

Una vez finalizada la relocalizacion en cuanto a la recuperacion material, de alguna
forma, el entrevistado observa al menos dos formas que se contraponen y que dan cuenta
de una gestion que es en paralelo al traslado y que luego no es reconocida en pleno por
el nuevo poblado que se construye dando la espalda al rio que lo organizé en cuanto a

una produccion social como estrategia frente a una condicién vulnerable y en donde se —

decide emplazar su forma urbana-residencial, comprendiendo a la vez un proceso que
siendo anterior que posee atributos que permitieron la efectividad del plan una propuesta
de insercion territorial donde sus habitantes fueron protagonistas de un cambio.

AF: “Porque al final lo
que pasa con Toltén Viejo,
quedd la plaza, el
cementerio, y el resto del
material de las casas con
el tiempo, la gente las fue
a recuperar, ya que era
madera nativa que con el
agua no sufre dafios, pero
yo creo que también la

gente se olvido de Toltén

La relocalizacion vista como
una oportunidad que propicio
una nueva forma de vivir, que
se hizo parte del proceso de
relocalizacién, donde radicarse
para el toltenino en el nuevo
poblado, fue una segunda

oportunidad.

AF: ...”Y también, una
segunda vision, extraigo que la
Nueva Toltén se construyo

dandole la espaldas al rio
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Huellas de una produccién socioespacial autoorganizada. El plan de relocalizacion de Toltén, 1960.

Viejo, no lo anexo a sus

nuevas formas de vidas”.

Toltén, recién ahora ultimo en
este tiempo, producto del
salmén Chinook, la pesca, la
gente como que se abuend con
el rio Toltén, recordar que el
rio Toltén, siempre fue como
una barrera natural, el puente
gue conecta Toltén con
Teodoro Schmidt, se inauguro
el afio "90-'91, estamos
hablando de hace treinta afios,
Toltén siempre fue un pueblo
aislado, muy desconectado con
una Unica ruta por Pitrufquén,
que era dificil, que aln es
dificil, imaginate cuarenta
afos atras, entonces como que
crecieron dandole la espalda

al rio Toltén”.
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Huellas de una produccién socioespacial autoorganizada. El plan de relocalizacion de Toltén, 1960.

Anélisis de los hechos relevantes segun entrevista CG

CDR

Prevencion

Desastres Reconstruccion Transformaciones

Etapa fundacional y
situacién previa a 1960, el

preterremoto

De alguna forma, los
habitantes y sobrevivientes de
la comuna para entonces
reconocen en el pueblo viejo,
ciertas condiciones que
permitieron salvar vidas y
forjar un proyecto que se
materializ6 por medio de un
plan de relocalizacion, por
ejemplo, la plaza Angamos y
sus cipreses, la materialidad de
la edificacidn para entonces,
las alturas y la morfologia

espacial del pueblo antiguo.

Los conocimientos y saberes locales son un lineamiento reconocible en algunos
habitantes y sobrevivientes del Toltén Viejo, en relacion con el terremoto-tsunami de
1960, quienes observan un proceso que se fue desarrollando conforme a las propias
condicionantes sociales de un territorio, no obstante, que no ha logrado la continuidad
deseada, ya que la relocalizacion si bien desarroll6 un sistema de oportunidades, su
transformacion fue a tal punto que la nueva forma no recogié la totalidad de las
expectativas depositadas una vez cuando la emergencia se supera, y que asume las
necesidades basicas y vitales que propiciaron en su recuperacion, una reinsercion
territorial.
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Huellas de una produccién socioespacial autoorganizada. El plan de relocalizacion de Toltén, 1960.

Reconocen una forma de vivir,
un acontecer y la
conformacién de un pueblo, el
cual, ante las circunstancias
naturales reinantes, propias de
un territorio inundable, dieron
paso a una conformacion
singular y productora de
conocimientos y saberes
locales distinguidos por
algunos como la “Venecia

Chilena”.

Terremoto-tsunami 1960,

la catastrofe

CG: “Yo como persona,
habitante de esta comuna,
recordatorio del maremoto de
1960, eso para nosotros ha
sido mas que historia,

guedamos marcado en la vida

CG: “Adolfo, quiero hacer
una acotacion. Toltén, ha
tenido el maremoto y
terremoto mas grande que
ha vivido el mundo

pareciera. Una maremoto
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En el desastre se advierte una intencionalidad que es
una produccion de conocimientos locales que, al
activarse, logra salvar vidas en una rapida accion,
incluso durante el transcurso de la catastrofe,
Observamos cémo colectivamente hubo capacidad de
situar un nivel de racionalidad ante las circunstancias,
y mediante la proyeccion de éstas que conformaron
medios de salvataje y que las propias personas,
sobrevivientes, vuelven a utilizar al momento de alguna
emergencia post-desastres.

Por tanto, se reconoce una conformacién tipolégica
basada en episodios y hechos de cotidianeidad con
simples recursos que, a la hora de los desastres, se
presentan como herramientas que posibilitan una
oportunidad en el desenvolvimiento en el desastre y
que, a mediano, largo plazo permiten coorganizar
instancias de gestion conforme a las caracteristicas del
habitat en donde se despliegan, visibilizando en su
complejidad sistémica requerimientos que exigen
pensar de manera estratégica el disefio y la formulacion
de recuperacion del territorio.

con ese maremoto, para
nosotros era maremoto y
terremoto a la vez. Que pasa
ahi con el tema de lo que era
el Toltén Viejo como le dicen.
Toltén todos los afios, se
inundaba de agua en las
calles y el trafico en invierno,
todas las casas tenian sus
botes, entonces llegaban a las

puertas de sus casas en bote”.

CG: “Bueno, cuando salio el
mar, con el maremoto de
1960, fue un momento muy
desagradable para nosotros,
porque cuando vimos nos
dimos cuenta que una ola, el

mar se nos venia encima,

de 9.6 0 9.8, no sé en qué
otro pais existio este grado
de destruccién, Toltén lo
tuvo, lo sufrio, y nosotros
es el recuerdo que tenemos
Yy Nosotros como
ciudadanos, habitantes,
tendriamos que haber
sacado partido, pero
lamentablemente no hemos

tenido buenos politicos™.
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solamente vimos pura agua,
aguay agua, y me acuerdo
que la gente arrancaba por
ambos lados donde estaba
uno, entonces las casas como
eran de madera, se hicieron
pedazos, las sacé el mary
mucha gente se arranco,
arriba de los techos de sus
casas, que eran casas de
madera, todas de madera
nativa, una madera que
flotaba rapidamente en el

agua".

Situacion post-desastres, el

plan de relocalizacion

CG: “Entonces, en esos
tiempos del maremoto del “60,
nosotros viviamos aqui con

una pobreza no extrema

CG: “Mira, estoy de acuerdo
con lo que ta dices, aca se
podria repoblar Toltén Viejo,

si pero siempre va a haber un
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Hay reconocimiento por el entrevistado en relacién con
ciertas condiciones propias del habitat en donde se
desarrolla la vida para Toltén, destacando la
construccién social de un tejido que articulé al poblado
viejo, y que es parte de una demanda invisibilizada. No
obstante, es menester de la nueva administracion
comprender cudl es esa “tendencia” antigua en torno a
su conformacién, y que pueda asumir un rol
protagénico por medio de sus habitantes en las
decisiones locales, manera de consolidar una historia
comun entre ambas localidades que conforman una sola
unidad territorial.

tampoco, sobreviviamos, pero
viviamos bien, teniamos una
economia solida para vivir
tranquilos, no como ahora, si
tu no ganas dinero no eres
reconocido, no tienes historia,
y es0 para mi eso no es vida
ni para nosotros que vivimos

aca, tampoco es vida”.

problema latente por el tema
del mar. Es un poco
complicado en la temporada de
invierno, son dos a tres meses,
pero resulta que si, se podria
construir una poblacion en
Toltén Viejo, con una
poblacién de verano con
pilares altos, las veredas y
calles mas altas. Toltén tiene
sus tradiciones turisticas
importantes, tiene mucha
historia como era
anteriormente, sobre todo la
mercaderia, como llegaban
esos productos y elementos de
construccion en barco hasta
aca, a través del rio Toltén y el

Catrilef.”.
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Anélisis de los hechos relevantes segun entrevista MS

CDR

Prevencion

Desastres

Reconstruccion

Transformaciones

Etapa fundacional y
situacién previa a 1960, el

preterremoto

La entrevistada quien, a partir
de su extensa investigacion en
torno a Toltén y su historia,
reconoce la presencia de
ciertas condiciones propias del
territorio, fisicas y materiales
en medio de una naturaleza
circundante que, si bien
siempre ha dificultado su
desarrollo, observa que es la
comunidad, quien para
entonces presentaba ciertas
condiciones de adaptaciones

formales y socioespaciales

La entrevistada, reconoce la
condicién activa de un
segmento en la poblacion que,
a dias del terremoto con
maremoto (asi lo define)
conformaba un grupo de
habitantes que, de alguna
forma, venian preparandose
de manera distinta a la
poblacion en general, ya que
eran personas que estaban
préximas a obtener un titulo
profesional, técnico, y que, a

mediano y corto plazo explica

Se reconocen atributos que conformaron una
experiencia del habitat para un poblado
familiarizado a las condiciones naturales del
emplazamiento de su forma urbana, ademas de una
conexion productiva y cultural con el rio, sumado a
caracteristicas que demuestran un saber, conocedor
del territorio, de su ubicacién y el espacio en donde
se emplaza, en cercania con el mar, junto con el
hecho de asumir nuevos desafios, en cuanto a una
realizacién profesional por parte de sus habitantes,
abordando un é&rea formativa hasta entonces no
desarrollada al momento de ocurrir el evento como
expresion de querer ir mejorando de manera
sustancial sus vidas y comprendiendo un ejercicio de
proyeccién continua.

Por otro lado, se observa la particularidad del
fenémeno ocurrido, tipificado como un terremoto
con maremoto, que vino a transformar de manera
radical la vida de un poblado.
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€OMO una constante que
generaban actividades muy
diferentes a las que
comenzaron a desarrollarse

post-terremoto.

MS: “...por lo que la gente me
contaba, yo creo que Toltén
tuvo sus atractivos en el
momento, asi como estaba,
porque la gente no conocia
otro estilo de vida, y se
conformaban en torno a las
cosas que eran religiosas, el
mes de Maria, salir y hacer
procesiones, los 18 de
septiembre, se creo la fiesta de
la primavera, yo conoci parte
de las calles de Toltén Viejo. Y
lo que me gustaba y
sorprendia, eran las
construcciones, por ejemplo, el
Colegio Anglicano, que fue el

segundo edificio de dos pisos

en parte el como se generd
una diferencia cultural
importante en relacion con
cémo administrar el territorio,
la emergencia y el plan de

relocalizacion.

MS: “Lo otro, era la cercania
con el mar y el rio, la gente
vivia alrededor de eso, con la
pesca, el mar porque le dabas
productos a ellos para
alimentarse, y el rio en la
parte que Toltén pasaba
sumergido tres a cuatro meses
en el afio con las
inundaciones, entonces eso
creaba algo recreativo en la

gente que salian en botes a
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que tuvo Toltén, porque el
primer edificio fue la Iglesia
que tenia una torre muy alta, y
unos galpones donde
guardaban las semillas, las
papas, el Colegio Misional,
entonces a mi me sorprendia
los cimientos que quedaron del
Colegio Anglicano, porgue era
todo en cemento (hormigon), y
en ese tiempo Toltén no tenia
un buen camino y no habian
mucha facilidades para llevar
ese tipo de material alla, y
todo era construido en base a
madera. Entonces me llamaba
la atencién, de que en ese
tiempo hubiese ya una
construccion tan sélida en el

pueblo”.

transitar por las calles del
pueblo, y lo hacian muy
festivos, por ejemplo, metian
dentro del bote un bracero,
una tetera encima, y se iban
tomando mate y recorriendo
las calles del pueblo para ver
que lo que pasaba, y se

divertian en eso”.

No obstante, la naturaleza predominante del lugar
para Toltén significd siempre un desafio y una
oportunidad de mejoras y realizacion para su
poblacion. Ya que, ello, implicé de alguna forma
forjar una capacidad de ir mejorando la técnica de
sus construcciones, la conformacion y trazado del
poblado, la conexién con el mar y la necesidad de
obtener recursos a pesar de las numerosas
dificultades habidas al modo de una sociedad de
avanzada.

Caracteristicas morfoldgicas, tipologias y modos de
construir, habitar 'y recuperar, reparar en
reconocimiento de circunstancias y experiencias en

L torno a la produccidn del habitat, etc.

Terremoto-tsunami 1960,

la catastrofe

MS: “Le quiero contar una
anécdota, muy simpatica, en

la parte de la formacion de

MS: “Y el cambio, es que
el hecho de que vino desde

afuera también, para

MS: “Como le digo, el
terremoto con maremoto se

encontré con mucha gente que
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Una vez ocurrido el cataclismo, tal como lo define la
entrevistada, advierte ciertas priorizaciones que
tienen que ver con la formacion de las personas y el
sentido de la urgencia, y a pesar de la ayuda por parte
del Estado, continu6 habiendo escasez, que de alguna
forma logr6 encontrar un equilibrio en base a la
solidaridad internacional traida desde Holanda,
fundamentalmente relacionada con el pueblo de
Enkhuizen, wuna localidad con caracteristicas
similares, que a partir de un registro audiovisual que
les hizo consciencia, entregando apoyo y una
propuesta de un camino posible para su recuperacion
material, cultural y social.

las personas, fijese que, en
ese tiempo, cuando Toltén se
empieza a formar, la gente
empieza a priorizar mas
comprar material para la
construccion, y no cambiar
los zapatos, la vestimenta, eso
igual es super importante, no
sé si le hace sentido, pero me
acuerdo de que mucha gente
iba sin calzado al colegio,
habia de todo tipo, pero en un
momento, uno se preguntaba
por qué este nifio sin zapato,
si se supone que hubo tanta
ayuda, después al afio, a los
afos, por qué la gente andaba
tan pobremente vestida, si

hubo ayuda. Y era porque los

hacerse cargo
profesionalmente,
directores de hospital,
directivos de los colegios,
hubo un cambio porque
ellos trajeron otro tipo,
porque tenian mas
concomimientos y se
empezaron a desarrollar
otro tipo de actividades

culturales, Entonces, si

hubo un cambio tremendo.

La parte religiosa, no fue
tan de primera necesidad,
los desfiles fueron
diferentes, la banda que
tocaban los nifios, bien
precaria, hubo

competencias entre los

ya estaba en el ocaso de su
vida, ellos algunos llegaron a
Toltén, alcanzaron a disfrutar,
dos o tres afos, y luego
desaparecieron, o sea
murieron, los otros duraron,
digamos diez afios, pero esos
diez afios de vida, no eran para

hacerlo en el campo”.
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Se observa de alguna forma, la fisuracion entre un
mundo profesionalizado que buscé hacerse cargo del
proyecto de la relocalizaciéon, asumiendo nuevas
funciones de manera inmediata y con influencias
externas, y por contraste, una comunidad
acostumbrada al modo de vida del antiguo poblado
que entra en contradicciones en cuanto a como
sobrellevar el dificil momento, observando una
merma en su desarrollo a mediano plazo, ademas de
un desgaste propio que sumado a una poblacién en
vias de envejecimiento y con caracteristicas que, se
mantienen y advierte un asunto psicolégico no
abordado como lo devela la entrevistada.

papés, entonces priorizaron
los materiales de
construccion, y no de
comprar cosas menos

importantes”.

colegios, la vestimenta de
los nifios, se preocupaban
desde afuera, que todos
tuvieran sus zapatos, sus
pantaloncitos, bien
planchaditos, si entonces
hubo un cambio muy

fuerte”.

Situacion post-desastres, el

plan de relocalizacion

La entrevistada advierte que
el avance que implico la
relocalizacién para ciertas
condiciones apremiantes del
Toltén Viejo, fueron
mejorando sustancialmente
posterior a la tragedia, tales
como caracteristicas de
hacinamiento, falta de

garantia para los servicios

La entrevistada, reconoce
el proceso cuando se traza
y discute la forma espacial
del nuevo pueblo conforme
a un croquis elaborado
junto estudiantes de
Arquitectura a cargo del
Arquitecto Horst Baumann
(ex Seremi de la region de

La Araucania).

La entrevistada de alguna
forma, reconoce una situacién
onerosa, que tiene que ver con
la falta de entendimientos,
conocimientos y asistencia
ademas de un seguimiento
profesional oportuno que
estuviese a cargo de la
continuidad del plan una vez

materializada la relocalizacién,
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Posterior a la tragedia, la entrevistada reconoce ciertos
atributos y condiciones que posee la poblacion
toltenina y que dicen acerca de una situacion mejorada
en lo material, no obstante, finita. Sin embargo, el
nivel de transformaciones y decisiones enfrentadas a
las expectativas que se generaron una vez que termina
una luna de miel, dice en relacién con una comunidad
desprovista de sus conocimientos mas bésicos y
elementales y sumado a la creencia que el Estado les
iba a proveer todo lo necesario de manera ilimitada,
no observando una utilidad elemental en el proceso de
saberes locales, propios del poblado antiguo, significo
una desconexion a tal punto no tan sélo con su
historia, sino también con los objetivos trazados al
comienzo del plan de relocalizacién, y que de alguna
forma tienen que ver con asumir un rol activo dentro
de una participacién responsable post-desastres.

basicos tanto por una
condicidn aislada como por la
calidad de éstos, materiales y
fisicas, fundamentales para un
buen funcionamiento en
cuanto a las condiciones de
habitabilidad, necesarias para
un buen vivir, pero también
observa una pérdida en cuanto
a la produccion de las
riquezas propias de todo lo
aprendido, los saberes y
conocimientos locales, que
no fueron llevadas a la Nueva
Toltén, una vez cuando se
inicia el proceso de

relocalizacion.

MS: “El primer croquis se
hizo dénde estéa la casa de
la cultura ahora, Ud., algo
conoce ahi, se hizo una
avenida, una doble
avenida, y eso fue lo
primero, y es ahi en donde
se construyen las casas
con locales comerciales
que es de la poblacion
Holanda, entonces se
penso6 que ahi ibamos a
tener el centro de Toltén,
pero después se vio de
norte a sur, que el pueblo
no iba a tener extension,
porque estaban los

particulares, que atajaban

ademas se observan excesivas
expectativas conforme a la
posible ayuda desde el
gobierno, Estado, una suerte de

relajo desde la poblacion.

MS: “Lo malo fue, que hubo
personas que no entendieron
bien el mensaje, e hicieron
casas mucho méas grandes que
de los 20 escudos que les iban
a alcanzar a cubrir. Entonces,
cuando vino el gobierno a
pagarles y ver como estaba
funcionando la
autoconstruccion, se
encontraron con que las casas
estaban armadas con los

techos, muros, pero muchas no
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MS: ...” la gente, por
ejemplo, hacia huertas,
sembraban, sus sitios eran
grandes igual, practicamente
todo lo que consumian lo
sembraban, yo pienso que la
gente se anduvo como
desorientando, y penso6 que

todo se lo iban a regalar”.

lo que iba a ser después el
proceso de crecimiento de
Toltén, entonces
finalmente se decidid
hacerlo en la parte mas
larga del predio que se
comprd, pero como le
digo, se hizo un croquis, a
mano alzada, y se decidié
que el pueblo quedara en
forma transversal y no
como lo habian decidido la
primera vez. Entonces, lo
que se hace ahi, es la
formacion de sitios de
15x30m, y el centro por
autoconstruccion de las

personas”.

tenian ventanas ni puertas,
porgue con los 20 escudos no
les alcanz6 para comprar eso,
hicieron tremendas armazones.
Por eso esta el Hotel de Toltén
que era grande, pero la
persona tenia recursos para
hacerlo, pero el sefior de al
frente, quiso hacer lo mismo,
“nunca terminé la casa,
nunca”’, solamente alcanzo a
hacer tres, cuatro piezas, y el
caserdn era tremendo de
grande, porque se fue mucho

”
en eso .
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Andlisis de los hechos relevantes segun entrevista a OC, FP y JAP

CDR

Prevencion

Desastres

Reconstruccion

Transformaciones

Etapa fundacional y
situacién previa a 1960, el

preterremoto

Los entrevistados, desde sus
distintas perspectivas, y
miradas coinciden en el hecho
gue reconocen un valor
historico inmanente en la
conformacién del poblado y
sus alrededores como parte de
un sistema territorial que se
fue adentrando y construyendo
bajo un sentido de lugaridad y

pertenencia.

FP: “Acé en Toltén, hay
personas que vivieron, que

tienen mucha méas

Por otro lado, también el
fenémeno de una
territorialidad vulnerable y
propensa a desastres
socionaturales,
transformaciones espaciales,
gue asumen dicha condicion y
propuesta de manejos como

parte de un asunto habitual.

OC: “creo que si existia, a
pesar de las condiciones,
porque Toltén estaba ubicado
en un sector muy bajo, se

inundaba durante el invierno,

FP: “en la medida que nosotros
hemos ido profundizando con
la tematica, hemos descubierto
que si, efectivamente existen,
en variados registros, diria yo
no estén sistematizados, que es
un desafio y nosotros lo
asumimos, y estamos
trabajando en eso. Pero hay
mucha mas informacion de la
gue nosotros manejamos,
hacer claridad respecto a que
nosotros con mi hijo, que es el

nieto, y el bisnieto, nosotros no
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informacion, antecedentes,
mas vision que lo que fue el
desastre en si, y todo el tema
de la “reinstalacion” de la
ciudad por asi decirlo, hay
mas informacidn escrita. José
Antonio logré a través de las
dieciocho pinturas que Ud.,
conoce, una especie de sintesis
de las imagenes mas iconicas
de la comuna, por supuesto
aparece Toltén Viejo, entre

ellas, un tremendo historial™.

JAP: “hola, Adolfo, ahora
tomando consciencia y
viéndolo mas en el contexto
histérico, yo soy hijo de

Toltén. Mis abuelos, hijos de

la mayoria de las fotos y vivimos en Toltén Viejo,
registros que hay, son calles llegamos acé porque de una
inundadas que, en vez de toltenina me enamoré,
transitar a caballo, o con las entonces, Nosotros estamos
carretas, eran botes, el agua nutriéndonos de todo lo que
llegaba al borde de las casas. existe, de lo que hubo, de lo
Entonces, si, tiene que haber que hay y de lo que puede
existido en ese momento, haber para futuro”.

proyectos para poder la
forma de evitar las
inundaciones, que se

generaban todos los afios”.

Se expresa un valor en la conformacion de un sentido de pertenencia que encontrd un
lugar en donde forjar y desarrollar una historia de caracter local y comunitaria, y que
a la vez se transforma en el soporte experiencial de una situacién actual, presente
mediante un plan que se instal6 conforme a la generacion de expectativas y
posibilidades que se abrieron paso a un desarrollo del tipo social pocas veces visto
dentro de un contexto de post-desastres como una instancia historica y humana que
construye lazos y una huella territorial a pesar de la adversidad climatica.
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las familias fundadores de aca,
mis bisabuelos por parte de mi
abuela, también. Entonces, te
comentaba la conversacion
corta que tuvimos la vez
anterior, me hace mucho
sentido la linea histérica total
de este asunto, y que yo
aparezco en otro momento de
la historia. Estan mis abuelos,
bisabuelos, y yo ahora
rescatando el patrimonio
natural, humano y social de

Toltén”.

OC: “yo también soy oriunda
de Toltén, mis abuelos, los
papas de mis padres, fueron

colonos en un sector rural de
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aca de Toltén, y que es Boroa
sur. Y ellos, llegaron acé en los
afios 20 (s. XX), y se
guedaron aca en Toltén. Por lo

que mis raices son de Toltén”.

Terremoto-tsunami 1960,

la catastrofe

La capacidad de autoorganizacion y determinacién al
momento del desastre fue inmediata, reflejo y
expresion de un conocimiento local conocedor del
territorio.

Por otro lado, da para pensar que, al momento de
ocurrir los hechos, la determinaciéon y decisién I
colectiva estaba determinada previamente. No
obstante, el terremoto-tsunami es parte de una
secuencia que se fue consumé la idea que una
sociedad que si bien, aislada, supo reconocer en la
necesidad de un desarrollo social basado en ciertas
caracteristicas que le permitieron reorientar una
historia.

Una vez ocurrida la
catastrofe, reconocen el

potencial de un tejido social

como una fuerza cohesiva que

logré impulsar el nuevo

desarrollo.

FP: “mi vision tiene que ver,

con el analisis que podemos

hacer de la existencia de una

capacidad de organizacion y

funcionamiento de las

instituciones desde el Toltén

Viejo. Recordar por ejemplo,

Rapidamente se levantan
iniciativas y mociones que
buscan reinstalar el pueblo

en un nuevo lugar.

FP: “para ser justos, habia
un grupo de personas que
diria yo, que mirados
desde ahora por lo que
hicieron, por la
participacion que tenian
en el desarrollo de la
organizacion social,

cultural y econdmica, yo
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que el dia antes del
maremoto, asumia un alcalde
con su consejo de regidores
en ese tiempo, o sea habia
organizacion, y era diria yo,
una comunidad muy
cohesionada, porque
mencionar la Cruz Roja,
Bomberos, las Iglesias, muy
potentes con mucho trabajo
social, muy de apoyo, de
acompafiamiento, de manera
cuando se tuvo que pensar
obligatoriamente que habia
que relocalizarse
répidamente, también se
organizaron los mismos

vecinos y discutieron el lugar,

diria que existia un
pufiado de personas, de
hombres y mujeres que
realmente eran muy
altruistas, y que tenian una
tremenda capacidad de
organizacion, que de
verdad fue golpeada, igual
que las instituciones, el
grupo porque quedd el
“desparramo”, se fueron
unos por un lado, pero al
momento del 21 de mayo
de 1960, habia una
organizacién muy potente,
un ejemplo de lo que
hicieron, se quema el
molino Dante en el afio

cincuenta y tanto, antes del
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que seria el mejor para

reinstalar la ciudad”.

maremoto indudablemente,
y al par de meses se forma
la Primera Compatfiia de
Bomberos, eso te
demuestra que habia
capacidad de reaccion,
que habia un tejido social,
esa es la verdad de las
cosas, muy valioso,
cohesionado. Era una
mezcla de personas que
trabajaban en el comercio,
en la agricultura,
funcionarios publicos,
Hoffer era un comerciante

y asi”.

Situacién post-desastres, el

plan de relocalizacion

OC: “la verdad, yo no vivi

antes del 60, soy post-

Los entrevistados reconocen la

difusién de nuevas iniciativas
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maremoto, y en lo que he
tenido conocimiento, por
lo que me han contado mis
padres, mi tia que vivieron
en Toltén, era un pueblo
bastante bien organizado,
muy comercial. Yo puedo
sacar por conclusion, sino
hubiera ocurrido el
maremoto, Toltén seria
una ciudad bastante
grande, mucho mas
turistica y comercial de lo
que es ahora, con esta
reubicacion se perdid

mucho comercio”.

que tienen que ver con una
ampliacién de la mirada sobre
el territorio y Toltén, desde la
accion por parte del
ecoturismo, el patrimonio, las
artes, los saberes locales y el
desarrollo de actividades
congregantes en torno a la
comunidad y sus valores

sociales y arraigados.
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Anélisis de los hechos relevantes segun entrevista XA

CDR

Prevencion

Desastres

Reconstruccion

Transformaciones

Etapa fundacional,
situacién previa a 1960, el

preterremoto

XA: “mira, en toda la
investigacién que hice, hay
varios registros, por ejemplo,
cuando llegaron los jesuitas,
quienes estuvieron como diez
afos con los originarios, fue
como uno de los hitos cuando
se funda Toltén. Después
llegan los Capuchinos, en
1860, evangelizando a los
indigenas, luego viene el
proceso de “chilenizacion” del
territorio, con Cornelio

Saavedra, e ingresan al rio

La condicién de
vulnerabilidad de Toltén
siempre ha sido una constante
y que el poblado tuvo que
enfrentar desde sus
comienzos. Por tanto, no se
trata de una condicion ajena,
sino es el lugar, en medio de
una naturaleza dificultosa, en
donde elige emplazar su
desarrollo ya que observa en
ella, una oportunidad al
bienestar de sus habitantes

conforme a sus riquezas,

Toltén es un consenso en torno a un proceso de
poblamientos en plena Araucania sur, en donde se
instalan ciertas condiciones y mecanismos de
colaboratividad que, logran estabilizar y hacer
prosperar a un poblado frente a una adversidad
climatica, inundaciones, incendios, etc.,
correspondiente a un territorio en permanente
transformacion.

Dicha condicion de vulnerabilidad habla de alguna
forma, de una pauta, fase procedimental que actla
sobre un ciclo del riesgo o del desastres de manera
constante y por otra parte, es la propia comunidad,
quien en relacién con el cémo organizarse pudo sacar
adelante un proyecto en comun, fundamentalmente
asociado al rio en su devenir historico en cuanto a la
obtencion de recursos y produccion de habilidades y
destrezas.
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Toltén. Los hechos que mas
destaco, es un pueblo muy
acotado a las costumbres
religiosas, catdlicas, y su
fisonomia estructural, basada
al fuerte de Toltén, por
ejemplo, la Iglesia Catblica,
estaba pasando el rio Catrilef,
que es un estero, luego
cruzando estaba la plaza
Angamos, el registro civil, el
hospital, la municipalidad, etc.
No es como todos los pueblos
antiguos, que esté la iglesia, la
plaza, los servicios publicos,
no aqui estaban cruzando un
rio. Destaco la llegada, de la
Iglesia Anglicana, porque ahi

fue como un renacer,

abundancias y una conexién

con el mar mediante el rio.

XA: “primero que nada, hay
que destacar, que Toltén
antiguamente, antes del
maremoto de 1960, se
inundaba. Sufria muchas
inundaciones a lo largo de
sus avenidas, seguin lo que me
contaba la gente que
entrevisté. Todas las casas,
estaban construidas sobre el
metro de altura, porque en
invierno llovia y el rio

crecia”.
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impulsado por un alcalde que
hubo en esa época, que trajo el
cine y adelantos, y lo otro
significativo, es la
construccion de la llegada del

>

tren”.

De alguna forma, el tren y su
llegada a Punta de Riel,
representa la consolidacion de
una forma de organizacion al
interior del poblado y sus
alrededores y que tiene que ver
con la oportunidad de salir del
aislamiento (ramal entre
Freire, Barros Arana,
Hualpin, Toltén). Por otro
lado, el rio Toltén, como una

linea paralela que define un
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caracter fluvial y de
intercambio no tan s6lo
productivo, sino también
material, cultural y social es
parte de un sistema anexion

finalizada a la Araucania.

Terremoto-tsunami 1960,

la catastrofe

XA: El traslado del poblado
de Toltén en funcién del

desastre.

XA: “El terremoto-maremoto
de 1960, hizo que se
repensara en otros lugares,
por ejemplo, en las casas todo
guedo en pie, luego la gente
penso en relocalizar el
pueblo, se penso en Villa
Boldos, en el radio del

pueblo, desde 3 hasta 10

XA: “mira este es un
plano de como quedd el
poblado el 22 de mayo de
1960, sobre quedo el
suelo, todo es agua. Fijate
en las veredas, eran como
de medio a 1 metro de
altura, como elementos de
contencion para impedir el
rebalse. Te hablo desde mi
experiencia, de mis

abuelos que se fueron a
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Repensar Toltén, supone activar una caja de
herramientas como lo fue la relocalizacion, refrendada
mediante un plan, una alternativa viable que debid
asumir un conjunto de hechos que requieren del
desprejuicio sobre cémo operar ante la urgencia de
manera eficiente y dentro de los tiempos que ello
exige.

La capacidad de organizacion, reaccion, y asumir los
desafios que implica una pronta recuperacion. dentro
del CDR infiere que todo ocurre de manera
simultanea, y es en ello donde se demuestra el deseo
de poder resurgir y la relevancia que cobran los
conocimientos y saberes locales como una medida
preventiva, reactiva y evolutivo en cuanto a la forma
de socorrer, salvaguardar y levantar una propuesta
conforme a un poblado que encuentra en el traslado su
continuidad relacionado con un asunto de tenencia en
torno a la vivienda y el damnificado y un pueblo con
un proceso de identidad arraigado.

Se define el lugar en donde se refunda Toltén, y se
inicia la recuperacion material y simbodlica del
poblado.

kildmetros lejos del rio.
Habia un fundo, que el Estado
lo compro, y ahi se instala la
reconstruccion del Toltén
Nuevo. La Sra. Hilma Munro,
tenia fotos de todo, incluso
hay un arbol que esta en el
Liceo de Toltén, Ahi se

funda”.

La entrevistada reconoce la
ayuda comunitaria traida
desde el centro del pais,
especificamente desde la
comuna de Quinta normal,

Santiago.

XA: “La mayoria de la gente
se fue a Villa Los Boldos,

otros a Temuco, a distintos

vivir a Temuco, mi abuelo
era maestro, carpintero, y
dijo hay mucho trabajo

por hacer, y se decidieron

por regresar a Toltén.

Les dieron terrenos, de
15x30m en el sector de
CORVI, y para los colonos
que se fueron a vivir al
nuevo pueblo, terrenos de
20x30m. Una sefiora que
entrevisté me dice aqui
somos todos parientes y
compadres, es como una
gran familia, porque son
todos conocidos, se

>

conectan super bien”.
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Se observan iniciativas y tentativas que dan cuenta de
una diversidad de opciones que abanicaron una
propuesta de relocalizacion y en donde se busco
generar un plan estratégico conforme a su reubicacion
con la pretensién de caracterizar socialmente una
territorialidad, hoy de valor histérico en contrapunto
a una puesta en marcha. Hay un asunto a considerar,
escasamente abordado y que requiere ser desatacado
y que guarda relacién con las distintas alternativas
que hubo entonces para Toltén, incluso antes de su
traslado definitivo, ocurrido un 17 de julio de 1960,
dos meses después de la catastrofe cuando se funda el
nuevo poblado.

La ayuda provino al interior del poblado como desde
afuera, y ello de alguna forma ejemplifica, la
magnitud de lo ocurrido y lo impreciso en la
produccion del riesgo en cuanto a su nocion por parte
del aparato publico y la gobernanza.

Resultando  trascendente, en cuanto a la
colaboratividad y conformacién de una red de apoyo
refiere como una estructura de sinergias que permitan
resolver y enfrentar a la vez aquellos requerimientos
urgentes desde un pensar colectivo y que asume un
rol participativo activo cuando ocurren hechos
desastrosos.

lugares dentro de la regioén.
Lo otro que Toltén, tiene una
conexion con Quinta Normal,
la comuna de Santiago. Ellos
Ilegaron con tres camiones,
con ayuda, por ejemplo, mi
padre, tiene esa conexion con
Quinta Normal, incluso en la
construccion de la
municipalidad, hubo un

aporte significativo de ellos”.

155 | 166




Huellas de una produccién socioespacial autoorganizada. El plan de relocalizacion de Toltén, 1960.

Situacion post-desastres, el

plan de relocalizacion

Una vez que el terremoto con maremoto finaliza, se
inicia inmediatamente el proceso de recuperacion, el
cual observa en la organizacion de mdltiples
iniciativas, un hito que ademas significa un hecho
fundamental que demostrdé que el plan de
relocalizacién logré conversar con nuevas estrategias
de mejoras sociales, sustanciales en cuanto a la
produccion de calidad de vida de los habitantes del
antiguo poblado, visibilizando en el desastre una
oportunidad que permite desarrollar el habitat, y en
donde es posible destacar el ejemplo que significo la
poblaciéon Holanda para entonces como propuesta
residencial.

XA: “mira, este es el plano
de la poblacion Holanda.
Hasta un centro cultural,
doné el gobierno de
Holanda, gestionado por la
Iglesia Anglicana, hoy lo
que es la biblioteca de

Toltéen”.

XA: “hay tres tipos de
casas al comienzo, de 40,
43 y 56m2, y luego una
cuarta etapa de 70m2 con
un local comercial en
planta baja, y los terrenos

de 450m2.

“La construccion es solida

sobre fundamentos de

En relacién con la conexién con

Holanda, posterior al desastre.

XA: “se perdi6. Una vez un
estudiante me pidid la tesis por
el valor histérico que uno le
da, siempre pensé en donar y
postular a un fondo para que
las bibliotecas de los colegios
esté la tesis, para lograr poder
conectar y tener ese saber,
conocimiento para comprender
de donde viene y hacia dénde
va Toltén, y con los nifios,
ensefiar, pero después no tuve
apoyo. Imaginate, la poblacién
estaba pensada con plazas,

centro cultural, las viviendas,
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La activacion del plan y una pronta recuperacién
frente a una diversidad de opciones que se hicieron
presentes en un mismo territorio y que organizaron
una visién en torno a una definicidn del habitat como
paraguas del desastre, asume cddigos y reglas internas
que permitieron una reaccion veloz al comienzo
donde un know how confiere valor a un proceso que
observa a partir de sus expectativas, una posibilidad
de continuidad al proyecto instalado en el viejo
poblado.

concreto (fundaciones de
hormigdn), las paredes
(tabiquerias) son de
madera, interior y exterior
forradas, con una capa
aislante intermedia. Los
techos (cubierta de
techumbre) han sido
cubiertos con tejuelas de
alerce y roble. Todos los
exteriores han sido
pintados al 6leo, con
colores claros” (Aceituno,

2008).

areas verdes, con todo. Es

como se articula la gente”.
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