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RESUMEN

La presente investigacion tiene como objetivo analizar la valoracion que los docentes del
area, los estudiantes y los apoderados les asignan a los programas curriculares de
Lenguaje y Comunicacién de dos Liceos Bicentenarios de la ciudad de Santiago. Para tal
propodsito, se utilizaron técnicas tanto del enfoque cuantitativo (encuesta) como del
cualitativo (entrevista), por lo que el estudio se enmarca en la metodologia mixta y se
define como exploratorio-descriptivo. Los resultados muestran una valoracion favorable
por parte de los tres agentes educativos considerados, pero con ciertas diferencias entre
establecimientos. No obstante, en ambos casos se demuestra una coherencia interna en el
accionar pedagdgico que permite impulsar habilidades linguisticas y cognitivas en sus
estudiantes. Se proyectan como desafios de las instituciones: considerar los intereses de
los estudiantes; controlar la exigencia de las evaluaciones estandarizadas; y propiciar la
participacion de los apoderados.

PALABRAS CLAVES: programas curriculares, Lenguaje y Comunicacién, Liceos
Bicentenarios, profesores, estudiantes y apoderados.
ABSTRACT

The current investigation has got as a purpose to analyse the valuation that teachers of the
area, students and representative parents allocate to the language and communication
educational programmes of two Liceos Bicentenarios of the City of Santiago. In order to its
purpose, techniques were used with quantitative (survey) as qualitative (interview) focus,
thus the study is classified in the mixed methodology, and it defines itself as a descriptive
and exploratory research. The results show a favourable assessment in part of the three
educational agents taken into consideration, however with several differences among
institutions. Nonetheless, in both cases, it is demonstrated an inner coherence in the
teaching performance that allows to encourage linguistics and cognitive skills in students.
These are projected as challenges for institutions, such as: Consider students interests;

control the standardised evaluation requirements; and promote parents representation.

KEY WORDS: educational programmes, language and communication, teachers, students,

representative parents.
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INTRODUCCION

En los programas de estudio del sector de Lenguaje y Comunicacion propuestos
por el Ministerio de Educacion se sefiala que los docentes® deben promover el ejercicio
de la comunicacion oral, la lectura y la escritura como parte constitutiva del trabajo
pedagogico. De acuerdo con esto, en dicho sector los estudiantes deben desarrollar las
competencias de lenguaje indispensables para participar como miembros activos y
responsables en la sociedad. En este sentido, se esperaria que las decisiones que adoptan
y/o actualizan los docentes de Lenguaje y Comunicacién en cada establecimiento
consideren el contexto sociocultural de los estudiantes con el propoésito de vincular sus
conocimientos y précticas del lenguaje con el aprendizaje de las competencias esperadas.
Sin embargo, podemos observar que, en la mayoria de los casos, las competencias del
lenguaje que se ensefian en la escuela son impuestas de manera unidireccional en el habla
de los estudiantes, omitiendo los usos linguisticos de estos en su vida familiar y social.
Por lo tanto, se produce una desvinculacion e, incluso, una tension problemética entre el
lenguaje de la escuela y el lenguaje real de los estudiantes, lo cual actta en desmedro de

un aprendizaje significativo en el habla del estudiantado.

Dicha situacion es observada en diversos establecimientos educacionales tanto de
dependencia particular subvencionada como del sector publico por el origen
sociocultural de los estudiantes que asisten. En este contexto, los Liceos Bicentenarios
capturan la atencion en torno al fenémeno descrito anteriormente, ya que constituyen una
redencién del sistema educativo publico de nuestro pais. A saber, el proyecto de los
Liceos Bicentenario de Excelencia es una iniciativa que nace el afio 2010, como una de
las politicas mas emblematicas del primer gobierno del presidente Sebastian Pifiera en
materia educacional. Su principal proposito es dar una oportunidad de educacion de

calidad a aquellos estudiantes con disposicion y actitud para estudiar, que desean

EEINNT3

! En la presente investigacion se utilizan de manera inclusiva términos como “el docente”, “el estudiante”,
“los apoderados” y otras que refieren a hombres y mujeres. De acuerdo con esto, la norma de la Real
Academia Espafiola sefiala que el uso del masculino se basa en su condicion de término genérico, no marcado
en la oposicion masculino/femenino; por ello se emplea el masculino para aludir conjuntamente ambos sexos,
con independencia del nimero de individuos de cada sexo que formen parte del conjunto. Este uso evita,
ademas, la saturacion gréfica de otras formulas, que puede dificultar la comprension de lectura y limitar la
fluidez de lo expresado (Adapt. MINEDUC, 2016).



continuar estudios superiores y que no estan en condiciones de financiar establecimientos
pagados. Concretamente, ese afio se crearon 25 Liceos, pertenecientes a todas las
regiones del pais, suméandose 5 establecimientos méas durante el curso del 2011. Para el
afio 2012 fueron creados 30 Liceos mas (27 municipales y 3 particular subvencionados),

lo que significa que en la actualidad funcionan en el pais 60 de estos establecimientos.

Siguiendo la idea anterior, los establecimientos que pertenecen a dicho proyecto se han
caracterizado por alcanzar importantes logros académicos, en especial, en los resultados
de evaluaciones estandarizadas. Entre los motivos que se han declarado y, en ocasiones,
especulado, estd la conformacion de programas curriculares propios en los
establecimientos Bicentenarios, donde los docentes han tenido la oportunidad de innovar
y ajustar el curriculum con la premisa de aportar en el capital cultural de los estudiantes y

alcanzar estandares cercanos a los llamados liceos emblematicos de nuestro pais.

En este contexto, un establecimiento ubicado en el sector surponiente de la ciudad de
Santiago y otro emplazado al sector suroriente de la misma, son los proyectos que mas se
han destacado por sus logros dentro de la regién metropolitana y del pais. El primero
responde a un estudiantado solo compuesto por mujeres; en cambio, el segundo, recibe
un alumnado mixto. No obstante, ambos comenzaron su funcionamiento en marzo del
afio 2011 en otras dependencias educativas para luego trasladarse al edificio destinado
para ellos, lo cual impacta en la historia de dichas comunidades educativas. Ademas,
ambos liceos estan ubicados en sectores periféricos de las comunas mas pobladas de la
capital, por lo que sus destacados resultados han sido compartidos por la prensa y han
obtenido la valoracion fehaciente de las corporaciones municipales a las que pertenecen.

Ahora bien, la linea creciente de valoracién y reconocimientos de dichos proyectos
educativos de excelencia conlleva un importante desarraigo de los estudiantes con su
cultura y lenguaje local; es mas, se establecen, incluso, relaciones tensionadas con el
propio nucleo familiar. En otras palabras, el incremento de conocimientos y bagaje
cultural que experimentan los jovenes a lo largo de su trayectoria escolar en un Liceo
Bicentenario provoca que manejen cddigos gque, en su mayoria, no son utilizados en su
entorno mas proximo. Por consiguiente, es interferido el reconocimiento de los

estudiantes con su cultura local, junto con la apertura comunicacional con sus familias y
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amigos, pues se distancian los intereses, el manejo de informacion y como se comunica

esta.

Por lo tanto, el presente estudio pretende aportar en la discusion -poco indagada desde la
rigurosidad cientifica- en torno a la valoracion de los proyectos curriculares propios en el
area de Lenguaje y Comunicacion de dos establecimientos del proyecto Bicentenario de
la ciudad de Santiago, puesto que la ensefianza del lenguaje (enmarcada en un plan
propio) se entiende como una de las llaves de promocion social. De acuerdo con esto, es
necesario conocer la percepcion de tres estamentos de la comunidad educativa: docentes,
estudiantes y apoderados. Tal decision se sustenta en la nocion que los profesores
participan en la actualizacién constante de los programas curriculares del area en
cuestion; los estudiantes son los que reciben y modifican lo aprendido en las clases del
lenguaje, junto con experimentar, en muchas ocasiones, tensiones entre el habla
coloquial y el habla formal; y los apoderados se ven involucrados —directa e

indirectamente— en los cambios linguisticos de sus hijos.

Cabe mencionar que la discusion en relacion con la propuesta curricular de Lenguaje y
Comunicacién estd en un momento contingente y controversial, puesto que desde el
Ministerio de Educacion (MINEDUC) en marzo del presente afio se propusieron bases
curriculares para tercero y cuarto afio medio, donde dicha asignatura se reduciria a dos
horas pedagdgicas durante la semana. Ademas, las bases curriculares estarian en directa
vinculacion con las asignaturas de Artes y Filosofia, y actualmente, estan en periodo de

consulta publica para entrar en vigencia en los afios 2019 y 2020.

En concordancia con lo expuesto anteriormente, la pregunta de investigacion es: ¢Cual
es la valoracion que los docentes del area, los estudiantes y los apoderados les
asignan a los programas curriculares de Lenguaje y Comunicacién de dos liceos

Bicentenarios de la ciudad de Santiago?
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OBJETIVOS DEL ESTUDIO

Objetivo general:

- Analizar la valoracién que los docentes del area, los estudiantes y los apoderados les
asignan a los programas curriculares de Lenguaje y Comunicacion de dos liceos
Bicentenarios de la ciudad de Santiago.

Objetivos especificos:

- Conocer la valoracion sobre los programas curriculares de Lenguaje y
Comunicacion por parte de los docentes del area de dos liceos Bicentenarios de la
ciudad de Santiago.

- Conocer la valoracion sobre los programas curriculares de Lenguaje Yy
Comunicacion por parte de los estudiantes de cuarto afio de ensefianza media de dos
liceos Bicentenarios de la ciudad de Santiago.

- Conocer la valoracion sobre los programas curriculares de Lenguaje Yy
Comunicacion por parte de los apoderados de los estudiantes de cuarto afio de
ensefianza media de dos liceos Bicentenarios de la ciudad de Santiago.

- Comparar la valoracion sobre los programas curriculares de Lenguaje Yy
Comunicacion por parte de los docentes del area, los estudiantes y los apoderados
de dos liceos Bicentenarios de la ciudad de Santiago.

- Proponer ajustes curriculares que permitan vincular los programas de Lenguaje y
Comunicacion con la comunidad educativa de dos liceos Bicentenarios de la ciudad
de Santiago.
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MARCO TEORICO

1. Curriculum
1.1. Definicion y caracteristicas

Es indudable que el curriculum es un concepto angular para comprender lo que
acontece en cada arista de la educacion. Sin embargo, entender realmente que es, resulta
enigmatico, incluso para quienes lo ejecutan y/o experimentan cada dia en el quehacer
escolar. La discusion sobre el curriculum es extensa y compleja (Dewey, 1902; Bobbitt,
1918; Rugg, 1927; Caswell y Campbell, 1935; Hopkins, 1941; Tyler, 1957; Ragan, 1960;
Gagne, 1967; Popham y Baker, 1970; Apple, 1979; Giroux, 1979; Hass, 1987; Glatthorn,
1987; Tanner y Tanner, 1995; McBrien and Brandt, 1997; Brown, 2006; y Null, 2011),
puesto que no existe un acuerdo universal sobre su importancia dentro de los sistemas
educativos o, por lo menos, no se explicita de esa manera a la comunidad completa. No
obstante, es posible esclarecer y liberar dicho concepto con el propésito de compartir un
lenguaje comdn al momento de plantear cuél es el objetivo del curriculum de un sistema

educativo.

En un sentido general, Glatthorn, Boschee y Withehead (2009) sefialan que el curriculum es
posible definirlo como prescriptivo, esto es, lo que debe ser un plan de estudios; o bien,
descriptivo, es decir, la experiencia real de un plan de estudios. Sin embargo, para
conseguir un entendimiento global del término, proponen de manera asertiva que “The
curriculum is the plans made for guiding learning in the schools, usually represented in
retrievable documents of several levels of generality, and the actualization of those plans in
the classroom, as experienced by the learners and as recorded by an observer; those
experiences take place in a learning environment that also influences what is learned” (p.
3). De acuerdo con esto, es sabido que el curriculum responde a las preguntas ¢qué se

ensefia? ¢coémo se ensefia? ;por qué se ensefia? ;cuando se ensefia? ,como se evalla lo
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ensefiado?? Es decir, su comprension, ejecucion y discusion siempre esta relacionado con la

toma de decisiones dentro de las instituciones educativas.

En el marco de la definicion anterior, Taba (1974) ya proponia una comprension del
curriculum como un conjunto de arbitrajes que responden al proposito de la escuela a traves

de la actuacion pedagogica:

La elaboracion del curriculo es una empresa compleja que comprende muchos tipos
de resoluciones que deben ser concebidas sobre los objetivos generales que han de
perseguir las escuelas y sobre los mas especificos de la instruccion. Las principales
especialidades o materias del curriculo tienen que ser seleccionadas, lo mismo que
el contenido especifico que abarca a cada una de ellas. Se impone una seleccién del
tipo de experiencias de aprendizaje con las cuales complementar tanto la
comprension del contenido como los demas objetivos, y tomar decisiones para
determinar de qué manera se evaluara lo que los estudiantes aprenden y la eficacia
del curriculo en cuanto al logro de los fines deseados. Y, finalmente, es
indispensable realizar una seleccion para resolver cual serd el esquema total del

curriculo. (p.20)

En concordancia con lo anterior, la autora define: “El curriculo es, después de todo, una
manera de preparar a la juventud para participar como miembro Util en nuestra cultura”
(Taba, 1974, p. 25). Siguiendo esta idea, Bernstein (1977) concientiza el curriculum como
una intencion cultural que proyecta las capacidades de las personas: “El curriculum es una
seleccion cultural con propositos, que organiza la trayectoria de alumnos y alumnas en el
tiempo y que, en los contenidos, esquemas mentales, habilidades y valores que contribuye a
comunicar, es un regulador mayor de su experiencia futura”. Por su parte, Null (2016)
enfatiza: “Curriculum is the heart of education. The reason is twofold. First, curriculum is
about what should be taught. Second, it combines thought, action, and purpose” (p. 1). Por
lo tanto, se rectifica que la intencion del curriculum va a permear la ensefianza, las

interacciones y los lineamientos de un acto educativo.

2 “Those retrievable documents used in planning for learning typically specify five components: a rationale
for the curriculum; the aims, objetives, and content for achieving those objectives; instructional methods;
learning materials and resources, and tests or assessment methods.” (Glatthorn et al., 2009, p.4).
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En relacién con la dltima idea, es menester entender que el curriculum guarda ideas e
intereses que sobrepasan el &mbito metodoldgico del plan de estudios. En este sentido, es
posible entender que el curriculum es un instrumento que estd lejos de ser pensado de
manera inocente, pues comprende una intencionalidad politica y de control que, en la
mayoria de las ocasiones, actia de manera oculta. Al respecto, dentro de la teoria
curricular, se reconoce como el denominado “curriculum oculto” o “curriculum implicito”,
el cual actia en la ensefianza promoviendo de manera velada cambios organizativos,
sociales y culturales. En palabras de Glatthorn et al. (2009): “Those aspects of schooling,
other than the intentional curriculum, that seem to produce changes in student values,
perceptions and behaviors” (p. 23). En este sentido, la neutralidad de la institucionalidad
educativa reviste una estrecha vinculacion con otras areas de la realidad que se extiende al

quehacer educativo.

Siguiendo esta linea, Torres (2005) arguye: “El sistema educativo se pone de forma
manifiesta al servicio de un modelo de sociedad y de relaciones de produccion, de
circulacion e intercambio (...)” (p. 32). De acuerdo con esto, hemos de precisar que las
estrategias de ensefianza, aprendizaje y evaluacién, junto con la seleccion de los contenidos
culturales responden a las necesidades de los futuros ciudadanos que han de conformar un
grupo social. Por lo tanto, las propuestas curriculares tienden a intencionar la conformacién
de un colectivo escolar que no considera las individualidades diatopicas, diafasicas o
diacronicas — en el peor de los casos —. En palabras del autor: “En el disefio del curriculum
se deja al margen de la reflexion critica la forma en que las pautas sociales que existen y
condicionan el desarrollo de la ciencia se entremezclan con la creatividad y las habilidades
personales del alumnado y de las profesoras y profesores, y como todo esto influye en la

reconstruccion y apropiacion de nuevos conocimientos” (Torres, 2005, p. 43).

Ahora bien, dentro de la planificacion curricular, Glatthorn et al. (2009) visualizan seis
formas diferentes 0, mas bien, seis momentos entre el recorrido desde la teoria a la practica
del curriculum: el curriculum escrito, el curriculum de apoyo, el curriculum ensefiado, el
curriculum probado, el curriculum recomendado y el curriculum aprendido. En este
contexto, los cuatro primeros pertenecen al denominado “curriculum intencional: “The

intentional curriculum is the set of learnings that the school system consciously intends”
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(p.6); esto es, el curriculum que estd dentro de los limites de la propuesta curricular tanto
desde el organismo estatal como del educativo. Con el proposito de tener un panorama
general de dicha propuesta, se presenta la Figura 1 que constituye una adaptacion del
“Exhibit 1.5. Relationships of Types of Curricula” (p.29), donde se agrega una explicacion

de cada tipo de curriculum manteniendo la vision de los autores en cuestion.

Curriculum escrito

Plan de estudios aprobado -
por el organismo regulador Curriculum recomendado

de Educacion.

Promueve el “deber ser” a
partir de la recomendacion
de expertos, guienes

—Y consideran la contingencia

Curriculum de apoyo social, politica y
Indicacion de la forma y los tecnoldgica.
recursos necesarios para
desarrollar el curriculum. l

Curriculum aprendido

Curriculum ensefiado Cambios en el estudiante
Implementacion del » gracias a las experiencias
curriculum segln lo escolares. Estos pueden ser
ensefiado por el docente. tanto intencionados como

ocultos.
v

Curriculum probado
Conjunto de aprendizajes Curriculum oculto
gue se evallan a partir de las
evaluaciones construidas por Aspectos del curriculum
el docente. aprendido que se
“ _ encuentran fuera de la

. . . intencionalidad de la
Curriculum intencional escuela.

Figura 1. Relaciones y definiciones de los tipos de curriculum. Fuente: Adaptacion propia de “Exhibit 1.5.
Relationships of Types of Curricula” (Glatthorn et al., 2009, p. 29).
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En virtud del esquema anterior, se desprende, entonces, que el curriculum a pesar de ser
intencionado en sus primeras etapas es susceptible de ser modificado en su
implementacion. Asimismo, es posible enunciar una intencién curricular que guarda
intereses no explicitados. A propdsito de esto, Stenhouse (2010) vislumbra de manera
categorica el recorrido desde el planteamiento hasta la ejecucion curricular: “El vacio que
se abre entre el deseo y la préctica es tan real como frustrante” (p. 28). Por lo tanto, el
autor proyecta una vision curricular que permite resguardar espacios para disminuir la
brecha entre el curriculum recomendado y el curriculum ensefiado — por nombrar un
ejemplo — “Un C.2 es una tentativa para comunicar los principios y rasgos esenciales de un
proposito educativo, de forma tal que permanezca abierto a discusion critica y pueda ser

trasladado efectivamente a la practica” (ibid., p. 29).

En definitiva, la experiencia educativa conlleva una concientizacién compleja que esta
direccionada desde el planteamiento curricular: “Participar en las escuelas es participar en
un contexto social que contiene pautas de razén, normas de practica y concepciones del
conocimiento” (Popkewitz, 1987, p. 61). De acuerdo con esto, se reitera la idea que todo
curriculum y, a su vez, el proyecto educativo que lo refleja estd condicionado por una
realidad mas amplia; a saber, supuestos, ideas, valores, entre otros. Dicho de otro modo, el
curriculum se selecciona dentro de un marco social, dentro de un marco escolar y adopta
una determinada estructura condicionada por esquemas que son la expresion de una cultura
psicopedagdgica, aunque sus raices se retrotraen mas alla de lo pedagdgico (Gimeno
Sacristan, 2007, p. 41).

Por consiguiente, hemos de precisar que los sistemas educativos motivan su planificacion
curricular a partir de enfoques, concepciones y orientaciones pedagdgicas (Eisnher y
Vallance, 1974), las cuales permiten delimitar cuéles son los paradigmas, ideologias u
objetivos que justifican la ensefianza en dicho contexto. En otras palabras, la teorizacion
curricular®permite la esquematizacion de orientaciones curriculares, las cuales son

clasificaciones que sistematizan las distintas orientaciones tedricas presentes en el campo

3Abreviacion de curriculum utilizada por el autor.

4En palabras de Gimeno Sacristan (2007) las teorias del curriculum son metateorias sobre los cédigos que
estructuran el curriculum y la forma de pensarlo. Ademas, se convierten en mediadoras o en expresiones de la
mediacidn entre el pensamiento y la accion en educacion (p. 43 — 44).
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curricular, convirtiéndose en marcos ordenados de las concepciones sobre la realidad que
abarcan, y pasan a ser formas, aunque s6lo sean indirectas, de abordar los problemas
practicos de la educacion (Gimeno Sacristan, 2007, p. 44).

Ahora bien, para su mejor comprension, y a modo de visualizar las orientaciones
pedagdgicas/curriculares (ver Figura 2), se propone complementar estas con las
perspectivas curriculares de Ferrada (2001). En este contexto, la autora sefiala que, por una
parte, hay categorias que responden a la perspectiva técnica, esto es, que el curriculum
enfatiza en la transmision de contenidos ya definidos y la manera en que serén evaluados;
y, por otra parte, la perspectiva praxiologica, donde se concibe la educacion como un
proceso holistico que permite la construccion de significados y su interpretacion. Cabe
mencionar que Ferrada considera tres orientaciones por perspectiva, sin embargo, se
mantendran las cinco categorias propuestas por Eisner y Vallance (1974), puesto que
encapsulan los principales lineamientos del trabajo curricular dentro de la educacién

formal.
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El profesor transmite valores y
contenidos culturales con el
Perspectiva técnica del Orientacion del racionalismo | propésito que el estudiante

curriculum académico luego los reproduzca.
Curriculum que sobrevalora el
conocimiento.

El profesor asume el rol de
mediador con el propdsito que
Orientacién del desarrollo de | el estudiante entrene sus

los procesos cognitivos habilidades y capacidades.
Curriculum donde destacan
contenidos que activan
procesos mentales.

Se centra en como entregar la
informacion  optimizando el
Orientacién tecnoldgica proceso de ensefianza
aprendizaje a través de la
biusqueda y seleccion de
medios tecnoldgicos eficaces
para producir aprendizajes
segln los fines deseados (Friz,
Carrera y Sanhueza, 2009, p.
52). Curriculum centrado en
controlar toda la situacion de
aprendizaje.

El rol del profesor es orientar y

Perspectiva praxiolégica del acompafiar los procesos de
curriculum Orientacion de la relevancia | crecimiento y aprendizaje de
de lo personal los alumnos en un marco de

relacion de  comunicacion
horizontal. Curriculum que
destaca a la persona como
centro del proceso educativo.

Expresa un fuerte énfasis del
papel de la educacion y del
Orientacion de contenido  curricular  para
reconstruccion social transmitir los conocimientos,
capacidades y valores que
responden al funcionamiento
de la sociedad. Curriculum que
destaca a la sociedad como
centro del proceso educativo.

Figura 2. Perspectiva y orientaciones curriculares. Fuente: Elaboracion propia a partir de las propuestas de
Eisner y Vallance (1974) y Ferrada (2001).

Es importante mencionar que Ferrada (2001) propone una tercera perspectiva, la cual

corresponde una perspectiva critica del curriculum (Freire, 1970; Apple, 1979; Habermas,
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1981; Giroux, 1988), donde sus orientaciones curriculares® conciben al curriculum como
producto de las distintas intervenciones sociales y agencias de las personas que se dirigen a
la transformacion de la sociedad, las cuales pasan por asumir las funciones de seleccionar,
transmitir y evaluar la cultura escolar desde un compromiso politico (Ferrada, 2001, p. 31).
Sin embargo, las orientaciones que se desprenden de dicha perspectiva han tenido poca
cabida dentro de la educacién formal, puesto que suponen practicas rupturistas que,

lamentablemente, el canon tradicional de educacién no permite.

1.2. El curriculumy los profesores

Es sabido por todos que el primer destinatario del curriculum es el profesor, pues, en el
mejor escenario, recibe los programas desde los organismos estatales superiores, los
contextualiza a la especificidad escolar y luego los implementa en su actividad pedagogica
dentro del aula. Por ende, es fundamental dentro de la planificacion curricular el rol del
docente, ya que la ejecucion de este puede beneficiar el desarrollo de la ensefianza
aprendizaje o, por el contrario, limitar los procesos educativos por existir diferencias entre

lo planteado en el curriculum y las necesidades de los contextos/estudiantes. Al respecto:

La importancia para el profesor [del curriculum] reside en que es un punto de
referencia en el que, de forma paradigmatica, se pueden apreciar las relaciones entre
las orientaciones procedentes de la teoria y la realidad de la practica, entre los
modelos ideales de escuela y la escuela posible, entre los fines pretendidamente
asignados a las instituciones escolares y las realidades efectivas. (Gimeno Sacristan,
2007, p. 34)

En concordancia con lo anterior, la investigacion educativa ha enfocado su interés en la
conformacién tedrica del rol de profesor tanto en la planificacion curricular como en su

actuacién pedagogica. En este sentido, Popkewitz (2015) indica que la investigacién sobre

>Donde se destaca el enfoque liberador (Freire, 1970), puesto que promueve la construccién de una sociedad
dotada del dialogo a partir de un aprendizaje horizontal entre el profesor y el estudiante. De acuerdo con esto,
el estudiante ensefia y aprende a la vez, ya que se le considera un agente del cambio social: “De este modo el
educador problematizador rehace constantemente su acto cognoscente en la cognoscibilidad de los educandos.
Estos, en vez de ser ddciles receptores de los depésitos, se transforman ahora en investigadores criticos en
diadlogo con el educador, quien a su vez es también un investigador critico” (p.93).
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la practica educativa es una teoria sobre lo que las personas hacen y deberian hacer. Por lo
tanto, “la practica” terminar convirtiéndose en una paradoja, puesto que se desarrollan
teorias que instalan y clasifican a un profesor imaginario, pero que no se condice, muchas
veces, con el contexto real de la escolarizacion, donde el profesor desarrolla “la practica”.

En palabras del autor, “la practica” es una teoria/no teoria sobre el profesor (p. 136).

Ahora bien, regresando al curriculum y el docente, es posible afirmar que el educador es
quien direcciona el enfoque curricular de la escuela a pesar de que, en general, deberia estar
a cargo del equipo directivo de las escuelas. No obstante, los lideres educativos descuidan
la ensefianza curricular centrandose solamente en la supervision del curriculum a partir de
la observacion del profesor (Glatthorn et al., 2009). Por ende, es este ultimo quien se lleva
toda la responsabilidad de la implementacion curricular. De acuerdo con esto, Eisner (2002)

afirma:

Todos los curriculos estan mediatizados por el profesor. La manera como se lleva a
cabo esta mediatizacion tiene una sustancial relacion con lo que esta ensefiando y
aprendiendo. Uno de los resultados més insistentes en la investigacion sobre la
ensefanza es que el “mismo” curriculo se ensefa de diferentes maneras por
diferentes profesores de modo que la manera en que los estudiantes experimentan el

curriculo esta inextricablemente relacionada con la manera como se ensefia. (p. 97)

En relacion con lo anterior, entonces, se asevera que diferentes profesores implican
diferentes enfoques curriculares. Por lo tanto, el educador debe participar tanto de la
planificacion como en la alineacion curricular®, debido a que experimenta in situ el
desarrollo de lo propuesto por el curriculum recomendado. Sin embargo, no es el Gnico
actor implicado en el trabajo curricular; existe una tendencia a exagerar al afirmar que los
profesores son la principal fuerza del curriculum (Null, 2016). En este contexto, el

profesorado no debe ser el centro exclusivo de la discusidn educativa.

La alineacion del curriculo es un proceso de asegurar que lo escrito, lo ensefiado y lo evaluado [del
curriculum] sean congruentes. (Glatthorn et. al. Traduccion, 2009, p. 288)
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1.3. El curriculum y los estudiantes

En vista del punto anterior, los estudiantes son evidentemente otra arista de gran
relevancia al momento de referirnos al curriculum, puesto que se ensefia algo a alguien. De
acuerdo con esto, los estudiantes viven, recrean y modifican el curriculum en su
cotidianidad escolar. Por lo tanto, los programas deben responder a las necesidades,
intereses y antecedentes de los estudiantes, ya que de no ser asi se obstaculiza la llegada a
los resultados esperados o se producen inconcordancias entre lo esperado y lo ensefiado. Al
respecto, Null (2016) refiere a los estudiantes como un “lugar comun™’ dentro del
curriculum, por lo que se deben considerar las siguientes preguntas: “What interests do
these students have? What are their backgrounds? What subjects most interest them? How
motivated are they to learn? What stage pf development are they in? How will they likely
react to new and different ideas? What kind of life outside of school do these students
have?” (p.29).

En relacion con esto, se ha discutido desde diversas veredas teodricas sobre cuél debe ser el
protagonismo de los estudiantes dentro de la planificacién curricular, puesto que, por una
parte, se propone que toda actividad y pensamiento debe centrarse en el estudiante; y, por
otra, se considera al estudiante en vinculacion con otros actores educativos, por lo que se
devela como parte de un engranaje escolar. De acuerdo con esta Gltima idea, se destaca que
los estudiantes son parte importante en las decisiones sobre las practicas educativas, pero en
didlogo con el resto de los agentes que participan en la escuela. Por lo tanto, es una voz
latente que debe ser escuchada y considerada, pues el curriculum impacta en sus intereses y

necesidades presentes y futuras. Al respecto, Ferrada (2001) problematiza:

Se dice a menudo que la seleccidn o la elaboracion del curriculum o de los planes de
estudios corresponde a aquello que las generaciones adultas consideran adecuado

para que las nuevas generaciones aprendan; con ello se persigue asegurar una

7 Término acufiado por Schwab (1969) y relevado por Null (2016): “A commonplace is somewhat like the
notion of “conventional wisdom” today. A commonplace is something that everyone accepts as ‘“right” or
“true”, regardless of whether the idea turns out to be true upon deeper investigation” (p. 27). Los cinco
lugares comunes son: profesores, estudiantes, materia, contexto y la “toma” del plan de estudios.
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tradicion cultural incuestionable a través del tiempo, algo que definitivamente no

puede seguir reproduciéndose. (p. 98)

De acuerdo con la autora, se entiende, entonces, que las decisiones curriculares se
enmarcan en un pensamiento adultocéntrico, es decir, se ejerce una hegemonia vertical,
donde se asume que los mayores saben qué es lo que se debe aprender en el marco de una
intencionalidad cultural. En este contexto, el imaginario colectivo tiende a estigmatizar el
periodo de la adolescencia, por lo que esto afectaria las propuestas que los estudiantes
podrian realizar. Sin embargo, se omite que los procesos de aprendizaje inciden en la
conformacién del pensamiento reflexivo de los jovenes, por lo que, si se propone dentro de
la cultura escolar la participacion de todos los actores educativos®, incluidos los estudiantes,
estos aportarian significativamente en la proyeccion curricular. Como se ha mencionado
anteriormente, lo propuesto en el curriculum afecta al estudiante tanto en el presente escolar

como en su participacion futura como ciudadano.

1.4. Desarrollo organizacional y comunidad educativa

Ahora bien, la participacion de todos los agentes educativos en la implementacién
curricular tiende a ser utopica, puesto que los modelos son impuestos a las comunidades
escolares sin considerar las particularidades de los contextos, personas, dinamicas, entre
otras de cada una de ellas. En este sentido, las politicas educativas buscan homogeneizar y
estandarizar las practicas en omision de caracterizar las organizaciones como realidades
complejas donde las diversas aristas interactian de manera diferenciada segin contexto y
contenidos. Al respecto: “Se toman decisiones sobre el qué, como, cuando y quién ha de
ensefar, de acuerdo con necesidades generales, planteamientos ideoldgicos determinados o
intereses no siempre claramente especificados. Lo prescrito mediante leyes y normativas
llega a las instituciones educativas y de formacion como obligaciones a considerar”

(Rodriguez y Gairin, 2015, p. 75).

En respuesta a lo anterior, actualmente se propone fomentar el desarrollo organizacional de

las instituciones educativas en funcién de contextualizar las practicas curriculares con el fin

8 A saber: “La participacion inevitablemente genera compromiso con la accién a desarrollar y al mismo
tiempo legitima y valida a quienes forman parte de ella” (Ferrada, 2001, p. 97).
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de impactar significativamente en el quehacer educativo. En relacion con esto ultimo, el
desarrollo organizacional busca el trabajo colaborativo entre los diversos actores para
alcanzar capacidades institucionales que permitan generar cambios internos en relacion con
el medio exterior. Es decir, implementar propuestas curriculares que articulen el trabajo

interno de una escuela sin desenmarcarse del contexto.

Por consiguiente, la implementacion de practicas curriculares deberia convocar la
participacion de toda la comunidad educativa, ya que, de esta manera, se contextualizan a
partir de un engranaje organizativo de trabajo colaborativo que permite arraigar practicas

con sentido para todos:

Es la institucionalizacion la que nos permite hablar de aprendizaje organizacional, si
tenemos la cautela de sistematizar lo que aprendemos y la voluntad de aplicarlo a
nuevas situaciones y momentos. También, sitla a los agentes de cambio como los
promotores de ese aprendizaje que, en el caso de los directivos, se centra en el
aprendizaje organizacional y, en el caso de los profesores de aula, en el desarrollo

curricular y la mejora de la efectividad en el aula. (idem, p. 79)

En relacion con esto ultimo, se desprende la importancia del liderazgo de los directivos
dentro de las instituciones, puesto que a partir de la organizacion que propongan al resto de
los agentes se podréa conseguir mejores resultados en la implementacion curricular; y, por
extension, alcanzar resultados significativos en el aprendizaje de los estudiantes. Asimismo,
es relevante la confianza atribuida a cada integrante al otorgarle un espacio dentro de un

trabajo organizativo de indole institucional que impacta en el desempefio de todos.

1.5. Propuestas curriculares en Chile

La historia curricular en Chile comienza con la promulgacién de la Ley de instruccion
primaria obligatoria en 1920 donde se buscaba disminuir la brecha educacional en el ciclo
basico. A partir de ese momento se comienza a trabajar en politicas educativas que
alcanzan una vision més curricular recién en el afio 1961. Ahora bien, en vista del alcance
de la presente pesquisa nos centraremos en las decisiones curriculares para la educacion

media — en especifico para tercero y cuarto medio — que se estan llevando a cabo desde las
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reformas de 1998 (decreto 220), la cual constituyé la primera reforma curricular del nivel
luego de la dictadura militar. De acuerdo con esto, se comenzd un trabajo por comisiones
con el proposito de actualizar el curriculum nacional en consideracion de las necesidades de

los estudiantes en la era actual.

A pesar de las propuestas de cambio del marco curricular del afio 1998 se mantuvo en los
limites definidos por la Ley Organica Constitucional de Ensefianza (promulgada en 1990,
aun en dictadura), por lo que no fue bien recibido por los docentes del pais. En este
contexto, se comenzd un trabajo de renovaciones curriculares, revelando como uno de los
mas importantes el Consejo Asesor Presidencial, convocado el afio 2006 luego de la
conocida Revolucion Pingiiina®. En dicha propuesta “se demandaba mejorar la articulacion
desde prekinder a cuarto medio; reducir contenidos, especialmente la sobrecarga de tercero
y cuarto medio; fortalecer la presencia de los OFT?; y flexibilizar el curriculum para
realizar adaptaciones para estudiantes pertenecientes a pueblos indigenas, rurales y con

necesidades educativas especiales” (Gysling, 2016, pp. 17 — 18).

En relacidn con lo anterior, comienza un seguimiento por parte del Ministerio Educacion
que inicia un importante ajuste curricular en el afio 2009, donde se trabajan en
modificaciones significativas en la orientacion de algunas asignaturas. Asimismo, se
establece explicitamente que el curriculum es una base minima para todos los
establecimientos del pais; no obstante, puede ser complementado con iniciativas propias de
cada comunidad educativa. Al respecto, en el documento emitido por el Ministerio de
Educacion (2015) para declarar las Bases Curriculares (7° basico a 2° medio) se estipula lo

siguiente:

Las Bases Curriculares constituyen, de acuerdo con esta ley [Ley General de
Educacion de 2009, Ley N° 20.370], el documento principal del curriculum

nacional. Su concepcion se enmarca en lo que establece nuestra Constitucién y en lo

® Movilizacion estudiantil propulsada por los estudiantes secundarios a lo largo de todo el pais en el afio 2006.
Victor Orellana, investigador asistente del Centro de Investigacién Avanzada en Educacion (CIAE),
destaco que los estudiantes secundarios “tuvieron la capacidad de unir un gran reclamo social, cuya base
estaba en la promesa incumplida de movilidad social atribuida a la educacion, con un cuestionamiento al
régimen politico en su conjunto”, a través de demandas que apuntaron a cuestionamientos estructurales a la
educacion  chilena, alcanzando un gran respaldo en la  sociedad. (Extraido de
http://www.uchile.cl/noticias/121706/2006-2016-las-transformaciones-en-la-escena-educacional-chilena)

10 Objetivos Fundamentales Transversales.
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que ha sido nuestra tradicion educativa. Por una parte, cumple la mision de ofrecer
una base cultural comin para todo el pais, mediante Objetivos de Aprendizaje
establecidos por cada curso o nivel. De esta forma, asegura que todos los alumnos y
todas las alumnas participen en una experiencia educativa similar y se conforme un
bagaje cultural compartido que favorece la cohesion y la integracion social. Por otra
parte, se reconoce que esta base curricular admite ser complementada; por ende, se
entrega a los establecimientos educacionales la libertad de expresar su diversidad,
construyendo, a partir de ella, sus propuestas de acuerdo a sus necesidades y a las

caracteristicas de su proyecto educativo. (p. 16)

En concordancia con lo anterior, se han llevado a cabo una secuencia de cambios de manera
sistematica por niveles para alcanzar los propdsitos declarados. En este marco, actualmente,
estd en discusion la propuesta curricular para 3° y 4° medio iniciada el afio 2017, puesto
que establece la definicion de aprendizajes nucleares centrados en logros anuales y
progresivos. En palabras del MINEDUC (2017), dicha iniciativa se sustenta a partir del
siguiente diagnostico:

La extension y fragmentacidn de las prescripciones curriculares ha tenido como
consecuencia la dificultad para contextualizar el curriculum a las distintas realidades
de los establecimientos educacionales, lo que constituye una pieza fundamental para
estrechar la brecha, entre los aprendizajes definidos en el curriculum nacional y los

que realmente los y las estudiantes aprenden en su experiencia escolar. (p. 15)

Se desprende, entonces, que la revision curricular que se ha realizado durante estos Ultimos
afios valora la descentralizacion de las areas con el propdsito de responder a la inclusividad
y la pluriculturalidad que caracteriza al pais en este momento. Por lo tanto, si se ha
encaminado en la construccién de un curriculum nacional, en especial, para los dos Gltimos
afios de escolaridad, que responde a los jovenes de estos tiempos es menester incorporar
cambios que reviertan el separatismo descontextualizado. Al respecto, Gysling (2016)

agrega:

(...) la organizacion curricular en asignaturas fragmenta el conocimiento, lo que ha

sido disputado ampliamente por las corrientes que buscan la integracion curricular y
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que defienden una aproximacién al conocimiento mas experiencial y activa, que
racional y analitica, por ejemplo, a través de proyectos, problemas o aproximaciones
teméticas que admitan un abordaje interdisciplinario. (p. 20)

Por consiguiente, la propuesta organiza el Plan Comun en tres areas de aprendizaje (Lengua
y Humanidades; Ciencias: Naturaleza y Sociedad; Desarrollo Personal), que agrupan las
asignaturas involucradas en el proceso de formacion integral de los estudiantes de acuerdo
con los &mbitos de la experiencia formativa. Ahora bien, Lengua y Humanidades, area que

nos convoca, es definida de la siguiente manera:

Esta area se centra en el estudio de las representaciones y expresiones en diferentes
ambitos de la cultura y en el desarrollo del pensamiento analitico e interpretativo.
Busca que las y los estudiantes problematicen y fundamenten con autonomia
distintas formas de comprender la realidad y de expresarse en ella. Agrupa las
asignaturas de Artes, Lengua y Literatura, y Filosofia. (MINEDUC, 2017, p. 21)

De acuerdo con esto, se busca que las tres asignaturas en cuestién se complementen desde
la implementacion hasta la evaluacion del area de aprendizaje; es decir, contribuir a una
vision integrada de las asignaturas. Asimismo, permitir la construcciéon de un curriculum
mas liviano en su carga académica y mas significativo en su fin. En cuanto a la asignatura
de Lengua y Literatura se propone que: “Al finalizar cuarto medio, los y las estudiantes
comprenderdn la lengua como lengua viva en la sociedad actual. Esto favorecera su
ciudadania activa y la construccion de una identidad discursiva” (MINEDUC, 2017, p. 35).
En este sentido, se complejiza el objetivo comunicacional tripartito (lectura, escritura y
oralidad) de la asignatura de acuerdo con las particularidades de la sociedad globalizada y

multicultural actual.

Cabe mencionar que la propuesta curricular para 3° y 4° medio ha constado de distintas
etapas que han permitido que diversos actores del mundo educativo opinen sobre su posible
implementacién. Tal proceso se inici6 en el afio 2015 con proyeccion para su
implementacién en el afio 2019 con especial expectativa por la incorporacion de la

asignatura de Formacion Ciudadana.
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2. Ensefianza de la lengua

La ensefianza de la lengua en la educacion nace a partir de la necesidad imperiosa de
alfabetizacion de las diversas naciones, la cual es expresada en maltiples ambitos, desde el
sector politico y publico hasta el ambito privado y familiar. A partir de esto y de
acontecimientos histdricos como la Segunda Guerra Mundial, se ha expandido la tendencia
general a ampliar los afios de escolarizacion obligatoria y el nivel educativo de toda la
sociedad. De acuerdo con esto, han surgido decretos oficiales que establecen la ensefianza
minima y la regulacion de los contenidos de ensefianza, de los objetivos y de los criterios
de evaluacion. En lo que respecta a la ensefianza de la lengua, en términos generales, esta
tiene como objetivo el dominio expresivo y comprensivo de los mecanismos verbales y no
verbales de comunicacion y representacion, que constituyen la base de toda interaccion

social y, por ende, de todo aprendizaje (Lomas, 1994, p. 17-18).

En este sentido, todos los contenidos que se refieren a la ensefianza de la lengua tienen
como finalidad mejorar la capacidad de comprension y expresion de los diferentes tipos de
mensajes (orales y escritos), desarrollar y afianzar el habito de lectura e iniciar una
reflexion sistematica y funcional sobre la propia lengua. En definitiva, la ensefianza de la
lengua tiene como objetivo principal la adquisicién de la competencia comunicativa por
parte de los estudiantes. Asimismo, en las bases curriculares chilenas uno de los principales
énfasis del sector de Lenguaje y Comunicacion es el desarrollo de competencias
comunicativas!! en lectura, escritura y comunicacion oral, para participar activamente en la
sociedad (MINEDUC, 2015).

En concordancia con lo anterior, se entiende que la ensefianza de la lengua permite a los
estudiantes mejorar su capacidad comunicativa oral, escrita y lectora en multiples
contextos. Es decir, promueve el saber de la lengua y el “saber hacer” con la lengua, o sea,
manejar los procedimientos de uso. En este sentido, se propone considerar la reflexion
linglistica y la comunicacion literaria dentro de la didactica de la lengua; ademas, poner en

practica la lengua en diferentes ambitos de uso: personal, social, académico y periodistico

11 La competencia comunicativa incluye la lingiistica; la paralinglistica; la pragmatica; el area sociocultural;
la interculturalidad; el area estratégica; y la competencia discursiva (Serron, 2001).
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(Lopez y Martinez, 2012). Igualmente, se destaca que “el lenguaje es la base de las demas
areas del saber y constituye en si mismo una herramienta fundamental para la integracion
de las personas en una sociedad moderna, participativa y democratica” (MINEDUC, 2009,

p. 31).

No obstante, lo anterior, siempre ha permanecido una tension entre la teoria de la didactica
de la lengua y la linglistica aplicada, puesto que se problematiza en torno a la trasposicion
impositiva de la gramética a los estudiantes; esto es, una ensefianza de la lengua que se
entrampa solo en un registro académico. En otras palabras, se establece un choque
problematico entre las competencias comunicativas que ensefia la escuela y las
competencias comunicativas propias de los estudiantes y su(s) entorno(s); por ende, se
visualiza una infinitud de conflictos de implementacion o recontextualizacion del
curriculum en las practicas dentro del aula de clases (San Juan, 2014, p. 20). Se desprende,
entonces, que el rol que el curriculum otorga de manera implicita al desarrollo de
competencias comunicativas y su ensefianza es de manera instrumental; es decir, dista de

los contextos en que el habla de los estudiantes es efectivamente empleada.

En concordancia con lo anterior, Céardenas y Diaz (2013) afirman que en el sistema
educativo abundan “practicas educativas basadas en la estandarizacion, parcializacion y
desvinculacion del lenguaje respecto de los fendmenos culturales a partir de los cuales se
instala” (p. 40). En respuesta a dicho diagnodstico compartido por diferentes docentes e
investigadores educacionales, se ha discutido en la ultima década sobre la importancia de
considerar tanto las experiencias linguisticas de los estudiantes como también sus intereses,
dado que, de esta manera, se logrard un aprendizaje significativo de la lengua para ser
utilizada en distintos contextos. En relacion con esto, Lopez y Martinez (2012) sefalan: “La
lengua y la literatura que se pretende ensefiar deben conectar con las necesidades e
inquietudes de los procesos vitales, afectivos y existenciales de los alumnos, lo que

favorece una participacion activa, motivada y productiva” (p. 39).
Asimismo, Casanova y Roldan (2016) agregan desde la vereda de la didactica:

(...) el desarrollo de competencias comunicativas en el plano oral y escrito en la

enseflanza media debiera enmarcarse en una propuesta metodoldgica general que
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contemple situaciones concretas de comunicacion, es decir, se debe integrar un
andlisis de las caracteristicas del contexto en que los géneros discursivos son
producidos, junto al anélisis de las caracteristicas de los mismos propositos sociales,

modos de organizacion y recursos linguisticos que los realizan. (p. 45)

Por su parte, la sociolinguistica nos ofrece una vision de la interaccion comunicativa en
donde el aula se presenta como un escenario comunicativo. En relacion con esto, en la sala
de clases dialogan, a lo menos, tres circulos: el de la lengua familiar, adquirida en la
infancia; el de la lengua estandar y el de los lenguajes especializados o jergas. A este
respecto, Verhoeven (1997) sefiala que en la sala de clases la variacion de la lengua se debe
considerar, ya que hay nifios que viven un desajuste entre la lengua usada en su hogar y la
lengua usada en la escuela, dada las diferencias sociodemograficas que existen. Queda de
manifiesto, entonces, que la sociolingiistica tiene mucho que decir en relacién con la
ensefianza de la lengua, ya que se enfrenta, sobre todo, a casos de variacion de la lengua en
el aula, a la presencia de bilingtiismo, y diglosia en los y las estudiantes o en la comunidad

de hablantes de donde provengan.

Por consiguiente, es necesario incluir instancias de comunicacién reales y cercanas a los
jévenes con el propdsito de experimentar los diversos usos de la lengua, junto con motivar
una participacion consciente y atingente a los contextos de estos mismos. En vista de esto,
el desarrollo de la competencia comunicativa es un area absolutamente vigente en materia
de investigacion educativa, en especial, porque en los ultimos afios se ha levantado una
preocupacion por la inequidad evidente en el acceso a la comprension de diversos
textos/discursos académicos, profesionales y cientificos por las deficiencias de una

ensefianza de la lengua significativa para todos.

2.1. Cddigos de Bernstein

En relacion con la tension planteada anteriormente, Basil Bernstein (1970, 1971 — 1990,
1996 — 2000) constituye uno de los mas importantes esfuerzos socioldgicos
contemporaneos por establecer y profundizar en la relacién entre el lenguaje, la clase social
y la educacion. En términos generales, Bernstein establecié una distincion entre codigos

restringidos, propios de la clase obrera, y cddigos elaborados, propios de las clases medias.
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Los cddigos de Bernstein son formas de usar la lengua conforme a ciertas normas de
conducta aprendidas en el grupo o clase social de origen. De acuerdo con esto, es enfatico
al aseverar que “la clase acttia de un modo crucial en todas las agencias de la reproduccion
cultural y por lo tanto en la familia y en la escuela” (2005, p. 29). Dicho de otra manera, la
clase es una categoria que condiciona y excluye a los sujetos dentro de las distintas
dimensiones del contexto social, por lo que aparece ineludiblemente tanto en el seno de
interaccion mas intimo como en las relaciones de areas institucionales, en este caso, en el

ambito de la educacion.

En concordancia con esto, la diferencia entre los nifios de clase media y los de clase obrera
estd en que, mientras los primeros pueden utilizar ambos codigos, los segundos solo poseen
un cadigo restringido, lo cual supone una desventaja para ellos en la ensefianza e, incluso,
el fracaso total dentro de la escolaridad!?. Al respecto, Bernstein aclara: “... todos los
individuos tienen un codigo restringido, pero la significacion de sus expresiones varian en
funcién de si es el codigo principal” (2005, p. 29). En este sentido, el rol de la escuela es
fundamental en la articulacién de los codigos linguisticos de los individuos, pues las
consecuencias de su apropiacion inciden en un &mbito macrosocial. Ademas, con la
institucionalizacion de los codigos elaborados®® en la escuela es posible traspasar el umbral

familiar tensionando tanto el conocimiento educativo como la ideologial* que se expresa.

En definitiva, existe un dialogo que, muchas veces, provoca un conflicto entre los codigos
familiares y los cddigos escolares, puesto que se extrapola la experiencia linguistica del
estudiante frente a la experiencia impuesta en la escuela. Dicho fenémeno oscila entre los
procesos de descontextualizacion y recontextualizacion de los cddigos. En palabras de
Bernstein (2005) se explica de la siguiente manera: “(...) la educacion formal selecciona,

resitla y abstrae tal experiencia [familiar] y al hacerlo descontextualiza. Pero los principios

12 Bernstein agrega que las expresiones de los cédigos elaborados transmitidos por la familia estan reguladas
por la forma de su transmisién en la escuela (2005, p.25). Por lo tanto, se confirma que manejar el cddigo
elaborado desde el seno familiar implica una ventaja educativa.

13 La institucionalizacion de codigos se establece, mayoritariamente, a través del discurso pedagégico, el cual
es un soporte de poder externas a la escuela, soporte de modelos de dominacion en relacion con la clase
social, el patriarcado y la raza (Bernstein, 1998, p.36).

14 Tanto Halliday (1978, 1993) como Bernstein (1998) sostienen que las reglas del dispositivo lingiistico no
estan libres de ideologia, sino que reflejan los aspectos del potencial de significado a los que otorgan mayor
importancia los grupos dominantes.
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sociales (codigos) que regulan la forma que adopta la recontextualizacion también

determina el proceso de descontextualizacion.” (p. 32)

Cabe mencionar que, a partir de la propuesta de Bernstein, trabajada y robustecida durante
su extensa carrera académica, los estudios de la sociolinguistica permitieron ampliar el
horizonte en relacion con la ensefianza de lengua, ya que en una sala de clases conviven y

dialogan estudiantes provenientes de distintas realidades sociales.

2.2.  Violencia simbodlica

Ahora bien, como se indagd en el punto anterior, Bernstein se interesé en el proceso de
transmision cultural; en cambio, su coetaneo intelectual Pierre Bourdieu se enfocé en la
estructura de reproduccion y sus diversas expresiones. Es evidente el dialogo de ideas que
existidé entre ambos autores, por lo que resulta imprescindible incorporar el concepto de
violencia simbdlica agregado por este Gltimo (1994) con el prop6sito de aproximarnos a la
tension que se provoca entre la lengua ensefiada en la escuela y la lengua de la familia y/o

entorno. A saber:

La violencia simbolica es esa coercion que se instituye por mediacion de una
adhesién que el dominado no puede evitar otorgar al dominante (y, por lo tanto, a la
dominacién) cuando sélo dispone para pensarlo y pensarse 0, mejor ain, para
pensar su relacion con él, de instrumentos de conocimiento que comparte con él y
que, al no ser mas que la forma incorporada de la estructura de la relacion de
dominacidn, hacen que ésta se presente como natural [...]. (Bourdieu, 1999: 224-
225)

En palabras simples, la violencia simbolica refiere a una relacion entre un dominador que
ejerce una fuerza simbodlica frente a un dominado que no es consciente de ello. En cierta
medida, esto se explica por el concepto de habitus —acufiado y desarrollado en varios
pasajes de la obra de Bourdieu-, puesto que refiere a un sistema de disposiciones (visiones,
apreciaciones, acciones, entre otras) aprendidas a lo largo de la vida por los agentes
sociales, es decir, los incorporan a partir de la practica social. En este sentido, en el espacio

social de la escuela es posible extrapolar la nocion de violencia simbolica en la incesante
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accion de imponer una lengua dominante que tensiona e, incluso, arrasa con la lengua
cotidiana que cada estudiante trae consigo. Al respecto, Paulo Freire a partir de su
metodologia de alfabetizacién para obreros teorizd y practicdé de manera consciente la
superacion de la imposicion de saberes, en especifico, del lenguaje a favor de valorar y

(re)descubrir la cultura—lengua de cada persona:

Segun Freire, el lenguaje, tal como haya quedado estructurado por la especificidad
de la formacidn historica y cultural de cada persona, desempefia un papel activo en
la construccidn de la experiencia, asi como en la organizacion y la legitimacion de
las practicas sociales a que tiene acceso los diversos grupos de la sociedad. El
lenguaje es el verdadero material de que esta hecha la cultura y constituye un

terreno de dominacién como un campo de posibilidad. (Giroux. 1993: 237)

En concordancia con lo anterior, en el lenguaje reside lo que somos y creemos como seres
sociales, historicos y culturales, por lo que es fundamental (re) pensar qué y cémo se
ensefa la lengua a los estudiantes en la escuela. Cabe mencionar que la “exitosa”
adquisicion de la lengua dominante por parte del estudiantado no solo concierne a su
desempefio como escolares, sino que trasciende de manera fundamental a su formacién

como sujetos socioculturales.

3. Rol de los apoderados en la escuela

Dentro de la dicotomia compuesta por la lengua de la escuela y la lengua de la familia
y/o entorno es importante develar el rol de los apoderados en la escuela, puesto que ellos
son parte primordial del aprendizaje que traen consigo los estudiantes. De acuerdo con esto,
dentro del campo educativo se ha abordado desde distintas conceptualizaciones las
expectativas de los padres y la participacion de estos en los procesos de aprendizajes de los
estudiantes (Bolivar, 2006; Echeverria, Sandoval y Valdés, 2017; Garreta, 2016; Sanchez,
Reyes y Villarroel, 2016). En especial, porque actualmente se admite que la
responsabilidad de educar esta tanto en las familias como en los establecimientos
educacionales. Sin embargo, a pesar de lo anterior, se ha observado una disminucién de la
participacion y compromiso de los apoderados frente a los procesos educativos y personales

de sus hijos dentro del aula.
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En relacion con las diversas miradas que ha tenido la teoria frente a los padres (o familias)
dentro de las escuelas, se destaca como la mas aceptada y divulgada en la Gltima década, la
que propone la participacion en un sentido democratico, esto es, social. En este sentido, se
define de la siguiente manera: “(...) la participacion social corresponderia al
involucramiento activo de las autoridades de gobierno, empresarios, sociedad civil,
directivos, profesores, familias y estudiantes en pos del mejoramiento de la calidad
educativa (Sanchez et al., 2016, p. 349). Por lo tanto, se asume que los profesores no son
los Unicos encargados de educar a los futuros ciudadanos, sino que las instituciones
escolares deben apoyar y fomentar a las familias'® para que sean conscientes de su
importante papel en el rendimiento académico de sus pupilos, y también en su bienestar y
felicidad. Esto responde a la idea que las familias que proporcionan apoyo emocional y
formativo a sus hijos desarrollan estilos educativos asertivos, democréaticos y efectivos
(Santos Rego, 2015).

En concordancia con lo anterior, en el contexto investigativo espafiol se ha discutido
bastante sobre dicha concientizacion del rol de las familias dentro de la participacion
escolar. Al respecto, se enuncia: “La familia, por tanto, es una institucion fundamental en el
desarrollo del individuo y en su socializacion. Cumple la tarea de transmitir la cultura,
valores, tradiciones, el establecimiento de normas basicas y fundamentales para la
garantizar la convivencia en sociedad, asi como la formacion de la identidad y de la
autonomia” (Fajardo et al., 2017, p. 213). En este sentido, la participacion no radica
simplemente en ayudar a los nifios/jovenes con la realizacion efectiva de las tareas, sino
que se extrapola a una participacion tanto en lo académico y formativo como en un rol

activo dentro de las actividades de la escuela.

En vista de lo anterior, es importante comprender que incluso las percepciones de los
padres sobre la educacién impactan de manera fundamental en la actitud de los escolares.
Asimismo, segun Bolivar (2006), cuando las escuelas trabajan juntamente con las familias,
los hijos incrementan el rendimiento académico y, ademas, el centro mejora su calidad

educativa. En otras palabras, el reconocido concepto de “éxito escolar” actia de manera

15 De acuerdo con los intereses de la presente pesquisa, se enfoca, principalmente, en el rol de las familias
dentro de la participacidn escolar a pesar de estar conscientes que la participacién aplica en agentes con un
impacto mucho mas amplio.
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bidireccional cuando se retoma la nocién de comunidad de aprendizaje y/o comunidad
educativa, esto es, cuando la escuela es abierta e inclusiva a toda la comunidad proxima

(familiares, voluntarios o asociaciones).

En suma, a lo anterior, Bolivar (2006) también contextualiza la necesidad de un trabajo
mancomunado en respuesta a la era globalizada que estamos viviendo, puesto que la
escuela estd en graves problemas si intenta ejercer su funcion educativa sola frente a los

mdaltiples estimulos actuales:

Ante las nuevas formas de socializacion y el poder adquirido por estos otros agentes
[medios de comunicacion, por ejemplo] en la conformacion de la educacion de los
alumnos, la accion educativa se ve obligada a establecer de nuevo su papel
formativo, dando un nuevo significado a su accion con nuevos modos. Entre ellos,
la colaboracién con las familias y la insercion con la comunidad se torna

imprescindible. (p. 120)

En definitiva, dentro de la sociedad de la informacién, la escuela debe ampliar su escenario
educativo a partir de la inclusion real de todos los agentes que también comparten la accion

educativa y formativa de los futuros ciudadanos.

4. Liceos Bicentenarios

Chile, a lo largo de su trayectoria de politicas educacionales, se ha caracterizado por
intentar superar la lamentable brecha que existe entre los resultados educativos de los
jévenes a partir del origen socioeconémico. En este contexto, aparece el programa Liceos
Bicentenario de Excelencia anunciado por el Ministro de Educacién Joaquin Lavin Infante
en marzo y por el presidente de la Republica Sebastian Pifiera Echefiique en su mensaje del
21 de mayo del afio 2010. La iniciativa pretendia poner en marcha 50 liceos de excelencia a
lo largo del pais con el prop6sito de entregar una alternativa de educacion de calidad para
los estudiantes vulnerables que, aunque siendo destacados académicamente en sus escuelas,
no tienen opciones de ingresar a la educacién superior debido a sus bajos puntajes en la
prueba de seleccion universitaria (PSU), lo cual se debe, en parte, a la baja calidad de los
establecimientos educativos a los que asisten (Carrasco et. al., 2014). En otras palabras, es
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un proyecto que intenta sobreponerse a la falta de movilidad social a través de la educacion

e impulsar innovaciones a la vilipendiada Educacion Publica.

No obstante, desde su anuncio, el proyecto fue blanco de dudas y criticas de diversos
actores y organizaciones educativas, permaneciendo, hasta el dia de hoy, dos
cuestionamientos centrales: primero, que el programa promueve un mejoramiento
educativo de un grupo reducido de estudiantes, puesto que al ingreso en septimo basico se
selecciona a partir del rendimiento académico, por lo tanto, profundiza la inequidad en
lugar de resolverla; segundo y en linea con el anterior, dicha estrategia podria perjudicar a
los colegios de donde provienen estos estudiantes, ya que coarta el efecto par, es decir, la
ayuda entre pares a favor de los nifios/jovenes que se apoyan en los estudiantes
“destacados” (CEPPE, 2010; Allende y Valenzuela, 2016). Sin embargo, dicha selectividad
estd puesta a prueba, ya que, en el marco de la ley de Inclusion Escolar, vigente desde el
afio 2016, se pretende terminar con la seleccion existente al ir disminuyendo los porcentajes

de postulantes por criterio académico para permitir el ingreso por el azar*e.

Cabe mencionar que los Liceos Bicentenario son homologables con los siguientes
proyectos educativos en otros paises: Exam Schools en Estados Unidos; Grammar Schools
en el Reino Unido; las Selective Public Schools en Australia; las escuelas manejadas por la
Comision Metropolitana de Instituciones Publicas de Educacion en México; por nombrar
solo algunos. Proyectos que no solo se definen por la selectividad académica, sino que
también conllevan un mejoramiento en el plano de gestidn, formacién y curriculum de los
establecimientos educativos. Por lo tanto, implican un trabajo riguroso y coherente con los
directivos, docentes e, incluso, con los apoderados, puesto que asumir un proyecto que
busca ampliar las oportunidades de estudiantes aplicados exige proyectos educativos con
altos estandares. En este contexto, dentro de la poca literatura que hay al respecto, se ha
revisado que, paraddjicamente, los mejores resultados desde la implementacién de

proyectos de excelencia en el desempefio de los estudiantes se dan en los paises en vias de

16 El Gobierno de Michelle Bachelet (marzo 2014 — marzo 2018) comenz6 a implementar la llamada témbola
virtual, la cual consiste en una plataforma Web que el Mineduc habilité para que las familias vean opciones
disponibles junto a sus proyectos educativos e informacion clave y donde solo se necesita el carnet de
identidad para postular.
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desarrollo; en cambio, en los paises desarrollados se mantienen o presentan un alza casi

imperceptible (Allende y VValenzuela, 2016).

En el caso de nuestro pais, los Liceos Bicentenario que, constituyen el dltimo esfuerzo por
implementar proyectos de excelencia, tienen poco tiempo para poder aseverar el impacto a
largo plazo en el desempefio de los estudiantes. No obstante, demuestran una notoria
mejora en resultados intermedios: retiro, asistencia, reprobacion, variacion en puntajes
SIMCEY y PSU (Carrasco et al., 2014). Sin embargo, dichos resultados que pueden
confirmar que este tipo de colegios pueden ser una fuente de movilidad escolar para
estudiantes de bajo nivel socioecondémico, afecta, la mayoria de las veces, solo a un
pequefio porcentaje de su matricula. Esto se debe a que la mayor parte de los estudiantes
que ingresan a los liceos publicos de excelencia son estudiantes de clase media y media-alta
que ven una oportunidad educativa de calidad sin tener los costos de los colegios
particulares (Allende y Valenzuela, 2016).

En definitiva, se proyecta que con las medidas propulsadas por la Ley de Inclusiéon se
avance a una verdadera equidad dentro de los liceos de excelencia, ya que han demostrado
ser proyectos educativos consolidados que estan capacitados y/o estan trabajando en ello
para recibir distintas realidades, contextos y necesidades educativas. Ademas, han
implicado esfuerzos tanto gubernamentales como de desempefio docente y de gestion que
permiten impulsar a jovenes a conseguir logros académicos que, quizas, hace unos afios
atras, no estaban dentro de sus expectativas reales. En la actualidad, funcionan alrededor de

60 Liceos Bicentenario a lo largo del pais, ubicados en sectores periféricos de las comunas.

17 Desde 2012, Simce (creado en 1988) es el sistema de evaluacion que la Agencia de Calidad de la
Educacién utiliza para evaluar los resultados de aprendizaje de los establecimientos, evaluando el logro de los
contenidos y habilidades del curriculo vigente, en diferentes asignaturas o areas de aprendizaje, a través de
una medicion que se aplica a todos los estudiantes del pais que cursan los niveles evaluados (AGENCIA DE
LA CALIDAD).
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METODOLOGIA
5. Enfoque

El presente estudio se enmarca en la metodologia mixta, ya que el proceso de
investigacion esta dado tanto por elementos del enfoque cuantitativo como del cualitativo.
De acuerdo con el primero, se entiende que el analisis de datos — codificacion de los hechos
— esta dado por la deduccion y la estadistica con el fin de comprobar, contrastar o refutar la
pregunta que orienta la presente investigacion. Por su parte, el segundo, comprende
procedimientos que permiten la construccion de conocimiento sobre la base de conceptos,

los cuales admiten el establecimiento de relaciones dentro de las percepciones a estudiar.

En vista de lo anterior, el prop6sito metodoldgico radica en actuar bajo un procedimiento
secuencial (Creswell, 2009), esto es, profundizar en los resultados obtenidos mediante un
método con la utilizacién posterior de otro (ver Figura 3). Al respecto, se comenzo con la
recoleccion y analisis de datos de la muestra compuesta por los estudiantes y apoderados a
partir de una técnica cuantitativa con el fin de responder a los objetivos de conocer y
comparar. Posteriormente, se recolectaron y analizaron los datos de la muestra compuesta
por los profesores a partir de una técnica cualitativa con el objetivo de profundizar en el

analisis en cuestion.

Enfoque Enfoque Enfoque Enfoque Interpretacion
cuantitativo cuantitativo cualitativo cualitativo de todo el
Recogida de Analisis de Recogida de Anadlisis de analisis

datos — > datos — > datos — T[> datos — [ *

Figura 3. Ejemplo de procedimiento secuencial en el marco de la metodologia mixta de investigacion.
Fuente: Adaptacion propia de Rodriguez y Vallderiola (2009).

Cabe mencionar que, los autores Rodriguez y Vallderiola (2009) proponen que la
metodologia mixta puede ser entendida desde una visién ontoldgica del método (p. 15),
puesto que la investigacion debe centrarse en la interrelacion del problema de
investigacion, los objetivos planteados y el contexto donde se desarrollara el proceso. Por
lo tanto, se sostuvo que el metodo puede compartir caracteristicas tanto de la metodologia

cuantitativa como cualitativa segun se relacionen los diferentes aspectos que movilizan un
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estudio. En definitiva, el presente estudio se basa en la pertinencia metodologica de obtener

informacion variada sobre una realidad en la que convergen diferentes actores.
6. Tipo de estudio

En virtud de la metodologia mixta que dirige el trabajo investigativo se reconoce una
vinculacion y didlogo de los tipos de estudio propios de los enfoques cuantitativo y
cualitativo. En este sentido y de acuerdo con los objetivos de investigacion, la investigacion
se define como exploratoria-descriptiva, puesto que, en primer lugar, se busca conocer la
valoracion de los estudiantes, apoderados y profesores sobre la propuesta curricular de
Lenguaje y Comunicacién para, en segundo lugar, comparar sus percepciones v,
finalmente, analizar en profundidad dichos datos y conceptos arrojados en la primera etapa.
Cabe mencionar que también se presenta la intencion de proponer un ajuste curricular del
area en cuestion a partir de los resultados obtenidos, lo cual se categoriza dentro de la
investigacidn-accion en el enfoque cualitativo, sin embargo, la investigacion no alcanza a

implementar y evaluar cambios dentro de la realidad educativa.
7. Disefio

En relacion con el plan para obtener la informacion requerida para alcanzar los
objetivos que dirigen la presente pesquisa, se reconoce como una investigacion de disefio
no experimental transversal, puesto que, por una parte, no se incurrié en la manipulacion
de las variables; y, por otra, se recopilaron los datos en un momento determinado, es decir,
no se realiz6 un seguimiento temporal de los fendmenos. De acuerdo con esto, se mantiene
la vinculacion metodoldgica entre el tipo de estudio que define la investigacion y el disefio

estratégico de la misma.
8. Muestra

La muestra de la presente investigacion comprende tres estamentos de dos comunidades
educativas. Estas Ultimas corresponden a dos establecimientos educacionales que
pertenecen al proyecto de Liceos Bicentenarios de Excelencia ubicados en las comunas mas
pobladas de la ciudad de Santiago: Maipu y Puente Alto (ver Tabla 1). Ambos han sido

reconocidos por obtener altos resultados en evaluaciones estandarizadas, posicionandose
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entre los diez lugares a nivel nacional. Ademas, cuentan con la categoria de Excelencia
Académica en el Sistema Nacional de Evaluacion de Desempefio (SNDE) 2017-2018. Sin
embargo, uno responde a un estudiantado solo compuesto por mujeres; en cambio, el otro,
recibe un alumnado mixto. Tal diferencia permite indagar en el impacto del factor género
de los estudiantes dentro de dos establecimientos que en la generalidad muestran varias

similitudes.

Tabla 1. Establecimientos educacionales pertenecientes a la muestra del estudio.

Establecimiento Sector Matricula Nivel de ensefianza
LB1 Surponiente 960 -Tmo y 8vo de
de Santiago Educacion  General
Basica.
- Educacion Media
Humanista-
Cientifica.
- Jornada Escolar
Completa (JEC).

- Estudiantado solo
compuestopor mujeres.

LB2 Suroriente 493 -Tmo y 8vo de
de Santiago Educacion  General

Basica.
- Educacion Media
Humanista-
Cientifica.
- Jornada Escolar
Completa (JEC).

- Estudiantado mixto.

Fuente: Elaboracion propia.

Ahora bien, en relacién con los sujetos de estudio se consideran, en primer lugar, los
docentes de la asignatura de Lenguaje y Comunicacion, ya que son los principales actores
que participan en la actualizacion constante de los programas curriculares del area en
cuestion. En segundo lugar, los estudiantes del nivel de cuarto afio medio, ya que estan en
su Gltimo afo de escolaridad, por lo que han experimentado en totalidad la propuesta
curricular evidenciada en las clases de Lenguaje y Comunicacién. En tercer y Gltimo lugar,
los apoderados de los estudiantes del nivel de cuarto afio medio, puesto que han podido

observar e, incluso, participar de los aprendizajes y cambios linguisticos de sus hijos.
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En vista de lo anterior, los estudiantes de cuarto afio medio y sus respectivos apoderados
pertenecen a dos cursos de cada establecimiento, puesto que en LB2 solo hay dos cursos
por nivel. Los integrantes de cada curso son entre 35 a 42 estudiantes; sin embargo, en LB1
se pudo contar con menos estudiantes, porque algunas estaban participando de actividades
de fin de proceso escolar (ver Tabla 2). Por su parte, los apoderados de cada curso
coinciden con la participacion de las estudiantes, ya que en LB1 contaban con muy baja
asistencia a las reuniones mensuales (ver Tabla 3). Cabe mencionar que, en ambos
establecimientos, se asistio para aplicar la encuesta en la ultima reunion de afio bajo la
premisa que es una instancia significativa, dado que los estudiantes estaban ad portas de

terminar su etapa escolar.

Tabla 2. Participacion de estudiantes por curso de cada establecimiento.

LB1 LB2
Curso 1 Curso 2 Curso 1 Curso 2
Hombres 0 0 15 13
Mujeres 23 25 25 23

Tabla 3. Participacién de apoderados por curso de cada establecimiento.

LB1 LB2
Curso 1 Curso 2 Curso 1 Curso 2

Apoderados 20 19 38 31

En cuanto a los profesores, se entrevistaron tres de cada liceo, ya que, a pesar de contar con
mas docentes por departamento, habia profesores con muy poca experiencia en colegios
que no quisieron participar de la investigacion. No obstante, se considera apropiado contar
con la valoracién de tres docentes por liceos, ya que permitio triangular la informacion

obtenida a partir de puntos de vista diferentes (ver Tabla 4).
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Tabla 4. Detalle de profesores participantes de cada establecimiento.

Establecimiento Profesores Afios de experiencia  Afos de desempefio
docente en el establecimiento

LB1 1 4 afos 3 afos

2 5 afos 4 afios

3 10 afos 3 afos

LB2 1 6 afos 5 afos

2 7 afos 1 afo
3 9 afnos 5 meses

9. Técnicas e instrumentos

En concordancia con el enfoque metodoldgico mixto se aproximo a la valoracion de los
sujetos a partir de distintas técnicas de recoleccidn de datos. En primer lugar, se aplico una
encuesta tipo Likert con el objetivo de responder a la muestra de sujetos mas amplia del
estudio: estudiantes y apoderados. Al respecto, Casanova (1998) sefiala que la encuesta
consiste en la “obtencion de informacion relativa a un tema, problema o situacion
determinada, que se realiza habitualmente mediante la aplicacion de cuestionarios orales
0 escritos!® (p. 152). En relacién con esto, se decide utilizar la escala Likert, puesto que
esta técnica permite la posibilidad de estudiar dimensiones de actitudes, en este caso, de
valoraciones a partir de un conjunto de enunciados que operen como reactivos para los
sujetos (Alvarez et al. 1997, p. 23).

Para la construccion de dicho instrumento se considerd la revision del programa curricular
nacional para la asignatura de Lenguaje y Comunicacion, por lo que se establecieron las
dos primeras categorias en respuesta a los tres ejes centrales del area: oralidad, escritura
(Habilidades comunicativas en la encuesta) y lectura. Ademas, se propuso una tercera
categoria que se condice con el contexto particular de los establecimientos participantes de
la investigacidn, puesto que refiere al desarrollo personal del estudiante en relacion con su
desempefio linglistico. Cada categoria se subdivide en cuatro indicadores que aluden a
descripciones sobre los aprendizajes, comportamientos y progresos por y para la clase de

Lenguaje y Comunicacion.

18 Cursiva en el formato original.
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Cabe mencionar que luego de la primera construccion de la encuesta para los estudiantes se
solicitd a dos expertos una validacion de contenido de los indicadores a través de una carta
donde se detalla, en primer lugar, los objetivos de la investigacion y los antecedentes para
la construccion de la encuesta; en segundo lugar, el detalle de las categorias y la encuesta;
y, finalmente, una tabla para que el experto valide cada indicador con un espacio para
comentarios. Ademds, una constancia de validacion con el propdsito de respaldar la
participacion del experto (ver Anexos 1 y 2). Ahora bien, la experticia de los jueces se
detalla de la siguiente manera: por una parte, profesora de Lenguaje y Comunicacién y
Magister en Educacion que se ha desempefiado por varios afios en el acompafiamiento de
estudiantes en su practica final y trabajo de seminario para obtener titulo profesional de
pedagogia; por otra parte, Doctor en Lingiistica que a través de la sociolinguistica ha

podido aproximarse a la ensefianza de la lengua en diversos contextos educacionales.

En consideracion del juicio de expertos, se construyo la version final de la encuesta de los
estudiantes (ver Anexo 3), donde se mantuvo la division en tres categorias con sus cuatro
indicadores respectivos. Se modificaron indicadores con el proposito de detallar mas el
contexto clase y con un vocabulario que se distanciara de ambigiiedades. En este sentido, se
propuso la construccion de una pregunta abierta optativa con el fin de dar el espacio a los
estudiantes de comentar algin aspecto de su experiencia en la clase en cuestion que no
estuviese considerado en la encuesta. Ademas, se resguardaron aspectos formales, en
especial, en las instrucciones y se confirmo la construccion de la encuesta con escala Likert
con cuatro dimensiones (Muy en desacuerdo, En desacuerdo, De acuerdo y Muy de
acuerdo), donde las alternativas se califican del 1 al 4, siendo este Gltimo el que se condice
con la dimension “Muy de acuerdo”. Cabe mencionar que dicha decision no esta exenta de
un posicionamiento, puesto que la escala Likert permite una oscilacion entre tres a seis
dimensiones, donde el propio Likert sugiri6 que el nmero mas comdn es cinco (Alvarez et
al., 1997, p. 24). Sin embargo, se decidio la utilizacion de cuatro dimensiones para evitar la

posibilidad de neutralidad como tendencia en las respuestas.

El contexto de aplicacion se llevd a cabo, en ambos establecimientos, en el horario de
orientacion (45 minutos), donde un sujeto externo estuvo a cargo de dicha instancia en

compafiia del profesor jefe de cada curso. La encuesta se entregd de manera impresa para
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evitar problemas por la cantidad de computadores que hay en cada liceo, pues esto podria
perjudicar la igualdad de condiciones para responder el instrumento. En este sentido, se
contd con la entrega de lapices para cada estudiante. EI encuestador leyd las instrucciones
con la atencion de todos los estudiantes, en este momento, se enfatizé en el objetivo de la
investigacion, en como se debia responder la encuesta, el caracter voluntario de la
participacion (asentimiento) y el resguardo de la confidencialidad de la misma. Ademas, se
solicitd de manera optativa completar los datos solicitados antes de la encuesta: género,

edad y afio en que ingreso al liceo; y la pregunta abierta que aparece al final de la encuesta.

En relacion con la encuesta para los apoderados, se construyd a partir de los objetivos
generales de la asignatura de Lenguaje y Comunicacion estipulados en las bases
curriculares del Ministerio de Educacion y la propuesta curricular de los Liceos
Bicentenarios; ademaés, se considerd el vinculo del area en cuestion con el desarrollo
personal de los estudiantes y la participacion de los apoderados en los procesos de
aprendizajes de sus pupilos. De acuerdo con esto, esta encuesta contd con cuatro categorias
(Habilidades educativas, Lectura, Desarrollo personal y Participacion), donde cada una se
subdividio de la siguiente manera: cuatro indicadores, cinco indicadores, cinco indicadores
y dos indicadores, respectivamente. La diferencia en la subdivision que se presenta frente a
la encuesta de los estudiantes se debe a que los apoderados no estan en las clases, por lo

que era menester la especificidad de los indicadores.

De la misma manera que en la encuesta detallada anteriormente, se solicitd a dos jueces una
validacion de contenido de los indicadores a través de una carta donde se detalla, en primer
lugar, los objetivos de la investigacion y los antecedentes para la construccion de la
encuesta; en segundo lugar, el detalle de las categorias y la encuesta; y, finalmente, una
tabla para que el experto valide cada indicador con un espacio para comentarios. Ademas,
una constancia de validacion con el proposito de respaldar la participacion del experto (ver
Anexos 4 y 5). La experticia de los jueces se detalla de la siguiente manera: por una parte,
profesora de Historia con dos Magister en Educacién que se ha desempefiado gran parte de
su carrera en la coordinacion académica de diversos establecimientos educacionales; por
otra parte, profesora de Lenguaje y Comunicacion y Magister en evaluacion que se ha
dedicado a la educacion puablica desde que ingresa al mundo laboral educativo. En este
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punto, cabe mencionar, que en esta seleccion de expertas se privilegié que estuvieran
trabajando actualmente en instituciones escolares, ya que interactian constantemente con
apoderados, los cuales, como hemos sefialado anteriormente, son los actores de las

comunidades educativas mas ajenos.

En virtud de lo retroalimentado en el juicio de expertos, se construyo la version final de la
encuesta para los apoderados (ver Anexo 6), donde se mantuvo la divisién en cuatro
categorias con su subdivision respectiva de indicadores. Como ocurri6 en el caso anterior,
se modificaron los indicadores en resguardo de una comprension total por parte de los
apoderados de cada situacion consultada en la encuesta. En este sentido, se intentd utilizar
términos conocidos y cercanos para personas que no experimentan la clase de Lenguaje y
Comunicacion. Por su parte, se mantuvo la construccion de la encuesta con escala Likert
con cuatro dimensiones (Muy en desacuerdo, En desacuerdo, De acuerdo y Muy de
acuerdo), donde las alternativas se califican del 1 al 4, siendo este ultimo el que se condice
con la dimensioén “Muy de acuerdo” bajo el mismo argumento que en la encuesta para los

estudiantes.

El contexto de aplicacion se llevo a cabo, en ambos establecimientos, en la dltima reunion
de apoderados del afio, donde un sujeto externo estuvo a cargo de dicha instancia en
compafiia del profesor jefe de cada curso. La encuesta se entregd de manera impresa,
puesto que debia interrumpir lo menos posible el desarrollo de la reunién; ademas, se contd
con la entrega de lapices para cada apoderado. El encuestador leyé las instrucciones con la
atencion de todos los apoderados, en este momento, se enfatizd en el objetivo de la
investigacién, en cémo se debia responder la encuesta y el resguardo de la confidencialidad
de su participacion. Ademas, se solicitd de manera optativa completar los datos solicitados
antes de la encuesta: género, edad, nivel educacional y relacién de parentesco con el

estudiante.

Cabe mencionar que tanto en la aplicacion de la encuesta para los estudiantes como para los
apoderados se entregd un consentimiento informado®® donde se detalla el alcance de su
participacion y el carécter voluntario de la misma (ver Anexos 7 y 8). En el caso de los

estudiantes, se solicitdé que firmaran el consentimiento, a pesar de ser menores de edad, ya

19 En caso de corroborar los consentimientos firmados por los participantes, solicitar a la investigadora.
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que sus apoderados tuvieron conocimiento antes de la investigacion, por lo que cualquier
consulta o reparo frente a esta fue consultada de antemano. Ademas, se explico de manera
enfatica a los jovenes que su participacion era completamente voluntaria, lo cual constituye
el respaldo del asentimiento de los estudiantes. En ambos casos, se entrego un respaldo de

la copia del documento firmado.

Por otra parte, y respondiendo al enfoque cualitativo, se utilizd la técnica de la entrevista
semi-estructurada con los docentes del &rea de Lenguaje y Comunicacion, ya que a través
de una conversacién intencionada es posible obtener informacion profunda y amplia;
ademas, permite recolectar detenidamente datos acerca de actitudes, expectativas, entre

otras (Casanova, 1998, 150). En este sentido, Canales y Peinado (1995) sefialan:

La llamada entrevista en profundidad (impropia denominacion, pues no hay en ella
nada que no tenga que con la “superficia” de un habla controlada, y que debiera
denominarse simplemente abierta, semidirectiva o semiestructurada), ya sea
centrada en un tema o autobiogréfica (como sucede en las historias de vida), supone
una situacion conversacional cara a cara y personal. En ella, el entrevistado es
situado como portador de una perspectiva, elaborada y desplegada en “didlogo” con
el investigador. Esto puede provocar esa habla con sus preguntas, pero también
puede intervenir en el habla mediante la reformulacion y (algo siempre peligroso) la

interpretacion de lo dicho. (p. 296)

La entrevista fue construida a partir de seis preguntas que responden a los objetivos
generales de la asignatura de Lenguaje y Comunicacion estipulados en las bases
curriculares del Ministerio de Educacién; ademas, se considerd el contexto que motiva el
trabajo del proyecto Liceos Bicentenario. Se consulto por la pertinencia de las preguntas a
la profesional (remitase al juicio de expertos para encuesta de apoderados) que cuenta con
alta experiencia en coordinacion académica. La aplicacion de la entrevista fue llevada a
cabo por un sujeto experto en horarios coordinados previamente con cada docente. En
ambos establecimientos se utilizd la sala para entrevista de apoderados como espacio
propicio para esta instancia. Se solicitd permiso para grabar a cada docente y se leyo en
conjunto el consentimiento informado (ver Anexo 9) con el fin de enfatizar en el objetivo

de la investigacion, las condiciones de participacion y la confidencialidad de esta.
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10. Analisis de datos

Luego de la recoleccion datos, estos se someten a un riguroso plan de analisis. En vista
que la primera técnica —encuesta tipo Lickert- permite recoger datos cuantificables se
utilizara el procesador de datos SPSS en el cual se trabajard aplicando la prueba t-Student
para comparar las diferencias entre las medias de ambos liceos. Dicha prueba se aplicara en
el caso de que las muestras presenten una distribucion normal. En caso contrario, se
aplicara la prueba no-paramétrica Mann Whitney-Wilcoxon, anlisis equivalente a la prueba

t-Student, con el prop6sito de comparar las medianas de las muestras.

Por otra parte, la segunda técnica —entrevista semi estructurada— permite la aproximacioén a
los discursos de los participantes, por lo que el analisis se llevara a cabo a partir de la
denominada “Teorizacion anclada”. Segun Glaser (1990), la teorizacién anclada es una
metodologia general de analisis vinculada a una recopilacion de datos que utiliza la
aplicacion sistematica de métodos para generar una teoria inductiva respecto de un &rea
substantiva de actividad humana (en Douglas, 2003). En otras palabras, busca identificar
temas emergentes de los discursos generados por los participantes de la investigacion que

puedan ser codificados y categorizados en un proceso de construccion inductivo.

En concordancia con lo anterior, se comenzara con la etapa de codificacion, en la cual se
lee detalladamente los datos recogidos marcando lo fundamental del discurso; luego se
resumen dichos enunciados destacados procurando mantener cercania con el material
empirico. Posteriormente, se agrupan los codigos a partir de la identificacién de fenémenos
presentes en los datos leidos intentando definirlos con precision; dicho procedimiento
corresponde a la etapa de categorizacién. A continuacién de esto, se relacionan las
categorias en virtud de asociar sus propiedades, entendiendo que se pueden detectar
dimensiones compartidas, por lo que implica un ejercicio de abstraccion mas complejo por
parte del investigador. Finalmente, y de acuerdo con el alcance de la presente investigacion,
se asume el desafio de lograr la integracion del fendmeno general a partir de la ruta
analitica recién descrita (Mucchielli, 2001). Cabe mencionar, entonces, que se prescindira
de las etapas de modelizacion y teorizacion, puesto que no se condicen con los objetivos de

la pesquisa.
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Hemos de precisar que para cumplir con el analisis riguroso de la “Teorizacion anclada” se
utilizard, en primera instancia, el programa de investigacion cualitativa Atlas.ti, el cual
permite ordenar, codificar y categorizar los temas emergentes de las entrevistas. Asimismo,
para establecer la jerarquizacion entre las categorias se dispondra de la herramienta Cmap

Tools que permite generar mapas conceptuales y esquemas.
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RESULTADOS

En el presente capitulo se dard cuenta de los resultados obtenidos a partir de la
aplicacion de una encuesta a los estudiantes y otra a los apoderados y en las entrevistas a
los profesores de Lenguaje y Comunicacion. Cabe mencionar que, de acuerdo con la
metodologia mixta secuencial, se analizaron primero los datos arrojados por la técnica
cuantitativa y luego los obtenidos con la técnica cualitativa. Por lo tanto, en el siguiente

capitulo se vincularan los datos en un analisis transversal a las técnicas.
11. Estudiantes

Los resultados obtenidos luego de la aplicacion de la encuesta a los estudiantes fueron
sometidos a las pruebas de normalidad Shapiro-Wilk y Kolmogorov-Smirnov, puesto que la
muestra del grupo del LB1 no supera el tamafio 50, mientras que el grupo del LB2 supera el
tamafo 50. Sin embargo, la muestra de este Ultimo no presento distribucion normal a pesar
del intento por transformar logaritmicamente los datos. En este sentido y en coherencia con
el plan de anélisis, se someten los datos a la prueba no-paramétrica Mann Whitney-
Wilcoxon con el fin de comparar las medianas de las variables de grupo.

No obstante, lo anterior, se decide, en primera instancia, realizar un analisis descriptivo de
los datos generales con el proposito de conocer la media de los resultados de los dos grupos
(ver Tabla 5). De acuerdo con esto, el grupo 1,00, que corresponde a la institucion LB1,
presenta una media de 36,1667; y el grupo 2,00 que representa a la institucién LB2,
presenta una media de 39,6842. Cabe recordar, entonces, que el puntaje ideal de la encuesta
aplicada a los estudiantes es de 48 puntos.
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Tabla 5. Analisis descriptivo de los resultados generales de la encuesta a los estudiantes?.

VAR00002 Estadistico
VAR00001 1,00 Media 36,1667
Media recortada al 5% 36,1065

Mediana 35,5000
Desviacion estandar 3,89399

Minimo 30,00

Maximo 44,00

2,00 Media 39,6842
Media recortada al 5% 39,8743

Mediana 41,0000
Desviacion estandar 4,56424

Minimo 26,00

Maximo 48,00

En vista de los resultados estadisticos, se someten los datos al andlisis de la prueba no-
paramétrica Mann Whitney-Wilcoxon, donde se obtiene un valor de significancia de 0,001
(ver Tabla 6).

Tabla 6. Analisis prueba no-paramétrica del resumen de los resultados de la encuesta de los
estudiantes.

Hipdtesis nula Prueba Sig. Decision
1 Las medianas de VARO0001 Prueba de mediana para ,001  Rechace la
son las mismas entre las muestras independientes. hipotesis nula.
categorias de VAR00002.

Se muestran significaciones asintéticas. El nivel de significacion es ,05

Por consiguiente, se asume que existe una diferencia significativa entre los resultados
obtenidos en la encuesta aplicada a los estudiantes entre los dos liceos Bicentenarios.

11.1. Habilidades comunicativas

Al realizar el analisis estadistico descriptivo de la primera categoria de la encuesta (ver

Tabla 7) aplicada a los estudiantes, “Habilidades comunicativas”, se obtiene que el grupo

20 Adaptacion de tabla presentada en analisis descriptivo de SPSS. Se eliminaron datos innecesarios para la
presente investigacion. Dicho procedimiento se mantendra en las siguientes tablas.
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1,00 presenta una media de 12,4583 y el grupo 2,00 presenta una media de 13,5526. Cabe
mencionar que el puntaje ideal de esta categoria es de 16 puntos.

Tabla 7. Andlisis descriptivo de los resultados de la primera categoria de la encuesta de los
estudiantes.

VAR00002 Estadistico
VAR00001 1,00 Media 12,4583
Media recortada al 5% 12,4306

Mediana 12,0000

Desviacion estandar 1,71301

Minimo 9,00

Maximo 16,00

2,00 Media 13,5526
Media recortada al 5% 13,6023

Mediana 13,0000

Desviacion estandar 1,66849

Minimo 10,00

Maximo 16,00

En concordancia con los resultados estadisticos descriptivos, se someten los datos de la
primera categoria de la encuesta de los estudiantes al anlisis de la prueba no-paramétrica
Mann Whitney-Wilcoxon, donde se obtiene un valor de significancia de 0,050 (ver Tabla 8).

Tabla 8. Analisis prueba no-paramétrica de los resultados de la primera categoria de la
encuesta de los estudiantes.

Hipdtesis nula Prueba Sig. Decision
1 Las medianas de VARO0001 Prueba de mediana para ,050 Rechace la
son las mismas entre las muestras independientes. hipétesis nula.
categorias de VAR00002.

Se muestran significaciones asintéticas. El nivel de significacién es ,05

Se desprende del analisis, entonces, que no existe una diferencia significativa entre los
resultados obtenidos en la categoria “Habilidades comunicativas™ de la encuesta aplicada a

los estudiantes entre los dos liceos Bicentenarios.
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11.2. Lectura

Al realizar el analisis estadistico descriptivo de la segunda categoria de la encuesta (ver
Tabla 9) aplicada a los estudiantes, “Lectura”, se obtiene que el grupo 1,00 presenta una
media de 11,6458 y el grupo 2,00 presenta una media de 13,0395. Cabe mencionar que el

puntaje ideal de esta categoria es de 16 puntos.

Tabla 9. Analisis descriptivo de los resultados de la segunda categoria de la encuesta de los
estudiantes.

VAR00002 Estadistico
VAR00001 1,00 Media 11,6458
Media recortada al 5% 11,6528

Mediana 12,0000

Desviacion estandar 1,94049

Minimo 7,00

Maximo 16,00

2,00 Media 13,0395
Media recortada al 5% 13,0877

Mediana 13,0000

Desviacion estandar 1,85789

Minimo 9,00

Maximo 16,00

De acuerdo con los resultados estadisticos descriptivos, se someten los datos de la segunda
categoria de la encuesta de los estudiantes al andlisis de la prueba no-paramétrica Mann
Whitney-Wilcoxon, donde se obtiene un valor de significancia de 0,008 (ver Tabla 10).

Tabla 10. Andlisis prueba no-paramétrica de los resultados de la segunda categoria de la
encuesta de los estudiantes.

Hipotesis nula Prueba Sig. Decision
1 Las medianas de VARO0001 Prueba de mediana para ,008  Rechace la
son las mismas entre las muestras independientes. hipotesis nula.
categorias de VAR00002.

Se muestran significaciones asintéticas. El nivel de significacion es ,05
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En relacion con lo anterior, se confirma que existe una diferencia significativa entre los
resultados obtenidos en la categoria “Lectura” de la encuesta aplicada a los estudiantes

entre los dos liceos Bicentenarios.

11.3. Desarrollo personal

Al realizar el analisis estadistico descriptivo de la tercera categoria de la encuesta (ver
Tabla 11) aplicada a los estudiantes, “Desarrollo personal”, se obtiene que el grupo 1,00
presenta una media de 12,0625 y el grupo 2,00 presenta una media de 13,0921. Cabe
mencionar que el puntaje ideal de esta categoria es de 16 puntos.

Tabla 11. Andlisis descriptivo de los resultados de la tercera categoria de la encuesta de los
estudiantes.

VAR00002 Estadistico
VAR00001 1,00 Media 12,0625
Media recortada al 5% 11,9907

Mediana 12,0000

Desviacion estandar 1,53548

Minimo 9,00

Maximo 16,00

2,00 Media 13,0921
Media recortada al 5% 13,3070

Mediana 13,0000

Desviacion estandar 2,23414

Minimo 4,00

Maximo 16,00

En coherencia con los resultados estadisticos descriptivos, se someten los datos de la
tercera categoria de la encuesta de los estudiantes al analisis de la prueba no-paramétrica
Mann Whitney-Wilcoxon, donde se obtiene un valor de significancia de << 0,01 (ver Tabla
12).

53



Tabla 12. Andlisis prueba no-paramétrica de los resultados de la tercera categoria de la
encuesta de los estudiantes.

Hipotesis nula Prueba Sig. Decision
1 Las medianas de VARO0001 Prueba de mediana para ,000  Rechace la
son las mismas entre las muestras independientes. hipétesis nula.
categorias de VAR00002.

Se muestran significaciones asintoéticas. El nivel de significacion es ,05

De acuerdo con el analisis, se corrobora que existe una diferencia significativa entre los
resultados obtenidos en la categoria “Desarrollo personal” de la encuesta aplicada a los

estudiantes entre los dos liceos Bicentenarios.

12. Apoderados

Al igual que en el caso de los estudiantes, primero se lleva a cabo un analisis general
con el resumen de los resultados de la encuesta de ambos establecimientos educacionales
(LB1 y LB2). Sin embargo, en primera instancia, se someten los datos a dos pruebas de
normalidad (ver Tabla 13), puesto que la prueba t-Student compara las medias de datos con
distribucion normal. Para los datos de LB1 (en Tabla: 1,00) se aplica la prueba de
normalidad Shapiro-Wilk, ya que la muestra no supera el tamafio 50. Por su parte, para los
datos de LB2 (en Tabla: 2,00) se aplica la prueba de normalidad Kolmogorov-Smirnov,
pues la muestra supera el tamafio 50. Cabe mencionar que se eliminaron 4 datos de dicha
muestra, porque se identificaron como outliers, es decir, valores muy diferentes al resto de
los valores, por lo que, en resguardo de la normalidad de la distribucion, se decidi6

excluirlos.

Tabla 13. Pruebas de normalidad del resumen de los resultados de la encuesta de los
apoderados.

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
VARO00002 Estadistico gl Sig.  Estadistico Gl Sig.
VAR00001 1,00 ,091 39 ,200" 977 39 590
2,00 ,106 65 ,069 ,967 65 ,080

*. Esto es un limite inferior de la significacion verdadera.
a. Correccién de significacion de Lilliefors.

A la vista de los resultados se comprueba que en ambos grupos de la variable 1

(VARO00001) la distribucién es normal, puesto que el nivel de significacion es mayor que
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0.05. Por lo tanto, se reafirma la aplicacion de la prueba t-Student para la muestra total de
los apoderados.

Al aplicar la prueba t-Student al resumen total del resultado de la encuesta de los
apoderados se obtiene, en primer lugar, la estadistica del grupo (ver Tabla 14), donde el
grupo 1,00 presenta una media de 53,2308 y el grupo 2,00 presenta una media de 54,6769.
Cabe recordar, entonces, que el puntaje ideal de la encuesta aplicada a los apoderados es de
64 puntos.

Tabla 14. Estadistica de grupo del resumen de los resultados de la encuesta de los
apoderados.

Desviacion Media de

VAR00002 N Media estandar error estandar
VAR00001 1,00 39 53,2308 5,28882 ,84689
2,00 65 54,6769 493745 ,61241

Luego de observar los datos estadisticos de la muestra, la prueba t-Student nos arroja el
analisis de la prueba de Levene (ver Tabla 15) en la que el nivel de significacion para la
presente muestra es de 0,680, es decir, esta sobre 0,05, por lo que es posible asumir una
igualdad entre las varianzas. Asimismo, la prueba de significacion de t-Student (ver Tabla
16) presenta un valor de 0,162, por lo que se corrobora que no existen diferencias
estadisticamente significativas entre los promedios de ambos grupos. En este punto, es
importante mencionar que se escoge el valor de la fila superior para la prueba de
significancia, puesto que se condice con la prueba de Levene al establecer que se asumen

varianzas iguales.

Tabla 15. Prueba de Levene del resumen de los resultados de la encuesta de los
apoderados.

Prueba de Levene de igualdad de
varianzas
F Sig.
VARO00001  Se asumen varianzas iguales 171 ,680
No se asumen varianzas iguales
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Tabla 16. Prueba t para la igualdad de medias del resumen de los resultados de la encuesta
de los apoderados.

Prueba t para la igualdad de medias
95% de intervalo de

Sig. Dif. de confianza de la
(bilate Dif. de error diferencia
t Gl ral)  medias estandar Inferior  Superior

VAR00001 Se
asumen
varianzas
iguales
No se
asumen
varianzas
iguales

-1,408 102,162 -1,44615 1,02716 -3,48352 59121

-1,384 75,823 171 -1,44615 1,04512 -3,52777 ,63546

A partir de los resultados es posible concluir que no existe una diferencia significativa entre
los resultados obtenidos en la encuesta aplicada a los apoderados entre los dos liceos

Bicentenarios.

12.1. Habilidades comunicativas

Al aplicar la prueba t-Student a la primera categoria de la encuesta de los apoderados,
“Habilidades comunicativas”, se obtiene, en primer lugar, la estadistica del grupo (ver
Tabla 17), donde el grupo 1,00 presenta una media de 14,9487 y el grupo 2,00 presenta una
media de 15,2000. Cabe recordar, entonces, que el puntaje ideal de la encuesta aplicada a

los apoderados es de 16 puntos.

Tabla 17. Estadisticas de grupo de los resultados de la primera categoria de la encuesta de
los apoderados.

Desviacion Media de

VAR00002 N Media estandar error estandar
VARO00001 1,00 39 14,9487 1,27628 ,20437
2,00 65 15,2000 1,20156 ,14904

Luego de observar los datos estadisticos de la muestra, la prueba t-Student nos arroja el

analisis de la prueba de Levene (ver Tabla 18) en la que el nivel de significacion para la
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presente muestra es de 0,568, es decir, esta sobre 0,05, por lo que es posible asumir una
igualdad entre las varianzas. Asimismo, la prueba de significacion de t-Student (ver Tabla
19) presenta un valor de 0,316, por lo que se confirma que no existen diferencias
estadisticamente significativas entre los promedios de ambos grupos. En este punto, es
importante mencionar que se escoge el valor de la fila superior para la prueba de
significancia, puesto que se condice con la prueba de Levene al establecer que se asumen

varianzas iguales.

Tabla 18. Prueba de Levene de los resultados de la primera categoria de la encuesta de los
apoderados.

Prueba de Levene de igualdad de
varianzas
F Sig.
VAR00001  Se asumen varianzas iguales ,327 ,568
No se asumen varianzas iguales

Tabla 19. Prueba t para igualdad de medias de los resultados de la primera categoria de la
encuesta de los apoderados.

Prueba t para la igualdad de medias
95% de intervalo de
Dif. de confianza de la

Sig. Dif.de error diferencia
t Gl (bilateral) medias estandar Inferior Superior
VARO00001 Se asumen
varianzas  -1,009 102 316 -25128 24912 -74541 24284
iguales
No se
asumen - 903 76,344 324  -25128 25294 -75502 25245
varianzas
iguales

De acuerdo con los datos, se concluye, entonces, que no existe una diferencia significativa
entre los resultados obtenidos en la categoria “Habilidades comunicativas” de la encuesta

aplicada a los apoderados entre los dos liceos Bicentenarios.
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12.2. Lectura

Al aplicar la prueba t-Student a la segunda categoria de la encuesta de los apoderados,
“Lectura”, se obtiene, en primer lugar, la estadistica del grupo (ver Tabla 20), donde el
grupo 1,00 presenta una media de 13,6667 y el grupo 2,00 presenta una media de 13,9077.
Cabe recordar, entonces, que el puntaje ideal de la encuesta aplicada a los apoderados es de
16 puntos.

Tabla 20. Estadisticas de grupo de los resultados de la segunda categoria de la encuesta de
los apoderados.

Desviacion Media de

VAR00002 N Media estandar error estandar
VAR00001 1,00 39 13,6667 1,43881 ,23039
2,00 65 13,9077 1,49711 ,18569

Luego de observar los datos estadisticos de la muestra, la prueba t-Student nos arroja el
analisis de la prueba de Levene (ver Tabla 21) en la que el nivel de significacion para la
presente muestra es de 0,936, es decir, esta sobre 0,05, por lo que es posible asumir una
igualdad entre las varianzas. Asimismo, la prueba de significacién de t-Student (ver Tabla
22) presenta un valor de 0,422, por lo que se reafirma que no existen diferencias
estadisticamente significativas entre los promedios de ambos grupos. En este punto, es
importante mencionar que se escoge el valor de la fila superior para la prueba de
significancia, puesto que se condice con la prueba de Levene al establecer que se asumen

varianzas iguales.

Tabla 21. Prueba de Levene de los resultados de la segunda categoria de la encuesta de los
apoderados.

Prueba de Levene de igualdad de
varianzas
F Sig.
VARQ00001  Se asumen varianzas iguales ,006 ,936
No se asumen varianzas iguales
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Tabla 22. Prueba t para la igualdad de medias de los resultados de la segunda categoria de
la encuesta de los apoderados.

Prueba t para la igualdad de medias
95% de intervalo de

Dif. de confianza de la
Sig. Dif.de error diferencia
t gl (bilateral) medias estandar Inferior  Superior
VARO00001 Se asumen
varianzas -,806 102 422 -,24103 ,29889  -,83388 ,35183
iguales
No se
asumen -815 82,688 418 -24103 29591 -82961 34756
varianzas
iguales

Por consiguiente, en vista de los datos, se concluye que no existe una diferencia
significativa entre los resultados obtenidos en la categoria “Lectura” de la encuesta aplicada

a los apoderados entre los dos liceos Bicentenarios.

12.3. Desarrollo personal

Al aplicar la prueba t-Student a la tercera categoria de la encuesta de los apoderados,
“Desarrollo personal”, se obtiene, en primer lugar, la estadistica del grupo (ver Tabla 23),
donde el grupo 1,00 presenta una media de 13,2051 y el grupo 2,00 presenta una media de
13,6462. Cabe recordar, entonces, que el puntaje ideal de la encuesta aplicada a los
apoderados es de 16 puntos.

Tabla 23. Estadisticas de grupo de los resultados de la tercera categoria de la encuesta de
los apoderados.

Desviacion Media de

VAR00002 N Media estandar error estandar
VAR00001 1,00 39 13,2051 1,79443 28734
2,00 65 13,6462 1,66237 ,20619

Luego de observar los datos estadisticos de la muestra, la prueba t-Student nos arroja el
analisis de la prueba de Levene (ver Tabla 24) en la que el nivel de significacion para la
presente muestra es de 0,404, es decir, esta sobre 0,05, por lo que es posible asumir una

igualdad entre las varianzas. Asimismo, la prueba de significacion de t-Student (ver Tabla
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25) presenta un valor de 0,207, por lo que se corrobora que no existen diferencias
estadisticamente significativas entre los promedios de ambos grupos. En este punto, es
importante mencionar que se escoge el valor de la fila superior para la prueba de
significancia, puesto que se condice con la prueba de Levene al establecer que se asumen

varianzas iguales.

Tabla 24. Prueba de Levene de los resultados de la tercera categoria de la encuesta de los
apoderados.

Prueba de Levene de igualdad de
varianzas
F Sig.
VAR00001  Se asumen varianzas iguales ,703 404
No se asumen varianzas iguales

Tabla 25. Prueba t para la igualdad de medias de los resultados de la tercera categoria de la
encuesta de los apoderados.

Prueba t para la igualdad de medias
95% de intervalo de

Dif.de confianza de la
Sig. Dif. de error diferencia
t gl (bilateral) medias estdndar Inferior  Superior
VARO00001 Se asumen
varianzas  -1,271 102 ,207 -,44103 ,34692  -1,12913 ,24708
iguales
No se
asumen 11,247 75,348 216 -44103 35366 -1,14551 26346
varianzas
iguales

De lo anterior, se desprende, entonces, que no existe una diferencia significativa entre los
resultados obtenidos en la categoria “Desarrollo personal” de la encuesta aplicada a los

apoderados entre los dos liceos Bicentenarios.
12.4. Participacion
Al aplicar la prueba t-Student a la cuarta categoria de la encuesta de los apoderados,

“Participacion”, se obtiene, en primer lugar, la estadistica del grupo (ver Tabla 26), donde
el grupo 1,00 presenta una media de 11,4103 y el grupo 2,00 presenta una media de
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11,9846. Cabe recordar, entonces, que el puntaje ideal de la encuesta aplicada a los

apoderados es de 16 puntos.

Tabla 26. Estadisticas de grupo de los resultados de la cuarta categoria de la encuesta de
los apoderados.

Desviacion Media de

VAR00002 N Media estandar error estandar
VARO00001 1,00 39 11,4103 2,84437 45546
2,00 65 11,9846 2,34182 ,29047

Luego de observar los datos estadisticos de la muestra, la prueba t-Student nos arroja el
analisis de la prueba de Levene (ver Tabla 27) en la que el nivel de significacion para la
presente muestra es de 0,412, es decir, esta sobre 0,05, por lo que es posible asumir una
igualdad entre las varianzas. Asimismo, la prueba de significacién de t-Student (ver Tabla
28) presenta un valor de 0,267, por lo que se confirma que no existen diferencias
estadisticamente significativas entre los promedios de ambos grupos. En este punto, es
importante mencionar que se escoge el valor de la fila superior para la prueba de
significancia, puesto que se condice con la prueba de Levene al establecer que se asumen

varianzas iguales.

Tabla 27. Prueba de Levene de los resultados de la cuarta categoria de la encuesta de los
apoderados.

Prueba de Levene de igualdad de
varianzas
F Sig.
VARQ00001  Se asumen varianzas iguales ,680 412
No se asumen varianzas iguales
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Tabla 28. Prueba t para la igualdad de medias de los resultados de la cuarta categoria de la
encuesta de los apoderados.

Prueba t para la igualdad de medias
95% de intervalo de

Dif. de confianza de la
Sig. Dif.de error diferencia
t gl  (bilateral) medias estandar Inferior  Superior
VARO00001 Se asumen
varianzas  -1,116 102 ,267 -57436 ;51461 -1,59509 44637
iguales
No se
asumen 1 063 68,471 291 -57436 54020 -1,65218 50346
varianzas
iguales

A partir de los resultados es posible concluir que no existe una diferencia significativa entre
los resultados obtenidos en la categoria “Participacion” de la encuesta aplicada a los

apoderados entre los dos liceos Bicentenarios.

13. Profesores

A partir de la lectura exhaustiva de las transcripciones de las seis entrevistas realizadas
a los docentes de ambos establecimientos (tres respectivamente)?! se detectaron 24 cddigos
en total. Estos fueron agrupados en 6 categorias de acuerdo con criterios compartidos. En
este contexto y en virtud de visualizar los temas emergentes del discurso de los profesores,
se presentaran los codigos a partir de las categorias definidas; luego se estableceran las
relaciones jerarquicas desprendidas a través de las categorias; y, finalmente, la integracion
se llevara a cabo en el siguiente capitulo, puesto que, como se ha mencionado
anteriormente, el analisis general comprende tanto los datos cuantitativos como los

cualitativos.
13.1. Ensefanza de la lengua

La categoria ensefianza de la lengua se desprende de 5 cddigos (ver Tabla 29) que
emergen transversalmente en las respuestas de los profesores durante la entrevista. En este
sentido, los docentes refieren constantemente cuales son los objetivos de la asignatura de

Lenguaje y comunicacion y como estos se deben ajustar dentro del curriculum a partir de

2! Revisar Anexo 12.
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diversas contingencias. Por lo tanto, esta categoria se define por la declaracion de los
fundamentos que orientan la accion pedagogica dentro del area de lenguaje en los liceos en

cuestion.

Tabla 29. Cddigos de la categoria ensefianza de la lengua y su frecuencia.

Cadigos Frecuencia
Preponderancia de la comprension lectora 6
Concientizacion de variables linguisticas 4
Desarrollo de habilidades comunicativas 3
Desarrollo de habilidades comunicativas a 2

través de evaluaciones
Preponderancia de la comprensién lectora 1
por evaluaciones estandarizadas

De acuerdo con lo anterior, el cddigo mas frecuente dentro de esta categoria es:
“preponderancia de la comprension lectora”. Este hace referencia que en el subsector de
Lenguaje y comunicacion se prioriza el trabajo de habilidades para la comprension lectora
en desmedro de los ejes de escritura y oralidad. Al respecto, un docente menciona en su

respuesta a la primera pregunta de la entrevista:

“Contribuye al abordar la lectura, la escritura y la oralidad como ejes fundamentales
de la asignatura, los que a su vez se complementan. Sin embargo, es innegable que

el énfasis esta en la comprension de lectura mas que en la expresion oral”. (LB1P3)

Asimismo, otro profesor corrobora tal énfasis en virtud del valor agregado de la propuesta

curricular del establecimiento en el que se desempefia:

“en ese sentido yo siento que este colegio tiene una tradicion muy rica en la
comprension lectora y eso ha beneficiado muchisimo el desarrollo de habilidades,
de comprension lectora y de muchas otras cosas mas, y que a la vez facilitan el

aprendizaje del tema de (lectura)”. (LB2P2)

Ademas, este codigo se presenta declarado, en una ocasién, como una exigencia de la
aplicacion de evaluaciones estandarizadas dentro del sistema?2. Dentro de la misma linea,

aparece el codigo “desarrollo de habilidades comunicativas” que alude al objetivo central

22 Este tema se desarrolla en extenso dentro de la siguiente categoria.
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del curriculum ministerial de formar hablantes competentes a traves de la ensefianza de la
lengua, lo cual es compartido y concientizado por los profesores entrevistados. A modo de
ejemplo:

“Sabemos que ensefiar lenguaje requiere una constante actualizacion y un adecuado
aterrizaje a las realidades de nuestras nifias, ya que no son bibliotecas de sabiduria

para el mafiana, son mas bien hablantes competentes”. (LB1P1)

En relacién con esto, dicho codigo aparece con la especificidad de ser empleado en

instancias evaluativas:

“Yo creo que varias cosas, por un lado, creo que el departamento se fija harto, por
ejemplo, en la evaluacion de los contenidos, o sea no tanto como en el curriculum
porque igual es algo que no se puede abordar directamente desde el curriculum,
pero si a través de las actividades y de las evaluaciones, ya sea formativas o
sumativas y creo que nosotros generamos muchas instancias de clases donde los
chiquillos pueden desarrollar habilidades relacionadas con un habla adecuado”.
(LB2P2)

Por lo tanto, se asume la evaluacion como un espacio abierto, propicio y creativo para
desarrollar habilidades comunicativas en los estudiantes. Por otra parte, se desprende el
cddigo “concientizacion de variables lingiiisticas”, el cual devela la preocupacion de los
docentes porque sus estudiantes sean capaces de adecuarse linglisticamente en cualquier

contexto. Al respecto, un profesor afirma:

“va a abordando este hablante competente desde distintas areas y también la
exigencia de la clase, en donde nosotros les exigimos de alguna manera a los
alumnos que tienen que utilizar un lenguaje variado, donde ellos no usen tanto las
muletillas o palabras del lenguaje coloquial, para que también se vayan dando
cuenta que este es otro contexto, que tiene que ver con esto del hablante
competente”. (LB2P3)

Por consiguiente, se concluye que la categoria ensefianza de la lengua agrupa codigos que

apuntan, en primer lugar, a la lectura como eje principal de la asignatura de Lenguaje y
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comunicacion; y, en segundo lugar, al proposito de los profesores por aportar en la

conformacién de estudiantes que se comuniquen adecuadamente en diversas situaciones.
13.2. Evaluaciones estandarizadas

La categoria evaluaciones estandarizadas emerge de 4 cddigos (ver Tabla 30) que
aparecen, principalmente, de la quinta pregunta de la entrevista, la cual apunta de manera
directa a la presencia de las evaluaciones estandarizadas dentro del sistema educativo
nacional. De acuerdo con esto, la categoria se construye a partir de la incidencia de dichas
evaluaciones en el quehacer pedagdgico de los profesores. Es por esto que los cddigos
oscilan desde la desvinculacion curricular de aquellas hasta la valoracion de las mismas.
Cabe mencionar que en tres ocasiones estos codigos aparecen en las respuestas de la sexta
pregunta de la entrevista que refiere al valor agregado de la propuesta curricular del area de

Lenguaje y comunicacion de cada liceo.

Tabla 30. Cddigos de la categoria evaluaciones estandarizadas y su frecuencia.

Cadigos Frecuencia
Desvinculacion de las 3
evaluaciones estandarizadas
Exigencia de las evaluaciones 3
estandarizadas
Importancia de las evaluaciones 3
estandarizadas
Valoracion de las evaluaciones 2

estandarizadas

Se observa, entonces, que tres cddigos mantienen una misma ocurrencia y, el cuarto,
aparece en dos ocasiones. El primer codigo “desvinculacion de las evaluaciones
estandarizadas” refiere, principalmente, a la capacidad de desarrollar un curriculum que no
se sienta presionado por mediciones externas al liceo. De acuerdo con esto, un profesor

menciona:

“Si se puede, de hecho, para nosotros el trabajo para las evaluaciones estandarizadas
se hace solo considerando que existen, sin mayor intermediacion que el desarrollo

regular de nuestras clases. Se hacen algunos ensayos y ya”. (LB1P1)
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Es decir, se mantiene la conciencia que las evaluaciones estandarizadas estan presente, pero
no se enfoca el aprendizaje en dicha exigencia. No obstante, en algunas respuestas de los
profesores se desprende que la exigencia es explicita y es considerada dentro del quehacer

de la asignatura?®:

“Si, por ejemplo, en cuarto medio para preparar los niflos para la PSU, ellos
deberian tener ciertas cantidad de horas de literatura y de lingiiistica...ni siquiera,
porque nosotros separamos entre literatura y linguistica, deberian tener ciertas
unidades, por ejemplo del discurso publico pero nosotros esa unidad la omitimos
porque no habia suficiente tiempo, entonces solamente ensefiamos historia de la
literatura y tenemos cinco horas PSU a la semana... no, no son cinco, son siete horas
PSU que son definitivamente pensando en las evaluaciones estandarizadas, no

tienen otro objetivo mas alla de eso”. (LB2P1)

Siguiendo esta misma idea, algunos profesores manifiestan en su discurso la utilidad de las
evaluaciones estandarizadas, puesto que confieren un insumo para determinar ciertos logros
académicos y formativos de las instituciones educativas. En este contexto, se determina el

codigo “importancia de las evaluaciones estandarizadas”; por ejemplo:

“Tanto la periodicidad y sistematizacion de la lectura, como la diversidad de tipos
de texto, hacen de este programa un método eficiente para el fomento de la
comprension de lectura, lo cual se ve reflejado en los resultados obtenido de las
pruebas estandarizadas como PSU y SIMCE”. (LB1P2)

En este sentido, las evaluaciones estandarizadas permiten avalar la eficacia del trabajo
desarrollado durante el afio escolar. Finalmente, se visualiza el cddigo “valoracion de las
pruebas estandarizadas” que hace referencia al conflicto dado por el sentido tergiversado
que se les otorga a los resultados de dichos instrumentos y la verdadera importancia de

aquellos:

“Es que las evaluaciones estandarizadas tienen un objetivo, yo creo que el problema
es que nos confundimos con ese objetivo, creemos que es para clasificar y para

ordenar y para dividir a los colegios, y para tener mas puntaje, que se yo. Pero en

B Codigo: “Exigencia de las evaluaciones estandarizadas”.
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realidad ese no es el objetivo, el objetivo es hacer un diagnostico de como se esta
dando cierta situacion. Y si nosotros respetaramos ese objetivo no tendrian por qué

ser algo tan grande, tan importante, definitivamente podemos separar las dos cosas”.
(LB2P1)

Por consiguiente, dentro de la categoria evaluaciones estandarizadas se develan varios
sentidos que los profesores atribuyen y reflexionan sobre aquellas, lo cual constituye una
mirada relevante tanto del sistema educativo como del quehacer educativo de una

institucién educativa.
13.3. Comunidad educativa

La categoria comunidad educativa se constituye por la aparicién de 5 codigos (ver
Tabla 31) que aluden a los siguientes actores educativos: estudiantes, apoderados y
profesores. De acuerdo con esto, aparece, de manera principal, la valoracion que se tiene de
cada uno de los agentes que conforman el espacio educativo. Esto responde a la cuarta
pregunta de la entrevista que interpela el impacto de la ensefianza de la lengua en el entorno
del estudiante. No obstante, en la sexta pregunta que refiere al valor agregado de la
propuesta curricular surge un cddigo de esta categoria. En este punto, cabe destacar que se
intentd mantener la especificidad de los cddigos detectados dentro de las respuestas de los

docentes.

Tabla 31. Cddigos de la categoria comunidad educativa y su frecuencia.

Cadigos Frecuencia
Valoracion de  familias vy 4
apoderados
Valoracion comunidad educativa
Valoracion estudiantes
Discurso pedagdgico inclusivo
Experticia académica de los
profesores

e

Como es posible observar, el cddigo mas frecuente es “valoracion de familias y

apoderados”, el cual apunta a la reflexion sobre la verdadera participacion que tienen las
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familias y los apoderados dentro de las actividades de aprendizajes de los estudiantes en

relacion con la lengua:

“Del mismo modo ha costado mucho establecer cualquier tipo de vinculo
permanente y resistente con las familias de las estudiantes. Nuestra evidencia es el

desarrollo de las nifias y mas alld de eso no nos hemos esforzado en conocer”.

(LB1P1)

En este contexto, se menciona una incipiente incidencia de los apoderados al intentar

vincularse linguisticamente dentro del contexto escuela:

“cuando uno realiza entrevistas de apoderado, el apoderado llega aca muchas veces,
asi como: “Usted profesora hablé de tal cosa” y lo traen anotado, tratan de alguna
manera también ellos adecuarse a que es lo que esta pasando aca en el colegio y
también, integrarse [...] a un lenguaje mds especifico o esas situaciones que son
mucho mas complejas. Ellos también tratan de que esta situacion ellos la reproducen

dentro de la casa, o sea ya si se logra ver y yo creo que con eso”. (LB2P3)

Asimismo, los cédigos “Valoracion comunidad educativa” y “valoracion estudiantes”
representan la aprehension de los actores educativos sobre las decisiones curriculares que se
toman dentro de los departamentos de Lenguaje y comunicacién. Por otra parte, los cddigos
“discurso pedagogico inclusivo” y “experticia académica de los profesores” hacen
referencia, en el caso del primero, a la concientizacion de los profesores por modelar a

través de su propio ejercicio linglistico las diferencias en el habla:

“el acento sobre el discurso pedagogico es de caracter individual, pensando en que
cada docente debe articular un discurso inclusivo y de registro formal, aunque
variado”. (LB1P1)

Por su parte, el segundo, aparece como un enaltecimiento de la preparacion de los docentes

como un valor agregado del area en cuestion:

“El valor agregado es la experticia de los docentes, tanto en el aspecto profesional
como pedagdgico. Tenemos en el departamento a varios profesores especializados

en linglistica, evaluacion, literatura y psicologia educativa, y nos hemos decidido
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los distintos niveles en funcion de nuestras capacidades demostradas a lo largo de
los afios”. (LB1P1)

En definitiva, la categoria comunidad educativa agrupa las reflexiones sobre la importancia
de los estudiantes, apoderados y profesores dentro de la conformacion de un

establecimiento educacional tanto desde lo académico como de lo formativo.
13.4. Planificacién curricular

La categoria planificacion curricular se construye a partir de la estipulacion de 4
codigos (ver Tabla 32) que refieren directamente al curriculum y a su supervision dentro de
los establecimientos educacionales. Estos codigos emergen al consultar por la participacion
del docente en los cambios curriculares y por el valor agregado de la propuesta curricular
de la asignatura de Lenguaje y comunicacion de cada institucion.

Tabla 32. Cddigos de la categoria planificacion curricular y su frecuencia

Cadigos Frecuencia
Supervision  de  coordinacion 2
académica
Profundizacion de habilidades 2
Flexibilidad curricular 2
Orientacion vocacional 1

En concordancia con lo anterior, el cddigo “supervision de coordinacién académica”
refiere, principalmente, al control curricular que se establece dentro de las instituciones a

partir de la figura de un coordinador académico:

“Todo el departamento de lenguaje y muchas de estas decisiones pasan por el filtro
de subdireccion académica. Y algunas veces subdireccion académica viene con

propuestas y nos dice: mira, podrian hacer esto”. (LB2P2)

Por lo tanto, se visualiza, en cierta medida, una estructura jerarquica dentro de la ejecucion
del curriculum. Por otra parte, se rescata, dentro del discurso, el valor asignado a la
“profundizacion de habilidades”, puesto que permite un trabajo con destrezas que se

proyectan para el desarrollo futuro del estudiante; por ejemplo:
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“Y por supuesto que haya una profundizacion también en los contenidos, que
muchas veces eso no se ve o no lo pide el programa oficial, aca si debe existir una
profundizacién en los contenidos, que eso también les va a dar unas herramientas
super importantes después cuando ellos ya terminen su ensefianza media o la

educacion ya mas formal”. (LB2P3)

De esta manera, se asume que los programas curriculares estan pensados en pos de
instancias que permitan llegar a desarrollar habilidades de orden superior en los estudiantes.
Asimismo, el codigo “flexibilidad curricular” manifiesta la capacidad de acomodaciéon que
tienen los programas curriculares, los cuales permiten ir priorizando ciertos aprendizajes de

acuerdo con los niveles de desempefio que van demostrando los alumnos:

“Como te digo, tiene esta flexibilidad, ya, de que permite nivelar a los chiquillos en
séptimo y octavo y también integrar cosas que nosotros en el camino vamos viendo
que son necesarias a abordar, por ejemplo, de un afio a otro se hacen cambios
porque nosotros decimos: ya, a este curso le falto reforzar este aspecto, a este otro

curso le falto reforzar este otro aspecto”. (LB2P2)

Finalmente, y desde otro ambito educativo, aparece el codigo “orientacion vocacional”, el
cual se relaciona en la comprension de un curriculum que permite encargarse del

acompafiamiento vocacional de las estudiantes en miras de su Gltima etapa escolar:

“Complementamos su desarrollo comunicacional con un amplio conocimiento de
sus futuras carreras universitarias (siempre les recordamos que este liceo es para

llegar a la universidad) y de este modo encontramos una suerte de equilibrio”.

(LB1P1)

En sintesis, la categoria planificacién curricular encierra el entendimiento del alcance que
tienen las propuestas curriculares de los liceos, esto es, desde la supervision hasta el

compromiso con el futuro de los estudiantes.
13.5. Decisiones pedagogicas

La categoria decisiones pedagogicas se construye a partir de la aparicion de 5 cddigos

(ver Tabla 33) que apuntan a diversos criterios para tomar determinaciones tanto
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curriculares como del quehacer pedagogico. Lo anterior es considerado para separar la
presente categoria de la anterior, puesto que, a pesar de dirigir su mirada hacia los cambios
curriculares, se optd por priorizar la claridad de las especificaciones que constituyen los
codigos. Ahora bien, estos Gltimos se develan en las respuestas a la segunda pregunta, la
cual invita a reflexionar sobre la participacion de los docentes en las decisiones curriculares

de su asignatura.

Tabla 33. Cddigos de la categoria decisiones pedagdgicas y su frecuencia

Cadigos Frecuencia
Individuales 3
Por colaboracién
Por resultados
Por desempefio de ex estudiantes
Para profundizar contenidos

R EPDNDN

Como es posible observar, los codigos son denominados a partir de los criterios que
influyen en la toma de una decision pedagdgico. En este sentido, se destaca, en primer
lugar, el cédigo “individuales”, el cual refiere en las determinaciones que cada docente

asume:

“en este Liceo existe mucha libertad al momento de llevar a cabo variaciones
curriculares, pero esta libertad comienza y termina en el individuo, de modo que no
existen instancias eficaces para el fomento y desarrollo del trabajo colaborativo”.

(LB1P2)

Se deprende de lo anterior que la individualidad es vista como un aspecto por mejorar. En
segundo lugar, se vislumbra el codigo “por colaboracion”, el cual implica un trabajo

dialogado y en equipo frente a la contingencia escolar:

“Y dentro del liceo, también vamos evaluando cuales son los requisitos, los
requerimientos o cuales son las competencias de entrada que deberia tener un
alumno que va a tal curso, que es lo que deberian ellos lograr antes de avanzar al
siguiente nivel. Entonces ahi también vamos evaluando distintas situaciones”.
(LB2P3)
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Dicho de otro modo, se manifiesta la experiencia de un dialogo entre pares donde se
evalUan situaciones para luego tomar decisiones. En tercer lugar, el codigo “por resultados”
refiere a la importancia que se le atribuye al desempefio de los estudiantes en diversas
evaluaciones para determinar acciones educativas en desmedro de otros determinantes mas

asociados a las individualidades de los jovenes. Al respecto:

“Para modificar el programa curricular se toman en consideracion
fundamentalmente los resultados académicos obtenidos en las evaluaciones
sumativas. Solo en algunas instancias se han considerado intereses de las
estudiantes, perfiles, rasgos identitarios o contextuales de cada curso o alumno”.

(LB1P2)

De igual forma, se considera el criterio “para profundizar contenidos”, rasgo que es

compartido en la categoria de planificacion curricular:

“Yo creo que se privilegia lo mismo, la profundidad con la que se ven los
contenidos. Hemos decidido dejar fuera algunos contenidos, pero siempre en pos de
ir profundizando mas”. (LB2P1)

Por ultimo, emerge el codigo “por desempeiio de ex estudiantes” que denota el vinculo del
establecimiento con el ejercicio actual de sus estudiantes y como los aprendizajes impactan

en dicho desarrollo:

“y ahi hay un factor siiper importante que el colegio mantiene un contacto con los
ex alumnos y también, esas necesidades que pueden surgir a partir de la... distintos
roles que ellos desarrollan o desempefian en la sociedad, entonces ahi también, ese
contacto ayuda como que queremos, a que es lo que nos tenemos que adecuar, cual
es el perfil del alumno que...del estudiante que debe salir de ac4, de un liceo
bicentenario, un liceo de exigencia, entonces todos esos elementos también se van
considerando”. (LB2P3)

Para finalizar, entonces, se destaca la aparicion de diversos criterios que son considerados
para que los docentes interfieran en el curriculum y en su accionar pedagogico. De acuerdo

con esto, se asume la aproximacion con la categoria planificacion curricular; sin embargo,
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se profundiza en la presente arista con el proposito de ahondar en las decisiones

pedagdgicas.
13.6. Capital cultural

La categoria capital cultural es identificada a partir de la aparicion de un solo codigo
(ver Tabla 34), el cual es extraido del discurso estructurado a partir de cuatro preguntas de

la entrevista, es decir, se detecta a nivel transversal.

Tabla 34. Cddigos de la categoria capital cultural y su frecuencia

Cadigos Frecuencia
Variable sociocultural 4

La categorizacion responde a la relevancia de la apropiacion cultural con la que ingresan al
establecimiento los alumnos y con la que egresan del periodo escolar. En relacion con esto,

un profesor menciona:

“pero literatura es historia de la literatura que es muy bonito, es un trabajo super
intenso que ese hace, que bueno, se ha ido refinando con el correr de los afios,
porque las chiquillas han ido como seleccionando textos, uno de los objetivos del
departamento de hecho es agrandar un poco, contribuir a agrandar el capital cultural
de los chiquillos, ponerlos en contacto con textos que quizas ellos por su cuenta no
van a leer o que nunca han escuchado hablar pero que son importantes para la

literatura, se leen en clases, entonces es bien interesante”. (LB2P2)

Por ende, la categoria capital cultural posiciona un objetivo curricular motivado por el
conocimiento de mundo que demuestran y/o carecen los jovenes e, incluso, el que tienen

sus familias del cual, al ser instituciones escolares, asumen como un desafio menesteroso.
13.7. Relaciones entre categorias

Luego del descubrimiento de 24 codigos y la develacion de 6 categorias se profundiza
el andlisis a partir de las relaciones que se conforman dentro de las palabras de los docentes
participantes. De acuerdo con esto, algunos codigos son modificados en su nomenclatura

con el proposito de plasmar de la manera mas fiel posible las ideas recogidas en las
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entrevistas. Ahora bien, con el fin de visualizar todas las relaciones identificadas entre las
categorias y sus respectivos codigos se construy6 un organizador grafico (ver Figura 4) que
a través de lineas y conectores logra ilustrar las asociaciones realizadas. Sin embargo, en
esta seccion, el analisis se centrarda en resaltar las relaciones mas significativas entre
categorias (ennegrecidas), puesto que los cddigos ya fueron enunciados en la seccién

anterior y, ademas, las especificidades relevantes se retomaran en el capitulo de discusion.

Capital cultural Comprension lectora

considera Dn‘onza/’
vista el la por

desde una =
[Ensenanza de la IenguaJ Evaluaciones
Variable sociocultural FeSAEA estandarizadas .
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Figura 4. Relaciones entre las categorias y sus respectivos cddigos a partir de los hallazgos en las entrevistas
de los profesores de los dos liceos Bicentenarios. Fuente: Elaboracién propia.

Como es posible observar, todas las categorias levantadas se vinculan de alguna entre si
construyendo un entramado de ideas complejo y significativo sobre la mirada de los
profesores de su contexto curricular. En primer lugar, se destaca la categoria ensefianza de
la lengua, la cual, en una primera instancia, presenta una doble salida: por una parte, que
prioriza la comprension lectora; y, por otra, que tiene como objetivo el desarrollo de
habilidades comunicativas a partir de resultados evaluativos. Esto ultimo se vincula con la

categoria evaluaciones estandarizadas, pues estas devuelven datos cuantitativos a las
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instituciones. De igual manera, dialoga con el primer punto, dado que ese tipo de
evaluaciones en el area de Lenguaje y comunicacion mide, principalmente, habilidades
asociadas a la comprension lectora. Por lo tanto, las dos ideas centrales que caracterizan la
ensefianza de la lengua responden, de alguna manera, a la aplicacion de evaluaciones

estandarizadas.

Asimismo, los resultados obtenidos a partir de evaluaciones estandarizadas permiten tomar
decisiones pedagodgicas en las instituciones educativas, las cuales conforman y
reestructuran la planificacion curricular que dirige el trabajo educativo. De este modo, se
vuelve a dirigir, en este caso, la mirada a la ensefianza de la lengua, puesto que forma parte
de la planificacion curricular del establecimiento, provocando una suerte de engranaje en
cuanto al accionar pedagdgico. Por su parte, esta Ultima impacta directamente en la
comunidad educativa, la cual estd compuesta por los profesores, estudiantes y familias y
apoderados. En este sentido, se visualiza la relacién entre lo aprendido por los estudiantes y
el impacto que esto provoca en sus familias y apoderados. Siendo estos Gltimos los que
permiten acceder a la variable sociocultural que caracteriza la poblacion que asiste a los
liceos; esto es, el capital cultural que traen consigo los estudiantes, el cual es considerado

al momento de proyectar la ensefianza de la lengua en las instituciones educativas.

A fin de cuentas, entonces, es posible establecer como principal categoria la ensefianza de
la lengua, puesto que el resto de las categorias impactan de alguna manera en su actuacion
dentro de las instituciones educativas. Esto responde, sin duda, a que los docentes
entrevistados se desempefian en el subsector de Lenguaje y comunicacién, por lo que las

preguntas de las entrevistas siempre se enmarcaron en dicha area.
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DISCUSION

En el presente apartado se discutiran los principales hallazgos obtenidos a partir de
los datos, sin importar la naturaleza metodoldgica que se utilizd. En este sentido, como se
menciond en el capitulo anterior, se cruzaran los resultados transversalmente con el fin de
analizar de la manera mas completa posible la valoracion que los docentes de Lenguaje y
Comunicacion, los estudiantes y los apoderados les asignan a los programas curriculares
del area de los dos liceos en cuestion. De acuerdo con esto, hemos de precisar que la
discusién comenzara con los estudiantes, puesto que son los agentes educativos que se

vinculan directamente tanto con los profesores como con los apoderados.

Primeramente, es posible asumir una valoracion favorable por parte de los estudiantes de
ambos establecimientos frente al programa curricular de Lenguaje y comunicacion, puesto
que los resultados de la encuesta arrojan medias que se posicionan sobre la mitad superior
del valor ideal de la encuesta (ver Tabla 35 y Gréafico 1). Es més, en el caso del
establecimiento LB2, las respuestas de los estudiantes no mostraron una distribucion
normal, dado que los datos se concentraron mayoritariamente en los valores mas altos de la

curva. En este sentido, dicha institucidn presenta una valoracion mas alta que el liceo LB1.

Tabla 35. Media de los resultados generales de la encuesta de los estudiantes de ambos
liceos.

Establecimiento Media
LB1 36,1667
LB2 39,6842

ag
46
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a2
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38
36
. ]
LB1 LB2

Gréfico 1. Media de los resultados generales de la encuesta de los estudiantes de ambos liceos. Fuente:
Elaboracién propia.
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De acuerdo con los datos precedentes, se confirma la alta valoracion de los estudiantes de
ambos liceos del programa curricular del area de Lenguaje y comunicacion. Asimismo, se
observa que existe una diferencia estadisticamente significativa entre los resultados de
ambos establecimientos, lo cual se condice con las respuestas de la pregunta abierta
optativa que se incluyd en la encuesta con el fin de dar el espacio a los estudiantes de
comentar algin aspecto de su experiencia en la clase en cuestion que no estuviese
considerado en los indicadores. En el caso de LB1 solo 9 estudiantes escribieron un
comentario sobre sus clases, las cuales tienden mayoritariamente a la critica; en cambio, en
LB2, 21 estudiantes se animaron a consignar percepciones que, en general, rescatan

elementos positivos del subsector (ver Anexo 13).

Ahora bien, si se profundiza en los resultados de la encuesta por categoria (Habilidades
comunicativas, lectura y desarrollo personal) es posible determinar que, a pesar de la
diferencia entre los liceos, los datos por dimensiones se comportan de manera similar (ver
Tabla 36); esto es, que comparten las alzas o bajas en sus medias como se visualiza en el
Gréfico 2.

Tabla 36. Media de los resultados por categorias de la encuesta de los estudiantes de ambos
liceos.

Establecimiento Habilidades comunicativas Lectura Desarrollo personal
LB1 12,4583 11,6458 12,0625
LB2 13,5526 13,0395 13,0921
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Gréfico 2. Media de los resultados por categorias de la encuesta de los estudiantes de ambos liceos?. Fuente:
Elaboracién propia.

Queda de manifiesto, entonces, que la categoria “Lectura” es la que presenta valores mas
bajos, por lo que es posible concluir que los estudiantes podrian resentir ciertas practicas
que se dan en dicha area. Al respecto, dentro de los comentarios de los estudiantes se
rescatan dos ideas que dejan entrever aspectos por mejorar en la trasposicion de la lectura:
por una parte, la inclusion de textos mas actuales y cercanos a los jovenes; y, por otra, la
explicitacion de la lectura como frente para obtener buenos resultados en evaluaciones

estandarizadas.
En relacion con la primera idea, se develan los siguientes intereses de las estudiantes:

“Me gustaria que se consideraran también los gustos de las estudiantes para realizar

la eleccion de los libros (al menos uno)”. (LB1E17)
“Se podrian mejorar los textos, podrian incluir textos mas actuales”. (LB2E89)

“Motivar la eleccion de lectura personal a los alumnos, sin obligdndonos a leer solo

lo establecido”. (LB2E107)
Por su parte, de acuerdo con la segunda idea, los alumnos mencionan lo siguiente:

“Basicamente la malla curricular de este afio fue LEER. Quiz& por eso no se

obtendra una “buena” evaluacion”. (LB1E44)

24 Los nameros del eje horizontal representan las categorias de la encuesta en orden correlativo.
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“Estas clases estan mas enfocadas a la preparacion de psu y simce, ya que mas les

interesa los resultados que obtengamos. Puntajes que quedan al nombre del LB2”.

(LB2E115)

“Me desagrada que Lenguaje 4to medio sea principalmente psu, no se pueden basar
10 meses de educacion en eso”. (LB2E116)

En concordancia con lo anterior, es posible contrarrestar las palabras de los estudiantes con
el discurso de los profesores, dado que, efectivamente, la preponderancia de la comprension
lectora fue uno de los cddigos mas frecuentes en sus respuestas. Sin embargo, dicho codigo
aparece como un aspecto positivo y primordial de los programas curriculares de la

asignatura de Lenguaje y comunicacion:

“Creo que el valor agregado del programa curricular del establecimiento
corresponde al plan de comprension de lectura, donde las estudiantes, leen
diferentes tipos de texto, con distintos niveles de complejidad y éareas del
conocimiento, con una periodicidad semanal, en donde son evaluadas mediante una
prueba de comprension de lectura, que mide comprension local, global, inferencial,
literal, ademéas de preguntas de analisis, interpretacion, vocabulario contextual y
ortografia”. (LB1P2)

Por lo tanto, los estudiantes manifiestan una luz de alerta frente a la novedad y cercania de
los textos a sus intereses, pues develan la importancia de la motivacion frente a las
actividades y aprendizajes que dirigen sus clases. Este punto es relevante, porque los
estudiantes son el “lugar comin” dentro del curriculum (Null, 2016), por ende, son tanto la
inspiracion como la prueba de las acciones curriculares dentro de las escuelas; en otras
palabras, a través de sus percepciones logramos asir el curriculum aprendido de los
establecimientos (Glatthorn et al., 2009). En esta misma linea, la presencia de las
evaluaciones estandarizadas aparece tanto en las respuestas de los estudiantes como en la

de sus educadores:

“El énfasis esta en la comprension de lectura debido a las pruebas oficiales como
SIMCE y PSU”. (LB1P3)
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A propdsito de esto, se recuerda que la categoria ensefianza de la lengua se vinculaba con
la categoria evaluaciones estandarizadas por ser estas una consideracion para priorizar la
comprension lectora dentro de los programas curriculares. En este sentido, es menester
mencionar que la Rendicion de Cuentas se ha transformado en un tema recurrente dentro de
la agenda educativa global, puesto que varios paises, principalmente los que pertenecen a la
Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Economico (OCDE), han incorporado
pruebas que permiten dar cuenta de los resultados de aprendizajes de los sistemas
educativos nacionales. Segin Parcerisa y Verger (2016) el modelo de RAC? que tiene un
alcance mas predominante es el gerencial, ¢l cual es definido de la siguiente manera: “La
caracteristica mas distintiva de la RdC gerencial es su claro enfoque en los resultados
(generalmente, resultados de aprendizaje), en lugar de poner énfasis en los inputs y los
procesos. La aplicacion de este enfoque de la RAC implica la generacion de datos a través

de instancias de evaluaciones estandarizadas a gran escala” (p. 23).

Siguiendo a los autores, aln no existe un acuerdo en determinar si existe una relacion
positiva entre las politicas de RdC y el rendimiento académico de los estudiantes. Ademas,
la aplicacion de pruebas de RAC presentan consecuencias que pueden ser de alto riesgo; por
ejemplo, sanciones tanto a las escuelas como a los profesores. Cabe notar, entonces, que lo
referido por los autores es aplicable a la aparicién de una categoria dentro del presente
estudio que se centra en las evaluaciones estandarizadas, puesto que es indudable la
exigencia que impera en las instituciones educativas, en especial, en liceos de Excelencia
como los Bicentenarios que son reconocidos por sus destacados puntajes en dichas

instancias.

Ahora bien, cabe mencionar que los profesores entrevistados lograron establecer una
distincion en torno a un buen uso de la aplicacion de pruebas estandarizadas y a la mala
interpretacion que se incurre sobre los resultados de manera mas medidtica. Algunos
estudiantes, en cambio, resienten de manera mas evidente la preparacion para un buen

desemperio en este tipo de evaluaciones.

Por su parte y regresando al resultado por dimensiones de la encuesta, la categoria

“Habilidades comunicativas” obtiene la puntuacion mas alta dentro de los resultados

% Abreviatura utilizada por los autores.
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generales. De este modo, se podria corroborar que el objetivo de “desarrollo de habilidades
comunicativas”, relevado como un cédigo significativo dentro de las entrevistas a los
docentes, tiene su correspondencia en la percepcion de sus estudiantes. Es méas, confirma
que existe una coherencia con lo estipulado por los planes y programas ministeriales de
nuestro pais; se recuerda: “En las bases curriculares chilenas uno de los principales énfasis
del sector de Lenguaje y Comunicacion es el desarrollo de competencias comunicativas en
lectura, escritura y comunicacidon oral para participar activamente en la sociedad”

(MINEDUC, 2015).

A proposito de lo anterior, se destaca en el curriculum que el manejo de habilidades
comunicativas se proyecta en el desempefio adecuado de los jovenes dentro de la vida

social como ciudadano. De acuerdo con esto, un estudiante menciona:

“Todo lo que aprendemos y discutimos en clases, me hace sentir segura para
enfrentarme a diversas situaciones y poder dialogar y discutir con personas

provenientes de cualquier lugar”. (LB2E114)
Asimismo, otro estudiante refiere:

“Personalmente, las clases de lenguaje y comunicacion me ayudaron bastante desde
que era un pequefio. Ya que no tenia muy buena ortografia, comprension lectora y

redaccion, pero ahora soy mucho mejor y me siento mas integrado a la sociedad”.

(LB2E95)

Por consiguiente, el manejo de habilidades comunicativas provoca seguridad en los
estudiantes, puesto que se sienten capaces de interactuar en cualquier contexto
comunicativo. Sumado a esto, dentro de la dimension en cuestion, se destaca el interés de
los programas por aumentar el léxico de los estudiantes, lo cual es valorado por los
estudiantes; esto se evidencia tanto en la encuesta (puntuacién referida anteriormente)

como en sus palabras:

“Creo que uno de los aspectos mas destacables es el esfuerzo que hacen los

profesores por incrementar nuestro 1éxico”. (LB2E68)
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Ademas, dentro de este punto, emerge una idea que se vincula con el cédigo “discurso

pedagogico inclusivo?®

, puesto que se reconoce que el proposito por ampliar el 1éxico de
los jovenes para poder comunicar sus ideas en cualquier contexto también es modelado a
través de las propias palabras de los docentes en sus clases; es decir, no necesariamente se
requiere de la actividad pedagdgica para lograr dicho objetivo dentro de las horas de

Lenguaje. Al respecto, se destaca:

“Las clases en si no nos han ensefiando directamente a tener un buen uso del
vocabulario, sin embargo, la forma de expresarse de los profesores, las exigencias,

correcciones y los textos usados me han permitido ampliar mi lenguaje”. (LB2E54)

En concordancia con esto, es indudable que dichas percepciones se relacionan con la
dimension de “Desarrollo personal” asociado a la asignatura de Lenguaje y comunicacion
que, dentro de los resultados de la encuesta, obtiene una media bastante cercana a la
primera. Esta afirmacion descansa en que los jévenes comprenden la importancia de su
desarrollo linglistico en su desempefio social, pues lo aprendido en clases debe ser

utilizado en las cotidianeidades de estos. A modo de ejemplo, un estudiante indica:

“Las clases de lenguaje son dinamicas y divertidas, y se exploran distintos aspectos

del lenguaje aplicables no solo en la PSU, sino en la vida cotidiana”. (LB2E53)

En esta misma linea, se proyecta la cotidianidad de los estudiantados a su entorno social y
familiar, puesto que son esos espacios donde, la mayoria de las veces, aplican sus
aprendizajes linguisticos. Por ende, dichas afirmaciones colindan con la categoria
comunidad educativa, ya que, de acuerdo con el andlisis de los sentidos otorgados por los
profesores, las familias y apoderados son parte de dicho concepto, pero que, sin embargo,
no participan activa ni conscientemente de este. Para ahondar en esta idea, es importante

retomar los resultados obtenidos en la encuesta a los apoderados de ambos liceos.

A partir de los resultados obtenidos de la encuesta aplicada a los apoderados de los liceos

Bicentenarios participantes de esta pesquisa se deduce que presentan una valoracion

% Se recuerda una cita al respecto: “el acento sobre el discurso pedagdgico es de caracter individual,
pensando en que cada docente debe articular un discurso inclusivo y de registro formal, aunque variado.”
(LB1P1)
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favorable frente al programa curricular de Lenguaje y comunicacion, puesto que los
resultados de la encuesta arrojan medias que se posicionan sobre la mitad superior del valor
ideal de la encuesta (ver Tabla 37 y Grafico 3). No obstante, a diferencia del caso de los

estudiantes, la diferencia entre establecimientos es minima.

Tabla 37. Media de los resultados generales de la encuesta de los apoderados de ambos
liceos.

Establecimiento Media
LB1 53,2308
LB2 54,6769
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Gréfico 3. Media de los resultados generales de la encuesta de los apoderados de ambos liceos. Fuente:
Elaboracién propia.

Si precisamos en los datos precedentes, es posible dar cuenta de la alta valoracion que
tienen los apoderados de ambas instituciones sobre el programa curricular del area en
cuestion. Tal punto es rescatable, puesto que ellos vivencian el curriculum a partir de lo
mencionado por sus pupilos. De acuerdo con esto, los resultados por categoria se
comportan de manera muy similar al patron general, sin embargo, la dimension

“Participacion” es evidentemente mas baja que el resto (ver Tabla 38 y Grafico 4).

Tabla 38. Media de los resultados por categorias de la encuesta de los apoderados de
ambos liceos.

Establecimiento Habilidades Lectura Desarrollo Participacion
comunicativas personal
LB1 14,9487 13,6667 13,2051 11,4103
LB2 15,2000 13,9077 13,6462 11,9846
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Gréfico 4. Media de los resultados por categorias de la encuesta de los apoderados de ambos liceos?’. Fuente:
Elaboracién propia.

En atencién de los datos visualizados, se confirma la percepcion de los apoderados sobre su
participacion dentro de la asignatura de Lenguaje y comunicacion a través de las palabras
de los profesores, puesto que también evidencian que incluir a tales agentes dentro de la

planificacién no ha estado en discusion:

“Del mismo modo ha costado mucho establecer cualquier tipo de vinculo
permanente y resistente con las familias de las estudiantes. Nuestra evidencia es el
desarrollo de las nifias y mds alld de eso no nos hemos esforzado en conocer”.

(LB1P1)

En vinculacidn con esto, es necesario tensionar dicha situacion con el concepto comunidad
educativa, puesto que es nombrado por los docentes en sus respuestas, pero que, sin
embargo, se contrapone con la experiencia concreta de compartir los aprendizajes con las
familias y apoderados. En palabras de Bolivar (2006), las responsabilidades compartidas
entre familia y escuela se encapsulan en el discurso sin llevarlas a la practica. Esto se
sugiere como un aspecto por mejorar dentro del sistema educativo, puesto que la educacién
de los jovenes ya no solo proviene de las escuelas, sino de las redes sociales y medio de
comunicacion, por ejemplo. Por lo tanto, revivir la experiencia de comunidad educativa

resulta menester en la época globalizada actual:

27 LLos nameros del eje horizontal representan las categorias de la encuesta en orden correlativo.
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Ante las nuevas formas de socializacion y el poder adquirido por estos otros agentes
en la conformacion de la educacion de los alumnos, la accion educativa se ve
obligada a establecer de nuevo su papel formativo, dando un nuevo significado a su
accion con nuevos modos. Entre ellos, la colaboracién con las familias y la

insercion con la comunidad de torna imprescindible. (Bolivar, 2006, p. 120)

La invitacion dirigida en las palabras del autor, cobran sentido dentro de las realidades
educativas investigadas, pues se evidencia el impacto linguistico que provocan los
estudiantes en sus familias, lo cual podria ser dirigido a partir del didlogo participativo
entre las actividades de aprendizajes y los apoderados. De esta manera, se ampliaria el valor
atribuido a las familias y apoderados dentro de la nocion de comunidad educativa, ya que,
segun lo develado, se tiende a considerar solo como el antecedente de la variable
sociocultural con la que ingresan los estudiantes a los establecimientos educacionales; el

cual es categorizado como el capital cultural de los alumnos.

El punto anterior es importante, porque el capital cultural es considerado al momento de
disefiar el curriculum de la asignatura de Lenguaje y comunicacion. Esta vinculacion es
intrinseca a la aparicion del concepto propuesto por Bourdieu y Passeron (1973), puesto
que el capital cultural es definido por las disposiciones culturales — entre las que esta la
lengua?® — de una clase, las cuales son heredadas, principalmente, por las familias. Por lo
tanto, es posible asumir la extrapolacién de la ensefianza de la lengua al grupo familiar de

los jovenes desde una manera inclusiva y respetuosa de los origenes linguisticos de estos.

Finalmente, y en relacion con las evidencias detectadas en las palabras de los entrevistados,
se permite deducir que la valoracion de los profesores de los dos liceos Bicentenarios es
favorable frente a los programas curriculares que dirigen su asignatura, pero, a la vez,
consciente que dichas directrices responden a un sistema educativo que enmarca la labor
pedagdgica. Sin embargo, se evidencia una diferencia entre establecimientos, puesto que

los docentes del LB1 refieren un accionar pedagogico mas individual y autbnoma; en

2 ¢(...) la lengua no es solamente un instrumento de comunicacion, sino que proporciona, ademas de un

vocabulario mas o menos complejo, de manera que la aptitud para descifrar y manipular estructuras
complejas, sean Idgicas o estéticas, depende en parte de la complejidad de la lengua transmitida por la
familia.” (Bourdieu y Passeron, 1973, p. 116)
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cambio, los profesores del LB2 resefian un trabajo educativo colaborativo y con un caracter

mas jerarquico, ya que aluden a la supervision de una coordinacion académica.

En efecto, la diferencia entre los grupos de docentes participantes radica, principalmente,
en la forma de trabajo mas que en el sentido e impacto de su labor en la sala de clases. En
ambos establecimientos se evidencia un trabajo educativo riguroso y en pos del beneficio
de sus estudiantes. Esto responde, sin duda, a la impronta exigida en la implementacion de
los liceos Bicentenarios a lo largo de nuestro pais, los cuales se categorizan como
instituciones de Excelencia que promueven la promocion social a traves de un trabajo
mancomunado entre un selectivo cuerpo docente y estudiantes con iniciativa académica
(CEPPE, 2010; Allende y Valenzuela, 2016).

En efecto, la propuesta curricular de la asignatura de Lenguaje y comunicacion mantiene la
iniciativa por la cual fueron impulsados este tipo de instituciones educativas puablicas, lo
cual se refleja tanto en los sentidos manifestados por los profesores como en las
percepciones de sus estudiantes e, incluso, en lo percibido por los apoderados, los cuales se
tornan como un desafio interesante de abordar dentro de la participacion en la comunidad

educativa de los liceos Bicentenarios.
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CONCLUSIONES

En la presente investigacion hemos analizado la valoracion que los docentes del
area, los estudiantes de cuarto medio y los apoderados de este mismo nivel les asignan a los
programas curriculares de Lenguaje y comunicacion de dos liceos Bicentenarios de la
ciudad de Santiago. Para tal proposito, se aplicd una encuesta a 124 estudiantes y a 108
apoderados, pertenecientes a dos cursos de cada establecimiento; ademas, se entrevistaron a
3 profesores del subsector de cada instituciéon. Las conclusiones méas relevantes de la

pesquisa pueden resumirse en las siguientes lineas.

En primer lugar, se reconoce que los estudiantes de ambos liceos mantienen una valoracion
favorable frente al programa curricular de Lenguaje y comunicacion, puesto que sus
resultados presentan una media de 36 y 39 puntos de un total de 48, respectivamente.
Sumado a esto, manifiestan, en la pregunta abierta de la encuesta, opiniones justificadas de
su experiencia en las clases de la asignatura tratada que develan, en su mayoria,
concepciones que tienden a la critica constructiva. No obstante, al comparar los resultados
de ambos establecimientos se detecta una diferencia entre la valoracion de los estudiantes,

en concreto, en los indicadores de “Lectura” y “Desarrollo personal”.

En segundo lugar, se identifica que los apoderados de ambos liceos también mantienen una
valoracién favorable frente al programa curricular de Lenguaje y comunicacién, debido a
que sus resultados presentan una media de 53 y 54 puntos de un total de 64,
respectivamente. Ademas, al comparar los resultados de ambas instituciones no se
evidencia diferencia entre la valoracion de los apoderados, pues todos los indicadores
refieren valores similares; es mas, en ambos casos el eje de “Participaciéon” muestra la

puntuacion més baja.

En tercer lugar y al igual que los otros actores, los profesores de ambos liceos demuestran
una valoracion favorable frente a los programas curriculares que dirigen su asignatura,
pero, a la vez, se muestran conscientes sobre que dichas directrices responden a un sistema
educativo que enmarca su labor pedagdgica. Por otra parte, al comparar las percepciones de
los docentes se deduce que existe una diferencia en torno a las dindmicas que impactan en

las decisiones curriculares, puesto que, unos actuan de manera mas individual y auténoma,
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en cambio, los otros responden a un trabajo mas colaborativo y guiado por un estamento

superior dentro de la institucion.

En relacion con los objetivos del estudio, se destaca la importancia que los datos obtenidos
aportan al conocimiento de la valoracién sobre los programas curriculares de Lenguaje y
Comunicacion por parte de los docentes del area, los estudiantes del nivel de cuarto medio
y los apoderados de dos liceos Bicentenarios considerados en la investigacion. Asimismo,
resulta evidente que existe una diferencia entre ambos liceos en relacién con la valoracion
de los estudiantes y el trabajo docente. Sin embargo, en consideracion con lo analizado, es
posible afirmar que en los dos casos existe una coherencia interna en el accionar
pedagdgico que permite impulsar habilidades linglisticas y cognitivas en sus estudiantes

que se ven reflejadas, por ejemplo, en los resultados de evaluaciones estandarizadas.

Ahora bien, el objetivo de proponer ajustes curriculares que permitan vincular los
programas de Lenguaje y comunicacion con la comunidad educativa de estos liceos,
lamentablemente, no logra ser abarcado, pues el alcance de la investigacion se ve limitado
por la exigencia de la recoleccidon de datos y su posterior analisis. Empero, se reconoce
como una proyeccion del estudio, ya que las percepciones relevadas propician la reflexion
tanto para los departamentos del subsector indagado de los dos liceos Bicentenarios como
para otras instituciones que dirijan su labor educativa en las mismas direcciones que los

primeros.

En este sentido, se sugiere con especial ahinco incorporar tres de los principales hallazgos
del estudio: por una parte, el interés de los estudiantes por ver reflejados sus gustos dentro
del material utilizado en la asignatura; por otra, la utilizacion adecuada de los resultados de
las evaluaciones estandarizadas dentro de las instituciones educativas en virtud de impulsar
practicas positivas a partir de estos y asi no reconocerlos como una exigencia que divide el
aprendizaje; y, finalmente, la necesidad de fomentar la participacion de los apoderados
dentro del ambito curricular con el fin de poner en préactica el idilico concepto de
comunidad educativa, esto es, extrapolar los aprendizajes al entorno de los estudiantes en

concordancia con el verdadero sentido de la educacion publica, por y para todos.
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ANEXOS?

Anexo 1. Constancia de validacion de encuesta para ser aplicada en estudiantes. Juez 1.

? FACULTAD DE
RPN CIENCIAS | yconuramenro o
ﬂ SOCIALES | EDUCACION

UNIVERSIDAD DE CHILE

CONSTANCIA DE VALIDACION
JUICIO DE EXPERTOS

Yo, Macarena Salas Aguayo, cédula de Identidad N° 16.430.556-2, de profesion, profesora
de Castellano ejerciendo actualmente como profesora asistente adjunta, en la Pontificia

Universidad Catoélica de Chile.

Por medio de la presente hago constar que he revisado con fines de Validacion del
Instrumento “Valoracion de la propuesta curricular de la asignatura de Lenguaje y
Comunicacion por parte de la comunidad educativa de dos Liceos Bicentenarios de la

comuna de Santiago”.

Firma: ) }
.

/" o

I (

29 En esta seccion se modifican algunos aspectos del formato, puesto que todos los documentos anexados
responden a diversas particularidades.
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Anexo 2. Constancia de validacion de encuesta para ser aplicada en estudiantes. Juez 2.

CONSTANCIA DE VALIDACION
JUICIO DE EXPERTOS.

Yo, Abelardo Aurelio San Martin Nufiez, Cédula de Identidad N° 14.412.984-9, de profesion
académico de linguistica, ejerciendo actualmente como profesor asociado, en la Institucion
Universidad de Chile (Departamento de Linguistica).

Por medio de la presente hago constar que he revisado con fines de Validacion del

Instrumento (cuestionario), para los efectos de su aplicacion.

Firma:
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Anexo 3. Encuesta para estudiantes

Estimado/a estudiante: Me permito solicitar a Ud. su opinion como estudiante de cuarto afio
medio. El objetivo de esta encuesta es conocer su valoracién sobre el programa de Lenguaje y
Comunicacion que utiliza su establecimiento educacional. Para tal efecto, agradezco completar
sus datos personales y responder la encuesta marcando con una “x” donde corresponda. Para
contestar considere la experiencia que ha tenido como estudiante en las clases de Lenguaje y
Comunicacion en el liceo en el que estudia actualmente.

Datos personales

Género

Edad

Afio en el que ingreso al liceo

Encuesta
Categorias Indicadores Muy en En De Muy de
desacuerdo | desacuerdo | acuerdo | acuerdo
1. Lo aprendido en
clases me permite
utilizar un lenguaje
Habilidades apropiado en
comunicativas distintas

situaciones.

2. Gracias a las clases
expreso mis ideas
con un vocabulario
(Iéxico) amplio y
variado.

3. En las  clases
tenemos
experiencias
educativas que nos
permiten tener un
mejor  desempefio
comunicativo.

Indicadores Muy en En De Muy de
desacuerdo | desacuerdo | acuerdo | acuerdo

4. A partir de lo
aprendido en clases
formulo y comparto
mis opiniones de
manera clara.

5. Considero un aporte
que los textos que
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Lectura

leemos en clases
presenten un
lenguaje cercano a
nosotros.

Las actividades de
lectura que se
trabajan en clases
fomentan la
reflexion personal.

Es posible vincular
las actividades de
lectura que se
trabajan en clases
con nuestras
experiencias

personales.

Gracias a las clases
me siento capaz de
leer todo tipo de
textos.

Desarrollo
personal

En las clases puedo
vincular los
ejemplos que
entrega el profesor
con mi cotidianidad.

Indicadores

Muy en
desacuerdo

En
desacuerdo

De
acuerdo

Muy de
acuerdo

10.

Lo que aprendo en
clases puedo
comunicarselo a mi
entorno mas
cercano.

11.

En clases se
resguarda el respeto
por todos los
registros de habla.

12.

En clases reconozco
que mi lenguaje es
valorado.

Si desea comentar y/o agregar algun aspecto de lo sefialado en la encuesta sobre sus
clases de Lenguaje y Comunicacion, hagalo en el espacio asignado a continuacion.
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Anexo 4. Constancia de validacion de encuesta para ser aplicada en apoderados. Juez 1.

i : "";‘ FACULTAD DE
0\1 CIENCIAS | 5¢panramento oe
M@ SOCIALESepucacion

UNIVERSIDAD DE CHILE

CONSTANCIA DE VALIDACION
JUICIO DE EXPERTOS.

Yo, Carla Paulina Silva Alvarado, Cédula de Identidad N° 10.239.178-0, de profesién Profesora
de Historia y Geografia, ejerciendo actualmente como Subdirectora Académica, en la Institucion

Liceo Bicentenario San Pedro.

Por medio de la presente hago constar que he revisado con fines de Validacién del
Instrumento de la investigacién "Valoracién de la propuesta curricular de la asignatura de
Lenguaje y Comunicaci6n por parte de la comunidad educativa de dos Liceos Bicentenarios de la

ciudad de Santiago”, para los efectos de su aplicacién.
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Anexo 5. Constancia de validacion de encuesta para ser aplicada en apoderados. Juez 2.

’ . 5 FACULTAD DE
= CIENCIAS
SOCIALES

UNIVERSIDAD DE CHILE

DEPARTAMENTO DE

EDUCACION

CONSTANCIA DE VALIDACION
JUICIO DE EXPERTOS.

Yo, _(A&MAMQ@_M@:&——— , Cédula de Identidad N°
profesion

gjerciendo actualmente como

en la Institucion

Por medio de la presente hago constar que he revisado con fines de Validacion del
Instrumento de la investigacién "Valoracién de la propuesta curricular de la asignatura de
Lenguaje y Comunicacién por parte de la comunidad educativa de dos Liceos Bicentenarios de la

ciudad de Santiago”, para los efectos de su aplicacion.
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Anexo 6. Encuesta para apoderados

Estimado/a apoderado: Me permito solicitar a Ud. su opinion como apoderado en el nivel de
cuarto afio medio. El objetivo de esta encuesta es conocer su valoracion sobre el programa de
Lenguaje y Comunicacion que utiliza su establecimiento educacional. Para tal efecto,
agradezco completar sus datos personales y responder la encuesta marcando con una “x” donde
corresponda. Para contestar considere la experiencia de su pupilo en las clases de Lenguaje y
Comunicacion que ha tenido en el liceo que estudia actualmente.

Datos generales

Género

Edad

Nivel educacional

Relacién de parentesco con el estudiante

Encuesta

Categorias Indicadores Muy en En De Muy de
desacuerdo | desacuerdo | acuerdo | acuerdo

1. Mi pupilo es capaz
de utilizar un
lenguaje apropiado

Habilidades a distintas

comunicativas situaciones.

2. Mi pupilo expresa
sus ideas con un
vocabulario (léxico)
amplio y variado.

3. Las clases han
favorecido que mi
pupilo tenga un
mejor  desempefio
comunicacional.

4. Las clases han
favorecido que mi
pupilo formule
opiniones de
manera consistente.

Categorias Indicadores Muy en En De Muy de
desacuerdo | desacuerdo | acuerdo | acuerdo

5. Los textos
propuestos en la
asignatura presentan

Lectura un lenguaje cercano

al nivel de los

estudiantes.

6. He notado que mi
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pupilo es més
reflexivo debido a
las actividades de
lectura  propuestas
en la asignatura.

He notado que mi
pupilo es capaz de
vincular sus lecturas
con  experiencias
personales.

Mi pupilo es capaz
de leer todo tipo de
textos.

Mi pupilo se siente
motivado a leer
todo tipo de textos.

Desarrollo
personal

10.

Mi pupilo es capaz
de vincular los
ejemplos que
entrega el profesor
en clases con su
cotidianidad.

11.

Mi  pupilo  nos
comunica lo que
aprende en clases.

12.

He notado que se
resguarda el respeto
por  todos los
registros de habla
de los estudiantes.

Indicadores

Muy en
desacuerdo

En
desacuerdo

De
acuerdo

Muy de
acuerdo

13.

He notado que mi
pupilo siente que su
lenguaje es
valorado en las
clases.

14.

Mi pupilo se siente
orgulloso de su
lenguaje de origen
(étnico,
sociocultural, entre
0tros).

Participacion

15.

He tenido la
posibilidad de
participar de
algunas actividades
de la asignatura.
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16. Lo que aprende mi

pupilo ha
contribuido a
mejorar mis
habilidades

comunicativas.

Muchas gracias por su colaboracion.
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Santiago,

Anexo 7. Carta de asentimiento informado

Estimada estudiante:

Me es grato dirigirme a Usted, para expresar mis saludos y hacer de su conocimiento que
siendo estudiante del programa de postgrado “Magister en Educacion, con mencion en
Curriculo y Comunidad Educativa” de la Universidad de Chile, requiero de su
participacion en la investigacion de tesis: “Valoracion de la propuesta curricular de la
asignatura de Lenguaje y Comunicacion por parte de la comunidad educativa de dos
Liceos Bicentenarios de la ciudad de Santiago”.

El proposito de esta carta es entregar la informacidn pertinente para su participacion.
Objetivo de la investigacion

El proyecto se propone el analizar la valoracién que los docentes del area, los estudiantes y
los apoderados le asignan a los programas curriculares de Lenguaje y Comunicacion de dos
liceos Bicentenarios de la ciudad de Santiago.

Procedimientos

Su participacion es completamente voluntaria y consiste en lo siguiente: responder una
encuesta de 15 minutos de duracion, en la que debera dar cuenta de la experiencia como
estudiante en las clases de Lenguaje y Comunicacion en el liceo que estudia actualmente.
La encuesta se respondera de manera presencial a través de un documento impreso durante
una clase asignada.

Confidencialidad

Los resultados de la investigacion se comunicaran en la tesis para optar el grado de
Magister de la investigadora responsable. Su participacién en este estudio serd
completamente andnima, ya que no se revelara su identidad como participante en ningun
momento. Usted podra conocer los resultados de la investigacién cuando estén disponibles
en el establecimiento educacional que estudia. Las encuestas solo seran utilizadas para este
estudio y analizadas por la investigadora responsable.

Beneficios, riesgos y derechos

Su participacién como informante en esta etapa de la investigacion es voluntaria y no sera
remunerada. Si usted decide participar en esta investigacion tendra la libertad de omitir
preguntas hechas en la encuesta y dejar de participar en cualquier momento. Usted no se
beneficiard directamente con este estudio, sin embargo, su participacion ayudara al
diagnostico y mejoramiento de la propuesta curricular de la asignatura de Lenguaje y
Comunicacion que utiliza el liceo donde estudia actualmente.
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Investigador responsable y contactos

En caso de tener preguntas, dudas y/o consultas respecto a la investigacion, puede
contactarse con Lorena Contreras Cifuentes, Investigadora Responsable del proyecto
(teléfono: 994763274, correo electronico: lorenandrea.cc@gmail.com), o con el Prof. Hugo
Torres Contreras, director de tesis que acompafa esta investigacion (direccion: Av. Capitan
Ignacio Carrera Pinto 1045, Nufioa; teléfono: 229787895, correo electronico:
htoresco@uchile.cl).

Si usted esta dispuesta a participar en la encuesta, por favor firme donde corresponda.

Nombre y firma participante Nombre y firma investigador
responsable
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Santiago,

Anexo 8. Carta de consentimiento informado

Estimado(a) apoderado(a):

Me es grato dirigirme a Usted, para expresar mis saludos y hacer de su conocimiento que
siendo estudiante del programa de postgrado “Magister en Educacién, con mencién en
Curriculo y Comunidad Educativa” de la Universidad de Chile, requiero de su
participacion en la investigacion de tesis: “Valoracion de la propuesta curricular de la
asignatura de Lenguaje y Comunicacion por parte de la comunidad educativa de dos
Liceos Bicentenarios de la ciudad de Santiago”.

El propdsito de esta carta es entregar la informacion pertinente para su participacion.
Objetivo de la investigacion

El proyecto se propone el analizar la valoracion que los docentes del area, los estudiantes y
los apoderados le asignan a los programas curriculares de Lenguaje y Comunicacion de dos
liceos Bicentenarios de la ciudad de Santiago.

Procedimientos

Su participacion es completamente voluntaria y consiste en lo siguiente: responder una
encuesta de 15 minutos de duracion, en la que debera dar cuenta de la experiencia de su
pupilo en las clases de Lenguaje y Comunicacion en el liceo que estudia actualmente.
Ademas, debe considerar su propia experiencia con la asignatura en cuestion. La encuesta
se responderad de manera presencial a través de un documento impreso durante una reunion
de apoderados.

Confidencialidad

Los resultados de la investigacion se comunicaran en la tesis para optar el grado de
Magister de la investigadora responsable. Su participacion en este estudio seréd
completamente andnima, ya que no se revelara su identidad como participante en ningdn
momento. Usted podra conocer los resultados de la investigacion cuando estén disponibles
en el establecimiento educacional de su pupilo. Las encuestas solo seran utilizadas para este
estudio y analizadas por la investigadora responsable.

Beneficios, riesgos y derechos
Su participacién como informante en esta etapa de la investigacion es voluntaria y no sera
remunerada. Si usted decide participar en esta investigacion tendra la libertad de omitir

preguntas hechas en la encuesta y dejar de participar en cualquier momento. Usted no se
beneficiard directamente con este estudio, sin embargo, su participacion ayudara al
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diagnostico y mejoramiento de la propuesta curricular de la asignatura de Lenguaje y
Comunicacion que utiliza el liceo donde su pupilo estudia actualmente.

Investigador responsable y contactos

En caso de tener preguntas, dudas y/o consultas respecto a la investigacion, puede
contactarse con Lorena Contreras Cifuentes, Investigadora Responsable del proyecto
(teléfono: 994763274, correo electronico: lorenandrea.cc@gmail.com), o con el Prof. Hugo
Torres Contreras, director de tesis que acomparfia esta investigacion (direccion: Av. Capitan
Ignacio Carrera Pinto 1045, Nufioa; teléfono: 229787895, correo electronico:
htoresco@uchile.cl).

Si usted esta dispuesto a participar en la encuesta, por favor firme donde corresponda.

Nombre y firma participante Nombre y firma investigador
responsable

105



Santiago,

Anexo 9. Carta de consentimiento informado

Estimado(a) profesor(a):

Me es grato dirigirme a Usted, para expresar mis saludos y hacer de su conocimiento que
siendo estudiante del programa de postgrado “Magister en Educacion, con mencion en
Curriculo y Comunidad Educativa” de la Universidad de Chile, requiero de su
participacion en la investigacion de tesis: “Valoracion de la propuesta curricular de la
asignatura de Lenguaje y Comunicacion por parte de la comunidad educativa de dos
Liceos Bicentenarios de la ciudad de Santiago”.

El proposito de esta carta es entregar la informacidn pertinente para su participacion.
Objetivo de la investigacion

El proyecto se propone analizar la valoracion que los docentes del area, los estudiantes y
los apoderados le asignan a los programas curriculares de Lenguaje y Comunicacion de dos
liceos Bicentenarios de la ciudad de Santiago.

Procedimientos

Su participacion es completamente voluntaria y consiste en lo siguiente: responder una
entrevista de 20 minutos de duracién, en la que debera dar cuenta de su experiencia como
docente de Lenguaje y Comunicacion en el liceo que trabaja actualmente. La entrevista se
respondera de manera presencial y sera grabada para su posterior revision.

Confidencialidad

Los resultados de la investigacién se comunicaran en la tesis para optar el grado de
Magister de la investigadora responsable. Su participacion en este estudio serad
completamente andnima, ya que no se revelard su identidad como participante en ningln
momento. Usted podra conocer los resultados de la investigacién cuando estén disponibles
en el establecimiento educacional que trabaja actualmente. Las entrevistas solo seran
utilizadas para este estudio y analizadas por la investigadora responsable.

Beneficios, riesgos y derechos

Su participacién como informante en esta etapa de la investigacion es voluntaria y no sera
remunerada. Si usted decide participar en esta investigacion tendra la libertad de omitir
preguntas hechas en la entrevista y dejar de participar en cualquier momento. Usted no se
beneficiard directamente con este estudio, sin embargo, su participacion ayudara al
diagnostico y mejoramiento de la propuesta curricular de la asignatura de Lenguaje y
Comunicacion que utiliza el liceo donde se desempefia actualmente.
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Investigador responsable y contactos

En caso de tener preguntas, dudas y/o consultas respecto a la investigacion, puede
contactarse con Lorena Contreras Cifuentes, Investigadora Responsable del proyecto
(teléfono: 994763274, correo electrénico: lorenandrea.cc@gmail.com), o con el Prof. Hugo
Torres Contreras, director de tesis que acompafia esta investigacion (direccion: Av. Capitan
Ignacio Carrera Pinto 1045, Nufioa; teléfono: 229787895, correo electronico:
htoresco@uchile.cl).

Si usted esta dispuesto a participar en la encuesta, por favor firme donde corresponda.

Nombre y firma participante Nombre y firma investigador
responsable
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Anexo 10. Autorizacion institucional LB1.

Autoruacl(m Institucional

%AU/\O/ W , como autoridad  responsable del

0]
Establecumento Educacional 0(&6@0 &LWM M autorizo la

participacion del establecimiento que represemo en el estudio “Valoracnén de la propuesta
curricular de la asignatura de Lenguaje y Comunicacion por parte de la comunidad educativa
de dos Liceos Bicentenarios de la ciudad de Santiago”, a cargo Lorena Contreras Cifuentes,
estudiante de Magister en Educacién con mencién en Curriculo y Comunidad Educativa de
la Universidad de Chile. Acepto voluntariamente que mi establecimiento participe en el
proyecto y sé que tengo derecho a terminar su participacion en cualquier momento, sin tener
que dar explicaciones y sin que esto tenga consecuencias negativas para el establecimiento.
Estoy consciente de que, independiente de esta autorizacion, la participacion de cada sujeto
dependeré de su consentimiento informado, individual y voluntario.

He sido informado(a) respecto a los objetivos, procedimientos y resultados esperados de esta
investigacion. He leido la informacién del documento de consentimiento, y he tenido tiempo
para hacer preguntas y se me ha contestado claramente. No tengo ninguna duda sobre la
participacion del establecimiento que dirijo, y estoy de acuerdo en que los estudiantes de dos
cursos de cuarto medio junto con sus apoderados sean encuestados y que tres profesores de
la asignatura de Lenguaje y Comunicacion sean entrevistados. Estoy consciente que esta
informaciéon sera confidencial y andénima, y sélo sera utilizada para fines de esta
investigacion.

Se me ha informado que se me entregara una copia de este documento, y que en caso de tener
preguntas, dudas y/o consultas respecto a la investigacion, puedo contactarme con Lorena
Contreras Cifuentes, Investigadora Responsable del proyecto (teléfono: 994763274, correo
electronico: lorenandrea.cc@gmail.com), o con el Prof. Hugo Torres Contreras, director de
tesis que acompaiia esta investigacion (direccion: Av. Capitan Ignacio Carrera Pinto 1045,
Nufioa; teléfono: 229787895, correo electronico: htoresco@uchile.cl).

Nombre de la Autoridad Responsable del Nombre del Investigador Responsable
Establecimiento Educacional

AL, %ﬁ%é&t (- Lorena Contreras Cifuentes

(jll/céc

Firia de la Autoridad Responsable Firma de Investigadora Responsable
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Anexo 11. Autorizacion institucional LB2.

Autorizacion Institucional

'

Yo, n/h't,w/ A -(1;74‘ ”801' bow ?;ilfz . como autoridad responsable del
Establec'i{niento Educacional /)eeo B/zpu{(m no Sen /7(%/ ro , autorizo la
participacion del establecimiento que represento en el estudio “Valoracion de la propuesta
curricular de la asignatura de Lenguaje y Comunicacion por parte de la comunidad educativa
de dos Liceos Bicentenarios de la ciudad de Santiago™, a cargo Lorena Contreras Cifuentes,
estudiante de Magister en Educacién con mencién en Curriculo y Comunidad Educativa de
la Universidad de Chile. Acepto voluntariamente que mi establecimiento participe en el
proyecto y s¢ que tengo derecho a terminar su participacion en cualquier momento, sin tener
que dar explicaciones y sin que esto tenga consecuencias negativas para el establecimiento.
Estoy consciente de que, independiente de esta autorizacién, la participacion de cada sujeto
dependera de su consentimiento informado, individual y voluntario.

He sido informado(a) respecto a los objetivos, procedimientos y resultados esperados de esta
investigacion. He leido la informacion del documento de consentimiento, y he tenido tiempo
para hacer preguntas y se me ha contestado claramente. No tengo ninguna duda sobre la
participacién del establecimiento que dirijo, y estoy de acuerdo en que los estudiantes de dos
cursos de cuarto medio junto con sus apoderados sean encuestados y que tres profesores de
la asignatura de Lenguaje y Comunicacién sean entrevistados. Estoy consciente que esta
informacién serd confidencial y anénima, y sélo sera utilizada para fines de esta
investigacion.

Se me ha informado que se me entregara una copia de este documento, y que en caso de tener
preguntas, dudas y/o consultas respecto a la investigacion, puedo contactarme con Lorena
Contreras Cifuentes, Investigadora Responsable del proyecto (teléfono: 994763274, correo
clectronico: lorenandrea.cc@gmail.com), o con el Prof. Hugo Torres Contreras, director de
tesis que acompana esta investigacion (direccion: Av. Capitan Ignacio Carrera Pinto 1045,
Nuiioa; teléfono: 229787895, correo electronico: htoresco@uchile.cl).

Nombre de la Autoridad Responsable del Nombre de Investigadora Responsable
Establecimiento Educacional

Lorena Contreras Cifuentes

Fiwgtigadora Responsable
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Anexo 12. Transcripciones de entrevistas.
ENTREVISTA LB1P1

E: El objetivo principal de los planes y programas ministeriales de la asignatura de lenguaje
y comunicacion es formar hablantes competentes. De acuerdo con esto, ¢en qué medida
crees que la propuesta curricular del area realizado en su establecimiento contribuye a
dicho objetivo?

R: El colegio cumple este objetivo en una medida poco altamente palpable en el desarrollo
comunicacional de las nifias, considerando principalmente su evolucién desde séptimo
bésico, pero poco valorada o consciente en la percepcién de las mismas estudiantes y los
apoderados. Yo creo que esto se debe principalmente a una variable sociocultural, en
relacion a que este liceo municipal no ocupa los estdndares de un liceo publico promedio, y
es mas bien parecido a la distribucion salarial y de capital cultural por parte de estudiantes y
apoderados, de un liceo particular o particular subvencionado de baja vulnerabilidad. Ahora
bien, el departamento de lenguaje toma muchas medidas en relacién a los ejes que el
ministerio exige para el desarrollo de la competencia comunicativa funcional, aunque con
un fuerte énfasis en la comprension lectora. Recién en los ultimos afios, con la nueva
coordinacion, hemos tratado de llenar en los cursos méas grandes un enorme vacio en lo que
es el desempefio oral y escritural.

E: ¢Qué aspectos se privilegian al momento de modificar el programa curricular de su
disciplina? ¢ Quiénes participan en dichas decisiones curriculares?

R: Respondiendo a la segunda pregunta, participa todo el departamento en cualquier
decision curricular, aunque en nuestra distribucién nos dividimos por coordinadores de
nivel quienes van realizando las adecuaciones curriculares durante el afio lectivo. Por lo
anterior, tiende a suceder que en el fondo las modificaciones curriculares por nivel,
pensando en contenidos y procedimientos pedagdgicos, es mas bien autbnomo y segregado.
Ahora bien, las indicaciones sobre los cambios a realizar, y esto a grandes rasgos, los dicta
utp y en segunda instancia el coordinador, como por ejemplo todo lo que nos implicé en los
ultimos afios los ajustes curriculares para la educacion media.

E: ¢Como considera que el sector de lenguaje responde a las diferencias de habla de los y
las estudiantes?

R: De manera muy directa en loa contenidos trabajados, sobre todo en los de lingistica, se
abordan ejemplificaciones y aclaraciones que den cuenta de las variaciones sociales y
culturales, tanto de las estudiantes como a nivel general. Por otro lado, el acento sobre el
discurso pedagdgico es de caracter individual, pensando en que cada docente debe articular
un discurso inclusivo y de registro formal, aunque variado. No se regula esta funcion desde
coordinacion pedagogico, pero si existe consenso entre el departamento de cuales son mas
0 menos nuestra linea editorial en esta materia.
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E: En relacion con lo anterior, ¢ha podido observar como impacta la ensefianza del habla de
su liceo en el entorno familiar y social de los y las estudiantes?

R: No existen mayores cuestionamientos desde el liceo ante esta problematica. Del mismo
modo ha costado mucho establecer cualquier tipo de vinculo permanente y resistente con
las familias de las estudiantes. Nuesta evidencia es el desarrollo de las nifias y mas alla de
eso no nos hemos esforzado en conocer.

E: En el marco de nuestro sistema educacional, ;Cree que es posible desenmarcar la
ensefianza del lenguaje de las evaluaciones estandarizadas? ¢Estas Ultimas fueron
consideradas al momento de construir y/o modificar su propuesta curricular?

R: Si se puede, de hecho, para nosotros el trabajo para las evaluaciones estandarizadas se
hace solo considerando que existen, sin mayor intermediacion que el desarrollo regular de
nuestras clases. Se hacen algunos ensayos y ya. Distinto si es con la psu, que, al evaluar la
competencia comunicativa de una forma atipica a la realidad, conviene preparar con mas
tiempo la forma de abordarla con las estudiantes. Las evaluaciones estandarizadas existen
con diversos propdsitos y son radicalmente distintas unas de otras, asi que enfocar el
curriculum escolar a cada una seria un caos.

E: Para finalizar, ¢cudl es el valor agregado del programa curricular realizado en su
establecimiento?

R: El valor agregado es la experticia de los docentes, tanto en el aspecto profesional como
pedagdgico. Tenemos en el departamento a varios profesores especializados en linguistica,
evaluacion, literatura y psicologia educativa, y nos hemos decidido los distintos niveles en
funcién de nuestras capacidades demostradas a lo largo de los afios. Sabemos que ensefiar
lenguaje requiere una constante actualizacion y un adecuado aterrizaje a las realidades de
nuestras nifias, ya que no son bibliotecas de sabiduria para el mafiana, son mas bien
hablantes competentes. Le hablamos abiertamente de las aspiraciones a futuro que pueden
tener y también les comentamos que han tenido mas oportunidades que otros jovenes del
pais. Se saben competentes, pero siempre apostamos por méas. Complementamos su
desarrollo comunicacional con un amplio conocimiento de sus futuras carreras
universitarias (siempre les recordamos que este liceo es para llegar a la universidad) y de
este modo encontramos una suerte de equilibrio. Tenemos excelentes resultados en
evaluaciones estandarizadas, aunque aun tenemos una deuda grande en lo que refiere a la
cobertura curricular. A veces no todo lo que el ministerio pide que trabajamos es en verdad
util para su meta con los nifios y nifias del pais.
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ENTREVISTA LB1P2

E: El objetivo principal de los planes y programas ministeriales de la asignatura de lenguaje
y comunicacion es formar hablantes competentes. De acuerdo con esto, ¢en qué medida
crees que la propuesta curricular del area realizado en su establecimiento contribuye a
dicho objetivo?

R: La propuesta curricular de &rea contribuye con el objetivo principal de los planes y
programas ministeriales, debido a que en este establecimiento se permite la posibilidad de
diversificar los instrumentos de evaluacion, de modo que se han propuesto instancias
evaluativas complejas, en las que las estudiantes pueden desarrollar apropiadamente
habilidades comunicativas relacionadas con los tres ejes fundamentales de la asignatura, a
saber, lectura, oralidad y escritura.

E: ¢Qué aspectos se privilegian al momento de modificar el programa curricular de su
disciplina? ¢ Quiénes participan en dichas decisiones curriculares?

R: Para modificar el programa curricular se toman en consideracion fundamentalmente los
resultados académicos obtenidos en las evaluaciones sumativas. S6lo en algunas instancias
se han considerado intereses de las estudiantes, perfiles, rasgos identitarios o contextuales
de cada curso o alumno. Por otra parte, cabe destacar que los profesores a cargo del nivel
son los que tomas esas decisiones al momento de planificar anualmente, y no interfieren
mas miembros de la comunidad y tampoco los demas profesores del departamento. En ese
sentido, en este Liceo existe mucha libertad al momento de llevar a cabo variaciones
curriculares, pero esta libertad comienza y termina en el individuo, de modo gque no existen
instancias eficaces para el fomento y desarrollo del trabajo colaborativo.

E: ¢Como considera que el sector de lenguaje responde a las diferencias de habla de los y
las estudiantes?

R: Particularmente en la realidad de este Liceo, no se evidencian mayores indices de brecha
linguistica, por lo que para el departamento de lenguaje no es una problematica.

E: En relacion con lo anterior, ¢ha podido observar como impacta la ensefianza del habla de
su liceo en el entorno familiar y social de los y las estudiantes?

R: No he podido observar este fendmeno debido a que no constituye una problematica.
Ademas, no existe mayor vinculo con el estamento de los apoderados y familias.

E: En el marco de nuestro sistema educacional, ;Cree que es posible desenmarcar la
ensefianza del lenguaje de las evaluaciones estandarizadas? ¢Estas Gltimas fueron
consideradas al momento de construir y/o modificar su propuesta curricular?

R: Creo que es posible y ademas, necesario, puesto que el lenguaje es una herramienta
compleja y trascendental para todas las areas del conocimiento y para la vida en general.
Particularmente, al momento de realizar variaciones curriculares he tomado en cuenta esta
necesidad, y tras implementar evaluaciones alternativas, he podido constatar como
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mediante estos instrumentos las estudiantes consolidan mejor las habilidades asociadas al
lenguaje. Considero que lo que se hace més imprescindible es la necesidad de desarrollar
evaluaciones que midan las tres areas del lenguaje que propone el ministerio de manera
simultanea, por ejemplo, implementar una evaluacion donde se deban analizar textos,
escribir comentarios y exponerlos frente al curso.

E: Para finalizar, ;cual es el valor agregado del programa curricular realizado en su
establecimiento?

R: Creo que el valor agregado del programa curricular del establecimiento corresponde al
plan de comprension de lectura, donde las estudiantes, leen diferentes tipos de texto, con
distintos niveles de complejidad y areas del conocimiento, con una periodicidad semanal,
en donde son evaluadas mediante una prueba de comprensién de lectura, que mide
comprension local, global, inferencial, literal, ademas de preguntas de analisis,
interpretacion, vocabulario contextual y ortografia. Tanto la periodicidad y sistematizacion
de la lectura, como la diversidad de tipos de texto, hacen de este programa un método
eficiente para el fomento de la comprensiéon de lectura, lo cual se ve reflejado en los
resultados obtenido de las pruebas estandarizadas como PSU y SIMCE.

ENTREVISTA LB1P3

E: El objetivo principal de los planes y programas ministeriales de la asignatura de lenguaje
y comunicacion es formar hablantes competentes. De acuerdo con esto, ¢en qué medida
crees que la propuesta curricular del area realizada en su establecimiento contribuye a dicho
objetivo?

R: Contribuye al abordar la lectura, la escritura y la oralidad como ejes fundamentales de la
asignatura, los que a su vez se complementan. Sin embargo, es innegable que el énfasis esta
en la comprensién de lectura méas que en la expresion oral.

E: ¢Qué aspectos se privilegian al momento de modificar el programa curricular de su
disciplina? ¢ Quiénes participan en dichas decisiones curriculares?

R: El énfasis esta en la comprension de lectura debido a las pruebas oficiales como SIMCE
y PSU. No obstante, también se han incorporado cambios que contribuyan a desarrollar el
gusto por la lectura, mejorar la escritura, la creatividad y el pensamiento critico. Los
responsables de estos cambios son los profesores encargados de cada nivel.

E: ¢Como considera que el sector de lenguaje responde a las diferencias de habla de los y
las estudiantes?

R: Educéandolas respecto a la variedad de normas linguisticas y la importancia del contexto

al momento de comunicarnos, aspecto que logra fortalecer el desarrollo de la expresion
oral. También se fortalece a través de la practica constante de la oralidad durante las clases.

113



E: En relacion con lo anterior, ¢ha podido observar como impacta la ensefianza del habla de
su liceo en el entorno familiar y social de los y las estudiantes?

R: Brinda las bases para el desarrollo de las estudiantes en diversos contextos, hay un
impacto positivo, lo que también es valorado por la comunidad educativa.

E: En el marco de nuestro sistema educacional, ;Cree que es posible desenmarcar la
ensefianza del lenguaje de las evaluaciones estandarizadas? ¢Estas Ultimas fueron
consideradas al momento de construir y/o modificar su propuesta curricular?

R: Considero que las evaluaciones estandarizadas son necesarias, pero no son la Unica
forma de evaluacion. Asimismo, el problema no estd en el instrumento sino en la
importancia y utilizacion que se le atribuye. Por otra parte, si consideramos dicho tipo de
evaluaciones en nuestra propuesta curricular.

E: Para finalizar, ¢cudl es el valor agregado del programa curricular realizado en su
establecimiento?

R: El valor agregado estd en la comprensién de lectura como base fundamental para
desarrollar todas las &reas del conocimiento. Por esta razon se incluyen evaluaciones
periddicas de material de lectura de distintos subsectores.

ENTREVISTA LB2P1

E: ¢Cuéntos afos lleva trabajando en este liceo?
R: Este es mi quinto afio

E: ¢Y cdmo profesora?

R: Como profesora en general 6 afios

E: El objetivo principal de los planes y programas ministeriales de la asignatura de lenguaje
y comunicacion es formar hablantes competentes. De acuerdo con esto ¢En qué medida
cree que la propuesta curricular del area realizada en su establecimiento contribuye a dicho
objetivo?

R: Yo creo que contribuye bastante porque nuestros programas se preocupan de todos los
ejes, de la oralidad, la escritura, la lectura. Y todo en un nivel de profundidad quizas mayor
de lo que se pide en los programas del ministerio, entonces creo que, Si vamos un poquito
mas alla de lo que se solicita, me imagino que estaremos cumplimiento bien.

E: ¢Qué aspectos se privilegian al momento de ir modificando el programa curricular en las
reuniones de departamento?

R: Yo creo que se privilegia lo mismo, la profundidad con la que se ven los contenidos.
Hemos decidido dejar fuera algunos contenidos, pero siempre en pos de ir profundizando
mas.
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E: Cuando dice hemos ¢Quiénes son los que participan?
Los profesores de lenguaje y jefes de departamento de lenguaje.

E: ¢Como considera que el sector de lenguaje responde a las diferencias de habla de los y
las estudiantes?

R: En general, cuando llegan los nifios a este colegio adaptan un poquitito su manera de
hablar y son bien conscientes de eso. De hecho, en algun punto hemos tenido como
dificultades porque en su contexto familiar méas cercano, sus amigos en su barrio, incluso
hay nifios que los han discriminado por que llegan acé y empiezan a hablar de otra manera,
tratan de adaptar su manera de hablar. Pero yo creo, que si se da el espacio para que todos
se expresen de la manera en que de verdad son. Ahora, sin negar que, claro, a veces hay
cierta presion social aca que hace que todos quieran, digamos, adaptar su hablar.

E: Y en relacion con lo anterior ¢ha podido observar como impacta la ensefianza del habla
de su liceo en el entorno familiar y social de los y las estudiantes?

R: Si, yo creo que impacta bastante. Como te decia, hay algunos casos de nifios que han
sido discriminados, que en sus familias también se han reido de ellos, yo creo. Pero no seé si
eso es lo que nos llega méas a nosotros, a nosotros nos llega mas los comentarios positivos,
que los papas estan stper contentos, que los nifios se comunican super bien, se expresan,
tienen un Iéxico stper variado. Eso principalmente.

E: Y por lo contrario ¢ Igual hay nifios que les cuesta un poco mas adaptarse?

R: Si, pero ellos tratan adaptarse y de hecho pasa que a los que les cuesta adaptarse, son un
poco mas silenciosos, no participan tanto, quizas por verglenza. Pero si son todos
conscientes de que hay un modo, que es el que se utiliza aca que deberian replicar. No sé.

E: En el marco de nuestro sistema educacional ;Cree que es posible desenmarcar la
ensefianza del lenguaje de las evaluaciones estandarizadas? ¢Estas Ultimas fueron
consideradas al momento de construir o modificar la propuesta curricular?

R: Ehh si, yo creo que se puede desenmarcar y se puede... Es que las evaluaciones
estandarizadas tienen un objetivo, yo creo que el problema es que nos confundimos con ese
objetivo, creemos que es para clasificar y para ordenar y para dividir a los colegios, y para
tener mas puntaje, que se yo. Pero en realidad ese no es el objetivo, el objetivo es hacer un
diagndstico de como se esta dando cierta situacion. Y si nosotros respetaramos ese objetivo
no tendrian por qué ser algo tan grande, tan importante, definitivamente podemos separar
las dos cosas.

Aca si se hacen modificaciones pensando en las evaluaciones estandarizadas, pero de
ninguna manera son nuestro Unico norte. Por lo menos en el departamento de lenguaje es
verdad que tienen un lugar en nuestra planificacion y en nuestra red de contenidos, pero no
sé si todo se hace girando en torno a ellas. Hay un espacio, pero no es el espacio prioritario.

E: Y ¢se podria ejemplificar un poco cuéles son esas modificaciones que se realizan?

R: Si, por ejemplo en cuarto medio para preparar los nifios para la PSU, ellos deberian tener
ciertas cantidad de horas de literatura y de lingiistica...ni siquiera, porque nosotros
separamos entre literatura y linglistica, deberian tener ciertas unidades, por ejemplo del
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discurso publico pero nosotros esa unidad la omitimos porque no habia suficiente tiempo,
entonces solamente ensefiamos historia de la literatura y tenemos cinco horas PSU a la
semana...no, no son cinco, son siete horas PSU que son definitivamente pensando en las
evaluaciones estandarizadas, no tienen otro objetivo més all& de eso.

E: Para finalizar ;Cual es el valor agregado del programa curricular realizado en su
establecimiento?

R: Yo creo que el valor agregado es la profundidad en cuanto habilidades a la que podemos
llegar con los nifios. En clases de literatura, en clases de lingistica, dejando fuera todo lo
que es preparacion para evaluaciones estandarizadas, se llega a unos niveles de profundidad
en los anélisis, en las reflexiones de los estudiantes, se les piden tareas con habilidades
superiores que de repente no se podrian alcanzar si es que nosotras no tuviéramos un
programa tan detallado, tan profundo. Que, si fuéramos més superficiales y si tuviésemos
menos horas de lenguaje, no podriamos llegar hasta alld jamas. Nosotros le pedimos a los
nifios que hagan tareas que son de orden muy muy superior a las que podrian hacer si es
que no tuviéramos los programas ministeriales tal y como estan.

ENTREVISTA LB2P2

E: ¢Cuéntos afos lleva trabajando en este Liceo?

C: Empecé este afio.

E: ¢Y trabajando como profesora?

C: mmm... Haber empec¢ el 2010, 7 afios.

E: ¢Habia trabajado anteriormente en otro liceo, colegio?

C: He pasado por varios liceos, si. O sea, por varios colegios de todo tipo: municipal,
particular subvencionado, de todo.

E: El objetivo principal de los planes y programas ministeriales de la asignatura de lenguaje
y comunicacion es formar hablantes competentes. De acuerdo con esto ¢En qué medida
cree que la propuesta curricular del &rea realizada en su establecimiento contribuye a dicho
objetivo?

C: Yo creo que varias cosas, por un lado, creo que el departamento se fija harto por
ejemplo, en la evaluacién de los contenido, o0 sea no tanto como en el curriculum porque
igual es algo que no se puede abordar directamente desde el curriculum pero si a través de
las actividades y de las evaluaciones, ya sea formativas 0 sumativas y creo que nosotros
generamos muchas instancias de clases donde los chiquillos pueden desarrollar habilidades
relacionadas con un habla adecuado.

E: Y que estan fuera del curriculum.

C: Que estan fuera del curriculum, que son actividades, son ejercicios, por ejemplo la rutina
donde tienen que leer, donde tienen que comunicar cosas, emm... instancias evaluativas
gue son de caracter creativo como el monologo, donde también ellos tienen que generar
textos, decirlos... las clases son dialogantes en si. Eso también depende un poco del
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profesor, pero las clases en si son dialogantes, donde ellos tienen que fundamentar, tienen
que decir su opinion, discutir con compafieros, compartir opiniones, dar su punto de vista
sobre las cosas o simplemente informar acerca de un contenido.

E: ¢Que aspectos se privilegian al momento de ir modificando el programa curricular de su
disciplina en las reuniones de departamento?

C: ¢me puede repetir la pregunta?

E: Si, ¢Qué aspectos se privilegian al momento de ir modificando el programa curricular de
su disciplina en las reuniones de departamento?

C: O sea en este aspecto, ¢nosotros entendemos que el curriculum esté siendo, o sea que el
curriculum de este colegio es intervenido, que no es el mismo que el ministerial, cierto?

E: Si.

C: Lo que yo siento que se privilegia, igual depende un poco del nivel, porque por ejemplo
en séptimo y el octavo, el foco estd en nivelar a los cursos, de manera que en ensefianza
media ya se pueda retomar como el curriculum normal porque nosotros en el fondo no
contamos con que los nifios saben todo lo que tienen que saber, lo que tienen que haber
aprendido de primero a sexto basico, entonces, séptimo y octavo son cursos de nivelacion.
Maés hacia adelante, primero y segundo, donde estd como el contenido curricular mas
intenso, porque son contenidos nuevos y en tercero y cuarto medio el foco estd en Psu,
intensamente, porque no son una gran cantidad de contenido.

Ahora, linguistica y literatura, tienen ejes distintos: linglistica se centra, bueno, en lo que
siempre se centra linguistica, pero literatura es historia de la literatura que es muy bonito, es
un trabajo super intenso que ese hace, que bueno, se ha ido refinando con el correr de los
afios, porque las chiquillas han ido como seleccionando textos, uno de los objetivos del
departamento de hecho es agrandar un poco, contribuir a agrandar el capital cultural de los
chiquillos, ponerlos en contacto con textos que quizas ellos por su cuenta no van a leer o
qgue nunca han escuchado hablar pero que son importantes para la literatura, se leen en
clases, entonces es bien interesante. Y en ese sentido, claro, nos salimos del curriculum y
Yo creo que esa es de las grandes innovaciones.

E: Claro. ¢ Y quienes participan en estas decisiones curriculares?
C: Todo el departamento
E: El departamento de lenguaje.

C: Todo el departamento de lenguaje y muchas de estas decisiones pasan por el filtro de
subdireccion académica. Y algunas veces subdireccion académica viene con propuestas y
nos dice: mira, podrian hacer esto. Muchas veces también los compafieros de otras
disciplinas nos dicen: mira, estamos viendo esto, quizas podrian trabajar este tema. Hace
poquito nos pasd que una compafiera de ciencias nos vino a pedir asi como: mira, para ver
tal cosa, quiero trabajar este texto de (?) ¢(Coémo puedo trabajar esto?, no sé quée. Y nos
preguntd cdmo hacer una estructura. Y ahi nosotros vimos, ah mira, podriamos incorporar
esa actividad para asi, se empez0 a construir una cosa nueva. De hecho, creo que eso es
algo bueno también del curriculum, hay como flexibilidad, se pueden ir incorporando cosas
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entre medio que nosotros sentimos que van a aportar y que son necesarias de... en el fondo
ver por el ladito, digamos, de los contenidos que ya teniamos planificado. A pesar del que
trabajo es muuuy estructurado, muy muy estructurado, desde enero.

E: Y ¢Como considera que el sector de lenguaje responde a las diferencias de habla de los y
las estudiantes?

C: Mmm... yo creo que lo que siempre tratamos de hacer, bueno en realidad puedo hablar
por mi, no sé tanto como es la experiencia de mis colegas. Pero, siempre nosotros tratamos
de retroalimentar en tiempo real... corregir en tiempo real, plantear preguntas o tratar de
repente de hacer que los mismos comparieros le hagan comentarios a otros compaferos
respecto a la manera en que hablan o que se expresan, y que eso puede ser...en el fondo
siempre una contribucion para que su lenguaje siempre sea muy asertivo, que es la idea. En
el fondo, que logren comunicarse bien, eso es el objetivo y que sepan adecuarse a los
distintos contextos. Que también pasa muy frecuentemente, sobre todo en los nifios mas
chicos, que de repente no sé po, utilizan un lenguaje que es inadecuado para la sala de
clases, entonces ahi es un buen ejercicio también para ver eso no tanto en el ambito
curricular, sino que de convivencia. Aqui la formalidad del colegio estd muy marcada, el
vestuario, el comportamiento, hasta lo... ;como se llama? la mochila de los chiquillos tiene
que ser de cierto color o tienen que tener (?) llamativos, todo muy regulado y en ese
sentido, claro po, el habla es uno de los tantos aspectos que aqui se...Estd muy, muy
normado. Y nosotros nos preocupamos de ir como pauteando eso, sobre todo en los méas
pequenitos.

E: Y en relacion con lo anterior ¢ha podido observar cbmo impacta la ensefianza del habla
de su liceo en el entorno familiar y social de los y las estudiantes?

C: Yo no he podido ver el impacto particularmente, principalmente porque yo siento que
llevo muy poquito tiempo acé. Entonces, quizas no he podido, no sé po, conocer la... ver el
cambio de un alumno que entra en séptimo basico y va saliendo en cuarto medio. Lo que, si
he podido hacer, es contrastar a las familias con los estudiantes, porque muchas de estas
familias son super humildes y los estudiantes aqui tienen un perfil, van a adquiriendo un
perfil muy marcado. Son estudiantes que claro, tienen, por ejemplo, son muy fluidos al
hablar, para escribir, para comunicarse, no asi sus familias, que vienen quizas de contextos
educativos donde no tuvieron tantas oportunidades, donde no tuvieron tanta... no tuvieron
una educacién como la que nosotros damos aca en el colegio, entonces se nota que hay una
diferencia importante entre algunos papas y algunos estudiantes. En la evolucién a largo
plazo, insisto, no la he podido observar.

E: Pero igual a corto plazo se logra vivenciar el impacto que produce.

C: Si, pero como te digo se nota mas en los nifios mas chicos porque ellos vienen recién
integrandose a la cultura escolar, entonces yo te digo, donde si he visto el cambio es en los
nifios de septimo basico de principio de afio hasta ahora. Por ejemplo, a mi justamente me
toco hacer una clase en enero cuando estaban en la semana de... no me acuerdo, se hace
como una semana para que los chiquillos conozcan como lo basico, para conocer algunos
nifios, que sé yo, entonces hay como clases, una semana para los séptimos, de induccion se
Ilama. A mi justo me toco en ese periodo hacerle clases a un grupo de nifios, yo estaba
postulando al colegio y claro po, viéndolos en ese momento y como los veo ahora, son un
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curso que, por ejemplo, regula los turnos de habla, en ese momento, no lo hacian, en marzo
no lo hacian. Entonces, esa ha sido una gran diferencia que yo he podido observar, pero esa
cultura ya estd completamente integrada en octavo, primero, segundo, tercero, cuarto.

E: En cierta forma se reformulan las dinamicas.
C: Exactamente.

E: En el marco de nuestro sistema educacional ;Cree que es posible desenmarcar la
ensefianza del lenguaje de las evaluaciones estandarizadas?

C: Yo creo que nunca ha estado dentro del marco, creo que siempre ha estado
desenmarcada y creo que la manera en que se evallan los aprendizajes en relacion a
habilidades de comprensidn lectora que es el foco del lenguaje, siempre ha sido inadecuada.
Porque en el fondo, tu puedes ensefiar habilidades, puedes desarrollar habilidades, pero no
le puedes ensefiar a una persona a hacer una lectura, por ejemplo, de un texto literario y
tener siempre una respuesta esperable, no se puede anticipar algunas reflexiones. Sin
embargo, considerando el contexto, esa es una opinion obviamente personal, considerando
el contexto creo que, bueno, a mi me gusta mucho como se evalla acd, porque en lenguaje
hay una diversidad muy grande de maneras en que se evalGan distintas cosas, distintos
rangos de cosas, entonces, en lenguaje no solamente esperamos que sepan decir, no se po,
como se analiza esta oracion sino que también sepan, no se po, disfrutar la lectura, que
sepan leer bien, fluidamente para ellos sentirse bien y disfrutar la lectura. Ensefiamos a
desempefiarse en ambitos que no les son completamente familiares, como por ejemplo
representar una obra de teatro y yo siento que esas instancias son muy valiosas y ayudan a
abordar la disciplina de lenguaje desde un foco distinto que es mucho mas enriquecedor que
una prueba estandarizada. Yo siento que, en ese sentido, méas que el contenido de lenguaje
es la forma de evaluarlo la que hace ruido.

E: Para finalizar ¢Cual es el valor agregado del programa curricular realizado en su
establecimiento?

C: Como te digo, tiene esta flexibilidad, ya, de que permite nivelar a los chiquillos en
séptimo y octavo y también integrar cosas que nosotros en el camino vamos viendo que son
necesarias a abordar, por ejemplo, de un afio a otro se hacen cambios porque nosotros
decimos: ya, a este curso le falto reforzar este aspecto, a este otro curso le falto reforzar este
otro aspecto.

Otro sentido, que bueno, es positivo, pero es positivo, quizas, como arma de doble filo, es
que los chiquillos estdn muy bien preparados para rendir pruebas estandarizadas. Yo siento
que esa es un arma de doble filo, porque, por un lado, quizas no nos estamos centrando
tanto en los aprendizajes como en el rendimiento académico. Yo siento que hay que
encontrar el equilibrio entre ambas cosas, pero claro, el hecho de que rindan bien en
pruebas estandarizadas les hace bien, es bueno para ellos. Entonces igual es como... ya,
igual es positivo. Y ademas que, la planificacién curricular estd constantemente siendo
revisada, yo creo que es super bueno, porque vamos atendiendo a las necesidades que hay a
nivel nacional. De repente hay cambios en el curriculum, hay cambios en la PSU, entonces
nosotros podemos ir atendiendo a lo que va pasando en tiempo real. Por ejemplo, no se po,
yo me imagino que cuando cambid la Psu hace un par de afios y era todo comprension
lectora, todos estabamos de cabeza tratando de, creo que fue el 2014, tratando de empatizar
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un poco que siempre debid haber estado ahi. Que en ese momento cambié y claro po, en
ese sentido yo siento que este colegio tiene una tradicion muy rica en la comprension
lectora y eso ha beneficiado muchisimo el desarrollo de habilidades, de comprension
lectora y de muchas otras cosas méas, y que a la vez facilitan el aprendizaje del tema de
(lectura).

ENTREVISTA LB2P3
E: ¢Cuéntos afos lleva trabajando en este Liceo?

P: Llevo meses trabajando en el Liceo, yo ingresé el 29 de mayo porque un profesor que
habia entrado en marzo presentd su renuncia voluntaria y ahi yo me integro al Liceo.

E: Ya, y anteriormente como profesora ¢ Cuantos afios llevaba trabajando?

P: Este es mi noveno afio trabajando en la docencia. Si, asi que ahi habia experiencia
previa.

E: El objetivo principal de los planes y programas ministeriales de la asignatura de lenguaje
y comunicacion es formar hablantes competentes. De acuerdo con esto ¢En qué medida
cree que la propuesta curricular del area realizada en su establecimiento contribuye a dicho
objetivo?

P: La aborda desde distintas perspectivas, desde participaciones super cotidianas dentro de
la sala, como revisar o participar contestando las preguntas de la clase y también, en
situaciones mas elaboradas como disertaciones, disertaciones de monologos, entrevistas,
que esas entrevistas pueden ser grabadas o pueden ser también de forma mas presencial.
Entonces, va a abordando este hablante competente desde distintas areas y también la
exigencia de la clase, en donde nosotros les exigimos de alguna manera a los alumnos que
tienen que utilizar un lenguaje variado, donde ellos no usen tanto las muletillas o palabras
del lenguaje coloquial, para que también se vayan dando cuenta que este es otro contexto,
que tiene que ver con esto del hablante competente.

E: ¢Qué aspectos se privilegian al momento de ir modificando el programa curricular de su
disciplina?

P: Tiene que ver con las necesidades también que nosotras vamos evaluando y detectando
en los mismos estudiantes y ahi hay un factor sper importante que el colegio mantiene un
contacto con los ex alumnos y también, esas necesidades que pueden surgir a partir de la...
distintos roles que ellos desarrollan o desempefian en la sociedad, entonces ahi también, ese
contacto ayuda como que queremos, a que es lo que nos tenemos que adecuar, cual es el
perfil del alumno que...del estudiante que debe salir de acé, de un liceo bicentenario, un
liceo de exigencia, entonces todos esos elementos también se van considerando. Y dentro
del liceo, también vamos evaluando cuales son los requisitos, los requerimientos o cuales
son las competencias de entrada que deberia tener un alumno que va a tal curso, que es lo
que deberian ellos lograr antes de avanzar al siguiente nivel. Entonces ahi también vamos
evaluando distintas situaciones.

E: ¢Y quienes participan de estas decisiones curriculares?
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P: Esta el mismo departamento, que somos las involucradas directas. Pero también, cuando
se hace una evaluacion, tiene que ver con la subdireccion académica y muchas veces
también, considerar lo que pasa con los otros subsectores, eso también tiene... como que
tratamos de mantener la comunicacion y recabar informacion de que es lo que pasa en esas
areas.

E: ¢Como considera que el sector de lenguaje responde a las diferencias de habla de los y
las estudiantes?

P: Ellos tienen que participar de distintas situaciones. Entonces, frente a esas distintas
situaciones ellos tienen que lograr adecuarse y ser hablantes competentes. Por ejemplo, lo
mismo que te decia denante, participar en obras de teatro, entonces, como un hablante
competente se deberia desempefiar en una obra de teatro, las mismas disertaciones o
también, tienen sus exigencias y obviamente las pautas les va dando también una luz o una
directriz de como ellos deberian desempefarse. No es solo lo que el profesor les dice, sino
también hay partes de la evaluacion en donde esta descrito esto de qué es ser un hablante
competente.

E: Y en relacion con lo anterior ¢ Usted ha podido observar como impacta la ensefianza del
habla de su liceo en el entorno familiar y social de los y las estudiantes?

P: Si, porque los nifios... cuando uno realiza entrevistas de apoderado, el apoderado llega
aca muchas veces, asi como: “Usted profesora habl6 de tal cosa” y lo traen anotado, tratan
de alguna manera también ellos adecuarse a que es lo que esta pasando acé en el colegio y
también, integrarse (¢,?) a un lenguaje mas especifico o esas situaciones que son mucho mas
complejas. Ellos también tratan de que esta situacion ellos la reproducen dentro de la casa,
0 sea ya si se logra ver y yo creo que con eso.

E: Hay un impacto.

P: Hay un impacto, con esto de que ellos se preocupen de anotar “le voy a preguntar sobre
tal concepto a la profesora o le voy a preguntar sobre tal situacion que tienen que
desarrollar”. Entonces tratan de ser lo mas especifico y venir super preparados a las
entrevistas para resolver dudas.

E: Claro. Y se nota, bueno, igual es poco el tiempo el que lleva, pero alguna evolucién, asi
como este nifio si ha evolucionado su lenguaje con respecto a como llegé.

P: Si, de hecho, cuando yo llegué, tuve que revisar unas entrevistas que tenias relacién con
el plan lector y era una entrevista donde era muy, respuestas muy monosilabicas, muy
breves, el alumno como que trataba de no explayarse mucho en las respuestas, a pesar de
que si se les pedia que las respuestas fuera amplia, etc, etc. Y en otras situaciones cuando
han tenido que hacer presentaciones breves, ellos también estan, asi como “profesora coémo
puedo decir esto y me puede ayudar con tal palabra”, o sea hay una preocupacion de este
mismo alumno que si se ha notado a lo largo de este par de meses, practicamente.

E: En el marco de nuestro sistema educacional ;Cree que es posible desenmarcar la
ensefianza del lenguaje de las evaluaciones estandarizadas?

P: Pero ;Considerando nuestro... como marco?
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E: Claro.

P: Es dificil, es dificil que haya ahi una separacion de... porque al final hay que
contabilizar, hay que hacer un seguimiento, entonces lograr separarlo siempre vamos a
llegar a una instancia donde ellos necesitan medir y esa medicion viene asociada a una
prueba estandarizada, entonces igual ahi se crea un conflicto, si es que se puede separar. A
pesar de que el hablante competente se puede evaluar de otras maneras, la gente externa
necesita de una evaluacion estandarizada. Entonces ahi ya se crea un conflicto, pienso yo.

E: Y esto ultimo ¢Fueron consideradas al momento de construir o modificar la propuesta
curricular? ¢ Esto de las evaluaciones estandarizadas?

P: Si, si se considera y también nos detenemos muchas veces en esa problemética porque
como respondemos a esas evaluaciones estandarizadas, pero a la vez tratamos de
profundizar e ir mas alla. No quedarnos solo en que nos van a venir a medir.

E: ¢;Como por ejemplo? ¢Se podria ejemplificar eso en algo, en alguna practica que
aparece, como que vaya mas alla de las evaluaciones estandarizadas?

P: Muchas veces las clases presentan una motivacion que puede ser un video, una cancion.
O sea, ahi depende también del tipo de clase y también nosotros les pedimos que ellos
produzcan, al final de la clase, un texto o que puedan hablar, o que puedan presentar una
idea que les causo mayor conflicto o les llam6 mas la atencién. Pero, siguiendo ciertos
parametros para poder construir un texto correctamente o segun ciertos parametros, o sea
ahi, hay situaciones que requieren que ellos, de alguna u otra manera, sean unos hablantes
competentes. Ahi siempre se estan generando instancias para que ellos segln ciertos
pardmetros puedan participar y todos, o sea, uno tiene que hablar, el otro tiene que
responder o hay alguien que tiene que presentar, pero los otros tienen que hacer el
desarrollo, o sea que no esté a cargo solo de un integrante del grupo.

E: Para finalizar ¢Cual es el valor agregado del programa curricular realizado en su
establecimiento?

P: Hay una planificacion que es propia, que eso es muy muy importante como valor
agregado. También, nosotros en el plan lector, trabajamos con un plan lector que es muy
creativo y los alumnos pueden elegir el libro que van a leer, también segln ciertas
condiciones y ese elemento donde ellos tienen esa libertad, vamos mucho a la biblioteca,
hacemos ahi una parte de motivacion, permite que los alumnos tengan ahi un acercamiento
a los libros que es muy muy cotidiano. También, la participacion en concursos o la
elaboracion de obras de teatro también hace que los alumnos tengan un valor agregado que
es muy distinto a otros colegios. Ellos saben cuales son las actividades que van a realizar en
tal curso y que tiene que ser de calidad y que tiene que estar el curso coordinado. Entonces
ahi, hay varios elementos que son super potentes del programa del liceo. Y por supuesto
que haya una profundizacion también en los contenidos, que muchas veces eso no se ve 0
no lo pide el programa oficial, aca si debe existir una profundizacién en los contenidos, que
eso también les va a dar unas herramientas super importantes despues cuando ellos ya
terminen su ensefianza media o la educacion ya mas formal. Esa profundizacion, que haya
un capital cultural que sea amplio, variedad de textos también, eso es super importante, no
estd estar trabajando siempre los mismos textos que ellos puedan conocer. Por lo menos
tener la idea de que leyeron a tal autor, que leyeron textos mas contemporaneos, no
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quedarse solamente con lo antiguo, que tambien se trabaja, que también se le da mucha
mucha importancia y es relevante, pero que se haga un recorrido por distintos tipos de

autores, distintas tematicas. Ahi, hay varios elementos que son super potentes en el
programa.
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Anexo 13. Respuestas de los estudiantes en pregunta abierta de la encuesta.

Estudiante

Si desea comentar y/o agregar algun aspecto de lo sefialado en la
encuesta sobre sus clases de Lenguaje y Comunicacion, hagalo
en el espacio asignado a continuacion.

LB1E4

Las clases deberian ser mas didacticas.

LB1E17

Me gustaria que se consideraran también los gustos de las
estudiantes para realizar la eleccion de los libros (al menos uno).

LB1E29

La clase de Lenguaje y comunicacion deberia ser evaluada con
pruebas de desarrollo ya que asi se puede ver reflejado el verdadero
conocimiento de las estudiantes.

LB1E30

Deberian poner una casilla de “no sé¢” o “mas o menos”, un término
intermedio.

LB1E31

Considerar el mal ambiente generado por el sistema escolar, las
respuestas podrian ser a consecuencia de esto y no de la materia en
si misma.

LB1E37

Mi profesora de lenguaje es genial, es muy didactica y aprendo
mucho en sus clases. Pero el profe de departamento es muy
cuadrado y no permite el desarrollo de otras habilidades.

LB1E41

Mi profe de lenguaje comdn es la mas seca del liceo.

LB1E44

Bésicamente la malla curricular de este afio fue LEER. Quiz& por
€s0 no se obtendra una “buena” evaluacion.

LB1E45

En pto 10, es un tema personal, no influye en el liceo, y pto 12 no sé,
no hablo en clases, pero supongo que seria valorado.

LB2E50

Creo que en si, la calidad de formacion de los profesores de area de
lenguaje es muy buena, ademas que los temas tratados en clases
siempre se complementan con actividades, ya sean para aplicar lo
aprendido, o por ejemplo, como lo es este afio, enfocado en la PSU.
Los profesores, el contenido y su desarrollo es muy bueno. Una
recomendacion que haria seria si se pudieran disminuir las horas de
lenguaje a la semana, pero tratando de pasar la misma materia, con
la misma calidad (porque actualmente tenemos los lunes, martes,
miércoles y viernes lenguaje).

LB2E51

* Me gustaria que en la asignatura de lenguaje y comunicacion no
hicieran tantos trabajos para la casa, sino que se realicen en el
horario de clases.

* Sin embargo, la calidad de profesores que tenemos en este liceo es
notable y la convivencia en clases también. Seria ideal que en todos
los liceos se de la posibilidad de tener profesores de excelencia y
ademas tener mas alumnos interesados en aprender.

LB2E53

Las clases de lenguaje son dindmicas y divertidas, y se exploran
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distintos aspectos del lenguaje aplicables no solo en la PSU sino en
la vida cotidiana.

LB2E54

Las clases en si no nos han ensefiado directamente a tener un buen
uso del vocabulario, sin embargo, la forma de expresarse de los
profesores, las exigencias, correcciones y los textos usados me han
permitido ampliar mi lenguaje.

LB2E55

En mi opinion creo que las clases de Lenguaje en mi liceo son
bastante completas lo que permite que mi aprendizaje sea muy
eficiente.

LB2E60

Considero que el hecho de que leamos textos mas cercanos a
nosotros como jovenes, se hace mas interesante la dindmica, y
menos monotona, fomentando las ganas por leer mas.

LB2E68

Creo que uno de los aspectos mas destacables es el esfuerzo que
hacen los profesores por incrementar nuestro Iéxico.

LB2E80

Las profesoras de Lenguaje del Liceo Bicentenario San Pedro han
sido de grande ayuda para mi, ya que explican muy bien los
contenidos. Sin embargo, considero que hace falta hacer las clases
maés didactica y entretenidas para abarcar a mas comparfieros a los
que quizas no les interesa mucho la asignatura.

LB2E87

En cuanto a la pregunta 6 de la categoria de “Lectura”, quisiera
aclarar que esa reflexion personal muchas veces es complementada
por la reflexion de mis compafieros en actividades grupales, cosa
que encuentro muy valorable y enriquecedora, pues abre paso a mas
opiniones igual de importantes.

LB2E88

En el indicador n°5 puse que no estoy de acuerdo, ya que es
necesario para la vida, creo yo, conocer textos de mayor
complejidad, puesto a que durante nuestra vida tendremos que
enfrentarnos a algun texto asi.

LB2E89

Se podrian mejorar los textos, podrian incluir textos mas actuales.

LB2E90

Considero que deberia existir un espacio mas amplio para tratar
exclusivamente léxico.

LB2E9%4

Hay demasiadas guias de comprension con nota, me va mejor en los
ensayos PSU que en esas guias.

LB2E95

Personalmente, las clases de lenguaje y comunicacion me ayudaron
bastante desde que era un pequefio. Ya que no tenia muy buena
ortografia, comprension lectora y redaccion, pero ahora soy mucho
mejor y me siento mas integrado a la sociedad.

LB2E101

Me encuentro con la necesidad de apuntar al sistema educativo un
nuevo planteamiento frente a las clases tradicionales. A mi parecer
el alumno, pierde todo interés al vincularse con textos de poca
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actualidad, textos que nos hablan de hace miles de afios atras.
Propongo aumentar y actualizar la tematica de estos textos y del
estudio de estos, generando interés e innovando la educacion, ya que
el sistema sigue igual, pero las sociedades cambian.

LB2E106

No comprendo a qué apunta la pregunta, mas bien afirmacion, 11 y
12, por eso las dejé en blanco.

LB2E107

Motivar la eleccion de lectura personal a los alumnos, sin
obligandonos a leer solo lo establecido.

LB2E110

La integracién de libros y todo tipo de textos chilenos, creo que seria
una gran medida para conocer de Literatura chilena, y no solo
extranjera como pasa regularmente. También que ojala se incluyera
literatura contemporanea en clases y libros obligatorios en plan
lector.

LB2E114

Todo lo que aprendemos y discutimos en clases, me hace sentir
segura para enfrentarme a diversas situaciones y poder dialogar y
discutir con personas provenientes de cualquier lugar.

LB2E115

Estas clases estdn mas enfocadas a la preparacion de psu y simce, ya
que mas les interesa los resultados que obtengamos. Puntajes que
quedan al nombre del LB2.

LB2E116

Me desagrada que Lenguaje 4to medio sea principalmente psu, no se
pueden basar 10 meses de educacion en eso.
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