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GLOSARIO

Acciéon Correctiva: medida implementada para eliminar las causas de no

conformidad u otra situacién indeseable a fin de prevenir su recurrencia.

Accion Preventiva: medida implementada para eliminar las causas de una
posible no conformidad u otra situacion indeseable a fin de prevenir su

ocurrencia.

Aspecto Ambiental: Elementos de las actividades, productos o servicios de una
organizacién que puede interactuar con el ambiente, susceptible de provocar un

impacto positivo o negativo en €l

Auditoria del Sistema de Gestion Ambiental: proceso de verificacion
sistemético y documentado, para obtener y evaluar objetivamente una evidencia
con la cual determinar si el sistema de gestion ambiental de la organizacion esta
conforme con los criterios de auditoria del sistema de gestién ambiental
establecidos por la organizacién y comunicar los resultados de este proceso a
gerencia.

Auditor Ambiental: persona calificada para efectuar auditorias internas. Los

criterios de calificacion se encuentran indicados en la NCh ISO 14012).
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Auditoria Ambiental Interna: herramienta con la cual se evalia la gestion
ambiental de las distintas dreas que componen WEIR VULCO planta San
Bernardo y tiene que objetivo promover oportunidades de mejora, y permite la

implementacién de acciones correctivas y/o preventivas .

Corrosividad: caracteristica del residuo de peligrosa, se refiere al pH de un

acido o base, o su habilidad para corroer acero.

Desempefio Ambiental: resultados mesurable del Sistema de Gestién
Ambiental, relacionados con el control de los aspectos ambientales de una

organizacion basados en su politica, objetivos y metas ambientales.

Destinatario Autorizado: toda persona natural o juridica responsable de una
instalacién expresamente autorizada para recepcionar residuos ya sea para su

manejo. Tratamiento, reciclado o disposicidn final.

Disposicién de Residuos: acto de descargar, depositar, o enviar un residuo a un

destinatario autorizado.

Disposicion Final: procedimiento de eliminacién mediante el deposito definitivo

de los residuos ante destinatarios autorizados.
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Fuentes Puntuales: aquellas cuyo caudal o flujo volumétrico de emisién es
superior o igual a 1000 metros ciibicos por hora bajo condiciones estindar

medido a plena carga.

Fuentes Grupales: aquellas cuyo caudal o flujo volumétrico de emision es
inferior a 1000 metros cibicos por hora bajo condiciones estindar medido a

plena carga.

Incompatibilidad: concepto asociado al riesgo potencial al mezclar dos
sustancias que pueden provocar explosion, generacién de humos toxicos,

incendio, etc.

Impacto Ambiental: cualquier cambio en el medioambiente, sea adverso o
beneficioso, que es resultado total o parcial de las actividades, productos o

servicios de una organizacion.

Instructivo: documento de formato normalizado en el cual se describe en forma
detallada, los sucesivos pasos que se han de cumplir para llevar a cabo las

distintas actividades productivas.



Mejoramiento Continuo: proceso en que consiste en perfeccionar el sistema de
gestién ambiental para alcanzar mejoras en el desempefio ambiental global de

acuerdo con la politica ambiental de la organizacion.

Meta Ambiental: requisito detallado de desempefio cuantificado cuando ello sea
posible, aplicable a la organizaci6n o a partes de ella, producto de los objetivos
ambientales y que es necesario establecer y ordenarlas a fin de alcanzar esos

objetivos.

Normativa Ambiental Aplicable: conjunto de disposiciones ambientales legales

aplicables a la organizacion.

No Conformidad: No cumplimiento de un requisito especificado, ya sea de

manera explicita o implicita.

Objetivo Ambiental: propdsito ambiental global, que surge de la politica
ambiental, que una organizacién se propone a si misma alcanzar y el cual es

cuantificado si ello es posible.

Procedimiento: documento de formato normalizado en el que redescriben

responsabilidades, y metodologia para realizar la actividad.
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Residuos Peligrosos: Son todos aquellos residuos que presentan al menos, una
de las siguientes caracteristicas de peligrosidad: Toxicidad, Inflamabilidad,
Reactividad y Corrosividad, y que deban ser entregados a un destinatario

autorizado por el SESMA para su tratamiento y/o disposicién final.

Residuos No Peligrosos: son todos aquellos residuos que no presentan efectos
sobre el medio ambiente, debido a que su composicion de elementos
contaminantes es minima y por lo tanto pueden ser dispuestos como residuos

asimilables a domésticos.

Resolucion de Autorizacion del SESMA (5081): documento oficial del
SESMA, en el que se autoriza la disposicién de Residuos Sélidos Industriales,
indicando los tipos de residuos autorizados y los correspondientes destinatarios

autorizados.

Segregar: separar los residuos por sus caracteristicas 0 composiciones, para

facilitar su disposicién.
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RESUMEN

El presente trabajo detalla las actividades realizadas en la empresa WEIR
VULCO planta San Bernardo, en el proceso de Implementacién de un Sistema de
Gestién Ambiental (SGA), basado en la Norma Chilena ISO 14001 Of. 96, culminado

con la obtencién de la certificacién.

Las actividades desarrolladas fueron en primer lugar la elaboracién de la
“Politica Ambiental” de la empresa, posteriormente se llevo a cabo la etapa de
“Planificacién”, en la cual se identificaron y evaluaron los Aspectos Ambientales y sus
requisitos legales aplicables, de tal forma de obtemer aquellos que posean una
significancia ambiental, luego se desarrollo la etapa de “Implementacién y Operacion”
en la cual se gestionaron los aspectos ambientales significativos a través de Programas
Ambientales y/o Control Operacional, enfocindose principalmente al Manejo de
Residuos Peligrosos y el Almacenamiento y Manipulacién de Sustancias Quimicas . A
continuacion se llevé a cabo la etapa de “Verificacién y Accién Correctiva”, en la cual
se definieron los monitoreos ambientales a realizar, ademas de la verificacién de las

medidas tomadas en la etapa anterior.
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ABSTRACT

The current work shows details of the activities carried out by company WEIR
VULCO in its plant of San Bernardo to implement the Environment Management
System (EMS), based on the Chilean Norm ISO 14001 Of. 96, process that finished with

the granting of environment certification.

The activities developed during the environment certification process were, first,
the elaboration of “Environmental Policies” by the company; followed by the
“Planning” stage, in which Environmental Aspects were identified and evaluated
together with applicable legal requirements so that defining those issues with
environmental importance. Afterwards, the “Implementation and Operation™ stage is
developed to manage important environmental factors through Environmental Programs
and/or Operation Control, mainly focusing on the management of Dangerous Wastes
and Storing and Manipulation of Chemicals Substances. Subsequently, the “Verification
and Corrective Action” stage is developed to define environmental monitoring to be

made, besides of the verification of measures implemented in the previous stage
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OBJETIVO GENERAL

Implementar un Sistema de Gestion Ambiental (SGA) basado en la NCh ISO

14001:1996.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Establecer la Politica Ambiental de WEIR VULCO.

Planificar el Sistema de Gestion Ambiental de WEIR VULCO.

Implementar el Sistema de Gestién Ambiental en WEIR VULCO

Establecer las formas de monitoreo del Sistema de Gestion Ambiental.

Establecer procedimientos para la Revisién Gerencial.



CAPITULO 1. DESCRIPCION GENERAL DE WEIR VULCO

1.1  ANTECEDENTES GENERALES

La Sociedad VULCO S.A. Productos de Goma, fue fundada el 7 de julio de1933.
Inicialmente las actividades de la sociedad se concentraron en la fabricacién de articulos
de goma para la industria, amplidindose en el afio 1958 al ramo de las pinturas
industriales adhesivos y pavimentos para pisos. A partir del afio 1960 se inici6 la

fabricacién de equipos y repuestos para la industria en general.

En el ano 1984 VULCO S.A. se incorpora al grupo de empresas Envirotech

Pump Systems, los que a su vez fueron adquiridos por WEIR Group en 1994.

WEIR VULCO como una forma de atender los requerimientos de sus clientes, ha
obtenido en el ano 2002 la certificacién de un Sistema de Calidad basada en la NCh ISO

9001:2000.

WEIR VULCO es una empresa dedicada al servicio de la Mineria e Industria en
la solucién de problemas relacionados con abrasién y corrosién, la cual ha sido
proveedora por mis de medio siglo, de equipos y repuestos que han contribuido con
eficiencia al proceso de desarrollo minero e industrial del pais y del mercado
Latinoamericano. En la actualidad los equipos y repuestos fabricados se encuentran en

todas las plantas mineras e industriales del pais, los cuales son exportados a toda



Latinoamérica, abasteciendo un porcentaje significativo de los mercados Argentinos,
Bolivianos y Peruanos. Australia, Canadd, Inglaterra, Francia y Estados Unidos también

son abastecidos con productos VULCO.

1.2 ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

WEIR VULCO es dirigida por el grupo WEIR, el cual esta conformado por
representantes de las distintas compaiiias existente en el mundo, los cuales estén a cargo
de nominar al Director del Grupo WEIR, este tiene como labor monitorear el
funcionamiento de todas las plantas que conforman este grupo, y de designar al director
de WEIR VULCO (Chile), el cual posee a su cargo las distintas sucursales que existen
en el resto de Sudamérica como es el caso de WEIR Brasil, WEIR Peru y WEIR

Indupaq (Figura 1).

umnvtnc“o_} JREET
- BRAZIL
LWHEHRVNLCO

Figura 1. Ubicacién distintas plantas WEIR Sudameérica.



El director de WEIR VULCO posee a su cargo la nominacién de los gerentes de
las cuatro éareas operativas que conforman WEIR VULCO, como son: Ventas,
Ingenieria, Produccién y Administracion y Finanzas. Las cuales a parte de dirigir WEIR
VULCO Santiago, poseen a su cargo las distintas sucursales existentes en el pais. A

continuacién se muestra el organigrama de la compania (Figura 2).

WEIR VULCO
DIRECTOR
l PRESIDENTE | |

R byt s | TR ST TN ey e
WEIR-PERU | GERENTE GERENTE GERENTE_ GERENTE WEIR-INDUPAQ
ENCARGADO GRAL | VENTAS INGENIERIA | PRODUCCION | ADMIN Y FINANAZAS | | ENCARGADO GRAL |
STAFF i VENTAS ZONA INGENIERIA | ZONANORTE | | AMBIENTAL (SUB -—— STAFF
» N NORTE H PRODUCCION | ] ANTOFAGASTA 5 GERENTE ADMIN). INDUPAQ i
| bttt e
VENTAS | INFORMATICA LABORATORIO | SERVI-VULCO | l'"};gﬁs‘(j&;{if i
= : | : ASISTENTE |
SERVICIOS VENTASZONA | | |ASEGURAMIENTO | MANTENCIEN SOCIAL
u | SUR CALIDAD | I |
; | ) PREVENCION |
v P — RIESGOS
VE ; .
ENTAS ZONA o
1 SERVICIOS |
ENCARGADO ]
i FUNDICION i e e s s
—JEXPORTACIONES ! H
NES' | i ANTOFAGASTA
H  REVESTIMIENTO
i ADQUISICIONES
FABRICACION
L} ORDERS ISSUES |
i CONTADOR GENERAL
TESORERIA
INFORMACION
L yconTrOL

Figura 2. Estructura Organizacional WEIR VULCO



1.3 DETALLES OPERACIONALES

WEIR VULCO posee distintas sucursales (oficinas de ventas, plantas productivas) y

Centros de Servicio ubicados a lo largo del pais (Figura 3):

Iquique (Planta)

Antofagasta (Planta y Centro de Servicio),
Calama (Centro de Servicio)

Copiapo (Centro de Servicio)

Santiago (Planta Principal)

Concepcion (Centro de Servicio)

Figura 3. Principales Plantas WEIR VULCO en Chile



Actualmente la fabrica WEIR VULCO Santiago, est4d ubicada en la ciudad de
San Bernardo, 20 Kilémetros al Sur de Santiago, y ocupa una superficie de 51.449
metros cuadrados, de los cuales 1.700 corresponden a oficinas y 13.700 a galpones de

fabrica, laboratorios, bodegas y mantencion.(Figura 4).

WEIR VULCO (Planta Santiago) esta dividida en tres grandes dreas

productivas, las que se describen a continuacion:

e Fundicién: Esta division posee una bateria de hornos eléctricos de induccion, lo que
permite producir piezas de varios tamafios y formas. El moldeo se realiza con arena
autofraguante y shell molding, la limpieza de la pieza es realizada con chorro de
granalla, lo que asegura una excelente calidad superficial. Una vez realizada las
aleaciones (piezas) estas pasan a la siguiente etapa del proceso que es el mecanizado.
El proceso de Fundicién se muestra resumido en el siguiente diagrama de flujo

(Figura 5).
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Metaliirgica: Esta division posee maquinas torneadoras, fresadoras convencionales

y CNC de ultima generacion, con la cual se realiza el mecanizado de las piezas

provenientes de fundicion o clientes, para la tiltima etapa de revestimiento en goma,

de acuerdo a las especificaciones de estos ultimos. (Figura 6).
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Figura 6. Proceso de Metalurgica

Planta de Goma: Esta drea posee dos divisiones la primera es la dosificacion y
fabricacion de gomas, la cual posee un laboratorio con alta tecnologia, la cual
controla la calidad de las diferentes clases de gomas. La segunda division es el area
de revestimiento, la cual como su nombre lo indica reviste las piezas metalicas que
han sido previamente mecanizadas, o también, fabrica piezas en goma de acuerdo a

modelos fabricados con disefios de ingenieria (Figura 7).
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1.3.1 PRINCIPALES CLIENTES

Los principales clientes de WEIR VULCO Chile son:

Zona Norte:

e Iquique: Collahuasi, ACF Minera

e Antofagasta: Minera Escondida, Mantos Blancos, Soquimich

e Calama: Codelco Chuquicamata, Codelco Radomiro Tomic, Allience Koper

Zona Norte Chico:

e Copiapé: CMP Planta Pellets, CMP Planta Romeral, Minera Candelaria, Mantos

de Oro, Codelco Salvador, Enami.

Zona Centro:

e Santiago: Codelco Teniente, Pelambres, Disputada las Condes, Minera las

Cenizas, Codelco Andina.
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Zona Sur:

e Concepcion: CMPC Pulpa y Papel, Celulosa Arauco, Huachipato, Industria del

Salmon.

1.3.2 PRINCIPALES PRODUCTOS

Algunos de los productos fabricados por WEIR VULCO son: Bombas
Centrifugas, Mangueras Industriales, Productos de Goma, Hidrociclones, Valvulas
industriales. Todos estos productos se fabrican con diferentes materiales vy
formulaciones, segiin sean las condiciones operacionales y ambientales a las que estaran
expuestas. Algunas de las materias primas utilizadas para la fabricacién de los productos
nombrados anteriormente son: caucho natural, Acrilonitrilo, SBR, Hypalon, Silicona,

Neopreno, EPDM, Polibutadieno, Vitén y otros.

e Bombas: Las bombas centrifugas estdn disefiadas para el manejo de los fluidos
en las distintas etapas del proceso minero. Los distintos disefios permiten su
aplicaci6n para elevadas alturas de impulsién, por etapa o en aplicaciones donde
dos 0 mas bombas son montadas en serie para alcanzar altas presiones, también
son utilizadas en el manejo de particulas de gran tamafio en lodos altamente

erosivos.
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Figura 8. Bomba ASH

Mangueras Industriales: WEIR VULCO fabrica una importante linea de
mangueras especiales, para satisfacer los requerimientos especificos de cada
faena en las empresas mineras, pesqueras, petroleras, quimica de celulosas y

otras.

Figura 9. Mangueras Industriales
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e Vilvulas Industriales: WEIR VULCO Ofrece una amplia gama de valvulas
disefiadas para el manejo de fluidos y/o corrosivos. Su facil operacion y bajo
costo de mantenimiento satisface ampliamente los requerimientos de la mineria e
industria. Esta se proporcionan con revestimientos y/o manga en elastomero de
acuerdo al tipo de fluidos que manejara, con piezas totalmente intercambiables
entre si y facil reemplazo. Son suministradas con accionamiento manual

mediante volantes a caja reductora, accionamiento, hidraulico o eléctrico.

Figura 10 .Valvula Cuchillo Industrial
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e Aisladores Sismicos: Actualmente WEIR VULCO produce dos tipos genéricos

de aisladores denominados V-LD y V-HD, y que corresponde a compuestos de
goma natural de bajo y alto amortiguamiento, respectivamente. Ambos
compuestos permiten cubrir una gran gama de posibilidades en cuanto a
soluciones estructurales posibles y cuentan con el respaldo técnico de 70 afios de
experiencia, en el desarrollo de productos y revestimientos de goma, con

aplicaciones en diversas areas de ingenieria nacional y mundial.

Z

Figura 11. Aislador Sismico



CAPITULO 2. INTEGRACION DE SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD Y

SISTEMAS DE GESTION AMBIENTAL

2.1 ANTECEDENTES GENERALES

Las normas ISO son normas o estindares desarrollados por la International
Organization for Standarization (ISO), organismo internacional no gubernamental con
sede en Ginebra fundada en 1947, con mas de 100 agrupaciones o paises miembros, y
que no estd afiliada a las Naciones Unidas ni a ninguna organizacion europea. La mision
de ISO es promover el desarrollo de estandarizaciones para facilitar el intercambio
internacional de bienes y servicios y la cooperacion para el desarrollo de actividades

intelectuales, cientificas, tecnolégicas y econémicas.

El Trabajo de Elaboracién de Normas Internacionales es realizado a través de
Comités Técnicos (TC — Technical Committee), en los cuales participan los paises

miembros, ONG y otras organizaciones.

Segiin la International Organization for Standarization (ISO) Norma se define
como: “Un acuerdo documentado que contiene especificaciones técnicas u otros criterios
definidos para ser utilizados uniformemente como una regla, directriz o definicién de
caracteristicas, con el objeto de asegurar que los materiales, productos, procesos y

servicios sean adecuados a su finalidad”.

15
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Dentro de las Normas ISO, se encuentra la serie de Normas ISO 14000, que son
una familia de Normas que persiguen establecer herramientas y sistemas para la
administracién de numerosas obligaciones ambientales de una organizacién sin
prescribir que metas debe alcanzar. Estd serie de normas fue preparada por el Comité
Técnico 207, el cual estd conformado por 6 subcomités, los cuales trabajan en distintas
disciplinas como: Sistemas de Gestion Ambiental, Auditorias Ambientales, Analisis de

Ciclo de Vida, Evaluacion del desempefio ambiental y Eco etiquetado.

En esta serie de normas se encuentra la norma ISO 14001, y es la tGnica de esta
serie, que posee caracter certificable. Esta norma entrega los requisitos y elementos que
debe tener un Sistema de Gestién Ambiental (SGA), y cubre los aspectos e impactos de
las actividades, productos y servicios de una empresa, y puede ser aplicada a todo tipo
de organizaciones, manufactureras y de servicios. Una vez implementada la compaiia
puede solicitar su certificacién a alguno de los organismos certificadores tanto del pais

como del extranjero.

Entre las normas ISO existen las normas ISO 9000, la cuales tiene por objetivo
proveer confianza a los requisitos definidos para productos y servicios tanto para la
empresa como para clientes. Esta norma esta dirigida para satisfacer las necesidades de

los clientes y la calidad del producto.
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En el ano 2000 el Comité Técnico ISO/TC 176, prepar6 la Norma Internacional
ISO 9001:2000 *“Gestion y Aseguramiento de la Calidad”. Esta tercera edicién de la
Norma ISO 9001 anulé y reemplazé las Normas ISO 9001:1994, ISO 9002:1994 e ISO
9003:1994. Con lo cual aquellas organizaciones que hayan utilizado las Normas ISO
9002:1994 e ISO 9003:1994, pueden utilizar esta nueva version excluyendo algunos

requisitos.

Esta Norma (ISO 9001:2000), ha sido disefiada con la finalidad de aumentar la
compatibilidad con la Norma ISO 14001:1996, de tal manera que esto sea beneficioso
para los usuarios que deseen implementar un nuevo Sistema de Gestiobn ya sea
ambiental, de gestion de seguridad y salud ocupacional, gestién financiera o gestién de
riesgos, sin tener que realizar cada vez que se decida implementar uno de estos sistemas
un sistema a parte, sino realizando la integracion de estos sistemas (Sistemas de Gestion

Integrada).

2.2 GENERALIDADES SISTEMA DE CALIDAD WEIR VULCO

En Abril del ano 1997 WEIR VULCO Santiago comienza el proceso de
Implementacion del Sistema de Gestién de Calidad bajo la Norma ISO 9002:1994, en
Diciembre del ano 1998 WEIR VULCO consigue la certificacién bajo la norma antes
sefialada, esta certificacion abarcaba solo una gama de los productos fabricados por

WEIR VULCO, como son Bombas Centrifugas y las Mangueras Industriales.
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Posteriormente en el afo 1999 se logré que esta certificacion se amplie a todos los

productos fabricados y comercializados por la empresa.

WEIR VULCO en el afio 2002 adecu6 el Sistema ISO 9002:1994 existente en la
compania al nuevo Sistema de Gestion de Calidad ISO 9001:2000 logrando su

certificacion a través de una ampliacion de la norma antes sefialada.

Como se mencioné anteriormente WEIR VULCO al ser proveedor de las grandes
industrias mineras y pesqueras del pais se les hace necesario obtener la certificacion en
ISO 14001:1996, para poder seguir realizando las transacciones comerciales con estas

empresas que ya éstas se encuentran certificadas bajo estd norma.

Es por este motivo que en marzo del aflo 2003 se comienza con el proceso de
Implementacién del Sistema de Gestion Ambiental, bajo la NCh ISO 14001:1996. Para
este proceso se formo un equipo implementador (Coordinador), conformado por los
representantes del Sistema de Gestion (Jefe Aseguramiento Calidad, Experto en

Prevencién de Riesgos y Sub. Gerente de Administracién y Finanzas).

Cabe destacar que la implementacién del Sistema de Gestion Ambiental, se realizo
integrando ambos sistemas. El método de integracion utilizado se basé en dos principios

bésicos:
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e Usar la correspondencia entre ISO 9001:2000 e ISO 14001:1996 (Tabla 1.
“Correspondencia entre ISO 9001:2000 e¢ ISO 14001:1996”. Para esto se

integraron los procedimientos existentes de calidad al tema ambiental.

e Tratar de forma integrada aquellos elementos que se encuentren fuera de la
correspondencia entre ambas normas. Creando los procedimientos ambientales e
integrandolos al tema de calidad, para que ambos factores calidad y
medioambiente queden totalmente unidos en todas las operaciones realizadas por

la empresa.

2.3 CORRESPONDENCIA ENTRE ISO 9001:2000 E ISO 14001:1996

Utilizando la tabla 1 se realizaron las debidas correspondencias entre la NCh ISO
9001:2000 y la NCh ISO 14001:1996, (integracién de ambos sistemas), en cuanto a
procedimientos existentes, estructura del sistema de calidad. En este trabajo solo se
explicard lo relacionado con el Sistema de Gestion Ambiental, siempre teniendo en

consideracién que se habla de un Sistema de Gestién Integrado de Calidad y

Medioambiente.
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Tabla 1. Correspondencia entre ISO 9001:2000 e ISO 14001:1996
Fuente: Norma Chilena ISO 9001:2000 “Sistemas de Gestion de Calidad”.

ISO 14001:1996

ISO 9001:2000

Requisitos Generales 41 4.1 General
Politica Ambiental 4.2 411 Politica de Calidad
Planificacion
Aspectos Ambientales 4.3.1
Requisitos Legales y otros 4.3.2
Objetivos y Metas 433
Programa de Gestion Ambiental |4.3.4
423 Planificacién de Calidad
Implementacion y operacion
Estructura y responsabilidad 441 41.2 Organizacién
Capacitacién,entrenamiento y
competencia 4.4.2 41.8 Capacitacion y entrenamiento
Comunicacién 443
Documentacion del SGA 4.4.4 421 General
Control de Documentos 445 4.5 Control de datos y documentacion
Control de Operaciones 4.4.6 4.2.2 Procedimientos del Sistema de Calidad
4.4.6 4.3 Revision del Contrato
4.4.6 4.4 Control de Disefio
4.4.6 4.6 Compras
Control del Producto Suministrado por
4.4.6 4.7 cliente
4.4.6 4.9 Control de proceso
Manipulacién, Aimacenamiento,
4.4.6 415 envasado, preservacion y entrega
4.4.6 419 Servicio
4.8 Identificacion y Trazabilidad del Producto
Preparacion y respuesta ante
[Emergencias 4.4.7
Verificacion y Accion correctiva
Meonitoreo y Medicion 455 4.10 Inspeccién y Ensayos
412 Condiciones de Inspeccién y Ensayos
4.20 Tecnicas estadisticas
Control de Inspeccién, medicion y equipo
Monitoreo y Medicién 4.5.1 4.11 de ensayo
No Conformidad y Acciones
Correctivas y Preventivas 4.5.2 413 Control de producto no conforme
No Conformidad y Acciones
Correctivas y Preventivas 4.5.2 4.14 Accion Correctiva Preventiva
Registros 453 4.16 Control de Registros de Calidad
Auditoria del SGA 4.5.4 417 Auditorias de Calidad internas
Revision de la Gerencia 4.6 4.1.3 Revisién de la Gerencia




CAPITULO 3. SISTEMA DE GESTION AMBIENTAL DE WEIR VULCO

3.1 ANTECEDENTES GENERALES

Los negocios modernos operan en mercados nacionales e internacionales
altamente competitivos, en los cuales se ha producido un aumento en la concientizacién

social, en cuanto a los beneficios del medio ambiente y su proteccion.

El resultado de esta concientizacién ha causado un aumento de las exigencias
legales medioambientales a nivel mundial y local, lo que ha llevado a que existan
restricciones y exigencias mayores para realizar el intercambio comercial de bienes y

servicios en los mercados internacionales.

En Chile se ha visto reflejado el aumento de estas exigencias, en la industria
minera, la cual ha tenido que demostrar su responsabilidad medioambiental frente a sus
clientes y las autoridades. Una forma de demostrar esta responsabilidad y obtener
ventajas competitivas tanto en el mercado nacional como internacional, es obteniendo la
certificacion bajo la NCh ISO 14001:1996. En nuestro pais el rubro con mayor niimero
de empresas certificadas bajo estdi norma es la industria minera. Las empresas
certificadas bajo estd norma desean tratar con proveedores que sean responsables del

cuidado del entorno.
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Bajo este escenario se encuentra WEIR VULCO que ha sido proveedor por mas
de medio siglo de equipos y repuestos de las grandes industrias mineras tanto del pais
como de Latinoamérica, por esto a WEIR VULCO se le hace necesario obtener la
certificacién bajo esta norma y ha decidido implementar un Sistema de Gestion
Ambiental (SGA), basado en la NCh ISO 14001:1996, a partir de Marzo del 2003 y
obtener la certificacion de todos sus procesos productivos de la planta San Bernardo en

el ano 2004.

3.2 REQUISITOS GENERALES DE UN SGA

La implementacién de un sistema de gestion ambiental se realiza cumpliendo con
cada uno de los requisitos establecidos en la NCh ISO 14001:1996 (Figura 12), a
continuacién se explicard en términos generales cuales son las exigencias que debe
cumplir una organizacién para lograr la implementacién de un SGA y su posterior

certificacion.
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ISO 14001 |

4.1 i 44

43 | VERIFICACION || REVISION
REQUISITOS | POLITICA § | IMPLEMENTACION | :
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' 45. | 46
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ASPECTOS - fl i ESTRUCTURA ¥ MONITOREO Y
AMBIENTALES [f RESPONSABILIDAD MEDICION
432
REQUISITOS  amaRaCiTACION
4. CONFORMIDAD Y

LEGALES

' T4 e
COMUNICACION |1

P S ACCIONES
4.3.3 : CORRECTIVAS
OBJETIVOS Y & )
METAS | L DOCUMENTACION
iR e TP 445
434 CONTROL
PROGRAMAS
DE GESTION
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Figura 12. Requisitos de la NCh ISO 14001:1996

En términos generales la implementacion de un SGA debe cumplir:

Politica Ambiental: Para comenzar la implementacion de un SGA se debe

definir la politica ambiental de la organizacién por la alta gerencia, en ella se
debe reflejar el compromiso de la organizacién con el mejoramiento continuo,
prevencion de la contaminacién y el cumplimiento de la legislacion ambiental
existente. Esta politica debe ser documentada y comunicada a los empleados,

ademas se debe encontrar disponible al publico.



24

2. Planificacion de un Sistema de Gestion Ambiental: Dentro de estd etapa la

organizacién debe identificar los Aspectos ambientales de sus actividades,
productos o servicios, para identificar aquellos que posean una significancia
ambiental. Ademds debe identificar los requisitos legales que sean aplicables a
los aspectos ambientales de sus actividades productos o servicios. Posteriormente
se deben establecer los Objetivos y Metas Ambientales en cada funcién y nivel
de la empresa, a través de estos se generan Programas Ambientales que
consideran los requisitos legales identificados anteriormente y los Aspectos

Ambientales Significativos resultantes de la evaluacién.

3. Implementacion y Operacion: Dentro de estd etapa se deben especificar la
estructura organizacional del Sistema de Gestién Ambiental, donde se definan las
funciones, responsabilidades y autoridades para llevar a cabo una gestién
ambiental efectiva. Ademas la organizacién debe identificar las necesidades de
capacitacion y entrenamiento que deben requerir los empleados cuyo trabajo
pueda crear un impacto significativo en el ambiente, generando programas de
Capacitacion Ambiental. Con respecto a los aspectos ambientales y al SGA la
organizacion debe establecer las formas de comunicacién entre los distintos
niveles (comunicacién interna) y con los entes externos. Asimismo la
organizacién debe establecer un sistema de Documentacion y Control de
documentos del SGA. Conjuntamente se deben identificar las operaciones y
actividades asociadas a los Aspectos Ambientales Significativos, de acuerdo con

su Politica, Objetivos y Metas Ambientales, y debe planificar estas actividades
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Departamento de Prevencién de Riesgos y del Subgerente Administrativo, los cuales son

dados a conocer a aquellas 4reas en donde estos compromisos tienen incidencia.

Otro elemento utilizado para revisar e identificar requisitos legales son las
distintas fuentes de informacién disponibles en Internet, como son los sitios de las
mutualidades de empleadores, organismos gubernamentales y no gubernamentales, etc.
Esta informacién es revisada periédicamente por el Departamento de Prevencion de

Riesgos.

Cada uno de los requisitos legales identificados en la empresa, son revisados en
conjunto entre el personal responsable de la empresa, coordinadores del SGA y los

abogados para validar técnicamente su aplicabilidad técnica.

La actualizacién de la legislacion es realizada por el asesor juridico en conjunto
con los coordinadores del SGA, quienes lo realizaran cada 6 meses. En caso de surgir
una ley con cardcter de urgente, deberd ser informado a la brevedad posible por el asesor

juridico o por quien tome conocimiento de este hecho.

Una vez determinada la aplicabilidad se elabora un listado de las leyes aplicables a
WEIR VULCO con el detalle de su cumplimiento, en la figura siguiente se muestra un

extracto de dicho listado (Figura 16).



LISTADO DE VERIFICACION
CgMPLlMIEg! O LEGAL

, para
proyecto; a que se refiere el articulo 10 de esta Ley que hubieren sido hlcm con postefioridad|
a Abril de 1997. Dentro de los proyectos sefialados en el articulo 10 se encuentran las|
“instalaciones fabriles, tales como metallirgicas, qmmv;as textiies, productoras de rr'alemlns para
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a construccion, de equipos y productos metélicos y , de
19300,
Generales b y
Minsegpres. 1984 |pragunta para Vuleo S.A.:
¢Ha efectuado la planta de Vulco SAA. en San Bemardo ampliaciones a sus procesos o
actividades con postericridad a Abril de 1997 que sean ptibles de generar imp
|ambientales relevantes? En caso afimativo, ;fueron dichas ampliaciones aprobadas por laf
|Corema de la Region Metropalitana?
Contaminacion| Ds s5, Trabajo,
Atmosférica 1941
Pregunta para Vulco 5.A.:
Contaminacién DSgof000  |Pregunta para Vulco S.A:
de Aguas Minsegpres
Suelos DL 3557, 1981
A DS 534. SALUD
Ruido 1959
Olares DS594 SALUD fpryquinta a Vulco SA:
2000
Contaminacién
Ambiental al [
interiordelos | . .~
Iugares e Ministerio de Sakud Preguntas para Vuloo S.A:
trabajo
Mansjo de DS 594, SALUD.
Sustancias 2000  |Pregunta s Vules S.A:
Peligrosas
Manejo de
Residucs DFL N° 1/89.
Peligrosos y No
Peligrosos Pregunta a Vulco S.A:

ELABORADO POR:

Experto en Prevencicn de Riesgos

REVISADO POR:

Jefe Aseguramiento Calidad

APROBADO POR:

Subgerente Administracion

Figura 16. Listado de Verificacién de Cumplimiento Legal
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3323 OBJETIVOS METAS Y PROGRAMAS AMBIENTALES

Como se mencioné anteriormente los aspectos ambientales significativos deben ser
gestionados. La gestion de estos puede realizarse a través de “Programas

Ambientales”, o de “Control Operacional”.

v' Programas Ambientales: Son compromisos realizados por las distintas areas que
componen la empresa generando un documento en ¢l cual quedan registrados. El
compromiso realizado por la empresa es basicamente realizar la gestion de sus
aspectos ambientales significativos que no se pueden resolver al corto plazo y/o
necesitan de una inversién econémica mayor. El programa ambiental (Anexo III)
incluye: objetivos y metas, responsables, actividades a realizar para cumplir con los
objetivos, y los plazos en que se deben realizar dichas actividades, para definir los
objetivos y metas de cada una de las dreas se deben revisar en conjunto con el Jefe
de Aseguramiento de Calidad y los jefes de areas respectivas, para posteriormente

presentar a gerencia para su posterior aprobacion.

A través del programa ambiental se pueden temer mejoras en el desempefio

ambiental de la empresa.

Estos programas son muy importantes en el momento de la auditoria de

certificacién, asi como también en las de seguimiento y de recertificacion, ya que en
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estos momentos se verifica su cumplimiento y refleja el verdadero desempefio

ambiental de la empresa.

v Control Operacional: Esta referido a la creacién de procedimientos de trabajo cuya
actividad genere un impacto al medio ambiente, definiendo la forma en que deben
ser realizados, para mantener un control sobre ellos. Dentro de este mismo punto se
consideran las necesidades de capacitacién de los trabajadores relacionados con las
actividades que producen un impacto al medioambiente. Este tipo de control sirve
para gestionar aspectos ambientales significativos a corto plazo, es decir aquellos

que no necesitan de una gran inversién econémica.

3.3.3 IMPLEMENTACION Y OPERACION

En la etapa de “Implementacion y Operacion” se deben llevar a cabo las
actividades que han sido definidas en la etapa de Planificacién (Programas Ambientales

y Control Operacional), ademas de definir la forma en la cual operara el Sistema de

Gestiéon Ambiental.
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3.3.3.1 ESTRUCTURA Y RESPONSABILIDAD DEL SGA

El Sistema de Gestion Ambiental (SGA) implementado por WEIR VULCO, ha

sido estructurado como se muestra en la figura 17.

Gerente General

Gerentes de Areas:
Ventas
Coordinadores SGA: Ingenieria
Produccién
Sub Gerente Administracién Administracién
Jefe Aseguramiento de
Calidad
Jefe Fundicién Jefe Metalirgica | | Jefe Revestimientos Jufe Dodegas ek

Figura 17. Estructura Organizacional del SGA de WEIR VULCO

Para lograr el buen funcionamiento del SGA debe existir un alto compromiso por
parte de la Gerencia y de todo el personal involucrado, por lo que se han definido las
responsabilidades de cada uno de los componentes del sistema, los cuales se describen a

continuacion:

Gerente General: ademds de las tareas / responsabilidades propias de su cargo, el tiene

la responsabilidad de definir e impulsar la Politica Medioambiental de la compaiiia.

Como responsabilidad propia del cargo, tiene atribuciones y facultades para definir y
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aprobar las politicas, objetivos de todas las dreas de la empresa. Es el responsable final
de proveer los recursos adecuados para la efectiva implementacion y mantencion del

SGA y de los demas objetivos propuestos.

El Gerente General es quien designa a los Representantes (Coordinadores SGA)

para una adecuada gestién del sistema, para el cumplimiento de los objetivos.

Las revisiones del SGA por la Gerencia es una tarea propia del cargo, cuyo
propésito es asegurar que éste sigue siendo efectivo y apropiado para satisfacer los

requisitos de la NCh ISO 14001:1996, concordando con la politica y los objetivos.

Gerentes de Areas: Deben participar en la revisién gerencial del SGA, entregar los
recursos necesarios para la capacitacion ambiental de sus trabajadores segin sus

funciones, ademdas deben aprobar los programas ambientales referidos a sus areas.

El Gerente de Produccién juega un rol muy importante dentro del SGA, ya que el
area de produccion es la que compromete mayor nimero de actividades dentro de éste,
por lo que su gerente ademas de las tareas / responsabilidades propias de su cargo es
responsable de la aplicacion de gran parte de las metodologia inserta dentro del Sistema,
especialmente infraestructura, ambiente de trabajo, control de la produccién, prestacion
de servicios, validacién de los procesos de produccién, incluyendo el trabajo seguro y

libre de contaminacién.
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COORDINADORES DEL SGA

v Sub_Gerente_Administrativo: Es el responsable de mantener una adecuada
comunicacién respecto a los temas ambientales entre los diferentes entes del SGA,

incluyendo a la comunidad, entes internos, Empresas WEIR y la Gerencia General.

v Jefe Aseguramiento de Calidad: Dentro de sus responsabilidades particulares se

encuentran la de implementar y mantener el SGA acorde con la norma ISO
14001:1996. Es responsable ademas del Control de Documentos, Planificacion de
Auditorias internas, Control de Registros y Administracién de No Conformidades,
de la elaboracién de programas ambientales junto a los respectivos jefes de areas, de

su monitoreo mensual y de informar a gerencia sobre su cumplimiento.

v" Experto en Prevencién de Riesgos: Mantener e implementar programas de

prevencién de riesgos, disefiando procedimientos de trabajo seguro, concientizando
al personal y coordinando actividades con la mutualidad. Es responsable ademas de
administrar los informes de Investigacién de Accidentes/Incidentes, de la disposicién
de residuos y del cumplimiento de la normativa legal aplicable a la planta, respecto a

la seguridad laboral y el medioambiente.

Los coordinadores ambientales poseen responsabilidades en comin, las que se

describen a continuacién:
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» Son los encargados de recibir y comunicar toda informacién relativa al medio
ambiente, incluyendo la Politica, objetivos, metas y procedimientos a seguir que

debe adoptar el personal administrativo y operativo.

» Son los encargados de identificar y evaluar los aspectos ambientales de todas las

areas junto con los respectivos jefes de édreas.

Jefes de Areas: Son responsables de dar cumplimiento a la correcta aplicacién de la
metodologia establecida para el manejo del SGA (identificacién de aspectos
ambientales, Residuos, emergencias, etc.), y de traspasar estd informacién a sus
trabajadores para lograr el buen funcionamiento del SGA. Ademads son responsables de

elaborar e implementar los programas ambientales de sus respectivas areas.

Dentro de estd etapa se deben implementar las actividades que se han definido en

la etapa de planificacion (programas ambientales y control operacional).

3.3.3.2 CAPACITACION

Dentro del proceso de implementacién es muy necesario que todos los entes que
participan de este proceso tengan conocimiento del tema ambiental, es por esto, que se
realizaron distintas capacitaciones dirigidas para jefes de dreas, como también, para los

trabajadores. Las primeras capacitaciones realizadas respecto al tema ambiental fueron
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de “Concientizacién Ambiental”, en estas se describe que es ISO 14001, la importancia
por la cual una empresa debe ser certificada bajo esta norma, la misién que cumplen los
trabajadores para lograr este objetivo, los beneficios econémicos y sociales que esto trae.
Estas capacitaciones fueron realizadas a mds de 400 personas entre ellas: dreas de
ingenieria, ventas, gerencias, Control de Calidad, Administrativos y a los distintos

operarios que componen WEIR VULCO Santiago.

En una segunda parte se identifican las necesidades de capacitacion del personal
referido a las actividades realizadas por los operarios que generen un impacto
significativo al medio ambiente (detectados en la identificacion de aspectos ambientales
significativos). En estas capacitaciones se les enseia a los trabajadores cuales son las
actividades que ellos realizan que generan impactos negativos al medio ambiente y que

es lo que deben hacer ellos para controlarlos.

En conjunto con las capacitaciones generadas por los aspectos ambientales
significativos existe un Programa Anual de Capacitacién (diseiado por RRHH), donde
se incluyen aquellas actividades que no producen aspectos significativos hacia el medio
ambiente pero necesitan de capacitacién, como son: Politica Ambiental, programas
ambientales, principales emergencias ambientales (no criticas), control de los principales

aspectos, estos dltimos definidos por érea.
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3.3.3.3 COMUNICACIONES

Para que el SGA sea eficiente, es clave una buena comunicacion tanto al interior
de la compaifiia como con los entes externos a ésta. A continuacién se procederd a

describir el sistema de comunicacion definido por WEIR VULCO (Figura 18).

| Fundicion |
F )

1

Comunicacién

| Fibrica Gomas

+—>»{ Metalirgica |

Servicios:
Hodegas, Mantencion,
Calidad, Oficinas,

A
[]
4 1
|

+ 4 3 | Proveedores |
| Comunidad | 1 I
+ +
[ Cliertes J Luuturidudes ]

+—— Comunicaciones Internas
4 = —p Comunicaciones Externas

Figura 18. Diagrama Sistema de Comunicaciones WEIR VULCO

Dentro del SGA los tipos de comunicaciones que se pueden realizar son:

v Comunicaciones Internas: esta referida a las comunicaciones realizadas entre las

distintas areas de la empresa.
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v Comunicaciones Externas: referidas a las comunicaciones realizadas entre los entes

externos a la empresa.

A través de este sistema de comunicaciones se pueden obtener mejoras en el

desempefio ambiental de la empresa.

3.3.3.4 CONTROL DE DOCUMENTOS

Luego de evaluar los aspectos ambientales y establecer aquellos significativos, se
deben crear procedimientos de trabajo para poder controlarlos, un ejemplo de estos son:
“Procedimiento de Control de Residuos” y “Procedimiento de Manejo y

Almacenamiento de Sustancias Peligrosas™.

Como la norma sefiala se debe mantener un control de los documentos del
sistema, para ello se disefio un programa en Lotus Notes (correo electr6nico) que le

permite al usuario consultar y conocer los documentos que aplican en su area. (Figura

19).
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Figura 19. Base de datos VULCO _ISO (Control de documentos).

3.3.3.5 CONTROL OPERACIONAL

Como se menciond anteriormente el manejo de residuos solidos (peligrosos y no
peligrosos) es un aspecto ambiental significativo para WEIR VULCO al igual que el
almacenamiento de materias primas, es por esto que en este punto (Control operacional)
se mostrara la planificaciéon realizada para controlar estos aspectos ambientales

significativos.
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3.3.3.5.1 MANEJO DE RESIDUOS PELIGROSOS EN WEIR VULCO

Dentro de la implementacién del SGA se tuvo que identificar aquellos residuos
desconocidos para poder darles una disposici6n final adecuada, ademés de crear un plan
de manejo de residuos. La existencia de residuos desconocidos trae consigo una gran
problemética para la empresas, ya que sin un nombre quimico exacto, o por lo menos el
conocimiento de alguna de sus caracteristicas quimicas, estos residuos no se pueden
manejar ni disponer ya que las empresas de tratamiento y disposicién autorizadas los
aceptan recargando un costo adicional a su disposicién, por ser considerados como

residuos que poseen la mayor peligrosidad existente.

Es por este motivo que la identificacion de las caracteristicas de peligrosidad
permite conocer los riesgos bésicos del residuo, y de esta forma definir una manera
adecuada de almacenamiento y disposicion final, disminuyendo los costos asociados a

este altimo.
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ENSAYOS BASICOS DE DETERMINACION DE PELIGROSIDAD EN UN

RESIDUO DESCONOCIDO

Las caracteristicas quimicas a determinar de los residuos desconocidos en WEIR

VULCO son las siguientes:

v" Inflamabilidad

v Reactividad y Solubilidad con agua

v" Corrosividad

e DETERMINACION DE INFLAMABILIDAD

Colocar < 5mL en un recipiente de aluminio, aplicar una fuente de ignicién
(mechero) por un segundo. Si el material sostiene su propia combustién, serd un liquido
inflamable con punto de ignicién de menos de 60°C. Si la muestra no se igniciona
aplicar nuevamente la fuente por un segundo mdas y si igniciona serd un liquido

combustible entre 60°C y 93°C (National Research Council 1995).

 DETERMINACION DE REACTIVIDAD CON AGUA

Adicionar una pequefia cantidad de muestra a unos pocos mL de agua, observar
cualquier cambio, incluyendo evolucion de calor, gas y generacién de llama (ACS 1994

y National Research Council 1995)



49

e DETERMINACION SOLUBILIDAD EN AGUA

Si es insoluble en agua observar si es méds 0 menos denso que ésta, ya que muchos

liquidos halogenados son menos densos que el agua. (ACS 1994).

¢ DETERMINACION DE pH

Si la muestra es soluble en agua, probar el pH de una solucién al 10%. (ACS 1994 y

National Research Council 1995).

¢ DETERMINACION DE CORROSIVIDAD

Determinar pH, si este es <2 6 > 12,5 el liquido es considerado corrosivo.

Los residuos encontrados fueron liquidos inflamables de punto de inflamacién < a

93°Cy de pH > a 2,5 y < 10. Una vez caracterizado el residuo se debe rotular segiin lo

establecido en el Plan de Manejo de Residuos Peligrosos.
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DETERMINACION DE PELIGROSIDAD DE UN RESIDUO CONOCIDO

La identificacién de la peligrosidad de un residuo conocido se puede realizar de

dos formas:

e Listado de Residuos Peligrosos Especificos

e Por identificacién de Caracteristicas de Peligrosidad

El reglamento de Manejo Sanitario de Residuos Peligrosos fija cuatro

caracteristicas de peligrosidad, corrosividad, inflamabilidad, reactividad y toxicidad.

e SISTEMA DE LISTADO

Estos listados son definidos por la autoridad. En los listados de residuos se
describen aquellos residuos provenientes de procesos especificos, de procesos de rubros
industriales especificos o residuos en formas quimicas especificas. La ventaja de utilizar
este método es que se obtiene una disminucién en el costo ya que en este no es necesario

utilizar técnicas analiticas para la determinaci6n de la peligrosidad de un residuo.

Para realizar la clasificacion de residuos en WEIR VULCO se utilizé el sistema de

listado (Anexo I).
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PLAN DE MANEJO DE RESIDUOS PELIGROSOS

Todas las instalaciones que anualmente den origen a més de 12 toneladas de residuos
peligrosos, deben contar con un Plan de Manejo de Residuos Peligrosos, el cual se debe
presentar al Servicio de Salud correspondiente para dicha aprobacién. El Plan debe
considerar los procedimientos técnicos y administrativos necesarios para lograr que el
manejo interno y la eliminacién de residuos se realicen con el menor riesgo posible.
(Reglamento N° 148, “Reglamento Sanitario sobre Manejo de Residuos Peligrosos™.

Ministerio Salud de Chile)

A continuacién se muestra el Plan de manejo de Residuos Peligrosos de WEIR

VULCO Santiago.

e IDENTIFICACION DE PUNTOS DE GENERACION DE RESIDUOS

Una de las exigencias del Plan es identificar los flujos de materiales y los puntos
en que se generan los residuos peligrosos, durante el proceso se incluyeron también los
residuos no peligrosos. A continuacién se muestran los flujos de entradas y salidas de los

procesos de Fundicién, Metalirgica y Planta de Goma (Revestimiento).
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para evitar que existan desviaciones de la Politica y de los Objetivos y Metas
ambientales de la organizacién. Finalmente dentro de esta cldusula la
organizacién debe identificar las situaciones de emergencia que puedan provocar
impactos al medio ambiente, y definir la forma de prevenir y mitigar los

impactos ambiéntales que se puedan asociar a ellos.

4. Verificacion y Accién Correctiva: La organizacién debe establecer y mantener
procedimientos documentados para el monitoreo y medicion regular de las
caracteristicas claves de sus operaciones y actividades que puedan generar un
impacto significativo al ambiente. Se deben generar programas de auditorias y
establecer procedimientos para manejar una No Conformidad y las Acciones

Correctivas y Preventivas generadas a través de auditorias.

5. Revision de la Gerencia: la alta gerencia debe revisar en forma periédica la

efectividad del SGA, considerando la necesidad de cambios a la politica,
objetivos y otros elementos, de acuerdo a Jos resultados de las auditorias, y del

compromiso por el mejoramiento continuo.

Los requisitos anteriores conforman el modelo de Sistema de Gestién ambiental

para la Norma ISO 14001:1996 (Figura 13).
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Figura 13. Modelo de Sistema de Gestion Ambiental para la Norma ISO 14001

3.3 IMPLEMENTACION DE UN SGA EN WEIR VULCO

El Sistema de Gestion de WEIR VULCO ha sido disefiado en conformidad con los
requerimientos establecidos en la NCh- ISO 14001:1996 y de acuerdo a las directrices

ambientales de la empresa.

A continuacion se desarrollaran cada una de los requisitos establecidos por la NCh

ISO 14001, para realizar la implementacion del SGA de WEIR VULCO.
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3.3.1 POLITICA AMBIENTAL

La primera etapa de la implementaci6n del Sistema de Gestién consiste en definir
la Politica Ambiental que tendra la compaiia. En el caso de WEIR VULCO se realizo
una politica integrada (Ambiente, Calidad y Seguridad). Para definir la Politica
Ambiental se realiz6 a través de reuniones en las cuales asistieron los distintos Gerentes
(Gerente General, Gerente de Ventas, Gerente Administrativo, Gerente de Produccion,
Gerente de Ingenieria) y los Coordinadores del SGA (sub. Gerente Administrativo, Jefe

Aseguramiento de Calidad, Experto en Prevencién de Riesgos).

La Politica Ambiental es una declaracion formal que efectia la empresa y provee
el marco en que se guiard la implementacion. En la Politica Ambiental la empresa

adquiere un compromiso con:

v" El mejoramiento continuo
v" Prevencién de la contaminacién

v" Cumplimiento de la legislacién ambiental y de los compromisos adquiridos por la

empresa.

La politica ambiental debe ser definida por la alta gerencia y apropiada a la
empresa, proporcionando el marco para fijar los objetivos y metas ambientales. Estd

debe ser documentada, implementada y mantenida en todos los niveles de la
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organizacion, ademas debe estar disponible al publico (clientes, comunidad, etc.). (NCh

ISO 14001:1996).

Por lo tanto, la politica ambiental es el conductor de la implementacion y del
mejoramiento del SGA, de modo que la empresa pueda mantener y mejorar su
desempefio ambiental. La politica ambiental de WEIR VULCO se muestra a

continuacién (Figura 14).
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Figura 14. Politica Ambiental WEIR VULCO
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3.3.2 PLANIFICACION DEL SGA DE WEIR VULCO

En esta etapa sc identifican todos los temas que tengan relacion con el
medioambiente (identificacién de aspectos ambientales, requisitos legales), una vez
identificados estos temas, se procede a crear una estrategia para actuar sobre estos, a
través de “Objetivos y Metas™, y “Programas Ambientales”. A continuacion se explican

las etapas que la componen.

3.3.2.1 IDENTIFICACION Y EVALUACION DE ASPECTOS AMBIENTALES

Para realizar la fase de identificacién de aspectos ambientales se debe realizar
con la participacién de un equipo interdisciplinario compuesto por los Coordinadores del

SGA apoyados por los jefes de areas.

La identificacién de Aspectos Ambientales se debe efectuar identificando las
operaciones unitarias de la empresa y sus respectivos flujos de entrada y salida, para
asegurar de esta forma que todas las actividades, servicios y productos, queden

identificados.
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Como flujos de entrada se consideran las materias primas, recursos naturales,
energias, y como flujos de salidas los productos terminados, residuos y emisiones hacia

el medio ambiente.
Los flujos de entrada y salida se identifican a través de visitas a terreno,
obteniendo una descripcion de toda la empresa y generando de esta forma un listado con

todos los aspectos ambientales identificados (Anexo I).

EVALUACION DE ASPECTOS AMBIENTALES

Luego de realizada la identificacién de los aspectos ambientales se procede a

realizar su evaluacion.

La evaluacién de los aspectos ambientales es subjetiva dado que depende de la
metodologia utilizada por la empresa segiin su situacion actual y el grado de detalle con

el que se deseen examinar los Aspectos Ambientales.

Dentro de la evaluacién de aspectos ambientales se consideraron los siguientes

criterios:

v Frecuencia (F): indica el tiempo con el cual se produce el aspecto ambiental

analizado, y puede tomar los siguientes valores:
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F=1 No todos los meses
F =2 Una vez o mis en el mes pero no todos los dias

F=3 Todos los dias

v" Extension (E): indica el drea afectada por el aspecto ambiental analizado, y puede

tomar los siguientes valores:

E =1 Area Trabajo (El aspecto ambiental solo afecta dentro del lugar de trabajo)
E =2 Industria (El aspecto ambiental afecta a mas de un area dentro de la empresa)

E =3 Comunidad (El aspecto ambiental afecta el entorno, alrededores de la empresa)

v" Magnitud (M): esta relacionado con la cantidad emitida por el aspecto ambiental, y

puede tomar los siguientes valores:

M =1 Bajo
M =2 Medio
M =3 Alto

v Peligrosidad (P): este término se relaciona con los aspectos ambientales (residuos)
que puedan provocar algin problema en el medio ambiente, principalmente por su
disposicion, para realizar la distincion si un residuo es peligroso o no, se realizé un

analisis de cada uno, generando una tabla donde se define la peligrosidad de cada
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uno de ellos (Anexo I). Los valores de peligrosidad que pueden tomar los aspectos

ambientales son los que se muestran a continuacion:

P =1 No Peligroso (NP)

P =2 Peligroso (P)

v' Legalidad (L): Indica si un aspecto ambiental posee un requisito legal que deba

cumplir. Los valores que puede tomar son los siguientes.

L=1 No tiene requisito legal
L =10 Tiene requisito legal y se cumple

L = 100 Tiene requisito legal y no se cumple

v' Evaluacién de Impacto Ambiental (EIA): una vez evaluados los aspectos
ambientales con los criterios antes descritos, se procede a obtener un puntaje final
(evaluaci6n), a través del cual se define si un aspecto ambiental produce un impacto
significativo al medioambiente, este puntaje se obtiene utilizando la siguiente

formula:

EIA =F x (E + (M x P)%) xL

Los valores que puede tomar la evaluacién son los siguientes:

Valor Maximo =11700 Valor Minimo =2
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Se consideraran como aspectos ambientales significativos aquellos que poseen un
valor de EIA > a 200, asi de esta forma se asegura que un aspecto ambiental que posea
los valores minimos de frecuencia, extension, peligrosidad, magnitud (valor 1), y no se

cumpla con la legalidad de inmediato este cobre significancia.

La identificacién y evaluacién de los respectivos impactos ambientales y su
ubicacién en la empresa son registradas en la Matriz de Evaluacion de Aspectos

Ambientales (Figura 15). En el Anexo II se muestran todos los aspectos ambientales

identificados y evaluados.

A continuacién se muestra un ejemplo de la evaluacion realizada a un aspecto

ambiental encontrado en el drea de fundicién de WEIR VULCO.

IDENTIFICACION Y EVALUACION DE
ASPECTOS E IMPACTOS AMBIENTALES
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Figura 15. Matriz de Evaluacién de Aspectos Ambientales




34

Como se puede observar de la figura 13, el aspecto ambiental (pintura) es
significativo, ya que en la evaluacién de la legalidad (L) se obtuvo un valor de 100
(existe requisito legal y no se cumple), lo que da un valor de Evaluaciéon de Impacto
Ambiental (EIA) de 2100 siendo significante, ya que como se menciono anteriormente
un aspecto ambiental se considera significante si su EIA poseen un valor > a 200, por lo
tanto este aspecto ambiental debe ser gestionado para reducir o eliminar su significancia,
cabe destacar que en distintas areas de la empresa se obtuvo que la generacién y

manipulacién de residuos sélidos poseen un valor de EIA 2= a 200.

Durante la revision de Aspectos Ambientales se pudo observar que la Bodega de
Materias Primas no cumplia con las condiciones necesarias para estas, por lo cual este

también es un Aspecto Ambiental significante, que debe ser gestionado.

En el apartado “Control Operacional” se explicard con mayor profundidad las

medidas tomadas para reducir o eliminar la significancia de estos Aspectos Ambientales.

3.3.2.2 IDENTIFICACION DE REQUISITOS LEGALES

La identificacién de los requisitos legales aplicables a las actividades de la
empresa es realizada mediante el apoyo de asesores juridicos. La identificacién de los

compromisos adquiridos por la empresa en forma voluntaria es responsabilidad del
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Figura 22. Diagrama de Flujo Planta de Goma

En la tabla que se muestra a continuacion se especifican las distintas
segregaciones que deben tener los residuos con su respectiva clasificacion, color, el

control realizado y su disposicion final.



Tabla 2. Segregacion de Residuos No Peligrosos (Contenedor Verde)

Goma residual

tambores

Depositan  en

por los contratistas

: . i or el

Papeles, Cartones, ubicados en un recinto Reu{:j\dos P

3 . . camién  recolector

Plasticos destinado para dicho fin. ati  ser Mewadia | Tadas

Tubos PVC, de Cartén El retiro de estos residuos es P

Eslingas, Cintas, géneros |realizado por el personal de finalmente v

: ? vertedero autorizado.

Basura en general aseo.

fiol Vertedero

EPP Desuso Entregados —en  Pafiol y Ve eceros Todas

recolectados en tambores autorizados

Madera Depositado en contenedores Vertqderos Todas

autorizados

; i nedores T Metaliirgica
Virutas DEP,O .f.ltados el 8 | Comercializados Rt 3

metalicos Mantencién

Elementos metélicos : . 5

emEntys eEAlics Enviados al centro de acopio . Metalirgica,

(chatarra, cadenas, Comercializados i

temporal (Sector IV) Mantencion
despuntes acero)
Prensas,
Alma no Enviados al centro de acopio | Vertederos Especial,

) recuperable |temporal (Sector III) autorizados Mangueras,
Piezas PUR, Bodega
Revestidas .

Malas Son depositados en tambores Prensas,
Alma los que son retirados por una | Llevados al horno de | Especial,
recuperable | persona designada por el Jefe | quemado Mangueras,

de Area PUR, Bodega
Prensas,
. Especial,
Elistasredslizifos fS:;) neci(:ggso S(Il;?dolia e)ner:J Zl:(ziiz Comercializados BT,
(polietileno) °Sp & bag Rodillos,
area
Toberas,
Calandra
Son retirados inmediatamente
Escombros Vertederos Terceros
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Tabla 3. Segregacion de Residuos Peligrosos (Contenedor Rojo)

Envases de disolventes y Depositados en un tambor ubicado
Pinturas en las &reas, posteriormente los| Destinatarios
: o : p Todas
Huaipes, Trapos y Plasticos |tambores van al Centro de Acopio autorizados
(polietileno) contaminados Temporal (Sector 1I)
Depositados en un tambor ubicado
5 en Pafiol osteriormente los| Destinatarios
Brochas y Rodillos n » P ; : Todas
tambores van al Centro de Acopio autorizados
Temporal (Sector II)
Depositados en un tambor ubicado
Aceite residual en las dreas, posteriormente los| Destinatarios Todas
tambores van al Centro de Acopio autorizados
Temporal (Sector I)
Depositados en los tambores
disolvente residual ubicados en las dreas,| Destinatarios Todas
Pintura residual posteriormente los tambores van a|  autorizados
la bodega de solventes
Depositados en contenedor .
Arena Residual ubicado en Centro de Acopio : Fundicién
autorizados
Temporal (Sector V).
Refractarios en desuso Depositados en contenedor | Destinatarios .
: ; . . Fundicién
Escoria ubicado en Centro de Acopio autorizados
Polvo recolectores Temporal (Sector VI).
- . . ndicid
Tambores Vacios de Materias | Depositados en costado Bodega| Entregadosa Bl
: . - PUR,
Primas Materias Primas Terceros ‘
Pinturas
Cartridge de Impresoras Recolectados por computacién Comercializados Todas
. Recolectados r la empresa 5 o s "
Toner Fotocopiadora d por P Reciclaje Oficinas
restadora del servicio.
Depositados en un tambor ubicado
Arenas contaminadas con en las 4reas, posteriormente los| Destinatarios Todas
derrames tambores van al Centro de Acopio autorizados
Temporal (Sector II).
Depositados en un tambor ubicado
tencion, posteriormente los| Destinatarios .
Tubos Fluorescentes s .man 2 5 ; 5
tambores van al Centro de Acopio autorizados HdeEneon
Temporal (Sector II).
Tinuas, Reveladores y envases |00 roovan ol | Destinatari
en spray (a Presion . . T
pray ( ) Centro de Acopio Temporal autorizados odas
(Sector I).
Pilas De.posuado com:e’nedor plastico Dcstm_atarlos Todas
ubicado en recepcidn. autorizados
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Los residuos eliminados en los Tambores para Residuos Peligrosos (Tambores
Rojos (Anexo IV) son clasificados e identificados en la etiqueta que se encuentra
adherida a ellos, seleccionando solamente residuos compatibles para su disposicién
final, como por ejemplo distintos tambores para: disolventes y nafta; brochas y rodillos;

envases con residuos; huaipe y paios contaminados; arena con residuos de derrames,

etc.

Por seguridad el contenido de los tambores utilizados para residuos liquidos

(disolventes, nafta, aceites, etc.) no debe exceder el 95% de su capacidad méaxima.

La etiqueta (Anexo IV) utilizada para la rotulacién de los tambores rojos debe

contener la siguiente informacion:

a. Tipo de residuo (s6lo uno)
b. Area de Generacién

c. Fecha de disposicién

Etiqueta de Riesgo de acuerdo a NCh 2190 (cuando corresponda, Ej.: disolvente

Residual — Rombo rojo “Liquido Inflamable” (Anexo IV).

Una vez llenos los tambores deberdn ser dispuestos en el Centro de Acopio

Temporal (CAT) (Figura 23), donde se dispondran temporalmente de estos residuos para

su posterior transporte hacia el destinatario final.



<

Figra 23. Centro de Acopio Temporal (CAT)

Los residuos deberan ser depositados dentro de los respectivos tambores (cuando

corresponda) en las distintas areas del CAT (Anexo IV) de acuerdo a la siguiente

clasificacion:

Sector I . Aceite y Pintura Residual, Grasas, Desengrasante, otros
Residuos Liquidos y envases spray.

Sector 11 : Despuntes de Fierro y Metales en desuso, Arena
Contaminada de Derrames y Tubos Fluorescentes

Sector 111 5 Piezas Revestidas Malas

Sector IV - Recipientes de Solventes y Pinturas

Sector V : Arena Residual

Sector VI ! Escoria

Sector VII - Viruta metélica

Sector VIII 3 Basura No Peligrosa
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Para la disposicién final de estos residuos se debe llenar la respectiva declaracién
de residuos sélidos industriales, de acuerdo a la resoluci6n 5.081 del Ministerio de Salud

(Anexo V).

3.33.52 ALMACENAMIENTO Y MANIPULACION DE SUSTANCIAS

QUIMICAS

Entre los aspectos ambientales significativos se encontr6 que uno de ellos era el
almacenamiento y manipulacién de sustancias quimicas, por lo cual se disefio una forma

de almacenamiento y manipulacién.

ALMACENAMIENTO DE SUSTANCIAS QUIMICAS

Como primer criterio, el almacenamiento se debe efectuar segregando los

productos, utilizando la clasificacién por peligrosidad dada en la Norma Chilena NCh

382/0198. (Anexo V).

No obstante lo anterior, se debe tener presente que, en algunos casos, entre
sustancias de la misma clase pueden existir reacciones peligrosas, es decir son
incompatibles entre si. Por tal motivo, la segregaciéon debe efectuarse considerando
también un segundo criterio de almacenamiento, por compatibilidad entre sustancias.

Existen mezclas de sustancias o productos, las cuales por contacto directo o ante una
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entrega minima de energia pueden dar origen a una reaccién de tipo exotérmica con una
alta velocidad de descomposicién, generando de esta forma un aumento de la

temperatura y/o una generacion violenta de gases.

Una forma de enfrentar esta situacion es establecer distancias de seguridad en
dreas de almacenamiento de tipo transitorio o permanente, para reducir las
probabilidades de contacto entre los productos. La resolucién 96, de 1997, consignado
en sus anexos B y C, establece las distancia entre bultos o contenedores con carga

peligrosas en recintos portuarios (basado en el Cédigo IMDG).

Dado que las propiedades de las sustancias o los articulos de una misma CLASE
pueden ser muy diferentes, habra que consultar en todos y cada uno de los casos la hoja
de seguridad correspondiente a la sustancia o al articulo de que se trate para determinar
las prescripciones especificas de segregacion aplicables, ya que, en caso de

prescripciones contradictorias, éstas tienen prioridad sobre las prescripciones generales.

Este cuadro establece las prescripciones generales de segregacién de mercancias

dentro de un contenedor.
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CLASES IMDG

Explosivos

1.0

Gases Inflamables

Liquidos Inflamables

Solidos Inflamables

|Oxidantes

Venenos

Radioactivos

[Comrosivos

Peligros diversos

"Venenos 6 y 2.3 versus suslancias alimenlicias”

I Deposito Prohibido

No se recomienda norma especial de segregacion

A3 metros de distancia entre si

A 12 metros de distancia entre si

A 30 metros de distancia entre si 0 separado por una bodega completa

Figura 24. Distancia entre Bultos con Carga Peligrosa

~”
o
CLASES IMDG Dol T T l wl s 919|516 |3
Lo
Explosivos 1.0
21 B 3 62,4 | 62,4 | 62,4 62,4
Gases Iilamables 2.2 L 6/2,4 62,4
23 B 6/2,4 6/2,4 :
Liquidos Inflamables. 24
3.2-3. 62,4 | 62,4 | 6/24 | 6124 | 6124 | 624
4.1 N ] 62,4 6/2,4
Sélidos Inflamables 4.2 6/2,4 6/24 | 62,4 | 62,4 | B/2,4 6/2,4
43 - 62,4 62,4 6/2,4 )
) 5.1 624 | 624 | 624 | 824 | 62,4
Oxidantes prerm
52
6.1 = 1 6/2,4 62,4
Venenos —
6.2
Radiocactivos 7.0
Comosivos 80 624 | 62,4 | 6/24 | 624
Peligros diversos 9.0 3 B HY = ;

Distancia 6/2,4 entre contenedores
6 metros delante y8 metros atras

24 metros a ambos costados

B Deposito Prohibido

No se recomienda norma especial de segregacion

6.2

7.0

9.0

6/2.4 |

6/2.4

6/2,4

6/2,4

La distancia entre conlenedores debe cumplirse siempre (cerrado/cerrado, cerrado/abierto y abierto/abierto)

Distancia entre contenedores abierto /s abierto. No hay restriccion ente cerrado/cerrado y cerrado/abierto

Figura 25. Distancia entre Contenedores con Carga Peligrosa.
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Para los efectos de almacenamiento la resolucién 96 establece la equivalencia
entre los cédigos IMDG y NFC-HMIS cuyos niveles de riesgo se indican en la NCh

1411/4.

Los centros de almacenamiento para productos quimicos requieren de resistencia
al fuego, de sistemas automaéticos para la deteccién y la supresién de incendios,
iluminacion antideflagrante o a prueba de explosién, pisos impermeables y con
capacidad de retencion de liquidos /aguas contaminadas, segiin lo determine la autoridad

de Salud.

El proyecto implica dos bodegas una Bodega General de Productos Quimicos
(Bodega de Materias Primas) y otra Bodega de Productos Inflamables (Bodega de
Inflamables). En general este tipo de bodegas debe cumplir con las siguientes

caracteristicas:

BODEGA DE MATERIAS PRIMAS

e Piso impermeable, no poroso y adecuado segiin los productos almacenados.
¢ Estructura sélida, segiin lo indicado en la Ordenanza General de Urbanismo y
Construccién de acuerdo a la carga combustible y uso.

e Techo liviano.

e Ventilacién adecuada, natural o forzada.
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e [luminacion ubicada sobre los pasillos, nunca sobre estantes y carga.

¢ Extintores adecuados, bien ubicados y sefializados.

e Demarcacion con lineas amarillas de zonas de circulacion y almacenamiento.

e Almacenamiento ordenado sobre pallets o estanterias, segregadas segun su
clasificacion y compatibilidad. En particular, los corrosivos y sustancias toxicas
deben almacenarse a 2,4 mts de otros productos.

e Rotulacion de productos almacenados segiin Normas Chilenas NCh 2190 Of.93 y
NCh 1411 Of.79.

e Sistema de recoleccion de derrames, adecuado al caso, cuando corresponda

El Decreto Supremo 594 en su articulo 40 establece *...el nimero total de extintores
dependera de la densidad de carga combustible y en ningin caso sera inferior a uno por

cada 150 mt2 o fraccion de superficie a ser protegida.

La bodega general de materias primas (Figura 26) tendra una superficie de 1366, 4

mt?, de acuerdo a lo antes indicado debieran existir 9,1 extintores.

© Figura 23. Bodega de Materia Primas
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De acuerdo a figura 25 el almacenamiento se realizara tomando como referencia
los cuadros de distancias antes sefialados (distancias entre contenedores), para esto se
debieron analizar las Hojas de Datos de Seguridad (HDS) de todos los productos
utilizados en la empresa y establecer los riesgos o condiciones que cada uno de ellos

presenta o requiere para su almacenamiento

En la figura 27 se muestra la distribucién de los distintos productos dentro de la

bodega de “Materias Primas”.
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BODEGA DE PRODUCTOS INFLAMABLE

Es obligatorio almacenar las sustancias inflamables en una bodega exclusiva para tal
fin. Dicha bodega, ademas de la caracteristica sefialada anteriormente, debe cumplir con

lo siguiente:

e Sistema de deteccién automatico de incendio, cuando se almacena mas de 500
Kg.
e Instalacion eléctrica a prueba de explosion.

e Sistema de rociadores automaticos, adecuado al caso, cuando corresponda

La bodega de inflamables (Figura 28) tiene una superficie de 64,32 mt’, de acuerdo a
lo dispuesto por el D.S. 594 se debe disponer de 0,42 extintores, debido a que esta
bodega permanece cerrada y solo trabaja personal en ella cuando hay almacenamiento o

retiro de productos la ubicacion.

"Figura 28. Bodega de Inﬂamz;ble.
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En la figura 29 se muestra la distribucion de materiales en “Bodega de

Inflamable”.

—p 35Mts. 4——vo

Figura 29. Distribucién de materiales en Bodega de Inflamable
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MANIPULACION DE SUSTANCIAS QUIMICAS

Una de las problematicas encontradas durante la implementacion del SGA fue la
manipulaci6én de productos quimicos en las distintas dreas que componen la empresa. La
manipulacién realizada no contaba con ningin tipo de rotulacién ni de conocimiento por
parte del trabajador a los riesgos que se expone al trabajar con estas sustancias quimicas,
por este motivo es que se tuvo que definir la forma de manipulacion de estos productos y
conocimiento de riesgos de su manipulacién o que hacer en caso de sufrir algin
accidente. Para poder lograr que los trabajadores conocieran el riesgo de los productos
utilizados en sus respectivas areas se publicaron las hojas de seguridad de estos
productos, ademas se les capacit6 respecto al tema de cémo usar la hoja de datos de
seguridad. La manipulacién de sustancias quimicas definida se realizard seglin como se

describe a continuacidn.

Envases de trasvasije: El supervisor o encargado de cada 4rea de trabajo se asegurard y

serd responsable de que todos los envases estén identificados y rotulados
adecuadamente. También verificara que la informacion que contiene la etiqueta (nombre
del material o producto) coincida con la que aparece en la Hoja de Datos de Seguridad.
La etiqueta debera ser puesta en un lugar visible del envase y debe contener como

minimo la identidad / nombre quimico del material y los avisos de seguridad apropiados.

Para rotular un envase de trasvasije se utilizard la etiqueta que se muestra a

continuacién (figura 30) la cual deberd permanecer legible, escrita en espafiol y no
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presentar roturas o mutilacion, de lo contrario, se debe reemplazar. Las sustancias
quimicas peligrosas que se identifiquen como “carcinégenas” y aquellas de las cuales se

sospecha pueden ser carcinogenas, deberdn tener en su etiqueta el aviso que lo indique.

IWHERVULCO

Figura 30. Etiqueta rotulacion envases de Trasvasije

La identificacién de los materiales que va en el rombo de la etiqueta, se debe
realizar mediante la informacion entregada por la Hoja de Datos de Seguridad. Si ésta no
estd disponible, se realizarda de acuerdo a la NCh 1411/4 punto 3, s6lo por el
Departamento de Prevencion de Riesgos, de acuerdo a como se indica a continuacion

(Figura 31):
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RIESGOS PARA LA SALUD RIESGOS DE INFLAMABILIDAD

4. EXTREMADAMENTE
INFLAMABLE

PUEDE ENCENDER A
TEMP. AMBIENTE
PUEDE ENCENDERSE
AL CALENTARSE

DEBE PRECALENTARSE

2 MORTAL
3 EXTREMADAMENTE
PELIGROSO
2. PELIGROSO
1. LIGERAMENTE
PELIGROSO

: PARA ARDER
0. NORMAL ESTABLE
CARACT. ESPECIALES RIESGOS DE REACTIVIDAD
OXIDANTE - OXY
ACIDO - ACID
ALCALINO - ALK
CORROSIVO -COR

NO USAR AGUA
RIESGO DE
RADIACION

Figura 31 .Rombo de Peligrosidad

Nota: Los detalles de la identificacion de riesgos de materiales descrita por la norma, se

encuentra en el Anexo VI.

MEDIDAS DE SEGURIDAD PARA EL TRASVASIJE DE SUSTANCIAS

QUIMICAS

1. Tener informacion sobre las caracteristicas de los productos quimicos antes de
iniciar cualquier operacion con ellos: peligrosidad, normas de seguridad, etc. Se
debe consultar las etiquetas de los envases originales y las Hojas de Datos de

Seguridad.
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Trasvasijar, en la medida de lo posible, pequeiias cantidades de productos; en el
caso contrario, se debe emplear una zona especifica para ello. Las sustancias
peligrosas se deben trasvasijar en lugares fijos ventilados y con control de

derrames, limitando las operaciones manuales a las minimas posibles.

Evitar el trasvasije de sustancias por vertido libre, salvo para envases de pequeiia

capacidad.

Cerrar siempre los recipientes una vez extraida la cantidad de producto que se
necesita, volviendo a dejar el envase en el mismo lugar donde estaba

almacenado.

Las sustancias inflamables y toxicas deben trasvasijarse en lugares bien

ventilados.

No absorber los derrames de sustancias peligrosas con trapos o papel, aunque se
lleven guantes. En ningin caso debe emplearse aserrin para absorber liquidos
inflamables, puesto que es un polvo combustible y aumentaria el riesgo de

incendio.

Utilizar guantes resistentes al producto quimico trasvasijado y protector facial
para evitar contactos con esas sustancias, especialmente con las corrosivas, para

ello se debe verificar la Hoja de Datos de Seguridad.
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8. Trasvasijar lentamente, evitando las salpicaduras y las proyecciones, cuando se
trate de liquidos o polvos inflamables. Las cargas electroestaticas que se generan
en las operaciones de friccién entre materiales diferentes constituyen un
peligroso foco de ignicién. Igualmente, se debe evitar que se formen atmdsferas

peligrosas en el interior de los recipientes eliminando la entrada masiva de aire.

9. Para guardar liquidos inflamables en los puestos de trabajo, deben emplearse

recipientes metélicos de pequeiia capacidad y con cierre hermético.

10. Mantener los envases rotulados e identificados segin lo detallado anteriormente.

33.3.6 PREPARACION Y RESPUESTA ANTE SITUACIONES DE

EMERGENCIA

Para identificar y evaluar las posibles situaciones de emergencias, se deben
establecer los niveles de criticidad respectivos para determinar el grado de atencion,
planes de emergencias o instructivos. Asi mismo determinar cuales son los simulacros

que deben ser ejecutados en la empresa.

Por cada drea se realiza un estudio de identificacién y evaluacién de los riesgos
potenciales de emergencias; registrando el nombre del 4rea y actividad a analizar en el

formulario “Identificacién y Evaluacion de Situaciones de Emergencias™ (Figura 32).
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IDENTIFICACION Y EVALUACION DE
$WUACIQNES DE EMERGENCIAS .
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Figura 32. Matriz de identificacién y Evaluacién de Situaciones de Emergencia.

IDENTIFICACION DE SITUACIONES DE EMERGENCIA

La identificacién de las situaciones de emergencias en WEIR VULCO, se realiza en

algunas de las siguientes situaciones:

e Implementacion de Sistemas de Gestion

e Auditorias Internas y Externas

e Nuevos Proyectos de Ampliacién de Instalaciones
¢ Emergencias ocurridas.

e A consideracién del Experto de Prevencion de Riesgos.

La identificacién se hace en conjunto entre el Experto Prevencion de Riesgos y las
4reas, para lo cual analizan cada etapa del proceso asociando las posibles situaciones de

emergencias que potencialmente pudiesen ocurrir, tomando en consideracién como base
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aspectos sub-estdndares que pudiesen estar presentes en el personal que labora
(conocimiento, experiencia y habilidad), el método de trabajo que se emplea, los

materiales, los equipos, las maquinarias e instalaciones que participan.

Indicando para la posible situacién de emergencia, su efecto en cuanto al alcance,
propagacién o radio de acci6n; ya sea parcial (circunscrito s6lo al drea de trabajo o

instalacioén; o total - cuyo efecto alcanza a mas de un drea o instalacion).

Los aspectos ambientales originados por las emergencias, se identifican (Anexo VII)

y siempre se consideran como criticos y se tomaran las medidas de control necesarias.

En el caso de las emisiones aéreas, la medida de mitigacion es coordinar con las
autoridades y organismos externos las acciones que correspondan para generar el menor

impacto posible en la comunidad cercana a la planta.

La evaluacién de las posibles situaciones de emergencias se realiza en base a las
variables de Consecuencias Probables (C.P.) y a la Probabilidad de Ocurrencia (P.O.),
parametros que se seflalan en “Tabla 4 - Criterios para definir las Consecuencias
Probables” y “Tabla 5 - Criterios para definir la Probabilidad de Ocurrencia™ para lo

cual se debera tener en consideracién lo siguiente:
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a) Historial de accidentes a la propiedad (incendios, explosiones, derrames, fugas o
escapes de productos quimicos, inundaciones, etc.) a la productividad (paralizacién
del proceso), a la calidad (rechazos) y/o al medio ambiente.

b) Nivel de competencias del personal (grado de conocimiento, habilidad, experiencia y
actitud laboral) en la realizacion de las tareas en cada etapa del proceso.

c) Registros de inspecciones de condiciones fisicas.

d) Registros de fallas y mantencidn.

e) Juicio profesional y experiencias del personal de la empresa; etc.

f) Nivel actual de las condiciones estindares en equipos, maquinarias, instalaciones,

materiales; etc.

Tabla 4. Criterios para definir las Consecuencias Probables (C. P.)

Interrupcién del proceso productivo (< 8 horas)

Escape o fuga, derrame menor,

Costo de reparacién (< $ 200.000)

Produce contaminacién ambiental menor, no requiere medidas de

recuperacion.

Interrupcién del proceso productivo (8 horas < x < 48 horas).

Escape o fuga, derrame que es necesario informar.

Costo de reparacion ($ 200.000 < x < $ 500.000)

Produce contaminacién ambiental media. Requiere medidas para

recuperacion.

Interrupcién del proceso productivo (> 48 horas).

Costo de reparacién (> $ 500.000)

Daiios al total de las instalaciones de la empresa.

Grave Paralizacion total de las actividades de la empresa o una parte de ella que
3) afecte a la cadena productiva.

Alteracion significativa del funcionamiento normal de la empresa.

Produce contaminacién ambiental significativa. Se requieren importantes y

costosas medidas para recuperacién o recuperacién imposible.

Leve
(48]

Seria

2)
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Tabla 5. Criterios para definir la P

Baja (1) e Suceso improbable o nunca ha ocurrido.
Media (2) e Ha ocurrido una vez en su ciclo de vida.
Alta (3) e Ha ocurrido mis de una vez en su ciclo de vida.

Finalmente se determina el nivel de criticidad de la situaciones de emergencia
aplicando las clasificaciones de Consecuencia Probable por la Probabilidad de

Ocurrencia (C.P. x P.0.) para cada evento identificado segiin la siguiente tabla.

Tabla 6. Evaluacion de Criticidad

. Probabilidad
Consecuencias
Alta (3) Media (2) Baja(l)
Grave (3) Intolerable (9) Importante (6) Moderado (3)
Seria (2) Importante (6) Moderado (4) Tolerable (2)
Leve (1) Moderado (3) Tolerable (2) Trivial (1)

Se consideran criticas las Situaciones de Emergencias clasificadas como Intolerables

o Importantes, el resto de las Situaciones de Emergencias se consideran No Criticas.
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GESTION DE SITUACIONES DE EMERGENCIA CRITICAS

El control o gestién de las emergencias que puedan ocurrir en la planta, se desarrolla

de acuerdo a la tabla 7.

Tabla 7. Calificacion de Prioridades

Intoleraﬁle 9 Plan de Eme.rgencia.s
Importante (6) Plan de Emergencias
Moderado (3-4) 3 Instructivo de Trabajo
Tolerable (2) Instructivo de Trabajo

Trivial (1) Ch Instructivo de Trabajo

Los Planes de Preparacion y Respuesta ante Emergencias se realizan, a fin que el
personal se encuentre capacitado para actuar ante situaciones de emergencia que se

puedan suscitar en la planta, disminuyendo la criticidad de la emergencia.

SIMULACROS DE EMERGENCIAS CRITICAS

El Experto de Prevencién de Riesgos debe elaborar un “Plan Anual de Simulacros”

(Anexo VII), para los planes de emergencias criticos generados, realizar los simulacros

correspondientes y registrar su evaluacion.



T

Cada vez que ocurra una situacién de emergencia o se realicen simulacros deben
revisarse los planes o las instrucciones asociadas a esas emergencias para determinar su
eficacia, de ser necesario se deben realizar las modificaciones o incorporar las mejoras

correspondientes.

Dentro de la implementacién se desarrollaron dos simulacros uno de incendio y otro

de derrame de sustancias quimicas en bodega de materias primas.

3.3.4 VERIFICACION Y ACCION CORRECTIVA

Dentro de este punto se debe considerar el monitoreo del sistema de gestion
ambiental y el de parametros ambientales, un requisito de la norma es que “la
organizacién debe establecer y, mantener procedimientos para el monitoreo y medicién
de las operaciones y actividades que puedan tener un impacto significativo sobre el

medio ambiente.”

3.3.4.1 MONITOREO Y MEDICION

Las actividades generales de monitoreo que se realizan dentro del Sistema de

Gestién Ambiental son las que se grafican a continuacion:
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Monitoreos
h 4 h 4 y
Variables Variables de Cumplimiento Indicadores de
Ambientales Seguridad Legal Gestion
A
Acciones de

Mejoramiento

El monitoreo y medicidn se divide en dos tipos:

e Monitoreo de Variables Ambientales (Fuentes Fijas, Riles, Ruido)

e Monitoreo del desempeiio del Sistema de Gestion Ambiental en WEIR VULCO

(Cumplimiento legal, Variables de seguridad, Indicadores de Gestion)

3.3.4.1.1 MONITOREO DE VARIABLES AMBIENTALES

Para poder realizar el monitoreo se tuvieron que identificar las distintas fuentes de

posible contaminacién que se deben muestrear, a continuacién se muestran las distintas

fuentes segin el tipo de contaminacién que puede provocar:
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o Contaminacion Atmosférica:

Tabla 8. Fuentes puntuales y grupales de WEIR VULCO

Fundicién Extractor Sala Vulco Caldera Industrial

\Vulco Limpieza Generadora de Vapor

Fundicién Horno Tratamientos Captador Bambury 2 y

P Vulco

Vulco Térmicos 3

Fundicién sip Captador Humedo

Nules Hornos de Induccion Vulco Granalladora  (70-4)

Fundicién o i — Viiléo Cabl_na de Aplicacién

Vulco de Pintura

Vulco Horno de Calcinacién Vulco Ceplaor g de

Humo Bambury 4

Vulco Captador de Polvo Vulcé Captador Humedo

Rodillo Granalladora  (70-3)

e Contaminacion de Aguas:

Tabla 9. Fuentes de contaminacion de aguas
Sector Oriente de la
\Vulco
Planta

¢ Contaminacion Acustica:

Tabla 10. Fuentes de contaminacion de Ruido

Vulco Canal

Para realizar las mediciones de las variables ambientales la empresa cuenta con un
Programa de Monitoreo Ambiental (Anexo VIII) en la figura 33 se muestra un extracto

de este. En este programa se establece una serie de informacién para cumplir con este
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requisito, como por ejemplo, drea, lugar de medicién, N° Registro, Variables, Unidad,

Rango, Normativa, Vigencia, Responsable, Frecuencia.

PROGRAMA DE MONITOREO AMBIENTALES

Vuico m;;‘x: Do | 1428 | Muesireo lsodienstico 0-28mg/m3N | D.S.04/82 | 1aro Ma;i.f:cién 1afio
Vulco | Alcantarillado 1315-03P |  Muestrea y Analisis Sorre vy Lig. Eifnbal:cv': ol E;g‘;g;f’ s J;i::’:e"' 6 meses
Al Alcantarillado MOP
Vuico | Sector Orlente de 2 ﬂ’;'c;;:?‘ Mediciones Ruido s ‘:’iﬁ)’ LR P J;;Z"‘ No definido
ELABORADO POR: REVISADO POR: APROBADO POR:
Experto en Prevencion de Riesgos Jefe de Mantencion Subgerente Administracidn

Figura 33. Programa de Monitoreo Ambiental

MONITOREQ DE AGUAS

eligieron cuatro puntos de muestreo dentro de la compaiiia:

El monitoreo de aguas fue realizado por una empresa externa para esto se

P1: Canal de Entrada

P2: RIL General

P3: Canal de Salida

P4: Sector Guardia

Los puntos de muestreo se eligieron de acuerdo al proceso productivo de la

empresa. La caracterizacion realizada incluy6 las siguientes actividades:
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Extraccién de una muestra puntual en forma manual, en los puntos antes
especificados, Medicion en terreno de caudal, mediante equipo portétil y Analisis de

parametros fisico-quimicos en laboratorio.

MEDICION DE CAUDAL

Los sitios de medicién correspondieron a dos puntos ubicados en el canal (P1 y
P3), donde se descarga el RIL, y en dos puntos al interior de la fabrica (P2 y P4), en

estos puntos se midieron velocidad de flujo y altura de escurrimiento en forma puntual.

La medicién de caudal en los puntos (P1, P2 y P3), se realiz6 de la siguiente forma:

Se calculé la seccion el caudal de cada tramo, mediante la amplificacién de la
seccién por la velocidad medida. Se integraron estos resultados para calcular el caudal
total en cursos. Se calcularon las caracteristicas de escurrimiento, tales como: velocidad

media, profundidad media y area total.

Las relaciones de célculo que se usaron son las siguientes:

Qi = Vi X Ai x 1000
Qr = 2(Q)

At = Y(Ai)



y, = Qrx1000
Ai
p <AL
m aT

Donde:

Q; = Caudal en litros por segundo

Vi = Velocidad puntual medida en metros por segundo
A, = Area parcial en metros cuadrados

1000 = factor de transformacién

Qr = Caudal total en litros por segundo

Ar = Area total en metros cuadrados

Vm = Velocidad media en metros por segundo

h,, = Altura media en metros

at = Ancho total en metros

DESCRIPCION DEL EQUIPAMIENTO UTILIZADO
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La velocidad fue registrada con un medidor de velocidad electromagnético. Por

otra parte las mediciones de altura de escurrimiento fueron realizadas con regletas

metalicas.
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ANALISIS DE LABORATORIO

Las muestran obtenidas fueron llevadas al laboratorio, donde se les realizaron los
andlisis. La metodologia de analisis utilizada para las determinaciones solicitadas,
corresponde a la definida por el Estandar “Methods for Examination of Water and

Wastewater 19'" edition 1995, y de acuerdo a las exigencias de la Nch N° 2313. En la

Tabla N°11 se muestran los métodos de analisis utilizados.

Aceites y Grasas Totales mg/L Particién Grav y Extraccidn por disolvente
Ph Potenciométrico

Hidrocarburos Fijos mg/L Gravimétrico

Hidrocarburos Totales mg/L Fijos / Volatiles

Hidrocarburos Volatiles mg/L Cromatografia Gaseosa

Sélidos Disueltos Totales | mg/L Gravimétrico

Soélidos Sedimentables mg/L 1 hr | Volumétrica Cono Imhoff

Arsénico Espectrometria AA (Generacién continua de HC)
Cadmio Espectrofotometria de AA llama

Cianuros mg/L CN Destilacién/ Espectrofotometria Visible

Zinc mg/L Zn Espectrofotometria de AA con llama

Cobre mg/L Cu Espectrofotometria de AA con llama

Cromo Total mg/L Cr Espectrofotometria de AA con llama

Hierro mg/L Fe Espectrofotometria de AA con llama

Niquel mg/L Ni Espectrofotometria de AA con llama

Plomo mg/L Pb Espectrofotometria de AA con llama

Silice mg/L Si0O, | Espectrofotometria de AA con llama

Los resultados obtenidos de las distintas muestras realizados con los métodos
descritos anteriormente fueron comparados con el Decreto Supremo 90-2000. Norma de

Emisién para la regulacién de Contaminantes Asociados a las descargas de residuos
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Liquidos a aguas Marinas y Continentales superficiales. Esto es realizado porque los
terrenos de WEIR VULCO son atravesados por un canal, por lo tanto, es importante

saber si se estd contaminado este curso de agua por algin proceso realizado por la

industria.

Table 12. Resultaces cetectados

Aceites y Grasas Totales mg/L 20 <5
Arsénico mg/L As 0,5 0,049
Cadmio mg/L Cd 0,01 <0,05
Cianuros mg/L CN 0,20 <0,02
Cloruros mg/L Cl 400 70,8
Cobre mg/L Cu 1 0,08
Cromo Total mg/L Cr 0,05 <0,006
DBO5 mg/L Cr 35 18
Hidrocarburos Fijos mg/L 10 )
Hierro mg/L Fe 5 <0,02
Niquel mg/L Ni 0,2 <(0,02
Nitrégeno Kjeldalh mg/L N 50 1,92
Plomo mg/L Pb 0,05 <0,03
Poder Espumogeno Mm 7 <2
Salidos Disueltos Totales | mg/L 80 130
Sulfatos mg/L. SO, | 1000 258
Tolueno mg/L 0,7 No
detectado

Las mediciones de caudal obtenidos de la descarga de RIL son los siguientes:

Tabla 13. Mediciones de Caudal en los Distintos puntos

Punto de Muestreo “audal (m’/h)
Canal de Entrada O 72
RIL General 0,01
Canal de Salida 0,77

Sector de Guardia 2,34
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MONITOREQS ATMOSFERICOS

Los monitoreos atmosféricos fueron realizados a todas las fuentes fijas existentes
dentro de la empresa (estas fuentes deben encontrarse declaradas ante el SESMA), ya
que este organismo posee un catastro de todas las fuentes existentes en las distintas
empresas y dice cuales son las que deben parar en periodos de pre-emergencia y
emergencia. Por este motivo es muy importante que la empresa encargada de los

muestreos sea una empresa que se encuentre acreditada ante el organismo estatal.

Para realizar el muestreo del material particulado (MP 10) se efectiia utilizando

el “Método Chileno CH-5", el cual es una adecuacion del método internacional EPA — 5.

A continuacién de dara una breve explicacién del Método Chileno CH-5.

El equipo utilizado para el muestreo isocinético estd compuesto por las siguientes

partes:

Unidad de Control: En ella se localizan el manémetro diferencial de doble columna, las

vilvulas de operacion, indicador de temperatura, gasometro y todas las conexiones

eléctricas (Figura 34).
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S

Figura 34. Unidad de Control Muestreador Isocinético

Unidad de Muestreo: Esta compuesta por dos cajas de acero inoxidable. Una de estas

cajas es la llamada caja caliente (120 °C £ 14), donde se encuentra ubicado el porta
filtro, la otra caja es de enfriamiento que estd compuesta por cuatro burbujeadores, en
dos de estas botellas se coloca agua previamente masada, la tercera botella esta seca y en

la cuarta botella se encuentra el impinger de silica gel (Figura 35).

CAJA CALIENTE
I PORTA FILTRO

I /

/

/

4t

1\2f/"3/-1
L

IMPINGERS

Figura 35. Unidad de Muestreo (Muestreador Isocinético)



87

Cordén_umbilical: Estd dotado con cables de termopares eléctrico, que conecta las

partes antes sefialadas (Figura 36).

MONORIEL

-
SONDA DEMUESTREC ”

l CATACALIENTE___ E'T‘q Il
-

[,
—]
PR
CHIMENEA

CORDON UMBILICAL

Figura 36. Equipo Muestreo Isocinético

El Método Chileno CH-5, exige basicamente los siguientes pasos para efectuar el

muestreo isocinético:

Ubicacion de los Puntos de Muestreo: Dependiendo de la chimenea se debe establecer

la altura de muestreo, en donde se debe colocar la sonda y el termopar, en este lugar el

flujo del gas no debe ser turbulento, la eleccién de este punto de muestreo se realiza

considerando el didmetro de la chimenea segiin lo que se muestra en la figura 37.
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Figura 37. Ubicacion de la sonda de muestreo

Calculo de Caudal: Posteriormente se deben aspirar los gases del ducto utilizando una
bomba centrifuga, para que el muestreo sea isocinético el flujo debe ser tal que la
velocidad promedio del gas que entra a la boquilla (sonda de muestreo) sea igual a la
velocidad del gas en el punto de muestreo. Ademés se debe calcular la presién dindmica

y estatica del ducto. (Método Chileno CH-5).

Posteriormente se debe establecer el volumen de muestra a tomar que debe pasar

por el filtro que estd colectando el material particulado (caja caliente) emitido por la

fuente. Antes de colocar el filtro dentro de su compartimiento este se debe masar.

Otro punto importante es el determinar la humedad del gas para esto se utiliza el

compartimiento de caja fria con los distintos impregnes.

Esta operaci6n se debe realizar tres veces, lo que se denominan corridas.
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Finalmente se debe calcular el peso de material particulado colectado en cada

una de las corridas realizadas. El célculo se realiza por diferencias de peso (peso filtro —

peso filtro después de medici6n), y divididas por el caudal registrado durante la

medici6n, de esta forma se obtiene la concentracién de material particulado emitido por

Ia fuente,

Los valores obtenidos para las distintas fuentes existentes en WEIR VULCO se

muestran a continuacion.

Tabla 14. Valores Muestreo Isocinético Material Particulado en fuentes fijas de
WEIR VULCO

Caldera Ind. Gen. de Vapor

ual

Caldera Ind. Gen. de Vapor Puntual

Caldera Ind. Gen. de Vapor Puntual

Caldera Ind. Gen. de Vapor Puntual

Granalladora (70-3) Puntual 26,0
Granalladora (70-4) Puntual 46,0
;_i:s;ema Extraccion de Polvo Equipos Banbury Giripa 6.4
Sistema Extraccion Sala de Rodillos Puntual 4.0
Sistema Extraccién Mezclador Caucho Puntual 26,7
Banbury 4

Horno Calcinacién Grupal 19,6
Granalladora Puntual 26,1
Horno de Tratamiento Térmico Puntual T2
Horno de Induccién ("D" 3000 kg) Puntual 8,2
Horno de Induccién ("C" 800 kg) Puntual 8,2
Horno de Induccién ("B" 500 kg) Puntual 8,2
Horno de Induccién ("A" 500 kg) Puntual 8,2
Sistema de Extraccién Sala de Esmerilado Puntual 5,5
Horno de Tratamiento Térmico Puntual 14,0
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Segiin los valores mostrados en la tabla 14, las fuentes grupales y puntuales de
WEIR VULCO cumplen con la exigencia del DS4, del Ministerio de Salud que
“Establece que las fuentes estacionarias puntuales (aquellas cuyo caudal o flujo
volumétrico de emision es superior o igual a 1000 metros cibicos por hora bajo
condiciones estdndar medido a plena carga) no podrdn emitir material particulado en
concentraciones superiores a 112 miligramos por metro ciibico bajo condiciones
estandar”. Y “La fuentes estacionarias grupales (aquellas cuyo caudal o flujo
volumétrico de emisién es inferior a 1000 metros ciibicos por hora bajo condiciones
estandar medido a plena carga) no podran emitir material particulado en condiciones

superiores a 56 miligramos por metro ciibico bajo condiciones estandar”.

MONITOREO USO DE RECURSOS

Para poder estimar el gasto anual de los distintos combustibles utilizados se cre6
un sistema de monitoreo a través de este se quiere lograr identificar los gastos anuales de
estos que realiza la compaiiia y poder definir de esta forma en cuales de ellos se puede

lograr una reduccion.

La medicién de los consumos de los recursos (Agua, Energia Eléctrica, Petroleo,
Gas Natural, Gas Licuado, Kerosén) se hace a través de la facturacién de las empresas
que entregan este producto, utilizando el formulario que se muestra a continuacién
(figura 38), de esta forma se lleva un anélisis estadistico de los distintos consumos

realizados en la compaiiia.
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CONSUMOS DE ENERGIA

B S SO | OSSR NS S S AR 200

Mes Agua Potable Electricidad Gas Natural Gae Licuado Petroleo Kerogens
w3 Valu!r!lNetu KWatt E\lalu[r‘lllelo K. ?Valo[;;lelu Kg. Valu(;'ﬂelu Kg. VZ'I][&NE“] Kg. \l'zln(;]Nstn

Enero

Febraro

Mayo

Junio

[dulio

|Agnsto

Septiembre

Octubre

Noviembre

Diciembre

Figura 38. Formulario Consumos de Energia

3.3.4.1.2 MONITOREO DEL SISTEMA DE GESTION AMBIENTAL

VARIABLES DE SEGURIDAD

Anualmente el Jefe de Prevencion de Riesgos en conjunto con la Asociacion
Chilena de Seguridad prepara un programa de evaluacién de los riesgos fisicos y
quimicos de la empresa, para asegurar el bienestar y salud de los trabajadores. Los
resultados de dichas evaluaciones son entregados por la A.CH.S. a través de un informe

entregado al Depto. de Prevencién.
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CUMPLIMIENTO LEGAL

El monitoreo de Cumplimiento Legal es responsabilidad del Jefe de Prevencién
de Riesgos quien debe verificar cada 6 meses el cumplimiento de la legislacién vigente.
Esta verificacion debe ser realizada con la colaboracion del equipo de abogados de la

compaiiia, tomando en consideracion cambios en las actividades y/o nuevos reglamentos

aplicables.

CUMPLIMIENTO DE INDICADORES (KPI)

En cada area de WEIR-VULCO se han definido Indicadores de Gestion (KPI)
que permiten observar el desempefio de las 4reas. El Jefe de cada Area es el responsable
de enviar al Jefe de Planificacion y Estudios un informe de estos indicadores a principio

de cada mes.

En relacion al monitoreo del Sistema de Gestion Integrado, el Jefe de
Aseguramiento de Calidad elabora un informe con indicadores donde se verifica entre
otros temas: reclamos, cumplimiento de programas (gestién, simulacros, auditorias,

capacitacién), el cumplimiento del sistema de No Conformidades, comunicaciones, etc.

El Jefe de Planificacién y Estudios a partir de toda la informacién recibida
elabora un informe mensual el cual es entregado al Gerente General. Estos informes

sirven de base para la revisién gerencial.
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3.3.42 AUDITORIA, NO CONFORMIDAD, ACCIONES CORRECTIVAS,

PREVENTIVAS Y REGISTROS

AUDITORIA AMBIENTAL Y GESTION DE NO CONFORMIDADES

Las Auditorias son procesos de verificacién sistémica y documentados que permiten
obtener y evaluar objetivamente evidencia con la cual se podrd evidenciar si el sistema
de gestién ambiental estd funcionando de acuerdo a los criterios establecidos por la
empresa y por la Norma ISO 14001:1996. Las auditorias deben ser planificadas con una
frecuencia que permita llevar de buena forma el monitoreo del SGA, esta es definida por
la empresa en base a la naturaleza de la operacién, de los aspectos ambientales y de sus
potenciales impactos, en caso de existir auditorias anteriores se deben basar en sus

resultados para definir la frecuencia con la cual se hace necesario realizar una auditoria.

Existen tres tipos de auditorias:

1. AUDITORIAS INTERNAS: estas auditorias se realizan con personal interno de la

empresa, que deben temer un conocimiento ambiental obtenido a través de
capacitaciones (cursos, etc.). El objetivo de realizar estas auditorias es que la

empresa lleve un monitoreo interno del funcionamiento del SGA.
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2. AUDITORIAS EXTERNAS: este tipo de auditorias puede ser realizada por
personal externo a la zona de WEIR VULCO Santiago, como por ejemplo WEIR
VULCO Antofagasta, o cualquiera de las zonas existentes. Otra posibilidad para

realizar las auditorias externas es sub contratar el servicio con consultoras

ambientales.

3. AUDITORIAS DE CERTIFICACION: es realiza por una empresa externa que
tiene la facultad de recomendar a la empresa en cuestién, ante el organismo
certificador, que cumple con los requerimientos de la Norma ISO 14001:1996, y por

lo tanto es apta para obtener la certificacion.

De los tres tipos de auditorias antes sefialadas se pueden generar lo que se denomina
No Conformidades. Al detectar una No Conformidad se debe realizar un andlisis de esta
para determinar cuales fueron las causas bésicas de la generacién de esta desviacion, y
asi determinar una accién correctiva y/o preventiva que permita solucionar esta
desviacién en un tiempo razonable. Cabe sefialar que lo mds importante en la deteccion
de una No conformidad es determinar la causa basica de la generacién de esta, ya que de

esta forma se debe lograr que no se vuelva a repetir en auditorias siguientes.

A continuacién se muestra el formato del registro de No conformidades (figura 39):



Area N°® Intetna
Respensable Emitido por
Fecha
No Conformidad Observacion Qportunidad de Mejora |
Descripcion:

Analisis del problema:

Solucicnes, plazos y responsables

N° Descripcion |Responsabls {Fecha

Verificado

1

2

3

Figura 39. Formato registro de No Conformidades

GESTION DE NO CONFORMIDADES
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v AUDITORIAS INTERNAS: Dentro del proceso de implementacion del SGA

se realizaron dos auditorias internas, en la cual se encontraron una serie de

situaciones que no cumplian con los requisitos establecidos en el SGA de la

empresa, lo que generaron una serie de No conformidades u oportunidades de

mejora. Algunas de las No Conformidades encontradas son las que se detallan a

continuacion:
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e Indebida disposicién de residuos en el Centro de Acopio Temporal (CAT), por

parte del personal de la empresa.

e Incorrecta manipulacién de productos quimicos.

Una vez detectadas estas no conformidades se procedié a realizar el andlisis del
problema, detectando la causa basica de su generacion, y de estd forma se determiné las
medidas de gestion necesarias para eliminar su repeticién en auditorias siguientes, y el
responsable de llevar a cabo estas medidas, y el plazo de cumplimiento de estas. En el
caso de las No Conformidades seiialadas anteriormente, las medidas de gesti6n

realizadas fueron las siguientes:

e Modificacién de Procedimientos y/o Instructivos existentes.

e (Capacitacion a todo el personal.

Estas No Conformidades detectadas durante las auditorias realizadas, fueron
cerradas dentro del plazo establecido, una vez constatada su efectividad por parte de los

coordinadores ambientales.

v AUDITORIA DE CERTIFICACION: Previo a la auditoria de certificacion se
realizo una pre-auditoria, por parte del organismo certificador, en la cual se
reviso el funcionamiento del SGA, de esta auditoria se emitieron algunas No

Conformidades y Oportunidades de Mejora, las cuales se debieron solucionar en
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un plazo de dos semanas. Algunas de las No Conformidades encontradas fueron

las siguientes:

e Em6neas codificaciones en algunos documentos como procedimientos e
instructivos.

e Falta de trazabilidad entre los aspectos ambientales significativos y las medidas
de gestion tomadas como programas ambientales y/o control operacional.

e Mal ordenamiento del CAT y disposicién de residuos.

Luego de realizar el mismo andlisis efectuado con las No Conformidades de

auditorias internas, se tomaron las siguientes medidas de gestién:

¢ Revision cruzada de toda la documentacién existente.

e Se incorpor6 una columna nueva en la matriz de Aspectos Ambientales que
permitiera su trazabilidad con los programas ambientales y/o control operacional.

e Se realizé un cambio de carpeta en el CAT y se realizaron nuevas capacitaciones

a los encargados de disponer los residuos en este lugar.

Finalmente se realizé la auditoria de certificacién donde el organismo certificador,
procedié a revisar las No Conformidades encontradas en la pre-auditoria, y el correcto
funcionamiento de todo el SGA, de este proceso se desprendieron dos No

conformidades:
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e Falta de documento fisico del estanque de petrdleo. (Se encontraba en tramite la

emision del documento por parte del SEC)

e Falta de un programa de mantencién de equipos eléctricos en drea de pintura.

Todas estas No Conformidades fueron solucionadas dentro del plazo establecido por

el organismo certificador.

3.3.5 REVISION GERENCIAL

Una vez que se han realizado las cuatro etapas anteriores Politica Ambiental,
Planificacién, Implementacién y Operacién, Verificacién y Acciéon Correctiva, la alta
direccién de la empresa debe revisar el desempeiio del sistema. Los puntos importantes

que debe abarcar la revision gerencial son los siguientes:

v" Politica Ambiental: se debe verificar que el SGA se encuentre en la direccion
correcta segin lo establecido en la politica ambiental, en caso de no ser asi la politica

se debe modificar.

v" Resultados de Auditorias: analizar las No conformidades que puedan llevar al mal

funcionamiento del SGA, y verificar las medidas tomadas para su correccion.
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Objetivos y Metas: revisar el grado de avance y de cumplimiento de los objetivos y

metlas propuestas.

Legislacion Ambiental: revisar la existencia de cambios en la legislacién, o la

adquisicién de compromisos ambientales.

Emergencias ambientales: se debe revisar la existencia de emergencias ambientales
dentro de la planta, en el caso de existir se debe verificar los informes existentes y

verificar el cumplimento de las medidas tomadas para este caso.

Otros: Incidentes, incumplimiento, comunicaciones con la comunidad, y otros

aspectos relacionados con el funcionamiento del SGA.



CAPITULO 4. DISCUSION, RECOMENDACIONES Y CONCLUSIONES

41 RESULTADO Y DISCUSION

Durante la implementacién del SGA de WEIR VULCO nos encontramos con

algunas problemaéticas que se discutirdn a continuacién:

El proceso de evaluacién de aspectos ambientales posee un gran grado de
subjetividad en cuanto a la asignacién del valor de significancia de los aspectos
ambientales, ya que se pueden elegir valores en los cuales se dejen fuera aspectos
ambientales que pueden provocar algin dafio al medioambiente, y por lo tanto no se

realizara su respectiva gestion,.

Un punto muy importante dentro de la implementacién es la capacitacién
realizada a los operarios, ya que gran parte del éxito de la implementacién esta en la
gestién de los aspectos ambientales significativos, y esta gestibn en gran parte es
realizada por los operarios de las distintas dreas de la empresa. Cabe sefialar que lograr
una buena motivacién por parte de los operarios es muy complicado ya que muchas
veces ellos no ven los beneficios que les reporta tener una buena gestién ambiental, por
lo tanto este punto se transforma en un punto critico dentro del proceso de
implementacién, por lo cual una vez lograda estd motivacién no se debe perder. Los
encargados del SGA deben mantener alimentado esta motivacién para que el SGA sea

perdurable en el tiempo.

100
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Uno de los aciertos realizados dentro del proceso de implementacion fue
traspasar el control de documentos a un sistema electrénico denominada base de datos
Vulco ISO de Lotus Notes, de estd manera se elimina la problematica de tener
publicadas versiones obsoletas en papel, y siempre se tiene actualizada la ultima version,
otro punto destacable, es que cualquier persona que posea un computador en red dentro

de la compaiifa, puede revisar la documentacion existente.

Dentro del control operacional especificamente el Manejo de Residuos
Peligrosos, se pudo observar que la implementaci6n de este sistema es muy beneficiosa
para la empresa tanto del punto de vista econémico y de seguridad laboral, ya que al
eliminar la existencia de peligrosos no identificados se puede disminuir el costo por su
disposicién final, y evitar accidentes por una mala manipulacién. Cabe sefialar que el

manejo de residuos peligrosos realizado por la empresa es Gptimo.

Para realizar el almacenamiento de productos quimicos se utilizo las Clases IMG
como una forma de complementar, la legislacién vigente, especificamente el “Manual de
Almacenamiento de Sustancias Quimicas del SESMA”, al utilizar este cuadro se tiene
una ayuda mas didictica entre las distancias que deben existir entre las distintas clases al

interior de una bodega.

Otra dificultad encontrada fue la mala manipulacién de sustancias quimicas, la
manipulacion se realizaba sin ningin tipo de rotulacion, ni de conocimiento por parte del

trabajador de los riesgos que se expone al trabajar con distintas sustancias quimicas.
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Para poder lograr una buena manipulacién se defini6 un sistema de etiquetado en el cual
se coloca el nombre del producto y su grado de riesgo (viendo su respectiva hoja de
seguridad que se encuentra publicada en el area), la clave del buen funcionamiento de

este sistema es la capacitacion de los trabajadores.

Finalmente la implementacion y certificacion de un SGA no solo trae consigo los
beneficios de una buena imagen corporativa y de facilidad de intercambio de productos
con paises més desarrollados medioambientalmente , sino que también al realizar un
buen seguimiento del sistema se puede obtener beneficiosos econémicos tangibles de
una buena gestion para la industria, como por ejemplo: al realizar una identificacion de
fuentes de generacién de residuos y cantidades generadas, se puede establecer que un
proceso productivo no se este realizando de manera Optima, ya que se botan grandes
cantidades de residuos, con lo cual se pierde dinero en materias primas, obra de mano y
energia utilizada en el proceso (Ej.: petréleo) y posteriormente en disposicion del
residuo; al identificar este tipo de problematicas se pueden tomar medidas para mejorar
el proceso productivo, con lo cual se obtiene un beneficio econémico mucho mayor para
la empresa. Por lo tanto, la buena gestién de un SGA esta en que la gente encargada de
estos sistemas no vean tan solo estos sistemas como la obtencién de un certificado sino
como una herramienta que le puede permitir el mejoramiento de su productividad, y de

estd forma, llegar realmente al mejoramiento continuo del sistema.
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42 CONCLUSIONES

La implementaciéon de un Sistema de Gestion Ambiental debe ser un
compromiso a nivel de todos los entes que componen la empresa, partiendo por
los mandos altos (Gerentes y jefes). Ademas es muy necesario que dentro del
equipo de implementacién existan personas con conocimientos técnicos

ambientales para lograr obtener el mejor rendimiento al sistema implementado.

La clave para que el funcionamiento del SGA y la implementacién sea todo un
éxito, radica en parte en la capacitacién del personal y el grado de motivacién
que se les logre entregar, este punto es muy importante ya que los trabajadores
son los que logran que la gestion de Aspectos Ambientales Significativos se

pueda llevar a cabo y de estd forma reducir o eliminar su significancia.

La implementacion del SGA en WEIR VULCO logré:

La orientacién especifica del tema ambiental dentro de la empresa, lo que

ayudara a tener un manejo ambiental adecuado dentro de la compaiia.

Una buena percepcién piblica del manejo ambiental por parte de los clientes y

las autoridades.
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e La disminucién de los costos de disposicién final de los residuos quimicos no
identificados, y la eliminacién definitiva de la generacion de este tipo de

residuos.

¢ La disminucién de pérdidas econémicas de materias primas, debido a su

almacenamiento.

e Al realizar la incorporacién de indicadores de gestion (kpi), se logré que todas
las 4reas de la empresa controlaran su desempeno ambiental, mejorando
sustancialmente, lo que indica que el sistema implementado en WEIR VULCO

es un sistema eficaz que permite llegar al mejoramiento continuo.

¢ Fl sistema implementado dentro de WEIR VULCO se cumplié exitosamente ya
que se obtuvo la certificacién del sistema en Enero del presente ano. A

continuacion se muestra el certificado entregado por la empresa certificadora:
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CERTIFICADO

La Entidad Certificadora TUV CERT
de TUV Industrie Service GmbH
TUV Rheinland Group
certifica, conforme al procedimiento
TOV CERT, que la empresa

Vulco S.A.
San José N° 0815

San Bernardo-Santiago
Chile

ha implantado y aplica un Sistema de Gestion Medioambiental para el area

Fabricacién y comercializacion de equipos y
repuestos para mineria 8 industria

Mediante auditoria realizada, segun consta
en el informe n® 042079
se verifico el cumplimiento de los requisitos recogidos en la norma

DIN EN ISO 14001:1996
Este certificado es valido hasta 2007-02-28.
N° de registro del certificado 01 104 042079

Colonia, 2004-05-28 A
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43 RECOMENDACIONES

Para poder disminuir el grado de subjetividad que posee la evaluacién de aspectos
ambientales es recomendable realizar un anélisis previo antes de definir el valor de
significancia, donde se realiza un diagrama de flujo general de la empresa en el cual se
vean reflejados las grandes problematicas de la empresa, que debieran ser significativas
segin el proceso productivo que se realice. Posteriormente, realizar la evaluacion,
definir el valor de significancia, de manera que la evaluacién final de Aspectos
Ambientales se termine realizando en funcién del andlisis previo, asegurando que las
probleméticas importante detectadas sean consideradas como Aspectos Ambientales

significativos.

Dentro del control operacional “Manejo de Residuos Solidos™ es recomendable
que le empresa, implemente un sistema de minimizacién de residuos, identificando las
cantidades emitidas de residuos por proceso productivo, y de estd forma estudiar la
forma de disminucién de emisién de estos, de esta manera la empresa obtendrd una
reduccién en sus costos de disposicion, ahorro de materias primas y de energias

utilizadas en el proceso de fabricacién.

Por otra parte es recomendable que al implementar un SGA sea de manera simple
y sin mucha burocracia de por medio para que sea realmente efectivo y no se transforme
en una serie de papeleos sin sentido que impida el buen funcionamiento y por ende el

mejoramiento continuo, que es lo que aspiran obtener estos sistemas
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ANEXO I

“LISTADO DE ASPECTOS AMBIENTALES
IDENTIFICADOS, Y SU RESPECTIVA

PELIGROSIDAD”
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A continuacién se muestran todos los aspectos ambientales identificados en la

planta, con sus respectivos valores de peligrosidad, los cuales son utilizados en la

evaluacion de la matriz de aspectos ambientales.

P: Peligrosidad (P: Peligroso, NP: No peligroso)

V: Valor de peligrosidad

CONSUMO DE FREON

ACEITE DE CORTE RESIDUAL P 2 2
ACEITE USADO (BANDEJAS) P 2 |CONSUMO ENERGIA ELECTRICA NP 1
ACEITES, GRASAS Y SOLVENTES NP | 1 |CONSUMO GAS LICUADO P 2
ACOPLANTES RESIDUALES P 2 |CONSUMO GAS NATURAL P 1
AGUA CON PRODUCTOS QUIMICOS NP | 1 |CONSUMO KEROSENE P 2
AGUA CON TEMPERATURA P 2 |CONSUMO PETROLEO P 2
IAGUAS SERVIDAS NP | 1 |CUCHILLOS EN DESUSO NP 1
ALAMBRES COBRE Y ACERADOS NP | 1 |DERRAME PUR NP 1
ARENA RECUBIERTA (SHELL) P 2 |DESECHOS ORGANICOS / INORGANICOS P 2
ARENA RESIDUAL NP | 1 |DESMOLDANTES (PINTURA) NP 1
ARTICULOS ESCRITORIO EN DESUSO NP | 1 |DESPUNTE ACERO NP 1
ASERRIN NP | 1 |DESPUNTES DE MADERA P 2
ASERRIN/ARENA CON ACEITE P 2 |ENVASES CON ACEITES P 2
BOLSAS RESTOS PRODUCTOS P 2 |ENVASES CON RESTOS PRODUCTOS QUIMICOS| P 2
BOQUILLAS SOPLETES DESUSO P 2 |ENVASES TINTAS Y REVELADORES NP 1
BROCHAS Y RODILLOS EN DESUSO NP | 1 |EPPY HERRAMIENTAS EN DESUSO NP 1
BUJIAS P 2 |EQUIPOS Y MATERIALES EN DESUSO NP 1
CABLES ELECTRICOS NP | 1 [ESCOBAS Y/O ESCOBILLONES PLASTICOS NP 1
CADENAS Y/O ESLINGAS EN DESUSO NP | 1 |ESCORIA NP 1
CARTONES, PAPELES Y/O PLASTICOS NP | 1 |ESLINGAS EN DESUSO NP 1
CARTRIDGE IMPRESORAS NP 1 |EXOTERMICOS PREFORMADOS P 2
CASCARILLA DE OXIDACION NP | 1 |FILTRO DE ACEITE NP 1
CINTAS AISLANTES MALAS NP | 1 |FILTROS DE AIRE P 2
COMPUTADORES DESUSO NP | 1 |GASES DE COMBUSTION P 2
CONDENSADOS P 2 |GASES DE SOLDADURA NP 1
CONSUMO AGUA NP | 1 |GENEROS NP 1
CONSUMO CAUCHO NP | 1 JGOMA CONTAMINADA CON IMPUREZAS NP 1
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GOMA CONTAMINADA CON IMPUREZAS

PERNOS EN DESUSO

1 1

GOMA CRUDA (SALIDAS DE AIRE, SCORCHADA) | NP | 1 |PIEZAS RECHAZADAS (SCRAP) NP | 1

GOMA VULCANIZADA NP | 1 |PIEZAS REVESTIDAS MALAS pl 2

GRANALLA RESIDUAL NP | 1 |PILAS Y BATERIAS Pl 2

GRANALLA RESIDUAL DE FILTRO NP | 1 |PINTURA RESIDUAL NP [ 1

|GRANALLA USADA (TAMANO) Ne | 1 |PiOLAS NP | 1
|HERRAMIENTAS EN DESUSO NP | 1 |PLASTICOS CARTONES Y/O PAPELES Pp| 2
HERRAMIENTAS TORNO DESUSO P | 2 |PLUMONES (MARCA METAL) EN DESUSO NP | 4

HUAIPES CON PRODUCTOS QUIMICOS NP | 1 |POLVO DE CAPTADOR DE GASES Pl 2

HUINCHAS ACERADAS P | 2 |PRODUCTOS CONTAMINADOS CON PINTURA NP | 1

LIJAS INCLUIDO METALOGRAFIA p | 2 |PURsoOLIDO K

LIQUIDOS REFRIGERANTES NP | 1 |RECUBRIMIENTO REFRACTARIO DESUSO NP | 1

MADERA NP | 1 |REFRACTARIOS DESUSO Pl 2

MALLAS METALICAS NP | 1 |RESIDUOS DE ACEITES (RECAMBIO) p| 2

MANGAS EXTRACTOR DE POLVO NP | 1 |RESTOS DE MODELOS DE AISLAPOL NP | 1

MANGUERAS P | 2 |ReETORNOS P | 2

|MANGUERAS PLASTICAS (RESINAS) Ne| 1 |RuiDO NP | 1
MANGUERAS Y BOQUILLAS EN DESUSO NP | 1 |SILICONA K

MANTA CERAMICA NP | 1 |SOLDADURA RESIDUAL NP | 2

MATERIAL PARTICULADO P | 2 |SOLVENTES USADOS Pl 2

METAL DERRAMADO NP | 1 |TALCO (HUMEDO) NP | 1

METALES NP | 1 |TELAS ENGOMADAS NP | 1

MUESTRAS Y PATRONES METALICOS P | 2 |TERMOCUPLAS USADAS p| 2

PANOS EN DESUSO P | 2 |TONER FOTOCOPIADORAS NP | 1

PEGAMENTO DE GOMA NP | 1 |TUBOS DE PVC Y/O CARTON Pl 2

PERNOS EN DESUSO NP | 1 |TUBOS FLUORESCENTES NP | 1

PIEDRAS DESBASTES, DISCOS Y LIJAS NP | 1 |VENDAS NP | 1

|PIEZAS METALICAS QUEBRADAS NP | 1 |VIRUTAS METALICAS NP | 1
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ANEXO 11

“MATRIZ DE ASPECTOS AMBIENTALES”
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IDENTIFICACION Y EVALUACION DE
ASPECTOS E IMPACTOS AMBIENTALES

SERVICIOS CALDERAS GASES DE COMBUSTION ALTERA CALIDAD AIRE alalz2]1]10] 20 sl Control Operacional |SC-P4601
SERVICIOS CALDERAS RUIDOS MOLESTOS ALTERASALUDPERSONAS | 3 | 3 | 1 | 3 | 10| 360 5] Programa ar 1_|item 104, 105
SERVICIOS CALDERAS MATERIAL PARTICULADO ALTERA CALIDAD AIRE 3 3 1 2 |10 210 SI Contrel Op fonal SC-10930
SERVICIOS CASIND (AGUAS SERVIDAS ALTERA CALIDAD AGUA 3|3 1] 1[10] 120 NO

SERVICIOS CASINO CONSUMO AGUA USO RECURSOS 3 3 1 1 10 120, NO

SERVICIOS CASINO CONSUMO ENERGIA ELECTRICA USO RECURSOS 3] 3] 1] 1110] 120 NO

SERVICIOS CASINO CONSUMO GAS NATURAL USO RECURSOS 3| 3] 1] 1]%0] 120 NO

SERVICIOS CASINO DESECHOS ORGANICOS / INORGANICOS ALTERA CALIDAD SUELO 3 3 1 3 10 360 Si Control Operacional SC-P4601
SERVICIOS COMPRESORES CONDENSADOS ALTERA CALIDAD AGUA 3] 3] 1]1]10] 120 NO

SERVICIO COMPRESORES CONSUMO ENERGIA ELECTRICA USO RECURSOS 3|3 1]1]w0] 120 NO

SERVICIO: COMPRESORES RESIDUOS DE ACEITES (RECAMBIO) ALTERA CALIDAD SUELO 1 3 2 1 10 70 NO

SERVICIOS GONTROL DE CALIDAD __|ACOPLANTES RESIDUALES [ALTERA CALIDAD SUELO 21311 ]w0] =0 NG

SERVICIOS CONTROL DE CALIDAD ___|ENVASES TINTAS Y REVELADORES ALTERA CALIDAD SUELO a|a|2]|1]1w0] 20 B Control Operacional _|SC-P4601
SERVICIOS CONTROL DE CALIDAD ___|HUAIPES CON PRODUCTOS QUIMICOS ALTERA CALIDAD SUELO 23| 2]1]w0] 140 NO

SERVICIOS CONTROL DE CALIDAD ___|PERNOS EN DESUSO ALTERA CALIDAD SUELO T]al1l1[10] 40 NO

SERVICIOS MANTENCION RESIDUOS DE SOLVENTES ALTERA CAUDAD SUELO 2 3]2]1]30] 140 NO

SERVICIOS MANTENCION CONSUMO ENERGIA ELECTRICA USO RECURS0S 3]3]1]1(w0] 120 NO

SERVICIOS MANTENCION ENVASES CON RESTOS DE PRODUCTOS QUIMICOS __|ALTERA CALIDAD SUELO 23 |2]1]0] 140 NO

SERVICIOS MANTENCION HERRAMIENTAS EN DESUSO ALTERA CALIDAD SUELO 1] 3]1] 1] 40 NO

SERVICIOS MANTENCION HUAIPES CON PRODUCTOS QUIMICOS ALTERA CALIDAD SUELO 2132|110 ta0 NO

SERVICIOS MANTENCION MANGUERAS ALTERA CALIDAD SUELO T3] 1] 40 NO

SERVICIOS MANTENCION PIEDRAS DESBASTES, DISCOS Y LIAS ALTERA CALIDAD SUELO 1131 1]6] 40 NO

SERVICIOS MANTENCION SOLDADURA RESIDUAL ALTERA CALIDAD SUELO 2|31 [1]10] 80 NO

SERVICIOS MANTENCION CABLES ELECTRICOS ALTERA CALIDAD SUELO 3 3 1 1 10 120 NO

SERVICIOS MANTENCION TUBOS FLUORESCENTES ALTERA CALIDAD SUELO T3]z 1]10] 70 NO

SERVICIOS MANTENCION (AREAS) RESIDUOS DE ACEITES (RECAMBIO) ALTERA CALIDAD SUELO Tlalz]2]w0] 19 NO

SERVICIOS OFICINAS ARTICULOS ESCRITORIO EN DESUSO ALTERA CALIDAD SUELO 2 3 1 1 10 B8O NO

SERVICIOS OFICINAS CARTONES, PAPELES yjo PLASTICOS ALTERA CALIDAD SUELO 31311 ]1]10] 120 NO

SERVICIOS OFICINAS CARTRIDGE IMPRESORAS ALTERA CALIDAD SUELO AEIFIERE 140 NO

SERVICIOS OFICINAS COMPUTADORES DESUSO ALTERA CALIDAD SUELO [HEN R ERE 70 NO

SERVICIOS OFICINAS CONSUMO ENERGIA ELEGTRICA USO RECURSOS N ERE 120 NO

SERVICIOS OFICINAS CONSUMO FREON (AIRE ACONDICIONADO) ALTERA CALIDAD AIRE 1 3 2 1 1 7 NO

SERVICIOS OFICINAS PILAS Y BATERIAS ALTERA CALIDAD SUELO 2 3] 201 [10] 140 NO

SERVICIOS OFICINAS TONER FOTOCOPIADORAS ALTERACALIDADSUELO | 2 | 3 | 2| 1 | 0] 140 NO

SERVICIOS PATIO MANTENCION ____|EQUIPOS Y MATERIALES EN DESUSO ALTERA CALIDAD SUELO i3] il2]i0] 70 NO

SERVICIOS PISCINA REFRIGERACION ]CONSUMO AGUA USO RECURSOS 2 3 1 1 10 B0 NO

SERVICIOS PISCINA REFRIGERACION ICONSUMO ENERGIA ELECTRICA USO RECURSOS 3 3 1 1 10 120, NO

ELABORADO POR: REVISADO POR: APROBADO POR:
Jefes de Areas Gerente de Produccion o Sub Gerente Administracion Gerente General

118



119

ANEXO III

«“pROGRAMAS AMBIENTALES”
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PROGRAMAS DE CALIDAD, SEGURIDAD Y MEDIO AMBIENTE

OBJETIVOS
| [Mejorar la satisfaccion de nuestros clientes.
1| [Mejorar la eficiencia de nuestros procesos a través de los Indicadores de Gestion y técnicas Lean.
Il [Disminuir los indices de accidentabilidad, creando una cultura preventiva.
1V |Prevenir la contaminacion, a través de buenas précticas y capacitacion del personal.
V_[Minimizar los riesgos de accidentes ambientales.
VI [Implementar y mantener un Sistema de Gestién Integrado de Calidad, Seguridad y Medioambiente.
- 24 X Implementar nueva sistema de Fundicién Disefar nuavo lay-out planta tratamiento ). Fundicién
recuperacion de arenas a Dic/04 arena
% Fundkid Eiaboraciin de:oolizaciones J. Fundicién
Fundicién (Compra de , Instalacién y puesta el
% 'mnrcph'a de :\T::: % nl 4. Fundicién
27 X Disminuir en 20% tasas de Prevencion  |Diseriar programa de capacitacién en J. Prenvencién
accidentabilidad a Dic/04. guri Riesgos
28 Prevencion  |Confecclonar procedimientos de J. Prenvencién
prevencion Riesgos
20 |Frevencion | inspeccionar Areas de trabajo, equiposy  |J. Prenvencion
herramientas Riesgos
30 Prevencién  |Elaborar videos de induccién en seguridad |J. Prenvencién
Riesgos
31 X Eliminar el 100% de residuos del QA/QC Elaborar informativo sobre prohibicién de  |J. Aseguramiento
|estadio a Enej0o4 envio de residuos al estadio. Calidad
32 Prevencion  |Definir segregacion de materiales en J. Prenvencion
astadio. Riesgos
33 Prevencién Limpiar y disponer los residuos ubicados en|J. Prenvencion
el estadio. Riesgos
Prevencién  [Regularizacion sector barraca (fébricacién |Sub Gerente
lembalajes) |Administracién
34 X[ x| x linstalar en todas las 4reas sistema |Prevencién  |Elaborar un catastro en las éreas para J. Prenvencién
de contencién secundaria para determinar el nimero de contenedores. Riesgos
a5 derrames de aceites a Dic/03 Prevencién  |Realizar cotizacién para comprar J. Prenvencion
Jcontenedores de derrames. Riesgos
as Prevencién  |Comprar e instalar contendores en las J. Prenvencion
reas. Riesgos
37 [ X |implementar ISO CASCO 5 a feb/04 |QA/QC Himplementar 1SO casco 5 rodillos J. Aseguramiento
Calidad
38 QA/QC [iImplementar ISO casco 5 placas de apoyo |J. Aseguramiento
Calidad
a9 X| x| [implementar piso metéi_'loo enel Gomas Cotizar y definir altemativas {camblo pisoo f, oo
sector de pre-calentamiento de |container nuevo)
40 aceites en la fabrica de gomas Gomas Implementar alternativa definida T —
41 X Implementar un programa de QA/QC Definir procedimiento para manejo y J. Aseguramienio
disposicién de residucs a Ene/04 clasHficacion de residuos. Calidad
42 Prevencion  |Definir lugar de acoplo temporal previoa  |J. Prenvencién
disposicién final (CAT) Riasgos
Prevencion  {Limplar e identificar zonas de acopio J. Prenvencion
|temporal (CAT). Riesgos
44 Prevencién  |Construir pozos antiderrames en CAT. J. Prenvencitn
Riesgos
45 Prevencion Obtener permisos para acopio temporal de |J. Prenvencién
|residuos en CAT. Riesgos
46 aa/ac Capacitar al personal en manejo de J. Aseguramiento
|Residuos Industriales Sélidos (RIS). Calidad
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PROGRAMAS DE CALIDAD, SEGURIDAD Y MEDIO AMBIENTE

OBJETIVOS
I [Mejorar la satisfaccion de nuestros clientes.
Il |Mejorar la eficiencia de nuestros procesos a través de los Indicadores de Gestion y técnicas Lean.
Il IDisminuir ios indices de accidentabilidad, creando una cultura preventiva.
IV |Prevenir la contaminacion, a través de buenas practicas y capacitacion del personal.
V_|Minimizar los riesgos de accidentes ambientales.
VI |Implementar y mantener un Sistema de Gestion Integrado de Calidad, Seguridad y Medioambiente.
Limpiar y ordenar Patio Schiaffino a [Mantencién  |Realizar segregacin de equipos ypartes |, W, o oian X x
Ene/04 de equipos en Patio Schiaffino. .
48 [Mantencién  [Limplar y crdenar Jos equipos en el patio ). Mani 6 X| X[ X| X
Schiaffino.
49 Mantencién  [Realizar disposicién de equipos del Patio X X X
Schiaffino como chatarra final y/o J. Mantencion
|almacenar
50 Mantencién  |Preparar plso del patio Schiaffine para J. Mantencin X| X
almacenar equipos en desuso.
51 Elaborar instrucclén manejo, limpieza y M 5 X| X
disposicién de equipos en desuso.
52 X Estudio factibilidad de reciclaje de  |Prevencién [Identificar los residuos potencial J. P 6 X X
productos a Junf04 reciclables. Riesgos
53 Prevencion  |Realizar estudio de factibilidad técnica de |J. Prenvencion X (X
reciclabllidad. Riesgos
54 Prevencién  |Realizar andlisis sconémico del estudio de |J. Prenvencién X X
il Riesgos
55 Prevencion  |Elaborar Informe sobre programa de J. Prenvancién X
|implementacion de reciclaje. Riesgos
56 X X Obtener el 100% de las HDS de los |Prevencién  |Elaborar listado de Insumos quimicos J. Prenvencion X X [x X [x
productos de la planta y mejorar su utilizados utilizados en la planta |Riesgos
57 {control a Mar/04 P 16 Recol HDS J. Prenvencién X X X XX [x (X
Rlesgos
58 F ién | Trasp 6n a MSDS de VULCO |J. Prenvencién X X IX |X
Riesgos
59 Prevencién | Distribulr copias de HDS en Bodegas y J. P 16 X X
Porterlas Rlasgos
60 Compras Modificar procedimiento de MP y compras, X |X
para asegurar HDS en productos nuevos  |J. Comercio Exterlor
61 XX Reordenar la bodega de inflamables |Compras Construir estanteria metdlica para X
a nov/03 almacenamiento de envases . Gomerclo Extenior
Comy
62 pras Ordenar y limpiar bodega inflamables. 1. Comercio Exterior X
63 Compras Revisar y actualizar procedimiento de . X
Bodega Materias Primas . Comerclo Exterlor
€4 X ﬂaorganizacibn de fabrica de Pinturas Ordenamiento y limpieza del drea ). Revestimiento X
|pinturas a Feb/04
65 Pinturas Definir procesos y Layout de fabrica de 1. Revestimiento X X X
| Pintura.
Pinturas Elaborar procedimlento de trabajo en X
Seccién P s J. Revestimiento
67 XIX| X Regularizar el estanque de Mantencién  |Cotizar trabajos para regularizar estanque 3 X
! b J. Mantencién
almacenamiento de petraleo a petréleo de caldera.
68 ane/04 Mantencion | Efectuar Obras clviles para it m - x| x
estangue de petréleo, e
€9 [Mantencion “::tl::;il!:; permisos en SEC para estanque J. Mantencién XX X
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PROGRAMAS DE CALIDAD, SEGURIDAD Y MEDIO AMBIENTE

OBJETIVOS
| |Mejorar la satisfaccion de nuestros clientes.
Il [Mejorar la eficiencia de nuestros procesos a traves de los Indicadores de Gestidn y técnicas Lean.
Il |Disminuir los indices de accidentabilidad, creando una cultura preventiva.
IV |Prevenir la contaminacién, a través de buenas practicas y capacitacion del personal.
V |Minimizar los riesgos de accidentes ambientales.
VI [Implementar y mantener un Sistema de Gestion Integrado de Calidad, Seguridad y Medioambiente.
QA/QC Implementar Base de Datos certificacion  |J. Aseguramiento
productos en Lolus |Calidad
96 RRHH Implementar Base Datos cap en |Sub G 1
Lotus Administracién
97 Msjorar sistema de compras a través |Compras Implementar FIN 700 ). Comercio
de sistemas electrénicos Jun/04 Exterior
98 Compras Modificar el sistema evaluacién J. Comercio
proveadores a través intranet Exterior
99 Compras  |implementar sistema de compras de J. Comercio
libreria por intemnet. Exterior
100 Mejorar instalaciones de bodegas a |Bodeg Instalar estanteria para productos sobre  |Sub Gerente
Dic/04 3000 Kg. Administracién
101 Bodegas Cambiar Lay-out Interno, estanteria Sub Gerente
|mecano, flexibllidad almacenaje. | Administracion
102 Bodegas |Implerentar manejo existenclas FIN 700 |Sub Gerente
 Administracién
103 Bodegas |Ampliar la bedega materias primas. Sub Gerente
Administracion
104 Mitigar los ruides mnidss'lf:s |Prevencién  |Estudio y anélisis de alternativas técnicas || poorenon
|generados en el sector oriente de la para mitigacion Riesgos
planta , hasta caer en los rangos = ‘
108 |aceptables de acuerdo al DS146 & Prevencién  |implementacién de alternativa i i
seleccionada
Junf04 Riesgos
106 Hacer andlisis de factibilidad técnico-| Prevencién Hacer disefio preliminar de las posibles J. Prenvencion
|econdémica para el mejoramiento de soluciones de extraccién |Riesgos
107 extraccién de material particulado y [Prevencién |Cuantificar econémicamente las ). Pr 16
solventes en cabina de pintura a alternativas y decidir la implementacién " S n
Jun/04 Rissgos
108 Estudiar factibilidad de Prevencién  |Estimacién de consumos Individuales por | pranvencién
aprovechamiento de agua a Jun/04 drea Alesgos
109 Prevencion Fstudiar alternativas de reduccion de J. Prenvencién
consumo |Riesgos
110 [Prevencién | Definir plan de reduccién J. Prenvencién
Riesgos
111 |Implementar sistema neumnatico para |Gomas Disenar sistema y cotizar -
J. R
|tambares de aceites en Fab Goma a evesmiente
112 Ene/04 Gomas Implementar y poner en marcha ). Revestimlento

124
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ANEXO IV

“MANEJO DE RESIDUOS QUIMICOS EN WEIR

VULCO”
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Tambores para Residuos Peligrosos

RESIDUOS PELIGROSOS

Sector .- Tambores Residuos Liquidos
[} Aceite Residual
[] Grasas
[] Pintura Residual
[] Desengrasante
Envases en Spray
Sector II.- Despuntes de Fierro / Metales en

Desuso
E] Arena Contaminada de Derrame

[] Tubos Fluorescentes
Sector IV.- Recipientes de Solventes y Pinturas

L] Envases de Solventes y Pinturas

[ ] Brochas y Rodillos

] Huaipes, Trapos y Plasticos

Contaminados.
Bodega de Solventes
[] Solvente Residual

9.

| Area:
‘ Fecha Disposicion:

— WEWVULCO

Etiqueta rotulacion de Residuos
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LD e ﬁ‘*"mﬁ:t&l‘@g b

Rombo Liquido Inflamable

Oficinas y Laboratorio Fundicidn

Distribucion de Residuos en interior de Centro de Acopio Temporal (CAT)



CONSOLIDADO MENSUAL GENERADOR
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(FORMATO N° 2)

Nombre de la Empresa: Fecha Consolidado (mes/afo):
Direccion: Comuna:
RU.T: Cilu: Pag. de
Persona Responsable:
Teiéfona(s): Fax:

N° Tipo Fecha Empresa Trasportista Empresa Destinataria Composicion de los Desechos
Cotumanio| Coclimentrl  “eqg N Patente Cantidad

Int T ] LU.T. C
ermo Interno Nombre R.U.T. Vehiculo Nombre R.U omponenetes (Ka.)

ORIGINAL: Remitir por el Generador al $.5.M.A,
Formulario consolidado mensual generador.
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ANEXO V

“CLASIFICACION DE SUSTANCIAS PELIGROSAS

SEGUN NCh 382”
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Las sustancias peligrosas se clasifican, atendiendo a los riesgos que encierran las
actividades incluidas en el 1.2 de la Norma 382, en clases; estas a su vez, se pueden
clasificar en divisiones. Una sustancia peligrosa puede presentar méds de un riesgo
distinto a la vez; pero su ubicacién en la clase que corresponda estard determinada segiin

su riesgo mayor.

Las sustancias peligrosas se dividen en las siguientes clases:

Sustancias y Objetos Explosivos

Gases Comprimidos, licuados, disueltos

Liquido Inflamable

Sélidos inflamables, sustancias que presentan riesgos de combustion
4 espontanea, sustancias que en contacto con el agua, desprenden gases
inflamables

Sustancias Comburentes, per6xidos organicos

Sustancias Venenosas (toxicas) y sustancias infecciosas

Sustancias radiactivas

Sustancias corrosivas

Sustancias peligrosas varias

(R S

OO
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ANEXO VI

“MANIPULACION DE SUSTANCIAS PELIGROSAS”



Identificacion de Riesgos de Materiales segin Norma Chilena 1411/0f. 98

132

GRADO DE RIESGO PARA LA SALUD

ue se dé un
tratamiento médico
rdpido.

NO ESPECIAL LEVE MODERADO SEVERO EXTREMO
Materiales a los | Materiales a los | Materiales _a los | Materiales a _los | Materiales a los
cuales una | cuales una | cuales una | cuales una | cuales una _corta
exposicion en caso | exposicion _podria | exposicion _intensa | exposicion __breve | exposicion _puede
de incendio  no | causar una | o continuada | podria causar una | causar la muerte o
presenta otro | irritacion, pero | podria_causar una | importante _lesién | una lesion residual
peligro que el de|sélo una lesion | incapacidad temporal o | importante aun
un material | residual leve auin | temporal o una | residual_aunque se | cuando se dé _un
combustible cuando no_de dé | posible lesion | dé _un tratamiento | tratamiento médico
comun. tratamiento. residual, a menos | médico rdpido. rapido.

GRADO DE RIESGO DE

INFLAMABILIDAD

<

NO ESPECIAL LEVE MODERADO SEVERO
Materiales gue no | Materiales que | Materiales que se | Liguidos y sdlidos
se queman. En este | deben ser | encienden a | gue pueden ser

grado _se _incluye

precalentados para

femperatura

encendidos en

EXTREMO
vaporizan
rdpidamente a

inflamables.

entrar en

cualguier material | que se produzca su | ambiental alta. | cualquier temperatura y
ue no_se guema | ignicion _a 816°C | Liquidos con | condicidn de | presion

en el aire cuando | por S5 minutos o | inflamacién sobre | temperatura atmosférica

estd expuesto a | liqguidos, Sélidos o | 37.8°C y menos de | ambiental. normal _y _ que
una __temperatura | Semisolidos ___con | 93°C. _ Solidos o | Liguidos que se | entran en
de 816°C, por un | temperatura de | semisdlidos que | inflamen entre | combustion con
periodo de  5193°C de | liberan _facilmente | 22,8°C _y 37°C. | facilidad. Liquidos
minutos. inflamacion. vapores Sélidos que pueden | con __inflamacion

menor _a 22.8°C.

combustion

Materiales que

rdpidamente _ sin | forman mezclas
explosion, explosivas, Gases y
vapores

combustibles.
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GRADO DE RIESGO DE REACTIVIDAD O INESTABILIDAD

NO ESPECIAL LEVE MODERADO SEVERO EXTREMO
Materiales que por | Materiales que por | Materiales gue por | Materiales capaces | Materiales que por
si __mismos __son |si _mismos __son|si___mismos son|de autodetonar o|si _mismos, por
normalmente normalmente normalmente explotar, pero gue | golpes mecdnicos
estables, aun en | estables, pero que | inestables y fdciles | necesitan una | o térmicos. __son
condiciones de | pueden volverse | de _ experimentar | fuente _iniciadora | capaces de
exposicion al fuego | inestables a | cambios _quimicos | fuerte. Y _ otros | detonacion o de
y que no | temperaturas o | violentos sin | golpes _mecdnicos | reaccion_explosiva
reaccionan _con_el | presiones _elevadas | detonar. [7) térmicos al|a_temperaturas v
agua. Y gque reaccionan | Materiales que | temperaturgs y | presiones

con el agua y|pueden reaccionar | presiones normales.

liberar energia no | violentamente o | elevadas.

violentamente. formar mezclas | Materiales que

potencialmente

pueden ___explotar

explosivas con | con_el agua__sin
agua. necesidad de calor

o confinamiento.

INFORMACION ESPECIAL

Reactividad anormal con el

aguda.

Producto Quimico Acido

Peliero para la Piel

_w_
P

Producto Quimico Alcalino

[ X

Peligro de Radiactividad

3

Material Oxidante

Materiales que poseen

propiedades corrosivas
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ANEXO VII

“PREPARACION Y RESPUESTA ANTE

SITUACIONES DE EMERGENCIA”



Aspectos ambientales relacionados con Situaci

Aspectos ambientales

ones de Emergencia

135

GENCIAS |

EMERGENCIAS

Fugas | Terremoto

io i errames .
Explosién | Incendio Derra Gas Slame

Gases Toxicos \ X l X
Gases Combustidn l X l

Emisiones Consumo de 02 1 X

Agreas Emisién CO X

— ]

Material Particulado X X X
Emisién CO2 X
Hidrocarburos X X

Resid Agua de apago de fuego X

esiduos

Liquidos Espuma de apago de fuego X L
Resinas 1 X
Agua con Antiadherente X J
Aserrin / Arena Contaminada X
Gomas Quemadas X
Plasticos X
Polvo Quimico X

. Cenizas X X

Residuos -

Solides Carboncillo X
Maderas X
Metales X
Material Quemado X
Partes de equipos X X 4]
Aridos / Escombros X
Uso Energia Eléctrica X

Uso de

Recursos Uso de Mano de Obra X X X X X

Uso de Agua




" PLANDE SIMULACROS D

E SITUACIONES DE EMERGENCIAS
ANOZ003
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. 'x

éBODEGJ\S ESTADIO BARRACA Incendio Importantc (B)
iBODEGAS SOLVENTES Incendio Importante (B} X
‘FUNDICION BODEGA DE MODELOS Incendio. importante (6)
;FUNDiClON HORNOS ¥ COLADA Explasidn Intolerable {9
'REV. ESPECIAL APLICACION DE GOMA Explosién Intolerable 2}
IREY. MANGUERAS BINIADY |ELAS Explosion Importante {5)
:REV‘ PRENSAS PINTADO ALMAS Explosidn Imponante (B)
'REV. RODILLOS WULCANIZADO Explosidn importante ()
;_EE["\WCIOS CALDERAS Explosién Imponante (5)
?FABRiCA'GOMAS PREPARACION GOMA Detrama Impottants )
‘TODAS TODAS Terremota Intolerable ()

Plan Anual de Simulacros




137

ANEXO VIII

«“MONITOREO Y MEDICION”
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PROGRAMA DE MONITOREO AMBIENTALES

FUGS"::JD" Extractor Sala Limpisza 3227 I;‘:ﬁg; 0-28 mg/m3N D.5. D432 1 aho Mnn.:::ciﬁn 1 a0

F‘{;‘:{;'ﬂ"" H""“.’r;r_rﬁii:;"‘“ 1804 ; :‘;::‘;‘T;go Gas Ntural @PAS) | OB mgimiN | O oam tabo | 9| ta

i Hom?';::i?;?;wms 1505 |s:?i::'a':gn Ga?ﬁ:mg;(g:)m OB ) Dsiode 190 | paerién Aiafd

P | ol |y | i g | vsom | s | iy, | 3o

Fuvngli(c:;dn Hornee de Induccién :ﬁgt ]Ig: Is?:i:i:ﬁgo 0-28 mg/m3N D.S. DAB2 1 afio a:ﬁf: ién 1 afio

F“GS;;’?“ Granalladora 1372 lsT:izz‘a’:‘zu 028 mg/m3N D.5. 04582 1.0 " ;Z’:cidn 1 2o
Willra Hnmn dr Cairinacian 37R? Jﬂ::i::gu M-2R mgim3N N8 nN4e? 1 afin Marﬂir:mﬁn 1 afin
Vuleo | Captador de Poivo Radilla 18507 |5T§1:§2::o 0-28 mg/m3N DS 0472 1 a0 Ma{ﬂzf:ci . 1 afio
Vulea §ecnat:?:;:r:| flugs::agiar 158 Ish:::fer:f; Gas Natursl 0-28 mg/m3N 0.5 0482 1 afio Matlljlif:cmn 1 afio
Vilco e gl 1528 ; s':::z:l‘:‘éu Patroleo Diesel 0Bmym3N | D.S.0492 tafe | 0 1 1an
Vuleo B i g 1943 Mol Gas Natursl 028 mym3N | DS 04m2 tain | @ tam
Vilea anﬂ:‘:;"a’";“s\‘;:;m 1943 IS“:;::‘;;EU Petroleo Diesel 028 mgmdN | DS 0482 vaio |\ ;:‘:ci i | 1af
Vuigs | Captador Bambur 2y 3 1508 o 0BmymIN | DS.O0482 | 3aies | 4| 3ados
Yo e? ip:ﬂddo;: um;?-n s :::i:::u 0-28 my/m3N 0.5. 042 1360 Mur‘bjliffuéﬂ e %c
T il I B[ 050 | v | i, | 1w
P ] I s | oo | 1 | i | 1o
T - I oy | oz | o |, | 1
Vulea Alcantarillade 1316 03P  |Muoctrea y Andlicie Ig_mm:ii;::lrgfa?o nuE:?lmEcJ:?l\:BP [gg; Nao definido J;fjg;;l’:;‘. B moseoc
Vulco Canal En laboratorio Muestreo Aguas Superficiales nus:;:::’g:s .(;al D.5.90/00 | No definido J;{;;r:;' No definido
Viica Semig_g;::i dela | QEz7003 | Mediciones Ruido <CBMIAI<E® 5 14687 | No definido J;f“ Prev. | No gefinido

ELABORADO PORE REVISADO POR: APROBADO POR:

Experto en Prevencion de Riesgos Jefe de Mantencion Subgerente Administracion




