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ETAPA DE BUSQUEDA DE INFORMACION SOBRE PREGRADO EN ESTUDIANTES DE
CUARTO MEDIO Y PRIMER ANO DE UNIVERSIDAD EN LA REGION
METROPOLITANA: (EXISTE ASOCIACION ENTRE CLASES DE ESTUDIANTES Y LAS
FUENTES E INFORMACION UTILIZADAS SOBRE EDUCACION SUPERIOR?

La decision de ingreso a la Educacion Superior posee tres etapas: predisposicion; blusqueda de
informacion; y eleccién. En esta investigacion se analizara la segunda etapa antes mencionada,
dado que los estudiantes deciden en base a la informacion que poseen, a qué Institucion(es) de
Educacion Superior ingresaran. La metodologia implementada fue mixta. Por un lado, en cuanto a
la metodologia cuantitativa, se encuesto a 292 estudiantes de cuarto medio y 247 estudiantes de
primer afio de Universidad para conocer la utilizacion de fuentes de informacion sobre Educacion
Superior: padres, orientadores, amigos, familiares, charlas de IES en el colegio y en centros de
eventos, folleteria de IES, diarios/prensa, internet, visitas a IES, actividades organizadas por IES,
pagina web estatal, pagina web institucional; y cuatro ambitos de informacion: carrera, futuro
laboral, calidad y financiamiento. Posteriormente, para su analisis se utilizé un Modelo de Clases
Latentes con el objetivo de caracterizar posibles clases de estudiantes en su proceso de busqueda
de informacion. Por otro lado, se realizaron once entrevistas semiestructuradas a orientadores para
conocer las estrategias e informacion que tanto estos como las IES proporcionan en los colegios.
En cuanto a los resultados, fue posible clasificar dos clases de estudiantes, una clase de estudiantes
menos informados y otra de mas informados. La primera de ellas tiene una probabilidad menor al
40% de utilizar las fuentes de informacion presentadas y menos del 50% de consultar sobre calidad.
Ademas, la mayoria de ellos tiene una probabilidad sobre el 50% de consultar sobre carrera, futuro
laboral y financiamiento. La clase de mas informados posee una probabilidad superior al 50% de
informarse por medio de amigos, charlas de IES en el colegio, visitas a IES, folleteria o papeleria
de IES, internet, actividades organizadas por IES, pagina web estatal y pagina web institucional.
Ademas, posee una probabilidad sobre el 70% de consultar sobre sobre carrera, futuro laboral,
calidad y financiamiento. Finalmente, se compararon con chi cuadrado variables de control, dando
como resultado diferencias estadisticamente significativas en el tipo de estudiante; modalidad y
desempefio PSU del establecimiento educacional; nivel educacional de la madre y el padre,
realizacion de preuniversitario, reuniones con el/la orientador/a; presentacion de carreras técnicas
y universitarias, y presentacion entre la tabla de equivalencia entre el promedio de notas y el puntaje
PSU en orientacién o el colegio. En cuanto a los resultados cualitativos, se observan estrategias e
informacion diferenciadas dependiendo de la modalidad, dependencia, puntaje promedio PSU del
colegio y tipo IES que proporcionan informacién. Como recomendaciones de politicas publicas se
sugiere, entre otras, fortalecer el rol de los orientadores por medio de un curriculum nacional en
orientacion durante tercero y cuarto medio, fomentar la vinculacion de estos con otros actores y
organizaciones, realizar una evaluacion de impacto de la pagina mifuturo.cl para conocer su acceso
y uso.
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1. INTRODUCCION

En las dltimas décadas Chile pas6 por un proceso de masificacion de la Educacién Superior, en
donde nuevas capas sociales ingresaron a este nivel educativo. A modo de ejemplo, para 2011,
siete de cada diez estudiantes que accedian a la Educacién Superior correspondian a la primera
generacion de su familia en hacerlo (OCDE, 2013). Sin embargo, eso no implica que el acceso, la
permanencia, la calidad de las Instituciones de Educacion Superior y los beneficios de estudiar en
este nivel educativo, se distribuyan equitativamente. En primer lugar, en cuanto al acceso, los
estudiantes de establecimientos municipales o Técnico Profesionales, en general, acceden en menor
proporcion a la Educacion Superior luego de egresar de cuarto medio en comparacion con quienes
lo hacen de establecimientos Cientifico-Humanistas o particulares pagados (SIES, 2021). Sumado
a ello, quienes ingresan a Universidades selectivas corresponden a hijos de Directivos,
Profesionales y Técnicosy, en cambio, quienes pertenecen a la primera generacién de profesionales
lo hacen en Universidades no selectivas (Orellana, 2011). Con respecto a los beneficios
econdémicos que reporta el ingreso a la Educacion Superior, la rentabilidad percibida por los
profesionales varia, dependiendo del area del conocimiento y de la Institucion de Educacion
Superior; por ejemplo, carreras como Periodismo o Psicologia alcanzan una rentabilidad negativa
en algunos planteles educativos (Urzua, 2012, pag. 37). Ademas, existen experiencias en las cuales
individuos estudiaron carreras que no poseian campo laboral, tal como fue detectado por la
Comision sobre Educacion Superior de la Camara de Diputados. En el afio 2007, se impartio la
carrera Perito Criminalistico en 18 instituciones,! y egresaron 15.000 estudiantes sin que el
mercado laboral pudiera contratarlos (Bernasconi, Figueroa, Venegas, Correa, & lrarrazaval,
2013), puesto que esta carrera no contaba con reconocimiento de titulo profesional en el pais. Segln
un estudio de laborum.com, un 48% de las personas que estudiaron carreras técnicas y
profesionales, no estarian ejerciendo su carrera de egreso en Chile y un 51% de ellos, declard, como
principal razén, que no habia campo en su profesion (Adecco, 2015). Esta informacion da cuenta
de cdmo los estudiantes desconocen tanto los aspectos normativos como de empleabilidad de la
oferta formativa para el ingreso a la Educacion Superior.

Previo a su decision de ingreso a la Educacion Superior, los potenciales estudiantes pasan por una
etapa de busqueda de informacién sobre ese nivel educativo. Los estudiantes que corresponden a
la primera generacion de profesionales no solo poseen menos fuentes para informarse, sino también
requieren ayuda para decodificar dicha informacion, tomando en consideracion que sus respectivos
establecimientos educacionales informan escasamente sobre lineas formativas de nivel terciario. Si
bien la informacion que entregan las universidades a los establecimientos educacionales tiene
efectos positivos en los alumnos para lograr su ingreso a la Educacion Superior, las mismas
universidades no realizan visitas a algunos establecimientos educacionales, debido a su bajo
desempefio general. Por otra parte, las Instituciones de Educacion Superior deciden informar
ciertos aspectos por sobre otros, de acuerdo a su calidad educativa (Carrasco et al., 2014) (Plank et

1 Entre las cuales destacan “los Institutos profesionales de Chile, Santo Tomas, Valle Central, Austral, Iplacex, Diego Portales, y
las Universidades Ucinf, del Mar, Pedro de Valdivia, La Republica y la estatal Tecnol6gica Metropolitana” (Pérez, 2008).
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al. como se citd en Sanzana, 2016) (Ball et al., 2002) (Reay et al., 2005). (Nces como se citd en
McDonough, 2005) (Smith, 2011) (Rodriguez et al., 2012).

A partir de la revision bibliografica, quedan interrogantes sobre cuéles son las fuentes de
informacion que utilizan los estudiantes de Ensefianza Media para conocer sobre Educacion
Superior; cuél es su proceso de busqueda de informacion: que tipo de informacion recogen de estas
fuentes y si, dependiendo del desempefio de su colegio en la Prueba de Seleccion Universitaria,
reciben informacion diferenciada.

La investigacion se divide en siete secciones. En primer lugar, el marco teorico y referencial. En
segundo lugar, el problema de investigacion junto a los objetivos y preguntas de investigacion. En
tercer lugar, la justificacion del problema. En cuarto lugar, la metodologia utilizada. En quinto
lugar, el analisis e interpretacion de resultados. En sexto lugar, la discusion. En septimo lugar, las
conclusiones, limitaciones, oportunidades para futuras investigaciones y recomendaciones de
politicas publicas.



2. MARCO TEORICO Y REFERENCIAL

2.1. Estratificacion y como se presenta en Chile

El ingreso a la Educacion Superior se da de manera diferenciada dependiendo del origen social de
las personas. En la literatura se plantea que la Educacion Superior presenta estratificacion
horizontal y vertical dependiendo del origen social de los estudiantes. Con respecto a la
estratificacion horizontal, son quienes provienen de familias acomodadas los que logran ingresar a
IES de mayor prestigio y calidad, a diferencia de quienes provienen de hogares de familias de
clases mas bajas, que, si bien ingresan a la Educacion Superior, lo hacen en instituciones de menor
calidad. En cambio, la estratificacion vertical se refiere a un proceso en el cual la clase acomodada
termina un nivel educativo y en el momento en el que se comienza a masificar la educacion en ese
nivel, continda estudiando en el proximo (basica, media, pre-grado, magister, doctorado, post-
doctorado), manteniendo una ventaja sobre los estudiantes de familias de clases mas bajas (Charles
and Bradley como se cit6 en Triventi, 2013) (Gamoran como se cito en Kegevic, 2009).

En el caso chileno, también es posible observar el mismo fenémeno y para comprenderlo, a
continuacion, se presentara la forma en que algunas decisiones vinculadas al origen social de los
estudiantes afectan su ingreso a la Educacion Superior. Para ello, se ejemplificardn ambas
estratificaciones tanto en el sistema de Educacion Media como de Educacién Superior a nivel
nacional.

2.2. Estratificacion horizontal durante Ensefianza Media

Luego de concluir su educacion bésica, los estudiantes de establecimientos educacionales
contintan con la educacion media. Esta corresponde a los cuatro afios de educacion obligatoria en
Chile y en ella existen dos afios de “formacion general y comun para todos los estudiantes,
considerados como educacion secundaria inferior” (OCDE, 2013, pag. 20). Luego, cursan dos afos
en la modalidad Cientifica-Humanista o Técnico Profesional (Brunner & Cox, 1993) (Chacon,
2003).

La Educacion media se puede realizar en establecimientos educacionales que imparten la
modalidad Cientifico-Humanista o Técnico Profesional, donde un 80% de ellos solamente dicta
una modalidad. Por lo tanto, en la practica, no siempre puede escogerse tras el egreso de ensefianza
basica, la modalidad del establecimiento educacional en que se estudiara ( Centro de Estudios
Mineduc, 2013).

A nivel nacional, existe una alta tasa bruta de matricula en Educacion Media, la que corresponderia
a un 88,8%. De ellos, un 51% lo hizo en establecimientos particulares subvencionados, un 35% en
colegios municipales y un 9% en centros particulares pagados (Centro de estudios Mineduc, 2018).
Ahora bien, existen diferencias en el acceso a los establecimientos educacionales dependiendo del
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quintil de ingreso? de los estudiantes, ya que un 57,2% de alumnos del primer quintil y un 18% del
quinto quintil, cursa educacion media en establecimientos municipales. Ademas, un 40,8% de los
estudiantes del primer quintil y un 41,2% del quinto quintil ingresan en establecimientos
particulares subvencionados. Finalmente, un 0,8% de los alumnos del primer quintil y un 39,9%
del quinto quintil ingresan a establecimientos particulares pagados (Ministerio de Desarrollo
Social, 2012).

En cuanto a la distribucion de estudiantes por modalidad en los establecimientos educacionales,
hay estimaciones que plantean que un 54% de los alumnos egresan de la modalidad Cientifico-
Humanista y un 46% de la modalidad Técnico Profesional. Aqui también se replica la distribucion
mencionada por el quintil de ingreso de quienes cursan estudios, ya que la modalidad Cientifico-
Humanista estd conformada en un 52% por alumnos del primer quintil y segundo quintil. En
cambio, la modalidad Técnico- Profesional posee un 88% de estudiantes pertenecientes al y
segundo quintil. Sumado a ello, en el primer tipo de modalidad antes mencionada, un 47% de los
padres poseen estudios en la Educacion Superior y en la segunda modalidad, un 13% de los padres
curso estudios en ese nivel educativo (Sevilla & Sepulveda, 2015).

También, existen diferencias en el desempefio académico de los alumnos segiin modalidad. Lo
anterior es posible observarlo en los resultados en la prueba Simce de octavo basico, ya que un
55% de los alumnos pertenecientes a los primeros quintiles en resultados Simce, escoge la
modalidad Técnico Profesional versus un 18% del quinto quintil de mejores resultados en la misma
prueba (Larrafiaga, Cabezas, & Dussaillant, 2013). Ademas, es necesario agregar que, si bien la
diferencia de modalidad se da en tercero y cuarto medio, los alumnos que escogieron la modalidad
Técnico-Profesional obtienen en promedio 239,2 puntos en la prueba de matematicas y 239,2 en la
prueba de lenguaje de SIMCE en segundo medio. En cambio, quienes escogieron la modalidad
Cientifico-Humanista obtienen 289,1 puntos en promedio en la prueba de matematicas y 277.1
puntos en promedio en la prueba de lenguaje (Sevilla & Sepulveda, 2015).

Lo expuesto anteriormente permite comprender la existencia de una estratificacion horizontal, ya
que los estudiantes del primer quintil y segundo quintil mayoritariamente realizan educacién media
en establecimientos educacionales municipales y Técnico-Profesionales.

2 Definicion de quintil segin INE: el quintil de ingreso es un valor de posicion de la variable de ingresos (del hogar o per capita).
Los cinco valores o quintiles de ingreso se determinan al ordenar todos los datos de acuerdo con sus valores observados en la
variable de ingreso, desde aquel con menores ingresos al con mayores ingresos, para luego separar las unidades estadisticas en cinco
grupos de igual tamafio. Cada grupo representa asi el 20% de los valores observados de la variable ingreso en la muestra. El primer
quintil de ingresos se refiere al 20% de las unidades con menores ingresos observados, el segundo quintil se refiere al 20% de las
unidades siguientes en la escala de ingresos y el quinto quintil al 20% de las unidades con mayores ingresos. (Instituto Nacional de
Estadisticas-Chile, 2018, pag. 26)
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2.3. Estratificacion vertical en el ingreso a Educacidn Superior segun establecimiento educacional
de origen

Anteriormente, se introdujeron las distinciones de dependencia y modalidad, ya que ambas
elecciones afectan el ingreso a la Educacion Superior para estudiantes de distintos quintiles, como
se presentara a continuacion.

En relacion con la dependencia educativa, se pueden observar dos indicadores que muestran la
estratificacion vertical que produce realizar la educaciébn media en distintos tipos de
establecimientos educacionales. En primer lugar, los puntajes en la Prueba de Seleccién
Universitaria (PSU)3, dado que los estudiantes que la rindieron durante el afio 2014 y provenian de
colegios municipales, particulares subvencionados y particulares pagados obtuvieron en promedio
469, 502 y 599 puntos respectivamente (EI Mercurio, 2015). Esas diferencias son relevantes, puesto
que un 55% de quienes rindieron dicha prueba en 2013, es decir, 93.349 alumnos obtuvieron menos
de 500 puntos en las pruebas de Lenguaje y Matematicas (Pontificia Universidad Catdlica de
Valparaiso en Herrera & Salazar, 2013). Por otra parte, en el afio 2021 en la Prueba de Transicion
de Comprension Lectora, los colegios municipales y servicios locales de Educacidn obtuvieron en
promedio 473 puntos, los subvencionados 500 puntos y los particulares pagados 586 puntos. En
cuanto a la Prueba de Transicion de Matematicas, los establecimientos municipales y servicios
locales de educacion obtuvieron en promedio 471 puntos, los particulares subvencionados 496
puntos y los particulares pagados 601 puntos (DEMRE, 2022).

En segundo lugar, existen diferencias en el ingreso a la Educacion Superior relacionadas con el
egreso por parte de los estudiantes de establecimientos educacionales de distinta dependencia,
donde quienes finalizan la Educacion Media en centros educativos municipales, acceden en un
menor porcentaje a la Educacion Terciaria. Es asi como un 41,3% del total de egresados de
establecimientos educacionales municipales durante 2020 ingresaron a la Educacion Superior al
afio siguiente. También, un 47,4% del total de egresados de centros educativos particulares
subvencionados accedieron al mismo nivel educativo. Finalmente, un 71,6% del total de egresados
de colegios particulares pagados ingresaron a la Educacion Superior (SIES, 2021).

Por otra parte, al considerar la modalidad educativa del establecimiento de egreso en el afio 2020,
la tasa de acceso inmediato a la Educacion Superior es de un 46,9% de los egresados de centros
educativos Cientifico-Humanista y de 39,1% entre los egresados de establecimientos Técnico-
Profesionales (SIES, 2021). Ademas, quienes pertenecen al primer quintil e ingresan a la modalidad

3 “La Prueba de Seleccién Universitaria (PSU) fue un instrumento de evaluacién que media la capacidad de razonamiento de los
jovenes egresados de la Ensefianza Media, teniendo como mecanismo los contenidos del Plan de Formacién General de Lenguaje
y Comunicacién, Matematica, Historia y Ciencias Sociales, y Ciencias (incluye Biologia, Fisica y Quimica) (Mifuturo, s.f.). Se
utilizé hasta el afio 2020”.



Cientifico-Humanista tienen una probabilidad de 0.37% de acceder a la Educacion Superior y
quienes lo hacen del quinto quintil en la misma modalidad, tienen una probabilidad de 0.89 de
acceder a ese nivel educativo. Finalmente, quienes egresan de modalidad Técnico Profesional tiene
una probabilidad de 0.03 de ingresar a la Educacidn Superior sin importar si pertenecen al primer
0 quinto quintil (Mineduc como se citd en Sanchez et al., 2011)

2.4. Estratificacion horizontal en el Ingreso a Universidades, Institutos Profesionales o Centros
de Formacion Técnica dependiendo del establecimiento de origen

La dependencia y modalidad en la cual estudiantes realizan la Educacién Media no solo afecta su
ingreso a la Educacion Superior, sino también si cursardn estudios en Universidades, en Institutos
Profesionales o en Centros de Formacion Técnica.

Los estudiantes provenientes de establecimientos con distinta dependencia educativa, al momento
de tomar la decision de ingreso a una Institucién de Educacion Superior, mayoritariamente
prefieren las Universidades. Sin embargo, existe heterogeneidad al comparar el ingreso a estas por
dependencia educativa, ya que es posible observar que un 93,6% de quienes lo hicieron de
establecimientos particulares pagados, accedieron a estas al afio siguiente de su egreso. Ademas,
un 60,7% de egresados de colegios particulares subvencionados y 50,4% de centros municipales,
ingresaron a Universidades (SIES, 2021).

En segundo lugar, el ingreso a los Institutos Profesionales por dependencia educativa no supera el
50%. De esta forma, un 5% de egresados de establecimientos particulares pagados, un 27,5% del
total de egresados de establecimientos particulares subvencionados y un 30,3% de quienes colegios
municipales, que egresaron el 2020 e ingresaron a la Educacion Superior al afio siguiente, lo
hicieron en Institutos Profesionales (SIES, 2021).

Finalmente, entre quienes egresaron el afio 2020 e ingresaron el afio 2021 a Centros de Formacion
Técnica, correspondio a un 1,4% de tasa inmediata de ingreso de establecimientos particulares
pagados, un 12,3% de establecimientos particulares subvencionados y un 19,2% de colegios
municipales (SIES, 2021).

En cuanto a la Modalidad, con respecto al ingreso a Universidades, un 67,6% de los alumnos
egresados de modalidad Cientifica-Humanista en 2020 y con ingreso inmediato a la Educacion
Superior, lo hicieron principalmente en este tipo de centro en comparacion con un 35% de quienes
egresaron de la modalidad Técnico Profesional durante el mismo afio. En segundo lugar, un 20,6%

4 En donde, “la probabilidad de ocurrencia de un suceso imposible es 0. La probabilidad de ocurrencia de un suceso seguro es 1,
es decir, P(A) = 1 (Académicos Facultad de Ciencias UNAM, 2022, pégs. 2-3).”
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de quienes continuaron estudiando y egresaron en 2020 de la modalidad Cientifico-Humanista, lo
hizo en Institutos Profesionales y un 41,2% de quienes egresaron de colegios Teécnico
Profesionales. Finalmente, un 9,6% del total de egresados de la modalidad Cientifica-Humanista
en 2020 con ingreso inmediato, lo hizo en un Centro de Formacion Técnicay 23,8% de egresados
de establecimientos con modalidad Técnico Profesional ingresaron a este tipo de centro (SIES,
2021).

2.5. Estratificacion horizontal en la eleccion de IES y carreras

Si bien la cobertura en Educacion Superior en Chile ha aumentado, es posible notar estratificacion
horizontal, segln las carreras seleccionadas, dependiendo del origen social de los estudiantes.

Es asi como Orellana (2011) plantea que:

Para los hijos de directivos, profesionales y técnicos, el grueso de la matricula se
concentra en universidades selectivas, mientras que los estudiantes de “primera
generacion” entre sus familias en acceder a la educacion terciaria, se matriculan
principalmente en universidades no selectivas y en instituciones técnico-
profesionales. (p.100)

Ademas, esa estratificacion se manifiesta en la eleccion de carreras, ya que:

Mientras que los segmentos altos acceden a carreras tradicionales de buenos
ingresos, en los segmentos bajos las carreras que presentan mayor cantidad de
opciones de matricula responden a disciplinas de ingresos medios o medio alto que
resultan crecientemente valoradas por el mercado de trabajo (kinesiologia,
ingenieria en informatica, pedagogia basica, entre otras). Las dos profesiones de la
salud que se clasifican a menudo como inmediatamente sucesoras del médico en
términos de prestigio e ingresos —odontologia y enfermeria—, son “copadas” por
técnicos y profesionales de nivel medio, y por empleados y obreros. De ahi que los
hijos de trabajadores no calificados ya no accedan a estas en los primeros lugares,
debiendo inclinarse por kinesiologia. Distinto panorama es el de la carrera de
derecho, que exhibe un comportamiento similar entre los grupos. (Orellana, 2011,
pags. 101-103)

Sumado a ello, estas instituciones donde se matricula la mayoria de los estudiantes de primera
generacion de profesionales poseen entre 10 a 20 puntos menos porcentuales de retencién en
comparacion con Instituciones acreditadas (Mifuturo, 2020).



2.6. Etapas para decidir si ingresar a la Universidad

El estudiante de ensefianza media en Chile vive un proceso en el cual debe decidir si ingresa o no
a la Educacion Superior. Es en ese periodo en el que distintos actores o entidades influyen en su
toma de decision.

En Estados Unidos se ha propuesto un modelo cognitivo para evaluar las tres etapas psicoldgicas
presentes en el momento en que los alumnos desean ingresar a la Universidad: 1) Fase de
predisposicion, 2) Fase de blsqueda y 3) Etapa de eleccion (Mcdonough, 2011).

Ellas se detallan a continuacion:

1) Etapa de predisposicion: ocurre aproximadamente en los grados siete 0 nueve
(doce y catorce afos) e incluye aliento parental e involucramiento, experiencia de
los padres en Educacion Superior y estatus socioeconémico.

2) Etapa de busqueda: acumulacion y evaluacion de atributos de varias
Instituciones  Postsecundarias.  Incluye  consideraciones de  estatus
socioecondmico, aspiraciones ocupacionales, aspiraciones educacionales. La
identificacion de colleges y universidades que pudieran diferenciarse de las demas
en esta etapa es critico. Generalmente ocurren en los grados 10 o 12 (quince o
diecisiete afios).

3) Etapa de eleccidn: generando y estrechando el set de elecciones, tomando la
decision final basado en la percepcién de los atributos institucionales y la
capacidad percibida de cubrir costos. Ocurre en los grados 11 y 12 (dieciséis y
diecisiete afios). (Anctil, 2008, pag. 11)

2.6.1. Fase de predisposicién

La literatura indica que la predisposicion de ingreso a la Educacién Superior esta influenciada por
distintos factores socioeconémicos y académicos. En donde, entre los primeros se consideran: los
recursos econdmicos del hogar, el nivel de estudios y la situacion laboral de los padres. En cuanto
a los segundos, una trayectoria curricular por sobre el promedio durante su ensefianza media. Otro
factor contempla la vocacion de los estudiantes. (Silas, 2012). A ello se pueden sumar los
establecimientos educacionales, ya que también afectan, tanto positivamente como negativamente,
las aspiraciones que podrian tener los estudiantes de ingresar a la Educacion Superior.



Familia

Con respecto a la familia, esta afecta el periodo en que surgen las expectativas de ingreso a la
Educacién Superior, el tipo de Institucién a la que desean ingresar, percepcioén de costos y
beneficios de realizar estudios en Educacion Superior, expectativas de trabajar al egresar de
ensefianza media y su posibilidad de compatibilizar estudios y trabajo.

- Expectativas de ingreso a la Educacion Superior y tipo de IES a las que desean acceder

En Estados Unidos se halld que los hijos de profesionales presentan la decision de asistir a la
Educacion Superior mas tempranamente en comparacion con los hijos de no profesionales
(McDonough, 1997) y en Chile el nivel educacional de la madre influye en las expectativas de los
estudiantes de sectores vulnerables en ingresar a la educacion terciaria (Davila et al., 2005).
Ademas, Sepulveda y Valdebenito (2014) encontraron que un 71% de estudiantes de cuarto medio
declara que terminara una carrera en la Universidad o terminara estudios en un IP o CFT. Sin
embargo, al analizar las respuestas por nivel socioeconémico del establecimiento educacional, un
30,7% de alumnos de nivel socioeconémico bajo declara que terminara estudios en la Universidad
y un 35% lo hara en un IP o CFT. En cambio, un 90,1% de alumnos de nivel socioeconémico alto
manifiesta que terminard una carrera en la Universidad y un 2,8% manifiesta que terminara estudios
enun IP o CFT.

- Percepcion de costos y beneficios de realizar estudios en Educacion Superior

El origen social también puede afectar la percepcion de los costos y beneficios de ese nivel
educativo, ya que, quienes poseen un nivel socioecondmico bajo tienen una menor conciencia de
los costos (Eckland et al. como se citd en McDonough, 2005). En Chile también se observa que
quienes provienen de ese nivel socioecondémico, perciben tasas menores de retorno que quienes
provienen de un nivel socioecondmico alto (Gonzélez, 2011).

- Expectativas de trabajar al egresar de ensefianza media

Al preguntarles por expectativas en el futuro inmediato, también es posible hallar diferencias por
nivel socioeconémico; mientras un 30,9% de alumnos con nivel socioecondmico bajo piensa que
trabajara al egresar de cuarto medio, un 1.4% de los estudiantes de nivel socioeconémico alto
piensa que lo hara (Sepulveda & Valdebenito, 2014).



- Posibilidad de compatibilizar estudios y trabajo

En Chile existirian diferencias en la disposicion de compatibilizar estudios en la Educacion
Superior y trabajo, dependiendo del nivel socioeconémico de los estudiantes, ya que mientras un
75,6% de los alumnos de nivel socioeconémico bajo desea hacerlo, un 22,8% de quienes
pertenecen al nivel socioecondmico alto escogerian esa opcién (Sepulveda & Valdebenito, 2014).

Establecimientos Educacionales

En Estados Unidos se detectdé que, en sectores sociales menos familiarizados con ese nivel
educativo, la decision de ingresar a la Educacion Superior seria motivada por profesores u
orientadores (McDonough, 1997). Sumado a ello, en el mismo pais, cuando los estudiantes
destacados poseen una mejor orientacion e informacion en los establecimientos educacionales
especialmente vulnerables, tienen una mayor probabilidad de ingresar a la Universidad (Plank et
al. como se cito en Sanzana, 2016).

Por otra parte, serian las experiencias escolares positivas y negativas las que determinarian sus
aspiraciones y su decision por Universidades de élite (Kirst & Venezia como se cité en McClafferty
et al., 2009). En el caso chileno y, de acuerdo con la revision bibliogréfica realizada, no se pudo
encontrar estudios que planteen comparativamente, en los establecimientos educacionales, la forma
en que los orientadores influyen en las expectativas de ingreso a la Educacién Superior de sus
estudiantes. Sin embargo, algunos alumnos universitarios de nivel socioeconémico bajo consideran
que en los establecimientos educacionales existian bajas expectativas con respecto a su ingreso a
la Universidad, tal como rescatan Carrasco et al. (2014), a proposito de la experiencia de una
estudiante:

En el caso mio y en el caso de otra compafiera, nos miraban en menos, porque decian
‘ah ya, el curso se desenvuelve de esta manera, todos van a ir a un Instituto’, entonces
no, como que a las personas que quizas podrian proyectarse desde otra perspectiva no
les daban ni las instancias, ni las chances para poder salir adelante. (p.111)

2.6.2. Etapa de Busqueda de informacién

Los estudiantes, para informarse sobre Educacion Superior, recurren a variadas fuentes de
informacién y las utilizan dependiendo de su origen social. En cuanto a la investigacion
internacional, Ball et al. (2002) realiza una tipologia de selectores de informacion sobre Educacion
Superior. Para ello, los define como contingentes, quienes son estudiantes buscadores con minima
informacion y estudiantes buscadores integrados, quienes recurren a mas y extensas fuentes de
informacidn pertenecientes a minorias étnicas de colegios y Colleges. Algunas caracteristicas de
los alumnos contingentes son: primera generacion de profesionales, sus bldsquedas son fortuitas,
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escaso uso de redes de apoyo (capital social) y, la eleccion es a corto plazo y escasamente vinculada
al futuro. Ademas, la decision de postular a la educacién superior se da en lo que para el caso de
Chile seria en tercero y cuarto afio medio, ni la familia ni el estudiante conocen sobre los cursos de
Educacion Superior y es el estudiante quien recopila informacion y elige. En esta busqueda confian
mas en guias, folletos y sitios webs que los otros selectores y las visitas a IES son escasas. Con
respecto a los selectores integrados, poseen padres que estudiaron en la Universidad, generalmente
también sus familiares y amigos. En este sentido, es una trayectoria sin cuestionamiento para ellos,
pues la familia puede contactar a otras personas para que les cuenten sobre distintos empleos; van
a conocer las Universidades (incluso con los padres); la eleccidn es a largo plazo, con un futuro
planificado; les importan las diferencias entre cursos e Instituciones de Educacion Superior vy,
ademas, los padres participan en la eleccion. En otra investigacion realizada en Londres y en que
se entrevisto a estudiantes, se encontré que utilizaban como fuentes de informacion: escuelas,
folletos, Instituciones de Educacion Superior, amigos y asesores de carrera (Reay et al., 2005).

En el caso chileno, en la sexta encuesta de la Juventud, se detectd que los jovenes que buscaban
informacidn sobre educacién superior alcanzaban un 54%. Sin embargo, existen diferencias en esa
busqueda, dependiendo del nivel socioeconémico de origen; asi, un 70,5% de quienes provienen
del nivel socioecondmico ABCL1 recolecta informacion en comparacion a aquellos del nivel
socioecondémico E con un 42,2% (INJUV, 2010)°. Ademas, en la Ilustracién 1, se detalla la
distribucion de busquedas de informacidn por tipo de fuente:

llustracién 1. Utilizacion de fuentes de informacién

Utilizacion de fuentes de informacion

6% 5%

12%

Fa

19%

‘ 19%

= Liceo o colegio u Internet Conocidos o familiares

Charlas de Universidades = Folleteria o papeleria de IES = Diarios o prensa escrita

= Amigos = Ferias universitarias = Charlas en Preuniversitario

Elaboracion propia a partir de resultados INJUV (2010, pag. 58).

5 INJUV agrupa a los jovenes segn nivel socioeconomico de los hogares. En donde, el segmento alto es ABC1. En segundo lugar,
C2 y C3 son sectores medios. Finalmente, D y E son estratos bajos (INJUV, 2010).
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Ademaés, aparecen diferencias en los medios de informacion dependiendo del nivel socioeconémico
de origen, ya que quienes pertenecen al nivel socioeconomico ABC1 (54,3%) superan en mas de
20 puntos porcentuales su busqueda en internet en comparacion con quienes provienen del nivel
socioecondémico E (31,3%). También, existen diferencias por sobre 10 puntos porcentuales a favor
del primer grupo en folletos, prensa y charlas universitarias en relacion con quienes pertenecen al
nivel socioecondmico E % (INJUV, 2010, pag. 58). Por otra parte, en una investigacion realizada
por Gonzalez (2011), los estudiantes declaran que ““sus padres son su principal fuente de
informacidn con relacion a la educacion Superior y existiria un bajo nivel de esfuerzo en la
busqueda de informacion.” (p.4) Sumado a ello, en una investigacion en los colegios, Trevifio
plantea que los estudiantes investigan en internet en busca de carreras e instituciones ( Trevifio et
al., 2020).

Otras investigaciones en Chile plantean que estudiantes universitarios antes de su ingreso,
realizaron busquedas en ““Internet, entrevistas con profesionales y otros actores y la participacion
en actividades especificas” (Carrasco et al., 2014, pag. 117). Sin embargo, estas fuentes serian
utilizadas de manera diferenciada dependiendo del tipo de estudiante. En primer lugar, el acceso a
orientacion depende del establecimiento educacional al cual asistieron, ya que en algunos colegios
estas actividades serian escasas o0 casi nulas. Especificamente, algunos estudiantes que ingresaron
por cupos de equidad a dos Universidades selectivas declaran la falta de orientacion vocacional.
En cambio, quienes ingresaron por via tradicional, realizaron test vocacionales y les mostraron
carreras (Carrasco et al., 2014).

Con respecto al tipo de informacion buscada por los estudiantes, en Estados Unidos plantean que
preguntan sobre: “la calidad de las instituciones que estan eligiendo, los titulos que ofrecen y sus
vinculos con trabajos y carreras” (Mcdonough, 2011, pag. 16). En Chile, en colegios de Educacion
Media y Cientifico-Humanista, Santelices et al. (2021) hallaron que los estudiantes de tercero y
cuarto medio se consideran informados en el ambito de Institucion de preferencia sobre: prestigio,
puntaje PSU, Infraestructura y equipamiento, calidad de sus profesores, como se debe postular a
dicha Institucién y el tipo de estudiantes que asiste. En cuanto al area de carrera, se encuentran algo
0 muy informados con respecto a las habilidades para estudiar esa carrera, la malla curricular, los
costos de matricula y arancel y el sueldo promedio que tienen los titulados durante los primeros
afios de trabajo.

Ahora bien, observan diferencias de manera positiva entre grupos, ya que:

Los estudiantes de nivel socioecondmico alto tienen mayor conocimiento sobre
programas e instituciones de educacion superior, mientras que los de nivel
socioecondmico bajo cuentan con mayor conocimiento sobre financiamiento de la
educacion superior. Por otra parte, también observa un déficit de informacién, ya que
los alumnos estudiados “cuentan con escasa informacion sobre educacion superior,
especialmente sobre los costos de las carreras, indicadores laborales de sus opciones y
politicas de acceso a la educacion superior. (Santelices et al., 2021, pag. 2).

12



Otro estudio nacional realizado sobre la postulacion de estudiantes recién egresados de cuarto
medio al formulario Unico de acreditacién socioecondémica (FUAS) y las principales razones por
las que no postularon, deja de manifiesto que no sabian cémo hacerlo y no tenian conocimiento
que existian ayudas estudiantiles (Benavente et al., 2012).

Con respecto a la informacion buscada por estudiantes sobre Educacion Superior, existen estudios
que indagan en la busqueda realizada por estudiantes universitarios sobre Educacién Superior. En
primer lugar, Canales y de Los Rios (2007) muestran que estudiantes desertores de la Educacion
Superior, no sabian muy bien qué estudiar, ya que ““desconocian o tenian muy poca informacion
sobre las orientaciones de las carreras, los ambitos de desempefio laboral, los énfasis de los
programas de estudios” (p.185). También, plantean que por lo menos los desertores escolares
tomaron la decision sin mucha informacion sobre las carreras, ya que desconocian areas de trabajo
de sus carreras e ingresos laborales futuros (Canales & De los Rios, 2007). En segundo lugar,
Orellana et al. (2017) identifico grupos de estudiantes universitarios que realizan distintos tipos de
busqueda de informacion segun su origen social. En primer lugar, identifica un grupo de electores
de clase alta tradicional, quienes corresponden a: hijos “de grandes empresarios y directivos y
profesionales” (p.42), ellos conocen sobre Educacidn Superior debido a su circulo cercano, ya que
no son primera generacion de profesionales y, por lo tanto, no prestan mucha atencion en las ferias
universitarias. En segundo lugar, considera un elector de clase bajo tradicional, este es quien
considera el ingreso a la educacion superior en un sistema basado en el mérito, sus busquedas de
informacidn se basan en conocidos y familiares que ingresaron a la educacion superior, y sitios
webs. En tercer lugar, se plantea un elector nuevo de clase baja, quien percibe a la Universidad
desde un enfoque de masividad y apta para alumnos de mediano rendimiento. Ademas, buscan
informacion entre conocidos y otras fuentes tales como: “internet, publicidad, con el analisis de
mallas, el estudio del portal mifuturo.cl, la asistencia a ferias de educacion superior y la
acreditacion (Orellana et al., 2017). ” Ambos electores de clase baja corresponden a el resto de la
estructura social.

2.6.3. Etapa de eleccion

En Escocia se realiz6 un estudio, en donde los estudiantes de primer afio de Universidad
jerarquizaron sus razones de eleccion. Las primeras cinco se basaron en la reputacion académica,
distancia de casa, localizacién, propia percepcion y tasa de empleo (Briggs & Wilson, 2007).

En la etapa de eleccion, los estudiantes deben escoger en Chile si ingresaran a Universidades,
Institutos Profesionales, Centros de Formacion Técnica o Instituciones de las Fuerzas Armadas;
también, la institucion y carrera en la que estudiaran. De la informacion obtenida, la eleccion de
carrera depende de algunos factores escolares que influyen en la decisién: “capacidad econémica
para enfrentar los costos de los estudios en las Instituciones Educativas, su ubicacion geogréfica,
la oferta de carreras, los requisitos de admision; la flexibilidad del plan de estudios y la historia
académica de los estudiantes” (Montero, 2000, pag. 41).
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Ademas, en Chile:

Las posibilidades de eleccion se construyen principalmente sobre la base de los
Puntajes de la Prueba de Seleccion Universitaria, la informacion que entregan los pares
y padres (redes sociales), para, posteriormente acudir a fuentes de informacién mas
formales, una vez que han reducido las posibilidades de seleccion. En una segunda
instancia, factores como la ubicacion geografica y el prestigio de la institucion
educativa inciden sobre las oportunidades de eleccion. (Canales & De los Rios, 2007,
pag. 186)

Ahora bien, no hay muchos estudios que planteen por qué escogen una Institucion por sobre otra o
las distintas carreras en el pais. Con respecto a la eleccion de carreras, Mizala et al. (2011)
encontraron que los estudiantes escogen pedagogia, debido a su “vocacion por el servicio publico”
e interés por formar estudiantes en educacién pre-basica, basica y media. Por otra parte, Carrasco
et al. (2014) hallaron que los estudiantes escogen una carrera por diversos aspectos que se
complementan. Por ejemplo, es interesante notar que algunos estudiantes escogen la carrera de una
segunda preferencia, porque obtienen una beca en esa Institucion. Por lo cual, prefirieren la
Universidad por sobre la carrera que les interesa. En cambio, en el estudio de Orellana (2017), los
estudiantes universitarios escogen primero un area de interés, luego la carrera y finalmente la
Institucion. Con respecto a la Institucion seleccionada para postular, algunos estudiantes de clase
baja consideran particularmente que se encuentre acreditada, dado que pueden recurrir a
financiamiento estatal.

2.7. Estrategias utilizadas por Instituciones e informacion proporcionada

El Estado, las Instituciones de Educacién Superior y los establecimientos educacionales utilizan
diversas estrategias e informacion con la cual logran informar a la poblacion sobre la oferta
académica post-secundaria.

La estrategia en la gestion de las instituciones se entenderd como una:

Direccion de largo plazo elegida deliberadamente por la administracion de una
organizacion en acuerdo con sus duefios que guia, prioriza y coordina las acciones que
una organizacion realiza (y las que no) para alcanzar su objetivo, de acuerdo con el
entorno externo que enfrenta y a los recursos, capacidades y limitaciones que tiene.
(Contreras, 2012, pag. 3)

El concepto antes mencionado permite abordar la diversidad de estrategias que se pueden presentar
al interior de las IES, el Estado y los establecimientos educacionales considerando la diversidad en
sus objetivos, recursos, capacidades y limitaciones.
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La informacion serd entendida como:

Una accion, pero también un efecto, que tiene que ver con la noticia de dar algo, de
la manera mas completa y menos interferida posible por los intereses de quien la
proporciona o recopila, y que tiene que ver, asimismo, con la acumulacién de datos
relevantes para la subsiguiente adopcion de decisiones en un campo dado. (Squella,
2001, pag. 25).

“Esta (informacién) debe estar disponible, es decir, representa para los usuarios la garantia de
posibilidad de utilizacion cuando sea requerida o necesitada” (Martinez, 2004, pag. 28). Con
respecto a la Informacion sobre Educacion Superior, con la finalidad de proseguir estudios
postsecundarios, se pueden distinguir cuatro ambitos distintos: “la descripcion de lo que son las
carreras; el futuro laboral de esas carreras o profesiones; la calidad de los centros que las imparten
y de los propios programas; y el financiamiento.” (Contreras, 2011, pp. 61-62)

A continuacion, se presentan las estrategias efectuadas por Instituciones e informacion que podrian
estar ofreciendo sobre Educacion Superior y afectando la etapa de busqueda por parte de los
estudiantes.

2.7.1. Estado

En la actualidad existen tres fuentes de informacion electronicas estatales que permitirian a los
jovenes obtener conocimiento mas neutral con respecto a Educacion Superior. La primera de ellas
es la pagina www.eligecarrera.cl, “cuyo objetivo es proporcionar informacion a los estudiantes y a
las familias para facilitar sus elecciones educativas” (OCDE, 2013, pag. 98). La segunda
corresponde a www.mifuturo.cl, en donde pueden obtener informacion sobre becas, Instituciones
de Educacion Superior, empleabilidad e ingresos de las carreras (mifuturo, 2013). Sin embargo,
OCDE sugirié evaluar la eficacia de esta pagina y de www.eligecarrera.cl (OCDE, 2013), y a la
fecha no se ha efectuado alguna evaluacion al respecto (Subsecretaria de Educacién Superior,
2022). En tercer lugar, www.cnachile.cl, en la cual es posible encontrar informacion sobre
acreditacién de carreras y de IES (Comision Nacional de Acreditacién, 2013).

Otra forma de informar a los estudiantes corresponde al Programa de Acompafiamiento y Acceso
Efectivo (PACE), el que “busca restituir el derecho a la educacion superior a estudiantes de sectores
vulnerables, garantizandoles un cupo en la educacién Superior”. Durante el afio 2014, estudiantes
de tercero medio de 69 establecimientos educacionales a nivel nacional participaron de cuatro
modulos: lectoescritura, matematica, habilidades socioemocionales y orientacién vocacional. En
2015, los estudiantes de esos centros educativos estarian siendo acompariados por el programa
desde primero a cuarto medio. A su vez, en este mismo afio se incorporaron 288 establecimientos
educacionales mas, pero solo para estudiantes de tercero medio (PACE, 2015).
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Finalmente, el Estado tiene la posibilidad de guiar a los orientadores en su trabajo en los
establecimientos educacionales sobre la informacion que deben otorgar en ensefianza media. Sin
embargo, el Ministerio de Educacion proporciona bases curriculares en el ramo “orientacion” desde
primero a octavo basico, dejando un vacio en la guia de orientacion que se realiza en la ensefianza
media (Orienta Chile, 2013). En donde, actualmente existe curriculum en primero y segundo
medio, pero es inexistente en tercero y cuarto medio (Curriculum nacional, 2021).

2.7.2. Instituciones de Educacién Superior (IES)

Las personas que desean continuar estudios en Educacion Superior, pueden realizarlos en
Universidades, Institutos Profesionales, Centros de Formacion Técnica o escuelas de las Fuerzas
Armadas. Dependiendo de esa eleccidn, los titulos obtenidos poseen variaciones. De esta forma,
las Universidades ofrecen cualificaciones académicas, profesionales o técnicas. Los Institutos
Profesionales “pueden otorgar diplomas profesionales o técnicos” (SIES, 2014, pag. 76) y los
Centros de Formacion Técnica imparten carreras técnicas (OCDE, 2013). Ademas, existen
diferencias en la duracion de las carreras ya que, en el primer caso, estas tienen un “tiempo formal
promedio de 9,7 semestres”, es decir, 4,5 a 5 afios. En el segundo, las carreras durarian
aproximadamente 4 afios y en el ultimo, desde 2 a 2,5 afios (OCDE, 2013).

Por otra parte, las Universidades, Institutos Profesionales y Centros de Formacién Técnica son
considerados como Instituciones de Educacion Superior (IES).

Teniendo eso en consideracion, la Ley General de Educacion N°20.370:

En el articulo 104, se establece que las Instituciones de Educacion Superior son
auténomas académica, econdémica y administrativamente, por lo que tienen el derecho
a regirse por si mismas, en conformidad con sus estatutos en todo aquello concerniente
con el cumplimiento de sus finalidades. El reconocimiento de la autonomia de las
instituciones se complementa con el de la libertad académica para abrir, organizar y
mantener establecimientos educacionales (articulo 105). Estas condiciones han
favorecido un sistema heterogéneo, en el que coexisten diversas misiones y prop6sitos
institucionales, asi como distintas orientaciones, ya sea a la docencia y formacion de
técnicos y profesionales, o bien al desarrollo de la investigacion cientifica y
tecnologica, la cultura y las artes. (SIES, 2014, pag. 35).

Con respecto a las diversas estrategias que las IES utilizan para captar estudiantes, la primera de
ellas corresponde a ferias Universitarias realizadas en planteles educativos tanto de Ensefianza
Media como de Educacion Superior, préactica que se ha considerado como unas de las mas efectivas,
especialmente en el contexto de la visita a colegios y visitas a los campus de ingreso a la educacién
superior, por parte de orientadores y encargados de admision de Universidades (Chapman, 1981).
Una segunda forma, son los centros de eventos donde se retnen diversas Instituciones e informan
sobre su oferta educativa. Una tercera, es la publicidad en medios de comunicacién, como prensa,
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radio, television, paginas web, avisos en medios de transporte como estaciones de metro y
microbuses. Estas difieren entre paises, por lo cual se presentan a continuacion las estrategias y
tipo de informacion que se pudo obtener sobre Inglaterra, Estados Unidos, Colombia y Chile.

Inglaterra

Estrategias: Ferias al interior de las Universidades, folletos, anuncios en television, anuncios en
taxis y microbuses, en las salas de cine y sitios webs. (Reay et al., 2005, pag. 142).

Tipo de informacion: Las Universidades de mayor prestigio como Oxford, Cambridge, Bristol,
King’s College London, Durham, LSE e Imperial, se enfocan en la importancia de su historia y
tradicion académica. En cambio, en las de menor prestigio destacan mas los aspectos sociales de
la vida universitaria mas que informacién académica. (Reay et al., 2005, pag. 140).

Estados Unidos

Estrategias: Las Instituciones de Educacién Superior realizan difusién en “ferias y sesiones
universitarias” en escuelas que poseen estudiantes con buenos resultados en las pruebas y por esta
razén, mas de 400 escuelas no reciben informacion desde las Instituciones (Nces como se cit6 en
McDonough, 2005).

Tipo de informacion: Las instituciones de menor prestigio utilizarian la totalidad de técnicas de
publicidad a su alcance a diferencia de las instituciones de mayor prestigio (Shumar como se citd
en Reay et al., 2005, pag. 140)

Colombia

Estrategias: Las “ferias Universitarias en colegios o ferias expositivas; participacion en radio y
television; sitios webs; folletos enviados a la casa de los postulantes; reparticion de volantes en
seméaforos y centros comerciales; carteles en cigarrerias y panaderias; patrocinio de actividades
ludicas y deportivas; obsequio de discos compactos, lapices y llaveros (Yarce et al., 2002, pags.
113-114).”

Tipo de Informacion: “Ofrecimiento de programas académicos, ubicacion, formas de crédito o
tecnologia de punta (Yarce et al., 2002, pag. 113).”
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Chile

Estrategias: Los “insertos de prensa que informan y hacen publicidad sobre carreras y programas,
laminas y folletos expuestos en lugares publicos (donde sobresale el metro; actividades de
“extension” de las instituciones, tales como visitas a establecimientos educacionales, organizacion
de casas abiertas, expoeducativas” (Canales & Raczynski, 2000, pag. 7), especificamente via
prensa lo hacen en “la television, los diarios, las radios” (Mdnckeberg, 2007, pag. 299). También,
en sitios webs. (Meller, 2011).

Especificamente en el libro de Durruty (2008), la autora describe la estrategia de una casa de
estudios superiores, ya que explica como la Institucion logra cobertura en los periédicos mostrando
las investigaciones de sus académicos y las actividades para estudiantes de ensefianza media que
realizan. La autora muestra que esa estrategia fue premeditada, ya que tiene bajos o nulos costos
en publicidad. Ademas, permite que el publico logre una fidelizacion por la institucion, dado que
no seria solamente publicidad y podria ver una mayor calidad en el servicio prestado.

Otro tipo de estrategia para captar estudiantes corresponde al obsequio de bienes. Por ejemplo, en
el afio 2007 en una Universidad privada de regién sorted un automaévil entre quienes postularon
(Mdnckeberg, 2007).

Por otra parte, algunas instituciones de Educacion Superior han modificado las formas de acceder
que poseen los estudiantes por vias especiales de ingreso que no corresponden a una prueba y son
las siguientes: Programa de Acceso a la Educacion Superior (PACE), cupo Explora-Unesco y
Estudia Pedagogia (Subsecretaria de Educacion Superior, 2022).

Tipo de Informacion: Es importante notar que en Chile la cantidad de informacion disponible
variaria dependiendo de la calidad de las Instituciones (Rodriguez et al., 2012). En efecto, autores
muestran que las Universidades pertenecientes al Consejo de Rectores informaban en mayor
porcentaje -un 40% mas-, con respecto al grado académico de sus profesores en relacién a las que
no pertenecian a éste (Fleet & Zapata, 2012). Ademas, otros autores plantean como ejemplo la falta
de integridad de informacion cuando las Universidades muestran en prensa “ofertas o descuentos
en la matricula y/o aranceles, pero que practicamente nunca se informa del precio de referencia”
(Tejeda & Zapata, 2016, pag. 229). También, se suma que los estudiantes de sectores vulnerables
plantean que las Instituciones entregan informacidn solamente sobre aranceles y malla curricular (
Lagos y Palacios, 2008). Por otra parte, el gasto en publicidad aumentaria en proporcion a sus
ingresos en aquellas Universidades con menor complejidad en funciones (Torres., 2012).
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2.7.3. Establecimientos Educacionales

Estrategias

Trevifio (2020) plantea que en Chile existen diferencias en las actividades realizadas por los
establecimientos Cientifico Humanistas y Técnico Profesionales, ya que en los primeros “realizan
ferias de educacion superior, visitan universidades o reciben visitas de instituciones de diverso
origen (Carabineros, Universidades, Fuerzas Armadas, entre otros). En contraste, los
establecimientos TP reciben visitas mas restringidas, y mayoritariamente de Institutos
Profesionales y Centros de Formacion Técnica.” (p.76). Sumado a ello, “dichas actividades irian
acompariadas del profesor jefe, sin un manual de por medio ni materiales del MINEDUC” (p.14).

Tiempo utilizado en orientacién vocacional

Existen distintas investigaciones sobre el tiempo que utilizan los orientadores al interior de las
escuelas en orientacidn vocacional y profesional. Es asi como en Estados Unidos en 1991 un 13%
del tiempo se destind a orientacion profesional (Moles como se citd en McDonough). En el caso
argentino un 46% de los encuestados declar6 informar sobre educacion, formacion y empleos (
Aisenson et al., 2009). Finalmente, en un estudio de Chile Califica se sefiala que un 29% del tiempo
seria destinado a orientacion profesional (Andaur como se cit6 en McWirther and Mc Whirter,
2011). Ademas, dicha intervencion se proporcionaria mayoritariamente de forma individual
(OCDE, 2004) y se replica esa experiencia en el caso chileno (Andaur como se cité en McWirther
and Mc Whirter, 2011).

Por otra parte, autores chilenos plantean que:

Los establecimientos TP practicamente no dedican horas a la orientacion. Se restringen
a informar a los estudiantes mediante visitas institucionales, y en algunos casos
mediante charlas de profesionales en la especialidad técnica. Los establecimientos HC,
por su parte, utilizan los consejos de curso para realizar actividades de orientacion.
Estas actividades quedan a cargo de los profesores jefes, sin un manual de por medio
ni materiales del MINEDUC. ( Trevifio et al., 2020, pag. 76)

Informacion proporcionada a estudiantes

Con respecto a la informacion proporcionada, existen escasas investigaciones que planteen la
informacidn que se proporciona al interior de los establecimientos educacionales, pero una de ellas
plantea que los estudiantes “reciben escasa informacion (o nula) acerca de opciones de
financiamiento y la calidad de las instituciones (la relevancia de su acreditacion, por ejemplo)” (
Trevifio et al., 2020, pag. 76). Esto sin importar su modalidad de origen.
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Las diversas investigaciones analizadas hasta ahora plantean que los estudiantes, previo y durante
el proceso de ingreso a la Educacion Superior, poseen escasa informacion sobre el campo laboral
futuro de las carreras y la calidad de las Instituciones de Educacién Superior. Esto implicaria un
motivo para no ingresar o bien, al acceder, desertar de ese nivel educativo. Este es el problema que
esta investigacion aborda.

Existen diversas razones por las cuales investigar la etapa de busqueda de informacion para el
ingreso a las IES, en estudiantes de ensefianza media y primer afio de Universidad. En primer lugar,
el ingresar a una Universidad o carrera con la cual no sientan afinidad podria generar desercion o
desercion temporal (Ball et al., 2002), (Canales & De los Rios, 2007).

En segundo lugar, es importante tomar en consideracion la informacion y preparacion que
proporcionan los mismos establecimientos educacionales sobre Educacion Superior, ya que los
estudiantes declaran que es el principal lugar de donde la obtienen, tanto en el extranjero como en
Chile (Reay et al., 2005) (INJUV, 2010). Sumado a ello, los alumnos deciden su ingreso a la
Universidad mientras cursan distintos niveles educativos -primaria, secundaria-, y es ahi donde
“pasan a través de la predisposicion, la busqueda, y las etapas de seleccion en el que deciden si van
a la Universidad, la basqueda de informacién, consideran colegios especificos, y, finalmente,
eligen como destino la Universidad (Hossler et al. como se citd en McDonough, 2005).” Ademas,
serian las experiencias escolares positivas y negativas las que determinarian sus aspiraciones y su
decision por Universidades de élite (Kirst & Venezia como se cité en McClafferty et al., 2009).

Por lo tanto, la informacion y preparacién en sectores vulnerables seria fundamental, ya que el
orientador debe hacer:

Visible una estructura de oportunidades que tenga en cuenta la correspondencia entre
el perfil sociocultural de los alumnos y la valoracion de las opciones que “circulan”,
asi como la necesidad de trabajar sobre la misma segmentacion de los sistemas de
informacidn existentes hoy para estos fines”. ( Lagos y Palacios, 2008, pags. 213-214)

Por su parte, existe evidencia en Estados Unidos que una mejora en la consejeria “tendria un
impacto significativo sobre acceso a la universidad para los estudiantes de bajos ingresos, rurales
y urbanos, asi como estudiantes de color” (Gandara et al. como se cité en McDonough, 2005). En
esa misma linea, Brunner (2003) plantea que, si los estudiantes son mejor orientados, estos “tienden
a tener también mayor satisfaccion de los graduados con sus ocupaciones y una menor tasa de
cambio en el empleo” (p.41).

En tercer lugar, la Educacién Superior es intangible y heterogénea:

Intangible implica que no se pueden comunicar exactamente las caracteristicas del
servicio, y es necesario acudir a signos tangibles para comunicar la calidad del servicio
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(edificios, laboratorios, entorno). Y es heterogéneo porque no se puede asegurar que
todos los productos seran iguales; por ejemplo, una universidad ofrece distintas
carreras, pero solo un producto (ideologia, metodologia, flexibilidad). (Zapata, 2007)

Lo anterior trae como consecuencia que, si los consumidores no poseen informacion “sobre el costo
de los programas académicos ni sobre el valor educacional agregado por las instituciones, se
introduce la posibilidad de que los proveedores cobren aranceles y luego provean una calidad
insuficiente” (Brunner, 2009, pag. 106).

En cuarto lugar, la toma de decision en relacion con el ingreso y tipo de plantel educativo en
Educacidn Superior posee costos/riesgos y beneficios. En cuanto a los riesgos y/o costos asociados,
esta el si los estudios realizados les permitiran un puesto de trabajo apropiado; ademas de los costos
de mantenimiento; lo que otros piensen de su ingreso (Simoes & Soares, 2010) vy, el no concluir la
educacién. Con respecto a los beneficios, en Chile las personas que concluyen la educacion media
obtienen en promedio un salario 34% superior a quienes no finalizaron ese nivel educativo.
Ademas, quienes finalizan la Educacion Superior, ganan 2,6 veces el salario respecto a quien solo
termind la educacion media. En este ultimo punto, quienes egresan de carreras profesionales y
técnicas ganan un 1,6 veces mas y 3 veces mas que quienes egresan de carreras universitarias con
respecto a quienes solo finalizan su educacion media. (MINEDUC, 2013). En la misma linea, esa
eleccion también genera variaciones, ya que el tipo de Institucién y carrera a la que ingresan los
estudiantes puede afectar su insercion laboral futura en cuanto a salario, empleabilidad y
posibilidades de ejercer profesionalmente en la carrera que estudiaron, como se detalla a
continuacion. Con relacion al salario futuro, existirian diferencias en cuanto a estudiar carreras
profesionales o técnicas, ya que, en las primeras, el salario promedio al cuarto afio de titulacion
oscilaria entre $725.712 y $990.798 pesos, mientras, en las segundas, el ingreso promedio estaria
entre $486.068 y $702.000 pesos al cuarto afio de titulacion (SIES, 2014). Ademas, existen
diferencias considerando el tipo de Institucién en que se cursd, dado que quienes estudiaron en
Universidades estatales pertenecientes al Consejo de Rectores (CRUCH), y Universidades CRUCH
privadas, reportan mayores ingresos en comparacion con quienes estudiaron en Institutos
Profesionales (SIES, 2014).

También, se replica la situacién de diferencia de ingresos economicos entre quienes estudian en
Universidades, ya que perciben un mayor ingreso promedio que quienes lo hacen en Centros de
Formacion Técnica (SIES, 2014).

Con respecto a empleabilidad al primer afio, existirian diferencias en promedio dependiendo de si
corresponden a carreras profesionales o técnicas. En el primer caso, estas oscilarian entre un 79,7%
si se realiz6 en un Instituto Profesional y un 86,8% en Universidad CRUCH Estatal. En cuanto a
las carreras técnicas, las fluctuaciones se dan entre un 68,5% si se efectudé en un Centro de
Formacion Técnica y de un 80% si se hizo en una Universidad CRUCH Estatal (SIES, 2014).

21



En quinto lugar, las investigaciones en Chile, si bien analizan las bdsquedas de informacién, no
indagan en profundidad en las fuentes ni en la calidad de la informacion recibida por las
Instituciones con la que interacttan los estudiantes durante ensefianza media.

En sexto lugar, si bien dentro de las politicas publicas en Chile existen tres paginas electronicas
destinadas a informar a la poblacién sobre Educacion Superior, no se ha realizado una evaluacién
de su eficacia (OCDE, 2013). Por otra parte, no existe el ramo de orientacion en tercero y cuarto
medio (Curriculum nacional, 2021).
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3.  OBJETIVOS DE INVESTIGACION

3.1. Obijetivo general

Analizar la etapa de busqueda de informacion para el ingreso a la Educacion Superior en
estudiantes de cuarto medio y primer afio de Universidad, asi como en orientadores de
establecimientos educacionales secundarios de la Region Metropolitana.

3.2. Objetivos especificos

— Definir clases de estudiantes segun el nivel de busqueda de informacidn que realizaron respecto
al ingreso a la educacion superior.

— Caracterizar las clases de estudiantes en términos de las fuentes y ambitos de informacion de
ingreso a la educacion superior que realizaron.

— Analizar la asociacion entre la basqueda de informacion realizada y caracteristicas personales,
familiares y escolares de los estudiantes

— ldentificar las fuentes, estrategias e informacion proporcionada a los estudiantes por los
orientadores o Instituciones de Educacion Superior en los establecimientos educacionales.

3.3. Preguntas de investigacion

— ¢A qué fuentes de informacién recurren los estudiantes de cuarto medio y primer afio de
Universidad para conocer sobre Educacion Superior? ;Qué informacion buscan en esas fuentes?

— ¢A qué actividades e informacion se enfrentan los estudiantes de cuarto medio y primer afio de
Universidad en sus establecimientos educacionales para conocer sobre Educacion Superior?

3.4. Hipotesis

Existe asociacion entre las fuentes e informacion utilizada en el proceso de bdsqueda de
informacidn y caracteristicas personales, familiares y escolares de los estudiantes.
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4. METODOLOGIA

En esta investigacion se utiliza una metodologia mixta. Cuantitativa para abordar los tres primeros
objetivos del estudio y las hipdtesis planteadas; y cualitativa para abordar el cuarto objetivo
especifico, que consiste en explorar las estrategias utilizadas por los establecimientos
educacionales para informar sobre Educacion Superior.

Esta investigacion es de tipo exploratoria, descriptiva y correlacional. Es exploratoria, ya que este
tipo de estudio busca indagar en un problema poco estudiado (Baptista et al., 2006). Es descriptivo
porgue “busca especificar propiedades, caracteristicas y rasgos importantes de cualquier fenémeno
que se analice. Define tendencias de un grupo o poblacion.” (Baptista et al., 2006, pag. 103).
También es correlacional, dado que “asocia variables mediante un patron predecible para un grupo
0 poblacién.” (Baptista et al., 2006, pag. 104), especificamente se utiliza un Modelo de Clases
Latentes para medir asociacion entre clases de estudiantes y las distintas variables de la etapa de
busqueda de informacidn sobre Educacion Superior. Es un disefio no experimental, dado que no se
manipularon las variables, por ejemplo, el tipo de establecimiento educacional al que asistian los
estudiantes por autoseleccion (Baptista et al., 2006).

El muestreo utilizado en el enfoque cuantitativo es no probabilistico por conveniencia, es decir, se
realizaron encuestas en colegios y Universidades con las cuales existia acceso y que aceptaron
participar en el estudio (Otzen & Manterola, 2017).

La muestra fue encuestada a fines de 2013 en los establecimientos educacionales, contemplando a
292 alumnos de cuarto medio. A su vez, a principios de 2014 se encuest6 en las Universidades a
247 estudiantes de primer afio. Lo cual se muestra en la Tabla N° 1.
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Tabla N° 1. Muestra utilizada

N° de establecimientos

Muestra educacion media N° de alumnos educacionales
Modalidad Cientifico-Humanista 178 4
Modalidad Técnico-Profesional 114

Total 292 7
Dependencia Municipal 220 5
Dependencia Particular Subvencionada 72 2
Total 292 7

Muestra Universidad N° de alumnos N° de Universidades y carreras
Universidad 7 afios de acreditacion 100 1
Universidad 5 afios de acreditacion 147 2
Total 247 3
Carrera Ingenieria Plan Comun 100 1
Carrera Ingenieria Comercial 112 2
Carrera Ingenieria Civil Industrial 35 1
Total 247 4

Fuente: elaboracion propia.

Para abordar los objetivos especificos N°1 y N°2, se utilizé el Analisis de Clases Latentes, con el
objeto de definir las clases de estudiantes segun el nivel de busqueda de informacién realizada
relativa a la educacion superior. Para ello, las variables del modelo fueron recodificadas de manera
dicotémica (valores si 0 no) tanto en el cuestionario de alumnos de cuarto medio como de primer
afio de Universidad. La estructura de clases simulada corresponde a una mixtura de dos grupos,
con una probabilidad asociada de 0,46 en el grupo menos informado y un 0,54 en el grupo méas
informado.

Las preguntas utilizadas se presentan en la Tabla N°2.
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Tabla N°2. Variables utilizadas en el Modelo

Pregunta estudiantes de Cuarto medio

Pregunta estudiantes de primer afio de
Universidad

Preguntas recodificadas

¢A qué fuentes de informacidn has recurrido
para conocer sobre Universidades, Institutos,
Centros de Formacion Técnicay Fuerzas
Armadas este afio?

¢A qué fuentes de informacion recurriste
para conocer sobre Universidades?

Padres

Orientador

Amigos

Familiares

Charlas de Universidades, Institutos
Profesionales, Centros de Formacion Técnica o
Centros de Fuerzas Armadas en el colegio

Charlas de Universidades, Institutos
Profesionales, Centros de Formacién Técnica o
Centros de Fuerzas Armadas en Centros de
Eventos

Visitas a Universidades, Institutos Profesionales,
Centros de Formacién Técnica o Centros de
Fuerzas Armadas

Folleteria o papeleria de de Universidades,
Institutos Profesionales, Centros de Formacion
Técnica o Institucione s de Fuerzas Armadas

Diarios/Prensa

Internet

Television

¢éHas visitado alguna Universidad para
conocer una carrera?

¢éAsististe a alguna Universidad para realizar
alguna de las siguientes actividades? Visitas
para conocer la Universidad

Visitas a Universidades

¢éHas participado en alguna de las siguientes a

¢Asististe a alguna Universidad para realizar
alguna de las siguientes actividades?
Ensayos Psu, Preuniversitario

Actividades organizadas por IES

¢Has visitado las siguientes paginas
electrdnicas para adquirir informacién sobre
Educacidn Superior?

¢Qué paginas electrdnicas visitaste para
informarte sobre el ingreso a la Educacién
Superior?

Péagina web estatal = mifuturo

¢Has visitado las siguientes paginas
electrénicas para adquirir informacién sobre
Educacién Superior?

¢Qué paginas electronicas visitaste para
informarte sobre el ingreso a la Educacién
Superior?

Péagina web institucional =pagina web de IES

Cuando buscaste informacién sobre alguna
carrera preguntaste: sobre qué trata la
carrera

Marca con un ticket todas las preguntas que
realizaste a (Nombre de Universidad) antes
de ingresar a ésta: ¢ De qué trata (carrera de
ingreso)?

Carrera

Cuando buscaste informacién sobre alguna
carrera preguntaste: trabajos en los que te
podras desempeiiar al finalizar la carrera, si
tendrds trabajo al egresar de la carrera, el
salario que ganaras al finalizar la carrera

Marca con un ticket todas las preguntas que
realizaste a (Nombre de Universidad) antes
de ingresar a ésta: ¢ Trabajos en los que te
podrés desempeniar al finalizar la carrera?,
¢Si tendras trabajo al egresar de la carrera?,
¢El salario promedio que ganaras al finalizar
la carrera?

Futuro laboral

Cuando buscaste informacién sobre alguna
carrera preguntaste: si estaba acreditada,
afios de acreditacion que tenian, si los
profesores tenina magister o doctorado.

Marca con un ticket todas las preguntas que
realizaste a (Nombre de Universidad) antes
de ingresar a ésta: sila Universidad estaba
acreditada, el nimero de afios que esta
acreditada?, ¢Si los profesores tienen
magister o doctorado?

Calidad

Cuando buscaste informacién sobre alguna
carrera preguntaste sobre: ¢ Becas internas?,
¢Becas del Ministerio de Educacién?,
¢Créditos universitarios?, ¢Precio de la
carrera en un afio?

Marca con un ticket todas las preguntas que
realizaste a (Nombre de Universidad) antes
de ingresar a ésta: ¢Becas internas?, ¢Becas
del Ministerio de Educacion?, é{Créditos
universitarios?, ¢Precio de la carreraen un
afio?

Financiamiento

Fuente: elaboracion propia.
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El anélisis de Clases Latentes:

Es una familia de modelos cuyo fin es identificar una variable latente categorica a
través de indicadores dicotomicos u ordinales, bajo la asuncién de que la muestra
completa es una agregacion de subgrupos, tipos, mixturas o clases de sujetos. El
objetivo es clasificar a las personas en clases utilizando los indicadores o items para
identificar los patrones de respuesta que mejor definen a las clases. (Madgison et
al. como se citd en Ondé y Alvarado, 2019, pag. 252)

Para definir el nUmero de clases tentativo, este proceso es exploratorio y se basa inicialmente en lo
que plantea la literatura. Luego, se revisan los estadisticos que miden bondad de ajuste Criterio de
Informacion Bayesiano (BIC), Criterio de Informacion Akaike (AIC), Chi cuadrado y el coeficiente
de probabilidad Chi cuadrado, de acuerdo a estos resultados, se decide el nimero de clases a
incorporar en el Modelo. En el primer modelo se incorpora una clase, en el segundo dos clases y
asi sucesivamente (Boccardo, 2022).

Una vez obtenidas las clases de la variable latente “busqueda de informacion”, se compararon las
clases obtenidas con las variables control utilizadas en el Modelo, las cuales pueden observarse en
la Tabla N° 3.
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Tabla N° 3. Variables control utilizadas en el Modelo

Preguntas utilizadas (variables control)

Preguntas recodificadas

Cuarto medio Primer afio de Universidad
Nombre del establecimiento educacional Nombre del establecimiento educacional Modalidad del establecimiento educacional
Dependencia
Desempefio PSU establecimiento educacional
¢ Cual es el nivel de estudios mas alto ¢ Cual fue el nivel de estudios mas alto
alcanzado por tu madre? alcanzado por tus padres? Madre Nivel educacional cursado por la madre
¢ Cual es el nivel de estudios méas alto ¢ Cual fue el nivel de estudios mas alto
alcanzado por tu padre? alcanzado por tus padres? Padre Nivel educacional cursado por el padre
Sexo Sexo Género
¢ Repetiste algiin afio de ensefianza media? | ¢Repetiste algin afio de ensefianza media? | Repitencia de algiin curso de ensefianza mediaa
¢ Este afio realizaste Preuniversitario? ¢ Realizaste Preuniversitario? Realizacion de Preuniversitario
Podrias nombrar cinco Universidades que ¢ Podrias nombrar Universidades que Afios de acreditacion Universidades que
visitaron el colegio. visitaron tu colegio? visitaron los colegios

¢ Cudl fue el nombre de la primera carrera y
¢ Cudles son los nombres de tres IES en Universidad que que escribiste entu cartilla | Interaccion preferencia de ingreso y visita de la

donde quieres estudiar? de postulacion? Universidad al establecimiento educacional
Podrias nombrar cinco Universidades que ¢ Podrias nombrar Universidades que Interaccion preferencia de ingreso y visita de la
visitaron el colegio. visitaron tu colegio? Universidad al establecimiento educacional
Contacto con el orientador: ¢ Se reunian con Reuniones individuales o grupales con el
Se retinen con el orientador grupalmente elfella grupalmente? orientador
Contacto con el orientador: ¢ Se reunian con Reuniones individuales o grupales con el
Se retinen con el orientador individualmente el/ella individualmente? orientador

Realizaron alguna de estas actividades en Realizaron alguna de estas actividades en
orientacion o en el colegio: Presentacion de | orientacion o en el colegio: Presentacion de

carreras técnicas o universitarias, les carreras técnicas o universitarias, les
mostraron la equivalencia entre el promedio de| mostraron la equivalencia entre el promedio |Presentacion de carreras técnicas o universitarias
notas y el puntaje PSU, de notas y el puntaje PSU, en orientacion o en el colegio
¢En qué afio de ensefianza media la hicieron? ¢En qué afio escolar la realizaron? Afio de ensefianza media

Realizaron alguna de estas actividades en
Realizaron alguna de estas actividades en | orientacion o en el colegio: Presentacion de

orientacion o en el colegio: ¢ Les mostraron la carreras técnicas 0 universitarias, les Presentacion en orientacion o en el colegio la
equivalencia entre el promedio de notas y el | mostraron la equivalencia entre el promedio | equivalencia entre el promedio de notas y el
puntaje PSU? de notas y el puntaje PSU. puntaje PSU
¢En qué afio de ensefianza media la hicieron? ¢En qué afio escolar la realizaron? Afio de ensefianza media

Fuente: elaboracion propia.

En cuanto al disefio cualitativo, se realizan once entrevistas semi estructuradas a orientadores de
colegios con distinto desempefio PSU, modalidad educativa (Cientifico-Humanista o Técnico
Profesional) y dependencia (municipal, particular subvencionada y particular) durante el afio 2013,
cuyo objetivo es explorar en las précticas llevadas a cabo en los establecimientos educacionales
sobre Educacidn Superior, dado que este tipo de investigacion “permite profundizar en las causas
de los fendmenos sociales (Fundacién para la Investigacion Social Avanzada, 2021) y se
fundamenta en la percepcidén del actor social (Flores, 2012, pag. 77). Se efectla una muestra por
conveniencia (Battaglia como se citd Baptista et al., 2014) y de casos extremos (Creswell y
Jahnukainen como se citd en Baptista et al., 2014). En el primero de ellos, se obtiene acceso a
colegios municipales y subvencionados por medio del contacto con los establecimientos
educacionales para la realizacion de las encuestas y se entrevista a sus orientadores. En el segundo,
se incluyen orientadores de colegios particulares pagados que no fueron encuestados para conocer

28



si existian diferencias en sus estrategias de informacién, dado que sus estudiantes ingresan en
mayor proporcion a la Educacion Superior y existe una menor cantidad de estos establecimientos
educacionales.

Para el analisis de los resultados se utiliza una matriz, ya que *“son Utiles para establecer
vinculaciones entre categorias o temas (Baptista et al., 2006, pag. 655).” Ademas, se realiza la
distincion de establecimiento educacionales con bajo desempefio PSU-colegios con menos de 500
puntos promedio-, medio desempefio PSU -colegios entre 500 y 599 puntos PSU- y alto desempefio
PSU-colegios sobre 600 puntos PSU-.

Con respecto a las estrategias utilizadas por las escuelas, en el analisis cualitativo se observara si
utilizan las siguientes actividades para la exploracion del mundo laboral:

- Actividades para la exploracién del mundo laboral: se suelen organizar una vez al
trimestre o al afio bajo titulos como: "Las profesiones", "Tu carrera profesional”, etc.

- Conferencias de expertos: son charlas a cargo de representantes de distintas
profesiones. Ellos exponen sus impresiones sobre el trabajo que realizan, ventajas e
inconvenientes de la profesion, sistemas de ingreso, salarios, etc.

- Conferencias escolares: en ellas se presentan las diferentes instituciones escolares
indicando sus curriculos, condiciones de admisién, costos, oportunidades para
colocacién posterior, etc.

- Asambleas, clubes, estudios de campo, visitas: presentan muchas ventajas. Se puede
echar mano de conferenciantes, filmes, dramatizaciones, visitas a plantas
industriales, centros de negocios, etc., con la condicion de haber adiestrado o
informado a los estudiantes antes de la visita y de discutirlo después de volver.

- Técnicas multimedia: Utilizan simultaneamente diversos tipos de informacion y
trabajan en red entre varias escuelas. También hay actualmente muchos sistemas de
informacion via ordenador. (Rodriguez, 1999, pags. 29-30).
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5. ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

Se han elaborado tres modelos de Clases Latentes sobre el conjunto de datos simulados. En la
Tabla N° 4 se muestran las medidas de ajuste consideradas para evaluar cuél de estos modelos es
el que recupera mejor la estructura de clases simulada. Mas concretamente, se utilizan los valores
de AIC y BIC en Modelo 1 (M1), Modelo 2 (M2) y Modelo 3 (M3) para evaluar dicho ajuste, que
indican un mejor ajuste cuanto menor es su valor. Ademas, se observo el ajuste de Chi Cuadrado
(X2) en los tres modelos, el cual aumenta en el M3, por esta razon se realiza el analisis con 2 clases,
ya que, al aumentar no debiera considerarse esa clase. Esto es consistente con la literatura, que
mostré que habia dos posibles perfiles de estudiantes buscadores de informacion (Ball et al., 2002).
Sin embargo, en este modelo se evalla especificamente el nivel de bldsqueda de informacion mas
que la pertenencia a perfiles especificos.

Tabla N° 4. Ajustes del Modelo

P-value
Modelo Loglike X2 G2 DF AlC BIC Chi
cuadrado
M1 |-5827,382 | 1502579,5 |5300,9356| 18 11690,764 | 11767,979 0
M2 |-5430,314 | 662429,55 |4506,7998| 37 10934,629 | 11093,348 0
M3 |-5165,956 | 797315,82 |3978,0832| 56 10443,912 | 10684,136 0

Fuente: elaboracion propia.

5.1. Modelo de Clases Latentes de Busqueda de informacion para estudiantes de cuarto medio y
primer afio de Universidad

La Clase de menos informados contiene el 46,0% de los casos y la Clase de mas informados el
54,0% de los casos.

Los estudiantes que se clasifican en la Clase de menos informados son alumnos que poseen una
probabilidad de mas del 50% de haber consultado sobre carreras, futuro laboral y financiamiento.
Sin embargo, poseen una probabilidad menor al 50% de haber recurrido a padres, al orientador,
amigos, familiares, charlas de IES en el establecimiento educacional y centros de eventos, visitas
a IES, Folleteria de IES, diarios o prensa, internet, televisién, actividades organizadas por IES,
pagina web estatal y pagina web institucional como fuentes de informacion. Sumado a ello, no
consultaron sobre la calidad de las IES, manteniendo todo lo demas constante.

Los estudiantes que se clasifican en la Clase de méas informados son alumnos que poseen una
probabilidad de méas del 50% de haber recurrido a charlas de IES en el colegio, visitas a IES,
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folleteria o papeleria de IES, internet, pagina web estatal, amigos, y pagina web institucional como
fuentes de informacion. También, consultan sobre carrera, futuro laboral, calidad y financiamiento.
En cambio, poseen una probabilidad menor al 50% de consultar a sus padres, orientador, familiares,
charlas de IES en centros de eventos, diarios o prensa, television y haber asistido a actividades
organizadas por IES, manteniendo todo los demas constante.

Tabla N° 5. Modelo de dos Clases Latentes de Busqueda de informacidn para estudiantes de cuarto
medio y primer afio de Universidad (en proporcion y porcentaje)

Variable Menos informados Mas informados

Padres 012 0,48
Orientador 0,14 033
Amigos 0,10 0,58
Familiares 0,10 037

Charlas de Universidades, Institutos Profesionales, Centros de Formacion
Técnica o Instituciones de Fuerzas Armadas en el colegio 034 0,76

Charlas de Universidades, Institutos Profesionales, Centros de Formacion

Técnica o Instituciones de Fuerzas Armadas en ferias Universitarias en centros

de eventos 013 0,36

Visitas a Universidades, Institutos Profesionales, Centros de Formacion
Técnica o Instituciones de Fuerzas Armadas 0,39 077

Folleteria o papeleriade Universidades, Institutos Profesionales, Centros de

Formacion Técnica o Instituciones de Fuerzas Armadas 0,25 0,66
Diarios / Prensa 0,07 0,30
Internet 0,16 0,66
Television 0,05 019
Actividades organizadas por IES 012 0,45
Pdgina web estatal 0,26 0,68
Pgina web institucional 0,16 0,54
Carrera 0,59 0,84
Futuro laboral 0,61 091
Calidad 0,45 073
Financiamiento 0,64 0%
Tamafio de clase 46,0% 54,0%

Fuente: elaboracion propia.
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5.2. Modelo Clases Latentes por Variables Control

- Clases de busqueda informacidon por Tipo de Estudiante

Entre los estudiantes considerados menos informados en la Busqueda de informacion sobre
Educacion Superior, la mayoria de ellos corresponde a alumnos de cuarto medio (63%). Por otra
parte, un 53% de los estudiantes méas informados son estudiantes de primer afio de Universidad.
Existen diferencias estadisticamente significativas (sig.=0,000). Por lo tanto, se rechaza la HO de
no relacion entre las variables tipo de estudiante y clases busqueda de informacion.

Tabla N° 6. Distribucién de clases Busqueda de informacidn por tipo de estudiante (en porcentaje)

Tipo de estudiante Menos informados Mas informados
Escolares 63% 47%
Universitarios 37% 53%

Total 100% 100%

NUmero de casos 248 291

Fuente: elaboracién propia.

- Clases de Busqueda de informacion por Modalidad del Establecimiento Educacional

De los estudiantes considerados menos informados en la Blsqueda de informacion sobre
Educacion Superior, la mayoria estudiaron en establecimientos Cientifico Humanistas (63%), un
34% en colegios Técnico Profesionales y un 2% en establecimientos Polivalentes. En cuanto a los
estudiantes considerados mas informados, un 84% estudiaron en colegios Cientifico Humanistas,
un 14% en establecimientos Técnico Profesionales y un 2% en colegios Polivalentes. Existen
diferencias estadisticamente significativas (sig.=0,000). Por lo tanto, se rechaza la HO de no
relacion entre las variables modalidad de establecimiento educacional y clases blsqueda de
informacion.

Tabla N°7. Distribucion de clases Busqueda de informacion por modalidad del establecimiento
educacional (en porcentaje

Menos
Modalidad establecimiento educacional informados Mas informados
Cientifico Humanista 63% 84%
Polivalente 2% 2%
Técnico Profesional 34% 14%
Total 100% 100%
NUmero de casos 241 283

Fuente: elaboracion propia.
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- Clases de Busqueda de informacion por Dependencia del Establecimiento Educacional

De los estudiantes considerados menos informados en la Bulsqueda de informacion sobre
Educacion Superior, la mayoria estudiaron en establecimientos Municipales (55%), un 29% en
colegios Particulares subvencionados y un 16% en establecimientos Particulares Pagados. En
cuanto a los estudiantes considerados mas informados, un 47% estudiaron en colegios Municipales,
un 36% en establecimientos Particulares subvencionados y un 17% en colegios Particulares
pagados. No existen diferencias estadisticamente significativas (sig.=0,143). Por lo tanto, se acepta
la Hipotesis nula de no relacion entre las variables dependencia del establecimiento educacional y
clases busqueda de informacion.

Tabla N° 8. Distribucion de clases Busqueda de informacion por Dependencia del Establecimiento
Educacional (en porcentaje)

Dependencia Menos informados Mas informados
Municipal 55% 47%

Particular Subvencionado 29% 36%

Particular Pagado 16% 17%

Total 100% 100%

Fuente: elaboracion propia.

- Clases de Busqueda de informacion por desempefio PSU promedio del establecimiento
educacional

De los estudiantes considerados menos informados en la Busqueda de informacion sobre
Educacion Superior, un 42% estudiaron en establecimientos con un promedio PSU menor a los 500
puntos, un 30% en colegios entre 500 y 599 puntos y un 27% en establecimientos sobre 600 puntos.
En cuanto a los estudiantes considerados mas informados, un 45% estudiaron en establecimientos
en colegios entre 500 y 599 puntos, un 34% en colegios sobre 600 puntos y un 21% estudiaron en
colegios con menos de 500 puntos. Existen diferencias estadisticamente significativas (sig.=0,000).
Por lo tanto, se rechaza la Hipdtesis nula de no relacion entre las variables desempefio PSU
promedio del establecimiento educacional y clases busqueda de informacion.

Tabla N°9. Distribucion de clases Busqueda de informacion por desempefio PSU promedio del
establecimiento educacional (en porcentaje)

Desempefio PSU Establecimiento educacional Menos informados Mas informados

Menos de 500 puntos promedio PSU 42% 21%
Entre 500 y 599 puntos promedio PSU 30% 45%
Sobre 600 puntos promedio PSU 27% 34%
Total 100% 100%
NUmero de casos 248 291

Fuente: elaboracion propia.
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- Clases de Busqueda de informacion por nivel educacional cursado por la madre

De los estudiantes considerados menos informados en la Busqueda de informacion sobre
Educacion Superior, la mayoria de ellos declaran que sus madres cursaron educacién media o
menores niveles de escolaridad (63%). Con relacion a los estudiantes mas informados, un poco
mas de la mitad de ellos (53,8%) manifiestan que sus madres cursaron educacion media 0 menores
niveles de escolaridad. Ahora bien, en este Gltimo grupo un 46,2% de los alumnos declaran que sus
madres poseen estudios en la Educacion Superior. Existen diferencias estadisticamente
significativas (sig.=0,001). Por lo tanto, se rechaza la Hipotesis nula de no relacién entre el nivel
educacional cursado por la madre y las clases Busqueda de informacion.

Tabla N° 10. Distribucién de clases Busqueda de informacién por altimo nivel cursado por la
madre (en porcentaje acumulado

Nivel educacional cursado por la madre Menos informados Mas informados
Sin estudios 6,1% 0,7%
Educacién primaria 19,0% 9,4%
Educacién Secundaria 63,0% 53,8%
Educacion Técnica 81,0% 70,5%
Educacién Universitaria 98,0% 97,2%
Posgrado 100,0% 100,0%
Total 100% 100%
Numero de casos 247 288

Fuente: elaboracion propia.

- Clases de Busqueda de informacion por nivel educacional cursado por el padre

Entre los estudiantes considerados menos informados en la busqueda de informacién sobre
Educacién Superior, la mayoria de ellos declara que su padre cursé educacion secundaria o
menores niveles de escolaridad (61,8%). En cuanto a los alumnos de la clase méas informada, la
mayoria de sus padres cursaron Educacion Técnica o menores niveles escolaridad (63%). Existen
diferencias estadisticamente significativas (sig.=0,027). Por lo tanto, se rechaza la Hipétesis nula
de no relacién entre el nivel educacional cursado por el padre y las clases Busqueda de informacion.
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Tabla N°11. Distribucion de clases Busqueda de informacién por ultimo nivel cursado por el padre
en porcentaje acumulado

Nivel educacional cursado por el padre Menos informados Mas informados
Sin estudios 5,7% 2,8%

Educacion primaria 19,5% 12,3%

Educacion Secundaria 61,8% 47,5%
Educacién Técnica 74,4% 63,0%

Educacion Universitaria 95,9% 94,0%
Posgrado 100,0% 100,0%

NUmero de casos 246 284

Fuente: elaboracion propia.

- Clases de Busqueda de informacion por Género

De los estudiantes considerados menos informados en la Busqueda de informacion sobre
Educacion Superior, la mayoria corresponden al género masculino (66%) y un 34% al género
femenino. En cuanto a los estudiantes considerados mas informados, un 69% pertenecen al género
masculino y un 31% al género femenino. No existen diferencias estadisticamente significativas
(sig.=0,394). Por lo tanto, se acepta la HO de no relacion entre las variables género y clases
busqueda de informacion.

Tabla N°12. Distribucion de Clases Busqueda de informacion por Género (en porcentaje)

Género Menos informados Mas informados
Femenino 34% 31%
Masculino 66%0 69%

Total general 100% 100%
NuUmero de casos 247 288

Fuente: elaboracion propia.

- Clases de Busqueda de informacion por Repitencia de algin Curso de Ensefianza Media

La mayoria de los estudiantes considerados menos informados declara no haber repetido algun
curso de ensefianza media (87%). Por otra parte, un 81% de los estudiantes méas informados
también manifiesta no haber repetido. No existen diferencias estadisticamente significativas
(sig.=0,057). Por lo tanto, se acepta la HO de no relacion entre las variables repitencia y clases
busqueda de informacion.

35



Tabla N°13. Distribucion de clases Busqueda de informacion por Repitencia de algun curso de
ensefianza media (en porcentaje

Repitencia de algun curso de ensefianza media Menos informados Mas informados
Si 13% 19%
No 87% 81%
Total 100% 100%
Numero de casos 237 282

Fuente: elaboracién propia.

- Clases de Busqueda de informacion por realizacion de preuniversitario

La mayoria de los estudiantes clasificados como menos informados declaran que realizaron
preuniversitario (58%). Ademas, los estudiantes mas informados lo realizaron, pero en un
porcentaje mayor (78%). Existen diferencias estadisticamente significativas (sig.=0,000). Por lo
tanto, se rechaza la hipotesis nula de no relacion entre la clase de los estudiantes y la realizacion
de preuniversitario.

Tabla N° 14. Distribucién de clases Busqueda de informacion por realizacion de preuniversitario
(en porcentaje)

Realizacion de preuniversitario Menos informados Mas informados
Si 58% 78%
No 42% 22%
Total 100% 100%
NUmero de casos 234 284

Fuente: elaboracién propia.

- Clases de Busqueda de informacion por visitas de Universidades y afios de acreditacion

Un tercio de las respuestas en los estudiantes clasificados como menos informados corresponden a
que fueron visitados por Universidades con 4 0 5 (32%) y 6 0 7 (30%) afios de acreditacion. Por
otra parte, los alumnos mas informados replican la misma tendencia, en donde el 34% de las
respuestas se concentran en Universidades con 4 o 5 afios de acreditacion y un 31% en las
Universidades con 6 o 7 afios®. No existen diferencias estadisticamente significativas. Por lo tanto,
se acepta la HO de no relacion entre las variables afios de acreditacion de Universidades y clases
busqueda de informacion.

6 En el anexo N°3, aparecen los resultados de acreditacion de las Universidades: Tabla N°23. Universidades con
resultado de acreditacion.
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Tabla N°15. Porcentaje de estudiantes cuyos colegios fueron visitados por Universidades, segun
afios de acreditacion y clase de la variable blsqueda de informacion

. . . . ) M as
ANos de acreditacion de Universidades Menos informados .
informados

6 o 7 afnos 30%06 31%

4 o 5 afos 32% 34%

2 o 3 afnos 22% 23%

0O afos 1626 13%

NuUmero de respuestas 380 636

Fuente: elaboracion propia.

- Clases de Busqueda de informacién por interaccion preferencia de ingreso y visita de la
Universidad al establecimiento educacional

De los estudiantes considerados menos informados, la mayoria de ellos declara que la Universidad
a la que deseaba ingresar los visito en el establecimiento educacional (66%). Lo mismo ocurre
entre los alumnos mas informados (66%). No existen diferencias estadisticamente significativas
entre grupos (sig.=0,968). Por lo tanto, se acepta la Hipotesis nula de no relacion entre la difusion
de IES en el establecimiento educacional y preferencia de ingreso con las clases de busqueda de
informacion.

Tabla N°16. Distribucidon de clases Busqueda de informacién por Interaccién preferencias IES de
ingreso y difusion en establecimiento educacional (en porcentaje

Interaccion Preferencias IES de ingreso y difusion de éstas en el establecimiento  Menos informados ~ Mas informados

educacional
Si 66% 66%
No 34% 34%
Total 100% 100%
N(mero de casos 149 237

Fuente: elaboracion propia.

- Clases de Busqueda de informacion por reuniones grupales o individuales con el orientador

De los estudiantes considerados menos informados, la mayoria de ellos declara que tuvo reuniones
individuales o grupales con el orientador(a) de su establecimiento educacional (66%). Por otra
parte, los alumnos mas informados también manifiestan reuniones con el orientador(a) de su
colegio (75%). Existen diferencias estadisticamente significativas entre grupos (sig.=0,028). Por lo
tanto, se rechaza la hipotesis nula de no relacion entre la clase de los estudiantes y reuniones
individuales o grupales con el orientador.
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Tabla N°17. Distribucion de clase Busqueda de informacion por reuniones individuales grupales
o individuales con el orientador (en porcentaje

. . . Menos informados Mas informados
Reuniones individuales o grupales con el orientador
Si 66% 75%
No 34% 25%
Total 100% 100%
NuUmero de casos 212 280

Fuente: elaboracion propia.

- Clases de Busqueda de informacion por presentacion de carreras técnicas o universitarias en
orientacion o en el colegio y afio de ensefianza media

La mayoria de los estudiantes de la clase menos informados consideran que les presentaron carreras
técnicas o universitarias en sus establecimientos educacionales (62%). Ademas, los alumnos mas
informados también declaran que les presentaron dichas carreras (82%). Existen diferencias
estadisticamente significativas (sig.=0,000). Por lo tanto, se rechaza la hip6tesis nula de no relacion
entre la clase de los estudiantes y presentacion de carreras técnicas o universitarias en orientacion
o0 en el colegio.

Tabla N°18. Porcentaje de estudiantes que les presentaron carreras técnicas o universitarias en
orientacion o en el colegio, segln afio de ensefianza media y clase de la variable bldsqueda de
informacion

Presentaciéon de carreras técnicas o

universitarias en orientacién o en el Menos informados Mas informados
colegio
Si 62% 82%
No 38% 18%
Total 100% 100%
Nudmero de casos 221 278

Fuente: elaboracién propia.

Entre los estudiantes considerados menos informados, un 48% de las respuestas se concentraron
en la presentacion de carreras técnicas y universitarias en cuarto medio. En cuanto a los alumnos
mas informados se mantiene la misma tendencia, ya que un 47% de las respuestas se focalizan en
el mismo afio de educacién media. No existen diferencias estadisticamente significativas entre
grupos (sig.= 0,945). Por lo tanto, se acepta la Hipotesis nula de no relacion entre las clases de
busqueda de informacién y afio de ensefianza media en que les mostraron carreras técnicas o
universitarias.
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Tabla N°19. Porcentaje de afios que les presentaron carreras técnicas o universitarias en
orientacion o en el colegio, segln afio de ensefianza media y clase de la variable blsqueda de
informacion

ANo de ensefnanza media M enos informados M as informados
Primero medio 129% 119%
Segundo medio 129% 10%6
Tercero medio 29%0 32%
Cuarto medio 48% 47%

NuUmero de respuestas 174 372

Fuente: elaboracién propia.

- Clases de Busqueda de informacién por presentacion de tabla de equivalencia entre el promedio
de notas y el puntaje PSU, y afio de ensefianza media

La mayoria de los estudiantes considerados menos informados declaran que les presentaron en el
establecimiento educacional la equivalencia entre el promedio de notas y el puntaje PSU (60%).
Ademas, un 77% de los alumnos mas informados consideran que les mostraron la tabla de
equivalencia. Existen diferencias estadisticamente significativas (sig.=0,000). Por lo tanto, se
rechaza la hipotesis nula de no relacion entre la clase de los estudiantes y presentacion de tabla de
equivalencia entre el promedio de notas y el puntaje PSU.

Tabla N°20. Porcentaje de estudiantes que les presentaron la equivalencia entre el promedio de
notas y el puntaje PSU en orientacién o en el colegio, segun afio de ensefianza media y clase de la
variable busgueda de informacion

Menos informados Mas informados

Presentacion en orientacion o en el colegio la equivalencia entre el
promedio de notas y el puntaje PSU

Si 60% 77%

No 40% 23%

Total 100% 100%
NuUmero de casos 225 280

Fuente: elaboracion propia.

Entre los estudiantes considerados menos informados, un 47% de las respuestas se concentraron
en la presentacion de la presentacion de la tabla de equivalencia entre el promedio de notas y el
puntaje PSU en cuarto medio. En cuanto a los alumnos mas informados se mantiene la misma
tendencia, ya que un 48% de las respuestas se focalizan en el mismo afio de educacién media. No
existen diferencias estadisticamente significativas entre grupos (sig.= 0,870). Por lo tanto, se acepta
la Hipotesis nula de no relacién entre las clases de busqueda de informacion y afio de ensefianza
media en que les presentaron la tabla de equivalencia entre el promedio de notas y el puntaje PSU.
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Tabla N°21. Porcentaje de afios que les presentaron la tabla de equivalencia entre el promedio de
notas y el puntaje PSU en orientacién o en el colegio, segun afio de ensefianza media y clase de la
variable busgueda de informacion

ANo de ensenanza media Menos informados M as informados
Primero medio 5% 7%
Segundo medio 12% 10%
Tercero medio 36% 35%

Cuarto medio 47% 48%
NuUmero de respuestas 188 383

Fuente: elaboracion propia.

Tabla N°22. Cuadro resumen de las variables control

Variables control Menos informados Mas informados
Tipo de estudiante Escolares (63%) Universitarios (53%)
Dependencia Municipal (55%) Municipal (47%)
Modalidad Cientifico-Humanista (63%) Cientifico-Humanista (84%)

Promedio PSU colegio  Promedio PSU colegio entre
Desempefio PSU establecimiento educacional = menor a 500 puntos (42%) 500 y 599 puntos (45%)

Género Masculino (66%) Masculino (69%)
Educacion secundaria o Educacion secundaria o
Ultimo nivel educacional cursado por la madre menor nivel (63%) menor nivel (53,8%)
Educacion secundaria 0 Educacion técnica o menor
Uttimo nivel educacional cursado por el padre menor nivel (61,8%) nivel (63%)
Repitencia No (87%) No (81%)
Realizacién de preuniversitario Si (58%) Si (78%)
Visitas de Universidades al colegio con6 o 7
afios de acreditacion Si(30% de las respuestas) Si (31% de las respuestas)
Visitas de Universidades al colegio con4 0 5
afios de acreditacion Si (32% de las respuestas) Si (34% de las respuestas)
Visitas de Universidades al colegio con2 0 3
afios de acreditacion Si (22% de las respuestas)  Si (23% de las respuestas)
Visitas de Universidades al colegio con 0 afios
de acreditacion Si (16% de las respuestas) Si (13% de las respuestas)

Existencia de interaccion entre preferencia de
IES de ingreso y difusién de estas en

establecimiento educacional Si (66%) Si (66%)
Reuniones individuales o grupales con el
orientador Si (66%) Si (75%)
Presentacion de carreras técnicas o universitarias
en el colegio o con el orientador Si (62%) Si (82%)
Afio de presentacion de carreras técnicas o Cuarto medio (48% de las Cuarto medio (47% de las
universitarias en el colegio o con el orientador respuestas) respuestas)
Presentacion de la tabla de equivalencia y el
puntaje PSU Si (60%) Si (77%)
Afio de presentacién de la tabla de equivalencia Cuarto medio (47% de las  Cuarto medio (48% de las
y el puntaje PSU respuestas) respuestas)

Fuente: elaboracion propia.
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5.3. Entrevistas a Orientadores

Con respecto al estudio con orientadores, al realizar el anlisis de las entrevistas a orientadores para
informar sobre Educacion Superior se pudieron identificar diferentes actividades, tales como:
charlas sobre el ranking y puntaje PSU, visitas de Instituciones de Educacion Superior, visitas de
ex alumnos que estudian en la Educacion Superior y profesionales, visitas a Instituciones de
Educacién Superior, test de habilidades, entrega de boletines sobre caracteristicas deseables de
Instituciones de Educacion Superior, inscripcion en la PSU, muestra de paginas electronicas
estatales, postulacion a becas. Sin embargo, estas difieren entre distintos establecimientos
educacionales y en el afio de ensefianza media que se realizan.

Por otra parte, se indago en el tipo de Instituciones de Educacion Superior que visitaron los
establecimientos educacionales y la informacién proporcionada. En cuanto a la visita de IES, se
pudo notar que los establecimientos educacionales con puntaje promedio PSU menor a 500 puntos
reciben escasas 0 nulas visitas de Universidades con alto nivel de acreditacion y son visitados por
Universidades con nulo, bajo o medio nivel de acreditacion. Con respecto a los colegios con
promedio PSU entre 500 y 600 puntos y establecimientos educacionales con puntajes sobre 600
puntos, son visitados por Universidades con bajo, medio y alto nivel de acreditacion. Ademas, hay
visitas de Institutos Profesionales con medio y alto nivel de acreditacion preferentemente en los
establecimientos de bajo y medio desempefio PSU.

En relacion con la informacién proporcionada por Instituciones de Educacion Superior, abordan
principalmente las mallas de las carreras, en algunos casos los costos de los aranceles, becas y los
afios de acreditacion. Ademas, ciertos orientadores consideran que Universidades de menor calidad
o0 privadas se enfocan méas en la publicidad e infraestructura. Finalmente, en establecimientos
educacionales con promedio PSU entre 500 y 600 puntos no solo se expone sobre la oferta
académica, ya que también realizan charlas o talleres de desarrollo del estrés, temas vocacionales
y otro tipo de actividades.

5.3.1. Acciones realizadas en orientacién para informar sobre Educacién Superior

Actividades para la exploracion del mundo laboral

Charlas sobre el ranking y notas de ensefianza media (NEM): Estas charlas son realizadas
principalmente desde primero a cuarto medio en colegios con promedio PSU entre 500 y 600

puntos y sobre 600 puntos. En el caso de establecimientos municipales y Cientifico-Humanistas,
la informacion también es entregada a los padres.

“En el plano de la orientacion vocacional, la trabajamos con charlas de acuerdo a
cada nivel. Por ejemplo, partimos en primero medio, con charlas que son
informativas. Especificamente lo que corresponde a PSU, ranking. Cosas que ellos,
desde el comienzo de la educacion media, ya conozcan lo que necesitan para cuando
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ellos terminen este proceso de Ensefianza Media. Ellos tengan claro, que es lo que las
Universidades les van a solicitar, les van a pedir ...Io que son las notas y las
modificaciones que se van haciendo todos los afios. Tanto a nivel de PSU, de ranking.”
(orientador/a colegio Promedio PSU sobre 600 puntos, Cientifico-Humanista,
Particular Pagado).

“Transversal en todo el colegio hablamos del ranking, desde primero a cuarto medio,
a los apoderados y a los alumnos. Todo lo que tiene que ver con Educacién Superior
y nos afecta lo vamos viendo, aunque vaya emergiendo, me entiendes. El tema del
ranking el afio pasado, yo le hice una clase a la jefa de seccion, que es como la
inspectora general de cuarto. Yo le hice una clase a ella y ella la replicé en todos sus
cursos, ya. O sea, en los seis cuartos medios que hubo el afio pasado y ahora en los
diez cuartos medios que hay ahora.”” (orientador/a colegio Promedio PSU entre 500
y 600 puntos, Cientifico-Humanista, Municipal).

Ahora bien, en establecimientos con promedio PSU menor a 500 puntos y/o Cientifico Humanista,
esta informacion es proporcionada en tercero y cuarto medio.

“Yo les di varias charlas, les informo cuales son las Universidades CRUCH. Cual es
el NEM, cuéles son las mallas curriculares de cada carrera. El NEM en tercero y
cuarto medio".

(...) Las charlas son con el curso completo. Charlas y Power Point informativo. Y a
los apoderados.” (orientador/a colegio promedio PSU bajo 500 puntos, Cientifico-
Humanista, Municipal).

En cambio, en colegios de bajo desempefio técnico profesional se realiza en cuarto medio.

“Por el tema del ranking. Solamente en los cuartos. Nos llega la informacién, a mi me
la mandan por correo. Yo voy sala por sala a los cuartos medios y les dejo la
informacion pegada en la sala.” (orientador/a colegio Promedio PSU bajo 500
puntos, Técnico Profesional, Particular Subvencionado).

Charlas sobre formas de financiamiento: Las charlas sobre financiamiento aparecen principalmente
en colegios municipales y particular subvencionados, sin importar su desempefio, puede ser por
medio de una charla o circular.

““Como te digo, el desconocimiento total de los chiquillos. Este afio, comenzamos en
el mes de noviembre con los segundos medios, desde ya, porque ellos escogen su
especialidad. Entonces, comenzamos con la informacion de Becas y Créditos. Ellos
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quedan asombradisimos de las oportunidades que pueden tener y que desconocen, y
trabajamos en la reunién de apoderados con los apoderados. Entonces, les damos
informacion de las becas, los créditos, fecha de postulacién a los apoderados, segundo
y cuarto.” (orientador/a colegio Promedio PSU bajo 500 puntos, Técnico profesional,
Municipal).

“Nosotros acé con la asistente social, hicimos este afio las charlas de becas y créditos
para padres y apoderados y para los alumnos. Sobre todo, referente a los quintiles,
que los papés entendiesen, que los nifios entendiesen. La asistente social les ayuda en
los casos que requieren mas informacion. Sobre todo, aquellos alumnos vulnerables.”
(orientador/a colegio Puntaje Promedio PSU sobre 600 puntos, Cientifico-
Humanista, Municipal).

Entrega sobre criterios de calidad de las Instituciones de Educacidn Superior: La entrega sobre
criterios de calidad de las Instituciones de Educacion Superior aparece por medio de charlas
grupales, guias o por medio de entrevistas individuales. Esto sin importar el desempefio de los
establecimientos educacionales. Sin embargo, no es una préactica generalizada en la totalidad de
colegios.

“En algunas oportunidades yo preparo unas guias y se las entrego para que las
trabajen con los profesores jefe. Supongamos, 25 caracteristicas que debe tener una
Universidad, que brinden seguridad al estudiante. Dentro de esas caracteristicas
pueden ser que tengan una buena biblioteca, que tengan acceso a una buena cantidad
de libros para poder estudiar, que tengan un buen campus deportivo, que tengan todas
esas cosas. (...) dentro de las actividades de orientacion nosotros le hablamos todo.
Las carreras de pregrado, de postgrado, magister, doctorado, todo eso. Todo eso les
explicamos para que ellos estén preparados para mas adelante.” (orientador/a
colegio Promedio PSU entre 500 y 600 puntos, Cientifico-Humanista, Particular
Pagado).

“Quiero estudiar en el Instituto de Masoterapia. Entonces, le digo no, tienes que ver
si esta acreditado. Entonces, lo buscamos. Como te digo, el desconocimiento total de
los chiquillos.” (orientador/a colegio Promedio PSU bajo 500 puntos, Técnico-
Profesional, Municipal).

“(Entrega de informacién) Y no solo de las Universidades, de las carreras también,
porque muchas veces la Universidad dice, esa Universidad esta acreditada, pero esa
carrera no esta reconocida. Entonces, también hay que entregarles esa informacién a
los chicos.”” (orientador/a colegio Promedio PSU sobre 600 puntos, Cientifico-
Humanista, Particular Pagado).

43



Acciones para descubrir carreras de interés al terminar la educacién media:

— Utilizacion de test:

En la totalidad de establecimientos educacionales declaran la utilizacion de test, ya sea aplicados
por el establecimiento educacional o de manera externa. En algunos casos se realizan en segundo
medio para la eleccion de especialidad o bien, en cuarto medio para la eleccion de una carrera. Sin
embargo, en los establecimientos de bajo desempefio PSU los orientadores no necesariamente
recuerdan los nombres de los test, lo que si ocurre en otros establecimientos educacionales.

En cuarto, es un test, no recuerdo el autor, pero es de carreras. De carreras
profesionales, o sea, ahi estan las diferencias. (orientador/a colegio Promedio PSU
bajo 500 puntos, Técnico Profesional, Particular Subvencionado).

“Hay un curso Cientifico y otro Humanista. En segundo medio yo les hago un test
para definir cuéles van al cientifico-humanista, cuales van al cientifico. El test de
Hermann. Dependiendo de eso, mas la entrevista personal uno por uno. Tu tienes que
ver, porque ellos de repente, se llama test de inteligencia multiple uno. Entonces, vas
viendo el tema de interés. También, dan ellos pruebas en Inacap, Santo Tomas, online,
dan ellos pruebas, ensayos. El que quiere se inscribe. A los méas aplicaditos.”
(orientador/a colegio Promedio PSU bajo 500 puntos, Cientifico-Humanista,
Municipal).

“Si, se han utilizado. Pero, no me sé exactamente el nombre, pero los han utilizado y
los han utilizado también Instituciones que han venido. No lo tengo registrado, pero
se han hecho sondeos. (Realizados por Instituciones externas) Si, obviamente con las
autorizaciones pertinentes.” (orientador/a colegio Promedio PSU bajo 500 puntos,
Técnico-Profesional, Municipal).

“En terceroy cuarto se hace el test de Kuder, que es un test vocacional, los dos afios.”
(orientador/a colegio Promedio PSU entre 500 y 600 puntos, Cientifico-Humanista,
Particular Subvencionado).

“También, nos vamos apoyando con los distintos preuniversitarios y Universidades
que tienen test. Como el test de Kuder que es de intereses, de actitudes, intereses
vocacionales y asi. Siempre estamos aplicando a distintos niveles.” (orientador/a
colegio Promedio PSU entre 500 y 600 puntos, Cientifico-Humanista, Particular
Pagado).
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“Viene el Cpechy aplica todos los test del mundo, aunque aqui hay problemas, porque
algunos alegan que los test son muy afiejos, que no se hace como un trabajo bien en
profundidad. Ahora, como tienen una pura hora, también es bien dificil hacer trabajos
como bien en profundidad.” (orientador/a colegio Promedio PSU entre 500 y 600
puntos, Cientifico-Humanista, Municipal).

“En el segundo trimestre, nosotros como equipo de orientacion y psicologia, entramos
a la sala. Llevamos nuevamente el cuadernillo, que tiene que ver con esto. De esa
informacion que nosotros necesitamos recoger, como intereses, gustos, preferencias,
aplicacion de varios test, en poder del mismo cuadernillo.” (orientador/a colegio
Promedio PSU sobre 600 puntos, Cientifico-Humanista, Particular Pagado).

“Aplicar el test de Holland.” (orientador/a colegio Promedio PSU sobre 600 puntos,
Cientifico-Humanista, Particular Pagado).

— Encuesta sobre intereses:

Esta actividad se presenta principalmente en colegios de alto desempefio y modalidad Cientifico-
Humanista, sin importar su dependencia. Ademas, son establecimientos con una alta matricula.

““Si hay tres carreras que son las fundamentales...Medicina, Ingenieria y Derecho.
Entonces, obviamente nos evocamos mas a las Instituciones que ofrecen estas carreras
que a las otras que no las estan ofreciendo. (Como lo manifiestan) A traves del
diagndstico. Ta, pasas una hoja, un papel que pasas donde preguntas, donde vives,
con quiénes vives, vives con tu mama, con tu papa, que asignatura te costé mas el afio
pasado y cuales son tus proyecciones futuras. Y ahi se expresan. Medicina, tu te puedes
hacer una idea, no es que sea asi como tan tajante.” (orientador/a colegio Promedio
PSU sobre 600 puntos, Cientifico-Humanista, Municipal).

“(realizacion de encuesta) Si, yo hice eso hace como dos o tres semanas. Cada uno
con dos o tres Universidades, hice una planilla.”” (orientador/a colegio Promedio PSU
sobre 600 puntos, Cientifico-Humanista, Particular Pagado).

- Entrevistas de manera individual

En algunos establecimientos educacionales de medio y alto desempefio PSU se realiza una
entrevista individual para informar sobre los resultados de test. En los establecimientos
educacionales con mayor matricula, se realizan entrevistas solamente con estudiantes que no se
han decidido.

45



“Nosotros entrevistamos de manera individual, en tercero y cuarto medio, a cada uno
de los alumnos. Después que aplican el test.”” (orientador/a colegio Promedio PSU
entre 500 y 600 puntos, Cientifico-Humanista, Particular Subvencionado).

“Entonces, eso engloba todo lo que necesitas para poder entregar ese informe, pero,
aun asi, coincide bastante esos resultados con lo que el alumno quiere. Realmente el
80%, como te decia anteriormente, el 20% no tiene que ver con lo que uno le dice.
Ahora, cuando eso sucede, también hay una entrevista con el alumno. Uno le explica,
esto es lo que th quieres y esto es lo que tenemos para él. Y les damos las razones.
Esta bateria ha servido a los alumnos que no sabian que estudiar, porque no sabian
qué estudiar o porgue se interesaban por demasiadas carreras y eran de areas
demasiado distintas. Y esos son los alumnos mas agradecidos, cuando uno les entrega
ese informe con la entrevista personal. Necesitaba esa informacion para darme cuenta
que voy para ese lado o no. Ese yo diria que fue un gran aporte a la orientacion
vocacional. (orientador/a colegio Promedio PSU sobre 600 puntos, Cientifico-
Humanista, Particular Pagado).

Conferencias de expertos

Charlas de Exalumnos: En los establecimientos con promedio PSU sobre los 500 y 600 puntos,
particulares pagados y particulares subvencionados, Cientifico-Humanistas esta actividad aparece
de forma organizada y recurrente. La asistencia se realiza principalmente durante tercero y cuarto
medio, pero puede efectuarse en distintos afios de ensefianza media.

““Cuentan su experiencia de haber entrado ya en la Educacion Superior. Cuentan esa
experiencia especifica. Como ha sido su vida laboral y digamos insertos en la sociedad
siendo ese profesional, habiendo estudiado esa carrera. Pero mas que su experiencia
universitaria en general, cuentan la experiencia en esa carrera especifica, qué ha
implicado para ellos. Hay distintos grupos. Vamos dividiendo. Entonces, vamos
dividiendo area Humanista, area Cientifica. El area Cientifica la dividimos, porque
ponemos a las personas del area de salud. Ponemos al &rea cientifica, del &rea de la
Ingenieria, del area Matematica, también de las Ingenierias. Las humanistas las
dividimos en las tipicas Humanistas y las Artisticas. En Arquitectura, Teatro.
Entonces, hacemos cuatro grupos. En distintos lugares, ellos se distribuyen con las
personas que tienen interés. Van haciendo preguntas, etc. (...) Desde primero medio
y, ademas, invitamos a colegios vecinos. Para vincularnos con el medio, etc. Asi que
este afio, tuvimos a mas de trescientos alumnos invitados de colegios.” (orientador/a
colegio Promedio PSU sobre 600 puntos, Cientifico-Humanista, Particular Pagado).
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La experiencia de invitar a exalumnos es replicada en los colegios de medio desempefio PSU,
Cientifico-Humanista.

“El orientador tiene que convocar a los exalumnos que estan en distintos tipos de
carreras, los invita al colegio y los exalumnos hacen exposicion de esas carreras.
Utilizando una presentacion en Power Point o impresa. Eso es lo primero, carreras
de todo tipo, el colegio no discrimina en términos de sélo convocar a nifios que estén
estudiando Ingenieria o leyes, sino que Teatro, Ingenieria 0 Medicina o enfermeria,
es amplia la gama. (...) Ademas en cuarto medio a los alumnos se le hace una
induccion, de tal manera de generar el nexo con ellos para cuando ellos egresen. Por
ejemplo, todos los alumnos de cuarto medio saben que, en el mes de julio, a final de
junio el colegio los va a llamar y los va a invitar al colegio a exponer. Y vienen, y
algunos llaman incluso voluntariamente y le exponen a tercero y cuarto medio.”
(orientador/a colegio promedio PSU entre 500 y 600 puntos, Cientifico-Humanista,
Particular Subvencionado).

En los establecimientos municipales con promedio PSU sobre 500 y 600 puntos, esta actividad es
realizada con un exalumno llevado por Universidades de alto nivel de acreditacion.

“En el caso de la (Universidad con alto nivel de acreditacion) que tienen muchos
estudiantes. Ellos vienen a las salas, a las salas de clases en el horario de orientacion
y dan charlas con Power Point, muestran sus folletos y curso por curso. Por ejemplo,
si esta el area Biodloga, va a venir un estudiante de Medicina o un estudiante de
enfermeria, de la misma (Universidad alto nivel de acreditacion) o de la misma
(Universidad alto nivel de acreditacién), pero enfocado en esa area. Si es del area
matematica va a venir un Ingeniero, un Arquitecto y si es del area Humanista, va a
venir Derecho, no sé. Todos traen estudiantes, con diferencia que la (Universidad alto
nivel de acreditacion) y la (Universidad alto nivel de acreditacion) traen estudiantes
del (establecimiento alto desempefio PSU) que estan estudiando, porque quedan, una
mayor cantidad de alumnos quedan en la (Universidad alto nivel de acreditacién) y
en la (Universidad alto nivel de acreditacidn) que en otras Universidades. Por eso que
son muy apetecidos, porque como son exestudiantes, entonces tienen una llegada
diferente.”” (orientador/a colegio Promedio PSU sobre 600 puntos, Cientifico-
Humanista, Municipal).

En relacion con los establecimientos con promedio PSU bajo los 500 puntos, aparece como
una actividad mas institucionalizada en un solo colegio. En los otros, se realiza de manera
esporéadica o no aparece en la entrevista. Esto sin importar la modalidad o dependencia.

“Viene gente, el afio pasado vino alguien que estaba estudiando técnico en enfermeria,
esta estudiando técnico en enfermeria. Termina este afio. Le dije: te invito, no
recuerdo el nombre del Instituto. Vino, les dijo, ustedes me conocen, bla, bla, bla (sic).
Vienen a veces exalumnos, cual fue su experiencia en su primer afio en educacion
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superior. Ahora estos tres que ingresaron, los vamos a invitar, cuando tengan un
tiempito, cuando no estén muy atareados como a mostrar como ha sido su experiencia
universitaria.” (orientador/a colegio Promedio PSU bajo 500 puntos, Cientifico-
Humanista, Municipal).

“Tratamos de que venga un chico que salio el afio pasado y, ademas, tratamos de que
venga un chiquillo que esté mas avanzado. Que venga a contarle a los chiquillos como
es la vida universitaria. Principalmente trabajamos con estudiantes de segundo
medio, esa charla. Por lo general, porque hasta este afio el chico en Segundo Medio
elegia, si iba a TP o HC.” (orientador/a colegio Promedio PSU bajo 500 puntos,
Técnico Profesional, Municipal).

Charlas de Apoderados: Esta estrategia es principalmente utilizada por colegios particulares
subvencionados o particulares pagados con promedio sobre 600 puntos en la PSU y Cientifico-
Humanistas. Sin embargo, en el caso de colegios particulares pagados aparece de manera
sistematica y esta practica no aparece en otro tipo de establecimiento educacional. El afio de
realizacion varia entre tercero y cuarto medio.

“Vienen apoderados a hablar de sus carreras. Contadores basicamente, abogados,
técnicos en enfermeria, que son apoderados del colegio. Uno les pide que vengan a
exponer sobre sus carreras, pero no se ha hecho de manera sistematica, cuesta mucho,
basicamente no por un tema de voluntad, sino por un tema de horario.” (orientador/a
colegio Promedio PSU entre 500 y 600 puntos, Cientifico-Humanista, Particular
Subvencionado).

“Tenemos coloquios profesionales. Los alumnos pueden, segin su interés. Ellos
completan carreras que les interesan y exalumnos y apoderados, que vienen vy
hacemos coloquios. Entonces, juntamos grupos y conversan acerca de las carreras
que a ellos les interesan. Como ha sido la experiencia, primero de haber estudiado y
segundo, de como ejercer como profesional de esa area. Van conociendo esa
experiencia. Eso lo hacen los exalumnos y principalmente, los apoderados del colegio.
(...)Cuentan su experiencia de haber entrado ya en la Educacion Superior. Cuentan
esa experiencia especifica. Cdmo ha sido su vida laboral y digamos insertos en la
sociedad siendo ese profesional, habiendo estudiado esa carrera.” (orientador/a
colegio Promedio PSU sobre 600 puntos, Cientifico-Humanista, Particular Pagado).
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Conferencias escolares

Visitas de IES a los Establecimientos Educacionales: Se pudo notar que en todos los
establecimientos educacionales asisten Universidades. En los establecimientos con puntajes
promedio PSU menores a 500 puntos, los visitan generalmente Universidades con nulo, bajo o
medio nivel de acreditacion. Si bien los visitan Universidades con un alto nivel de acreditacion en
algunos casos, esto no ocurre regularmente. Por otra parte, nombran la visita de Institutos
Profesionales con medio o alto nivel de acreditacion.

“La (Universidad con medio nivel de acreditacion), son las que mas se preocupan por
los chiquillos. (Universidad con medio nivel de acreditacion) Vienen cuando viene la
feria, pero mas la (Universidad con bajo nivel de acreditacion). En la feria vas a
encontrar todo surtido. Centros de Formacion Técnica, Institutos Profesionales. Las
universidades privadas y las estatales.”” (Orientador/a colegio Promedio PSU bajo
500 puntos, Cientifico-Humanista, Municipal).

“Si, chuta, a ver. Universidades no han venido muchas, tengo en la mente esta
(Universidad con nula acreditacion). Cuando vienen solas, porgque aparte hacemos
las ferias vocacionales (...) La posibilidad que nosotros si vamos, es que ellos vengan
con un stand y se les da un espacio de tiempo que ellos puedan responder la
informacion de los alumnos que desea. Y de ahi, la Unica Universidad que yo recuerdo,
la (Universidad con nulo nivel de acreditacion), Instituto medio nivel de acreditacion),
claro, (Instituto medio nivel de acreditacion), (Instituto alto nivel de acreditacion).”
(orientador/a colegio Promedio PSU bajo 500 puntos, Técnico Profesional,
Municipal).

“Las que mas vienen son las privadas. Vienen harto, la (Universidad con bajo nivel
de acreditacion), la (Universidad con medio nivel de acreditacion), la (Universidad
con medio nivel de acreditacion) vino este afio. Esas son las m&s comunes.
(Tradicionales) Vienen unicamente de la (Universidad con alto nivel de acreditacion),
de la Escuela de Economia y Negocios.” (orientador/a colegio Promedio PSU bajo
500 puntos, Técnico Profesional, Particular Subvencionado).

En los colegios con puntaje promedio PSU entre 500 y 600 puntos, declaran que asisten tanto
Universidades como Institutos Profesionales. En general, son Universidades con medio y alto nivel
de acreditacion, pero en algunos casos asisten Universidades con bajo o nulo nivel de acreditacion.
Ciertos establecimientos educacionales escogen las Instituciones que los visitan, pero no pueden
realizarlo en otros casos.

“Preferentemente, los que tienen mas afos, la (Universidad con medio nivel de
acreditacion), la (Universidad con medio nivel de acreditacion), la (Universidad con
alto nivel de acreditacion), la (Universidad con bajo nivel de acreditacion), el
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(Instituto con alto nivel de acreditacion), (Instituto con medio nivel de acreditacion)
...esos son los que tienen varios afos, vienen todos los afios.”” (orientador/a colegio
Promedio PSU entre 500 y 600 puntos, Cientifico-Humanista, Particular
Subvencionado).

Ha venido la (Universidad con medio nivel de acreditacion), también, viene el Ministerio
de Educacion con becas y creditos. Vienen ferias (...) Viene la (Universidad con alto
nivel de acreditacion), la (Universidad con medio nivel de acreditacion), de repente viene
el pedagdgico. Vienen las profesionales, pero después vienen Institutos, viene todo
colado en el paquete. Los que se dedican a las ferias de Instituciones de Educacion
Superior traen los paquetes, no es que tu podai (sic) elegir quienes vienen en ese
paquete.” (orientador/a colegio Promedio PSU entre 500 y 600 puntos, Cientifico-
Humanista, Municipal).

“Ahora ultimo vienen las Universidades del consejo de rectores que son las
tradicionales. Viene el G9, todas aquellas Universidades privadas que las componen el
Consejo de Rectores. Que son la (Universidad con medio nivel de acreditacion), (la
Universidad con medio nivel de acreditacion), la (Universidad con medio nivel de
acreditacion), la (Universidad con medio nivel de acreditacion), la (Universidad con alto
nivel de acreditacion) y Universidades que estan realmente acreditadas. Yo no me meto,
porgque me meteria en la pata de los caballos diciéndoles a los alumnos Universidades
que no estan acreditadas”™ (orientador/a colegio Promedio PSU entre 500 y 600 puntos,
Cientifico-Humanista, Particular Pagado).

En cuanto a los establecimientos educacionales con promedio PSU sobre los 600 puntos, los
orientadores declararon que asisten tanto Universidades con un bajo, medio y alto nivel de
acreditacion, pero las terceras aumentan en numero al compararlas con los colegios con promedio
PSU entre 500 y 600, y bajo los 500 puntos. No son mencionadas Universidades con nulos afios de
acreditacién. También en algunos casos Institutos Profesionales.

“La (Universidad con alto nivel de acreditacion), la (Universidad con alto nivel de
acreditacion), la (Universidad con alto nivel de acreditacion), la (Universidad con medio
nivel de acreditacion), la (Universidad con bajo nivel de acreditacion). Vienen Institutos
Profesionales, viene la (Universidad con medio nivel de acreditacion). Es decir, abarca
una gran cantidad de Instituciones. Tanto privadas como estatales.” (orientador/a
colegio Promedio PSU sobre 600 puntos, Cientifico-Humanista, Municipal).

“Ahi invitamos a todas, por ejemplo, la escuela de negocios de la (Universidad con alto
nivel de acreditacion). Vienen todas las tradicionales de la region y todas las privadas
que pertenecen al Consejo de Rectores. Eso implica que no solo las dos que tenemos de
aca, sino que también las de Santiago. La (Universidad con bajo nivel de acreditacion),
la (Universidad con medio nivel de acreditacion), todas esas.” (orientador/a colegio
Promedio PSU sobre 600 puntos, Cientifico-Humanista, Particular Pagado).
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Informacion que proporcionan las IES en los establecimientos educacionales: En cuanto a la
informacidn que proporcionan las Instituciones de Educacion Superior en colegios con puntaje
promedio PSU menor a los 500 puntos, depende de la Institucion la informacién entregada. Uno
de los ambitos en los cuales principalmente informan corresponde a las mallas curriculares,
escasamente sobre acreditacion y futuro laboral.

“Més que informacion, hay harto marketing. Los nifios, cuando les empiezan a
explicar las mallas, el proceso de admision, no les interesa mucho, sino que les
preguntan lo simpatico de la Universidad. Por ejemplo, ¢tiene casino? ¢y es grande?
¢ddénde queda? ¢ Y hacen deporte? Les preguntan las cosas extras, no lo que realmente
interesa. Pero, ellos en el momento de ofrecer, ofrecen todo. En la malla curricular,
sobre todo en lo que méas le dan énfasis son en las becas. O los porcentajes de
descuento en el arancel. (...) Es poca la informacién de la acreditacién. Una que otra.
Por ejemplo, la Universidad con medio nivel de acreditacion, que son las mas
reconocidas dentro de las privadas, dentro de lo que son sus carteles, de todo lo que
ofrecen. Era la Gnica que colocaba acreditada, reconocida, pero el resto no. (...) No
proyectan al joven, por ejemplo, yo voy a estudiar publicidad. Dura dos afos, no les
muestran el futuro del desempefio laboral, ni el sueldo, ni el campo laboral.”
(orientador/a colegio Promedio PSU bajo 500 puntos, Técnico-Profesional,
Particular Subvencionado).

“(informacion sobre acreditacion, aranceles) Nosotros averiguamos e informamos a
los chiquillos sobre eso. Las Instituciones de Educacion Superior no te entregan la
informacion. Hay que entrar a mifuturo.cl para ver el tema de la empleabilidad y del
ingreso. Entonces, yo creo que seria super bueno que cada Institucion entregara,
dijera, esta es nuestra malla, es lo que nosotros cobramos. Porque para esa institucion
el retorno va a ser para diez afios, pero para otra la tasa de retorno es en dos afos,
para otra en dos meses. Creo que esa parte uno tiene que buscarla en otro lado. (...)
Las universidades no informan. Hay universidades que informan altiro. De repente
con el puntaje ponderado ponen lo que valen, pero hay Universidades en donde no te
lo sefalan. Especialmente los IP, no informan. Los CFT. Yo siento que la (Universidad
con alto nivel de acreditacion) te informa stper plenamente, pero las privadas no.”
(orientador/a colegio Promedio PSU bajo 500 puntos, Técnico Profesional,
Municipal).

Por otra parte, un/a orientador/a plantea que solicita a las IES que informen sobre empleabilidad y
salario futuro.

“Yo pregunto antes de que vengan las instituciones en qué van a estar enfocados y
siempre les solicito que, en lo posible, vean ademas de la oferta que ellos tienen de
carreras, laempleabilidad, la malla, los valores, los requisitos, que esa oferta sea bien
clara para los alumnos.” (orientador/a colegio Promedio PSU bajo 500 puntos,
Técnico Profesional, Municipal).
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En relacion con los colegios de puntaje promedio PSU entre 500 y 600 puntos, las Universidades
que los visitan informan sobre aspectos académicos de la misma Universidad (infraestructura,
malla académica, acreditacion) o bien, realizan charlas de distinto tipo con temaéticas referentes a
orientacion.

“La (Universidad con medio nivel de acreditacion) le da mucho énfasis a la
infraestructura, pero pasa muy por encima el tema del costo de las carreras, la
(Universidad con medio nivel de acreditacion) es stper cara, el valor del arancel pasa
muy por encima. No es una manipulacion, pero obviamente van a vender lo que les
convenga mas (...) Les hablan de la universidad, carreras, aranceles y temas. Por
ejemplo, la (Universidad con bajo nivel de acreditacion), vino el afio pasado y expuso
este tema ¢ Como enfrentar la eleccidn vocacional de mi hijo?, esto fue un tema que
trabajaron a nivel de los apoderados, ¢te fijas? En cambio, con los nifios trabajaron
el tema que se llama “‘el test académico™ o algo asi. Ellos te mandan todos estos
temarios y el colegio elige.” (Orientador/a colegio Promedio PSU entre 500 y 600
puntos, Cientifico-Humanista, Particular Subvencionado).

““Las Instituciones que han venido. Por ejemplo, la (Universidad con medio nivel de
acreditacion), cual es la mision, la vision de las Instituciones, hacia dénde estan
orientadas, el tema de la acreditacion y las becas, son fundamentales. Eso, les
cuentan. (...) La (Universidad con alto nivel de acreditacion), abarca todas las areas,
entonces, quizas deberia haber, que te entregara un catélogo general, me entendi de
toda la informacion de la (Universidad con alto nivel de acreditacion). La entregan
parcelada, si me contacta de la FEN (Facultad de Economia y Negocios), tengo de la
FEN, si me contacta Medicina tengo informacién de Medicina.

(...) (Universidad con medio nivel de acreditacion) Como yo le he sacado el jugo en
las otras actividades. Por ejemplo, el afio pasado vino la facultad de Quimica y
Farmacia de los dafios de las drogas en el organismo. Vino cinco semanas a trabajar
solamente con terceros medios. El despliegue de recursos es apotedsico. Entonces, yo
no dejo que vengan a hacer la parte de propaganda, ocupo la parte de extension de
ellos. No dejo que me vengan a contar de las carreras. Por ejemplo, la (Universidad
con alto nivel de acreditacion), vinieron tres semanas seguidas. Cosa gque yo no lo voy
a lograr con la (Universidad con alto nivel de acreditacion), Charlas del estrés.”
(Orientador/a colegio Promedio PSU entre 500 y 600 puntos, Cientifico-Humanista,
Municipal).

“Hablan de las posibilidades que tienen los alumnos de estudiar la carrera. Entregan
unos tripticos, afiches, unas guias, donde salen las mallas. Entonces, los alumnos se
acercan, les dan un obsequio y les explican en qué consiste la carrera y que mallas
curriculares. Cuanto se demoran, qué posibilidades tienen después de estudiar un
magister. Todas esas cosas. (...) (acreditacion, aranceles) Si, claro lo muestran.
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(...) Algunos son muy buenos lideres y hablan muy bien, presentan y motivan a los
alumnos, pero hay otros que les falta, estar mas empapados en lo que es la malla
curricular, esto mismo de lo que hablamos, cuanto estd ganando un ingeniero. Todas
esas cosas, algunos no las saben. A pesar de que estan las paginas, a ellos les falta
mas preparacion. Vienen solamente con la preparacion del Power Point que hace la
Universidad, pero preguntas claves no las saben responder.” (Orientador/a colegio
Promedio PSU entre 500 y 600 puntos, Cientifico-Humanista, Particular Pagado).

Con respecto a los establecimientos educacionales con puntaje promedio PSU sobre 600 puntos,
existe la opinidn por parte de los orientadores que se informa con respecto a que tratan las carreras
y la posibilidad de proseguir estudios a nivel internacional o estudios de postgrado. Sin embargo,
en un caso se plantea la informacién sobre beneficios econémicos y en otro, se relaciona con la
acreditacion de las Universidades.

“Le dan informacion respecto al costo de las carreras, de la proyeccién futura en
cuanto a sus propias carreras, de los aranceles, de las posibles becas que pudiesen
tener. En general, no hablan de la acreditacion, hablan de lo que es la Universidad,
de las cosas que les propusieron a los estudiantes, de las distintas carreras que otorga,
cuan beneficioso es ingresar a esa Universidad. (...) (Beneficios) Sobre todo las becas,
los créditos con referente sobre todo a los mejores puntajes, las posibles salidas al
exterior para que ellos puedan proseguir sus estudios en otro pais, los afios de
prestigio que tiene la Universidad, sus logros. La (Universidad con alto nivel de
acreditacion), (Universidad con alto nivel de acreditacion), sobre todo las estatales.
Ahora, es verdad que las Universidades han ido modificando su contenido para decir
que ellos nivelan en el primero y segundo afio con respecto a los estudiantes que salen
de cuarto.” (orientador/a colegio Promedio PSU sobre 600 puntos, Cientifico-
Humanista, Municipal).

“Es lo que mas dicen (acreditacion, afios de acreditacion). Cuentan mucho. En
general, las charlas Institucionales se basan en los afios de acreditacién, en la
cantidad de profesionales que son magister y doctorado, hablan de la calidad de la
Universidad, los puntajes altos que entran a esa Universidad hablan también del
perfil. Del perfil de la Universidad, la (Universidad con medio nivel de acreditacion)
apunta mucho a la vinculacion con el medio, habla mucho de si son estatales o
profesionales. Cual es la diferencia, como eso en general.

Hacen una buena publicidad de la Universidad asistente. Son como bien parecidas
todas. Si debo decir que las Universidades distintas invierten harto en publicidad. Eso
seduce terriblemente a los jovenes. Entonces, también se enfocan en el campus, la
infraestructura. Uno se puede guiar por estas cosas, se dejan seducir por esas cosas,
el regalo. Aqui gana el que trae la mejor la publicidad. Ahora las Universidades tienen
su prestigio. Por ejemplo, la Universidad con (alto nivel de acreditacion),
(Universidad con alto nivel de acreditacion), también tienen su prestigio. Ahora bien,
en regiones igual es importante tenerlas, porque nosotros también tenemos alumnos
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de excelencia. Y muchas veces no consideran ese tipo de Universidad, porque estan a
una distancia relativamente larga. Ahi, como que pierden. Desde hace dos afios que
la (Universidad con alto nivel de acreditacion) esta viniendo. Por lo tanto, ya hemos
ganado un espacio. Con la (Universidad con alto nivel de acreditacion), todavia no
hemos tenido esa coordinacion.” (orientador/a colegio Promedio PSU sobre 600
puntos, Cientifico-Humanista, Particular Pagado).

Temas emergentes: Como tema emergente aparece en algunos establecimientos educacionales de
bajo, medio y alto desempefio PSU municipales, la peticion que las Instituciones de Educacion
Superior muestren ciertas carreras o areas por sobre otras de acuerdo con el electivo que realizan
los estudiantes y principalmente estas Instituciones son Universidades.

“Por ejemplo si esta el area Bidloga, va a venir un estudiante de Medicina o un
estudiante de Enfermeria, de la misma Universidad con alto nivel de acreditacion o
de la misma Universidad con alto nivel de acreditacion, pero enfocado en esa area. Si
es del area matematica va a venir un Ingeniero, un Arquitecto y si es del area
Humanista, va a venir Derecho, no sé.” (orientador/a colegio Promedio PSU sobre
600 puntos, Cientifico-Humanista, Municipal).

“Vino la Universidad con medio nivel de acreditacion. Ellos vienen y nosotros
Ilevamos a los chiquillos para alla. Yo voy con los cursos matematicos. Trato de
inscribirme a charlas de Medicina Norte (Universidad con alto nivel de acreditacion).
Ellos tienen una cuestion estructurada bien potente. De sexualidad, de drogas,
también tienen una cantidad importante y la primera vez que yo trabajé, la chiquilla
de difusién se consiguid exalumnos del colegio que estuvieran estudiando Medicina,
Ingenieria, Fono..., qué se yo. Entonces, vinieron para acd y trajeron a los exalumnos,
entonces eran super cercanos.” (orientador/a colegio Promedio PSU entre 500 y 600
puntos, Cientifico-Humanista, Municipal).

“Generalmente hay una pincelada general y lo otro evocadas a las areas que nosotros
tenemos, porque nosotros tenemos el &rea comercial, industrial y técnica de servicios.
Esas tres areas nos interesan que ellos pudieran tener continuidad de estudios en las
mismas carreras que eligieron estudiar. Tienen area comercial, que ellos también se
enfoquen en continuar estudios. Por ejemplo, en administracion que es una de las que
hay, que ellos vean si tienen recursos humanos, como para ver la continuidad. Como
tenemos parvulos, se continuara con la educacion de parvulos, que se yo. Como
tenemos industrial, que sea Ingenieria luego de que el nifio ya tiene su titulo. Si hay
continuidad por esa area, a eso voy.” (orientador/a colegio Promedio PSU bajo 500
puntos, Técnico Profesional, Municipal).
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Asambleas, clubes, estudios de campo, visitas

Asistencia a Instituciones de Educacion Superior: Se visualizaron tres formas de acercarse a las
Instituciones de Educacion Superior via salidas de los establecimientos educacionales: puertas
abiertas, salidas a centros de eventos, salidas pedagdgicas y asistencia a clases a una Universidad.

— Puertas abiertas:

Esta actividad se realiza en establecimientos educacionales Cientifico-Humanistas, principalmente
con medio y alto desempefio.

“Ellos asisten a Ingenieria, Medicina, dependiendo del area. Aqui tenemos el area
cientifica, el humanista, el bidlogo y el matematico. Ya, por lo tanto, dependiendo del area
que quiere el nifio va a las diferentes ferias y a las distintas salidas que podemos tener en
terreno, ya sea la Escuela de Ingenieria de la (Universidad alto nivel de acreditacion), la
Escuela de Medicina o de otras Universidades.”” (orientador/a colegio Promedio PSU
sobre 600 puntos, Cientifico-Humanista, Municipal).

““Lo otro que tenemos como para acercar a los alumnos a la vida universitaria, son las
puertas abiertas de nuestros alumnos a distintas Universidades, que ese dia destinan el
espacio para que ellos asistan, etc. Por ejemplo, en la Universidad con medio nivel de
acreditacion, habia unas puertas abiertas para todos los colegios. Pueden entrar a todas
las carreras y circuitos que la Universidad prepara, también, la Universidad con alto nivel
de acreditacion, nos prepara una visita especial. Nos prepara una visita en un dia comun.
Eso es principalmente lo que hacemos. En los cuartos medios, a veces en los terceros
medios.” (orientador/a colegio Promedio PSU sobre 600 puntos, Cientifico-Humanista,
Particular Pagado).

En el caso de colegios Técnico Profesionales esta actividad no se utiliza dentro del horario escolar.

“No tienen esa costumbre. No, porque significa sacarlos de clases.” (orientador/a colegio
Promedio PSU bajo 500 puntos, Técnico Profesional, Municipal).

“Universidades puertas abiertas se llama, se les han entregado las invitaciones de las
Universidades para que ellos vayan. Los sdbados también, cuando ellos tienen tiempo y
para que no se les interrumpan las clases. La Universidad con medio nivel de acreditacion,
la Universidad con bajo nivel de acreditacion me parece. Entonces, a los alumnos se les
entregan en ese momento para que ellos participen el sabado o después de la jornada y
eso se hace, para todos los que dejan fuera de la jornada para que ellos mismos vayan.”
(orientador/a colegio Promedio PSU menor a 500 puntos, Técnico Profesional,
Municipal).
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- Asistencia a Centros de Eventos:

Esta instancia es realizada por escasos establecimientos educacionales y solo fue posible hallarla
en un colegio Cientifico-Humanista municipal de bajo desempefio en PSU y en otro Cientifico-
Humanista particular subvencionado de medio desempefio.

“A la Estacion Mapocho. A la Expo Futuro Novato, no nos han dicho. A la Estacion
Mapocho, fuimos cuatro adultos. En octubre, terceros y cuartos medios. Se los
vinieron a buscar en bus.” (orientador/a colegio Promedio PSU menor a 500 puntos,
Cientifico-Humanista, Municipal).

“Pero los ultimos 6 0 7 afios. Nosotros vamos a la feria novata que hacen en el campus
(Universidad con alto nivel de acreditacion), yo creo que del afio 2007 o 2008 que se
esta yendo. Lo mismo que a la feria a la FIA, esa feria que se hace en Estacion
Mapocho.” (orientador/a colegio Promedio PSU entre 500 y 600 puntos, Cientifico-
Humanista, particular subvencionado).

- Salidas pedagdgicas:

En un establecimiento educacional se presentd la asistencia a alguna Universidad como salida
pedagdgica, éste es un colegio de medio desempefio PSU, Cientifico-Humanista y Particular
Pagado.

“En primero y segundo medio van con las asignaturas, con Biologia, con Fisica. Los
Ilevan porque los invitan a un laboratorio de la Universidad. Supongamos van a
enfermeria, Medicina le muestran el museo que tienen. En la Universidad con alto
nivel de acreditacion también, por ejemplo, ven los edificios antisismicos como los
construyen.” (orientador/a colegio Promedio PSU entre 500 y 600 puntos, Cientifico-
Humanista, Particular Pagado).

- Asistencia a clases en la misma Universidad:

Algunos orientadores manifiestan la asistencia de alumnos destacados a clases en la Universidad.
Esto fue posible observarlo en colegios propedéuticos de bajo desempefio PSU y establecimientos
de medio desempefio en convenio con Universidad.
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- Tema emergente:

Como una instancia de vinculacién entre la Universidad y un establecimiento educacional, pero
que no corresponde a visitas a la Universidad, se pudo hallar la presencia de clases realizadas por
docentes universitarios.

“Creo que hay dos profesores universitarios que vienen a dictar los electivos. Historia
i y un sefior que hace clase en la Universidad con alto nivel de acreditacion, en
Ingenieria.” (orientador/a colegio Promedio PSU sobre 600 puntos, Cientifico-
Humanista, Particular Pagado).

Técnicas Multimedia

Inscripcién de los estudiantes en PSU y FUAS en cuarto medio: Esta es una actividad que se
presencio en todos los colegios de bajo desempefio PSU, sin importar si su modalidad fue
Cientifico-Humanista o Técnico Profesional, tampoco por dependencia Municipal o
Subvencionada.

““Luego, el otro proceso es ““Yo inscribo a los alumnos de cuarto medio”, a todos, uno
por uno a la beca para dar la PSU. Les imprimo la clave de la beca y la tarjeta de
identificacion a cada uno y ellos firman, que ellos ya fueron incorporados. Todo esto
se le dice al alumno que es personal, él lo hace. Yo le paso el computador, pero yo veo
que lo haga. Lo imprimo, todo, uno por uno. Porque se observa, que, si uno le da la
indicacién, él no lo va a hacer solo y él no lo hace, o lo hace hasta la mitad y no lo
concreta. Por lo tanto, se encuentra con que hace la mitad, postula a la beca y despues
no confirma el procedimiento y, por lo tanto, queda fuera y no tiene beca y no queda
inscrito en la PSU. Por lo tanto, firma por firma, alumno por alumno, tenemos toda
la evidencia que se inscriben para la PSU a todos los alumnos interesados en dar
PSU. Luego, la segunda parte, es la postulacion en el formulario FUAS. Para que él
se inscriba a todas las becas para que pueda seguir estudiando o en un Centro de
Formacion Técnica, o en la Universidad o en la beca que pueda obtener. Ese es un
formulario unico, no sé si sabes tu, que se inscribe para todas las becas y eso lo hace
personalmente. Al alumno se lo lleva al laboratorio de computacion. En este caso, lo
hago firmar, su participacion y el alumno ingresa todos sus datos.” (orientador/a
colegio Promedio PSU sobre 600 puntos, Cientifico-Humanista, Municipal).
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Percepcidn y sugerencias sobre la Informacién proporcionada por el Estado

Existen diversas opiniones con respecto a las acciones llevadas a cabo por el Estado para informar
sobre Educacién Superior. Con relacién a los orientadores de colegios de bajo desempefio PSU se
solicita un ingreso mas directo a las paginas electronicas y se reconoce un aumento en el flujo de
informacion proporcionada por el Estado para informar a los estudiantes.

““Quizas, me parece que es muy importante que se diga que Universidades y carreras
estan acreditadas, que muestre clarisimo, para que no induzca al error al alumno,
pero a la vez, que, si es para informacion general para que el alumno no se pierda,
deberia ser mas corta y precisa. Por ejemplo, yo alumno de este colegio, quiero
estudiar ingenieria en prevencion de riesgos. Entonces, qué carreras tengo a la mano,
mi nivel de empleabilidad, pero que sea ahi rapido, a la vista. No que el alumno tenga
que bucear tanto, sino que sea mas sencillo de digerir por el alumno.” (orientador/a
colegio Promedio PSU bajo 500 puntos, Técnico Profesional, Municipal).

““Yo siento que este afio en especifico, yo creo que el Ministerio se preocupé mas de
que los chiquillos se informaran sobre becas y créditos. Entregd unos tripticos de
todas las becas, los creditos, cosas que es primera vez que se hace. Antes nosotros con
la orientadora teniamos que hacer como un escrito mas o menos en el computador e
imprimirlo y pasarlo a los chicos, pero con informacidn que nosotros veiamos, pero
mira, la beca de excelencia tiene esto, pero nosotros teniamos que hacerlo, pero no a
partir de ahora, le llega a cada alumno su folleto.”” (orientador/a colegio Promedio
PSU bajo 500 puntos Tecnico Profesional, Municipal).

“Este afio. En los siete afios que yo llevo, este afio llego algo. Llego, los siete pasos
para ir a la Universidad y llegaron varios folletos, que se lo llevé uno cada uno, de
coémo postular a las becas. Lo que nunca habia estado en los otros afios, que era lo
que mas preocupaba a los chiquillos, no sabian cémo postular a las becas. Y ese llego
super claro, sUper preciso, mas que este afio, nosotros como colegio quisimos
orientarlos mas en eso.” (orientador/a colegio Promedio PSU bajo 500 puntos,
Técnico Profesional, Particular Subvencionado).

A modo de sugerencia, mencionan capacitaciones para orientadores por parte estatal y como
autocritica la escasez de informacién proporcionada por el establecimiento educacional sobre
Universidades.

“Se deberia hacer con mas charlas o seminarios o capacitaciones con los
orientadores. Que sea coordinado con las Universidades. Que sea un trabajo mas
programatico, establecido, que hubiera una mayor cercania con las Universidades.
Deberia ser més rico, mas ligado, porgue nosotros tenemos la realidad de los colegios
y la realidad de lo que ellos creen que es. Deberia ser mas cercano y colaborador.
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Quizas reuniones efectivas. Que es lo que ustedes quieren y tienen y ustedes.”
(orientador/a colegio Promedio PSU bajo 500 puntos, Técnico Profesional,
Municipal).

“Creo gue, lo que se me ocurre, una critica que se nos puede hacer es que no damos
mucha informacion sobre la Universidad. Si un chico quiere entrar, la informacion se
les da. Los chicos saben que si quieren entrar al Propedéutico tienen que sacarse
buenas notas, van a cursos y van a quedar.” (orientador/a colegio Promedio PSU bajo
500 puntos, Técnico Profesional, Municipal).

Con respecto a los orientadores de establecimientos educacionales de medio desempefio PSU, un
orientador(a) considera que el Estado no les hace llegar informacién y otro sugiere la realizacion
de una pégina que informe sobre orientacion vocacional, ya que existia previamente.

“Normalmente al colegio no llega nada, nosotros lo tenemos que ver por internet.”
(orientador/a colegio Promedio PSU entre 500 y 600 puntos, Cientifico-Humanista,
Particular Subvencionado).

““Si habia una pagina de orientacion vocacional, donde aparecia un pinglinito, pero
duro dos afios, porgue no tuvo el apoyo, era como una fundacion norteamericana y
nos mandaban test con los resultados con los gréaficos. Era sUper buena. Les
mandaban materiales y de la noche a la mafiana le quitaron el apoyo y se acabo la
pagina.” (orientador/a colegio Promedio PSU entre 500 y 600 puntos, Cientifico-
Humanista, Particular Pagado).

En cuanto a los orientadores de colegios de alto desempefio PSU, un/a orientador/a observa
favorablemente la informacion proporcionada por el Estado. En cambio, algunos orientadores
manifiestan la necesidad de un mayor tiempo para trabajar la orientacion o bien, programas de
orientacion para la ensefianza media.

“Mifuturo.cl es una pagina excelente, la encuentro increible, tiene simuladores de
puntajes. Nosotros el afio pasado, en marzo o abril nos convocaron de la provincial
sobre los beneficios del Estado. Era obligatorio que alguien de la provincial fuera a
contarles a los alumnos.” (orientador/a colegio Promedio PSU sobre 600 puntos,
Cientifico-Humanista, Particular Pagado).

“Bueno, me pareceria importante fijar una hora de orientacion en terceros y cuartos
medios, porque al parecer la orientacion hasta segundo medio en el caso de la jornada
escolar completa, pero en el caso nuestro que no tenemos doble jornada, no tenemos
esa hora de orientacion. Entonces, indudablemente nosotros tenemos que pedirle
permiso a los profesores para que nos den esa hora o las horas de consejo de curso
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para hablarles a los nifios. Te fijas, entonces eso lo hace un poco mas complejo.”
(colegio Promedio PSU sobre 600 puntos, Cientifico-Humanista, Municipal).

“Claro, si faltan los programas. Mas énfasis a la orientacion vocacional, uno deberia
trabajarla desde primero basico. Creo que, con respecto al tema vocacional, no se le
toma la importancia que tiene. No sacamos nada con tener alumnos de 6 y 7, sino
tenemos idea donde quieren ir. Eso lo tienen que entender los adultos y eso lo tienen
que entender, partiendo por el Ministerio. Entonces, cuando vemos programas de
educacion gue te hablan de contenidos minimos, que de minimos no tienen nada, para
mi gusto méximos. Ya estamos mal cuando en curriculum te dice que tenemos 45
minutos de orientacion para los alumnos, ya estamos mal. Entonces, cuando el
Ministerio te dice por un lado que lo formativo es lo mas importante, pero en realidad
estas preocupado del Simce y de la PSU. Entonces, los colegios son asi, porque existen
incentivos desde arriba también. No hay una coherencia. Los programas de
orientacion existen desde primero basico hasta octavo basico.” (orientador/a colegio
Promedio PSU sobre 600 puntos, Cientifico-Humanista, Particular Pagado).
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6. DISCUSION Y CONCLUSIONES

En el estudio presentado pudo observarse que los estudiantes pueden catalogarse segin su
estrategia de busqueda de informacion y esta puede afectar el uso de fuentes e informacion buscada
por los alumnos de cuarto medio y primer afio de Universidad. Gracias a estas estrategias se
generaron dos clases de estudiantes, aquellos que realizan mayores y otros que efectian menores
busquedas de informacion.

En cuanto a los estudiantes que realizan mayores busquedas de informacion, tienen una
probabilidad mayor de recurrir a todas las fuentes presentadas en comparacion con los estudiantes
que realizan menores busquedas de informacion: padres, amigos, orientadores, familiares, charlas
de IES en los establecimientos educacionales, charlas de IES en Centros de eventos, visitas a IES,
folleteria o papeleria de IES, diarios o0 prensa de IES, internet, television, actividades organizadas
por IES, pagina web estatal (mi futuro.cl), pagina web Institucional (paginas IES). Ademas, la
mayoria de los alumnos de la clase mas informados tiene una probabilidad mayor al 50% de recurrir
a charlas de IES en el colegio, visitas a IES, folleteria o papeleria de IES, internet, pagina web
estatal, amigos y pagina web institucional. En relacion con la informacién buscada, poseen una
probabilidad mayor al 50% de indagar en cuanto a carrera, futuro laboral, financiamiento y calidad.
Por otra parte, poseen algunas caracteristicas comunes, que se reflejan en las variables de control:
la mayoria de ellos son universitarios, casi la mitad estudié en establecimientos municipales y
proviene de colegios con promedio PSU entre 500 y 599 puntos, de modalidad Cientifico-
Humanista, de género masculino, sus madres cursaron educacion secundaria 0 un menor nivel de
escolaridad, sus padres cursaron educacion técnica o un menor nivel de escolaridad, no repitieron,
realizaron preuniversitario, la mayoria de las respuestas sobre visitas de Universidades en el colegio
se concentran en Instituciones de 4 a 7 afios de acreditacion, entre sus preferencias de Instituciones
de educacion se encuentran Instituciones de Educacion Superior que los visitaron en el
establecimiento educacional, se reunian individual o grupalmente con el orientador, tuvieron una
presentacion de carreras técnicas o universitarias en el colegio o con el orientador, esta fue
principalmente durante cuarto medio, les presentaron la tabla de equivalencia y el puntaje PSU y
se les presentd mayoritariamente en cuarto medio.

Con respecto a los estudiantes menos informados, la probabilidad de sus busquedas en fuentes de
informacidn no supera el 50% y la mayor probabilidad se produce en visitas a IES (39%) y charlas
de IES en el colegio (34%). Ademas, poseen una probabilidad superior al 50% en la basqueda de
informacidn sobre carrera, futuro laboral y financiamiento, pero escasamente con relacion a la
calidad de las IES (45%). Por otra parte, las caracteristicas comunes presentes en las variables de
control se expresan en: estudiantes de ensefianza media, provenientes de dependencia municipal y
modalidad Cientifico-Humanista, menos de la mitad estudio en establecimientos educacionales con
promedio PSU menor a 500 puntos en la PSU, género masculino, sus madres cursaron educacion
secundaria o un menor nivel de escolaridad, sus padres cursaron educacion secundaria 0 un menor
nivel educativo, no repitieron, realizaron preuniversitario, la mayoria de las respuestas sobre visitas
de Universidades en el colegio se concentran en Instituciones de 4 a 7 afios de acreditacion, entre
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sus preferencias de Instituciones de educacion se encuentran Instituciones de Educacion Superior
que los visitaron en el establecimiento educacional, se reunian individual o grupalmente con el
orientador, tuvieron una presentacion de carreras técnicas o universitarias en el colegio o con el
orientador, esta fue principalmente durante cuarto medio, les presentaron la tabla de equivalencia
y el puntaje PSU y se les presentd mayoritariamente en cuarto medio.

Los hallazgos encontrados en la investigacion, coinciden parcialmente con otras investigaciones,
ya que por ejemplo Ball et al. (2002), al realizar una distincion entre buscadores integrados y
contingentes, hallan que los primeros visitan Universidades para conocer carreras y en este caso
corresponderia a una accion que efectian los estudiantes mas informados. En cuanto a los
buscadores contingentes, estos buscarian en guias, folletos y sitios webs de IES. Sin embargo, al
compararlo con los buscadores menos informados, ellos poseen una probabilidad menor de utilizar
esas fuentes para informarse sobre Educacion Superior. También, otros estudios plantean que los
estudiantes recurren a escuelas, folletos, IES, amigos, asesores de carrera, padres e internet para
informarse sobre Educacion Superior (Reay et al., 2005) (Gonzélez, 2011) ( Trevifio et al., 2020)
(Carrasco et al., 2014). Ademas, en el estudio de Orellana, los estudiantes universitarios de clase
alta recurrieron a familiares y conocidos que estaban familiarizados con la educacion superior, y
son los estudiantes de clase baja que recurren a conocidos y paginas de internet para informarse
sobre ese nivel educativo (Orellana et al., 2017). Sin embargo, la mayor probabilidad de busquedas
de informacidn en esta investigacion se da principalmente en las escuelas, folletos, IES, amigos e
internet por parte de los estudiantes de la clase de mayor busqueda de informacién y no en la de
menor busqueda de informacién.

En cuanto a la probabilidad de bisquedas de informacion efectuadas por los estudiantes de este
estudio, concuerdan con la literatura analizada, que muestra que los estudiantes buscan informacién
sobre “la calidad de las instituciones que estan eligiendo, los titulos que ofrecen y sus vinculos con
trabajos y carreras (Mcdonough, 2011, pag. 16)”, aunque difiere en cuanto a la informacion sobre
calidad, ya que menos de la mitad del grupo de estudiantes menos informados tiene la probabilidad
de haber consultado respecto.

En cuanto a las variables de control, solo es posible comparar los resultados con investigaciones
sobre nivel de escolaridad de los padres, en donde los padres poseen un mayor nivel de escolaridad
en el grupo mas informados que menos informados y esto concuerda parcialmente con lo hallado
en la literatura donde los buscadores contingentes son primera generacion de profesionales y su
busqueda fue realizada con una escasa red de apoyo a diferencia de los integrados, cuyos padres
son profesionales (Ball et al., 2002).
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En cuanto al levantamiento de informacion realizado por medio de entrevistas a orientadores, fue
posible hallar diversas estrategias propuestas por Rodriguez, tales como actividades para la
exploracién del mundo laboral (las profesiones, tu carrera laboral), conferencias de expertos a
cargo de profesionales, conferencias escolares a cargo de IES, visitas y técnicas Multimedia
(Rodriguez, 1999). Sin embargo, estas actividades aparecen de manera diferenciada en los
establecimientos educacionales y en esta investigacion se abordan con mayor profundidad. En
primer lugar, en cuanto a la exploracion del mundo laboral, aparecen charlas sobre el ingreso a la
Educacidn Superior en relacion al ranking, notas de ensefianza media y exploracion de carreras en
la mayoria de los colegios, pero estas comienzan en primero medio en aquellos con mejor
desempefio PSU y Cientifico-Humanistas, lo cual es realizado en cuarto medio en establecimientos
Técnico Profesionales. También, se informa sobre formas de financiamiento principalmente en
establecimientos municipales y subvencionados con distinto desempefio en la PSU. Otras
estrategias, corresponden a instructivos sobre caracteristicas y calidad de las IES en todos los
establecimientos, test vocacionales (en tercero y cuarto medio) e informes de estos en colegios
Particulares Pagados y Cientifico Humanistas, encuestas de intereses (colegio de alto desempefio
PSU y Cientifico-Humanistas) y entrevistas personales (especialmente en colegios Cientifico-
Humanistas Particular Subvencionados y Particulares Pagados).

En segundo lugar, con respecto a las charlas de expertos, estas pueden realizarse por exalumnos o
padres de estudiantes sobre su experiencia en las carreras o futuro laboral. Cuando son efectuadas
por estudiantes, ocurren generalmente en establecimientos con promedio PSU sobre 500 y 600
puntos, Cientifico-Humanistas, ya sea por iniciativa de los orientadores o de IES. Con respecto a
las charlas de apoderados, se dan en establecimientos Particulares Subvencionados y Particulares
Pagados, Cientifico-Humanistas, con puntaje promedio PSU sobre 500 y 600 puntos.

En tercer lugar, en cuanto a las conferencias escolares a cargo de IES, todos los establecimientos
educacionales manifestaron su presencia. Sin embargo, existe una segmentacion en el tipo de
Institucion que los visitan, ya que en el caso de colegios con promedio PSU bajo los 500 puntos
son principalmente Universidades con nula, baja o medio nivel de acreditacion e Institutos
Profesionales. En cuanto a los colegios con promedio entre 500 y 600 puntos, asisten
preferentemente Universidades con medio y alto nivel de acreditacion e Institutos Profesionales.
En relacion a los establecimientos con puntajes promedio sobre 600 puntos, asisten Universidades
con bajo, medio y alto nivel de acreditacion, aumentando estas ultimas e Institutos Profesionales.

En cuarto lugar, en relacion a las asambleas, clubes, estudios de campo y visitas, se hallaron visitas
a Universidades, que pueden traducirse en actividades de puertas abiertas-recurrentes en colegios
Particulares Pagados, Cientifico-Humanistas y puntaje promedio PSU sobre 600 puntos-, salidas a
centros de eventos o ferias universitarias-colegios promedio PSU bajo 500 y entre 500 y 600
puntos, Cientifico-Humanista, sin importar dependencia-, salidas pedagdgicas-establecimiento
Particular Pagado, Cientifico-Humanista, puntaje promedio PSU entre 500 y 600 puntos-, y
asistencia a clases- establecimientos propedéuticos y colegios en convenio.
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En quinto lugar, con respecto al uso de Técnicas Multimedia solo se observa su uso en colegios
con promedio PSU bajo los 500 puntos, sin importar su dependencia o modalidad y lo utilizan para
la inscripcion de los estudiantes en la PSU y FUAS.

La informacion reportada anteriormente coincide con lo hallado en la literatura nacional, en cuanto
a que en los colegios Cientifico-Humanistas existen Visitas a Universidades y eso no fue
pesquisado en los colegios Técnico Profesionales. En cambio, existen ciertas diferencias a lo
planteado en la literatura, con respecto a que en los colegios Técnico-Profesionales habria mas
visitas de Institutos Profesionales y Centros de Formacion Técnica, ya que en la investigacion los
orientadores de distintos establecimientos educacionales declaran una alta presencia de
Universidades en sus visitas ( Trevifio et al., 2020).

Por otra parte, los orientadores plantean que las Instituciones de Educacion Superior en general
informan sobre mallas académicas y becas, pero no sobre proyeccion laboral futura. Esto concuerda
con lo hallado por la literatura, ya que plantean que los estudiantes de sectores vulnerables
manifiestan que fueron informados sobre mallas académicas ( Lagos y Palacios, 2008). Ademas,
aquellas Universidades con medio y alto nivel de acreditacion cuentan sobre acreditacion y
posibilidades de estudiar en el extranjero. En cambio, las Universidades privadas se enfocarian mas
en la publicidad, infraestructura y vinculacion con el medio. También, es necesario agregar que en
los establecimientos con promedio PSU menor a 500 puntos y entre 500 y 600 puntos declaran que
escasamente se informa sobre el precio de las carreras y en este Gltimo tipo de establecimiento
aparece informacién vinculada a talleres de exploracion vocacional y otras tematicas. Lo
mencionado anteriormente, va en la misma linea de lo encontrado a nivel nacional e internacional,
dado que las Universidades con méas renombre académico destacan su prestigio y tradicion. En
cambio, las Universidades con menos prestigio se enfocan méas en aspectos de vida universitaria,
publicidad e informan en menor medida sobre el precio de los aranceles (Reay et al., 2005) (Shumar
como se citd en Reay et al., 2005) (Tejeda & Zapata, 2016).

En cuanto a la informacion proporcionada por el Estado, existen orientadores que reconocen un
aumento de informacidn sobre becas en relacion con afios anteriores y otros, proponen la creacién
de programas en orientacion, un espacio de orientacion para los colegios que no son jornada
completa y un mayor acompafiamiento en su funcion.

La investigacion antes presentada muestra que los estudiantes poseen una probabilidad diversa de
recurrir a fuentes e informacion para conocer sobre Educacion Superior. En donde, existe un grupo
mayormente informado sobre este nivel educativo y con una mayor predisposicion a consultar
sobre calidad educativa, en comparacion con el grupo menos informado. Fue posible observar que
ambos grupos poseen caracteristicas personales, familiares y escolares que los diferencian, las
cuales podrian favorecer su interés por conocer sobre ese nivel educativo. Por otra parte, los
alumnos poseen una probabilidad superior de consultar sobre carreras, financiamiento y futuro
laboral, pero queda la interrogante de cuanto saben con respecto al futuro laboral de las carreras y
de los aranceles de estas, dado que los orientadores manifiestan que las IES escasamente informan
sobre esas tematicas. Sumado a ello, se pudo evidenciar la forma en que las distintas Instituciones,
ya sea el Estado, los establecimientos educacionales o Instituciones de Educacion Superior utilizan
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diversas estrategias y comparten informacion diferenciada entre los estudiantes de ensefianza
media, dejando de manifiesto la necesidad de fijar estandares comunes de informacion, los cuales
permitiran al estudiante tomar decisiones informadas con respecto a su futuro vocacional y laboral.
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7. LIMITACIONES Y PROYECCIONES DE LA INVESTIGACION

7.1. Limitaciones

Las encuestas en cuarto medio fueron aplicadas en noviembre de 2013 y las encuestas a primer afio
de Universidad entre enero y marzo de 2014. Estos ultimos pueden haber realizado una mayor
busqueda de informacidn en ese periodo de tiempo y poseer una mayor motivacion por conocer
sobre Educacion Superior.

Las encuestas aplicadas a los estudiantes de cuarto medio y primer afio de Universidad son
diferentes, ya que en los segundos se enfocan en la Universidad de ingreso sobre la informacién
proporcionada.

En cuanto a los estudiantes de cuarto medio, se preguntd por las Universidades que los visitaron y
tuvieron cinco espacios para contestar. Puede haber un sesgo en las Universidades que recuerdan,
ya que en los estudiantes de primer afio se mostré un menu desplegable.

Los estudiantes encuestados de primer afio de Universidad correspondieron a carreras de Ingenieria
Civil Plan Comdn, Ingenieria Civil Industrial e Ingenieria Comercial. Por lo cual, la mayoria de las
respuestas son masculinas y queda la interrogante si existiese un sesgo de géenero.

7.2. Oportunidades para futuras investigaciones

Indagar en las busquedas de informacion dependiendo si son primera generacion de profesionales
0 posibles diferencias por género.

Profundizar si los establecimientos educacionales han proporcionado méas informacion sobre
Educacidn Superior a partir de los cambios de acceso a las IES y la asociacion de acreditacion con
beneficios estatales.

Investigar las buenas practicas a nivel nacional como internacional en orientacion vocacional para
informar a los estudiantes sobre Educacion Superior.

Evaluar el impacto de orientacion profesional guiada en estudiantes desde octavo basico para el
ingreso a la Educacion Superior.
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Investigar en qué afios de escolaridad los estudiantes comienzan a realizar busquedas de
informacidn sobre Educacion Superior y una evaluacion de impacto de las paginas electronicas
estatales en la toma de decision de los estudiantes sobre su ingreso a la Educacién Terciaria.

Realizar un estudio similar en regiones y en zonas rurales, ya que la investigacion fue realizada en
la Region Metropolitana.
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8. RECOMENDACIONES DE POLITICAS PUBLICAS

En los centros educativos se sugiere la creacién de alianzas estratégicas con otros establecimientos
educacionales y organizaciones, con la finalidad de realizar ferias en las cuales inviten a
Instituciones de Educacion Superior y un sitio web de orientadores a nivel nacional, ya sea en un
sitio formal del Ministerio 0 en grupos de orientadores en redes sociales. Por ejemplo, en Aula
planeta muestran 10 blogs sobre orientadores académicos (Aula Planeta, 2020) y existen dos grupos
de orientadores en Facebook: Colegio de Orientadores Educacionales Arica Chile y Colegio
Orientadores de Chile. Esto se deprende de las entrevistas de orientadores de colegios con mayor
promedio PSU.

Se recomienda a los establecimientos educacionales informar sobre el acceso a Educacion
Universitaria y Técnico Profesional, no solo fragmentarla, dado que entre quienes ingresaron el
afio 2016 de manera inmediata a la Educacion Superior, un 33,4% de ellos provenian de la
Educacién Cientifico Humanista e ingresaron a Educacion Técnica y un 31,8% de alumnos de
colegios Técnico Profesionales accedieron a Universidades (SIES, 2021).

En relacién con el Ministerio de Educacion, se sugiere entregar informacion a los estudiantes y
familias sobre Educacion Superior al menos desde Octavo basico, dado que los alumnos escogen
en ese curso si ingresan a un colegio Cientifico-Humanista o Técnico Profesional. Ademas,
McDonough plantea comenzar a guiar a los estudiantes desde los 12 o 13 afios (Contreras, 2011).
También, realizar orientaciones curriculares para tercero y cuarto medio, ya que son inexistentes
(Curriculum nacional, 2021) y segun la investigacion realizada los orientadores desarrollan su
trabajo sin lineamientos comunes. Si bien se crearon las paginas de Maletin Didéctico Orientacion
Vocacional Técnico Profesional (Red Futuro Técnico, 2021) y las Estrategias metodoldgicas de
orientacion vocacional (MINEDUC, 2020) y profesional por el MINEDUC, se sugiere evaluar si
estan siendo utilizadas en los establecimientos educacionales.

En cuanto a la utilizacion de péginas electronicas, se sugiere realizar una evaluacion del uso de las
paginas electronicas que poseen, tal como lo plante6 la OCDE (2013). Por otra parte, se sugiere
una evaluacién a nivel nacional y definir qué porcentajes de visita por parte de estudiantes son
adecuados, ya que en la investigacion se pudo notar que los estudiantes menos informados poseen
una probabilidad menor al 50% de usar la pagina estatal (mifuturo.cl), ni de paginas institucionales
(IES). Sumado a ello, en el discurso de los orientadores si bien aparece la revision de la pagina
mifuturo.cl, no aparece explicitamente el uso del recurso en una instancia formal y masificada con
los estudiantes para conocer sobre el futuro laboral y caracteristicas de las Instituciones.

Se sugiere una capacitacion a quienes ejercen el rol de orientador, sobre todo en establecimientos
educacionales con estudiantes cuyos padres no han cursado educacion superior. Esto por cinco
razones. La primera, dado que una investigacion plantea que los estudiantes de menores recursos
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de educacion secundaria no solo necesitan fuentes como folleteria o revision de sitios webs, sino
personas que funcionen como decodificadores, ya que los alumnos estudiados requirieron que otras
personas les explicaran los contenidos de sitios webs de Universidades y guias impresas para la
admision. (Smith, 2011). La segunda, en Estados Unidos, cuando los estudiantes destacados poseen
una mejor orientacion e informacion en los establecimientos educacionales especialmente
vulnerables, tienen una mayor probabilidad de ingresar a la Universidad (Plank et al. como se cito
en Sanzana, 2016). La tercera, en la investigacion desarrollada los estudiantes menos informados
poseen un mayor porcentaje de madres y padres que cursaron como maximo nivel educativo
educacion secundaria en comparacion con el grupo de estudiantes mas informados, lo que presenta
una desventaja en términos de informacion en cuanto a la calidad de las IES y el uso en todas las
fuentes de informacidn presentadas. Esto va en la misma linea que la investigacion internacional.
En cuarto lugar, en la investigacion cualitativa, un grupo de orientadores plantea que cuando
algunos estudiantes de colegios con puntaje promedio menor a 500 puntos accedieron a mayor
informacidn sobre becas y Educacion Superior, sintieron una mayor motivacion por ingresar a la
educacion terciaria. En quinto lugar, los orientadores declararon el ingreso de IES no acreditadas a
establecimientos educacionales con puntaje promedio menor a 500 puntos. Lo cual es preocupante,
dado que sobre el 60% en las preferencias de ingreso a las IES coincide con que fueron visitados
por las mismas Instituciones de Educacién Superior en sus colegios.

Dado que un alto porcentaje de alumnos son primera generacion en estudiar en la Educacion
Superior y no necesariamente cuentan con el capital social para insertarse laboralmente, se
recomienda a las IES realizar ferias de insercion laboral. A modo de ejemplo, como lo realiza la
Facultad de Economia y negocios de la Universidad de Chile (Admisién Fen, 2020).

Se recomienda un mayor acercamiento entre los estudiantes, orientadores y mercado laboral, dado
que en varios establecimientos educacionales la comunicacion se realiza con las IES y egresados
del colegio, quienes no necesariamente informan sobre la proyeccion futura y en varios casos
responden a intereses de Universidades.

Dada la escasez de informacion sobre algunas tematicas proporcionadas por IES segun las
entrevistas, se sugiere la creacion de un protocolo o documento que indique la informacién que se
requiere de la Institucion al visitar un establecimiento educacional, como, por ejemplo: arancel,
acreditacion y proyeccion laboral futura.

Se sugiere potenciar la informacidn presencial o mas focalizada de organismos publicos en los
establecimientos educacionales con puntajes promedio menores a 500 puntos en la PSU, ya sea
Cientifico-Humanistas o Técnico Profesionales, debido a que solo algunos establecimientos
municipales sobre 500 y 600 puntos declaran que algun profesional del Ministerio de educacién
asistio para entregar informacion. También, informar en ferias comunales y redes sociales.
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10. ANEXOS

ANEXO A. Encuestas estudiantes cuarto medio

1.

2

ENCUESTA

Edad [en afos cumplidos) 4.
O 15
17
18

15
20

0000

O
g
a

iCudntos? I:' 5
Sexo
) Femenino
G Masculino
¢ Repetiste algun ano de Ensefianza Media? B.
O siicudl?: QO Mo

) Primero medio
O Sepundo medio
() Tercero medio
O Cuarto medic

£Cudl es el nivel de estudios mds alto alcanzado por tu:
Madre

5in estudios

Basica incompleta

Basica completa

Media Cientifico Humanista incompleta
Media Cientifico Humanista completa
Media Técnico incompleta

Media Técnico completa

Centro Formadién Técnica incompleta
Centro Formadicn Técnica completa
Instituto Profesional incompleta
Institute Profesional completa

Universitaria incompleta

O000000D000O00O0O0

Universitaria completa
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£ Cual fue tu promedio de notas en cada aho de ensefianza
media? 5i repetiste escribe el promedio de |a segunda vez
que lo cursaste (marca con un guicn en el caso de que no
lo recuerdes)

Primero medio

Segundo medio

Tercerc medic

Cuarto medio [aproximadao)

¢Este afio realizaste preuniversitario?

Q 5i ¢ Cual? 0O No

Ooupacion de tus padres ; Trabajan?

Madre Padre
SiéA SiéA
o qué se O o o qué se O Ne
dedica? dedica?
Padre
Sin estudios

Basica incompleta

Basica completa

Media Cientifico Humanista incompleta
Media Cientifico Humanista completa
Media Técnico incompleta

Media Técnico completa

Centro Formadicn Técnica incompleta
Centro Formacdicn Técnica completa
Instituto Profesional incompleta
Institute Profesional completa

Universitario incompleta

O00000000O0O0OOO

Universitario completa




3. {Cudntas personas viven en tu hogar? 12,

éCuales son los nombres de tres Universidades,
Institutos, Centros de Formacion tecnica o Fuerzas

armadas en donde quieres estudiar?

3. sTienes algun conocido gue haya ingresado a la 2.

Universidad, Institute, Centro de Formacion Tacnica? 3

QO si zouien? Q no 13.

fPorgué en esa (s) Instituciones?

Padres
otros familiares

Amigos

Profesores

000000

Otros ;i Quienes?

10. $Qué crees que haras el aho 20147 Puedes marcar 15.

mas de una opcicon

Estudiar en Preuniversitario

Estudiar en Centro de Formacion Tecnica

Estudiar en Instituto Profesional

Estudiar en Universidad

Estudiar en Fuerzas Armadas

Trabajar. 5i solamente trabajaras pasa a pregunta 17

Mo trabajar ni estudiar. Pasa a pregunta 17

00000000

Ofra ¢Oue haras?

11. iDonde deseas estudiar el afio 20147 Pusdes marcar
mas de una opcicn

) centro de Formacicn Técnica
O Instituto Profesional

O universidad
O otras ;Oué tipo de Institucidn?

80

Conocide Propededtico o Penta UC 14,

16.

£CluE carrera o carreras deseas estudiar? Puedes
escribir hasta tres opciones

@)
Q
@)

£En gué afo de ensefianza media decidiste continuar
estudiando en una Universidad, instituto, CFTT o
Fuerzas Armadas?

O
o
o
O

Primerc medio
Segundo medio
Tercero medio

Cuarto medio

£Quién te motivo por primeara wez para que
decidieras ingresar a una Universidad, Instituto, CFT
O Fuerzas armadas?

@)
@)

.
o
O

0

Padres. Pasa a pregunta 18
orientador. Pasa a pregunta 18
Profesor. Pasa a pregunta 18.
Amigos. Pasa a pregunta 18

Una Universidad, Institutoe, Centro de
Formacion Tecnica o Fuerzas armadas. Pasa a
pregunta 18

Otras ;Quién (es)?. Pasa a pregunta 18




17. Ingresarias a la educacion superior s:

O Tu promedio de notas hubiera sido mayor

) Tuvieras dinero para pagar la carrera
O Si existiera una beca de mantencicn

O Otra razén ;cudl?

18. ¢{Has participado en algunas de [as siguientes
actividades organizadas por Universidades,
Institutos o CFT?:
o] 5i, en cudles: o Mo. Pasa a pregunta 20
O Olimpiadas de Matemdticas
O Talleres

) Otra actividad [es):

19. ;iEn que Universidadies), Instituto(s) o CFT las has
realizado?

20 ¢Este afio has tenido acceso a informacicn sobre
carreras de Universidades, Institutos Profesionales o
Centros de Formacion Técnica?

O 5

o Mo. Pasa a pregunta 47

21. ;A qué fuentes de informadién has recurrido para
conocer sobre Universidades, Institutos, Centros de
Formacion Ténica y Fusrzas Armadas este afio?
Pusdes marcar mas de una altemnativa

Padres

Crientador

Amigos

Farmiliares

00000

Charlas de Universidades, Institutos
Profesionales, Centros de Fermacicn Técnica o
Centros de Fuerzas Armadas en el colegio

Charlas de Universidades, Institutos
Profesionales, Centros de Formiacicn Técnica o
Centros de Fuerzas Armadas en ferias
Universitarias en centros de eventos

Visitas a Universidades, Institutos
Profesionales, Centros de Fermacicn Técnica o
Centros de Fuerzas Armadas

Folleteria o papeleria de Instituciones de
Universidades, Institutos, Centros de
Formacion Témica o Instituciones de Fuerzas
Armadas

Dharios / Prensa

Ferias Universitarias
Charlas en Preuniversitario
Internet

Televisicn

O Otra éiCusl{es)?

22.  ¢Has visitado las siguientes paginas electronicas para
adquirir informacion sobre Educacion Superior?

Pusdes marcar mas de una altemativa

O s cudles: O No

O www.mifuturo.cl

O www.eligecarrera.d

O www.demre.d

) Pdgina web de universidades, Institutos

Profesionales o CFT

O Otra iCudl{es)?
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23. éCrees que |3 informacion entregada por kas Universidades, Institutos y Centros de Formacion Técnica es la
suficients para que puedas escoger si deseas ingresar a la Educacion Superior y a que Universidad, Instituto o
Centre de Formacion Téanica?

O s iPorquer O No iPorque?

Cuzndo buscaste informacion sobre alguna camrera preguntaste:

&
=
[}

24 iScbre que tratan las carreras?

25, ¢ Trabzjos en los que t2 podras desempenar al egresar de |3 camera?
26. ;5 tendras trabajo al egresar de |z camrera?

27 iEl salario que ganaras al finalizar ka carrera?

28. (% estaba acreditada?

29, ilos anos de acreditacion que tenian?

30. % los profesores tenian Magister, Doctorado?

31. Beras Imtemnas

3Z. Becas del Ministerio de Educacidn

33. Créditos Universitarios

O000000000O0
O000000000O0

34. Precio de |a carrera en un afio

Las Universidades, Institutos Profesionales o Centros de Formacion Técnica
informan sobre:

&
=
o]

35. i5Sobre que tratan [as carreras?

36. ¢Trabzjos en los que t2 podras desempenar al egresar de |3 camera?
37. i5itendras trabajo al egresar de |z camrera?

38. (El salario que ganaras al finalizar la carrera?

38, iTe contaron si estaba acreditada?

40. ;Te dijeron cuantos anos de acreditacion tenian?

41.. (5 los profesores tenian Magister, Doctorado?

42 Beras Intermas

43. Becas del Ministerio de Educacion

44 Creditos Universitarios

O0000000000
O000000000O0

45, Precio de |a carrera en un ano
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46. Despues de haber zbordade en la pregunta anterior k informacion que kas Instituciones de Educadién Superior
podrian proporcionar: ; Crees que la informacdcn entregada por las Universidades, Institutos y Centros de
Formacion Técnica es la suficente para que puedas escoger si deseas ingresar a la Educacion Superior y a que
Universidad, Instituto o Centro de Formacion Técnica?

O s iPor que? O no iPor que?

47. iPodrias nombrar cinco Universidades que visitaron el colegio?
Universidad Universidad Universidad | Universidad | Universidad Mo nas visito

N° 1 N° 2 N° 3 N 4 NS ningun

48, iPodrias nombrar cinco Institutos Profesionales que visitaron el colegio?
IP IP IP P IP Mo nos visitd

MN*1 N2 N®3 N® & MG rlirIELlrID

49_ ;Podrias nombrar cinco Centros de Formacion Técnica que visitaron el colegio?
CFT CFT CFT CFT CFT Mo nos visitd
M® 1 M® 2 N3 N° 4 N5 ninguno

50. iPodrias nombrar Instituciones de Fuerzas Armadas que visitaron &l cnIEE'ln::?
FFAA FFAA FFAA FFAA FFAA Mo nos visitd
N1 N* 2 N3 W 4 N5 ningumo
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51. éHas visitade alguna Universidad para conocer una carrera? O O
52. iEn que ano de educacion asististe por primera vez @ una Universidad? {en Basica o media) I:l
53. iHas visitado algin Instituto Profesional psra conocer una crrers? O O
54. iEn que ano de educacion asististe por primera vez @ un Instituto Profesional?[en Basica o media) I:l
55. éHas Visitado algin Centro de Formacion Teonica para conocer una camera?® O o
56. ¢En que afo de educacion asististe por primera vez a un CFT? {yz sea en Basica o media) I:I
57. iHas Visitado alguna Institucion de las Fuerzas Armadas? O O

58. éEn que ano de educacion asististe por primera vez @ slguna Institudon de las Fuerzas Armadas? [ya sea en Basica

o mediz)

549. iEl colegio posee orientador|a)?
60. iConoces al orientador|a) de tu colegio?

61. i5erednen con el o ells individualmente ?
B2.

Q00O
COo0O0

i5e rednen con el o ella grupalmente?

3. iRealizaron slguna de las siguientes actividades en orientzcion o en el colegio? iEn gue afio de ensefianza media las hicenon?

[ s | nolt*medio [2° medio  [3° medio |4 medio |
A. Euploradion de habilidades para excoger entre Cientifice- Humanista /
Tecnico Profesional. © = = © © ©

Pruebas para conooer sus habilidades y escopger si continuar estudiando

O
O
O
O
O
O

en alguna Universidad, Instituto, CFT o Fuerzas Armadas

C. Presentzcion de carreras becnicas y Universitarias

D. ;iLes mostraron la eguivalencia entre el promedio de notas y el puntaje
PsSU?

Actividades paras desarrollar habitos de estudio

o O O O
O O O
O O O
o O O O
o O O O
o O O O

F. Wisitas a lugares de trabajo

0
0

5. iReslizaron otras actividades? i Cudles?

64, ;Cuando no entiendes alguna materiz vista en clases @ guien recurres?
{Puedes marcar mas de una opcion)
Profesor del colegio
Profesor particular
Padres
Compafieros de curm iMuchas pracias por tu tiempo!
Libros
Internet

A nadie

QOO0 Co0O0

Orra:
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ANEXO B. Encuesta estudiantes primer afio de Universidad

Buen dia. Te invitamos a participar de una encuesta para conoccer |a informacion que obtuviste sobre Educacion Superior
durante ensefianza media. Lo que pusdas responder servira para mejores politicas en informacion sobre el drea y para
futuras investigaciones sobre el tema.. Ademas, tus datos serdn trabajados de manera andnima y confidencial. La

participacion es voluntaria. Muchas gracias, ya sea si deseas o no pariicipar de la emcuesta. Se ruega pintar con negrita
la alternativa comespondiente o responder abiertamente.

1. Datos establecimiento educacional

L2En qué colegio realizasts
cuarte medio?

LEn qué afic egresaste de
cuarts medio?

JCudintos cuartos medios
poseia?

Lefra del cursa

Especialidad. |Cientifico,
Humanista, Tecnico)

2. Edad

1E i7 1B 13 20

Otro (espaciique)

3 Sexo

Femenino Masculing

4. ;Repetiste algun curso de ensefanza media?

sl PMo—=pasa 3@ Dregunta &

£, ;Queé aiio de ensefianza media repetiste?

Primeno medio Segundo medio Tercaro medlo Cuanto medio

6. ;Cual fue tu promedio de notas en cada ano de ensefanza media? Si repetiste, escribe
el el promedio de la segunda vez gue lo cursaste y marca con un guién si no lo recuerdas.
Primeno medio

Sagqundo medio

Tercer medio

Cuarto media

7. ¢Que crees que haras este ano?

Estudlar-=pasa a preguata ¥ Estudiar y frabajar

8. ;En gué trabajaras?
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|
9. :Tu madre trabaja?

|  Mo— Pasa a preguta 11  Mosé— Pasa a pregunta 1

Otro (especifique)

10. ;A qué se dedica tu madre?

=
Nl
11. ;i Tu padre trabaja?
5l  Mo—> P3E3 3 preguita 13  Mose—»Pasa 3 prequita 13

12, ;A gué se dedica tu padre?
-
Z
13. ;Cual fue el nivel de estudios mas alto alcanzado por tus padres? Marca con un ticket.
Madre Padra

5in estudics
Basica Incompleta
Baslca completa

Medla Caniifica
Humanista Incompleta

Medla Clentifica
Humanista Compista

Medla Técnica Incomplata
Medla Técnica Incompiata

Ceniro de Formagionn
Tecnica Incompleta

Ceniro de Formacitn
Tecnica Completa

Instituto Profesional
Incompieta

Instituto Profesional
completa

Universitana Incompieta
Universitaria completa

Magisiar
Dioctorago
h 5&

Dtro (especifique)
|

14, ;Cuantas personas viven en tu hogar?
1 & 2 “ E] = 4 & 5 & B & T -8 9 ]

Otm [espacifique)
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15. ;Realizaste preuniversitario?

e Mo—= P253 2 12 pregerta 18

16, jOué preuniversitario(s) realizaste?

SR VSISIANGE |

17. ¢En gué ano lo realizaste?

Primero medio Segn30 medio Tem2rp medd Cuang medo

18. ;Tienes algun conocido gque haya ingresado a la Universidad?

i Mo— Pasa a la pregunta 21

19, De tus conocidos, jgquiénes han ingresade a una Universidad? Puedes marcar mas de
una opcion,

Fadres Frimos Conocido propededtics
Hermanos Cbroes Tamillanes Conocido Penta Uc
Tios Palolo'a Profesores

Ctro [espacifiqua)

20, ;A gué Universidades ingresaron las personas gue conoces?

Padras

Hermanos

Tios
Primos

Otros familiares

Palolna

Amigos{as)

Conocitos Propedeiticos
Conacidos Penta UC

Profesores

Dtra
21. ;Tienes algun conocido gue haya ingresade a un Institute Profesional?

sl Mo—= Pasa a la pregunta 23

22, De tus conocidos, iguiénes han ingresado a un Institutoe Profesional? Puedes marcar
mas de una opcion.

Padras Primos Conocido propedentico
Hermanos Otros familares Conocido Penta Uc
Tios Palolnia Profescres

Ot (especinque)
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23, ;Tienes algun conocido que haya ingresadeo a un Centro de Formacion Técnica?

| Mo —= Pasa a la pregunta 25 Mo ko recuendo— Pasa a la pregunta 25

24, De tus conocidos, jgquiénes han ingresade a un Centro de Formacién Técnica?

Padres Otros familarss Conpados propededtico
Hermanaia Polol'a Conocldos Penta UG
Tics ATigoE
Primos Profesores

Otm [especifigue)

25, ;0ue haran tus mejores cinco amigos este ano?
Estdiar en |3 Unlversidad Estudiar en un Preuniversitano
Estudiar en un Instituto Trabajar

Estudiar en un Centro g2 Formaclon Tecnlcas

Ctro [espacifiqus)

26. ;Pensaste en ingresar a un Instituto?

5l Mo—= P&sa a la pregunta 28

27, ;A cual y por qué ese Instituto?
=l
|
28. ;Pensaste en ingresar a un Centro de Formacion Técnica?

5l Mo—= P&:a a la pregunta 30

29, ;A cual Centro de Formacion Téchica y por qué?

=l
J
30, ;Quién te motivo por primera vez para que decidieras ingresar a la Universidad?
Fadres e motive soio
Crientador Amigos
Professor Pololo'a
Profesor jefe Una Universidad
Otro [espacifigus)

31. iCuando decidiste estudiar ?
Easlca
Primero medlo

Sagunds medio

Otro (especifique)

Tencaro medlo
Cuario medla

CLEando supe mil puntaje



32, Seleccion de ingrese a la Educacion Superior

£ Qulen te ayudd a tomar la

decislon ge Ingresar a
Ingenieria Comiencial?

£0uien t2 ayudo 3 tomar 1a

dacisitn o Ingresar a la
Universidad Alb2rin
Hurtago?

20wl Tue [a primera camera

¥ Universidad que escribiste
en fu cartila de

postulacian?
£Por que te gustaba =53

camerar

£ Por que escogishe esa
Universidad?

£0usl fue 13 sequnda

camera y Universidad que
escrbiste en tu cartlilia d2
postulacien?

£ Por qua te gustada 253

camera?

£ Por que esCcogiss esd
Unlversldad?

£ fue |3 eroera camera

¥ Univessidad que escribiste
en fu cartilla de

postulacianT

£ Por que te gustada esa

camera?

£ Por que escogiss es3
Universidad?

33, ;0btuviste informacion sobre la Universidad antes de postular?

Sl

MO—= PREN X 13 prequrla M

34. Marca con un ticket todas las preguntas gue realizaste a la Universidad antes de

ingresar a ésta.

D2 gt se Irats Ingeniena Comersia® T i3 Univensdsd estasa scediana?
T iTrabaks en s que e pOdraE ~ ;B mimern oe afios ue esta
Hﬂn‘pﬂ'ltﬂ PRAIEST B CAifera™ Aiediada?

45 1ENAAS 1rAEAI0 A1 SOTELAF 0 12 51 I profesanes Benen maqiLier o
e’ Qoctorac

£ Bl s3laro promadio que ganaras a - Becas Inamas

Sgreaar oe L3 camera?
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Becas oed MniEteno o Educacion
Creitos UnnverEianie

Eredo de |3 camera en wn alo

Mg fealicd ninguna & s pheguntas



35. Marca con un ticket todos los aspectos en los cuales la Universidad entreqo

informacion:
En qué consliste Ingenlena Comenddal H 13 Universidad estaba acreditada Becas del Minlsterio te Educacion
Trabajos 2n 105 que e podras B nimeno de aflos que esta acreditada Cragitos Universitanos
desempefiar al inallzar 13 camera
=l Ioes profesores Hiensn magistar o Mo me entregaron 253 Infarmasion
24 fenuras trabajo al egresar de la doctorado
Becas Intzmas

Zalario promedio que ganaras al
eQre6ar o2 |3 camera

36, ;Recibiste o buscaste informacion sobre Universidades?

-

]| Mo— PaEa a la pregunta 42

AT, ;A queé fuentes de informacion recurriste para conocer sobre Universidades? Puedes
marcar mas de una altemativa

Padres Charnas ge Universidades an el coleglo Zharas en Preunlversiano
Oriemtador Zharas de Universidades en centnas da Intz=met
evanios

Amigos Televisidn

Folleteria o pap=ieria de Universidades
Famillares

Dianos! prensa

Otro [especiigue)

38, ;Visitaste paginas electronicas para conocer sobre Universidades, Institutes, Centros
de Formacion Técnica y'o carreras?

|

Mo—= PE5a a la pregunta 42

39, ;Que paginas electronicas conocias para adguirir informacion sobre Universidades,
Institutes, Centros de Formacion Técnica y carreras? Puedes marcar mas de una opcion.

WAL mifutuno.cl Paginas elecironicas de Unlversidades

wwra eligecameracl Paginas elecirtnicas de Instiuios
wvaLdemre.cl Paginas elecironicas de Ceniros de Formacion Tecnkea
W, Decasy crédiios o

Otro [eepaciigus)

40, ;Qué paginas electronicas visitaste para informarte sobre el ingreso a la Educacion
Superior? Puedes marcar mas de una opcion

W mifurtueno. ol waw becasy cradios o

waral ligecamera ol Paginas electronicas de Universidades

waLdemre.ci

Ot (especiique)
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41, ;Que informacion huscaste en ellas?

Irgresos fullns
T Sltendrlas emples
T Bec3s

Otro (especifique)

Fechas PSU

T Malas de |35 cameras

" Puniaje de cone de |35 CATEras

42. ;Hubo Universidades que visitaron tu colegio?

Il

Mo—= P353 a la pregunia 44

43, ;Podrias nombrar Universidades que visitaron tu colegio?

MO recuso sUS NoMores

T P.LL.Cattlica g2 Chile ]

U.de Arte y Clencias Soclales, ARCIS

Ll.ge Artas, Clenclas y Comunicacion,

LMLACC:
T P.UL.Cabdlica de Valparalsn

" U.de Atacama
" U.Academia de Humanisma Cristiano

T U.gde Chile

UL Azoncagua
UL Adoio Ibafiez
~  U.Adventista de Chile
UL Alberto Hurtado
~  UArhe Prat
U.Austral de Chile
UL Autenoma de Chile
~  U.Bamarno O Higgins
\ Ballvanana

C U.Caddica Candenal Radl Sliva
Henriguez

W.Cattlica de |3 Stma. Concepaion

T U.Catdlica de Temuco [
U.Cataliza dal Maule

T W.Catdllca gel Morte [

T U.Central de Chile [
U.Chileng - Britanica de Cultura

T LUoe Antofagasia [

Otro (especifique)

U.de Clenclas de 13 Informatica, UCINF
U.de Concepclon

U.ide |3 Frantera

U.de La Serena

Ll.ge Las Amencas
U.de Los Andes

1U.ge los Lagos

U.de Magallanas

U.de Playa Ancha

1.de Rancagua

U.de Santiago de Chile
U.de Talca

.2 Tarapaca

1.de Valparalso

LU.de VIfia del Mar
U.del Blo Bl

L.l Desamollo
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U.del Mar
U.ded Pacifico

| Diega Portales
U Finis Temae

L. Gabrieia Mistral

U Inermamericana de Clancias y

Tecnoiogla UNICIT

U.Intemacional SEK

U Maritima de Chilie

U.Mayor

U Metropalltana de Cs. de [a Edwcacion
U.Miguel de Cervantes

L. Nachoral Andrés Balio
U.Pedro de Valdvia

U.Regional San Marcos

U.5an Sedastlan

U.Zanio Tomas

U.Tecnlca Fededco Santa Marla
U.Tecnologica de Chile - INACAP

U.Tecnoldgica Metropoiltana



44, ;Asististe a algunas de las siguientes actividades en Universidades y en gué ano
escolar lo hiciste?

Marca todas las alternativas que correspondan

Mo I Sépimo  Octawve  Primem Segundo  Tercem ClLano
recierdo  baslco basicn medin medio medio meda

Sl Mo
Talleras
Debates
Olimpladas de Matematicas
Ofro (espednique|

45, ;A qué Universidad(es) asististe?

=
=
46, ; Asististe a alguna Universidad a realizar alguna de las siguientes actividades?

= Ha No o Septimo Octavo Primemo  Segundo  Tercem Cuang
= recuardo baslco basico medie medio media media

Ersayie Psu

Preuniversitano

WIGNas para conocer Camaras

Wislas para conoder 13
Universidad

47, ;A qué Universidad(es) asististe?

=1
Z

48, ;Hubo Institutos Profesionales gue visitaron tu colegio?

sl Mo—= Pasa a la pragunta 50

49, ;Podrias nombrar Institutos Profesionales gue visitaron tu colegio?

Mo nos visitanon Institubo Profesional DUOC UG

Minguno Insttutn Profiesional ESUCOMEX

Instituto Profeslonal AIEP Instituio Profesional INGCAP

Instituto Profizsional Alpes Instiiuto Profesional IPLACEX

Institutn Profeskonal ARCOS Instituto Profeslonal La Araucana

Instituto Profiesional CHSA Instituin Profesional Los Lapnes

Instituto Profeskonal de Chile Instiiuto Profesional Luis Galdames

Instituio Profesional de Esbudics Bancaros Instibuto Profesional Prowidencla

Institubo Profesional del Vale Central Instituto profesional Chikeno Britanico de Cultura

Instituto Profesional Diego Portales

Ctro [espacifiqus)
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50. ;:Hubo Centros de Formacion Técnica gue visitaron tu colegio?

sl Mo— P3saa la pregunia 52

51. ;Podrias nombrar Centros de Formacion Técnica que visitaron el colegio?

Mo nos visht ninguno Ceniro e Formacian Tecniea, La Placs

MO 0 recuerdo Ceniro die Formacian Tacnica, Manpower

Centro de Fommacion Técnica gal Medlo Amblante Centro ge Formadhin Tecnica, Simdn Solivar

Ceniro de Formacion Tecnlca, FLOEM IFE Escliela de Megocios - Centro de Formacion Tecnlca

Ceniro ge Fomacion Tacnica, ICEL Organizacion Educacional Diego Portales, Centro de Fommacion
Ot (especiique)

52. ;Hubo Instituciones de fuerzas armadas gue visitaron el colegio?

sl Mo—= P&:a 3 |a pregunta 54 Mo ko recusmio-> Pasd a |3 prequnta 54

53, ;0ue instituciones de Fuerzas Armadas visitaron el colegio?

_|

[ ]
54. Contacto con el orientador
| 1] MO recusrmo
£El caleglo posela
orentadona)?

;Conogiste al orentadona)
ta fu colagio?

£5e reuntan con &ifla)
Individual mente?

£5E reunian con &ila)
grupalmente?

55. ;Realizaron algunas de las siguientes actividades de orientacion en el colegio? ;En

gqué ano escolar las realizaron?

o o
Sephima B Segunda Tercamn

=
3l Na basico medio medio medio

Cuario madio

Exploracian de habilidades
para egooger antre
Clentifico-Humanisiad
Tecnico Prodesional

Prishas para conocer s
habilidates y escoger sl
deseanas continuar
estudianta al sallr del
coleglo

Presentadon de cameras
Universitaras
Presentadon o2 cameras
tecnicas

Presentacion de |3 tabia de
equivalancla antre el
promegio de nofas y &
puriaje PSU

Actividadas para desamoilar
habitos de estudio

Vigltas a lugares de frabajo
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56, ;Realizaban otras actividades en orientacién?

57. :Las actividades de orientacion realizadas en el colegio te ayudaron a decidir qué
calrera y centro de educacion superior escoger? ;Por qué?

58, ;Cuando no entendias alguna materia vista en clases en el colegio a quién recurrias?
Puedes marcar mas de una opecidn.

Profesor coleglo Poloin'a
Profesor particular Compalierns de cursn
Profesor preuntyers tano Ubros
Fadres Intemet
Armigos
Ctro [especifigue)
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ANEXO C. Universidades con resultado de acreditacion

En esta investigacion la calidad de las Universidades se midié en sus afios de acreditacion (Tejeda
& Zapata, 2016) y se presentan en la Tabla N°23. Universidades con resultado de acreditacion.

Tabla N°23. Universidades con resultado de acreditacion

) ANOS DE NIVEL DE
U ERE A (FEREEAGTRN ACREDITACION ACREDITACION
PONTIFICIA U. CATOLICA DE CHILE ACREDITADA 7 ALTO
U. DECHILE ACREDITADA 7 ALTO
PONTIFICIA U. CATOLICA DE VALPARAISO ACREDITADA 6 ALTO
U. ADOLFO IBANEZ ACREDITADA 6 ALTO
U. AUSTRAL CHILE ACREDITADA 6 ALTO
U. CATOLICA DEL NORTE ACREDITADA 6 ALTO
U. DE CONCEPCION ACREDITADA 6 ALTO
U. DE SANTIAGO DE CHILE ACREDITADA 6 ALTO
U. ALBERTO HURTADO ACREDITADA 5 MEDIO
U. ANDRES BELLO ACREDITADA 5 MEDIO
U. AUTONOMA DE CHILE ACREDITADA 5 MEDIO
U. CATOLICA DE TEMUCO ACREDITADA 5 MEDIO
U.CATOLICA DEL MAULE ACREDITADA 5 MEDIO
U. DE LA FRONTERA ACREDITADA B MEDIO
U. DE LOS ANDES ACREDITADA 5 MEDIO
U. DETALCA ACREDITADA 5 MEDIO
U. DE TARAPACA ACREDITADA 5 MEDIO
U. VALPARAISO ACREDITADA 5 MEDIO
U. DEL BIO-BIO ACREDITADA 5 MEDIO
U. DEL DESARROLLO ACREDITADA 5 MEDIO
U. DIEGO PORTALES ACREDITADA B MEDIO
U. FINIS TERRAE ACREDITADA 5 MEDIO
U. TECNICA FEDERICO SANTA MARIA ACREDITADA 5 MEDIO
U. MAYOR ACREDITADA 5 MEDIO
U. ADVENTISTA DE CHILE ACREDITADA 4 MEDIO
U. CATOLICA SILVA HENRIQUEZ ACREDITADA 4 MEDIO
U. CATOLICA DE LA SANTISIMA CONCEPCION ACREDITADA 4 MEDIO
U. ANTOFAGASTA ACREDITADA 4 MEDIO
U. DE LA SERENA ACREDITADA 4 MEDIO
U. MAGALLANES ACREDITADA 4 MEDIO
U. DE PLAYA ANCHA DE CIENCIAS DE LA EDUCACION ACREDITADA 4 MEDIO
U. DE VINA DEL MAR ACREDITADA 4 MEDIO
U. SAN SEBASTIAN ACREDITADA 4 MEDIO
U. METROPOLITANA DE CIENCIAS DE LA EDUCACION ACREDITADA 4 MEDIO
U. ACADEMIA HUMANISMO CRISTIANO ACREDITADA 3 BAJO
U. DEATACAMA ACREDITADA 3 BAJO
U. IBEROAMERICANA DE CIENCIAS Y TECNOLOGIA UNICIT ACREDITADA 3 BAJO
U. TECNOLOGICA DE CHILE INACAP ACREDITADA 3 BAJO
U. SANTO TOMAS ACREDITADA 3 BAJO
U. GABRIELA MISTRAL ACREDITADA 3 BAJO
U. ARTURO PRAT ACREDITADA 2 BAJO
U. BERNARDO O'HIGGINS ACREDITADA 2 BAJO
U. CENTRAL DE CHILE ACREDITADA 2 BAJO
U. DE ARTE Y CIENCIAS SOCIALES ARCIS ACREDITADA 2 BAJO
U. DEL PACIFICO ACREDITADA 2 BAJO
U. SEK ACREDITADA 2 BAJO
U. DEL MAR NO ACREDITADA 0 NULO
U. DE LAS AMERICAS NO ACREDITADA 0 NULO
U. DE ARTES, CIENCIAS Y COMUNICACION UNIACC NO ACREDITADA 0 NULO
U. PEDRO DE VALDIVIA NO ACREDITADA 0 NULO
U. UCINF NO ACREDITADA 0 NULO
U. LOS LEONES NO APARECE EN PROCESO 0 NULO

Elaboracion propia a partir de informacién proporcionada por la misma entidad (Comision
Nacional de Acreditacion, 2021).

7 Se utilizé la acreditacion de las Instituciones a la fecha de aplicacion de los instrumentos, esto es a diciembre de 2013.
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