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1. INTRODUCCION

Chile es un pais desigual. Si bien éste lidera la region en el Indice de Desarrollo Humano
segun el ultimo informe publicado por la Oficina del Informe de Desarrollo Humano (HDRO) del
Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) en septiembre de 2022!, los
indicadores bajan significativamente cuando se aborda la desigualdad y se mantiene como uno de

los grandes desafios nacionales.

La pandemia y el confinamiento acrecentd estas desigualdades, y los problemas
econdémicos, aunque transversales, afectaron atin més al mundo de las artes y la cultura. Sin
embargo, los efectos no pudieron haber sido los mismos en todos y todas las trabajadoras, cuando
historicamente ha existido una invisibilizacién a la mujer con menos espacios para ella, menos
validacion por parte de pares?, entre otras situaciones que evidencian una clara brecha de género

existente en la cultura.

Con el pasar de los afos y frente a una programacién donde predominaban los contenidos
realizados y/o creados por hombres, diversas organizaciones feministas tuvieron que levantar
espacios de mujeres para mujeres como mecanismo de visibilizacion. La evidencia y estadisticas
del Observatorio de Politicas Culturales en torno al tema reconocen desde el Estado la existencia
de brechas de género en las areas de audiovisual, musica y artes de la visualidad. Ser mujer se
vuelve un factor de complejidad en el desarrollo de una carrera cultural, pero también lo es ser
emergente cuando no se tienen los contactos y se pertenece a otra clase®. Las oportunidades son
escasas y aunque los fondos concursables permiten el acceso a un financiamiento, éste no es

suficiente.

! Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (2022). [ndice de Desarrollo Humano 2022: Chile
mantiene primer lugar en la region, con desafios persistentes en reduccion de desigualdades. Disponible
en https://www.undp.org/es/chile/noticias/indice-de-desarrollo-humano-2022-chile-mantiene-primer-
lugar-en-la-region-con-desafios-persistentes-en-reduccion-de-desigualdades.

2 Testimonio de artistas emergentes entregados en diversas conversaciones con el equipo de Cultumana.
3 Entrevista a Mariairis Flores Leiva realizada el lunes 28 de noviembre de 2022.




A su vez, la pandemia cambid los patrones de consumo cultural, volcando al publico hacia
las plataformas digitales, pero las estadisticas levantadas por el Ministerio de las Culturas, las Artes
y el Patrimonio evidenciaron que no todas las instituciones ni los artistas pudieron lograrlo, lo que

se constatd como un retroceso y una situacion de preocupacion en organismos internacionales.

Ante este escenario, levantar un espacio donde las artistas emergentes, pudieran tener un
lugar donde su trabajo pudiera alojarse, con una oportunidad de visibilizacion frente a todos los
cambios y situaciones descritas, se transform6 en un aporte minimo que realizar desde el ambito
de las comunicaciones para enfrentar la brecha existente, adaptdndose a la “nueva normalidad”

que trajo consigo la pandemia.

Asi entonces, ofrecer una plataforma de visibilizacion del trabajo de las artistas, mientras
se educa en torno a esta problematica se constituye como el principal objetivo de Cultumania, en
tanto continua la discusion para obtener una respuesta efectiva contra la brecha de género,
considerando las distintas esferas que abarca desde quienes consumen los contenidos culturales
hasta el Estado con la elaboracion de politicas publicas que permitan incentivar la participacion
femenina en el sector cultural, traduciéndose esto en aportes fundamentales para el desarrollo

identitario y social del pais.



2. ANTECEDENTES

La pandemia de COVID-19 ha sido una de las peores crisis de los ultimos 100 afios,
afectando diversos ambitos de la sociedad, tanto en el plano sanitario como econdémico, pero
especialmente al mundo de la cultura: un centenar de paises se vieron obligados a cerrar sus
instituciones culturales, y s6lo en América Latina y el Caribe se perdieron al menos 2.6 millones

de puestos de trabajo en este sector?.

Ademas, la pandemia ocasion6 una mayor inestabilidad laboral para quienes se
desempefian de forma independiente, considerando que en la region 2 de cada 3 profesionales
trabajan de esta manera® y dependen de la autogestion para generar lazos y asociaciones que
permitan su participacion en espacios donde exhibir sus obras, a diferencia de aquellos que

pertenecen a instituciones u organizaciones.

En Chile, las tasas de desocupacion en las actividades artisticas y de entretenimiento

superaron el 50% de acuerdo a los registros de las Estadisticas del Mercado del Trabajo en Chile.

Asimismo, el Ministerio de las Culturas, las Artes y el Patrimonio hizo su propio anélisis,
el cual indicaba que mas del 80% de los trabajadores culturales eran independientes®, una
condicion que va intrinsicamente ligada a la inseguridad laboral, ante la falta de garantias de
seguridad social que suscita un contrato. Esto agudizé la situacion de fragilidad que ha
caracterizado el sector de la cultura, y que segiin Robert Castel (2004), responde a una logica

desestandarizada, flexible y desprovista de garantias.

Asi, la crisis sanitaria significod “la interrupcion de la vida publica [que] desnud6 la

fragilidad de la industria local y puso en entredicho su propia condicion de industria: sin eventos

4 Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura [Unesco] et al. (2021).
Evaluacion del impacto del COVID-19 en las industrias culturales y creativas.

® Unesco (2022). Introduccién: plantear la cultura como un bien piiblico global.

® Ministerio de las Culturas, las Artes y el Patrimonio (2022). Agentes Culturales, Artisticos y
Patrimoniales: Un acercamiento a su caracterizacion y medicion.



en vivo que apuntalaran a las economias de los musicos o sin posibilidades de continuar estirando

los presupuestos de los proyectos audiovisuales detenidos” (Pinochet, Peters y Guzman; 2021: 24).

Asimismo, es importante considerar que la pandemia gatilldé una de las principales
transformaciones en el consumo y espacios culturales. Ante las medidas de confinamiento y otras
medidas sanitarias, los centros y/o espacios culturales se vieron obligados a optar por nuevos
mecanismos que permitieran la exposicion o la ejecucion de obras. Esto se materializé con el paso
al plano digital, donde primo el formato telematico y el aumento de la demanda de productos en

plataformas digitales, especialmente de aquellos de tipo audiovisual.

Pese a las ventajas que representd este cambio de paradigma en cuanto al acceso en
términos de ubicacion geografica, no todas las instituciones y/o artistas pudieron adecuarse a este
nuevo modelo: cerca de 700 recintos culturales no pudieron presentar espectaculos publicos de
forma telematica, ante la falta de recursos’ y competencias técnicas para pasar al formato digital®,

implicando una caida del 86.8% de los espectaculos publicos.

Establecido este marco, los efectos de la pandemia son innegables, tanto en el sustento
econdémico de quienes se dedican a este sector como para el desarrollo identitario, creativo y social
de Chile. Hoy, si bien la pandemia continua vigente, las condiciones sanitarias han mejorado,
permitiendo la apertura de los establecimientos culturales, la eliminacion de aforos y del pase de
movilidad, ademas de la entrega de bonos que ayuden a la reactivacion del sector que poco a poco

busca situarse en los momentos previo a la pandemia.

Sin embargo, los cambios e impacto de la crisis sanitaria todavia siguen latentes, y ellos se
hicieron sentir con mayor fuerza entre las trabajadoras culturales; aun cuando la cantidad de
desempleo en varones fue mayor en nimero, las mujeres tienen una menor presencia laboral
historica’, lo que se ha constituido como uno de los principales desafios y necesidades que la

cultura debe cubrir.

" Ministerio de las Culturas, las Artes y el Patrimonio (2022). Estadisticas Culturales. Informe Anual 2020.
& Ministerio de las Culturas, las Artes y el Patrimonio (2022). Estadisticas Culturales. Informe Anual 2020.
® Pinochet, Carla; Peters, Tomas; Guzman, Victoria (2021). La crisis COVID en el sector cultural chileno:
estrategias de accion colectiva y politicas culturales desde abajo.
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Histéricamente, el registro de las mujeres creadores de obras artisticas y/o culturales ha
sido minimo!°. Con el pasar de los afios y a raiz de las investigaciones en el plano de la cultura, se
ha revelado que las mujeres trabajaron en cortes, cambiaban sus nombres para publicar obras o lo
hacian en el anonimato. Una de las concepciones mas tradicionales respecto a la vinculacion de la

mujer en el arte, por ejemplo, ha sido desde la perspectiva de ésta como objeto de retrato.

Segun cifras consignadas por el Centro de Documentaciéon Maria Zambrano del Instituto
Andaluz de la Mujer, y que fueron abordadas en la exposicion “Mujeres y cambio” del Museo de
Arte Moderno ARKEN de Dinamarca que repasaba 150 afios de la historia del arte, un 76% de los
desnudos son femeninos, en tanto el 4% de las obras de arte moderno en museos son obras de

mujeres.

Fue en el afio 2007 que la Unesco contemplo entre sus programas a largo plazo la igualdad
de género como un compromiso de prioridad global, entre ellos, en el plano de la cultura. Sin
embargo, a mas de diez anos de dicha declaracion, el ultimo informe de la entidad da cuenta de
que las mujeres poseen una menor representacion y visibilidad en la cultura, ademés de contar con

menos acceso a la financiacion publica e infrarrepresentacion en puestos directivos.

Haciendo eco de estos resultados, Carolina Pereira, exsecretaria ejecutiva de Economia
Creativa del Ministerio de las Artes, las Culturas y el Patrimonio, declar6 en el medio LA Network
la importancia de mejorar las condiciones de las trabajadoras culturales con medidas de
reconocimiento a la creacion, produccion y gestion, ademds de la promocioén en la participacion

de mujeres en la oferta cultural y agenda social.

En Chile, no existe una ley que consigne estas acciones como minimos para el desarrollo
del sector artistico cultural, y en el caso de la Politica Publica Cultural 2017-2022 que rige
actualmente, la paridad no es contemplada como un criterio obligatorio para la programacién en
espacios culturales que cuenten con el apoyo del Estado, como es el caso del Centro Cultural

Gabriela Mistral (GAM) o Matucana 100.

Sin ir mas lejos, en el Palacio de la Moneda -uno de los recintos de mayor valor patrimonial

del pais- se exhiben diversas obras que dan cuenta, tanto del talento nacional como extranjero, con

1% Quijano, Patricia (2003). La mujer en el muralismo mexicano.
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un registro de 97 obras pertenecientes al area de las artes visuales, de acuerdo al Sistema Unificado
de Registros (Surdoc), herramienta que realiza un inventario sobre la administracién y manejo de
las colecciones en museos publicos o privados del pais. Y de ellas, solo 11 fueron realizadas por

artistas femeninas, es decir, cerca del 10% de esta coleccion pertenece a mujeres.

Por ello, en los ultimos afios han surgido diversas iniciativas motivadas por grupos
feministas que buscan levantar espacios exclusivos para la difusion del trabajo creado por las
trabajadoras culturales, como ha sido los casos de Femcine o Matrifest, esta Gltima una instancia

dedicada exclusivamente a la musica.

Esta accion colectiva constituye la respuesta mas inmediata la inequidad de género y la
falta de visibilizacion del trabajo femenino!!, y que se encuadra en lo que se ha denominado como
discriminacién positiva, esto es, un instrumento que busca la reduccion de las desigualdades de
distintos grupos sociales, compensando éstas mediante un tratamiento diferenciado o trato
preferente, la cual debiera desaparecer cuando el grupo en cuestion logra su total integracion y/o

equidad.

No obstante, y siguiendo el planteamiento de la académica Maricel Gomez de la Errechea,
si bien estos espacios permiten la difusion de grupos que han sido histéricamente segregados o
discriminados, como ocurre en el caso de la mujer, estos contintian una logica de segregacion'?,
aunque no intencionada, puesto que debe salir del espacio tradicional y no convive con el trabajo
realizado por quienes forman parte de grupos privilegiados, como es el caso de los hombres en las

artes.

Asi, la problematica de investigacion se centra en levantar espacios frente a la falta de
presencia femenina en la difusion y circulacion de obras artisticas, sin que estos deban ser
exclusivos para ellas, a fin de tener la posibilidad de mostrar su trabajo, lo que permitiria eliminar
cualquier logica de segregacion; y que al mismo tiempo, genere una comunidad en la que los

artistas puedan sentirse participe al ser levantada por estos mismos.

" Entrevista a Maria José Cifuentes y Felipe Reyes, encargados de la direccién de programacién y
audiencia en el Centro Cultural Gabriela Mistral (GAM). Felipe Reyes se refirido a la discriminacion
positiva.

'2 Entrevista a Maricel Gémez de la Errechea.
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Atendiendo esta situacion, el Observatorio Cultural elabor6 diversas investigaciones
cuantitativas respecto a las brechas de género en el area de la cultura que dieron cuenta de la

realidad que viven las trabajadoras en tres sectores: audiovisual, musica y artes de la visualidad.

En el sector de la musica, se reconoce el dominio de los hombres en espacios de produccion,
difusién y comercializacion, que fija las pautas de competencia y a su vez, genera barreras que
impiden la igualdad de los géneros'®. Asimismo, las mujeres han sido relegadas al plano de la
interpretacion y de la creacion artistica, vinculada principalmente al canto. Esto guarda relacion
con la advertencia que realiza el estudio en cuanto al desarrollo de las carreras musicales, puesto
que la exposicion a situaciones de inequidad en etapas tempranas pueden marcar hacia donde se

dirige ésta.

Por ello, es que el Observatorio Cultural reafirma la importancia de reforzar la presencia
de mujeres y la difusion de su trabajo, puesto que ya no sélo tendria como efecto la revalorizacion
de la labor musical, sino que también permitiria instalar referentes femeninos que permitan motivar

a nuevas generaciones y ser promotoras de cambios en la industria.

Por su parte, en las artes de la visualidad, de acuerdo a las cifras manejadas en el informe
de 2021, en el caso de los fondos concursables circunscritos a la linea de esta disciplina, se
evidencid una brecha de género donde un 62% de los proyectos seleccionados pertenecian a
hombres, en tanto un 38% correspondia a mujeres'4. A lo anterior se suma, una representacion de
mujeres en espacios de difusion y comercializacion que no sobrepasaba el 35% y en el caso de las

colecciones ésta llega al 15%, siendo concordante con el caso del Palacio de La Moneda.

Estas dos ultimas areas del sector de la cultura son de especial relevancia para el proyecto,
ya no solo son disciplinas donde se evidencian las brechas de género, sino que también fueron las
principales afectadas producto de la pandemia. En el caso de los musicos, un 30% declar6 que dejo

de percibir mas de la mitad de sus ingresos por las actividades que realizaban, mientras que un

'3 Ministerio de las Culturas, las Artes y el Patrimonio (2019). Mujeres Artistas en el Campo de la Miisica:
Barreras y Brechas de Género en el Sector Artistico Chileno.

" Ministerio de las Culturas, las Artes y el Patrimonio (2019). Estudio de mujeres artistas en la macrodrea
artes de la visualidad: brechas, barreras e inequidades de género en el campo artistico chileno.
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84,8% de los artistas visuales perdieron su trabajo, de acuerdo a las cifras entregadas por el

Observatorio de Politicas Culturales en 2020.

Ya en el afio 2014, es decir, seis anos antes de que ocurriera la crisis sanitaria, ya se
advertian complejidades dentro de cada sector cultural, especialmente a la hora de encontrar
espacios de desarrollo artistico o de distribucion, donde Artes Visuales, Musica y Artes Escénicas

tenian los mayores porcentajes de ello con més del 60%!.

Frente a la pandemia, ambas disciplinas tuvieron mas dificultades para enfrentarla, ya que
la mayoria de los esfuerzos realizados por los trabajadores culturales surgieron desde el trabajo en
red y la asociatividad. Esto permiti6 que aquellas disciplinas que acostumbraban a realizar un
trabajo colectivo pudieran tener medidas mas eficaces, con una mayor cohesion bajo una iniciativa
comun; pero en aquellas disciplinas acostumbradas al trabajo individual, como la musica y las

3

artes visuales, éstas “vieron atomizar sus estructuras y dar lugar a iniciativas diversas, pero

fragmentadas” (Pinochet, Peters y Guzman; 2021: 25).

Considerando, entonces, la situacion de precariedad e informalidad del trabajo artistico-
cultural, aunado a la pandemia, la Unesco observo con preocupacion los efectos que tendria los
campos de la cultura donde los trabajadores perdieron su empleo de forma permanente, ya que
esto daria pie a “una disminucién duradera de las competencias y conocimientos del sector, por lo
que es menos probable que éste sea capaz de recuperar los niveles anteriores de rendimiento

economico” (Unesco; 2021: 26).

Esto, de acuerdo al Banco Interamericano de Desarrollo, tendria importantes consecuencias
para la fase de recuperacion en el mundo de la cultura, siendo éstas el debilitamiento de la cohesion
e identidad social, ademas de la falta de diversidad de nuevos contenidos digitales debido a la
dificultad de produccion'é, 1o que en Chile se vio reflejado con la imposibilidad que vieron algunos

espacios y/o centros culturales para pasar al formato telematico. A lo anterior, se sumo la baja

'® Observatorio de Politicas Culturales, Proyecto Trama (2014). EI Escenario del Trabajador Cultural en
Chile.

'® Banco Interamericano de Desarrollo (2020). La pandemia pone a prueba a la economia creativa. Ideas
y recomendaciones de una red de expertos.
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participacion en los fondos concursables, especialmente de proyectos regionales, siendo un

indicativo del estancamiento para el desarrollo de la cultura en el pais.

En ese sentido, desde el Centro Cultural Gabriela Mistral (GAM), los encargados de
programacion Felipe Reyes y Maria José Cifuentes concuerdan en que el espacio digital debe ser
concebido como una herramienta que vaya en pos de la colaboracion, la internacionalizacion -es

decir, conocer contenido extranjero, el cual también cimienta la cultura- y la difusion.

Todos estos aspectos son concordantes con algunos de los que Cultumania busca reforzar

y potenciar de forma conjunta con la visibilidad al trabajo realizado por mujeres.

A diferencia de otros medios de comunicacion, el proyecto se plantea como una plataforma
y comunidad que busca ser un espacio donde los creadores artisticos-culturales puedan alojar sus
obras, al tener una plataforma permanente que también permita el contacto con la audiencia. De
esta manera, tendran una plataforma que les servird de vitrina para posicionar sus contenidos -la

que podra ser considerada portafolio ante otras entidades- y aumentar sus indices de consumo.

Asimismo, el contenido proporcionado por estos queda publicado bajo la categoria de
“Contenido de colaboracion”, recalcando que es un producto levantado desde fuera de Cultumania
y agrupado en un indice de artistas colaboradores, donde se hablara de la persona detras de la obra

con una descripcion de si mismo, dando espacio tanto al trabajo artistico como al creador.

Sin embargo, el sitio no s6lo pretende ser una plataforma de exposicion, sino que también
busca generar vinculos con los usuarios, otorgandoles un espacio en el que puedan compartir su
perspectiva de los contenidos y como éstos les afectan, permitiendo asi construir pautas nuevas a

partir de sus experiencias, contando ademas, con el apoyo de redes sociales y temas que alli surjan.

Por lo tanto, pensando en aunar las diversas soluciones que surgieron en el marco de la
pandemia y adecuarse a las transformaciones experimentadas respecto al acceso y consumo
cultural en Chile, el proyecto ofrece una red o plataforma de apoyo paritaria, donde no sélo se
pueda apreciar al artista a partir de la obra que expone en términos de si se trata de una buena pieza
0 no, sino también apreciar la subjetividad que viene en ésta y que es moldeada a partir de las

experiencias de vida.
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Todos estos elementos buscan que Cultumania sea un espacio o plataforma que resignifique

desde la mirada mas humana el trabajo que se realiza dentro de las artes visuales y sonoras.
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3. OBJETIVOS

3.1. Objetivos Generales

e Visibilizar el trabajo de artistas visuales y musicales, principalmente mujeres, frente a
la desigualdad de oportunidades que tienen para desarrollar sus obras y difundirlas

respecto a los hombres.

3.2. Objetivos Especificos

e Desarrollar una plataforma web que fomente la creacion y circulacion de las obras
nacionales en un espacio equitativo.

e Visibilizar una perspectiva de la cultura que no se refiere inicamente a panoramas.

e Generar una estrategia de redes sociales que habilite la visibilidad y permita la
interaccion.

e Crear una comunidad cultural activa en el desarrollo y el levantamiento de nuevas

practicas en este sector.
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4. MARCO TEORICO

Las industrias culturales y creativas han sido definidas por la Unesco como aquellas que
entrelazan la creacion, produccion y comercializacion de contenidos inmateriales y culturales!?,
que se diferencia de otras por su flexibilidad y su dinamica. No obstante, hay que considerar que
ambos conceptos pueden ser entendidos de forma independiente, y en esa linea, la Unesco plantea
que la industria creativa responde a un conjunto de actividades mas amplio que el de industrias

culturales y que, por tanto, incluye a esta ultima.

Sin embargo, son Daniela Szpilbarg y Ezequiel Saferstein (2014), quienes explican la
transicion de las industrias culturales a creativas como parte de los procesos de expansion y
concientizacidn, respecto a la cultura como vehiculo para el desarrollo, siendo objeto de las
politicas culturales de cada pais. Asi, este planteamiento proporcioné una perspectiva de estudio

mas positiva y enfocada en la creatividad.

Es esta misma nocidn, entonces, la que sumada a la innovacion que hay detras de las
industrias culturales y creativas, permite ubicar a la cultura como un agente que promueve los
entornos creativos y ricos en capital social'®, Este Gltimo es un fendmeno que se compone de los
valores y actitudes que influencian el comportamiento de las personas y su relacion con sus pares,

y por lo tanto, puede asociarse al grado de integracion social de un sujeto.

Estas industrias estan conformadas por disciplinas como la musica, la artesania, la moda,
el cine, las artes visuales, la literatura, entre otros. Todos estos sectores habitualmente vinculados
al ocio, con el tiempo comenzaron a ser observadas como actividades productivas modernas que
fueron consoliddndose como parte de una “economia creativa”, la que logré un mayor alcance

gracias a la tecnologia!®.

7 Unesco (2010). Politicas para la creatividad. Guia para el desarrollo de las industrias culturales y
creativas.

'8 Cruz-Barrionuevo, B., et al (2020). Las industrias culturales como desarrollo econémico y creativo.

19 Newbigin, John (2010). La economia creativa. Una guia introductoria.
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De esta forma, los informes elaborados por la Conferencia de las Naciones Unidas sobre
Comercio y Desarrollo (UNCTAD), el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo
(PNUD) y la Unesco, presentan la economia creativa como uno de los sectores mas dindmicos y
con un potencial transformador respecto a las nuevas formas de distribucion y acceso de los bienes

y servicios artisticos, la promocion de intercambios culturales y la cohesion social.

Pese a las ventajas que reconocen las entidades internacionales, las industrias culturales y
creativas se caracterizan principalmente por la vulneracion y el estado precario del sistema del
arte, lo que se observa principalmente en regiones como Africa, Asia y América Latina. Asi, entre
los principales desafios que se deben enfrentar son la falta de inversion estatal a través de fondos
o ayudas, una infraestructura precaria, y la poca formacioén respecto al funcionamiento de los

mercados culturales en sus distintas disciplinas, entre otros.

Sin embargo, y al igual que otras, las industrias culturales y creativas poseen ciclos de
creacion, produccion y distribucion (o circulacion), a partir de los cuales se obtienen las obras
culturales, donde los principales insumos son, como se menciond antes, la creatividad y la

innovacion.

En ese sentido, la creacion artistica es la base para el desarrollo de cualquier actividad o
bien cultural que se genere. Asi, ésta debe ser entendida como una experiencia sensible que se
manifiesta a través de alguna forma de expresion material o inmaterial, combinando la subjetividad
con la técnica. En otras palabras, responde al proceso en el que se produce una idea, que luego va
a desarrollarse y que acaba por intervenir la concepcion que existe como sociedad, siendo esto uno

de sus principales aportes®.

La obra, tanto en el contenido como la forma en la que se materializa la idea, es el resultado
de este proceso creativo, y es susceptible de ser conocida, publicada, difundida o reproducible en
cualquier forma. Esta se construye utilizando las experiencias personales del artista, el talento y su
capacidad de imaginar y/o improvisar con lo que tiene a su alcance, explicando el caracter sensible

de ésta.

2 Hernandez, 1. (2013). La creacion artistica y su relacién con la investigacion y la innovacion.
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Sin embargo, en el perfil del artista se combina la libertad creativa y un espiritu
emprendedor, motivandole a conseguir su independencia y autonomia laboral, lo que lleva a la

comercializacion o la busqueda de recompensa por su obra.

De esta forma, el trabajo de los artistas toma dos directrices respecto a la difusion y/o
circulacion de su obra. En primera instancia, los trabajadores artisticos culturales se valen de
agentes mediadores, particularmente aquellos que pertenecen al subcampo de la mediacion
cultural, denominado mediacion artistica. Esto se define segin la Politica Nacional de Cultura
2017-2022 como un mecanismo especifico que contempla distintas intervenciones y relaciones

entre la obra y la recepcion del publico, lo que puede generar didlogo, experiencia y aprendizajes.

En tanto, una segunda alternativa es la autogestion, una practica que empodera a los
creadores a tomar el control de cada una de las aristas de su labor, es decir, ya no s6lo encargandose
de la creacion, sino también de la circulacion y la relacion con la comunidad, de una forma mas

directa.

No obstante, y pese a la preferencia de uno sobre otro, ambos caminos buscan encontrar
espacios culturales incluyentes y equitativos, vale decir, lugares y/o instancias donde convergen
las actividades del sector artistico cultural, sin que existan sesgos o estereotipos de género, y con
una programacion paritaria; que a su vez pueda permitir el acceso de todas las personas,

privilegiando précticas de inclusion para quienes posean algun tipo de discapacidad.

La interaccion en estos espacios producen experiencias que derivan en practicas sociales
que son compartidas por los miembros de una comunidad. En ese sentido, ésta puede entenderse
desde una perspectiva estructural o funcional. En el caso del primero, la comunidad se observa
desde el punto de vista de la pertenencia a un lugar, y por tanto se encuentra geograficamente
localizada. Mientras que el planteamiento funcional tiene relacion con las necesidades de un grupo,

y con ello a un aspecto mas social y psicologico?!.

Asiy para efectos de este proyecto, se entendera a la comunidad como un grupo de personas
con intereses afines, que buscaran un espacio colaborativo y de apoyo entre si a partir de gustos,

experiencias y problemas vinculadas, especialmente, al area cultural. Asimismo, se busca que esta

21 Causse Cathcart, Mercedes (2009). El concepto de comunidad desde el punto de vista socio-historico-
cultural y lingiiistico.
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comunidad tome un rol activo, adoptando compromisos que impliquen una fuerte participacion en

el desarrollo de las practicas y actividades culturales.

En esa linea, es necesario abordar la relacién entre comunidad y publico. Este ultimo es
aquel que interactiia con el contenido, analizando e interpretando de manera subjetiva la obra,
enmarcandose en una participacion que va ligada a diversas condiciones y caracteristicas de la

persona que forma parte de este proceso cultural.

De acuerdo al filésofo Jaume Colomer, el modelo de gestion actual observa al publico
unicamente como consumidores??. No obstante, los esfuerzos institucionales desde el plano de la
cultura trata de ubicarlos como eje esencial del trabajo de las entidades, organizaciones y artistas
del sector,? de manera tal que se pueda incentivar su involucramiento en él, adecuandose al nuevo
paradigma en torno a la participacion cultural, que siguiendo el planteamiento de Ana Rosas

Mantecon (2007), ser publico constituye un modo de existencia de los sujetos.

La participacion cultural, en tanto, debe ser comprendida como un fenémeno social que
considera la accion y efecto de ser parte de un ecosistema cultural que considera, tanto los habitos
como las practicas de las personas. Por lo cual, se debe entender que el enfoque de una comunidad
dentro de la participacion cultural busca despertar en las personas una apreciacion artistica que los

ubique como seres culturalmente motivados, activos y criticos.

Lo anterior esta estrechamente ligado a la etapa final del ciclo de produccion de bienes y
servicios artisticos: el consumo cultural. Este corresponde a la apropiacion de estos elementos, y

deriva en la construccion de significados que realizan quienes acceden a una obra o producto®.

En su conjunto, el consumo cultural puede ser observado desde numerosas dimensiones.
Por una parte, se encuentra la dimension simbolica que obedece a la construccion de
subjetividades, ya que es precursor en la constitucion de rasgos identitarios y de la formacion de

comunidades?’. También cuenta con un plano econdémico, ya que siguiendo el planteamiento de

22 Colomer, J. (8-9 de julio de 2019). Desarrollo de piblicos y comunidades culturales. [Presentacion en
papel]. Seminario Internacional de Desarrollo de Publicos, Santiago de Chile.

23 Ministerio de las Culturas, las Artes y el Patrimonio (2021). Plan Nacional de Desarrollo y Formacion
de Publicos 2021-2024.

24 Garcia Conclini, Néstor (1999). El consumo cultural: Una propuesta tedrica.

5 Martin Barbero, Jests (1987). De los Medios a las Mediaciones.
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Guillermo Sunkel (2002) es en esta parte del ciclo productivo donde se genera la interaccion de
economia y cultura, influenciandose mutuamente. Lo anterior, pensando en que los creadores
artisticos pueden obtener un beneficio monetario una vez que sus obras se encuentran en
circulacion, y que el publico, dependiendo de sus condiciones socioecondmicas, puede acceder a

ellas.

De esta forma, el consumo va a comprender la seleccion, la combinacion y el acceso a los

productos o contenidos culturales que se encuentren disponibles al publico.

En Chile, esto se ha medido a través de cuatro instrumentos que han ido cambiando, desde
su implementacion en 2004 por el entonces Consejo Nacional de la Cultura y las Artes de Chile
(CNCA), destacandose la Encuesta de Consumo Cultural y Uso de Tiempo Libre (2004-2005),
Encuesta Nacional de Participacion y Consumo Cultural (2009-2012), Analisis y levantamiento
cualitativo de Participacion y Practicas de Consumo Cultural (2013), y la mas reciente Encuesta

Nacional de Participacion Cultural (2017).

Todas éstas describieron como las personas interactuaban con la cultura, caracterizando los
contenidos predilectos entre los encuestados, entre otros. Y a su vez permitia entregar antecedentes
generales sobre el acceso y la frecuencia con la cual se realizan practicas culturales, ademas de ser

insumos en la generacion de politicas publicas.

En esa linea, cabe sefialar que el consumo y la participacion cultural han experimentado
transformaciones vinculadas a la irrupcion de la tecnologia, que cambié la forma en que las
personas se aproximan a estos contenidos culturales. Asi, se debe entender primeramente el acceso
cultural como parte fundamental del derecho a la cultura, el cual involucra tres aspectos esenciales:
la promocién de las artes y otras actividades culturales; la garantia de una infraestructura
institucional; y la promocion de los medios masivos en la proteccion y divulgacion cultural®®,

siendo de interés para este proyecto el primer aspecto.

Hoy en dia, en Chile el acceso cultural estd mediado por Internet, hecho que tras la
pandemia se agudizd y que volco a la poblacion a las plataformas digitales, las cuales son espacios

en el plano virtual que retine un servicio -puede ser como almacenamiento o de interaccion- que

% Guerra, P (2020). La regulacion del derecho a la cultura: Analisis constitucional comparado.
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han generado nuevas formas de relacionarse. Estas han tomado un lugar preponderante en el
consumo cultural ante la inmediatez y la deslocalizacion, ademas de las multiples experiencias,

tanto individuales como colectivas.

Entendiendo esta nocion, el proyecto plantea un proceso denominado “resignificacion del
consumo”, el cual debe ser entendido como una adecuacion a este cambio en los habitos de la
participacion y de la apropiacion de contenidos culturales. Lo anterior, al conciliar tanto lo digital
como lo presencial, levantando puentes que permitan la circulacion de obras de uno a otro,
permitiendo una mayor visibilizacion de éstas en las principales disciplinas artisticas que se
practican en Chile; y ademas, el cambio en la percepcion de la cultura, saliendo de los pardmetros
de la nociéon de panorama, para profundizar en los aspectos mas humanos y sociales del proyecto

artistico, los que se vieron afectados durante la pandemia.

Disciplinas artisticas al centro de la industria cultural y creativa chilena

En Chile, las principales disciplinas artisticas que se llevan a cabo en el ecosistema cultural
son las artes musicales, artes de la visualidad y artes escénicas?’, siendo las primeras dos el objeto
de este proyecto, considerando el escenario actual de ambas disciplinas en términos de brechas de
género. Esto respecto a la creacion de obras, perjudicando a las mujeres; y los efectos
postpandemia, entendiendo que el sector cultural fue el mas afectado, producto de las restricciones

impuestas ante la crisis sanitaria que golpe6 a Chile desde marzo de 2020.

La musica chilena es una de las areas culturales que han experimentado un mayor
crecimiento dentro de la economia creativa chilena. De acuerdo a la Ley N° 19.928 sobre fomento
de la musica chilena, esta disciplina contempla cualquier expresion dentro de los tres géneros base
en el pais: popular, clasico, y folclérico, siendo el mas diverso el primero, ya que contempla

subgéneros como el pop, rock, roméntica y tropical.

Sin embargo, con el pasar de los afios el campo ha ido expandiéndose, incluyendo no sélo

la ejecucion, sino también la investigacion y el cruce con otras disciplinas. Ejemplo de ello, es el

2" Ministerio de las Culturas, las Artes y el Patrimonio (2022). Agentes culturales, artisticos y
patrimoniales. Un acercamiento a su medicion y caracterizacion.
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caso del Ballet Folklorico Nacional (Bafona), que si bien estd enraizado en las artes escénicas

(danza), es considerado como un referente de la actividad musical nacional.

Asimismo, el sector de la musica contempla distintos roles en torno a la obra o pieza
musical, siendo estos compositores, intérpretes, profesionales del ambito de la produccion,

gremios, entidades publicas (que ven regulaciones o financiamiento).

De forma paralela, la industria musical reconoce dos tipos de productos. Estos pueden ser
mediante la importacion de bienes y servicios, muchas veces vinculadas a la accion de empresas
multinacionales; y por otra parte, se encuentran aquellas obras que vienen de la industria
independiente, la cual comenz6 a tomar fuerza entre 2005 y 2013 de la mano con la irrupcion de

las nuevas tecnologias.

Asi, la industria musical independiente es uno de los focos de este proyecto, y ésta se define
como aquella que, ajena a las grandes compainias discograficas (como Sony, Universal, entre
otras), se articula y complementa con los distintos agentes involucrados en el ciclo productivo de
la musica, cuyo trabajo surge desde lo local, es decir, la creacion, produccion, difusion del material

musical se realiza en Chile.

Una agente clave dentro de la industria independiente son los denominados artistas
emergentes, aquellas personas que comienzan a producir una obra artistica por primera vez, a partir
de algo ya existente. No obstante, en los ultimos afios la denominacién se ha ligado a las personas

recién graduadas de las carreras de artes, y a aquellos artistas menores de 35 afios?®.

El trabajo que realizan los artistas emergentes se caracteriza por la continua bisqueda de
espacios para la exposicion de su trabajo, siendo las primeras que realizan durante la etapa
universitaria o en espacios culturales publicos, participando de actividades, ferias, y/o muestras
locales. Asi, los emergentes se valen de redes sociales para ofrecer bienes y servicios artisticos-
culturales, ademas de vender su propia imagen como artista, entendiendo la importancia de la

visibilizacion.

Sea en espacios fisicos como digitales, para los artistas emergentes mostrar sus obras -0

visibilizarlas- es clave para establecer puentes que permitan el contacto con otros agentes o

2 De Pedro, Maria Gracia (2021). El futuro incierto ;Estd el mercado del arte contempordneo preparado?
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mediadores culturales, lo que resulta fundamental para la creacion de vinculos para la

consolidacion de sus trayectorias profesionales®.

Sin embargo, la nocion de artistas emergentes es transversal a todas las disciplinas del
sector cultural, y varia en la forma de expresion de la obra y los lugares en los que se presenta,
como ocurre, por ejemplo, en artes visuales que en Chile ha tenido un desarrollo mas amplio

respecto a los subcampos que contempla.

Esto, pues en 2016 y a raiz del levantamiento de la Politica Nacional de Artes de la
Visualidad 2017-2022, el Consejo Nacional de la Cultura y las Artes cred una macrodrea que
reunia las diversas disciplinas dentro de las artes visuales, la fotografia y lo que denominaron
nuevos medios -vale decir, realidad virtual, animaciones, arte y poesia de software, entre otros-

que dio paso a lo que hoy se conoce como Artes de la Visualidad.

Las artes visuales se definen como el campo que contempla obras que son apreciadas por
el sentido de la vista, como es el caso de los dibujos, pintura, artes textiles, escultura, grabados y

el videoarte.

A este catalogo se suma las categorias contempladas en la Ley de Propiedad Intelectual

(Ley N° 17.336): fotografia, litografias, ilustraciones, esculturas y los bocetos escenograficos.

Pese a la delimitacion de estas categorias y a la consideracion de cultura tradicional, las
artes de la visualidad estan en constante didlogo con otras disciplinas, sea como complemento
sonoro y/o interactivo. Ademas, de considerar a diferentes actores que no so6lo se limitan a la
creacion, sino también aquellos ligados a la formacion, conmemoracion, profesionalizacion y a la
difusion, como puede ser el caso de los galeristas, historiadores del arte, coleccionistas,
musedgrafos, siendo este ultimo un objeto en si mismo de politica, puesto que los museos estan

vinculados directamente tanto a la circulacion como a la proteccion del patrimonio.

Por lo tanto, y en atencion a la oferta académica y programatica, sumada a los efectos de
la pandemia y los procesos de digitalizacion; artes de la visualidad y musica son dos disciplinas

que deben ser objetos de la resignificacion del consumo que propone Cultumania.

29 Dolores Gallego, Maria (2021). Aqui y ahora: artistas emergentes glocales.
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5. METODOLOGIA DEL PROYECTO

5.1. Antecedentes del proyecto

Cultumania es una iniciativa que derivé de un proyecto universitario anterior, llamado
Cultura Libre, el cual fue creado en 2021 junto a un grupo de compafieras, y cuya finalidad se
enfocaba en potenciar, difundir y acompafiar el trabajo de artistas que se vieron afectados en el
contexto de la pandemia del COVID-19, en las areas de Musica, Audiovisual, Narrativa, Artes

Escénicas y Artes Visuales.

Al igual que Cultumania, el proyecto contaba con un sitio web y una cuenta de Instagram,
por medio de los cuales apuntaba a crear una comunidad de la que los usuarios pudieran sentirse
parte y disfrutar de los distintos contenidos culturales. Sin embargo, Cultura Libre buscaba recrear
las condiciones de la presencialidad para generar un interés por parte de la comunidad que fuera a

levantar y permitir la interaccion entre los artistas y los usuarios.

Tras la reducciéon del equipo y tomando en cuenta que durante 2022, las condiciones
sanitarias cambiaron, eliminando los aforos y entregando bonos a los trabajadores y trabajadoras
de la cultura para reactivar la economia creativa que genera este sector en el pais, existia una
certeza de que no a todos los trabajadores culturales les habia afectado la pandemia del mismo
modo, puesto que las cifras levantadas por diversas entidades sefialaban distintos efectos segun la

disciplina en la que se desempefaban, su condicion laboral, género, entre otros.

Fue asi como se considerd abordar a las artistas emergentes, quienes historicamente han
enfrentado mayores desafios para consolidar una carrera en el sector cultural nacional y que desde
el punto de vista de la comunicacion, se podia ofrecer una alternativa a largo plazo que permitiera,
ademas, romper la logica de discriminacion positiva que se ha visto en los ultimos afios y que se
han constituido como la forma mas eficaz de generar espacios, pero que no representan una real
integracion y/o equidad, considerando que son precisamente estos elementos los que ponen fin a

la discriminacidn positiva.
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En ese sentido, Cultumania se estructuré como un proyecto que permitiera incidir y abordar
los distintos problemas que surgen al existir brechas de género en la cultura, mientras que Cultura
Libre se instalé como una medida a corto plazo que permitié establecer un primer contacto con

este sector del pais.

5.2. Definicion y analisis de medios en el ambito de Cultumania

Cultumania es un proyecto multimedial que responde a la diversidad de formatos que hoy
se trabaja en el mundo de la cultura, de acuerdo a las disciplinas artisticas que involucran el uso
de videos, imagenes, sonidos, entre otros. Asi, Cultumania busca generar espacios de colaboracion
e interaccion con la comunidad, ademés de proporcionar una plataforma estable y que soporte la
variedad de obras realizadas por los artistas colaboradores que son difundidas, a fin de garantizar

el acceso gratuito e ilimitado a estos.

Para satisfacer esta necesidad, se ide6 Cultumania como un medio de comunicacion digital
en sitio web, que permita garantizar la visualizacion completa y en la mejor calidad posible de sus
obras, que en otros formatos -como redes sociales, por ejemplo- no permiten por sus
caracteristicas; ademds de desplegar un abanico de contenidos de acuerdo a los intereses de la

audiencia, que puedan ser desarrollados en mayor profundidad.

5.2.1. Benchmarking

Primeramente, se realizd una investigacion de aquellos medios digitales que abordan
contenidos similares a Cultumania en Chile, a fin de identificarlos como posibles competencias y
elaborar una estrategia digital que ofrezca una experiencia Unica al usuario al visitar el sitio web

de este proyecto.

Esto se enmarca en el benchmarking, un analisis y/o herramienta que permite recopilar

informacion a partir de la evaluacion comparativa entre las practicas realizadas en su mayoria por
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organizaciones, cuyo diagndstico permite reconocer diferencias y semejanzas®®, ademas de

establecer qué cambios o mejoras pueden efectuarse.

En ese sentido y pensando en el tipo de contenido que se podra encontrar en el sitio de
Cultumania, se decidi6 elaborar el benchmarking dividiendo el andlisis en dos puntos: medios de

comunicacion y plataformas de visibilizacion del trabajo cultural.

Lo anterior, considerando que se publicaran noticias, reportajes, entrevistas que pretendan
abordar la brecha de género en la cultura, los que estaran a cargo del equipo de Cultumania; ademas
del contenido proporcionado por el artista colaborador para mostrar sus obras, las cuales se

organizaran en un indice con su respectiva biografia.

De esta forma, el andlisis respondera a un benchmarking competitivo entre los medios y
plataformas seleccionados a partir de cuatro criterios: accesibilidad, contenido, disefio, y

usabilidad.

a) Medios de comunicacion

Culturizarte

Culturizarte es un medio de comunicacién de indole cultural, cuyo objetivo es difundir
contenido sobre artes escénicas, artes visuales, cine y literatura, con criticas, entrevistas, y noticias

sobre distintos eventos, entre otros.

% De acuerdo a la investigacion realizada por Doris del Pilar Gallegos y Marco Antonio Espinoza (2019),
el benchmarking se realiza a partir de revisiones bibliograficas, la comparacion entre sitios web y encuestas
a agentes internos de la organizacion.
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Usabilidad

Ingresar a la pagina web es facil, puesto que tiene una URL simple al consistir
en una sola palabra (culturizarte.cl). Sin embargo, el tiempo de carga es lento
y hay que esperar para que todas las imagenes puedan visualizarse, ademas de
que se desplieguen todas las alternativas de contenido, lo cual se organiza de
buena forma con un menu que aparece al inicio de la pagina.

Al revisar una publicacion, aparecen diversos anuncios publicitarios que
pueden desviar la atencioén del contenido principal, y que en algunos casos
puede obligar a destinar tiempo a cerrar cada uno de ellos, si es que no se tiene
instalado un bloqueador de anuncios.

Por otro lado, hay algunas publicaciones donde los hipervinculos (es decir una
palabra destacada y subrayada que tenga alojado un enlace y que al ser
presionada derive a un nuevo sitio) no se encuentran activos, sino que la
direccion web esta escrita de forma directa al final de la pagina, lo que obliga
a copiar la direccion y abrir una nueva ventana en el navegador para revisar el

contenido.

Contenido

Tiene una variedad que es interesante para el usuario y que puede apelar al
interés particular que pueda tener al ofrecer distintas disciplinas. Es bastante

completo.

Disefo

El diseno es simple y da prioridad al contenido elaborado al dejarlo al centro
de la pagina. La identidad de Culturizarte se manifiesta en las distintas paginas
del sitio con una paleta de colores consecuente y que deriva del logo del medio

(rojo y negro).

Accesibilidad

El sitio web posee contrastes (texto negro sobre fondo blanco). Si bien existen
imagenes sin textos alternativos, hay algunas que cuentan con ello, lo cual
denota una intencion de aplicar algunos conceptos de accesibilidad.

El tamafio de la letra no es ajustable a la pagina, y al momento de revisarlo
desde el teléfono, el texto de los titulares de entrevistas se superpone a las
imagenes. Tampoco cuenta con audios que permitan escuchar el contenido de

una publicacion.
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En el caso de Cultumania, se optard por seguir la légica de una URL simple

(www.cultumania.cl) como ocurre con este medio al tener una sola palabra en ella. Asimismo, se

tendra cuidado con el uso de hipervinculos para que estos puedan redirigir a otros contenidos de
forma directa sin la necesidad de tener que copiar y pegar la direccion web en otra pestafia del

navegador.

Entendiendo la importancia de la coherencia del disefio, se intentara trabajar con una paleta
de colores que pueda estar presente en las distintas secciones de la web, como lo maneja

Culturizarte, y se tendra en cuenta el manejo de contraste y otras herramientas de accesibilidad.

Cultufem

Cultufem comenz6 como un programa radial que més tarde se transformé en una revista
digital que difunde contenidos para mujeres. Dentro de sus publicaciones, también contempla
noticias protagonizadas por mujeres en distintas areas culturales, aunque no constituye un

elemento propio de su cobertura periodistica.

Inicio  Gastronomia Libros Tecnologiav Panoramas~ Belleza Cine Series Teatro Mduasica Chile MediaKit Revista

=]
Q

LATYVLTN  Festival Moda Chile, el evento que retine lo mejor del Disefio de Autor Nacional, SE EXTIENDE en iF Barrio Italia

Pagina principal. Fuente: Cultufem.
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Madam Music dance a cargo de Amalia
Balbontin e Isa Rojas, dos djs chilenas
reconocidas internacionalmente

& CultuFem

Llega el calor y las ganas de salir a pasarlo bien con amigos, y por supuesto escuchar buena
musica se siente en el aire, es por eso que la fiesta Madam Music Dance que se hara este
domingo 13 de noviembre en el Centro de Eventos Bosque Luz ubicado en Ciudad Empresarial,
es una excelente alternativa para disfrutar la tarde primaveral de domingo y que mejor que al

aire libre.

R SR ]

Publicacion. Fuente: Cultufem.

Inicio  Gastronomia Libros Tecnologia~ Panoramas~ Belleza Cine Series Teatro Musica Chile MediaKit Revista
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Enjoy this blog? Please spread the word :)
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\ N\ N ento feminista actual y el
\ ﬁ @ ’ / @ s a la mujer se entrelazan,
B 2n

2 3 . 5 Antes

Cultufem es una marca registrada *©. Toda opinién es de responsabilidad de quien la emita.

Mensaje emergente tras la navegacion en el sitio. Fuente: Cultufem.
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Usabilidad

La plantilla utilizada permite una navegacion intuitiva por el sitio, y hay una
buena distribucion de cada elemento. Sin embargo, los tiempos de carga son
lentos, lo que genera que el contenido ubicado en la pagina principal demore
en desplegarse.

Asimismo, el botéon que se encuentra en la esquina derecha de la pagina
principal y que permite volver al inicio no esta activado, mientras que en otras
publicaciones si lo esta.

En algunos aparatos moviles, después de un tiempo deja de cargar y aparece el
mensaje “no se puede abrir esta pagina”; mientras que en otros, el contenido
completo termina de cargar después de varios minutos.

Por otro lado, hay una gran cantidad de cuadros de colores en distintas paginas
sin nada en ellos, por lo que su funcidon no queda clara. Asi, se desconoce si
forman parte de la estética de la web; si se trata de informacién que antes se
encontraba alli y por lo tanto se encuentra pendiente de eliminar; o si son

espacios a rellenar en un futuro.

Contenido

Ofrece un contenido atractivo, llamativo e interesante en algunas de sus
secciones. Sin embargo, se hace visible la diferencia de publicaciones entre una

disciplina y otra, lo cual deja una impresion de rezago en el usuario.

Disefo

Hay un disefio armonico en el desarrollo de la web, es decir, hay una
combinacion equilibrada de los elementos utilizados. De la misma forma, hay
un balance entre la proporcion de texto y de imagenes, lo que ofrece descansos

a los usuarios que ingresen al sitio.

Accesibilidad

Es un sitio accesible respecto a los contrastes y se identifica rapidamente los
hipervinculos (enlaces). Desde el punto de vista de la tipografia, es clara y hay
un interlineado que permite una lectura 4gil, aunque prescinde de poner a
disposicion del lector alguna alternativa para agrandar o disminuir el tamafio
de la fuente.

El sitio tiene un buen manejo de encabezados para diferenciar el contenido, y

utiliza otras herramientas para el formato como las listas numeradas.
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Sin embargo, no cuenta con audios para la escucha de las publicaciones y los
textos alternativos utilizados en las imagenes solo indican la autoria de éstas, y
no a lo que hacen referencia, como deberia ser. Desde el punto de vista
idiomatico, presenta mensajes en inglés sin traduccion, lo que no considera a

personas que no hablen el idioma.

A diferencia de Cultufem, Cultumania se enfocard en visibilizar s6lo dos disciplinas
artisticas, a través de entrevistas y noticias, que estaran orientadas tanto a un publico de mujeres
como de hombres. Ademads, dichas publicaciones dispondran de un reproductor de audio para

facilitar el acceso a todas aquellas personas que tengan algtn tipo de discapacidad visual.

Al mismo tiempo, se procurard que todos los elementos implementados en el sitio web
cumplan con un rol especifico, a fin de facilitar la navegacion de los usuarios y evitar errores en

la usabilidad.

El Mostrador

El Mostrador es un medio digital que se destaca por ser el primero en incursionar en el

plano online y que comenz a incorporar reproductores de audios para la accesibilidad.

Posee una cobertura mediatica sobre distintas areas, y en el sector cultural levanta diversos

temas vinculados al territorio, género, disidencias, migracion, entre otros.

Para efectos del analisis s6lo sera considerada la seccion referente al ambito cultural.
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@ Cultura Santiago

sabado, 26 de noviembre de 2022 | Actualizado a las 02:01 n v N
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[V Congreso Futuro | Divulgacion cientifica | Cienciay tecnologia | Watson | Cine chileno | Womad Chile

El feroz lobby petrolero que hipotecé a la Videos
COoP27

Médico de San Bernardo
sugirié abandono de
animales tras manifestar que
se deben «eliminar a los
gatos»: inician sumario en su
contra

Qatar 2022: Ecuador consigue
valioso empate ante Paises
Bajos y queda con un pie
dentro de octavos de final

Pégina principal de la seccion Cultura. Fuente: El Mostrador.
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Antonia Zegers gana el premio a la mejor actriz en el
Festival de Cine Black Nights de Tallin por “El Castigo”

por £ Mastrader Cutura | 26 novembre, 2022

BONO DE
El director del filme, Matias Bize, recibié la estatuilla en el importante certamen
cinematogrifico clase A que se realizé en Estonia. La pelicula continia en cartelera con
funciones en Sala CEINA y M100.

EN CASINO

B Eccucnr NgesdeToin por Bl Casti .
0 oo Por *Fl Castigo", a mas reciente pelicula de Matias Bize (En la cama, “La vida de los
peces"), Antonia Zegers gand el premio a ln mejor actriz en el importante Festival de
) e Cine clase A Black Nights de Tallin.
) compore

Saltar anuncio »
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Noticia publicada. Fuente: E1 Mostrador.



Usabilidad

La pagina referente a la seccion de la cultura contiene diversas areas, por lo que
se puede encontrar contenido relacionado a tematicas de medio ambiente y
ciencias, lo cual puede confundir a los usuarios interesados en las publicaciones
vinculadas a lo que es arte.

Por otro lado, hay una distincion clara de las secciones que se pueden encontrar
en el apartado cultural, ademés de referencias a los temas mas importantes que
puedan interesar al usuario, sin embargo, muchas de ellas estan desactualizadas.
También cuenta con los iconos de sus redes sociales a la vista, lo que es
beneficioso pensando en que los jovenes al estar mdas presentes en ella, querran
agregarlas.

Si bien el tiempo de carga para ingresar a El Mostrador es lento, navegar en la
seccidn e ingresar a una publicacion es mas rapido, siendo el texto lo primero

en aparecer. Sin embargo, tiene mucha publicidad de videos que incomoda.

Contenido

Hay un contenido variado que ofrece distintas perspectivas o aristas de un tema.
La extension de algunas publicaciones varian entre si, siendo algunas mas largas
que otras. Sin embargo, se apoyan en subtitulos, imagenes y videos de la misma

seccion para generar descansos para los usuarios.

Disefo

Hay una linea grafica respecto a los colores que le son propios a la seccion de
cultura muy claros y bien definidos (naranja), pero al momento de revisar las
distintas entradas disponibles, éstas se mezclan con etiquetas de otros colores,
como verde, azul, que pueden distraer al usuario y asociarla a otras secciones.
Pese a esto, da facilidad para moverse en busca de nuevos contenidos al tener
barras laterales que ofrecen otras notas para leer, ademas de conocer otros

formatos como los videos.

Accesibilidad

Es un sitio accesible en cuanto a la posibilidad de escuchar los textos, ya que
tiene incrustado un reproductor de audio en cada publicacion. Sin embargo, los
contrastes no estan bien definidos en la parte superior (café-gris), y en ocasiones
la tipografia puede resultar muy pequefia, aunque si se diferencia cuando hay un

hipervinculo que podria interesar.
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Los videos de la seccion no cuentan con subtitulos, por lo cual el medio sélo se
hace cargo de la accesibilidad respecto de algun tipo de afectacion a la

sensorialidad visual y no auditiva.

Considerando lo anterior sobre El Mostrador, el proyecto de Cultumania tendrd una pauta

de contenidos mas similar, al darle énfasis a temas de género, territorios, entre otros.

En cuanto a la variedad de areas (ciencias, medio ambiente, cultura), esto se resolvera en
el caso de Cultumania, separando el contenido en paginas disponibles en el menu principal para
evitar confusiones y puedan acceder directamente a la disciplina que puedan estar buscando de

forma especifica.

Asimismo, es rescatable la propuesta y variedad que ofrece El Mostrador al publico en una

misma pagina, lo que se tendré en consideracion al trabajar el disefio de Cultumania.

b) Plataformas de visibilizacion

Somos ruidosas

Somos ruidosas es una plataforma lanzada en 2017 al alero del Festival Ruidosa, en la cual
se aboga por la equidad de género en el area de la musica, abordando distintos formatos para la

concientizacion y la visibilizacion del trabajo realizado por mujeres en el area.
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Pégina principal. Fuente: Somos ruidosas.
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Exhibicion de los miembros de la Red Ruidosa. Fuente: Somos ruidosas.
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Usabilidad

Tiene una estructura sencilla de navegacion, la que se encuentra organizada por el
menu en la barra superior. Es atractivo el nombre que utiliza para cada seccion, pero
a simple vista no queda claro en qué se diferencian entre si, sino que esto cobra sentido
al llegar al final de la pagina y se lee el apartado de Colabora con nosotros. En ese
sentido, tampoco se indica el contenido que efectivamente es de colaboracién, y aquel
que es levantado por quienes estan a cargo de llevar la plataforma.

Al leer cada publicacion, se pone en el centro de la pagina el contenido. Esto ayuda a
mantener la atencion en éste, pero no ofrece mas alternativas para leer, hasta llegar al
final de la pagina donde se despliegan otras notas informativas que pueden ser de
interés.

Tiene una velocidad de carga rapida, hay espacio entre cada elemento, y utiliza
diversos formatos, aunque al hacer click en los reproductores obliga a abandonar el

sitio.

Contenido

Hay mucha variedad, tanto en el tipo de musica como artistas que presenta, lo que
demuestra el interés por visibilizar el trabajo de mujeres. Ademas, la incorporacion de
un glosario demuestra un verdadero intento de concientizar sobre la falta de equidad
en el campo.

Hace una distincion dentro del mismo contenido sobre lo que es mas relevante a través

del uso de negritas, y presenta textos no muy largos que mantienen el interés.

Disefo

Tiene una propuesta estética minimalista que, en general, mantiene la mirada en el
contenido especifico. El uso de colores para dar énfasis, en especial el rojo, va muy
de la mano con la identidad y la intencion del proyecto, al igual que la tipografia.

Todos los elementos estan conectados y son coherentes.

Accesibilidad

En cuanto a los colores y los contrastes queda algo al debe, especialmente cuando hay
topes entre el texto y la imagen (rojo-gris-negro). Sin embargo y paraddjicamente, la
legibilidad es uno de los puntos mas fuertes al momento de revisar los textos de
noticias, ya que las palabras tienen un tamafio de 14 pixeles aproximadamente, lo que

permite una fécil lectura.
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A partir de lo observado en Somos Ruidosas, en Cultumania se contard con una pagina
especifica de artistas colaboradores, ademds de incorporar en cada una de las publicaciones que
correspondan a artistas, una nota al final que indique que se trata de un contenido de colaboracion

y que existe un consentimiento para difundir el material.

En cuanto al manejo del contenido y el disefio, se aplicara una estrategia similar (uso de
negritas, colores, tipografia) y se trabajard en reforzar los aspectos vinculados a la accesibilidad
web. Sin embargo, Cultumania no visibilizarad exclusivamente el contenido elaborado por mujeres,

sino que también dara a conocer a artistas hombres, aunque en una proporcion menor.

Centro Imagen Sur

El Centro Imagen Sur es una plataforma de difusion centrada en la fotografia que busca
visibilizar y educar en torno a esta disciplina de las artes visuales, poniendo a disposicion de sus
usuarios diversas herramientas para el ejercicio de ella, y ofreciendo una mirada mas personal de

quienes se dedican a ésta.

s>IMAG[N SUR NOSOTROS ~EXHIBICION AUTORES EDUCA contacTo €@

Fotografia
capacitaciones nif“sil"“
para docentes de artes visuales
-m
| talleres de fotografia Ed“caclnn N
para estudiantes y artistas Ex eriencias
- 'n
online y presencial nlalnuns

I el SRR N el e

Pagina principal. Fuente: Centro Imagen Sur.
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Muestra fotografica segun autor. Fuente: Centro Imagen Sur.
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Carla Yovane experiencias. Cristian Ordoinez

Chile Chile / Canada

Sus procesos creativos,
sus inicios en la

Biografias de fotografas y fotografos. Fuente: Centro Imagen Sur.
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Usabilidad Hay una estructura de la informacion organizada y clara respecto a lo que quiere
aportar cada categoria. Utiliza diversos recursos para darles formato y
diferenciar el propoésito de cada una de éstas. Al revisar las fotografias y hacer
click en algunas de ellas para verlas en tamafio completo, se despliegan en la
pantalla y al costado aparece su nombre, siendo algunos “5”, “foto 17”, entre
otros, por lo que no hay una identificacién de la obra ni se indica si se trata de
una decision artistica del autor consignarla asi.

Tiene una excelente velocidad de carga y el contenido tiene buena calidad. El
tiempo de descarga es Optimo y estd adaptado para dispositivos moviles

respecto de las imagenes, mas no del texto.

Contenido Es una plataforma que cumple totalmente con su proposito, entregando
antecedentes tanto de las exposiciones, como de quien esta detrds, permitiendo
la opcidn de descargar el contenido como herramienta de educacion. Constituye

un verdadero aporte en la visibilizacion en torno a la fotografia.

Disefio Diseflo minimalista que toma una de las primeras percepciones de la fotografia

con el uso de la escala de grises.

Accesibilidad | Falta texto alternativo en las fotografias. En cuanto a las publicaciones que
llevan texto, es facilmente legible, hay alternancias entre mayusculas y
minusculas, el contenido esta organizado. No obstante, el video de presentacion

de la plataforma no lleva subtitulos.

Una de las similitudes de Centro Imagen Sur con el proyecto es la visibilidad que le otorgan
a los artistas junto a sus obras. Sin embargo, el apartado de Artes Visuales de Cultumania no se
enfocard solo en una técnica de la disciplina, sino que abordara la mayor cantidad de variedad

posible (ver punto 4), a fin de dar a conocer las distintas ramas del arte.

De la misma forma, se procurard identificar cada obra de los artistas con sus nombres

correspondientes, las cuales estardn acompafadas de una pequefia descripcion que indique la
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técnica del artista, junto con ciertos aspectos intencionales afiadidos a ella, a fin de dar a conocer

a profundidad la vision del autor y facilitar la comprension de su obra por parte de los usuarios.

Sin embargo, uno de los aspectos relevantes de Centro Imagen Sur es la buena calidad de

las imagenes y la rapida velocidad de carga del sitio, los cuales seran considerados para la

construccion de la pagina web de Cultumania.

Coleccion de Arte Contemporaneo - Ministerio de las Culturas, las Artes y el Patrimonio

La Coleccion Arte Contemporaneo del Ministerio de las Culturas, las Artes y el Patrimonio

es una plataforma que retine més de 200 obras, divididas entre los distintos tipos de artistas de

acuerdo a su tiempo y/o trayectoria en el ejercicio de alguna de las disciplinas de las artes de la

visualidad, indicando la autoria, la biografia de quien realiza la obra y una descripcion de la misma.

cultura.gob.

I
Ministerio de
las Culturas,

las Artes y el Inicio | Artistas emergentes | Artistas de media carrera | Artistas da travactaria | Serie La Coleccién . A (A
Patrimonio Coleccién de Arte Contemporaneo

Q  Buscar en este sitio

A\

del Ministerio de las Culturas, las Artes y el Patrimonio

La Ci ion de Arte C -aneo impulsada por el Programa de Fomento y Difusion de las Artes de la Visualidad de la Subsecretaria de las Culturas
y las Artes, nace como incentivo al resguardo, conocimiento, acceso y difusién del arte contemporaneo nacional. Este acervo se inicia con la adquisicién
de 244 obras de artistas nacionales de diversas disciplinas, formatos, dimensiones y lenguajes dentro del campo de las artes de la visualidad, que se
desempefian con caracter profesional, dando cuenta de parte de la produccion de arte chileno de los Ultimos 50 afios.

Esta iniciativa surge a partir del plan de apoyo a artistas en el contexto de la crisis sanitaria del afio 2020, generando una convocatoria publica dirigida a
artistas nacionales residentes en Chile y el extranjero, a la que postularon mas de 860 artistas nacionales y con residencia en Chile. La seleccion de obras
se realizd a través de tres categorias, que representan cada una de las etapas de trayectoria continua desde la primera exposicion individual o colectiva
de las y los artistas:

antes, hasta 8 afios de trayectoria.

Pagina principal de la Coleccion de Arte Contemporaneo. Fuente: Ministerio de las Culturas, las Artes y el

Patrimonio.
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Artistas emergentes

Sebastian Arancibia Contreras Rocio Hormazabal Vallecillo Petra Gajardo Montecinos

Florencia Serrano Wicnudel Fernanda Gutiérrez Mendive Cristian Lagos Troncoso (Cristian
(Colectivo Hipermercado Casino) Condemarzo)
R O ) | Il

Vitrina de artistas emergentes. Fuente: Ministerio de las Culturas, las Artes y el Patrimonio.

Usabilidad

El acceso al sitio web es complicado, y para revisarlo se debe ingresar desde
los motores de busqueda. No obstante, la navegacion en ella es facil, puesto
que todo se encuentra agrupado en el menu superior con secciones que son
establecidas segun el tiempo del trabajo del artista (emergente, media carrera
o trayectoria).

Hay una secuencia logica al revisar cada obra. Al pasar el cursor por encima
de una obra, aparece el nombre y al hacer click se despliega la imagen completa
con todos los detalles de ésta, siendo algo facil de comprender para el usuario.
Las imagenes estdn en muy buena calidad y cargan sin problemas. El menu
estd bien organizado y los botones para cambiar de paginas se encuentran

operativos. El sitio web se adapta a dispositivos moéviles.

Contenido

El contenido va en linea con el propdsito de la plataforma, es breve y preciso
en cuanto a la biografia y la historia o motivacion para crear el registro.
Ademas, brinda especificaciones técnicas de la obra, un dato que puede ser

interesante conocer.

44



Disefio Tiene un disefio simple y replicado en las distintas secciones. Responde a la
propuesta institucional de los ultimos afios implementada por el Estado y no

ofrece mucha variedad de contenido al revisar la publicacion.

Accesibilidad | No hay contraste entre el fondo y el color del texto del menu (blanco-gris),
aunque en el resto de la publicacion esto cambia a blanco-negro. Por otra parte,
tiene dos botones para la accesibilidad referentes al color de fondo, alternando
entre blanco y negro, y para agrandar o empequefiecer el tamafio de la letra.
Los videos referentes a esta coleccion, cuentan con subtitulos, aunque no

textuales, si con las ideas claves del mismo.

De lo observado en la pagina del Ministerio, el apoyo de un menu superior sera algo a
considerar y replicar en la web de Cultumania, ya que ayuda a la navegacion en esta. Asimismo,
es interesante cOmo se organizan a los artistas con sus obras en la pagina, considerando que este

es uno de los puntos centrales del proyecto propuesto.

Por lo mismo, lo visto en la pagina del Ministerio permitird contar con una idea base para
la construccion del indice de artistas colaboradores que estara en Cultumania, velando también por
una coherencia estética. Finalmente, se trabajara con la accesibilidad web ofreciendo herramientas

similares a las que entrega la pagina institucional para las y los usuarios.

Conclusiones generales del analisis

A partir de este analisis se puede dar cuenta que la mayoria se centran en dar a conocer
obras, no hay un énfasis en los artistas emergentes (en el caso de la plataforma del Ministerio son
todos los artistas, independiente de su trayectoria) ni se aborda de una forma contundente la brecha
de género. Y los pocos que lo hacen -como en el caso de Somos Ruidosa o Centro Imagen Sur-

solo se dedican a cubrir una disciplina en particular, dejando de lado otras areas de la cultura.

Esto nos permiti6 identificar elementos de gran importancia para el disefio de la web de
Cultumania: ofrecer diversas alternativas de contenidos (barras laterales por ejemplo), incorporar
audios que reproduzcan de forma sonora el contenido de una publicacidn; tener contraste entre el
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fondo y texto; desarrollar un contenido desde distintas perspectivas, y que cada una de las

secciones que se manejen se encuentren al dia, trabajar en los tiempos de carga, entre otros.

Todo esto permitira levantar las bases para el desarrollo de Cultumania como un proyecto
que aborde la asociatividad -incluso en disciplinas mas individualistas- la colaboracion y el
impulso a comunidades culturales mas activas en la visibilizacion de los artistas emergentes y la

reduccion de las brechas de género.

5.3. Publico objetivo

Cultumania es un proyecto digital y como tal debe considerar como un aspecto fundamental
el acceso a internet de las personas en el pais. En ese sentido, de acuerdo con las estadisticas
entregadas por Global Statshot en 2022, a principio de este aiio Chile contaba con una tasa de
penetracion de Internet correspondiente al 92% de la poblacion total, con un alza de los usuarios

de mas del 10% entre 2021 y 2022, seglin el analisis de Kepios®!.

Asimismo, el informe elaborado por Comscore en diciembre de 2021 concluia que dentro
del espectro de usuarios que accedian a fuentes de noticias en el plano digital, quienes mas

revisaban estas era el grupo etario de 25 a 34 afios, seguido de la franja de 15 a 24 afios.

Ambos grupos son importantes de observar en el proyecto, puesto que son quienes
manifiestan un mayor interés en la cultura. Al mismo tiempo, muchas de las y los jévenes que
pertenecen a estos rangos etarios son parte de los artistas emergentes, quienes al comenzar recién
su carrera, deben establecer sus primeras redes para visibilizar su trabajo, lo que puede representar

una complejidad.

Asi, hay una confluencia entre los jovenes que expuso Marcelo Aravena, director de la
galeria VALA en la revista Forbes Chile*? al sefalar la existencia de una generacion de jovenes

profesionales que ha desarrollado una sensibilidad importante en torno al trabajo de los artistas

31 Global Statshot (2022). Digital 2022: Chile. Disponible en: https://datareportal.com/reports/digital-2022-
chile?rg=chile

32 Arenas, Vanessa. (18 de enero de 2022). Los jovenes y los retiros parciales del 10% impulsan la inversion
en arte en Chile. Recuperdo de https://forbes.cl/life/2022-01-18/los-jovenes-y-los-retiros-parciales-del-10-
impulsan-la-inversion-en-arte-en-chile/
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emergentes o artistas que antes no estaban en el mercado, lo cual evidencia un valor hacia las

disciplinas artisticas.

Por ello, es que apoyar y visibilizar el trabajo de las y los artistas, especialmente de las
mujeres, es uno de los objetivos principales de Cultumania y en razon de éste, es que el proyecto
se ha enfocado en una audiencia principalmente joven, tanto para quienes les gusta la cultura como

para las y los artistas que desean encontrar espacios y oportunidades para exhibir sus obras.
Es por ello que el publico objetivo al que apunta el contenido de Cultumania son:

e Musicos y artistas visuales emergentes que deseen dar a conocer sus obras y adquirir
conocimientos que los ayuden a desarrollar sus carreras artisticas, al igual que aquellos
artistas con afios de trayectoria que deseen apreciar el trabajo de sus pares y enterarse de

las tendencias mas recientes, establecidas por las nuevas generaciones.

e Trabajadores, gestores culturales y expertos en las areas mencionadas, que deseen
informarse sobre la escena nacional en cuanto a politicas, financiamientos, brechas de

género, y otras estadisticas vinculadas a la musica y las artes visuales.

e Personas con intereses en dichas disciplinas, ya sea que incorporen a estas practicas
culturales como parte de su estilo de vida, es decir, que cuenten con conocimientos mas
técnicos en el area, visiten frecuentemente centros culturales, entre otros; como también

aquellos que deseen adentrarse mas en ella.

Asi entonces, y para establecer un perfil usuario mas acabado se realiz6 un ciclo de
entrevistas a artistas emergentes que tuvieran entre 19 a 35 afios aproximadamente en distintos
campos de la cultura, a fin de tener sus impresiones sobre cuatro ejes: oportunidades y dificultades
para el trabajo emergente; brechas en el drea de la cultura; masificacion del contenido cultural; y

la colaboracion interdisciplinaria y/o multidisciplinaria.

Asimismo, se acudieron a distintos centros culturales como Centro Cultural La Moneda,
Centro Cultural Gabriela Mistral, Corporacion Cultural Las Condes, Fundacion Cultural de
Providencia con distintas actividades en parques, para constatar in situ la afluencia de publico, y a
partir de esta observacion también fue posible identificar que gran parte de éste eran personas

jovenes.
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A partir de los datos anteriormente expuestos, se elaboraron los siguientes perfiles usuarios
para tener mayor claridad a la hora de levantar un contenido que pueda ser realmente 1til, atractivo
y funcional para la audiencia de Cultumania. Estos perfiles fueron pensados de acuerdo al rol que

cumplen en el circuito cultural y las necesidades que requieren satisfacer.

En primer lugar, se mostrara un perfil de usuario que se enfoque en las artistas, que sea de
caracter emergente, tomando en cuenta las dificultades que tienen para generar contactos y
posicionar su trabajo; gestoras culturales, tomando en cuenta su labor de enlace con la comunidad
y su mision de mejorar el sector artistico en el que se desempefia; y los consumidores culturales,
entendiendo por ellos a quienes les gusta conocer contenidos propios de la cultura, pero sin

dedicarse a ello.

a) Perfil de usuario/a - Artista

Sofia tiene 25 anos, estudio Licenciatura en Musica en la Universidad de Chile. Ella es de
Copiap6 y llegd a estudiar a Santiago, porque creia que las posibilidades de desarrollar una carrera
en su region eran mas dificiles y no tendria el mismo espacio de visibilizacion que la capital podria

ofrecerle.

Actualmente trabaja dando clases de canto y guitarra, y en paralelo compone las canciones
que le gustaria que formaran parte de algiin disco, pero conseguir contactos para ello ha sido dificil.
Aunque de vez en cuando participa en algunas tocatas y en esa interaccion de a poco va
comenzando a conocer a mas personas del sector musical. Especialmente, le gusta conocer a
artistas que estan recién partiendo su carrera y a quienes también desearia ver mas en los medios,

ya que esa es una forma de masificar.

No obstante, le gustaria ver mas encuentros donde el publico pueda ser mas equitativo entre
hombres y mujeres, ya que ha advertido que cuando son mas las mujeres las que presentan algun

espectaculo, suelen ir mujeres mas que hombres.

Admira a varias cantantes nacionales como Mon Laferte, Denise Rosenthal, Dulce y Agraz.
Tiene una playlist especial para ellas y a veces su musica la inspira a crear la suya, por eso tiene

varias notas en el teléfono donde registrarlas.
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Su celular y su guitarra son sus infaltables y no suele salir de la casa que arrienda en San
Bernardo sin ellos. Siempre est4 revisando sus redes sociales y por lo mismo la mayor parte de las
noticias las ve alli como reels y publicaciones del feed. Le gustaria enterarse de mas temas
culturales, pero que no sean solo panoramas. Cree que eso aleja a las personas de lo que la cultura
es realmente: un entramado de disciplinas y costumbres, donde el arte, la musica, la danza, la

lectura son parte de un todo, y que debe primar siempre un espiritu colaborativo.

b) Perfil usuario/a - Gestora Cultural

Gabriela tiene 32 aos, vive en Concepcion, y hace 5 afios decidié hacer el diplomado en
Gestion Cultural de la Universidad Catolica, a fin de entender con mayor profundidad el
funcionamiento de la industria de las artes visuales en el pais, y ayudar a los artistas a desarrollar

su carrera en la escena nacional.

Actualmente trabaja en el programa Red Cultura del Ministerio de las Culturas, las Artes y
el Patrimonio junto a otras organizaciones culturales, para fomentar el desarrollo cultural en la
Region del Bio Bio, a través de la apertura de nuevos espacios, mejorar el acceso por parte de los
artistas, e incentivar la gestion local, puesto que considera que estos puntos no estan abordados de

una forma concreta y efectiva por las politicas publicas culturales.

Gabriela siempre ha sentido que hay una centralizacion de la cultura, ya que en algunos
sectores del pais no hay ni siquiera carreras donde los artistas puedan estudiar. Y que para
consolidar una es necesario vivir en Santiago, por eso es que su trabajo se ha centrado en mapear

a los artistas de su region y establecer puentes para la circulacion de las obras.

En ese sentido, siempre esta buscando distintos espacios para compartir con los artistas, y
asi ellos tengan mas oportunidades de difusion. Por lo mismo, navega mucho en la web buscando
anuncios y/o convocatorias, medios de comunicacion que quieran cubrir exposiciones regionales,

ademas de estar pendiente de las informaciones que pueden llegarle a su correo electronico.
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¢) Perfil usuario/a - Consumidor cultural

Pablo

Pablo tiene 20 afios, vive en Santiago y actualmente se encuentra estudiando sicologia en

la Universidad Finis Terrae.

Le gusta mucho escuchar musica en su tiempo libre, particularmente los géneros del
regueton y el rock. En ese sentido, sus artistas favoritos son Bad Bunny, Daddy Yankee, Queen y
Guns N’ Roses, aunque en el altimo tiempo también se ha interesado en los artistas emergentes

que estan destacando en el escenario nacional.

Dedica alrededor de 12 horas diarias a navegar por internet, el cual es su medio de
preferencia para informarse de las ultimas novedades de sus artistas favoritos, y las fechas de
eventos importantes como conciertos y exposiciones novedosas como el Festival Hecho en Casa

o el Festiluz.

Si bien no estd muy familiarizado con las artes visuales ni los artistas emergentes de la
disciplina, estas instancias hacen que despierte un interés por aprender mas del area y conocer a

nuevos artistas que presenten propuestas novedosas accesibles a todo tipo de publico.

Asimismo, se ha dado cuenta que no suele escuchar a mujeres a pesar de que muchas tienen
un estilo similar a sus cantantes y bandas favoritas, por lo cual le gustaria revisar una pagina donde

le recomienden nuevas artistas.

Por otro lado, también dedica gran parte de su tiempo a sus redes sociales, principalmente
Instagram y TikTok, a través de las cuales interactia con sus familiares y amigos, ademas de

consumir contenido entretenido, novedoso y rapido de diversa indole.

En ese sentido, prefiere el contenido realizado por y para jévenes, debido a que se identifica
con las précticas sociales y culturales propias de su generacion, como el estilo comunicacional, los
memes, tematicas de interés juveniles y el contenido de inmediatez, el cual puede tener un tono

serio o humoristico.
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Respecto a un &mbito mas social, no se define como un defensor activo de las desigualdades
de género, pero se ha informado bastante del escenario nacional en distintas areas por medio de
las manifestaciones e intervenciones realizadas por sus compafieras de clase. En ese sentido,
considera que su postura como hombre frente al tema debe ser apoyar los movimientos que
busquen la igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres en la sociedad y no tener actitudes

que entorpezcan el proceso.

Francisca

Francisca tiene 18 afios y estd cursando su primer afo en la carrera de Pedagogia en Inglés
en la Universidad Santo Tomas. En su casa, sus papas no suelen escuchar musica, ya que dejaron
de usar la radio desde hace afios, y en la television siempre estan dando noticias o teleseries, por

lo que es ella quien pone musica en el hogar, desde su computador.

Casi siempre escucha musica de fondo cuando esta estudiando y viajando, aunque en
ocasiones le gusta dedicar tiempo exclusivamente para aprenderse las letras de ciertas canciones.
Sus artistas favoritos son Olivia Rodrigo, Harry Styles y Martin Garrix, pero desde que entrd en la
universidad empezd a conocer la musica de algunos artistas nacionales que sus compafieros suelen

escuchar en los recesos.

Una de sus grandes pasiones es sacar fotografias con su camara antigua, aunque solo lo ve

como un pasatiempo.

Generalmente, revisa sus cuentas de Instagram y de TikTok durante la tarde y noche, ya
que es el periodo en el que tiene mas tiempo. Suele distraerse viendo videos cortos que muestran
aquellos lugares que puede visitar de forma gratuita, o recomendaciones para tomar fotos, extractos

de conciertos y videoclips. Ese es su contenido favorito.

En redes sociales, sigue a sus amigos, celebridades, y algunas cuentas de medios de
comunicacion o programas para participar en sorteos, pero no suele informarse a través de ellos.
El contenido noticioso le aburre, por lo que sélo se informa con lo que sus familiares y amigos le

dicen, o lo que escucha en la television cuando estd con sus padres.
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Le gusta ir a conciertos y exposiciones, ya que se distrae y la pasa bien con sus amigos, por

lo que siempre estd buscando panoramas para salir de casa.

5.4. Identidad visual del proyecto

El nombre del proyecto se eligié pensando en hacer un juego de palabras llamativo que
representara una comunidad interesada en las distintas disciplinas que abarca la cultura (de ahi la
palabra mania), entendiendo que se trata de un campo con una oferta ilimitada respecto a obras
artisticas culturales. Sin embargo, y pensando en la extension de este sector, se focaliz6 el sitio en

dos disciplinas (Artes Visuales y Musica) en atencion al panorama que hoy experimentan.

No obstante, el proyecto tiene la intencion de expandir sus contenidos paulatinamente, a
fin de llegar a incorporar la mayor cantidad de disciplinas artisticas posibles, una vez que éste

pueda profesionalizarse y pueda permitirse ampliar el equipo que dirige el proyecto.

Posteriormente, se procedi6 a elaborar el logotipo del sitio, el cual desde un comienzo
estuvo pensado en ser la letra inicial de Cultumania, a fin de obtener un disefio neutro que pudiera

adecuarse mas adelante a la incorporacion de diversas disciplinas en el transcurso del tiempo.

Para ello se elabord un boceto de la letra “C” que se transforma desde una tipografia clésica
a una terminacion que simula el efecto de una pintura lanzada en direccion ascendente. Esta
transformacion pretende representar las diversas ramas que existen dentro de las distintas
disciplinas de la cultura, las cuales varian desde formatos mas clasicos y estructurados hasta otros

mas informales y cotidianos.

CULTUMANIA
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Esta misma idea se consider6 al momento de incorporar los colores, los cuales pretenden
ser un reflejo de este concepto que busca la convivencia de dos estilos opuestos dentro de la
apreciacion a la cultura, entendiendo esto como la contraposicion entre una cultura tradicional o

una cultura mas moderna, con la incorporacion de las nuevas tecnologias.

De alli que exista una variedad entre tonos frios y calidos como el azul, morado, rojo y
amarillo, los cuales fueron elegidos desde un punto de vista estético para aportar a la construccion
de un todo, al igual que la combinacion de texturas visualmente lisas con otras corrugadas. Por lo
tanto, el logo busca hacer una representacion de la antitesis presente en los distintos niveles de la

cultura.

PALETA DE COLORES

Logo de Cultumania

#8A80B2 H#AAGOIF H#AAGOIF

#2980DD #104FA9 #BF3B66

Cadigo de colores en Photoshop del logo de Cultumania.

Al mismo tiempo, la letra est4 rodeada por un circulo sin completar que representa el trazo
de un pincel, lo cual busca levantar un mensaje en torno a la cultura como un bien accesible a
todos, donde se garantiza la participacion de las personas mediante la diseminacion de la cultura

en todas las esferas socioecondmicas e institucionales.

Finalmente, se elaboraron tres logos. Uno que contempla la palabra Cultumania debajo de
la “C”, escrito con la tipografia TW Cen MT que permite una lectura clara al evitar confusiones

entre las letras “L” e “I”, que en algunas ocasiones suelen ser similares.
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Lorem ipsum dolor si

Utinam habemus assueverit et est. Elit perti
Ex eam nusquam commune. Vis eu perpetu
Lorem ipsum dolor sit amet, te quaestio dig

Utinam habemus assueverit et est. Elit pertinacia mea no. At eleifend
Ex eam nusquam commune. Vis eu perpetua interesset. Utroque nomii
Lorem ipsum dolor sit amet, te quaestio dignissim repudiandae eos, p
Sed ut perspiciatis unde omnis iste natus error sit voluptatem accusant

Texto de prueba con la tipografia TW Cen MT. Fuente: Fontsgeek.

Este primer logo se utiliza para las publicaciones de redes sociales como forma de atribuir
la autoria de los posts, y en documentos formales como bases de convocatorias, consentimientos
para la difusion de obras, entre otros. En tanto, el segundo logo -que elimina el nombre del sitio-
se utilizo para la imagen de perfil de redes sociales y como favicon de Wordpress, de modo que
pueda visualizarse en las pestafias de los exploradores al revisar el sitio web. Y el tercer logo que
escribe Cultumania al costado de la “C”, se ha utilizado una sola vez como banner para el disefio

del sitio.

5.5. Construccion del sitio web www.cultumania.cl

Teniendo en cuenta los conocimientos técnicos del equipo detrds de Cultumania y
pensando en las alternativas que el sitio web busca ofrecer en términos de acceso, navegacion y
formatos, se decidi6 utilizar el gestor de contenidos Wordpress, ya que permite la administracion
de un sitio web de manera facil y sencilla, sin la necesidad de contar con conocimientos avanzados

en programacion, al tener diversas plantillas y modelos que se pueden utilizar de base.

Si bien existen otras plataformas similares que permiten crear o almacenar sitios web, la
extensa lista de herramientas que ofrece WordPress, como el control intuitivo, gestion de usuarios,
diversidad de temas, y especialmente los plugins, son todos factores que apuntan directamente a
la publicacion de contenido en linea (Michael Vendivel, 2014), y por ende, se adapta mejor a las

necesidades del proyecto.
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Sin embargo, gran parte de estas herramientas se encuentran disponibles a través de
distintas suscripciones de pago, cuyos precios varian segun la necesidad de cada usuario. Por ello,
se decidi6 contratar el Plan Business que en ese entonces estaba disponible con un valor de 33
dolares mensuales, que permite acceder a mas temas, la instalacion de plugins, la eliminacion de
anuncios de Wordpress, mayor manejo del dominio y de almacenamiento, y otros beneficios

adicionales.

Tras el andlisis preliminar de otros medios de comunicacion y descartar la existencia de
algin sitio con el nombre de Cultumania en Chile, se procedid a gestionar el dominio en la
plataforma de NIC Chile, que es la encargada de la administracion de estos en Internet a nivel
nacional. Lo anterior se hizo con el objeto de contar con el identificador .c/, y asi reforzar el
enfoque del proyecto de visibilizar a los artistas nacionales a través del posicionamiento de la web
dentro del espacio chileno. En ese sentido, se opto por la inscripcion del dominio de forma anual,

que ademads representaba la alternativa mas econdmica para registrar el sitio.

Una vez vinculado el dominio con Wordpress, se procedi6 a la construccion del sitio web,
utilizando un mapa de contenido que seguia una estructura jerarquica de visualizacion de la

informacion, la cual se divide en las siguientes secciones:

e Inicio: Presenta el contenido tanto de la seccion de artes visuales y musica, el cual se
encuentra segmentado, considerando el contenido destacado, las noticias mas recientes, los
artistas colaboradores y las entrevistas sobre las disciplinas artisticas consideradas en el
proyecto bajo el nombre “En Profundidad”. Ademas, presenta una seccion de opinion
donde se destaca la musica de artistas nacionales que sirven como referentes, una cronica

o entrevista audiovisual, y los anuncios.

e Miuisica: En esta seccion se presenta el contenido relativo a esta disciplina artistica-cultural,
abordando noticias que hablan de la actualidad tanto nacional como internacional,
actividades, informacion sobre el contexto que viven quienes se dedican a ellas, e incorpora
un apartado de entrevista destacada que pueda abordar la brecha de género o la gestion de
proyectos para artistas emergentes, lo que constituye las dos lineas principales de visibilizar

y educar. Y finalmente, considera un apartado de “Estrella en Ascenso”, correspondiente
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al artista colaborador del mes en la disciplina; en tanto se mantiene anclado la barra lateral

con el contenido de opinion, los anuncios y contenido audiovisual.

e Artes Visuales: Se exhibe el contenido relativo a la disciplina artistico-cultural, con

noticias o informaciones que sean relevantes para las y los usuarios. Al igual que la seccion
de Musica, aborda una entrevista destacada en la secciéon de “En profundidad” y el
contenido de colaboracion que incluye una biografia junto a la galeria con las obras,
ademas de la red social del artista colaborador del mes. Se mantiene la barra lateral que

expone los articulos de opinion, anuncios, y contenido audiovisual.

e Artistas colaboradores: En esta seccion se concentra la plataforma de visibilizacion

donde cada artista que participe en Cultumania con su obra contara con una ficha de
presentacion donde se muestra quien es, en qué consiste su trabajo y conducird a revisar la

obra cuyo consentimiento informado se explicita en la publicacion.

e Nosotros: Esta seccion expone el trabajo que busca realizar Cultumania, y ademas invita
a los artistas a colaborar en la comunidad con su obra. Desde este apartado se puede acceder
a la pagina de Politicas y Condiciones, donde se establecen los lineamientos éticos que

guian al proyecto y, conjuntamente, los aspectos técnicos para participar en el sitio web.

e Contacto: En este apartado se presenta un formulario para que los usuarios puedan plantear

temas, manifestarse respecto a alguna colaboracion o lo que estimen conveniente.

De esta forma, se establece un disefio con una estructura jerarquica que separa el contenido
principal del secundario (las publicaciones de archivo disponibles en las secciones) y terciario
(formulario de contacto), a fin de incentivar el contenido principal y dejar aquel que tiene menos

probabilidades de ser visitado al final.

Lo anterior queda representado en el siguiente mapa de contenidos, el cual debe ser

entendido como la articulacion visual y espacial de los contenidos dentro del sitio web.
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Una vez establecido el esquema de visualizacion de contenidos mas basico, se empezaron

a disefar los wireframes, una herramienta que nos permite construir esquemas que representan

coémo se vera la distribucion de los elementos a incorporar en cada una de las paginas de la web.

Cabe destacar que en sus primeras etapas el sitio atraves6 por un proceso experimental, en

el que se crearon diversos disefios de wireframes, a fin de determinar cuales se adaptaban mejor a

las necesidades del proyecto. Sin embargo, éstos fueron cambiando a medida que se consideraron

aspectos técnicos que mejoren la navegacion de los usuarios y la retroalimentacién de estos

mismos por medio de los test de usabilidad aplicados, los cuales se abordaran mas adelante.
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Asi, se crearon wireframes siguiendo la logica de los cinco segundos, basada en estudios™
que demuestran que aquello que los usuarios alcancen a observar en ese lapso de tiempo, serad
decisorio para su navegacion en el sitio. Por ello, es importante crear un disefio que cuente con los
elementos suficientes que brinden contexto de la pagina, como también diferentes opciones de

contenido que llamen la atencion del usuario y lo inviten a seguir explorando mas.

Sin embargo, se debe tener cuidado de mantener un equilibrio y no recargar la pagina con
elementos innecesarios que puedan distraer al usuario, ya que de acuerdo a la ley de Hick®*, entre
mas estimulos y alternativas se le presenten, mas se tardara en responder, corriendo el riesgo que

abandone el sitio tras verse abrumado ante la cantidad de informacion que debera procesar.

33 Perfetti, Christine. 5-Second Tests: Measuring Your Site’s Content Pages User Interfaces Engineering.
Junio 9, 2005 < http:// www.uie.com/articles/fi ve second_test/>

3 Proctor, R. W., & Schneider, D. W. (2018). Hick’s law for choice reaction time: A review. Quarterly
Journal of Experimental Psychology, 71(6), 1281-1299.
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5.5.2. Accesibilidad universal

La accesibilidad universal debe ser entendida como la calidad que debe tener un espacio,
servicio, dispositivo, entre otros, para que todas las personas puedan usarlo de forma auténoma y
natural, caracterizandose por ser comprensible, utilizable y practicable’®>. En ese sentido,
Cultumania se desarroll6 como un sitio que busca, dentro de las habilidades técnicas del equipo,
tomar la accesibilidad como una de sus caracteristicas, considerando que mas de 2 millones de

personas en Chile pais tiene una discapacidad®®.

Ante la importancia de los contrastes, se utilizé un fondo blanco con texto negro para casi
la totalidad del sitio, y para aquellas divisiones y/o nombres de secciones, se buscd un tono que
fuera concordante con la paleta de colores propuesta para generar contraste con un texto blanco.
Para ello se utiliz6 la herramienta de Adobe a fin de realizar una medicion de color y determinar

el tono adecuado para la web.

AplicarProporcién de contraste
Color de texto Color de fondo Proporcién de contraste () 70N

#FFFFFF ~ e [l 5,81 [1e i -

AplicarProporcién de contraste

8,01

AplicarProporcién de contraste
s0n

o @r
¢

Vista previa

Texto normal Texto grande Componentes gréficos

Definir Proporcién de contraste >

Con un alto contraste de Con un alto contraste

color todo es mis fécil

HOA

de color todo es mis

de leer
facil de leer

- Guardar en Bibliotecas
&) Pass para7pte inferior &) Pass para 18pty superior/4pt en negrita y superior ) Pass para iconosy graficos procesables

Prueba de accesibilidad. Fuente: Adobe Color.

% Decreto Supremo 50, que modifica la Ordenanza General de Urbanismo y Construcciones (OGUC).
Actualiza sus normas segun lo establecido en la Ley 20.422, sobre Igualdad de Oportunidades e Inclusion
Social de Personas con Discapacidad.

% Segundo Estudio Nacional de la Discapacidad del Ministerio de Desarrollo Social y el Servicio Nacional
de la Discapacidad (2015).
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Asimismo, se realiz6 una busqueda de plugins para ofrecer distintas herramientas de
accesibilidad (ver punto 5.5.4.) para adecuar el color o el tamafio de la fuente, puesto que esta

ultima esta predeterminada por el tema de Wordpress instalado.

5.5.3. Test de usabilidad

El sitio web de Cultumania atravesd por diversos procesos de cambio en su disefio y
distribucion del contenido, debido a que ninguno de los modelos instalados de forma previa se

adaptaban completamente a las diversas necesidades del proyecto, ni a su identidad visual.

En primera instancia, se trabajé con las plantillas predeterminadas de Wordpress, las que
se habian utilizado en un proyecto similar llevado a cabo en 2021 por los miembros del equipo de

Cultumania, lo que ofrecia algunos conocimientos sobre como manejarlas.

En ese sentido, se construy6 el sitio en funcion de los wireframes, los cuales se
desarrollaron a partir de lo que planteaban estas plantillas y lo observado en distintos medios,
permitiendo que se levantara un contenido inicial en torno a las disciplinas de interés, comenzar a
establecer los contactos con los artistas colaboradores, y realizar entrevistas que permitieran dar

cuenta del escenario nacional de éstas.

Grammy 2022: Conoce los mejores momentos y sus ganadores

LO ULTIMO EN CULTUMANIA I

Aavmies s e e

La Chinganera: «Hay un desprecio 17 Mejores tweets que dejaron los 1l Encuentro de Textiles de Abya Yala:

haria la Cramme 2022 Harancia v arta |

Primero disefio web de Cultumania. Fuente propia.
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Este primer disefio de Cultumania estuvo vigente por 4 semanas, sin embargo, existian
carencias en cuanto aspectos técnicos, tales como: la velocidad de carga, las opciones de
navegacion respecto a barras laterales, entre otros; que llevo al equipo a seguir desarrollando una
web mas profesional y que fuera més atractiva para los usuarios, conduciendo a la instalacion de

un segundo disefio.

NICKO MUSICA ARTES VISUALES NOSOTROS CONTALTO Q

Ialieme Nosca ) M0y

Dia Naciona! del Cocguera: Al Revisa Jus condertos que se

ritmo de guitarras y rapateos vienen para Julio

Cotaborme i Muscs pio MR

Anto Pierret: la nueva cantante de pop

Lo Ultimo en Cultumania m

Mon Laferte: 6 joyas musicales
para dislrutar

y Editorial: La burbuja de la
A cultura
-

17 Mejores tweets que dejaron
los Grammy 2022

— v — -

Supernova celebra sus 20 anos en Blondie

Segundo disefio de la |§ Thoe Naami Anshelin | Jio 2
web de Cultumania

Tras explorar distintas plantillas disponibles en la web que fuesen compatibles con
Wordpress, se optd por descargar un tema que estuviese disefiado para medios de noticias o revistas
digitales, y que ofreciera diversas herramientas para personalizar el sitio, lo que implicé un cambio

en los wireframes (ver punto 5.5.1.). Asi, se eligio instalar el tema Eximious Magazine de la pagina
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web Theme Saga, el cual permitia exhibir diversas noticias destacadas al inicio del sitio, ademas
de ofrecer barras laterales con contenido y dar cabida a algiin contenido audiovisual relevante,

reforzando ademas lo que ya se habia trabajado en un primer momento con el disefio anterior.

Ante el cambio de imagen, y tras una permanencia de tres meses, en junio se decidio aplicar
el primer test de usabilidad, entendiéndose a éste como una herramienta de investigacion en la que
distintas personas representativas de la audiencia objetivo evaluan si un producto cumple con los
criterios de usabilidad especificos, a fin de mejorar la experiencia de los usuarios y su

rentabilidad?®’.

Para ello, se estructur6 un formulario de Google con 15 preguntas (ver punto 11.8.),
siguiendo la escala psicométrica de Likert*8, donde se establecieron cinco alternativas que variaban
desde “totalmente de acuerdo” a “totalmente en desacuerdo”, mas una opcion neutral en el medio,
para evaluar el grado de satisfaccion de los usuarios. Dicho test comprendia preguntas cerradas y
abiertas que se enfocaban en la experiencia usuaria (tiempo de carga, lenguaje, imagenes, entre
otros) y estructura del sitio, ademas de brindar la posibilidad de que los usuarios opinaran sobre

ciertos aspectos relevantes del sitio y entregaran las recomendaciones que estimaran convenientes.

El formulario estuvo disponible durante 4 semanas y fue contestado por 32 personas, lo
que permitid hacer un primer diagndstico sobre la web. En ese sentido, los aspectos que mas
destacaron fueron la facilidad para navegar en el sitio, y la claridad para identificar el tipo de

contenido que ofrece Cultumania.

Sin embargo, uno de los aspectos que obtuvo los resultados mas bajos fue la velocidad de
carga del sitio, seguido de una estructura web coherente y la presencia de elementos para ubicarse

dentro de la pagina, como breadcrumbs®’ o categorias.

37 Chisnell, D. & Rubin, J. (2008). Handbook of Usability Testing: How to Plan, Design, and Conduct
Effective Tests.

% La escala de Likert es una herramienta de medicion que insta a los encuestados a manifestar su grado de
conformidad frente a una afirmacion o item, lo cual permite conocer matices en la opinion de los usuarios
y tener indicativos si es que es necesario mejorar algo ya existente, o si debe por ejemplo ser replanteado.
% Miga de pan en espafiol. Son elementos que indican la ruta de navegacioén que ayuda a los usuarios a
ubicarse en el sitio web. Estos suelen encontrarse en la parte superior de la pagina y se observan como:
Inicio > Nombre de la seccion > Nombre de la publicacion.
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En cuanto a las opiniones de quienes realizaron el test, éstas se enfocaron principalmente
en el disefio del sitio. Asi, algunos de los usuarios manifestaron que éste no era atractivo ni
coincidia con la identidad visual del proyecto al utilizar tonos mas formales, y que no eran parte
de la paleta de colores planteada en el logo ni en redes sociales. En tanto, otro porcentaje senald
su conformidad con el aspecto profesional del sitio y la variedad de noticias disponibles en la

seccion destacada de la pagina de inicio.

Es por ello que tras realizar un segundo proceso de exploracion en internet, finalmente se
decidi6 instalar la version gratuita del tema Grip -el cual se descarg6 de la pagina web Candid
Themes-, debido a la gran cantidad de alternativas modificables que ofrece en su disefio, ademas
de su vasta compatibilidad con diversos widgets; entendiéndose estos como herramientas que
ofrecen distintas caracteristicas y funciones con las que los usuarios pueden interactuar, y que

contribuyen a mejorar la apariencia y calidad del sitio web.

Inicio Mdsica Artes Visuales Artistas Colaboradores Nosotros Contacto

Vale Camila: «Las mujeres tenemos que -
trabajar el triple para llegar a ciertos Casa Cultdiral Victor Jara inaugura semana
lugares» de discapacidad con galeria de relieves

v

Cecilia Vicufia entre las 100 figuras mas poderosas del arte

- Revisa los conciértos'que sévienen en Exhibicién en MAVI se centra en las
contemporaneo

diciembre mujeres artistas

LO ULTIMO
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:Qué fue lo que mas escuchado por los chilenos este
20227
Spotify publicé su resumen anual, en el que presenta la

experiencia personalizada de cada usuario,..

CONTINUAR LEYENDO -

Conciertos en el Metaverso: EI
futuro de las presentaciones en vivo?

Art Week 2022 contara con mas de 200 artistas

El Metaverso se ha vuelto cada vez mds

popular en la industria musical, pero

;podrd reemplazar esta nueva realidad

CONTINUAR LEYENDO -> virtual la experiencia de los conciertos
presenciales?

Art Week se desarrollard entre el 25 al 27 de noviembre en
Centro Cultural Santa.

Denise Rosenthal: 4 joyas
7 imperdibles de la artista
Senado aprueba reponer fondos para Museo de la

Memoria y otras instituciones

El Senado revirtié la medida impuesta por la Cémara de . " R
Inteligencia artificial: ;Una

nueva forma de arte?

Diputados que eliminaba los recursos...

CONTINUAR LEYENDO -»

b .
B .
' Las 4 peores restauraciones
< Wl del mundo del arte
Latin Grammy 2022: Conoce a los ganadores ! -

Disefio actual del sitio web. Fuente propia.

Tras haber esperado un par de semanas para que los usuarios se acostumbraran al nuevo
disefio del sitio, se considero pertinente aplicar un segundo test de usabilidad durante el mes de
octubre, siguiendo los mismos lineamientos utilizados en el primero. Dicho test estuvo disponible
durante un mes y recibid 36 respuestas, las que permitieron analizar los resultados de las

modificaciones aplicadas y los aspectos a considerar para futuras actualizaciones de la pagina web.

Al igual que en el caso anterior, una de las caracteristicas que mas destaco fue la facilidad
para navegar en el sitio, sumado a un tipo de lenguaje facil de comprender y sin tecnicismos;
mientras que los comentarios recibidos fueron principalmente positivos, con sugerencias que
apuntaban a reincorporar el reproductor de musica que se encontraba disponible en los disefios

anteriores.

De esta forma, se construyd un cuadro comparativo entre ambos tests, a fin de establecer
si efectivamente se mejor6 la experiencia de los usuarios al navegar en el sitio de Cultumania y si

se dio cumplimiento a las recomendaciones entregadas por los mismos.
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Primer test de usabilidad

Segundo test de usabilidad

4. La estructura del sitio web es
coherente

32 respuestas

@ Totalmente de
acuerdo

@ De acuerdo

@ Ni de acuerdo ni en
desacuerdo

@ En desacuerdo

@ Totalmente en
desacuerdo

5. ¢Por qué?

32 respuestas

El disefio de las paginas de musica y artes
visuales no es tan similar al de la pagina de
inicio

Los colores no van de acuerdo al logo del sitio ni
la identidad que muestra en redes sociales, ya
que el verde lo hace ver mas formal y no tan
llamativo

Tiene una estructura ordenada

Muestra informacion de musica, artes visuales y
entrevistas

Creo que falta describir la misién y vision

Se entienden los apartados del sitio

4. La estructura del sitio web es
coherente

36 respuestas

@ Totalmente de
acuerdo

@ De acuerdo

@ Ni de acuerdo ni en
desacuerdo

@ En desacuerdo

@ Totalmente en
desacuerdo

5. ¢(Por qué?

36 respuestas

Porque tiene relacion con el contenido que se
plantea

Creo que los enlaces en cuadriculas con fotos
del inicio es muy atractivo

Es un sitio amigable, facil de usar e informativo.
facil de usar

Porque comunica exactamente como es y debe
ser

Siempre es posible mejorar
Lo explicado y visto se entiende

Crei que falta describir la mision y vision

7. Existen elementos dentro de las
paginas, que permiten saber
exactamente donde te encuentras
dentro del sitio

32 respuestas
@ Totalmente de

acuerdo
@ De acuerdo
@ Nide acuerdo nien
desacuerdo
4 @ En desacuerdo

@ Totalmente en
desacuerdo

7. Existen elementos dentro de las
paginas, que permiten saber
exactamente dénde te encuentras
dentro del sitio (ej: migas de pan
"Estas Aqui")

36 respuestas

@ Totalmente de
acuerdo

@ De acuerdo

@ Ni de acuerdo ni en
desacuerdo

@ En desacuerdo

@ Totalmente en
desacuerdo
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10. La velocidad de carga del sitio
web es adecuada

32 respuestas

@ Totalmente de
acuerdo

@® De acuerdo

@ Nide acuerdo ni en
desacuerdo

@ En desacuerdo

@ Totalmente en
desacuerdo

10. La velocidad de carga del sitio
web es adecuada

36 respuestas

@ Totalmente de
acuerdo

@ De acuerdo

@ Ni de acuerdo ni en
desacuerdo

@® En desacuerdo

@ Totalmente en
desacuerdo

14. ;Qué fue lo que mas te llamo la atencion del
sitio de Cultumania, ya sea positivo o negativo?

32 respuestas

Siendo totalmente sincero, me llamo bastante la
atencion lo profesional que se ve el sitio web.

El reproductor de musica de artistas chilenas

Ixs colaboradorxs que tienen, a muchxs no les
conocia

Las imagenes destacadas

el tamafo de las imagenes es muy grande en el
teléfono

el logo y el nombre

Las noticias destacadas y la herramienta que
permite adecuar el tamafio y color del texto

14. ;Qué fue lo que mas te llamé la atencion del
sitio de Cultumania, ya sea positivo o negativo?

36 respuestas
Los colores
El contenido

Tiene un tipo de contenido llamativo que deja
con ganas de ver mas

Me gustan las iméagenes que utilizan y los
colores, son llamativos, también sus notas estan
escritas sin sesgos de ningun tipo, lo que se
aprecia un montoén

El botén que permite adaptar la letra y colores
para una mejor lectura

Que tengan fechas de los conciertos

15. Comentarios o sugerencias generales para
desarrollar de mejor manera a el sitio de
Cultumania

22 respuestas

Quizas modificar Fonts que vayan mas
horientados a las artes, que no se vea tan
formal. Hay que hacerlo ver mas entretenido

Arreglar la pestafa de "lo que estamos
escuchando en cultumania’, porque no carga :(

felicito la iniciativa

Creo que, si bien se ve bastante profesional, se
ve todo de forma tan uniforme que quizés podria
haber algo mas llamativo que capte la atencion
y las ganas de clickear.

La velocidad de carga es un poco lenta
Que el disefio de la pagina de inicio con las

demas no sea tan diferente y la velocidad de
carga

15. Comentarios o sugerencias generales para
desarrollar de mejor manera a el sitio de
Cultumania

20 respuestas

Nada que agregar

Se podria usar mejor el espacio para que el
contenido no se visualice tan alargado.j

Musica de fondo culrural chileba con opcién de
cambiar temas o detenerla.

Que siga a si de fécil y rapido
En general esta muy bien
Todo me parecié bien..

Me gusta

Quizas un poco de colores mas llamativos
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Si bien, hubo preguntas que mantuvieron respuestas similares y otras que presentaron un
leve aumento del porcentaje con el que los usuarios se mostraban satisfechos, los resultados del
segundo test de usabilidad demostraron una mejoria en cuanto a los aspectos mas criticos que

presentaba el disefio anterior respecto a la experiencia de las y los usuarios.

Esto se vio especialmente reflejado en la velocidad de carga del sitio, su coherencia
estructural y concordancia del disefio con la identidad visual, ademas de la cantidad de sugerencias

recibidas, las cuales disminuyeron drasticamente en el segundo test.

5.5.4. Plugins

Una vez elaborado el disefio de la pagina, se instalaron como principales plugins One Click
Accessibility, Yoast Seo, Jetpack, BeyondWords - Text-to-Speech, WP Content Copy Protection
& No Right Click y No Right Click Images.

Herramientas de

!d§
( / CULTUMAN A accesibilidad
;,{

@ Aumentar texto

Q Disminuir texto

Inicio Mdsica Artes Visuales Nosotros Contacto

1l Escala de grises

O Alto contraste

>
@ Contrast t
\ ;{__‘! + “ ontraste negativo

3
- - - @ Fondo claro
Revisa los conciértos que sévienen en
Septiembre y lo mejot'delas-fondas con  Macarena Carre
" cuecas en vivo [QLOBGERITETAE A Fuente legible

% Subrayar enlaces

O Restablecer

Anto Pierret: lanueva cantante de pop Lo'Mejor de la Semana‘Internacienatde
rock alternativo los' Museos'en Chile

Conoce a Lukas Brava Nicolas y la ilustracion nacional

Vista de la pagina principal de Cultumania donde se encuentra la opcion para adecuar el sitio.

One Click Accessibility es un plugin que ayuda a que el sitio web sea mas accesible. En
esa linea, la accesibilidad web es una practica inclusiva que se vale de diversas herramientas para
facilitar la participacion de personas en situacion de discapacidad (visual, auditiva, entre otros).

Sin embargo, no se limita solo a éstas, ya que beneficia a quienes utilizan dispositivos con pantallas
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pequefias, quienes se encuentran con un problema temporal y/o situacional como que no tengan

sus lentes a la mano o que estén en un lugar con mucho sol, por ejemplo.

Por lo mismo y considerando las herramientas que se pueden dejar a disposicion de las
personas que visitan el sitio web del proyecto, se considerara a las personas que cuentan con una
discapacidad visual que involucra una baja vision, para propiciar algunas condiciones que permitan

visualizar el contenido sin tantas dificultades.

Asi, One Click Accessibility entrega una serie de herramientas utiles que permite adecuar
el sitio de una forma sencilla y rdpida para los usuarios, al desplegar una barra de configuraciones
entre las que destaca los ajustes al tamafio de la fuente, los contrastes negativos, subrayar enlaces,

adecuar los tonos del fondo o utilizar escalas de grises, entre otros.

Por otra parte, también se incorporé BeyondWord (Text-to-Speech), un plugin que permite
pasar el texto a audio en las entradas y que da la opcion de escuchar el contenido alli publicado.
No obstante, estos cuentan con caracteres limitados, por lo cual se destinan principalmente a
noticias o publicaciones sobre un artista colaborador. Y el contenido mas extenso como son las
entrevistas o las premiaciones que involucran un listado de nominados, se graban de forma aparte
y luego se publican en la web.

® ki

-

Inicio Musica Artes Visuales Nosotros Contacto

m Inicio » Musica» Supernova celebra sus 20 afios en Blondie Buscar m
Supernova celebra sus 20 anos en
Blondie
& Tiare Naomi Anabalén
Escucha este articulo
, b
La banda fcono del pop chileno cerrard en grande su gira de aniversario. Las 4 peores restauraciones del

mundo del arte

Desde pinturas a esculturas, estos intentos
de restauracién de arte fallidos, desataron
rrrrr ¢ risas en redes sociales, pero frustracién en

SUFEFNOYE

la comunidad artistica.

L ~

Entrada en Cultumania que ofrece la opcion de escuchar la nota con Beyond Words.

Esto se ha complementado con el desarrollo de un sitio web manual que sigue los
lineamientos de Accesibilidad web en Chile: Guia técnica para la implementacion de sitios web
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accesibles, documento que reune las principales condiciones a cumplir en términos de fuentes,
colores, tamafios, audio, entre otros. Asi, se ha priorizado por los contrastes entre tonos claros y

oscuros, imagenes que cuenten con texto alternativo, entre otros.

Asimismo, respecto al contenido, se instald Yoast Seo, el cual ayuda a optimizar las
publicaciones que se realizan, favoreciendo el posicionamiento web. En esa linea, las principales
herramientas que nos ofrece este plugin son el meta-slug, la metadescripcion, distribucion de
subtitulos (H2 y H3), recomendaciones para legibilidad, enlaces, entre otros. A esto, se
complementa lo visto en afios anteriores respecto a la extension de parrafos -no mas de cinco

lineas-, la optimizacion de las imagenes, la busqueda de palabras claves, entre otras.

Yoast SEO n X

A Buenos resultados (11)

Ultimos dias para ver la exposicion Enlaces salentes: Buen rabao!

Frase clave de las imdgenes: jBuen

"Pliegues de luz"

Imégenes: jBuen trabajo!

Frase clave en la introduccién: jBien

. . . o ez . . hecho!
En una experiencia hibrida, la exposicion Pliegues de luz del artista echo

Longitud de la frase clave: jBuen trabajo!

francés Alain Tergny estara disponible hasta el proximo 23 de Densidad de frase clave: La frase ®

clave objetivo se ha encontrado 3
veces jEso esta genial!

septiembre en la sala Gasco (Metro Plaza de Armas).

Frase clave en la metadescripcién: La
frase clave objetivo o el sinénimo
aparece en la metadescripcion. jBien

* hecho!
Longitud de la metadescripcién: jBien
hecho!

Frase clave usada anteriormente: No has
usado antes esta frase clave objetivo,
muy bien.

Frase clave en el slug: jFantastico e
trabajo!

Entrada

Panel de Wordpress desde el interior de una entrada publicada.

En tanto, los plugins No Right Click Images y WP Content Copy Protection & No Right
Click fueron instalados para proteger el contenido publicado en el sitio web y evitar que las obras
de los artistas colaboradores sean descargadas, plagiadas o utilizadas por terceros sin autorizacion

de los autores.

Asi, el primero deshabilita la seleccion y copia de cualquier texto de las publicaciones de

Cultumania, ademas de prohibir que cualquier pagina del sitio web sea impresa; mientras que el
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segundo inhabilita el menu que aparece al utilizar el boton secundario en las imagenes para evitar

que sean descargadas.

También se instalo Google Site Kit para tener informacion respecto a las métricas del sitio,

que complementa a las que ofrece el mismo gestor de Wordpress.

5.6. Estrategia de redes sociales

Paralelamente, se decidié crear una red social como un medio de apoyo en el que se
difundan pequefios extractos de las publicaciones del sitio, y contenido propio. Para ello, se eligié
utilizar la plataforma de Instagram, debido a que es la cuarta red social mas utilizada a nivel
mundial, después de Facebook, YouTube y WhatsApp, y la que concentra la mayor cantidad de

usuarios entre 24 y 34 afios*.

En ese sentido, los datos entregados por Cadem en 2022 indicaron que los jovenes chilenos
consideran Instagram como la red social mas confiable*!, tomando en cuenta el actual contexto de
baja confianza en los medios que aqueja al pais. De la misma forma, la plataforma present6 el
mayor porcentaje de crecimiento en Chile desde 2020, alcanzando un 59% en 2022 respecto al
35% que presento en el periodo anterior, y superando en mas de 10 puntos las cifras alcanzadas

por el crecimiento de Facebook.

Lo anterior cobra relevancia, debido a que Facebook actualmente se posiciona como la red
social mas usada a nivel mundial, sin embargo, Instagram tiene una proyeccion de crecimiento

mayor para los proximos afios*?, con la que eventualmente podria superar a dicha plataforma.

Al igual que con el sitio web, se realizé una pequeiia investigacion de aquellas cuentas de
Instagram que abordan temas similares al de Cultumania, a fin de adoptar una estrategia digital

que destaque por un tratamiento diferente y entretenido de las publicaciones. Esto debido a que la

“0 The Global Digital Report 2022.

' Cadem (2022). EI Chile que viene: Medios y redes sociales. Recuperado de https://cadem.cl/wp-
content/uploads/2022/02/Chile-que-Viene-Enero-2022-Medios-y-Redes-Sociales.pdf.

“2 Insider Intelligence/eMarket (2022). Latin America Social Network Users 2022.
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plataforma funciona con un algoritmo propio que determina el alcance y los niveles de interaccion

que puede llegar a tener una cuenta y su contenido.

Asi, se identificaron diversas cuentas de proyectos personales, noticias culturales y de
difusion de obras, como Musicos de la Calle, Flipnoticias, Cultufem, Cultura 21, Culturizarte y
Santiago Adicto, las cuales suelen abordar a la cultura como un producto de consumo rapido,
debido a que presentan a los artistas -y en ocasiones s6lo sus obras-, sin profundizar en el sentido

detrés de éstas y en la trayectoria de cada autor que también influye en sus creaciones.

De esta forma, se decidié adaptar la publicacion de contenido a un formato mas interactivo,
como datos curiosos; presentar obras artisticas en formato de memes; recordar dias nacionales

importantes, entre otros.

Siguiendo esa logica, se procedid a buscar un disefio llamativo de plantillas para las
publicaciones, que reflejara una mirada fresca hacia la cobertura cultural, ademas de atractivo para
el rango etario de la audiencia objetiva, y fuera acorde con la paleta de colores del sitio web y su

logo.

Fue asi como se tomo por inspiracion los patrones de estilo del canal estadounidense MTV
que utiliza colores vividos para armar una base del disefio que tenga unos toques mas juveniles,

pensando tanto en el publico objetivo como en los artistas emergentes que se pretende apoyar.

...... PALETA DE COLORES

g/ ? @cultumaniacl
o Y

' "l'getige cuesta mas \
jer en la 1§\du§tr1a de

) ¢ Link en la Bio. /
L il

HFFFADC

Ejemplo de publicacion en Instagram y codigo de colores en Photoshop.
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Cabe destacar que el nombre de la cuenta de Instagram es @cultumaniacl debido a que
“Cultumania” ya habia sido utilizado por otro usuario, por lo que se decidi6 agregar el sufijo de

Chile para otorgar informacién répida a la audiencia sobre el origen y localizacion del proyecto.

5.7. Desarrollo del contenido

5.7.1. Contenido web

Como se ha mencionado, Cultumania busca posicionar los contenidos culturales
principalmente de mujeres, pero al mismo tiempo que sean emergentes, entendiendo las
complejidades que hoy existen para conseguir oportunidades respecto a la distribucién y/o

circulacion de sus obras, al estar recién partiendo en el circuito cultural.

Ademas, se pretende levantar un tipo de publicaciéon mas profunda respecto a este sector
en el pais, el que habitualmente ha sido observado como panorama -vinculando esto ltimo con la
estrategia adoptada para Instagram- y mostrar lo que hay detrads de un trabajo artistico-cultural.

Este conjunto se denominara “contenido de elaboracion propia”.

Con éste, se pretende potenciar el trabajo de artistas y creadores, mediante entrevistas,
noticias, entre otros; cuyos objetivos se detallan a continuacién y que responden a la naturaleza

del medio de comunicacion:

- Entrevistas: Conversaciones que se pretenden tener en su mayoria con creadores para
conocer a mayor profundidad sus trabajos, trayectoria, los elementos que componen sus
obras, y a expertos de los distintos campos dentro de las disciplinas contempladas. Estas

entrevistas seran publicadas como entradas escritas o bien como videos.

- Noticias: Publicaciones que dardn a conocer novedades de la cultura nacional e

internacional, abordando panoramas, reconocimientos y otras informaciones relevantes.

- Opinién: Publicaciones que dardn a conocer la opinidon tanto de la comunidad como del

equipo editorial frente a diversas tematicas.
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De esta forma, el manejo de estos contenidos son discutidos de forma mensual a través de
reuniones de pautas, cuyo principal objetivo es determinar y distribuir equitativamente el

contenido de las distintas disciplinas, abordando un minimo de tres publicaciones por semana.

Para ello, se realiza una investigacion respecto a tematicas relevantes que visibilicen las
problematicas a las que se deben enfrentar los artistas emergentes y las mujeres en el mundo de la
cultura para ser abordadas tanto en las noticias, como desde la voz de los mismos artistas, quienes

daran a conocer sus experiencias y opiniones a través de las entrevistas.

De esta forma, los usuarios tendrdn un panorama mas amplio sobre lo que conlleva ser un
trabajador de la cultura, y ser parte de estos procesos creativos que hoy han experimentado diversas

transformaciones producto de la pandemia del COVID-19.

Por otra parte, el sitio tendra un segundo tipo de contenido el cual emana desde los artistas
colaboradores, entendidos como creadores que buscando espacios de difusion incluyentes y
equitativos, envian sus obras, las que cumplen con las politicas y condiciones de Cultumania (ver
punto 6.7.), previo a la entrega de un consentimiento en el que se nos autoriza la difusion de éstas.
En ese sentido, se entregardn mas antecedentes sobre los procesos que hay detras, pensando que
toda pieza tiene un artista con una trayectoria cuyas experiencias le han permitido realizar el

trabajo, el cual debe ser reconocido y difundido.

Este aspecto de Cultumania se vincula directamente con la nociéon de comunidad que se
pretende implementar, donde los artistas y el publico puedan interactuar, de manera tal que se
visibilice el trabajo de los creadores y que esta comunidad adopte un rol activo respecto a la
demanda de nuevas practicas culturales y abogue por la reduccion de brechas, resignificando el

consumo cultural que hoy se da en Chile.

Y al mismo tiempo, éste pueda responder a los nuevos procesos donde el acceso esta
mediado por el internet y las plataformas digitales, permitiendo un transito de la obra entre un
plano a otro: abriendo una puerta para que la obra y la artista sea conocida a través de lo digital,
pero que motive a conocerla in situ con alguna actividad presencial, sea o no organizado por

Cultumania. (Ver punto 8)
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Asi, la obra -una vez autorizada su difusion- quedard alojada en la web de Cultumania,
indicandose que existe un consentimiento de por medio, en el cual se ratifica que los derechos le
pertenecen al artista, y éste pasara a ser parte de la comunidad colaboradora, ubicandose en un
apartado especial que también podra ser utilizada como una herramienta valida de presentacion

ante otras instancias culturales en las que deseen participar estos artistas emergentes.

Respecto a la periodicidad, el contenido de colaboracidon se publicarda mensualmente,
considerando a un artista para cada disciplina a fin de visibilizar constantemente su trabajo y

posicionarlo como un referente relevante en su disciplina.

Cabe destacar que si bien el principal enfoque de Cultumania es visibilizar a artistas
emergentes nacionales, también se incluirdn noticias de artistas, eventos y otros sucesos
importantes mundiales, ya que por un lado la escena internacional constituye un tema de interés
para los jovenes, por lo cual se transforma en un punto de partida para atraer publico y desde ahi

mostrar opciones que sean similares, donde se pueda dar a conocer a las artistas emergente.

Y, por otro lado, permite conocer otros estilos y/o mecanismos que utilizan artistas
extranjeros que puedan inspirar a aquellos nacionales, ademas de trazar algunas directrices para

levantar oportunidades que velen a favor de los creadores del pais.

5.7.2. Contenido redes sociales

En Chile y particularmente enfocandonos en la plataforma de Instagram, las cuentas que
se dedican a la difusion cultural suelen abordar a la cultura y a los artistas como un producto de
consumo rapido, es decir, desde la exposicion de la obra o la presentacion de panoramas
unicamente. En ese sentido, se planted abordar una estrategia digital que se centre en profundizar
otros aspectos de la cultura, ofreciendo al publico un contenido enfocado en el lado méas humano

de la cultura, siendo éste el principal elemento diferenciador de otras redes.

Esto se realizara mediante la publicacion de contenido que sea cercano al publico, como la
difusién de eventos poco conocidos, idealmente con entradas liberadas y/o levantadas por las

municipalidades; y conocer historias o lugares emblematicos para el desarrollo de las disciplinas
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que son el eje de este proyecto, ademas de mostrar diversas expresiones culturales que se puedan

ver en el dia a dia.

Siguiendo esta linea, las publicaciones en el feed y los reel seran los elementos troncales
para el desarrollo de la estrategia digital, las cuales seran reforzadas en las historias. En el caso de
las imagenes que se suban, éstas proporcionaran los antecedentes respecto al artista, la obra, el

evento, o bien, los diversos concursos publicos que surjan y a los que se puedan postular.

En tanto, el uso de reels representa una oportunidad para llegar a una nueva audiencia.
Desde su instalacion en 2020, este tipo de publicacion trae ventajas significativas a las cuentas de
Instagram, ya que genera mas engagement al aumentar el alcance y abrir la puerta a tener un mayor

namero de interacciones.

Finalmente, de acuerdo a la contingencia y con motivo de alertar a las y los seguidores
respecto a la publicacion de nuevo contenido, se utilizaran las historias que tienen una duracion de
24 horas. Esta herramienta también se usaran para mantener la comunicacion con la audiencia,
realizando preguntas sobre su opinion frente a determinado tema, conocer mas del publico, realizar

trivias o encuestas de diversa indole, entre otros.

En esa linea, la interaccion que se pueda generar en la red social serd un aspecto clave para
ver la eficiencia de la estrategia planteada para la visibilizacion y el impulso de la comunidad, ya
que asi se podra determinar si efectivamente ésta forma distinta de hablar de cultura esté4 llegando

a las personas.

La cultura se nutre de la interaccion e interrelacion entre creador-obra-audiencia, y al
presentar una manera distinta de entenderla, se generan nuevas oportunidades o mecanismos para
que las personas puedan interesarse en ella. Ademas, de que permite mantener una comunidad

viva, que es el pilar fundamental de lo que es el proyecto de Cultumania.
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6. EJECUCION GLOBAL DEL PROYECTO

6.1. Planificacion de publicaciones web

Como se menciond anteriormente, el contenido del sitio web de Cultumania estd
planificado y distribuido en una pauta que contempla tres publicaciones a la semana, las cuales
son agendadas generalmente para los lunes, miércoles y viernes. Las tematicas, entrevistados,
artistas, y fechas de lanzamiento son establecidos en reuniones mensuales que se realizan durante
la ultima semana del mes anterior, a fin de incorporar a la calendarizacion las pautas mas recientes

junto con aquellas que se tenian previamente consideradas. (Ver punto 11.1.)

Para ello, en primera instancia se hace una revision y seleccion de aquellos eventos
relevantes que estan programados con meses de antelacion, como lanzamientos discograficos,
exposiciones llamativas, conciertos novedosos, entre otros, a fin de programar la difusion de éstos

en el sitio web en una fecha cercana a la del evento.

Cabe destacar que estos ultimos son descubiertos por medio de la revision de paginas web,
redes sociales y newsletters de sellos discograficos, centros culturales, fundaciones, organismos
gubernamentales y artistas. Lo anterior, entonces, responde a una informacion genérica que suele

ser compartida en medios de comunicacion afines.

Por otra parte, y pensando en el contenido que pueda diferenciar a Cultumania de otros, se
levantan pautas propias que responden a la investigacion sobre tematicas vinculadas a las artes
visuales y a la musica, traduciéndose mas tarde en reportajes, notas de opinion, divulgacion de

datos curiosos y registros audiovisuales unicos del proyecto.

En segundo lugar, se lleva a cabo un proceso de descubrimiento de potenciales artistas
colaboradores, priorizando a mujeres emergentes y artistas menos reconocidos, los cuales son
contactados para ofrecerles la oportunidad de difundir sus obras en el sitio web e Instagram de

Cultumania y presentarse como artista.
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Estas colaboraciones se realizan una vez al mes para cada disciplina artistica, y son
programadas para ser publicadas con dos semanas de diferencia entre una y otra, a fin de darle el
espacio y visibilidad suficiente, y evitar que éste sea opacado por la colaboracion de la o el artista

de la otra disciplina.

De la misma forma, se programan entrevistas con profesionales y expertos que puedan
aportar informacion relevante sobre el contexto de la musica y artes visuales en el pais, sus
problemaéticas y posibles soluciones. Por ejemplo, estadisticas de las brechas de género, proyectos
y fondos culturales financiados por el Gobierno, entre otros, a fin de darles mayor visibilidad y
concientizar a la comunidad de Cultumania que no necesariamente se encuentra familiarizada con

este tipo de tematicas.

Para ello, primeramente se realiza una investigacion previa sobre un tema en particular a
abordar, considerando su relevancia, que sea acorde con las lineas programaticas del proyecto, y
su relacion con los artistas a los que les da difusion. Posteriormente, se lleva a cabo un proceso de
busqueda de fuentes confiables expertas y entendidas en la materia, a fin de contribuir con una
nueva perspectiva, basada en informacion nueva o que surge de la experiencia laboral que otros

usuarios no poseen.

Junto con lo anterior, se acudié a diversos lugares como inauguraciones, exposiciones y
otros eventos similares donde participaban los entrevistados, a fin de entregar mayor contexto a

los lectores de Cultumania y enriquecer el contenido periodistico.

Cabe destacar que tanto los artistas colaboradores como las personas entrevistadas, son
contactadas mediante correo electronico, donde se les informa que Cultumania forma parte de un
proyecto de memoria de titulo de la Universidad de Chile, por lo que se les solicita firmar un
consentimiento que autorice a incorporar sus declaraciones, tanto en el informe mencionado, como

en el sitio web e Instagram de Cultumania.

En el caso de los artistas colaboradores, el consentimiento incluye un apartado en el que la
persona otorga su autorizacion para difundir algunas de sus obras en el sitio web e Instagram,

siempre que se sefale su autoria. (Ver punto 11.2.)
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6.2. Linea editorial

Cultumania pretende ser un medio de comunicacion en el que tanto artistas como aquellas
personas con intereses en la musica y artes visuales, puedan acceder a informacién confiable y
contenido de calidad. Es por ello que se establecieron ciertos lineamientos, tomando en
consideracion al publico objetivo de Cultumania y sus intereses, para que todo el contenido

publicado en el sitio web y redes sociales refleje los valores e identidad del proyecto.

Como se mencion6 en un apartado anterior, el proyecto pretende enfocarse en un publico
principalmente joven, razon por la cual se decidio utilizar un estilo de redaccion semi formal y
sencillo que resulte llamativo para los lectores y les sea facil de entender. En ese sentido, se evitara
utilizar tecnicismos y palabras complicadas que dificulten la comprension del texto y lentifique la

lectura del mismo.

Por otro lado, las frases que contengan garabatos solo seran utilizadas cuando formen parte
de las declaraciones de alglin artista colaborador u otra persona entrevistada en un contexto no

ofensivo, y nunca seran enunciadas en los titulares ni bajadas.

En ese sentido, Cultumania se posiciona desde la imparcialidad periodistica en la
elaboracién de noticias, entrevistas y publicaciones sobre artistas colaboradores, respetando la
transparencia de la informacion y la veracidad de los hechos. De esta forma, se evitaran frases con
inclinaciones politicas, religiosas o de otra indole, a menos que pertenezcan a opiniones emitidas

por los artistas colaboradores u otras personas entrevistadas.

Sin embargo, el medio podra emitir opiniones en editoriales frente a determinados temas
de la contingencia, las cuales seran publicadas de forma excepcional en la web y se dejara en el

apartado lateral de la pagina consignado como “Opinion”.

Asimismo, Cultumania aboga por el respeto, la ética y la moral en la publicacion de sus
contenidos, por lo que se evitara cualquier tipo de discriminaciones, sesgos, discursos de odio u
otras frases y/o expresiones maliciosas similares que puedan atacar la dignidad e integridad de
otros, lo cual también es parte de las exigencias a los artistas colaboradores a la hora de publicar
su contenidos, segun los lineamientos establecidos en las politica y condiciones de Cultumania

que se revisan en el apartado 6.7. correspondiente a las consideraciones éticas.
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Para la elaboracion del contenido periodistico, se seguird la estructura de la pirdmide
invertida de manera que el lector pueda encontrar los datos mas relevantes al inicio del texto y
mantenga su interés a medida que adquiera informacion complementaria en los parrafos

subsiguientes.

Siguiendo esta misma logica, se decidié adoptar una redaccion optimizada para la web, que
se enfoca en elaborar noticias breves, con parrafos cortos y frases relevantes destacadas, de manera

que el lector pueda entender de qué trata el texto al realizar una primera lectura.

6.2.1. Licenciamiento y especificidades técnicas de recursos graficos,

audiovisuales y musica

Todo tipo de recurso grafico que sea utilizado en el contenido periodistico de elaboracion
propia, como imégenes, fotografias, dibujos, e incluso videos y audios, correspondera a material
obtenido a través de subscripciones a bancos de imagenes pagados, como Canva, o en su defecto,

bajo licencias Creative Commons de uso publico o que requieren atribucion.

Esto ultimo también se realizard en las publicaciones de los trabajos de los artistas
colaboradores, donde habra un apartado especifico que indique al autor del contenido, y que éste
autoriz6 a Cultumania a través de un consentimiento informado para su difusion en el sitio web e

Instagram.

En cuanto al uso de imagenes para el sitio web, se procurard que éstas cumplan con las
dimensiones que mejor se adectan al tema instalado en Wordpress, las cuales corresponden a 1400
x 800 pixeles en el caso de las imagenes destacadas (o principales) de cada publicacion. Mientras
que aquellas que sean utilizadas para Instagram, se aplicara una plantilla de 1080 x 1080 pixeles a

fin de que se puedan visualizar en una buena calidad y resolucion.
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6.3. Publicacion de contenido en la web y uso de categorias

En el sitio web, uno de los objetivos principales era generar un contenido que pudiera situar
el trabajo de las mujeres y de los hombres en un mismo lugar. Asi, en el caso del contenido de
colaboracion cerca de un 78% de este tipo de publicaciones corresponde a mujeres, lo cual se
establece como un punto de partida para ir desarrollando un espacio cultural incluyente y

equitativo, al posicionarlas primero a ellas.

Asimismo, una de las tematicas a desarrollar era la concepcion de que la cultura no se trata
unicamente de panoramas, sino que hay mas aristas que abordar como puede ser el ejercicio de
una profesion y/o técnica (restauraciones); abordar los éxitos de algunas artistas y situarlas como
referentes; exponer a artistas olvidadas o hablar sobre el uso de determinados dispositivo como las
camaras analogas o vinilos; lo que se sumo6 a diversos articulos y publicaciones que buscaban
concientizar y educar en torno a la brecha de género. Asi en esta cobertura, las publicaciones

relacionadas a panoramas fue de tnicamente 30%.

Para este contenido propio, éste siguid una estructura basica de parrafos e imagenes
(optimizadas) y se utilizaron categorias que permitieran la ubicacion del contenido en sus
respectivas secciones, ademas de hacer referencias al tema tratado en la publicacion. Se considera
ademas las categorias de Lo ultimo, para que pueda ser de rapido acceso; y se utiliza Destacado
cuando el contenido es entrevista, algiin articulo de opiniéon o explicativo de algiin tema, entre

otros.

Para el contenido emanado por los artistas colaboradores, se crearon dos categorias:
Colaboracién y Entrevista de colaboracion. Ambas van en linea con las dos publicaciones que se
le ofrecen a éstos, consistentes en una publicacion de exhibicion (contenido de colaboracion) y

una entrevista, esta ultima opcional dependiendo de los tiempos o interés del artista.

En la primera, se realiza una publicacion donde se presenta brevemente al artista

colaborador, alguna explicacion sobre su trabajo o si mismo, y luego la obra.

En el caso de Musica, se inserta la cancidén en un formato MP4 a fin de contar con la caratula
de ésta, lo cual suele ser proporcionado directamente por el artista colaborador, o bien se descarga

desde YouTube.
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En el caso de Artes Visuales, se inserta una galeria donde se alojan alrededor de 5 a 10
imagenes de la obra compartida por el artista colaborador del mes, la que puede ser parte de una

coleccion o trabajos independientes (como ocurre en el caso de la fotografia).

Luego de esto, se inserta un cuadro de color donde se indica que el contenido es de
colaboracion, y que la publicacion se da tras la firma de un consentimiento informado que so6lo
autoriza a Cultumania a difundir el trabajo artistico cultural, y que los derechos de autor recaen en

la persona indicada en la publicacion (artista colaborador).

IESTETT nicio » Musica» Anto Pierret: Conoce a la nueva artista chilena

Anto Pierret: Conoce a la nueva artista
chilena

& Valentina Cuello Trigo

Anto Pierret es una cantante de pop rock alternativo cuyos referentes son grandes

artistas como Taylor Swift, Francisca Valenzuela y Dulce y Agraz. Una artista que hace
pocos meses decidié profesionalizar su musica, haciendo su debut discogrdfico durante
el afio 2022.

Sumando cerca de mil oyentes, Anto Pierret ha lanzado tres canciones que conforman el
EP «Mds allé»: Mds AllG, Amor y Esa es la verdad, presentando este dltimo en
Cultumania.

En la entrevista con Cultumanf(a sobre su musica, la nueva colaboradora sefialé:

No hace mucho que empecé a escribir mi musica, mis canciones, entonces igual
todavia no encuentro tal vez mi estilo, porque a veces no tiene una idea pero va
surgiendo de a poco algo distinto, pero si hay ciertas como influencias que tengo
que quisiera seguir. Me gusta mds como la mdsica balada, siempre cantado, algo
mds alternativo, como medio pop rock. Entonces me gustaria como seguir esa

linea.

ijEscucha la dltima cancién de esta artista nacionall

Este contenido es de colaboracién y pertenecen a la autora sefalada en la publicacién,

quien manifesté su consentimiento para la difusién del material en Cultumania.

Publicacidn de colaboracion. Fuente: Cultumania.
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Por otra parte, también se da la posibilidad a los artistas colaboradores a realizar una
entrevista, donde puedan abordar en mayor profundidad su trabajo, sus motivaciones y
proyecciones para conocer mas del artista, siendo el caso de los artistas colaboradores musicales

quienes mas demuestran interés por este tipo de publicacion.

Asi, este tipo de contenido utiliza alrededor de 6 etiquetas: colaboracion, disciplina artistica
(musica o artes visuales), area especifica (Folclorica, Clasica, Popular, Fotografia, Ilustracion,

entre otras); ademas de artista emergente, artista chilena y el nombre del artista colaborador.

Considerando el disefio de la pagina web, se tomo la decision de que las entrevistas a los
artistas colaboradores formaran parte del contenido destacado del sitio, utilizando las respectivas
categorias “Entrevista de colaboracion” y “Destacado” para que los usuarios puedan leer mas sobre

ellos, quedandose alli hasta la publicacion de la siguiente colaboracion del area.

Sin embargo, se prescinde de la categoria Colaboracion, con el objetivo de evitar una
redundancia y saturacion para el usuario al ver un contenido tan similar y referente a la misma
persona, considerando que hay un apartado especifico en la pagina principal -ademads de su propia
pagina a la que se puede acceder desde el ment superior- de los artistas colaboradores. Y es por

esta misma razon que el contenido no figura en el apartado destacado.

6.4. Logica SEO

En la actualidad existen diversos medios de comunicacion o sitios web dedicados a la
cultura, lo que implica una gran cantidad de contenido circulando y que debe ser clasificado por
los distintos algoritmos para arrojar resultados en torno a las consultas que los usuarios realizan al

momento de navegar por la web.

En ese sentido, utilizar la l6gica SEO (Search Engine Optimization), entendiendo ésta
como una técnica de escritura optimizada para los buscadores, y que ademas contempla el uso de
imagenes e hipervinculos, es una herramienta clave al momento de entregar visibilidad a los sitios
web en las busquedas orgénicas, es decir, las consultas que realizan los usuarios en Google, Yahoo,

Bing, entre otros, para obtener informacion.
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En el caso de Cultumania, esta ldgica se desarrolld tomando en cuenta las siguientes

indicaciones:
e Encabezados (H1) que tuvieran entre 55 a 60 caracteres (entrevistas son la excepcion).
e Metadescripcion con un maximo de 156 caracteres.

e Uso de al menos 2 enlaces internos, es decir, hipervinculos que pudieran ser de interés al

usuario y que pudiera dirigir a otras publicaciones de Cultumania.

e Uso de al menos un enlace externo, como es el caso de instituciones, documentos, entre

otros.

e Uso de iméagenes con un peso inferior a 150 KB y que llevaran en el nombre del archivo

una palabra clave.

e Una redaccion distribuida en parrafos breves de no mas de cinco lineas, con destaque de

aquella idea o elemento principal.

e Distribucion de la palabra clave con una densidad no mayor al 2% en relacion a la extension

del texto.

e Uso de encabezados y subtitulos (H1 y H2) para ayudar a la lectura.

Lo anterior se vio reforzado con el uso del plugin Yoast SEO que constituyd una
herramienta tanto de diagnostico y de aprendizaje en las primeras etapas de la escritura de los
contenidos, puesto que indicaba aquellos puntos a mejorar, los que al ser corregidos daban cuenta
de que el contenido ya se encontraba totalmente optimizado, lo que mas tarde implicé que estas
recomendaciones fueran aplicadas de forma automatica a medida que se trabajaba en mas

contenidos.

Esta estrategia permitié que algunos contenidos de Cultumania pudieran ubicarse entre las
primeras cinco posiciones en los motores de busquedas, o snippet, nombre que se utiliza para

denominar la unidad compuesta por el titulo y la descripcion.
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De acuerdo a los estudios de consultoras como GE Capital Bank, el 90% de los usuarios
dan clic a los primeros 3 snippet, y bajo esta premisa, ya se ha conseguido que una primera
colaboracion -que constituye el tipo de publicacion més importante para el proyecto en términos

de darle visibilidad y que tengan una vitrina de su trabajo- logra enmarcarse dentro de estas

preferencias.
Gargle javiera rice X @ Q
Q Todos [ Imagenes [3) Videos [ Noticlas ) Maps i Mas Herramientas

Cerca de 274,000 resultados (0.34 segundos)

https://cultumania.cl » javiera-rice-artista-visual-y-fotog... ~

Conoce a Javiera Rice: Artista visual y fotégrafa

30 jun 2022 — Desde pequefia, Javiera Rice ha tenido una admiracion por las
manualidades y el mundo de la fotografia que hoy expone con un trabajo unico.

https://mobile.twitter.com » javierar... * Traducir esta pagina
javiera rice pina (@JavieraRice) / Twitter

javiera rice pifia. @JavieraRice. Joined December 2011. 2 Following * O Followers - Tweets -
Tweets & replies - Media - Likes. @JavieraRice hasn't Tweeted.

) Imagenes de javierarice

P
F?’,‘ ka2 E J_# 3 !‘;

Comentarios

v

Ver todos >

https://www.tiktok.com » @rice.javiera ~
Mira los ultimos videos de Javi Rice en TikTok

Javi Rice (@rice.javiera) en TikTok | 41 me gusta. 9 fans. Artista Visual & Fotografa «
Universidad Finis terrae.

Publicacién de colaboracion de la artista visual Javiera Rice.
Posicion 1 en el motor de busqueda de Google al 11 de diciembre de 2022. Fuente propia.
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6.5. Campaina de difusion

Tras la construccion del sitio web y el lanzamiento de la cuenta de Instagram para la
difusion de los contenidos y la propuesta colaborativa, se buscaron alternativas que en una primera
instancia no involucrara una inversion sustantiva en publicidad, y que pudiera funcionar de forma

complementaria a las publicaciones que se realizaran en estos dos espacios (web y redes sociales).

De esta forma, se decidi6 implementar una campafia de difusion en terreno que pudiera
atraer a una mayor audiencia, y que ademas dejara abierta la invitacion a aquellos artistas
emergentes y de bajo perfil, entendiéndose esto como encontrarse en las etapas tempranas de su

carrcra.

Una primera parte de la campafia consistidé en imprimir una serie de adhesivos con un
cddigo QR que llevara a la cuenta de Instagram de Cultumania y pegarlos en distintos puntos de
Santiago (paraderos, murallas, barandas, entre otros), puesto que en muchas ocasiones cuando las
personas estan esperando a cruzar o a tomar el transporte, se distraen mirando alrededor y/o el

teléfono.

En esa linea, el objetivo de esta iniciativa fue, en primer lugar, llamar la atencion
principalmente de quienes realizan algun tipo de trabajo en musica o artes visuales para que

pudieran sumarse a la comunidad; y en segundo lugar, motivar a las personas a conocer el proyecto.

En ese sentido, se obtuvo el codigo QR -una modalidad que comenzé a implementarse
desde 2020 como un mecanismo mas agil al momento de compartir perfiles, que mas tarde se hizo
extensivo a distintos tipos de publicaciones- que genera la aplicacion, para luego usarlo de base
para elaborar un disefio que fuera acorde tanto a la paleta de colores como al tema sobre el que se

articula el proyecto.

Asi, se elabord un disefio en torno a los colores morados y azules con elementos alusivos
a las dos areas que se trabaja en Cultumania: artes visuales y mdusica, con un lienzo y un
pentagrama con notas musicales, ambos con opacidad entre 20% a 30% para que no dificultara la

lectura de la invitacion que se realiza a los artistas.
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OCULTUMANIA

s
Si eres artista visual o musical
y quieres compairtir tu trabajo

siguenos en nuestro IG y escribenos PALETA DE COLORES

@cultumaniacl

HA342CA

#B876D6

H#4679E]
H#43BIF]

@ ) it e il #FBESF]

CULTUMANIACL

Codigo QR de Cultumania y c6digo de colores en Photoshop.

En consecuencia con lo anterior, y al evaluar diversas convocatorias de municipalidades
con sus corporaciones o departamentos en el area, ademas de las locaciones donde se situan
algunos de los centros o espacios culturales mas grandes y/o importantes en la capital, se
imprimieron mas de 80 stickers para la intervencion que se realiz6 en las comunas de Santiago,
Recoleta, El Bosque, La Florida, Estacion Central, Quinta Normal, Las Condes, y Providencia,

pegando los adhesivos en distintos semaforos, paraderos, postes, entre otros.

De igual forma se pegé en las ventanas de transporte publico, como fue el caso de la linea
211, GOS5, 271 y se repartio a artistas que tocaban al interior del metro de la linea 4 que recorre

Tobalaba-Plaza de Puente Alto.
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Campana de difusion llevada a cabo en distintos puntos de Santiago. Fuente: Elaboracion propia.

Asimismo, se realizd una busqueda activa de artistas que muestren su arte y/o trabajo
cultural en las calles o bien el resultado de éstas, por ejemplo, murales cuyas intervenciones
enriquezcan el patrimonio de los barrios. Con ello se implementé en Instagram el hashtag
#CazaAristasenCultumania, el cual consistia en subir historias en el momento, mostrando que la

cultura esta en el dia a dia, y motivando a la audiencia a salir y encontrarse con ella.

iTrcmcdo arte el de '
_. :'."C',‘m:_ ok #CAZAARTISTASENCULTUMANIA

Historias con #CazaArtistaEnCultumania para Instagram. Fuente: Elaboracion propia.
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Ademas de ser congruente con la premisa que sostiene y diferencia las redes sociales del
proyecto en cuanto a evidenciar que la cultura no es s6lo un panorama, este tipo de publicacion

por lo general suelen ser las que tienen mayores visualizaciones e interacciones.

6.7. Consideraciones éticas

La comunidad de Cultumania pretende ser un espacio seguro en el que tanto artistas como
aficionados de la cultura puedan acceder y disfrutar del contenido relacionado a la musica y artes
visuales, principalmente de Chile, pero también sobre aquellos sucesos relevantes a nivel

internacional.

Por otro lado, uno de los principales objetivos de Cultumania es ser una plataforma de
difusién y promocion principalmente de artistas emergentes mujeres, operando como un espacio

colaborativo en el que estos puedan dar a conocer sus obras y a si mismos como creadores.

En ese sentido, desde Cultumania valora la creatividad, autenticidad y libre expresion que
cada artista colaborador puede aportar junto a sus obras, siempre y cuando se cumpla con aquellas
normas que velan por la ética, la moral y el respeto de la linea editorial. Asi, el contenido que se
publique en Cultumania -cualquiera sea su origen- serd uno que se levante desde el respeto,

abogando por una comunidad libre de discriminaciones, no sexista, y de conciencia social.

Es por ello que quienes deseen participar como artistas colaboradores o hayan sido

seleccionados para esto, deberan cumplir con los siguientes requisitos:

Ser de nacionalidad chilena o ser residente en Chile y tener al menos 18 afios cumplidos a
la fecha de publicacion de sus trabajos artisticos. Aquellos menores de edad que deseen dar a
conocer sus obras deberan contar con un permiso firmado por sus padres o tutores, en el que se
indique que autorizan a sus hijos a divulgar sus trabajos en el sitio web e Instagram de Cultumania,

sin perder sus derechos sobre ellos.

Las obras a publicar deben ser exclusivamente de autoria del artista colaborador y no se
aceptaran obras que infrinjan los derechos de propiedad intelectual de terceros, como

falsificaciones o infracciones de derechos de autor, a menos que se cuente con la autorizacion
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explicita del autor correspondiente, en cuyo caso se informard al momento de publicar el contenido

de colaboracion.

Asimismo, las obras no podran contener discursos de odio o que caiga en discriminaciones
-vale decir, ataques personales, amenazas, acoso, expresiones que caigan en estereotipos, o insultos
por raza, etnia, nacionalidad, edad, religion, orientacion sexual, identidad de género, discapacidad
o algtin tipo de enfermedad-; ni incitar a cometer actos peligrosos, suicidas o ilegales, incluyendo
la promocion de armas blancas o de fuego, drogas ilicitas o mal utilizadas, y promover trastornos

alimenticios.

La expresividad en el mundo del arte se puede manifestar de diversas maneras. Sin
embargo, el contenido publicado en Cultumania pretende ser accesible para todas las edades, por
lo que las obras de colaboracion no podran contener desnudos explicitos, ni contenido
pornografico, ni tampoco aquello que pueda herir la sensibilidad de algunas personas, como

escenas sangrientas ni actos despiadados o sadicos, dirigidos tanto a personas como a animales.

Cabe destacar que los trabajos artisticos no podran contener ninguna de las caracteristicas

descritas anteriormente de forma explicita ni subliminal.

Consentimiento informado y ética periodistica

Una vez aprobadas las obras a publicar como colaboraciones, el equipo de Cultumania
enviara un consentimiento informado al artista, en el que se otorga autorizacion para divulgar el
trabajo artistico que desee compartir, sin perder sus derechos ni autoria sobre su trabajo, ya que
solo constituye una manifestacion de su voluntad para que éste sea publicado en el sitio web e

Instagram de Cultumania, con todas las atribuciones correspondientes.

En ese sentido, la publicacion de cada obra de los artistas colaboradores contaran con un
apartado en el que se indique que el autor tiene todos los derechos de la obra y que existe un
consentimiento informado que permite la divulgacion de ésta en el sitio web e Instagram de

Cultumania.

Es por ello que queda prohibido la copia y distribuciéon de las obras de los artistas

colaboradores alojadas en el sitio web e Instagram de Cultumania por parte de terceros, ya que el
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hacerlo constituye una falta a la ética y/o una infraccion a la Ley 17.336 de Propiedad Intelectual

y sus respectivas modificaciones.

En el caso de que algin contenido de colaboracion cause algun detrimento a la integridad
psiquica, moral de los usuarios y tras la evaluacion del caso, el equipo de Cultumania se reserva
el derecho de eliminarlas. Asimismo, si se reciben denuncias o exista una investigacion en curso
contra algun artista colaborador, el equipo removera cualquier contenido relacionado a su autor y

emitird un comunicado para informar a la comunidad.

En caso de que algun artista colaborador solicite eliminar las publicaciones de sus obras o
cualquier contenido relacionado a su persona, el equipo de Cultumania se pondra en contacto con
ésta para revisar la situacion, y posteriormente procedera a bajar el contenido de las plataformas

digitales, cuando asi lo requiera el caso.

En cuanto a las personas que sean entrevistadas por el equipo de Cultumania para la
elaboracion de contenido periodistico, al momento de ser contactadas se indicard que se trata de
una entrevista con el objetivo de ser publicada, por lo cual al momento de recibir una respuesta

positiva de estos, se entendera que estan de acuerdo con lo expuesto.

Ademas, al momento de reunirse con los entrevistados, se solicitara una autorizacion para
grabar la conversacion y se indicara que si desean entregar alguna informacion especifica que no
sea publicada, el equipo de Cultumania pondrd mantener la reserva de estos dichos amparandose

en la Ley 19.733 sobre Libertades de Opinion e Informacion y Ejercicio del Periodismo.

Transparencia

Los productos periodisticos publicados en el sitio web e Instagram son elaborados por el
equipo de Cultumania, a través de un proceso de investigacion propio. En aquellos formatos donde
es necesario el uso de fuentes personales, solo se utilizaran los dichos dados por las personas con
su previa autorizacion. En tanto, en el caso de fuentes documentales, en todo momento sera
senalado el origen de la informacion en caso de ser publica, o sefialando a quién pertenece con

previa consulta respecto a permisos sobre el uso de material.
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Esto ultimo apunta especialmente a los recursos graficos o visuales como imagenes,
fotografias, entre otros. En tanto, el contenido que sea realizado por el equipo estara dado por el
uso de materiales bajo licencia Creative Commons de uso publico o aquellos que se obtengan de

bancos de imagenes pagados, tal como se explico en el apartado 6.2.1.

En cuanto al contenido de colaboracion, Cultumania priorizara aquel elaborado por mujeres
emergentes, de acuerdo a la linea editorial del sitio web. Asimismo, Cultumania se reserva el
derecho de publicar el contenido de colaboracion en las fechas que estime conveniente -posterior
al lanzamiento oficial de la obra- debido a que el consentimiento informado no establece un plazo
de caducidad ni un periodo especifico para la publicacion de las obras de los artistas colaboradores.
Por lo mismo, las obras quedaran alojadas de forma permanente en el sitio web de Cultumania,
siendo una plataforma y/o vitrina valida a exhibir por los artistas colaboradores ante otras

entidades.

Todas estas consideraciones se encuentran consignadas en la pagina web de Cultumania en
el apartado Politicas y Condiciones, donde también se encuentran consignados los requisitos
técnicos para la difusion de las obras de los artistas colaboradores, y al cual se puede acceder desde

la pagina de Nosotros.

-
(2)

Inicio Mdsica Artes Visuales Artistas Colaboradores Nosotros Contacto

Politicas y Condiciones

La comunidad de Cultumania pretende ser un espacio seguro en el que tanto artistas como aficionados de la cultura puedan acceder y disfrutar
del contenido relacionado a la musica y artes visuales, principalmente de nuestro pafs, pero también sobre aquellos sucesos relevantes a nivel
internacional.

Por otro lado, uno de los principales objetivos de Cultumania es ser una plataforma de difusién y promocién principalmente de artistas
emergentes mujeres, operando como un espacio colaborativo en el que estos puedan dar a conocer sus obras y a si mismos como creadores.

En ese sentido, desde Cultumania valoramos la creatividad, autenticidad y libre expresién que cada artista colaborador puede aportar junto a sus

Pégina de Politicas y condiciones. Fuente: Cultumania.
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7. METRICAS

El proyecto de Cultumania abordaba dos espacios para su desarrollo: un sitio web y una
red social. En este sentido, la principal preocupacion era el establecimiento y consolidacion de un
medio de comunicacion digital que pudiera abordar la brecha de género existente en el sector de
la cultura, al levantarse como una plataforma de visibilizacion para artistas emergentes,
especialmente, mujeres, lo cual puede ser evaluado a partir de las métricas, es decir, las cifras que
dan cuenta del rendimiento de las distintas estrategias aplicadas tanto al sitio como a la cuenta de

Instagram.

7.1. Métricas del sitio web

Al momento de pensar el nombre del proyecto, se buscaba que ademas de ser algo
representativo del area al que se circunscribe, también fuera facil de recordar, a fin de que los
usuarios pudieran aprenderlo e ingresar directamente a la web, cada vez que quisieran revisar

alguna actualizacion.

5.5%
25%
a0%
[:cr
Canal
Direct @ Organic Search Social Referral

Trafico segun canal. Fuente: Kit Site - Google Analytics.
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En ese sentido, esta intencion se logro, puesto que al revisar las métricas referentes a los
canales utilizados para ingresar al sitio, hay una predominancia del acceso directo con un 40% del
total del trafico, seguido por la bisqueda organica** con un 29.5%, el cual va de la mano con la
estrategia SEO y la difusion del contenido de nuevos artistas que poco a poco se han ido
transformando en figuras mas reconocidas en la escena nacional, ademas de la publicacion de notas

interesantes, informativas y que muestran otros aspectos de la cultura.

También se constata que los usuarios acceden a Cultumania a partir de las redes sociales,
demostrando que quienes conocen el proyecto a través de la plataforma de Instagram se interesan
por éste y desean conocer mas de €1, dirigiéndose al sitio web. Finalmente, algunos usuarios llegan
a través de los enlaces de redes sociales como Tap.bio y o desde Gmail, via donde suele enviarse
el contenido una vez publicado en la web y que pertenece a artistas colaboradores. Esto queda

representado por el canal Referral con el menor porcentaje dentro de ellos.

De esta forma, desde el lanzamiento del sitio a la fecha de entrega de este informe se
alcanzaron mas de 600 usuarios con alrededor de 1500 visitas, de acuerdo a las estadisticas
proporcionadas por Wordpress. Tomando en cuenta que Cultumania es un sitio web que comenzo
la construccion de su pagina y sus redes en abril, y que recién pudo consolidarse como una
comunidad cultural para artistas y las personas interesadas en este sector en julio, los nimeros dan
cuenta de un trabajo paulatino que se ha desarrollado en torno a ella, mostrando la obra de los y
las artistas, abordando otro tipo de noticia que no se remita inicamente a los panoramas, sino que
realizando entrevistas que permitan concientizar en torno a las brechas de género que existen en
la cultura, de manera tal que desde el mismo publico surjan mecanismos que puedan ayudar a la

equidad, entre otros.

Asi, los contenidos mas visitados fueron la entrevista realizada a Maricel Gomez de la
Errechea; la colaboracion de Javiera Rice, quien trabaja con una forma de arte muy particular
correspondiente a las figuras en miniaturas; la nota sobre las cuatro restauraciones del arte en la
cual a través del humor se busca revitalizar el trabajo que realizan los profesionales; y la ilustracion

de Lukas Bravo, quien trabaja con la historia y el folclor del pais.

43 Se refiere al resultado de las consultas que se hacen en motores de biisqueda, sin necesidad de publicidad
de pago.
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En esa linea, Cultumania es un sitio que esta siendo visualizado, mayormente, por los
residentes de Chile, generando que la cultura nacional pueda ir penetrando ain mas en el colectivo,
y que también pueda ir externalizdndose al llegar a otros paises como es el caso de Argentina, que

se encuentra en la segunda posicion respecto a la ubicacion geografica de los y las visitantes.

10%
5%
7.5%

7.5% Ubicacion

70%

Chile Argentina United States Ireland Otros

Ubicacion de lectores. Fuente: Google Analytics

Por otra parte, el sitio web logra mantener la atencion de quienes visitan la pagina, no solo
por las conclusiones que fueron posible obtener gracias a los tests de usabilidad (ver punto 5.5.3.),
sino también con el bounce rate** o tasa de rebote. En el caso de Cultumania, es de interés que los
usuarios puedan abrir nuevas paginas a partir del contenido que se encuentra a su disposicion,
independiente del canal por el que se acceda (directo, bisqueda organica, redes sociales), y aquello

implica que se busque obtener una tasa de rebote menor.

Para el analisis de esta métrica se consideraron los parametros mencionados por Semrush.
Alli se estipula que una tasa de rebote es baja cuando las cifras varian entre el 41% y 55%; mientras

que la tasa es alta cuando los porcentajes alcanzan entre el 56% al 70% de rebote. Asi, una tasa

44 La tasa de rebote se calcula cuando una persona entra en el sitio web o alguna de las paginas de éste, y
la abandona sin haber interactuado con ella.
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Optima se considera entre el 26% y 40%*, margen en el que se encuentra la tasa de rebote de

Cultumania con un 37.50%.

Esto es concordante con el flujo de los usuarios, pues segun las estadisticas de Google
Analytics, una vez los usuarios llegan a la pagina principal se mueven hacia nuevos apartados
disponibles en las secciones de artistas colaboradores, musica o artes visuales, para luego moverse
a un segundo contenido o interaccidon -como se denomina en Google Analytics- y s6lo entonces

abandonan el sitio.

Asimismo, existe una fidelizacion de una parte del publico que se traduce en casi un 14%
de los usuarios que se transforman en visitantes recurrentes, mientras que alrededor del 86% se

pueden observar como nuevos visitantes.

M New Visitor M Returning Visitor

Grafico de visitantes. Fuente: Google Analytics.

4 Lahey, Connor. ;Qué es la tasa de rebote y cudndo es buena?. Disponible en:

https://es.semrush.com/blog/tasa-de-
rebote/?7kw=&cmp=LM_SRCH DSA Blog Core BU_ ES&label=dsa pagefeed&Network=g&Device=c
&utm_content=515715314568&kwid=dsa-
1064844086330&cmpid=11816984086&agpid=115746094558&BU=Core&extid=23623707985&adpos
=& gclid=Cj0KCQiA-JacBhCOARIsAIxybyNYOgUxao5-
SqfZhkTAbdUgw7nox4Tz3rA7Qd4fgpbAPAHfHD6uiYMaAhbREALwW_ wcB
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En tanto, la duracién promedio de la sesion es de 2 minutos con 16 segundos, una cifra que
coincide con el tiempo que demora leer cada noticia publicada y parte de las entrevistas realizadas
en el sitio. Esto, si se considera la duracion de cada audio que lee las publicaciones hechas, los
cuales fluctiian entre 1 minuto y medio a 2 minutos 25 segundos en el caso de las primeras, y de 6

a 8 minutos en el caso de las entrevistas.

Respecto a los dispositivos, aunque los porcentajes entre computadores y celulares son
similares, hay una diferencia del 0,9%, que evidencia que hay un mayor acceso a través del
teléfono. Si bien no hay datos generados por Analytics que asi lo corroboren, se puede inferir la
relacion establecida entre el rango etario del ptblico objetivo del proyecto con la tendencia que se
evidencia en la grafica. Lo anterior, considerando que son los jovenes quienes utilizan con mayor
frecuencia el teléfono, al tener una relacion casi evolutiva con la tecnologia que ha propiciado una

estabilidad y disponibilidad casi instantanea para éstos*.

Por

Dispositivo 50.2%

Mobile @ Desktop Tablet

Ingreso a la pagina por dispositivo. Fuente: Google Analytics

46 Ramirez, Alberto (2019). Uso, efectividad y limitaciones del teléfono inteligente en la educacion
superior.
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7.2. Instagram

Una de las decisiones del equipo de Cultumania respecto a redes sociales fue mantener una
unica red concentrada en Instagram, en la cual se decidi6 enfocar el contenido hacia una
interaccion con los seguidores, ademas de mostrar temas vinculados a distintas actividades

culturales, el trabajo de los y las artistas que han colaborado con Cultumania, entre otros.

A la fecha, Cultumania cuenta con 796 seguidores y 48 publicaciones en el perfil
distribuidas entre imagenes y reels, lo cual respondi6 a una primera estrategia (ver punto 5.6.). Del
analisis de los seguidores se puede concluir que existe una mayoria de mujeres, lo cual es

concordante con el perfil usuario planteado en el punto 5.3.

Sexo

de tus seguidores

61,3% 38,6%

Mujeres ® ® Hombres

Distribucion de seguidores seglin sexo. Fuente: Instagram.

Asimismo, respecto al rango etario de los seguidores se puede dar cuenta que existe una
predominancia en el segmento que comprende 25 a 34 afios, seguido por quienes tienen entre 35-
44 afios; y finalmente de 18-24 afos, lo que se replica tanto para mujeres como para hombres. De
esta forma, el objetivo respecto a llegar a jovenes de 25 a 34 afios se cumple y responde al analisis
realizado previamente sobre el consumo de redes sociales en el pais. Asimismo, los seguidores de
Cultumania estan ubicados principalmente en Santiago y Concepcidn, y en general existe una

predominancia de las regiones del sur del pais.
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Y 2,3%
+65

» 2,7%

Rango etario de seguidores. Fuente: Instagram.

Realizada la caracterizacion de los seguidores, cabe sefialar que uno de los contenidos més
exitosos de esta red y que convoco a mas personas, fue un reel en el cual se hizo un recorrido por
3 centros culturales gratuitos, lo que generd un alto nivel de interaccion y alcance en la comunidad,
quienes ademas expresaron su interés por ver una segunda parte y realizaron preguntas en torno a

los lugares visitados. Asi, se alcanz6 a 15.551 cuentas con 15.486 reproducciones.

maru__miau y el museo de la memoria? o
ese no es gratuito &

28sem Responder Enviar

@ cultumaniacl @maru__miau Sii,
= pronto haremos una segunda parte
con mas museos!

28sem 3Megusta Responder

Q valederojas @cultumaniacl gracias!

28sem 1Megusta Responder

Ocultar respuestas

A, natta_cdvieres Di game que no estan
, . . & pidiendo el pase de invesiliiiiida por favor?
En el Dia Internacional del Museo, fuimos a tres... Por que el mall no lo piden y voy todos los
- ias!
1ln Molchat Doma - CyaHo (Bopuc Puxuit) .
28sem  Responder Enviar

18 de mayo - Duracién 1:00
() cultumaniacl @natta_cAvieres S6lo
=" en el Museo de Bellas Artes. Se
’ . . 7 . supone que en el Centro Cultural de
La Moneda también, pero a nosotras
15486 794 6 218 268 no nos pidieron
28sem 1Megusta Responder

Estadisticas de reel. Fuente: Instagram.
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Por otra parte, se obtuvieron mas de 2.000 me gustas en la red social, donde las mayores
publicaciones en obtener alcance e interaccion de forma orgénica fueron los contenidos de artistas
colaboradores y una publicacion sobre restauraciones de arte, a la que mas tarde se le aplicd una

publicidad que increment6 los nimeros.

Entre las colaboraciones, destaca el reel donde se invito a MAW como colaboradora y se
publico parte de su videoclip recién estrenado con la letra de la cancién “Lldmame”, generando

interaccion y una serie de comentarios positivos hacia la artista.

cultumaniacl y mawluz
Maw - LIamame

‘.

lo que le espera

¢Ya conoces a Maw? #/

i1 Maw - LIdamame

27 de octubre - Duracién 0:27

> L 4 ] v m
3974 320 11 30 14

Colaboracion con Maw. Fuente: Instagram.

Sin embargo, y difiriendo de lo que se pens6 en un comienzo, el tipo de contenido de mayor
¢xito fueron las historias de Instagram, donde las vistas fluctuaban entre 70 a 180 personas al dia

que las veian, especialmente aquellas del #CazaArtistaEnCultumania.

Por lo anterior, y tras analizar las estadisticas respecto a cuentas alcanzadas e interacciones
de contenido, se lleg6 a la conclusion de que la estrategia utilizada no estaba cumpliendo con los
objetivos planteados en su totalidad, por lo que en noviembre se decidi6 reestructurar una nueva

estrategia, considerando el contenido que mas interaccion genero.
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De esta forma, se prioriz6 la promocion de historias en sus diversos formatos, ademas de
generar una campafia de publicidad, a fin de evaluar si el contenido que se estaba publicando era

interesante para las y los usuarios.

Por ello, se comenzo a reducir la publicacion de contenido en el feed y se empezaron a
construir nuevas plantillas para incrementar el uso de historias, ademas de establecer horarios mas
especificos en funcion de las interacciones, priorizando por los horarios en torno al mediodia entre

lunes y viernes.

Asimismo, el post “Las peores restauraciones del arte” tuvo una buena acogida organica al
momento de su publicacion, por lo que se decidié implementar una campaiia publicitaria con una
duracion de tres dias para efectos de evaluar si el contenido resultaba interesante para las y los
usuarios. Rapidamente, esta comenzé a generar mayor interaccion que se tradujo en comentarios

por parte de los usuarios, ademas de que la volvieran a publicar en sus historias y las guardaran.

Por lo anterior, y considerando las dos campaiias aplicadas al contenido, en los ultimos tres
meses Cultumania alcanzé a 16.774 cuentas y registrd 1.230 interacciones, con un porcentaje del
27,2% proveniente de los anuncios. Asi, se pudo constatar que efectivamente se estaba levantando
un contenido que es interesante para la comunidad, y se volvidé atin mas imperioso plantear un

cambio en la estrategia, la que se desarrollara durante las proximas semanas.
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8. PROYECTO TRANSMEDIA

Durante el desarrollo del proyecto, Cultumania se articuld6 como una plataforma de
visibilidad del trabajo de artistas de las distintas disciplinas que contempla tanto musica como artes
visuales, mostrandose ademas como una comunidad accesible para establecer nuevos nexos o

contactos para la realizacion de distintas actividades.

Por lo anterior, Pablo Garcia, uno de los artistas colaboradores del area de Artes Visuales,
se acerco al equipo de Cultumania para manifestar su interés en realizar una actividad conjunta.
Esta se materializo en un taller realizado por Garcia sobre la publicaciéon de contenido en redes
sociales. En ¢él, el equipo de Cultumania participd con una ponencia sobre la imagen en la

construccion de relatos, la que tuvo una duracién de 15 minutos aproximadamente.

MASTE RCLASS

IMAGEN EN LA CONSTRUCCION DE
RELATOS

Muestra de la presentacion elaborada para el taller. Fuente: Elaboracion propia.

A partir de esta experiencia, se pudo constatar que el trabajo en red con artistas puede ser
trasladado y ampliado hacia algo que traspase la pantalla, por lo cual se comenzo a trabajar en la
planificacion de una exposicion de artes visuales con los artistas colaboradores, a fin de que

pudieran conocerse entre si, generar nuevos contactos y dar espacio a un transito de la obra
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presentada en el plano digital -lo cual responde a las nuevas pautas de consumo que se generaron

tras la pandemia del COVID-19- hacia un espacio fisico mas tradicional respecto a la difusion de

la obra.

En ese sentido, se contact6 a diversas organizaciones y centros culturales para establecer
una alianza con una entidad publica, con el objetivo de llevar a cabo un encuentro que fuera al aire
libre, con vinculos en el territorio para congregar a las personas interesadas de la cultura, familias
y otros; y asi conocer el arte levantado por artistas emergentes, principalmente mujeres. En ese
sentido, se elabord una presentacion que fue adjuntada a los distintos centros culturales; sin

embargo, la respuesta de la mayoria fue que la programacion para 2022 se encontraba completa,

por lo que aconsejaban postular para 2023.

=) ©
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Presentacion sobre la exposicion. Fuente: Elaboracion propia.

En paralelo, se estd planificando un posible encuentro musical con los artistas
colaboradores de este afio en Cultumania, para lo cual ya se estan estableciendo los contactos con
las respectivas agencias que llevan sus comunicaciones y agendas, con el objeto de generar una

alianza que permita sacar adelante la instancia en 2023.
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9. SUSTENTABILIDAD

Actualmente el equipo de Cultumania esta compuesto por dos personas que se encargan de
desarrollar el proyecto a través de la realizacion del contenido periodistico, establecer el contacto
con los artistas colaboradores y entrevistados, elaborar publicaciones para redes sociales y

actualizar el disefio visual del sitio web e Instagram.

En ese sentido, si bien se han definido las labores que cada miembro del equipo debe
realizar, se admite una flexibilidad en ellas, a fin de garantizar el cumplimiento de las metas

establecidas para desarrollar apropiadamente el proyecto.

Sin embargo, una de las proyecciones a largo plazo de Cultumania es posicionarse como
un medio que abarque distintas disciplinas culturales, por lo que sera necesario embarcarse en un
proceso de crecimiento paulatino en el que se incorporen nuevos integrantes al grupo de trabajo
con intereses en las areas del proyecto y quienes en primera instancia deberan colaborar en calidad
de voluntarios, para distribuir de mejor manera las labores necesarias para la permanencia del
proyecto. Estos deberan trabajar bajo la supervision del equipo de trabajo actual para ensefiarles

aspectos vinculados al funcionamiento web y de la linea editorial del medio.

Una vez que se establezcan equipos de trabajo que se enfoquen en desarrollar los apartados
de artes visuales y musica, se iniciard un proceso de expansion para incorporar una nueva disciplina
artistica, priorizando a aquella que tenga deficiencias en cuanto a las oportunidades para las

mujeres, y tomando en consideracion los intereses del publico objetivo.

Respecto al &mbito financiero, Cultumania es un proyecto que, en primera instancia, no
tiene mayores gastos econdmicos para su mantenimiento que el pago de Wordpress, la inversion
ocasional de la publicidad en Instagram (ver punto 11.4.) y aquellos gastos relacionados a la
movilizacion para el reporteo de los diversos temas y/o entrevistas. Sin embargo, hay que
considerar el tiempo que se dedica a la elaboracion de cada contenido propio, y el establecer los

nexos con los distintos artistas que quisieran publicar sus obras en la web.

Por ello, se decidi6 priorizar el proceso de consolidacion del sitio, tanto a nivel estético y

funcional, como también en la fidelizacién del publico objetivo y comunidad de Cultumania,
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particularmente los artistas colaboradores, ya que éstos debian confiar en el sitio como plataforma

para estar dispuestos a alojar sus trabajos artisticos en ¢él.

Siguiendo esta linea, y una vez consolidado lo anterior, en noviembre se decidi6 aplicar
una primera estrategia de financiamiento a partir de donaciones por medio del sistema de pago en
linea Paypal, en la que los usuarios pueden realizar aportes voluntarios, los que seran destinados

exclusivamente a la mantencion del sitio.

Lo anterior se realizo6 a través de un plugin posicionado en la barra lateral de la pagina web,
que invita a los visitantes de Cultumania a colaborar con el proyecto para continuar la

visibilizacion de la musica, artes visuales y artistas emergentes en Chile.

De la misma manera, se configurd la pagina web para comenzar a utilizar anuncios de
Google como un sistema de financiamiento menor, los cuales serdn posicionados en sectores

estratégicos, a fin de no entorpecer ni interrumpir la navegacion de los usuarios.

En tanto, una vez que crezca el medio, se pretende constituir una Sociedad por Acciones
(SPA), considerando la agilidad del proceso y viabilidad de esta opcion. De esta forma, se podra
postular a fondos concursables con el objeto de financiar los gastos propios de un medio
establecido, como contratar a un disefiador web para corregir los aspectos limitantes que
caracterizan a los temas gratuitos de Wordpress y tener mayores libertades para desarrollar el
proyecto, adquirir el equipamiento técnico necesario y establecerse en un lugar de trabajo fisico,

en tanto los voluntarios puedan pasar a ser trabajadores con un pago por concepto de remuneracion.

Para cllo, se consideraran dos financiamientos estatales: Fondo Medios de Comunicacion
Social, el cual se enfoca en apoyar a aquellos proyectos que buscan reforzar el rol de la
comunicacion en distintos espacios para el desarrollo socio-cultural de los territorios; y el Fondo
de la Equidad de Género, que contribuye al desarrollo de proyectos que fortalezcan la
participacion, la asociatividad de las mujeres en un marco de equidad de género y valor a los

derechos humanos de éstas.
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10. CONCLUSIONES

El proyecto de Cultumania desde sus inicios puso el foco en la circulacion y difusion de
las obras de artistas emergentes, principalmente de mujeres, desde una perspectiva de
programacion, es decir, desde un lugar donde existe una toma de decisiones respecto a qué

contenido difundir.

En mas de seis meses de trabajo fue posible observar y conocer las dinamicas del sector
cultural que eran més profundas de lo que en principio el equipo se planted, representando en una
primera parte un obstaculo la falta de bibliografia técnica en torno a las brechas de género
existentes en éste, puesto que la mayoria apuntaba a abordar la precarizacion de los y las

trabajadoras de la cultura, pero sin distinguir en profundidad a quienes les afectaba mas.

En ese sentido, la investigacion de Carla Pinochet, Tomas Peters, Victoria Guzman, ademas
de las estadisticas proporcionadas por el Observatorio de Politicas Culturales, fueron claves para
contar con algunos esbozos sobre esta realidad que afectaba, y atin afecta, a artistas emergentes
mujeres. Desde alli, el contacto con el personal de diversas instituciones, académicas, y
trabajadores de la cultura fueron clave para levantar antecedentes que se espera que puedan ser

utilizados para la discusion.

Todo lo anterior, mientras se levantaba un medio de comunicaciéon y plataforma de
visibilizacion, en un esfuerzo técnico que involucr6 incursionar en el mundo del disefio web, desde
las propias posibilidades del equipo, para construir un sitio que pudiera ser accesible, atractivo y

funcional para que los artistas pudieran alojar su trabajo.

Asimismo, la instancia permiti6 tener un mayor acercamiento al mundo cultural en el cual
se pudo constatar un fuerte espiritu de colaboracion y acogida, que ayudo6 en demasia a desarrollar

este proyecto.

La construccion de una plataforma que permitiera visibilizar el contenido de los artistas
emergentes, abogando por un espacio equitativo e inclusivo ha sido considerada, en el caso
especifico de las mujeres, como una buena practica al permitirles llegar al publico, siendo esto el

aspecto fundamental para avanzar con su carrera. Por ello, es que el trabajo en red entre las mujeres
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ha generado que entre si se den oportunidades, con una lucha y discusion que ellas mismas han

levantado para generar nuevos espacios.

En esa linea, una de las principales conclusiones fue la importancia de que desde el Estado
surja una politica publica cultural que aborde el criterio de género como parte de los lineamientos
de programacion de los espacios culturales, especialmente, en aquellos de indole publico o con
aportes de éste. Si bien hoy los avances que se han visto en la materia responden a las decisiones
del personal encargado de programacion, es necesario la transversalidad de esto para garantizar la
existencia de espacios donde el trabajo de las mujeres pueda convivir con aquel realizado por

grupos privilegiados como los hombres.

No obstante, desde las artistas existe un reconocimiento en torno a la brecha de género
presente en la cultura, pero que proviene desde los mismos publicos. De esta forma, son varias las
artistas que indicaron, por ejemplo en el caso de musica, que en muchos encuentros donde son
mujeres quienes encabezan €stos, la asistencia de los hombres es inferior al de mujeres y que suelen

ser menos escuchadas por ellos.

Asi, es necesario plantear herramientas o instancias donde se puedan abordar estas

concientizaciones en la audiencia para ampliar el espectro de lo que estan escuchando o viendo.

Otra conclusion importante fueron las complejidades en torno a la difusion y circulacion
de las obras para quienes son de regiones, que son mayores a quienes viven en la capital,
manifestandose en la busqueda de espacios para exhibir o presentar su trabajo. Lo anterior,
constituye el aspecto mas dificil de llevar en la autogestion, especialmente, en los casos donde se

trata de artistas de regiones que se encuentran en los extremos norte y sur del pais.

En ese sentido, uno de los aspectos a potenciar en el futuro es la cobertura a artistas
emergentes que se encuentran en regiones, a modo de apoyar también a la descentralizacion de la
cultura. Asi, Cultumania se podra definir como un proyecto integral de apoyo y visibilizacion, en
el cual y a través del periodismo y de la comunicacidn, pueda aportar al progreso de uno de los

sectores mas importantes para el desarrollo del pais.
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11. ANEXOS

11.1. Pauta de publicaciones

FECHA

CONTENIDO

Abril 2022

Colaboracion:
Franco Mufioz - Musica

Entrevista:

Fabiola Gutiérrez - La Chinganera: Folclorista y profesora en La Casa de la

Décima Chile
Payo Sochting - Artes Visuales

Noticias:

Encuentro textil - Artes Visuales

Concurso de fotografia - Artes Visuales

Exposicion Nuestra Naturaleza - Artes Visuales

Exposicion Pablo Chill-e - Artes Visuales

Ganadores de los Premios Grammy - Musica

Presentacion tercer album Juan Pablo Salvo (Jazz) - Musica
Festival Ritual 2022 - Musica

Premios Pulsar: Nominados - Musica

Opinion:
Editorial de la cultura
17 Mejores tweets de los Grammy - Musica

Efemérides:
15 de abril: Dia mundial del arte
27 de abril: Dia del disefio

Mayo 2022

Colaboracion:
Javi Wilson - Musica
Pablo Garcia - Artes Visuales

Entrevista:

Maricel Gomez de la Errechea, difusion del arte para personas con discapacidad

visual - Artes Visuales

Noticias:
Pautas de conciertos del mes de mayo - Musica
Volvieron Los Bunkers - Musica
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Mona Lisa: ;Identidad y ubicacion real? - Artes Visuales

“7”: Los pecados capitales se toman Matucana 100 - Artes Visuales

Exposicion Meet Vincent van Gogh - Artes Visuales

Daddy Yankee en Chile: Todo lo que necesitas saber - Musica

(Nueva fecha de Coldplay en Chile? - Musica

Concierto inclusivo: Orquesta sonidos de luz - Musica

FMS Internacional: Nitro y Acertijo participaran de la segunda jornada -Musica
Hombre ataca cuadro de la Mona Lisa con un pastel - Artes Visuales

Premios Pulsar 2022: Conoce a los ganadores - Musica

Opinion:
Joyas musicales de Mon Laferte para disfrutar - Musica
Efemérides:

02 de mayo: Cumpleafios de Mon Laferte.
18 de mayo: Dia internacional de los museos.

Junio 2022

Colaboracion:
Javi Rice - Artes Visuales
Maria de la Luz Faunes, Maw - Musica

Entrevista

Noticias:

Conciertos en junio - Musica

“Del Condor al Oso”: Una exposicion sobre la historia de la animacion chilena -
Artes Visuales

Exposicion Post Tenebras Lux - Artes Visuales

Retrospectiva Politica Ilustrada - Artes Visuales

Supernova Celebra sus 20 afos - Musica

De aperturas: Exposicion sobre cicatrices y cuerpo - Artes Visuales

Lo mejor de la semana internacional de los museos - Artes Visuales
Templada y Frucola Frappé en ciclo de musica Balmaceda Joven - Musica
Primer concurso nacional de escultura joven - Artes Visuales

Nicole Moreno vuelve a la musica con Fracesc Morales - Musica

Opinion

Efemérides:
13 al 19 de junio: MuseumWeek
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Julio 2022

Colaboracion:
Antonia Pierret - Musica
Lukas Bravo Nicolas - Artes Visuales

Entrevista:
Macarena Carreio - Musica

Noticias:

Conciertos en julio - Musica

Dia Nacional del cuequero - Musica

Expo Sefiales M100 - Artes Visuales

(Sabias que en los premios nacionales de artes plésticas solo cuatro mujeres han
ganado? - Artes Visuales

3 museos y centros culturales que puedes visitar en Santiago - Artes Visuales
Jurado de los premios nacionales 2022 - Musica

(Sabias que existe una disciplina que se llama litografia? - Artes Visuales

Opinion:
Mejores clésicos del rock - Musica
Efemeérides:

04 de julio: Dia nacional del cuequero
13 de julio: Dia mundial del rock

Agosto 2022

Colaboracion:
Alex June - Musica
Javiera Putz - Artes Visuales

Entrevistas:

Noticias:

Conciertos en agosto - Musica

(Qué son las residencias para artistas? - Artes Visuales

Covarrubias M100 - Musica

Concierto gratuito de Los Jaivas - Musica

Museo a cielo abierto Macul Inauguracion y hablar auge general - Artes Visuales
Lo mejor de las actividades del mes de la fotografia - Artes Visuales

Myrian Hernandez recibird Premio a la excelencia musical en Latin Grammy -
Musica

Tomasa de la Real en Rolling Stone - Musica

(Qué es la performance en las artes visuales? - Artes Visuales

Opinion:
Los mejores 5 artistas emergentes del folclor - Musica
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Como interpretar el arte sin morir en el intento - Artes Visuales

Efemérides:
19 de agosto: Dia mundial de la fotografia
22 de agosto: Dia mundial del folclor

Septiembre
2022

Colaboracion:
Natalia Montoya - Artes Visuales
PilSen - Musica

Noticias:

Conciertos en septiembre - Musica

(Sabias que las mujeres son mas invisibilizadas en las artes visuales? - Artes
Visuales

Vinilos: ;por qué siguen vigentes? - Musica

Obras de Palacio de la Moneda - Artes Visuales

Recordando a Margot Loyola - Musica

Ultimos dias para ver exposicion Pliegues de luz - Artes Visuales

(Sabias que en los premios nacionales de artes plésticas solo cuatro mujeres han
ganado? - Artes Visuales

Chilenos nominados a los Latin Grammy 2022 - Musica

Dia Nacional de las artes visuales - Artes Visuales

Opinion:
Mejores 5 cantautores de cuecas - Musica
Mejores memes concierto Daddy Yankee - Musica

Efemérides:

17 de septiembre: Dia nacional de la cueca

18 de septiembre: Fiestas patrias

21 de septiembre: Dia de los artistas plasticos

28 de septiembre: Natalicio de Victor Jara

29 de septiembre: Dia nacional de las artes visuales

Octubre
2022

Colaboracion:
Belén (Viva color) - Artes Visuales
Cortesse - Musica

Entrevistas:
Programacion y criterios de género GAM - Artes Visuales

Noticias:

Conciertos en noviembre - Musica

Recordando a Violeta Parra y dia de los musicos - Artes Visuales
La cuota de la musica chilena en las radios - Musica

30 afios de Balmaceda Arte Joven - Artes Visuales
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Cinco sellos que visibilizan a artistas emergentes en Chile - Musica
BTS hara el servicio militar - Musica

Concurso mascotas en Metro - Artes Visuales

Artistas confirmados Teleton 2022 - Musica

Opinion:
Las peores restauraciones del mundo del arte - Artes Visuales

Inteligencia artificial en las artes visuales - Artes Visuales

Efemérides:
04 de octubre: Natalicio de Violeta Parra

Noviembre
2022

Colaboracion:
Bianca Alvarado - Artes Visuales
Paulina Camus - Musica

Entrevistas:
Mariairis Flores Leiva

Noticias:

Conciertos en noviembre - Musica

(Qué son los earworm? - Musica

Concurso Artes de la Visualidad Samuel Roman 2022 - Artes Visuales
Music Bank se suspende a mitad del evento - Musica

3 museos gratuitos en Santiago - Artes Visuales

Ganadores Latin Grammy - Musica

Fondos del Museo de la Memoria - Artes Visuales

Exposicion ArtWeek - Artes Visuales

Exposicion MAVI sobre mujeres artistas - Artes Visuales

(Qué musica escucharon los chilenos durante el 2022? - Musica

Opinion:
Joyas musicales Denise Rosenthal - Musica

Conciertos en el Metaverso - Musica

Efemeérides:
08 de noviembre: Cumpleafios Denise Rosenthal

Diciembre
2022

Colaboracion:
Nayaret Lopez - Artes Visuales
Vale Camila - Musica

Entrevista:
Nicolas Carrenio - Musica
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Noticias:

Conciertos en diciembre - Musica

Inauguracion semana de la discapacidad Casa de la Cultura Victor Jara - Artes
Visuales

Cecilia Vicufia dentro de las figuras mas poderosas en el arte contemporaneo -
Artes Visuales

Conoce el nuevo edificio que alberga la plataforma cultural de la Universidad de
Chile - Artes Visuales

Festival Rockédromo - Musica

Festival Lantern - Artes Visuales

Noticia de contingencia

Opinion:

Top 10 villancicos y musica de Navidad - Musica
Cinco obras de arte sobre navidad - Artes Visuales
Las mejores fotografias del afio - Artes Visuales

Efemérides:
25 de diciembre: Navidad

Enero 2023

Colaboracion:
Marcela Paz - Artes Visuales
Nicolas Carrenio - Musica
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11.2. Consentimiento informado de artistas colaboradores

B,
s Fecha: /12022

CULTUMANIA

CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA ARTISTAS COLABORADORES

Yo autorizo a Cultumania a

difundir mi trabajo (Titulo de la obra/coleccién/album), en

el sitio www.cultumania.cl y en sus redes sociales. Al firmar este consentimiento declaro estar de

acuerdo con las politicas y condiciones de Cultumania, y admito que la obra sea divulgada
manteniendo mis derechos de autor(a), los que deberan ser individualizados al momento de

publicacion, ademas de sefialar que es un contenido de colaboracion.

Al tratarse de obras visuales, como es el caso de pinturas, murales, fotografias, u otras, entrego
mi consentimiento para incorporar a la obra una marca de agua propia o del sitio junto con mi

nombre o firma que aluda a mi autoria.

FIRMA COLABORADOR FIRMA REP. CULTUMANIA
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11.3. Consentimiento informado para tutores

B,
s Fecha: /12022

CULTUMANIA

CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA ARTISTAS COLABORADORES

Yo , representante legal de
autorizo a Cultumania a difundir el
trabajo (Titulo de la obra/coleccién/album), en el sitio

www.cultumania.cl y en sus redes sociales. Al firmar este consentimiento, declaro estar de

acuerdo con las politicas y condiciones de Cultumania, y admito que la obra sea divulgada
manteniendo los derechos de autor(a), los que deberan ser individualizados al momento de

publicacion, ademas de sefialar que es un contenido de colaboracion.

Al tratarse de obras visuales, como es el caso de pinturas, murales, fotografias, u otras, entrego
mi consentimiento para incorporar a la obra una marca de agua propia o del sitio junto con mi

nombre o firma que aluda a la autoria indicada en este documento.

FIRMA REP. LEGAL DE COLABORADOR FIRMA REP. CULTUMANIA
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11.4. Gastos

Dominio sitio web Wordpress Publicidad
(pago anual) Instagram
Marzo $9.950 $22.432 N/A
Abril N/A $28.632 N/A
Mayo N/A $28.027 $3.000
Junio N/A $31.043 N/A
Julio N/A $31.127 N/A
Agosto N/A $29.855 N/A
Septiembre N/A $31.784 N/A
Octubre N/A $31.740 $7.000
Noviembre N/A $30.621 $7.000
Diciembre N/A Por definir N/A
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11.5. Lista de artistas colaboradores y consentimientos

Artistas colaboradores musicales

e Javi Wilson
e Anto Pierret

e Maria de la Luz Faunes

e PilSen
o C(Cortesse

e Paulina Camus

o Alex June
e Vale Camila

e BRENNDV

Artistas colaboradores visuales

e Pablo Garcia
e Javi Rice

e Lukas Bravo

e Nayaret Lopez
e Javiera Putz

e Belén Albornoz

e Bianca Pastel

e Natalia Montoya
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11.6. Lista de entrevistados: consentimientos y autorizaciones

Maricel Gémez de la Errechea Cohas

Mariairis Flores

Felipe Reyes

Maria José Cifuentes

Macarena Carreno

Payo Sochting

Fabiola Gutiérrez

Nico Carreno
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11.7. Pauta de preguntas para artistas colaboradores

Entrevista Javiera Wilson

Antes de comenzar y para contextualizar, explicar el contexto de la entrevista: en el marco de un
proyecto de titulo se desarrolla un medio de comunicacién que busca visibilizar el trabajo de las
artistas emergentes principalmente en las areas de musica y artes visuales. Ademas de pedir

nuevamente su autorizacion para grabar la entrevista.

Preguntas

(Como surge De la Raiz, y cuando se lanza?
(Por qué incorporar el rap?
(Qué te hizo dar el paso de preparar y lanzar un album?

(Cuales son tus expectativas frente a este album?

A o e

Estas canciones se centran en los vinculos entre la naturaleza y el ser humano, ;por qué
decides ubicarte desde ahi para desarrollar este trabajo artistico?

(Cual fue el factor para elegir este estilo musical?

6

7. ¢Cual ha sido tu experiencia hasta ahora como artista musical?
8. Y en esa linea, ;cudl crees que te diferencia de otras artistas?
9

(Cuales son los desafios que deben enfrentar los cantautores?

10. ;Cuales son tus proximos proyectos?
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11.8. Preguntas Test de usabilidad

1. A simple vista, ;se logra entender el objetivo y los contenidos que ofrece Cultumania?
2. (El usuario puede navegar y tener control del sitio facilmente?

3. (El sitio web utiliza un lenguaje facil de comprender, sin tecnicismos?

4. ;La estructura del sitio web es coherente?

5. (Por qué?

6. (El sitio cuenta con elementos visibles en su interfaz que ayudan a comprender como esta

distribuido el contenido (ej: men1, enlaces, etc.)?

7. ¢ Existen elementos dentro de las paginas, que permiten saber exactamente donde te encuentras

dentro del sitio (ej: migas de pan "Estas Aqui")?

8. ¢ Las paginas dentro del sitio presentan elementos que permiten diferenciarlas entre si (Titulos,

estilos, gréaficas)?
9. (Es posible identificar el contenido destacado?
10. ;La velocidad de carga del sitio web es adecuada?

11. (El sitio es accesible, es decir, presenta herramientas que facilitan la navegacion del sitio y la

interaccion con el contenido?

12. ;La cantidad de contenido destacado en la pagina de inicio es adecuada?

13. ;Las graficas e imagenes del sitio tienen un tamano adecuado?

14. ;Qué fue lo que mas te llamo la atencion del sitio de Cultumania, ya sea positivo o negativo?

15. Comentarios o sugerencias generales para desarrollar de mejor manera a el sitio de

Cultumania
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11.9. Transcripcion entrevista a Felipe Reyes y Maria José Cifuentes del equipo de

programacion del Centro Cultural Gabriela Mistral (GAM)

Fecha: 13 de septiembre de 2022 a las 12:00 horas.

Maria José: Les cuento asi brevemente: En relacion a temas de género, Felipe Reyes es parte de la
coordinacioén del equipo de programacion. Mi nombre es Maria Jos¢ Cifuentes y yo hago la
direccion de programacion y audiencia, junto con Solage que de hecho, ella también les puede

responder varios temas en torno a temas de género.

En cuanto a temas programaticos, yo creo que ha habido evidentemente una transformacion sobre
el proceso de como se hace la programacion artistica con un enfoque paritario. Sin embargo, no es
como algo que la institucion establezca de manera obligatoria, sino que es algo que trasciende un
poco las decisiones como personal del equipo de programacion, de intentar equiparar lo mas
posible la l6gica programatica. Pero al mismo tiempo, también hay que considerar que en el &mbito
del teatro hay también muchos directores, dramaturgos, y eso también tiene como un peso

institucional.

Igual en el fondo, en el campo de las artes escénicas, en cuanto al teatro como institucion, yo creo
que todavia existe como una tradicion mucho mas masculina dentro de la escena teatral, porque

bueno, es una escena también bastante politica y como que tiende a ir hacia una imagen masculina.

Sin embargo, cada vez mas se esta reforzando la imagen de mujeres y directoras de dramaturga, y
justamente estamos intentando desde GAM poder apoyar cada vez mas a mujeres en esa area. Pero

quienes tienden a tener como mas vinculos de poder siempre son personajes masculinos.

Entonces, ahi también hay como una tension que uno intenta moderar estratégicamente, pero a
veces sobrepasa las capacidades programaticas, porque como les digo, no hay como una ley pareja,
0 que establezca como un acuerdo estratégico programatico de paridad. Lo hemos intentado
instalar, de hecho, esta el compromiso morado, donde estd participando ahora también Natalia

Tapia.

Hay distintas capas en términos de género: uno tiene que ver con la programacion artistica y con

cudnto uno puede finalmente establecer 16gicas de paridad; y otra cosa es como internamente los
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equipos de gestion -y yo creo que ahi es importante hacer una investigacion-, se trabaja
internamente en logicas paritarias en cuanto a recursos humanos, en cuanto a igualdad de
condiciones laborales, en cuanto a entender los universos de la mujer, versus la sociedad
masculina. Ahi si que hay una serie de compromisos y de mediaciones en torno a como se instalan,
a veces incluso, en los equipos de trabajo, practicas patriarcales y machistas que también generan

conflictos en torno a la manera de trabajar en los espacios culturales.

Y ahi por ejemplo, estamos trabajando con la red de salas, donde se acaba de levantar una
capacitacion para defender a companeras en situaciones a veces que estan también laboralmente

complicadas. Entonces por eso les digo, son distintas capas.

Una es la capa interna estructural de coémo deberia operar un espacio cultural en términos
paritarios, en términos de género, en términos también de compromisos laborales hacia la mujer.
Y luego es como es la programacion artistica, establece una estrategia de paridad, pero que no es
como ley, no es como que el Ministerio de Cultura nos diga: "a partir de ahora tiene que haber una
obligacion en cuanto a cantidad de porcentaje de mujeres creadoras, escénicas". No existe como

ley.

Si existen compromisos, y por eso ahora se estd creando -también al interior del Ministerio de
Cultura- un comité de género donde también hoy dia se estd hablando desde Subsecretaria de
Cultura, como cudles son los temas de género que tienen que abordar este comité, como eso

también tiene que trascender finalmente a las organizaciones.

Entonces, como les digo, hoy dia se estan abriendo, tanto en Subsecretaria de Cultura, distintos
temas de como instalar practicas de género en el nivel de las organizaciones, de los sindicatos, de
los gremios, entre otros; y luego como esto afecta internamente. Por ejemplo, cuantas mujeres

participan en los sindicatos.

Ademas de lo que uno hace artisticamente, hay otras capas que son como mas profundas, donde

los temas de género a veces son mas complejos.

En cuanto a términos programaticos, si hacia la danza cada vez uno intenta integrar, porque el
universo de la danza es mas femenino de alguna manera. Por muchos afios fueron los coredgrafos

hombres también los que marcaban la pauta de la escena contemporanea de la danza, hasta los
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2000, que empezaron a aparecer mas coredgrafas mujeres. Y ahi empez6 como a validarse mucho

mas a las creadoras, que antes también eran los coreografos.
- Y en artes visuales?, pensando en las exposiciones que a veces hacen aqui mismo.

Maria José: Yo creo que en el campo de las artes visuales no dista mucho de las artes escénicas,

yo creo que estan un poco hoy dia en otros lugares.

Por ejemplo, me acuerdo alguna vez haber hablado con un programador de Paris, y ¢l decia que
para ¢l hoy dia como programador tenia un desafio muy grande, porque le obligaban politicamente
la paridad de género en el campo de las artes visuales, y que ¢l tenia que tomar decisiones
programaticas equiparadas, y ojald mas mujeres que hombres. Y que a veces se enfrentaba a la
condicion de como hacer esa curatoria, cuando era una cosa como obligatoria, cuando a veces ¢l

encontraba que no tenia tantos proyectos de mujeres que le interesaban.

Entonces, claro, habia como una dicotomia de como seleccionar, cuando en verdad a veces te
interesaba mas un par de hombres. Y luego hay todo el universo LGTBQ+, que también es

interesante en como se aborda en términos programaticos y curatoriales.

Entonces, yo me atreveria a decir que, en general, los espacios culturales hoy estan iniciando un
proceso de paridad en la integracion de equilibrios. No so6lo en la dicotomia de género, sino
también se estd ampliando y diversificando a una visiébn mas integral, mas alla del género, pero

intentando generar una ldgica paritaria.

Ahora, los campos de luchas de las mujeres en el arte son gigantes, y yo creo que por lo mismo
todavia estamos atrasados en relacion a definir ciertas 16gicas de género, de paridad, porque como
les digo, ni siquiera se han instalado, o a mi conocimiento, no sé si el gobierno lo esta haciendo o
lo va a hacer. Pero todavia no tenemos un mandato obligatorio del ministerio que nos diga: "Es
obligatorio que GAM programe de manera paritaria". Es una decision de nosotros como equipo de

programacion intentar generar esa logica de paridad en la seleccion que hacemos.

Y creo que en el campo de las artes visuales, principalmente las salas, yo creo que todavia la misma
sala esta en un proceso de redefinir sus practicas curatoriales, porque hasta ahora lo que ha pasado

mucho con GAM, que es un espacio que la gente solicita para usarlo, y a veces se programa sin
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una linea curatorial especifica, y yo creo que ese es el camino que queremos trabajar como equipo

programatico de empezar a establecer mas lineas curatoriales, tematicas.

Y ya el proximo aino, por ejemplo, la conmemoracion de los 50 afios del golpe, si va a instalar una
linea programatica evidente, porque el tema va a estar tanto en salas, como en salas de
exposiciones, espacios de residencias, espacios publicos; porque ya hay una linea mas concreta

que vamos a abordar durante todo el afo, en distintos momentos.

—.Manejan algun tipo de estadisticas donde uno pueda saber cuantas mujeres o tantos

hombres estan creando obras? ;Existe ese tipo de informacion, o todavia no se ha realizado?

Maria José: Yo creo que no tenemos una estadistica, pero seria interesante que ustedes en la tesis
lo abordaran, que ustedes pudieran realizar eso, o sea tomar las programaciones de GAM, de los

ultimos afios y hacer esa estadistica.

Felipe: No la tenemos, de hecho, hace stiper poquito, a principios de afio GAM levantd unos
estudios internos. Recién hubo un proceso de revision interna donde levantamos una serie de
estadisticas, informacion de como los equipos perciben y reciben informacion, de cdmo estamos
compuestos. Entonces, claro, con nuestras contrapartes o hacia afuera, todavia no hacemos eso.
Todavia depende mucho de nosotros como equipo de programacion, que estamos como atentos a

eso, como ver toda la participacion, poder nivelarla.

—.Creen ustedes que se puede mantener la logica de espacios digitales, o hay que volver

completamente a la presencialidad y reforzar el contexto del espacio cultural fisico?

Maria José: Yo creo que la virtualidad y lo digital se queda por mucho tiempo. Creo que hoy dia

tenemos que ser inteligentes en como utilizar esos espacios en cuanto a légicas de programacion.

No creo que se quede como una herramienta de creacion permanente, de hecho, ha existido el
video-arte, documentales. O sea, esa herramienta se ha utilizado siempre, lo que pasa es que
también la pandemia nos masifico, o de alguna manera, como que llevo este tipo de dispositivos
de una légica mas masiva y programatica, porque antes aparte de los festivales de video-danza,
video-arte, o de ciertos artistas que trabajaban con formatos documentales, no éramos tan
conscientes. Pero siempre ha existido, siempre hemos tenido, tanto en festivales como en muestras.

Siempre uno puede identificar esos dispositivos de trabajo audiovisual.
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Y de hecho, estamos en una cultura visual que con las ltimas décadas se ha incrementado, y hoy
dia incluso se puede falsear identidades, imagenes, a partir de esa cultura visual que ya trasciende

el espectaculo. O sea, el mismo Instagram es el espectaculo de uno mismo, todo eso esta instalado.

Yo creo que hoy dia la posibilidad de trabajar con lo digital nos permite conectarnos en términos
territoriales, tanto a nivel nacional como internacional. Y esa es una herramienta que vamos a
seguir utilizando, porque también hay como una nueva mirada de pensar las logicas de
colaboracion y compromiso, sobre todo en términos de internacionalizacion, de como un presenta
a los artistas a otros contextos internacionales, y como a veces estas practicas, una minima reunion
de zoom, o ya sea mostrar algin corto, algiin video o algo, ya nos permite que ese artista pueda

salir o ser conocido en otros contextos.

Entonces es una herramienta de internacionalizacion super potente, y también una herramienta de

colaboracion que encuentro muy fuerte, y dudo que se disminuya.

Ahora, programaticamente en nuestro caso yo creo que es verdad que después de la pandemia -y
de un proceso de los ultimos dos o tres anos, de tener que estar estableciendo una logica de
programacion digital producto de la pandemia-, evidentemente hoy dia dan muchas mas ganas de
volver a la presencialidad y de poder retomar la experiencia del teatro, la danza, de las artes
visuales en vivo. Y eso es algo que estamos instalando, porque también que el arte es un estado de
encuentro, y es importante que las personas vuelvan a encontrarse también desde el arte como un

lugar de conocimiento, encuentro y tejido social. Entonces, es fundamental.

Sin embargo, también hoy dia estamos tratando de masificar esto, y por ejemplo estamos tratando
de programar para television. Acabamos de firmar un convenio con la Universidad de Chile para
hacer programacion en el canal de la Universidad de Chile, y también tenemos un canal digital que
se esta terminando de armar, y que tiene toda una programacion ahi de seleccion de obras con las
que se puede trabajar, y yo creo que es una herramienta que nos permite conectarnos también con

otros contextos.

Entonces, mas que disminuir, yo creo que las estrategias de lo digital se van a encaminar quizas
hacia otras logicas, pero van a estar ahi evidentemente a disposicion sobre todo para otras personas

de otros territorios, que puedan ver esas obras.

129



Volver a la obra zoom, no creo, no creo que volvamos a tener esa experiencia de obras por zoom,
pero por ejemplo todos los festivales o todos los proyectos que estan sucediendo hoy dia a nivel
internacional tienen un aula digital, entonces ti puedes estar yendo presencialmente a ver obras, y
el que no pudo asistir, tiene la posibilidad de colgarse a una programacion digital e ir enterandose
de lo que va pasando, o ir viendo entrevistas o algunas obras o cosas asi. Entonces, hoy dia creo

que es una buena herramienta para seguir operando en términos de difusion.

Felipe: Si, pero es una herramienta que hay que repensarla, sobre todo desde el lugar de la
experiencia, y eso es lo que creo que estamos haciendo. Porque es distinta la relacion que tenemos
con la television, por ejemplo, -que es un dispositivo que media informacion- a la que tenemos

con un computador, que a su vez es distinto a un celular.

Entonces, hay varias cosas que evaluar en esa programacion digital. La pandemia obligaba y la
gente tenia que conectarse. Era la inica forma para acceder, pero hoy dia que compites de nuevo

con la experiencia del encontrarse en lo presencial, hay que buscar otra forma.
—Entonces, se podria decir que deberian confluir las dos.

Maria José: Si, es como un andlisis de la vinculacion, yo creo que coémo media este dispositivo,

cdmo nos relacionamos con este dispositivo, que es el que entrega la informacion.

—.Qué opinan de estos espacios culturales que estan destinados exclusivamente para

mujeres? ;Caen en algun tipo de segregacion no intencionada?

Maria José: O sea, siempre va a haber una ldgica de discriminacion positiva, en la medida en que
intenciones una por sobre la otra. En esas logicas como muy formales, evidentemente es
discriminacion positiva desde ese lugar. Pero también es la tnica forma de lograr ese espacio de
nivelacion o de participacion. Si no, no hay otra forma. O por lo menos no se me ocurre una forma

inmediata en la logica de la conciencia de quien esta programando, la distribucion.

Acd, de hecho, en GAM, en el ambito de las artes escénicas, hay areas de trabajo que son mas
priorizadas, otras feminizadas, donde hay mayor presencia de mujeres. Entonces, evidentemente
en esos espacios donde estamos hablando de una logica extrema, evidentemente hay que establecer
una légica de discriminacion positiva, no solo en temas de género, de la participacion de la

comunidad LGBTI+, las personas con discapacidad, entre otros.
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—;Pudiese ser éste un elemento que se tome en cuenta a futuro en las politicas publicas
culturales? ;Deberia haber un pilar que tenga que ver con la equidad en los proximos

documentos culturales?
Maria José: Sin duda.
—¢;Cuales son las cosas mas urgentes que se deberian agregar?

Maria José: Yo creo que la participacion de una 16gica de género, tanto sexo genérica, binaria, no
binaria, profesionales y personas en situacion de discapacidad o con discapacidad, la logica de

poder establecer un espacio de acceso y derecho comun.

—En cuanto a lo vinculado a la programacion, ;Ustedes se acercan a algunos artistas para

ofrecerles el espacio, o esta interaccion siempre es a través de convocatorias?

Maria José: Mira eso es lo que te decia en relacion a como opera GAM hasta ahora, por un lado,
esta la programacion que se establece en un principal porcentaje en relacion a la convocatoria, que
se ha hecho histéricamente en este espacio, y que esa convocatoria, en el fondo, nos permite tener

las salas constantemente programadas con artistas nacionales, entre otros.

Y otra cosa, que es lo que queremos empezar a plantear este ano, es la posibilidad de hacer una
curatoria. Y ahi lo que uno hace es también seleccionar obras o proyectos que a uno le interesan,
y poder invitarlos a ser parte de una programacion. Y eso tiene que ver con una logica o vision

curatorial.

Antes de trabajar acd, yo trabajé muchos afios en Nave, y alla teniamos ciclos programaticos.
Entonces, por ejemplo, nuestro tltimo ciclo programatico -que fue en el cual mas trabajé-, fue un
ciclo de Eco-feminismo, donde estabamos tratando de instalar tematicas medioambientales con
mujeres creadoras que trataran de vincular la mirada ecologica a temas feministas. Estuvimos
trabajando con artistas de la danza y las artes visuales de Chile y del extranjero, pensando

especificamente en la vision de qué es el Eco-feminismo.

Y para mi es interesante esa linea, como poder instalar ciertos temas y armar ciertos ciclos con
conversatorios, encuentros, donde podamos potenciar una vision tematica, que no solamente es ir

a ver una obra aislada, sino que poder armar un tema o una linea programatica en torno a eso.
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Eso en GAM hasta ahora. Estamos como en un proceso que yo creo que podriamos poder hacerlo
ya hacia 2024, porque estamos heredando una convocatoria que tiene una logica bastante abierta,
donde los temas son variados, pero quizés el dia de manana podemos, ademas, crear ciertas
convocatorias tematicas. Entonces, estamos en un proceso de todavia reestructurar para justamente

tener visiones curatoriales.

Hay que diferenciar entre la curatoria y la programacién. La curatoria es de alguna manera una
linea editorial que uno instala en base a cémo quiere definir ciertas logicas tematicas

programaticas.

Yo creo que en la programacion a veces uno tiene que elegir de todo un poco. Y por eso hay
espacios que tienen visiones programaticas que son super diversas, y uno puede ver cosas super
distintas en el espacio, porque el espacio estd pensado en términos programaticos como una
seleccion un poco de cosas que me interesan, y otras por compromiso, entonces vas metiendo

programacion.

otra cosa, es tener muy definido el tema a trabajar, o curatorialmente, “solamente vamos a hacer
Y ot ,est y definido el t trabajar, torialmente, “sol t h

un espacio de apoyo a mujeres, 0 vamos a trabajar sélo con temas de medioambiente”.

Entonces, esas practicas a nivel de centro cultural son mas complejas, y quizés por eso hay teatros

o festivales que pueden tener mas facil poder construir estas l6gicas mas curatoriales.

Esto viene mucho de las artes visuales. Las artes visuales siempre han trabajado con curatoria,
sobre todo las galerias mas independientes, pero los centros culturales tienen que convivir con

sistemas culturales muy diversos, entonces hay que procurar darle cabida a toda esa diversidad.

A veces es dificil poder leer una curatoria, porque tienes que tener de todo un poco, de todas las

practicas. Sobre todo si queremos intentar abrirnos a personas que nunca han estado aca.

Entonces, como que cada vez estamos plantedndonos eso, como integrar a personas que quizas
nunca han estado, o universos que estdn mas lejanos a nosotros, que se sienten menos llamados a
trabajar con GAM. Estamos cada vez mas reivindicando o buscando como trabajar con personas

que quizas no estan tan vinculadas al espacio.
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Pero a nivel de género, yo creo que estamos mas bien con una estrategia super personal y, como
digo, no hay como una politica impuesta, sino que tiene mucho que ver con cOmo nosotros
pensamos de programacion, y qué lugar damos, qué cabida damos también a las creadoras. Por
ejemplo, ahora tenemos varias producciones en proceso, casi todos los que lideran esos proyectos
son hombres, porque suelen ser los que se acercan mas rapido a la institucion también. Como digo,

hay lugares de poder mas instalados.
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