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PROLOGDO

Exfrentad- al serio problemsz de 1 sleccidn de te-
ma de memoria para optar al tftulc de Profesar de Estado en Psicologfa -
culrinzeidn de nil formaecidn profesional de psicélogo y masstro - la reflexidn
sobre ol ansunto me llevé a concretar trea @randes objetives que ella debg
ria satisfacers
12 ,==Ser un tema gue me shrviera para los efectos de ml prfeties profesio-
nal docente en lus escuelas formedorss de maestros er lus cunles tre=
bajo.

28 ~=Foner en manocs del profesor primario y secundario, algir instrumemto
° coaocinionto; promover una sctitud, ete., gue sirviera a su prdoti-
cx docente insediats, y

3%,—~—3gtisfacer las aspiraciones do nuestro profesor de letodologfa Espe-
cial, don Arturo Pigs, ep el sentido de¢ que lns memorias de los futy
ros profesores de Psicologfa, fueran un incrementc del conocimiento
olentifico del edncando mismo o alguma asdguisicién inatrumentsl para
s aulesnce,

A dirrio en la clace postulsmos la conveniencia,

o mis adn, la exigencia bisica del ecnocimiento psiceldgico del educsmdo
como requisito "sine qua non® para realizur un proceso educativo cienti-
fico y respetuoso de las diferencias individuales y manipuledor psicohigi®
nico do lus sexejsnzas de grupo. Para servir = este objetive se aports con
los copoc’mientos =fs bien teSricos que entrega 1: #signsturs respectiva,
llirese Psicologfa Educselonal, Pskcologfa del Nifio y_Adolescents, etc,

i ——
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Pero esto, si bien eg bisico y fundurental para sustentar el conociriento
del alupmo individualmente considerado, no es guficiente, Se hace necesas
rio, a =& criterio, capacitar al maestro con algin recurso irstrumental
para complstar, concretar, sl conocizmlento del educendo individusl, X1
método de los testa, en que sntafio se tuve unz confianza ilimitada, que
luego se trocé en e}&epticilm Y rechaszo y que hoy se uprcn.j*on una posi
ciéneién equilibrada, equidistante de los extremos y ﬁonscien’.e de las
ventajas, pero a su vez de lus limitacioncs de estn tiénien, me lo ha de-
mostrudo mi prdctica docente en los diferentes niweles educucionales y

de més de unz década de extensién, no es el recurso que pueda en manos del
profesor cowin, complexentar y concrstar el legro del comentsdc conocimiep
to del educendo., Son muchss las exigenclas técmicas, materiales y de tiegy
po que hacer artificial plantear su uso masivo ern las escuelas primariss y
sedias. Es bisico, pues, ofrecer, sefalar, otros e:zninoa;

lLas particulares necesidades de irnformaciém y formscién de
un Curso de Jirectores de Escuelas de Primera Clase «r cuyo trsbajo parti-
cipe, copsoclidaron en ml la certeza de que este instrumento no podria ser
otro que el mftodo de la observacidn y a inforzarme de 61 er detalle orieg
té mis lecturas,

Pocos aeses atrds, enfrertsado al problema de la eleceién
de tema de mi memoria y sistemstigados los objetivos o normas sefialados,
petze que un trabajo que consistiera ez hager un desarrollo sscrito sobre
el @étodo observacional, & modo ds manusl de esta técnica de conocimiento
psicolérico, cumplia con los tres puntos sefialedos., Clarificada esta idesm,
®shocé un pequeio plam de Jesarrollo y expuesto al profesor Piga, conté

cor su patroeirio, apoye y direccién,

El desarrollo de mi trabajo que he titulado "El métando de
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la observacién al servicio del conociriento psicolégico del eductndo. La
técnica de registro anecddtico", cree que satisface los tres objetivos se-
fialados: es un rico material que me servird en mis cluses futuras y e la
cdtedra que patrocina esta memoria, e2 un instrumento prédctico en mancs
del twestiro para su acelén docente diferencieda y cientifica y es un recup
so instrumental que, al sesrvicilo de um grupo de alumnos, profesores o in=
vestigadores, periitird emprender algunos trabajos sistemdticos de cono-
ciniento cientifico del educ=rdo er algunas de las etapas de su desarrollo
o en alguno de los aspectes de su personalidad, Cumpl: tumbiém mi trabajo
con la exigencia de originslidad que en eatos czsos es gpenester,

En lo que aigue pues, he -roocurado hacer un "manusl del
método de la observacién®™ y er especial de la "teémica de reglstro aneeds
tico". Sus ventajas, limitaciones, caracteristicas, etc., estén descritas
mfs adelsnte por lo que me eximo de referirme a ellas en estas lineas in-
troductorias,

La parte prédctica del trabajo, que en los §ltimos meses he
11evudc.pursle1umente a mi inforimacién teéries sobre €1, se ha concretado
en la recoleccidn de una cincuentens de "rezistros aneedétices realizados
por mls alummos-profesores de la Escuels Normal Superior "J.A.Mifes”; de
ellos he selecclonzdo lo: que doy a conocer ern la IV Purte de asta mewmeria
¥y de du dessrrollo han surgldo las orientaciones tenilentes a hacer de es~
te un panual mds olero y eficlente.

Crec haber logru:do mis aspiracioues y espero realizar cen
algin grupo de mis futuros alumnos un trabajo que nos permita conocer al
nifio chileno en algunos aspectos de su idiosineraecia,

Vayan, finalmente, mis especiales agradecinior;tos al pro=

fesor Arturo Plga, cuyo contacto de c=si dos afios despertd ern =l nuevus ip
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quietudes, aclsr$ pers ectivas ante ciertos problemas y me estimuld en mu-
chos otros sentidos del hacer docente, que en sus actos se traduce siempre
como verdadera voecacdém. El presente trabajc, modesta y talvez limiteda—
mente desarrollado por mi, en su motivaclén y sentido prefundo es concre=-
tigacidn de lo que 61 nos 416 en sus clases.

Agredesco tamblén a mis alumnos del Curso de Formacién de
Directores de Escuelas de Primera &lase de 1960, y = los "cusos®™ par ellos

observados, en Ultima instancia, motivo y foeco de nuestra comin accién,

Santiago, Octubre de 1960,
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I~-INTRODUCCIONR

Fofaticumente sostendré desds la iniciacién del presente try
bajo que el maestro no puede proporcionar a sus alumnos las mejores opor—
turidades educacionules y el tratamiento mfs adecundo 2 sus caracterfati-
cas individuales si no los comoce a fondo, es decir, si no llega a ser cong
clente de sus posibilidades y limitaciones,

Ante el masestro nada que concierna al nifio debiera pasar 1-
nadvertido, ya que este a través de su conducta hace presente la medida en
que estdn siendo satiafechas o negadas las necesidades bfisicas de su dese=
rrollo. El desok® estas avidencias, que er las primeras etipas de la wide
por la falta de experiencia social se hacen mis explicitas y urgentes, nos
llevsrd a malograr la eficiencia y consistencia del proeceso formativo,

El maestro estd obligz=do a reconocer en cada educando un im-
dividuc que, dada la compleja naturalesa de la copducta humana, exige gue
se le interprete a 1la lus de las especiales caracteristicas de su desarrg
1lo y de las condiciones ambientales que le rodesn y gque contriduyen a ha
cer d¢ cada sujeto 1la persona que es,

la convivencia di:ria con lo nifios no se puede transforxar
en und mera rutina, si no que debe ser una experi.neia creadora ouyos fru-
tos han de gervirle de base par=z formular un plan de desarrollo de las po~
tencinlidades de sus alumnos y de conpensacién de sus limitaciones,

Pero el corocer a los nifes no es cosz fiecil, el poder pri-

mero despistar y luego darle el significado exacto a los motives bdaicos
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que gufan y determinam su céaportamiento, no se logra sin una previa ete-
pa de adlestir.miento en las téericas cientifions que sbustecer con los re
cursos adecusdos para hacer esta labor fruetifers,

De le imprescindible de la tarea de evaluar objetivimente
los procesos psicelégicos de nuestros educendos, surge la necesidsd perep
toria de entregar al maestro ya er ejercicio y al futuro profesor, tanto
primsrio como secundario, un dominio em ajuellas té&enicas especiilizadas
que son el objeto fundamental de las presentes 1ineas.

Como lo dice el nombre de mil trabajo: "El método de la obsep
vacién al servicio del eonocimiento pasicol’gico del educando. La téeriea
de registro asnecdético™, en esta oportunidad me orientaré a capacitar a
los lectores para evaluar un aspecto de la totalidad que represerta cada
educ:ndo, ello ro signifiea desmerecer la importsncia de los dermis aspec-
tos, sim no que obedece a factores diddcticos y & limitaciones de tiempo
que we restringen y cirecurnscriben en mi eafera de acciénm.

Una evidencia categérica de la importencia del estudio psicg
1l8gico del educando 1la tendremos si pasamos breve revista a las difersas
éreas de 1a enmsefanza en que pueden ser provechos:zmente ucados los antecg
dertes recogidog. En rpimer lugar, en el campe de la ensefangza misma o
aspecto instructivo, hay unénize reconocimierto de que todos los sujetos
no sen iguales, que al lado de las aemejunzas de grupo o de nivel, existen
clarss diferencizs individusales qre llevan a gue algunos comprendan rapidg
mente, que otros presenter una rapldes ;romedio y que unos terceros necea}l
ten de procedirientos especiales‘para logrsr su asimil=zeién de las materias
escolares, El profesor no puede ser indiferente a ésto y la téenica que
deseribiré pretende capacitarlo para lograr una evaluacién justa de cada

uro d€ sus alumnos que. lo oriemte a utilizar con elles los procedimientos
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sdecusdos a su capacidad de asimilacién,

Por otro lado, mo olvidando que 1z educaelédn pretende algo
ods que una simple inforwacién y desarrolle intelectusl de los educandos
si no que procura la formasién integral de la personalidad, se nos hfce
evidente 1la converiencia de medir o aprecisr la mndures en otras éreas
tales coro la emocional, social, psicomotriz, sexual, etc.

Er el campo de la determinacidn del futuro educacional, vo-
cacional y profesicnal de muestros educendos, que en la Escuel®s Priraria
debe concretarse a través de un plan sistemftico de "Educacién Vocacio -
nal Diferenciada®™ y en el Liceo, también en actividades especificas (Planm
Variable , Pyan Diferemcizdo,ete.), vemos otra exigencia perentoria del
estudio psicoldgico del educando parz cumplir con los cbjbtivos que di-
chas actividades suponen.

Esafificonductas irregulares, los problemas de rerndimiento o
desadaptacién escolar con sus miltiples secuelas diseiplinarias en el tra
bajo de la clase, son otros ejemplos que sefialan lo necesario de =ste es-
tudio,

En fin, muchas otrss rasoneg podriap citarse, pero lo obvio
de esta conveniencia, para quler enfoque corn una perspectiva progresista
el proceso educativo, hasta me habrfia eximido de desarrollar el punto, si
lo he hecho, no h« sido por un afdn de justificaeién o convenciziento, re
pito, este es un requisito "sine qua non" de la conciencia profesional
del™buen muestro®, si no que he procursdo Brevemente sistematizsr algunas
idess al respecto.

Quiero también, como medio de elarificar el sentido que de-
be alimentar este cghocimiento del nifio, citsr a Binet, quien escribe en

una de sus obras: "El arte de conocer a los nifios, no tieme por objeto prg



porcionarnos el placer de pemetrsr en su alms, de entretenerros con sus
ideas y emoclones, sino gue el descubrir sus aptitudes reales con el prg -
pésito de cortar a su medida 1ls ense’anza que habré de dirseles®

Buestro afén de conocer al nifio se justifica y se evalua
en la medida que este corocimiento se refleje en lu modificaeciédn de nueg
tra préctica diaris, en el sentido de la considédraeidr de lo peculiar de
cada slumno, de su recorocimiento como individualidad,

Al lado de la importancia del estudic psicolégico del edu-
cando, vale sefalur algunas precauciones a tener presentes en dicho estu
die. BEn primer lugar, es neeesarie ser consciente del peligro de buscar
medios definitivos en la clasifieacién de los nifies y férmulas terapeuti-
cas preciszs para aplicar er “todos los esxses”, Es ests una spirseién i-
lusoria si se corsidera lo intrinesdo y cambiante de la personalidsd hu-
mank, y que el mroceso de conocimiento, dazdo que es la vida lo que pre-
tende conocer, también debe ser vivo, dindmieco y no esquemsticszente me=
caniecista, Es necessrio tsmbién, precaverse del pretender llegar a com =
clugiones si no se tiene corfiangza en la infe®nacién er la cual ellas eg
tér basaias. Urge conocer cuales son las téenicas dtiles al profeser.
Tambidn es neceszrio precavernos del afén de saberlo todo acerca del ni-
fio, basta con determinar los hechos significutivos concernientes al pre=
sente y pasado del sujeto, y Tinalmente, repitiendo lo quees bigico com~
prender para no hacer del estudio del educsndo un formalismo hueco, desvj
talizudo, unt torpe pérdida de tiempo, no olvidemos que este estuifo es

un zedio y no un fin en =i,
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Con el objeto de delimitsr en mejor forma el contenido de 1%
presente memoria, he guerido epunclar una clssiriczeién que ubique = la ob
strvyscidén snte otras téenicas de exploracién psieolégica. Déntro de varias
conocidas, we ha parecido més scorde con mi perspectiva del problema, 1la
clasifics«eiép que da a conocer la Dra. Carolina Tobsr Garefa en una de sus

obrus, en que aparece el signiente szquems, ligeramente modificado por mi.

ESTUDIO DEL NIfQ

L__Mét
De Observacién Clinieo o Experimentales
Fegistro anec- gstudio de cas Tests=-Cuestionarios
dét L

Como veros, para el conoeimiento psicoldgico del educando se
ofrecen v=rios caminos: la observaecidn de su conlucta a lo largo de ls ru-
tina disria; la adxiristracién de técniess ecxperimentales, es decir, de t
tests y cuestionsrios, y la realizacién de experimsntos de eprendizaje y
otras actividades, y el estndlo cifinieo del sujeto en ur rivel psicopede-
gbgleo, es deeir, a través del™método de estudio de casos". Es obvio que
estos 2ftodos no se oponen entre af, si no que , conforme al orden gue los
he ido sefialsndo, sor 1los pasos naturales en el conociniento clentifico del
educando a ser realiszsdo en una escuela progresista., Ellos se comsolidan

en el estudio de chsos gue usa de los sportes que puedan orecerles los dos



primeros.

inalizada ahora, su posibilidad de servidumbre al profesor co-
min: primario, secundario o especial, es evidente que es el primero, 1a
observacién, el que esté mfis a su aleance y debiera ser el recurso bisi-
¢o en una lzhor docente cientffica que se oriente hacia el respeto de las
diferencias individuesles y de las semejanzas de grupo. Los tests y cues-
tionarios, si bien son de incuestionable valor, dsdas las exigencias téo-
nicas y materiales que plantea su uso adecuado, se hallan limitados en
sus perspectivas de utilizacién. E1 estudio clinieco de casos es mds exi-
gente y estd menos al uleance de. profesor com;un que tiene ante si, como
tarea prim ria y real, suncue ello sea un formslismo pedsgégico, cumplir
con ur programa ante el curso como tal.

Vemos pues, como yz lo sefialara, el papel primordial que debe
cumplir la observseiér, duda su especial nstursleza y las posibilidades
v limitaciones de la prde’'ica docente,

El profesor comin debiera valerse fundamertalmente de ella y
utilizsr los otros métodos, el de los tests, para confrontar sug aprecis=-
ciones y el de estndio de casos, para ir al corocimiento integral de a -
gtellos sujetos que la observecidén revela como de comportamiernto altera—
do o de Insuficiente asimilaciémn escolar. Esto, si blen teoricamente no
es 1o éptimo, er un plano de realidades, resulta posible de lograr con eg

furrzo, tesén y la formacién profesional consiguiente.



II.~EL METODO D LA ORSERVACION. GENERALIDADES.

El métode de la observaciém es ern Psicologfa, como en todas
las cienciszs, uno de l2s métodos bésicos para coneretsr la bésqueda de la
verdad,

En Psicologia, = diferencia de 1o que ocurre en las deuds
clencias, este método preserta dos formas: (a)la observacién externa o ex
trospeccidn, forma comin a todas las disciplinas ¥ & la cual me refleriré
muy en particulsr més adelante , y (b)la observzcidr interna o introspec-
cién, método especifico de la Psiecologfa, sobre todo antaflo, cusndo se
consideré como hechos psicolégicos sélo a los heechos conscientes,

Perc, esta consideracidp y clasificacién de la observscién
se refiere a ella en cusnto método de investigacién de la Psieologfa, es
decir, aquellos utilizados ror el invest gador para encarar los hechos psi
colégicos en sus variadas manifestaciones y concluir en la enunciacién de
las leyes, principlos y normas que los rigen. En este trabajo no me referi
ré & la ohservacién con esta ampli= perspectiva, si mo que como técrica
que nos permita conocer & nuestros educandos, individual o coleStivamente
considerddos, de modo de facilitar el trabsjo directo, diario corm elles,
con el objeto de hacer psicohigiéricamente efectivo el desarrollo integral
de sus personilidades,

¥eili, c2si coincidiendo con mi pensamiento, dice: ™Cuszndo
htblémos fquf de observacién, pensamos en un procedirierto sistemitico y
tode lo objetive posible gque debe acompafiar y suplementzy toda prueba., Por

un®™ parte facilitard la interpretacidn de los resultados objetivos rgcogi-



gidos y por otra tarbién podrd suministrer purtes de fpoyo independientes
en especial pars enjuieliar sobre el carscter”,

He planteado esta divisién, quisds doméstica y acomodsti-
cia, para subrayar el sertido especial con que me referiré en lo gque si=-
gue a este mftode, del cual los asutorses en los textos de Psicologia, sb=
lo sefalan su primer sentido, sin colocarlo con ello a la disp-sicién de
los profesores que, en ejercicio efsctivo de su magisterio, debieran re-
currir a é1 como instrumento fundamental.

Binet se quejana de que “muchos o la mayor psrte de los ma
estros no saben observar, Esto ocurre porque se hace una segunda naturale
za orienteds a la ensefanza y no a la observaciédn, El dar pririoridad a
la ensefanza o a ls correcelém les crea una ceguera o amasurdsis pars la
observacién, El afér de ensefar as antiecipa a4l de ssber y lo ahoge..."

Como lo sefialara en el prdlogo de este trabmjo, procuraré
superar esta deficliencia. Pues, no puedo dejer de sefislar el hecho de que
la observsicién es el método proploe del maestro que nuncs podrd tener unm
gabinete en el aula o que no necesits del experimanto. La ohservscién le
ofrece hechos complejos, es clerto, pero le mmestra al nifio en su totali-
dad vital, adserito a un ambiente mucho méds matursl que el dol Gabinets,
Le ofrece acciones espontdness y acciones reciprocas er la sala de clases
como en el patio de Juego y en cualquiera de las mfiltiples circunstancies
en que lo ve actusr,

Son eatzs oportunidades y vertajas de estn técnica, las que
me han llevadn a ponder singulsr empefio en su deminio por log maestros,
dominio gue impligue, a 12 ves que una clare y ohjetiva apreciucién de sus

ventajas, une visidn de sus limitaciones,
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Sintetigzandc, diré que lc que sigue es pertinente a 1% obs&gp
vacidén externa o extrospeceilédn ern cusnto téenica de conocimierto del edu=
cando para facllitaelén del trabajo educativo primerdislmeénte, sin con e=

1lo negar tampoco su posible sporte al conocimiento tedrico del educando,

B.~-Ti o verieda: 3
En relacién con la observacisn como técnica de conocimien-

to del educando, es dable distirguir dos grandes variedades,tipos o mang

ras de plantsarse, Asi hsblumos de:

Serfia aquella emplesda diariamente
por el profesor comin al tomar nota, al ser conscisnte del comportumiento
diario de sus alumnos on lus diversas alternativas del trabajo escolur,
"Representa el estadio més primitive de la observaciédn externa y se carac-
teriza por tratarse de un trabajo esporddico, no sometido a plan ni = wé=
todo. Es, por lc general, fruto de la convivencia del observaior con el
sujeto estudiado, a quier aguel examina sin someterse a una técnica espe=-
cial, Conduce a resultados sin un valor cientifico seguro, a pesar de que
er mfs de una ocasién, haya podido proporcionar dstos de importamcia."
"Su peligro principal consiste en la tendencia iel ohservador no entrena=
do & internarse en el cumpo de lo meramente ameciStico o a emredarse en
lag creaciones de su rropia fantasfa, Por otra parte, no manteniéndose u-
na sepapmcién estricta entre los datos y la hpdtesis, los resultsdos de
este tipo de observzeldn se encuentrun a menudoe falsesdos por las prefe-

reneias tedricas o por los prejutcios del observador®.

“Con su nombre nos
referimes al mftodo en €)1 cual el observador elige de antemano del conjug

to de hechos observehles durante el desarrollo del nifio, uns situacién psp
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ticular o una gerie de situsciones para su observaciém y elitora una téem
nics mediante la cual son registradas sistematicamente las rescelores del
sujeto segin un plan pre-determinsdo. Hay en elle uso de unidades predeter-
minedas y de mestres de tierpo pre-zstablecidas*,

Caracterfstico e impartuneia primordial de este método es el
estudio de ls conducta espﬁnttnea, natursl del nifo, tal como se preventa
ordinarismente, s2in someterla &l control de las condicilones artificiales
ni a una preparscién antieipada de¢ las situaciones, Tamn ;ronte como estos
artificios hacer su spariciép, hsblandn cor eatrictez elasificstorias, ded
Jamos de movernos dentrs del mftodo de la observacién sistemftica y csemos
en el =ftodo experimental; pero en el presente trabajo , pese a que el p
profesor "manipule®” a clertas situsciones de modo de observar ciertos as-
pectos de la conducta de sus educandos, heblaremos siempre de observaciém
y dejarevos el término de experimentsciédn para la administraciém de tests
¥y cuestioparios o experiencias de "fabricacién" comple]a.

Con el comienzo de este tipo de observacibén se inicia 1la
Psicolozfa v la Pedagogfa Cientifica proplamemte dicha. Se inagura con ok
1la 1la labor sistemfitica y metSdica, sometida a una técnica apropiada y
acompafiada de su control estricto.

Florence Goodenough, definiéndo la técnica y come veremos,
déndnle un sentido muy especf{ico, dice: "Consiste simplepente en lz ob=
servicidp de la conducta disria de un individuo o de un grupo de indivi-
duoe por periodos cortos y #finidos de tiempo y el registro de la pregen—
¢ia o ausencia de =lgunas formas de conducta objetivas y especificadas, dy
rante cada uno de estos perfodos., El némero de perfodos en el cual el im-

‘Pore es positivo parym imdividuo dadc es considerado como su ™score”,
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OUrn requerimiento bdsico es que todos leos individuos sean observ=dos bajo
condiciories siddleres y que durante la ejecueién de las wiswas activida-
des de'en atenerse a moldes similares pura todos los sujetos, ya sea du=-
rante las actividades mismas o cuando la variaciée en éstas se deba a la
libre eleceién del sujeto,

Los instrumentos inmediastos con los cuales desarrollaremos
la observacién exté-na sorn los érganos de los sentidos o exteroceptores,
pero dado que estos no son lo suficientemente perfectos o se desea mante=
ner el registro de lo observsdo, a veces se recurre & instrumentos. Llapa
remos ®observaciép siumple™ a a quella que no recurre a ls ayuila de instru-
mentos y “observaciébm compldja® a aquella gue los usa, BEn este (ltimo ca
80 la observacién se tramsformarfa, en mo pocas oportunidades, én una es-

pecie de método mixto de observicién y experimentacidn,

C.=lg _que 3e obserya:

El profesor estf er condiciones de observar ls eonducta o
comportamiento de sus alumnos, es decir, el corjunto de las reacciones de
un organiswo hacia el medioc exterro, ella tisne valor en euanto es la for-
ma de expresién de los hechos psicolfcicos, que no pueden ser conocidos
por un observador externo en forza directa, de ahf la ivpertsncia dada a
1la conductz en nusstros planteamientos,

El conportamliento, que puede ser implicito o explicito, ep
t4 constitufdo por reacciones musc lares, verbales, vasomotrices, glandulg
res y viscerales, ellas son las integrantes de tola conducta.

Desde otro 4dngulo, el cual siempre deberemos terner presente

pura llegar = lo renlmente significativo de ceda comport:zmiento, el amfli-



12,

sis de la conducta permite distinguir entre la "reaceién bdsica o fundamep
tal" y los movimientos asociados, mevimientos expresivos, actitudes y ac-
clores parasitariss, que acozpafian a esta accidn bdsica o fundamental.,

idends de la conducta, se pu:der observar sus productos, es
decir, lo que queda como resultante de la cctividad del sujeto observado,
Estos productos traduecen una serie de rasgos psicolégicos peculiares de
quienes los han creado y son, evidentemente, un valioso recurso que faci-
litard el conocimiente de sus educmndes por el profesor,

Dentro de los productos del corportamiento que merecen nom=
brarse seflelaré: pinturas, dibujos, esculturszs, modelados, trabsajos man:a-
les, peguefias plésticasj composiciones, poesias, cuentos, obras literarias
en general , dlsctados y grafismos; obras musicales, carelones; sutoblogrg
fias, diarios de vida, etc.,otc.

En sintesis, observamos el compoertamiento o conducta y sus
productos, por cusnto nos revelan, traducen haela el exterior, los proce-
sos psicoldgicos & los cunles sélc puede llegar directamente el sujeto en
el que se dan,

Dentro de los uspectos del comportzmiento en los cusles pue=
de focalizarse la observaciédn del profesor, hay slgunos como el &rea de a=-
juste y desarrollo social, personal y emocional, as{ como de otros facto-
res que pueden terer una maor influencia sobre ls adaptsciédn de un nifio
en particular, los cuules, dada su especial naturzlezs, son exitosamente
captsdos por el mftodo de la observaciéde y seguramente no en forma gemiie
na y natural a través de las técrnicas psicométricas, por ejemplo.

loa registros que incluyen incidentes que ilustrar las rels—
gioncs del ni%fo com otros nlfies; por ejempleoj inecidentes que mmestra acs-

80 y er que situaciones juega solo o con otros, ocon quien juega, si tre-



baja bien con el grupo, si deja a sus coupacros si no puede obten®r gue
satisfagan sus dcseos, o las peleas con otros, sor muestrss del comporta-
mlento social,

Loz inkentos inicimdos para prowmover su sjuste y crecimiento
personzl y social, son simllarpente miterias de evaluacién y clarificacién
a través del uso de los registros amecdéticos. Incidentes que ilustran la
independencin o dependencla de un nifio, su manera de enfrentar las situs-
clones nuevas, el asumir resphnsabilidedes y sus demostranciones de interes
se incluyen bajo este rubro. Iné&ldentes que muestran sl es carifioso, rile
facilmente, llora a =enkdo, se argustia, es temsroso, es entusiasta, se d
desanima con facilidad, tiene pataletas, etc. deberdn ser tarbién regis=-
trados en el éreaz emocional,

Los pumerosos indiclos que sefialo mfs adelante como base
pera llegar a una apreciscién objetiva de la edrd de desarrollo fisica,
emoclonal, soeial y intelectusl, a 1ls ves que 1la "pauta para organizar los

hechos acercs de un sujeto especificol, entregan nuevas orientaciones en

los cowpertariento corvenlentes de observar,

Como 1o sostuviera antes, el profesor tiene oportunidade=z s
sin igual para observar la conducta. El grado en que 61 es capaz de apros
vecher esta oportunidad depende de su preparacién, dxperiencia e intuie
c¢ién. Es necesario que esta observaciédn se realice en uns wariedad de gi-
tuacionea que permita formarse un cusdro exacto de lo que el nific realmep
te es.

- Segin Jersild y Meigs, la obscrvaeién puede y debe ser rea-

lizsda en los sijulentes tipos de situaciones:



(a)situsciones libreg: Conmcebidas como aguella=s situscioncs que no tie-
nen otras restriceiones que las inherentes a las situacliores mismas, Se
rrestan para registrar la conducta espontfinen, no dirigida del nifo; a-
quellos zctos en que mueastran con Msis liberslidad y menos control su ma=
ndra auténtics de ser. Dentro de estazs situacionres incluiremos la cornduo-
ta: en el patio, en los recreos, en loa deportes, y las activi ades mo di
rigidas de la sala de clmses, en el csmino de ida y regreso a la escuela,
y al hogar, er actividades extraescolares como acsdemlas, eclubs, juegos
en el vecdndario, etc., en los comedores de una Escuela Hogar, o en el
desayuno y almuerzo escolar en una escuela comin, en las asawbleas de cup
80 o generules de ls escuela, en improvisaciores dramfticas, pintando o
en actividades estéticas, en viajes y excursiones, y en sms conversaciornes

espontéineas en 2l reereo y otros sitios yn sea con sus comnafiercs o0 &=

‘hltos ? ate .

(b)Situagiones mepipulsdss: O sea equellas en que los ohservadores han
agregado factores especiales o ham introdueldo variaciones adiclonales,
tales como tareas frustramtes, o interrupciones adicionales planifigadas
con el objeto de precipitar un tipo dado de conduets. Se prestam para b
servar la conducta dirigida de los educsndos en cuanto: jefes, hijos, diri-
glos, 1lfderes o er cuzlquiera de los otros roles que deben enfrentar a
dierlio., Oportunidades parz este tipo de observsciones las ercontramoat

en la clase sistemftica sobre lag materias del programs, en los laborato-
rios y telleres, en sctividades de Bduc=cién Fisica, en el patio o glmna=
sio, en visitas controlasdas a fébricas y otros estsblecimientos, en la se=
la de vieién unilaterzl planteando al nifio actividades es;ecificas, ea la
administracién de prusbas de rendimiento educacional y tests psicoldgicos

en discusiocnes sobre temas prefijados de antemano, etc.



ag: 0 sea uns fusiém de los dos ti-

pos antgriores y de cuya categorfa son gran psrte de las Situdciones que
se presentan en la escuela, puesto que em d@ificil hablar en ells, con au=
teaticided absoluta de "situaciones libres®,

Debo sefialar Gue ura sctividad puede pertenecer a cuslquig
ra de estas tres situaclomes, es la intencién y participaciér del observa
dor,que en el segundc tipo de situaciores practicamente se pransformra en
un experimmidador, la que determina su especial ubicacién.

Lo bésico es que la observaciér incluya regisiros tanto
del comportamisnto dirigido, como del comportamniento espontdneo, turto
dentro como fuera de la escuela, en la presencia o susencia de los =dul-

tos, sélo o con otros, como espectador y como sctor.

B.-La dura T : 18n:

Los periodoz de observaciér se pueden exterder de varios
ninutos & varias horas, Geselila llevado sus observaciores de la conduc-
ta irfentl]l Qurante meses y sfios.

Dos factores deterpinan el largn de los perfodos: (a)la
naturalesa del ferdmeno em estudie y (b)las rosibilidades de ejecutarla.
imbos siempre de'en temerse presente paral planificsr el proeceso de ob-
servicién de un rrupo determinado de sujstos. Es obvio que la nsturaleza
del fenémeno mismo determinard su extensién, pero al lade de ella, y de
no ®&nos lmpartsncia es la consideraciée cue deber merecernos las Umitg
cionew impuestas por el horarlo de actividades y sus subdivisiones en el
establecimiento a que asiste el sujeto observado. Esto exige especial prg
occupacién en el cusc de entrenamiente de los fubnros firofesores en el

ejercicio de esta técmica.
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Jersild y Melgs, autores ya cltudos, aconsejan uns serie de peque
fios perfodos de observacién que fluctuern de eineo a quince minutes, cuap=
do estudiemos la conducta e=spontdnea o ern situaciones libres, no difigidas
de ruestros educsndos. En el czso de situaciones manipuladas la extensidm
la marcarian las caracteristicas mismas del proceso o comportsmiento en eg
tudio,

Pero, personalmente quiero sefialar que el uso de p-riodos cortos
de observacién puede traducirse en ura péréfide de la secuencia en las ob-
servaciones debido a la csdena de estimulos, respuestas, estimmlos..., que
existen en lias situsaciones sociales. lLas actividsdes pueder haberse irpicip

cordenzo del

do srtes del/periodo da ix observacibn y la conducta msnifestada durante
ese periodo puede ser una parte de una secuencla de cozportamientos erce-
denedos entre gf, de modo que, al realizarse cortos perfodos de observacibn
pueden mo ser consideradas releclones muy importzntes o cuando menos, msl
eompreniidas por el observador. Es conveniente, pues, llegar a observar
unz conducta, entendida esta cowo um ailstema de comportamientos que nace
con un estados de insstisfrccién o necesidad y termina en la satisfaceldn
de ésta, o a lo menos, poder integrar nuestra observacidén come parte sig-

nificativa de una de ellss.

Vade tanbié sefialar aqui, que la observacién debe ser lo suficiep
temente larga de modo de eapatar la aceién blsica o fundamental, cuya prg
sencie sefialéramcs anteriormente en la conducta humanay Si1 el proceso de
1z observaciém hipertrofia la capt=cién de los movimientos expresivos, a=
anciados 0 parasitsrios que acompafanr a la acciédn bésica o fundsmental,
es miy probabhle que equivoque el disgnéstico de la situseién y con ello
cunlqaler msdida posterior,

il pretender registrar la frecuencia de unidades de conducta, es
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necesario dividir los perfodeoe de observacién en "unidades de tiempo de
observicifn®. Este ez un rtrocedimiento mis esrecifico a utilizar er inveg
tigsciones sistemftices acerca de clertos aspectos del comportsmiernto de

los nifoe.,

F.-Fdmero de rifios observndog:

Loe registros de edln unos pocos nifioa son preferibles al
prinecipio, Dado q'e e requiere una rprictica eonziderable para desarro-
1lar 1¢ téerice de apotacifn e interpretaciédn de los registros anecdéti-
cos y puesto gque los primeros intentos del profesor necesariamente debe—
r4n incluir un perfodo de experimertacidén y tropiezos. El modo mfs efec-
tive 4de erpezar, ez estudiando sélo alginos alumnos de un curso, Se ha
suzerido que, #l prineipio, no sean observados mAs de dos nifios. Si el
profeaor que se inicia en la téenica lo hace asf, tienen opartunidad de
perfeecisnar su técnica, msi como de avrender acerca de las necesidades
de los nifios, Si por el cortrario, intenta llevar reristros de toda 1la
clzse, se verd confundido, wmpantanade en su trabajo y como consecuen-
cla de elle no podrd atender las necesidades de alzunocs nifies que real-

mente lo necesitan,

Para aprender a usar registros anecdSticos acumulativos
néis efectivos en la obtenciédn de un cusdro continuo del desarrello del 1
individuo, es neceszrio llevarlos por unm buen perfodo de tiempo. A medida
que el profesor est:dla al nifio y hace sus notss, mejorard sus técnicas
de observacién, registro e interpretscién. Llegsrd a ser més emperto en
seleccidnar acontecimientos que son aignificativos para el nifio y en es=
cribir informes objetivos de esos incidentes. Sus regisiros presentar un
cundro pregresivemente sepuro de las carncteristicas de la conducta del

nifio
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nifio. La msyoria Se los profesores necesitan a lo menes un afio 'o nds de
exceriencin escribiendo e interpretando registros aneedéticos de alginos
rifios solsmente, antes de que dominen la téenica.

En nuestras esceuelss, primarlas y seamidariss, de cursos
siempre rumercsos, se hace llusoria la posibilidad- material de llevar un
registro de cada uno de los slumnos, de ahf que plantee su usc ewientedo
a egtudiar mfs en profundidad el “caso” que més inm diatamente lo nece=
sitas el alumno con dificultades de sdaptaciém o en el aprendizale. Los
derds, los alumnos "normales”, serfin satisfechos, si no por un registro
individual desarrollsdo per el profescr para ellos, por la mayor sensibj
11 iad p.icolégica y trato psieohigiénicarente comprernsivo que desarrolle-
r4 ante ellos el profesor cor exp:criencia en la observucidn cientifica y

digamicamente comprensiva,

Go= Y efe Jors

La funeidn que cumple el observador exige que esté en una
posicién favorable parsz le observscidn. Es aconsejable gue tome una posi-
¢ién que lo ecapacite pura ver y okf la conducta que interte observar., Pe=-
ro como 3ymnds lo dice: “Muche de lo obtenido en lm observacién es por o-
Jerdas rdpides, con obstrucciones visuzles y enfrentsrmdo otras distracclo-
nes". Penseros gue el profesor, ala vez que observando, estd generalmente
ensefiardo, dirigiéndo o supervigilendo alguns aetividad de sug educandos.
El observador- debe ser canar de localizar rapidasente el objeto de su ob=
servacidn, yr ssa euando se trate de ure actividad a campo abierto para
el profesor de curso, o de un alummo er clases para el futuro profesor prag
ticamente de visita en uma elase. Bs aconsejsble, er este fltimo caso, po

g®er un gréifico pars las ohservaciones en la sala de eiasel, cor el nombre
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de los alummos corforme m su sitio en la distribuciédn de las mesas esco-
lares. Ep Estados Unidos, las escuelas formedoras de maestros tienen sa-
las de observacién en que, al final de la cluse o en sus eostados, hay u-
na pequeiia galeria a la que llegan los futuros profesores, o investigado-
res del comrartamiento infartil, a hacer sus registros de observaciones,
Ante cada asier‘o hay un pequefio créquis cor los nombres, datos fundamen-
tzles y foto de cada uno de los alumnos segdn su distribuciénm en la sala
de cluses, Esto, evidenterente es may préctico y ser{a muy fructifero cop
tar con ello para la formaciém de nuestros docentes y en forma especial
para el sentrenamiento en nuestra técnica de observsacién,

Con el objsto de captar clertas reacciones, puede ser gon=
vaniente que el observader se cambie de posicién o s¢ meva rapidamente,
pero no siempre esposible que el observador logre unz posicién dtil psra
sus observ:ciones, pues, a veces, estas buenas ubicaciones pueden interfe
rir el desarrolle normal de la situncién social en estudio. De agul surge
el que deba ser tenido en consideracién el efecto que puede producir el
observador em la situacién, cuirdo se ubique inddecuaiamente o tenga em-
cesiva moviliiad, Terdiente a disminuir ests interferencia del ohservador
en la conducta analizada es que se usan lss"salag de visién unilateral®
o setos especi=les en Jardines de juecos al aire libre,

Algnnos autores aconsejan la pasividad absoluta del obser-
vador, otros dicen que debe mirarse atentamente al nifio husta que este se
de cuenta gque es observado, c ando esto sucede, se desestima seguir obsep
véndolo y Se busca una nueva oportunidad porque es my probable que el su
Jeto altere su cohoportamiento al tomar conclenecia de que estf siendo obsepr

vado,

Pero la realidad es que se haa comprobado que la pregencia
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del observador distorsiona la conducta del sujeto micho ménos de lo que
se penssba., Los nifios poquoﬁﬂi son meros consclentos de la presencia del
observalor que los nifios mayores o aiultos, El efecto de la presencia del
observador estd en relacién cor la familiaridad y propiedad de la presen=-
cia de este en 2a situacidén en estudio, Si el profesor o cualquier otro
observaior es considerando parte natoral de la situaciédn, no hay wayor des-
confianga hacia &1 y al no ser alterado el comportumiento del sujeto por
ello, se ohtiener datos vallosisiwmos,

Como ern el presente trsbaje planteo el a rovechamiento del
método obssrvscional paralelo a la acelér docente del m=estro, ee eviden-
te que este no puede ger eonsiderado un elemento extrafo para el educando
ante lus actiwidades de 1la rutina escolar normal, lo que dard margen a

capatar exmpresiones sigrificativas de su cowportamierte,

Este mftodo, el basico y casi inico para el profesor eomin,
implica sohre otros métedos de coroecimiento del nifio, algunas ventajas
que ro quiero dejsr de destacar para recalear su valer instrumental em
nmanos 3e! mmestro.

En las situaciores relativamente libres, definidas en tér-
minos do augencia de presiones exteriores, la observacién puede revelar
irportantes aspectos de la personalidad y conducta de los individuos. Es
el mftodo por excelencia rars aplicarlo er situaciones naturales,

Ofrece tarbién 1la vertaja det que el sujeto observado no se
siente como "comejillo de Indias". We se le tona para interrogurlo y medip
lo provocsrndo & vecea serias alteracliones er su conducta. Egte mé&t 30 per

mite® su ohservecidén ern actividades commnes, ususles y espontdmsms. Es un-
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registro de la conducta real, sip perturbar ls activided normal del imdi-
viduo o de los grupoe en que partieipa.

No necesita de matericles o instymrmentos eapecinles y por
lo tarto su costo para el profesor cowin es éptime.

Se puede reslizar sin perjudicar el plan de actividades re-
gulares del profesor a cargo de un curso o asigratura,

¥No plantea una situsciédn articial y extrafa, si no que aprg
vecha las eircunstamecias psturules de la rutins escolar diaria,

Ee mfs integral que otros mftodos er cuanto enfoca al suje-
to actusndo como una totalidad, permitiéndo captar las interrelaciones dj
nduicas entre dos o mfs individuos,

Es utilizable con nifios menores y otros educendos o sujetos
con quienes son dificiles las comunicaciones verbales (extranjeros, mmdos,
sordos, deficisntes mentsles, negativistas, ete.)

Los datos pueden zer manejsdes estalisticomente,

En fin, muchas otras ventsajas podr{sm enumerarse, basta con
las citadas para conformarse un cuadro exacto de su valfa y corveniencia

de usarlo en forra cientffica,

I.-Lipitaciones de la observacisn:

Una re¥isién cientifica de una téerica no puede limitarse a
hacer un panegirico de ella, es necesario mestrsr las dos carae de la mo-
neda. Y con la observaeidn, como con todas las téenicus actuales de cone~
cimiento psicolégico, sucede que tiene algunas limitaciones gque deber te-
nerse siempre pressntes a objetos de no intentar concluir en funeién de
su uso, aprecieciones que norzal y homradamente ellas no pueden dar a lue,

Entre las limitacionee que plantes el uso de esta téeni
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ca 6s necesario destscar que: (a)requiere de ura gran habilidad y experiep
c¢ia de los observaiores, lo que implica un adiestramiento y forwecién espe=-
clulizada, que ademfis de por la ausencis de ests especialigsciédn, puede ser
notoriasmente limitsda por: falte de responssbilidad profesional de los pro=
fesores, faltz de recursos materiales mi-imos, exceso de alumnos en un cur-
80, etc.;

(b)no siempre es posible evitar la influencia de la personalidad
del observador la cual se transforma en una variable adicional. El subje-
tivismo se puede minimizar pero no eliminar;

(c)supone cemc conductss similares comportamientos manifestados
por diferentes irdividuos que pese = ser estimados como semejantes por
diferentes cobservadores, no tierer realmente una identidad verdadera.
isimismo , a veces considera diferentes comportsmiertos que tieren una
estrecha identidad entre si pese a una spariercia exterior diferenciada.
Nurca se debe olvidar que lo que el observador registra ez la conducta ex
terna del sujetoc y sdlo infiere lo que realmente siggifica esa conducta
para el sujeto en el cual ella se preduce;

(d)consume mucho tiempo del profesor; como mfis adelante veremos,
sonre todo cuando es necessria lu reflexién para sintetizar el resultade
de variae observaclones y concluir un cuadro psicolégico del sujeto obser-
vado;

(e)no nos permite sieupre lleger al micleo mismo de la personali-
dad como lo hacen las técricas proyectiv=s;

(f)predispone al profesor a catslogar y & hacer juicles apresurs—
dos que, generalmente, es zuy dificil que reetifique com los perjuieioes

consiguientes par=z sus educnndos;

(g)enuncia, = veers, juicios que se bezan en prejuieios y creencias



desafortunadas;

(b)hay una racionalizscién ‘e las necesidades de 1% propie pep
sonzlidad del profesor, llegéndose eon ello a conformar una fisonomia fal-
sa de lo que sus escolares realzente son; el profesor Se proyectz el mismo
se ve en los alumnosj

(1)se ve limitada por la colocacién del observador que frecuep
tenente sstf lejos d= s<r la Sptima;

(j)exige tener la sensibilided necessria para diseernir acercs
de las"categor{zs" o materias que vale la pena observar, es decir, lo real
mente significativo en relacién sl sujeto;

(k)carta 38lo lo que la persona o sujeto hace, puesto que al
no ser eviiente para el observadlor lo que esto significa, lo observi:do a=
parece como inferido de donde surgen gran parte de los errares, scbre to-
do ¢ ande el método estf en mamos de una persopa que no tiere ura mentall-
dad y metitud rigurosamente cieatifiéa;

(1)se ve limitsda por la posible pertnrhacié- que significa 1la
presenclia del observader mirando y tomsndo notas, sobre todo cusndo las e
condiciones del zcto a observur no dan margen a la familiarizscidn de 1los
sujetos observados con el observador;

(n)es slempre selectiva; solamente pueden ser observaics y ano-
tasdos ciertos aspectos limitados de la condueta individual, es imposible
una descripeién integral. Rllo lo apreciaremos si, a masnera de prueba, ve
Eos un® pelicula por segunda veg; comprobaremos gge en la nuava pasada a-
precinlos cosis o detzlles que no caplamos en la primera, sobre todo cuapm-
do son virios los rersonajes en accién;

(n)cusndo pretendemos eusnmtifiesr uns esnducta sie-cre nos ep

contramoe gon que las definiciorss de 1lus Pcategorias®™ a observar o cuap-
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tificar son comvencionsles y hay un margen de crftica que se presta para
"dudgs e incertidumbre;

(o)no es siempre viable entregar un significado exacto a un }
tem aislado de la conducta que resulta a veces una muestra temporalmente
pequeiia del comportamiento del sujeto. Todo acto tiene una traduccidén que
la dicta las "circunstsnecias®™ del sujeto, no existe aqui un simzbolizmo mg
cénico ecomo en las traducciones de los suefcs que hacian los caldeos, Las
conductas deben ser interpretadas a la lus de la personalidad totsal,

Baste citar las limitaciones anteriores y recalcsr que el mé-
tcdo de la observscién no es una panacea, Es un método més, que si bien el
nfs adecu-do,a mi eriterio, para el profesor, mo por ello menos limitado
en poder conformar um cu:xdro absolutamente axscto y complejo de esa tota-
1lidad simple y compleje, estftica y camblante, unitarias y miltiple & la v

vez, que es el ser humano, sobre todo ¢uandoc estd er su etapa formativa,

- de la ob - H

Finalmente, dentro de esta primera parte de wmi tr=hajo, como
complerento al punto anterior y er urn afdn de sistematizer al wlximo 1
conveniencia de precaverse de los posibles errores propiocs del uso de es-
ta técnica, quiero transeribir equi ls clasificscidr que hace Eduardo Cla-
paréde en su libro "Psicologia del Nifo y Pedagogia Experimental®, de los
errores de la observacién y que por lo acertsdo de su enfoque casi no merg
ce otro coment:rio que el gue recalque su claridsd y precisién.

Este antor clasificn los errores en dos grandes categorias:

I1.=-3EGI'N 37 ORIGEN:
A.~Errores objetivags

l.-Provienen de que el objeto observado, es decir, los leckos psicol$
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gicos, son de ury naturaleza indetermineda o cambisnte, de limites
fluidos. Se revelan estos errores por la mo concorderncia de observs
ciones sucesivas del mismo fendmenc.

2.,-Radican en el instrumento de cuya ayuda se sirve el observador para
hacer més efectivo su trabajo. Por ejemplo, errores debido a fallas
del evenénetro,

3.~Se deben a factores extrarios que se intreducen subrepticlamente en

el proceso ebservado.

B.~Errores ghbjetivos: son los que tienen su origen tanto en el individuo
& Quien se observa cowo ern el observador mismo,
a.,~Del sujeto o asunto observade:
- ios:
Enga~a y trampas debido a que al no aprenderse las instrucecio-
nes o la consigna en cagon de sentirse observado el sujeto invep
ta otras instrueciones o modifica su comportumiento por temor
a ararecer como tonto al econfesar que no hu comprendido las ing
trucciores o no ha sido caraz de ejecutarlas.
Por timidez. Por vamidad, Por pudor, ete,
2"127939935212!= De®idos a
(a)Inhabilidad de 1ls introspeceidr pars describir 1o que oourre
dentro, lo que se siente interiormente,
(b)Falta de atenciénm.
(c)Palta de espfritu de continuidad,
(d)Falta de buena voluntad emndeada en un experimento.
(e)Sometiziento a la sug-stiém de otros o = la sutosugestién.
(f)Fallas de la memoria o del testimonio frerte m los hechos obe

servados,

UNIVEFR DrD GE CHILE
SeDE 5 NTLGO CRIEMIE
BIBLIOTECA CENIRAL
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(g)Fallas en el lenguaje, por ejemplo relaciones inexactas.

b.-Del obgervador o experimeptedor;
l.-Voluntariop:
Sorn muy infrecuentes, adn cuando son posibles y en este caso
el observador incurrird en sllos con el fin de justificsr sus
puntos de vista o para tapar alg@n epror o falta cometida o

contradicelones, etc., que lesionen susprestigio profesiornal.

2.-Igvoluntarios; Debido a

()7allss en la lectura o mamejo de instrumentos.

(b)Errores de cdleulo.

(c)Difererciss en la manera de ser con los difersos sujetos que
sorn utilizados en observaciones eonsecutivas,

(d)Varinciones en la apreciacién cualitatlva de una prueds o
conduecta,

(e)Ilusiones o percepciones falsas en la observacidn del sujeto.

(£)Ideas preconcebidas econ respecto a los resultados de la obaep
vucidn,

(g)Disposicidn = emitir julcios de vslor sobre los hichos que se
le ofrecen,

(h)Tendencia & dirigir antes cue & observur.

(1)Falta de habilidad.

(j)Ro hey clara conciencia de las diferencias que existen entre

el describir 1la conducta y evaluarla.

II.-SEG™ LA MARCHA DEL PROCESO DE LA OBSERVACIOP:

A.~Errores siptemiticog: constantemente presentes durante el curso de

14 gerie de ohzervseciores, Se originan:

3.-Debide & un instrumento
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le.-Debido a ur ipstramento defectuoso,
2.-Debido &« la ubloseibn especial del pnjsto observado o del observe-

dor con respecto a €1,

3.=Debido a la ubicaelln o situsncidr temporal del sujeto ohservado y

del observ:dor (considerscifn del ejercicio, de la fatiga, etc.)

B.~frrores seceideptules o foptuitog: es decir, aquellos que deben ser

atridufdos al asar,



28.

III.-LA TECNICA DE REGISTRO ANECDCTIICO.

Un hecho de importsncia fundamentazl para el buer Sprovecha= E
miento de la técnica de observaciédn es el que se refiere a 1la anotacién
al registro por escrito de las ohservaciornes realizadas.

Los inforres escritos son bfsicos para el aprovechsmiento
ulterior de las observecioneshechas, y no sélo pars la persona que obsefl
vé directaperte la corducta del nifio, sino pars otros especialist=s: pro
fesores, orientadores, asistentes sociales, psicélogos, médicos, etc.,
que necesitan formarse un cuadro vivido, objetivo, rdpide, de lo que es
su conducta cotidiana, en las variadas situaciores intra y extra escola=-
res,

Existen varios procedimlentos para dejar constancia por es-
crito de las ohgervaclones, procedimientos que, dada su especial natura-
leza, tifien el proceso mismo de la observaciémn. Ml trabajo se orienta a
describir uno solo de ellos: "los registros anecd8ticos", valiosisimo
instrurento que en mamos del profesor lo capacitdréd para sersibilizar su
educacién alas diferenci s individuales presentes er sus educandos. Ade-
mds de este procedimiento, se puede dejar registro eserito de las obser—
vaclones a través de los "cuadernos de ohservsclones®™, de las respuestas
a "guiss o pautss de observacién, etc,

El por qué de mi eleecidn de los primeros, es puesto en e-
videncia por las linsas que eseribe Wrighstone, guien dice: "Los regis-
tros anecdéticos syudan = los profesores a comprender y gular a los ni-

fios. Estos registros dirigen la observacién del profesor hacia las nece-

sidades del nifio y asi lo ayudan al guiar su desarrollo. De sus observa



ciones y del estudio de loa registros el profesor obtieme una Fayor ¢
comzrensidén de la personalidad del nifio y de sus necesidades., Este cg
pocimlento afecta los procedimientos y actitudes del profesor y trae
una relacién con el nifio que estimula su crecimierto., A medida que el
profesor observa y aprende a conoeer bien a wn educandoxm, sprende més
acerca de la conducta del nifo en general y entonces es mAs capaz de
establecer una atmosflera comprensiva en la cual ellos pueden desarro-
llar personalidades mejores y mfs sanss,

Los resgistros anecdéticos son de valor no solamente pg
ra el profesor que los hace, si no que para los profesores posterilores
¥ los profesionales de otros equipos o institueiones relacionados con
el desarrollo y ajuste del nifio. S! dichas personas tieren esta vallo=
sa informacién, no tienen que empezar acumulando datos acerea del nifio
y al tratar con £1, estén en condiciones de evitar los errores imnece-
sarios causados por una falta de ecnocimientos. De este modo , el regig
tro hace posible una orilentaclén mds efectiva del desarrollo del nifio

a través de su paso por la escuela,

Las observaciones inmedistsas pueden parecer mucho més ipm
portantes que los registros eseritos, pero el registro es también esep
cial como una evideneia conereta tanto pars lapersona que hace las ang
taclones y para otro personal de la esecuela interesado er el ajuste de
un nifo determinado. Un registro sistemdtico ai cual uno pueda referigp
se para una cuenta o visién segurs de la coniucta del nifio es ciertamep
te preferible a la memoria, OCasi todo texto elemenmtal de Psicologfa ci
ta evl ‘enci=s experimentales de cuanto olvida la gente. No solamente ol

vidaros, si no que tendemos a olvidar lo que no estid de acuerdo con
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nuestras ideas y actitudes., Consecuentemente, sin registros las inter-
pretaciones de la condueta del nifio es probable que sean impresionistas
y subjetivag®

A lo dicho no agregaremos mayores comentarios gue las

ideas que sistematfeemos en puntos ulteriores.

A.-Copcerto de snéedotsa, Ejemplos;

Procuraré definirlas copisndo textualmente algunas def}

iciones dadas por autores que se hen preecupsdo de lam=teria.

#Son motas scumulativwas de una conducta individual ob-
servada en situaciones, actividades y experiencias ficas., Es una des=
cripcibn coneisa y objetiva de 1la conductal ‘

8e 1la define tembién come “informes de episodios signi-
ficativos en 1= vida de los estudiantes®™ "Simples afirmaciones de inci-
dentes juzgados por el observaidor como significativos con respecteo a un

alurmo dado"

Son"dcscripciones do 1la conducta real que se dan en si
tuscicnes registradas por el imstructor®

Son "reg’siros de lo que el nifio exsictamente hace o di-
ce en situsciones concretas, no resumenes"

Son "una cortz historia o marraciér que describe un in-
clderte particular de raturaleza interesante; un incidente biogrifico;
un simple pasaje de la vids privada®

Segin Randal, “el registre amecdético es el registro de
un pasaje sigrifieativo de 1la cordueta; ur registfo de un episodio de

1la vidzs del estudiznte; una foto eserita del estudlante en accidén; el
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mejor esfuerzo de los profesores para tomar ubz instantinea al momento

del incliente; cuslquier narracién de eventos en los cualens el estudisp

te tomy parte, come pars revelar algo que puede ser significativo aecep
¢s de su personalidsd.*

En sintesias, diré que esta técnice conzliste en el rerig
tr~ por eserito de una comducta observada por el profesor, oriemtador,
padre, ete., sin variar el contemto de dicha condueta, ys sesn enuneciap
do conclusiones o resumiéndsla; en el registro ameedfilco se deja ecopia
fiel, por sserito, de lo que ls condueta re=lmente fué,

Estos repistros aneedéticos no deben ser confundido con
el "estudio de cnsos", los que contienern mds datos, ineluyer la histo-
ria del desarrollo, familiar, edueczclonal, ste., y tzmbién el regiastro
aréedético mismo.

Para me]or conformar ests visién de lo que es un registro
snecdético,sefialaréd que un "buen repisirc amecddtico™:

192 ,~-Fpoporeiona urx deseripeidn exacta, preeisa de un acontecimiento
espacfico.

29 .,-Deseribe 1- situacidn lo suficiente como para darle significado sl
ineiderts.

3?.-81 incluye interpretnciones o evalusaciones del observador, estas
irterpretaciones estd4~ separadac de la deseripeiém y su "status®
diferente es claramente identificable.

42 .~Describe acontecimiento que se relacionam con el desarrollo perso-
ral del nifio o sus interaeelones sociales,

5¢,~Descrite incidentes que son representativos de la condueta tipica

del nific o significativos porque son notahlemente diferentes de su
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forms habitusl de conducta, Si es una conducta inusual para el nifio,
debe ser sefialado el hecho,
62.-Incluye anéedotns que se escribven con un estilo litersario direecto,

preciso, no ampuloso ni retérico.

Ejemplos:

Para mejor ilustrsr lo que es una anéedota, registraré a
continuacién alguras obtenidas del comportamiento de "Nigolds", uno
de los protagonistas de la pelfecula "Lz ayuda zl maestro para compren=
der al nifio", Oreo gue estas =motuciones son un buen ejemplo de ecompor
tamiento signifiestivos que, spalizados cientificamente, dan margen a
una comprensién integral de nuestro caso, He elegldo estas anécdétas

porque los lectores tiemen la oportunidad de ver dicha peliecula,

Nombre: NICOLAS E.C.: 12 a¥os

Estsblecimiento: Escuela primaris en 7..E.U.U. Curso: VI sfo.

B2 Fecha OQObgerva or Situseién Inéidente
1e Profesor Durante el Mientras los nifios Jugaban bag
de curso recreo. quetbol tirando al arco, Nico-

1l4s est4& colocado al lado del
cesto y el resto de los nifios
§ hacen eola para tirar. Al pre
tender Nicolds tomar unapelo-
ta, le es arrebatada por un
compafiero sin permitirsele psap
tieipar en el jnego del grupo.

29 Prof. de e¢. Clase de Estu- 8e le llama al pizarrén y se

dios Soclales. le pide que ubique algunos pun
tos geogrficos. No es capaz
de hacerlo y vuelve a su banco
eon el restro hajo y a paso 1
lento, como =vergonzade. "Pa=
rece imposible ensefarle algu-
nas materias®, "Parece confu-
S0,
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Profesor

Profesnor

Profesor

Profesor

En el trayec-
to a la esec.

En clase de
Estudios So-
eiales,

Visita al ho-
gar. En pieza
principal;
presente 1la
abuelita ,1la
madre en ca=
mz y el her-
mano Mayor.

En la caasa,
en lz mafiana,
al desayunsar-
se, antes de
salir a la es
cuela,

En el recreo
jugando al
"par de lomo"

33.

cidente

Al venir caminando solo hacia 1la es-
cuela, uno de sus compaFeros con el
que se cruza habitualmente en el ca-
miro, le quita la gorra y se la ti-
ra al suelo. Nicolds no le contesta
y se limita a recoger la gorra con-
tinuando su eamino.

Noto que Nicolds no prestaba atencién
a lo que se discutfa. Dibujaba algo
en un pedazo de papel. Me acerqué al
pupitre y al sentirme oculté el pa-
pel. Egtiré la mano y le dije:"dame
lo que estabas dibujando®. e enco-
glé de hombres y me dijo §ue no es-
taba dibuj=ando; hasts que el final

me entregd el ditujo. (Por qué se n
g6 cuando sabia que lo habfa visto?

Mientras conversabaz con 1= abuslita
i2ega Kicolds. Al acercarse todo co-
hibido a saludarme, su abuelita 1lo
reta por presentarse destartslado y
eon las manos sucias, y lo manda a
lavarselss., Kicolds va, al parecer
apesadumbrsado,

Mientras Nicolds est4d =ubroché&ndose
los zapztes, sentzdo en un siilénm,
su hermano mayor —gquien se estd deg
ayunindose- le indies que se apresu
re a sentarse en la mesa, Nicolsds
contesta enojado. El hermamo y la g
buelita que llega en ese instante,
lo retan., Nicolds sa'e sin desayu -
nsrse Gersande con ur portazo 1la
puerta.

Los nifios colocndos en fila van sal
tando slternstiveamente uno sobre los
otros; &l saltar Nicolds algunos a=-
lumnos lo rechazan y se inicia una
pelea a l1la cual el profesor corre
para separarlos,



B.~Procedimientos de registro de las observaciones:

E#i relacidén con 1la mamerz de llevsr las snotaciones, se
puede segulr usno de los procedimientos siguientes:

12.,-L:8 un’dades de conduct: que wan a'ser observadas sor definidas por
adelantado; reciben el nombre de “catecorfag® y representan un resumen
de una forz_ psrticuler de aceidfi o corducta.

Ejemplos de estas eategorias serfam: “reir", "ser til"
(mfs complejo que el anterior) o cuslquiera de los indieios gque sefalo
paral los efectos de una apreciacién de la"edad de desarrollo® fisico,
intelectual, soecial o emoeeional,

Esto permite llevar un rvegistro cuantitativo de su fre=
cuencia en los instante o por el periodo de tiempo que el sujeto estéd
en observaclén, ademds del detzlle cualitativo de ellas,

Se prueba la objetividad usando m4s de un observador ¥y
confrontsndo sus registros,

En este mftodo de desoye lo mo converniente 2 1la categg
ria en observacién, lo gque no ha quedsdo inclufdo dentro de su definie
cién,

Una de las desventajas de las categorlas predefinidas,
yace en el hecho de que un2 vez que han sido establecidas, el observa=
dor no es libre para adaptar su registro a lo que 41 observa, mé= bien
debe adecuar lo que el ve a sus eategorias., Esto significa que, a veces,
es compelido a proyectsr sus proplas definiciones en las conductas que
obgserva, Cusndo las categorias se someten a um estudlo de exploracién
Yy se eritican y modifican er base a lo que eata préetica experimental

sefialan, @8 poslble paliar en parte estos inconvenientes,
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Este procedimiento permite las compmmeciores entre dos sujetos
de un mismo ecurso y de los de varios cursos entre si, en cuanto a una

categorfia definida,

22,~Mltodo en gue se registra el contexto tot=l del comportamiente o ¢
conducta del sujeto observado., Se da un informe general amplio. Se le
1lama ®ipforme de gorrido" o "in extenso"( running acecount). No se tra
ta de observaciones no planifiecadas., Abarcan todo lo que es signifive-
tivo en elacién con el punto em estudio o la conducta del s:jeto en los
instantes de la observaciénm,

En estos cuasos es mfs difiecil medir la econfiabilidad er el oh
servador. Para ello se puede recurrir a comparar las observacicnes de
dos o mds observu:dores y procurar que estos aprecien los dspectos a los
cunles tienden a darle més importancia,

Las anécdotas sefialadas por nosotros en nuestros ejemplos son
de este tipo.

imbos procedimientos no se oponen entre si, bien se puede, ep
pezando con el segundo, llegar a difererciar ciert=s conducta més sig=-
nificativas o frecu-ntes, que definidas posteriormente conforme al cop
cepto enunciado de "categoriasf, se registram cusntitativaments segéin

el ppimer procedimientos.

= o8 reglstros an og:
Las anécdotas o registros por escrito acerea de las acciones
tipicas de los educandos, pueden ser anotados conforme a diferentes for

matos; En lo que sigue haré referencins a dos de ellos que me parecen

los més comunes y convenientes,
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a.~Tarjetags indepepdienteg: Como su nombre lo diece, se trata de una tarje
ta de 15 por 10 cms. aproximwadsamente gm que se snota cada anécdota, Se u=
tiliza el anverso y el reverso. En la parte superior del primero van los
antecedent s de identificaciédn del sujeto observade, alguros datos acerca
de la situacién y la relaeién del incidente mismo; en el reverso se deja
espacio para anotsr la interpretacién o coment=rios gue merece el ineidepn
te y las recomendaciones terapeuticas o rseddeativas que de ellas surgen
(ver modelo pégina siguiente).

Esta terjeta individual tiene la ventaja de que posterior-
mente pueden ser facilmsmbe acumuladas por Mcategorisa®™ o aspectos del
comport=miento, permitiZndo con ello las interpretaciémn de la conducta

del sujeto en ciertus &ress y otros trabajos de investigacién.

go: Se trata de una hoja confop
mada al estilo del modelo que presentamos em la pfgina subsiguiente. Cada
alumno tendrd una o varias hojag en las que irédn anotando acumnlativamen-
te las observaclones que de é1 se realicen., Con ellas se puede formar un
cuaderno o archivador que, ayudrdo de un abecedario, permiten manipular

con rapldez y orgznizadsmente con ellas, A eriterio del autor, seste es el
formato que mds se prests pars ser utilizsdo en los establecimientos edu~-
cicionales. Se puede recurrir permanentemente 2 ’el, y al primero sélo

cuando # pretenda selecclorar clertos tipos especificos de am&edotas,
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Formato para las "tarjetas indeoendientes®

Ne
Alumno: Fech=s
Establecimientos Curso:
OCbacrvalor: E.C. @

Situaeién de la observaecidn:

Inciderta:

Interpretacién o coment=rios:

Recomend-ciones:

Las medidas son converncionales,pueden ser: 15 x 10 cms.; o bien 10 x 10;

o bien 12 x 10 ems.



REGISTRO

Letras______

ANECDOTICO

a [ 80} ﬁgszsg'? S gbts “"‘ﬂ?t’:l '
. DOC, ®, —t

Carso:_____

s lngidente "

[CEDR. S—




M.

D.~Normas a sesuilr psra enotar las observaciones en los registros aneedd

§icos:

a.~Cada anotacién debe ser fechada de mode que sean claras las
secuencias y los lapsos intermedios emtre las observaciones se=n examing
dos los registros con el objeto de apreciur el crecimiento y deserrollo
de csada sujeto,

b.~Ademds, cada =notacién debe contener algumnos datos ﬁcerca de
la situzcién en la cucl se da el incidente de modo que este sea interpre-
tado apropied=mente. Un griterfo de los mnifies durante un juego de pelota
debe ser interpretzdo de forma diferente a un griterié mientrss se admi-
nistra una prueba de aritmétiea.

c.=Debe dejarse constancla del ncmdbre de la persona que regis=
tré la observacién, puesto que, en no pocas circunstancias, ello nermi-
te un jJuicio acerca de la objetivided o validem de la anotacién,

d.=Los incidentes deberdn ser snotados en el mismo dia o si es
posihle, er formz inmediata despdés que ellos oeurran, para evitar que
su revuerdo sea involuntariamente distorsionado u olvidado rarcial o teo
talmente sus detalles,

e.~Cada anotzeién debe ser une breve descripciédn de los hechos
¥ lo suficientemente com: lets de modo de poder ser comprendida ufs $arde,
cuando se redlice un intento de evaluar la conducta del nifio,

f.=Lag anotaciones deberén ser un registro objetivo, textual,
de los hechos, anotando las aceiones especificas, l= conversacién directe
y la secuencia completa del incidente; si es posible conviene citur lite-
ralmente las palabras o expresiones idiom’ticas del educando. Una sfirme—

chén generalizante o una tentativa de interoretacién puede ser necesaria



ticos:

a,~Cada anotmcién debe ser fechada de modo que sesn claras las
secueneias y los lapsos intermedios entre las observsclones sesn examing
dos los registros con el objeto de apreciur el creeimiento y deserrollo
de c¢sda sujeto,

b.-idemds, cada =smotaclén debe contener algunos datos ;cerca de
la situszciém en la cuzl se da el incidente de modo que este sea interpre-
tado apropiadc=mente, Un griterfo de los nifios durante um juego de pelota
debe ser interpret=do de forma diferente a un griterié mientras se¢ admi-
nistra una prueba de aritmética.

c.~Debe dejarse constsncla del nombre de la persona que regis-
tré la observaciédm, puesto que, en mo pocas circunstancias, ello perni-
te un juicio acercs de la objetividad o validesm de la amotacién,

d.~Los incidentes deberdn ser spotados en el mismo dia o sl es
posible, er for:a inmediata desphés que ellos oeurran, para evitar que
su revuerdo sea involuntariamente distorsionadec u olvidado rarcial o tg
talmente sus detallea,

e.~Cada anotacién debe ser una breve descripcién de los hechos
¥ lo suficiertemente comilets de modo de poder ser comprendida ufis tarde,
cuando se reialice urn irtento de evualuur la conducta del nifio.

f.=Las anotaciones deberdm ser un regiastro obtjetivo, textusl,
de los hechos, =rotando las acciornes especificas, l= conversacién directa
¥ la secuencia completz del ineidents; si es posible cornviene citar lite-
ralmente las palabras o expresiones idiom’ticas del educando, Una sfirma—

chkén generalizante o una ftentativa de interpretacién puede scr necesaria
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para hager el cuadro mds claro, pero siempre serd =zcompafiado por infor-
mes de incldentes especificos basados en hechos alecuados, L4s interpre-
treiones y gener=lizaciones deberan ser colocadag entre paréntesis o
conforme sl formato de los registros aneedéticos que comentamos antelop
mente,

Traxler sefiala que "muchos profesores obscurecen el informe
de lo que ellos observan con afirmaciones subjetivas concernlentes a la
interpretacién y tratamiento®™. Da el sigulente ejemplo de una anéddota
de este tipo:

“En unsreunisn de club. en el dia de hoy, illcla mostré ce
los loe de la nueva presidente hacliéndole preguntas esda veg

que tenia oportunidad, Tratsba de crear d!ficultades con
constantes interrupciones a través de todo el periodo.

Los otros estudinntes mostraron su molestia haciéndola sep
tarse. Es eviiente que ella es uma nilfia prometora de pro-
blemas, creo que su cong:jJero deberia tener una serie de
conversacioges con ella,"

Traxler explica que 1:8 frase "mostré eelos”,™mostraron su
molestia" y otras, son afirmaciones veslorativas y no representan una deg

cripeciénr objetive de lo que sucedfa. El objetiva el inforze de esta mang

ra:

ncidente: "Hoy, en una reunidm de club, Alieia hacia preguntas a 1la
nueva presidenta cada vez que tenia oportunidad, Interrum-
pié muchas veces durante la sesibn. En varias ocasiones los
otros eztudiantes le pidieron que se sentara"

La interpretacidn del incidente debe ser agregada a posterig

ri de la observacién objetiva:
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Interpretaciép: "ilicia psarecfa estar celosa de la nuevs presidenta y

deaeosa de crear dificultades. Los otros estudlsntes
parecizr resecntirse por su accién., La rifa parece ale

grarse creandole problemas & los de~ds."

g.-Las anotaciones de incidentes que muestran conductas s
grzdables, pasivas, sin importameia o de no participaciédn, de™er ser cop
siderudas tan import=ntes para dar un verdadero retrato del mnifio como los
incidentes de conductas indeseables o dramiticas.

h.~Es recomerdable efrecer datos que permitan estudiar al
alumno er situaclones diferentes tales como su actuaciém en clases, en
el recreo, en el hogzr, etc. Recuerde lo dicho en la Parte II,letra ©.
Esto permitird un estudio wds amplio del individuo ya que a veces, las ag
titudes son distintas segin las cireunstancias y las informaclones acerca
de sus actitudes en el hognr mo se trajueen a través de la observacién en
la escuela,

i.-Puede anotarse, a manera de apnécdota, la relacidén de al
gdn incidente no observado directsumente por el profesor, pero relatade
con una clsridad y objetividad suficientes por quien lo obserto ’(padres,
profesores de oiros cursos, compafieros, etc.), como asimismo algin relato
hecho por el miswmo nifio =21 profesor. Naturalmente oue debe dejarse cons=
tancia de ello y tenerse presente en formaemuy especial en el instante de
la interpretncién,

Es viable anotar la ajministrscién, rendirmientos, compor-
tamiento y mfidlisis cualitativo y cuantitutive de un test, conforme al f

formato de una anéecdota, para integrar un dato mds en el registro acumla

tivo de un sujeto.
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J.~Conviene tener un nmero y secuencia adecusda de anotaeig
nes anecdéticas sobre las cuales basar los juicios e interpretaciores de
la conducta. No dehe olvidarse que para algunos nifios son necesarias WMds
anotaclones que para otros.

k.-Es prudente hacer una selecciédn de los inciderntes que me-
rezcan informarse y estudiarse, es decir, no debe caerse en el extremo de
anotar cualquier pasaje por insigrificante que sea. Recuerde nuestra defi
nicién de anéedota como un hecho significativo pera revelar la personali-
dad, El1 tiempo, el estudio y la préctica, facilitan este discerrimiento
y mejoran los reglstros ameecdéticeos.

1.-En el registro de los dates no deben usarse claves jerso-
nales que dificultan que otra persona los utilice, y

m.—No debe olvidarse que los datos son confidencialés, por
lo tanto, no conviene comentar sin necesidad acerca de ellos, esto es ,
precaverse de to'a Infideneia indisereta y guardar los registros bajo llg

ve de modo que no esten al aleance de manos extrafias o curiosas,

E.-Brrores comunes er el uso de log registrog ameedsticos:
a.~Un error comin de los principiantes es dar deseripeiones
~generallzentes o evaluaciones de la condueta antes que descripeiones obje
tivas de incidentes eapecificos.
Ejemplos de generalizacibnes: "Juar se interesa por el irte"
PCotorrea todo el tiemno®
Ejemplos de evaluaciones: "Es tan flojo como un burro"
"Es muy sensitivo, es ur buer nifio"
b.-0tro error comin es dar 1= reacciédr personal del profe

sor, mds bien que una deseripeidén de la conduetz del nifo.
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Bjemplos: "Se peina de un modo que lo afea®

"Es un nifio dulece, encantador®

c.~Los principlantes tleden a interpretar la conducta antes de
que‘se teng=zn 2o8 antecedentes suficientes, y a confundir las interpreta=
ciones con los hechos.

d.-Se tiende a registrar principslmente los incidentes negati-
vos o drzméticos. No debe permitirse que el registro llegue a ser sélo un
informe de las dificultades y fracasos del sujeto. Deberéd ser um retrato
equilibrado, no parcial o unilateral de la cndueta disria del edueando.

e.~Es necesario no angustiarse porque sea omotido un item sigmi-
ficativo. Es imposible e ineces-rio anotarleo todo. El registro contiene
s6lo muestras de la conducta del nifie. Si la conducta que no hs sido regig
trada esreslmente importsnte en el ajuste y crecimiento, este mismo padrén
de conducta deberd repetirse y asi habrd, nds terde, oportunidaies de re=-
gistrarlo. Si el padeén no se repite, probablemente no fué importante,

f.-Hay dificultad en ssegurarse un numero suficiente de registros
e snotaclores respecto al mismo alumno o de varies alumnos a la vez, ya que
esto exige gran parte del tiempo de los professres que no siempre estdn em
condiciones de dedicarlo a estos objetives.

g.~Existe dificultad para organizsr, interpretsr, y rcsumir los
datos donténidos er los registros anecdéticos, para la fidentificaciédn del
problena ¥ tratamienfo del caso.

h.~No dehe dejarse de tnmer presente que la seleccién de hechos
significativos acerea de la conducta del sujeto, es influencisda por 1los
particulares puntos de vista del profesor ohservaior. Si se trata de per=
sona a quien le preocupa 1la diseiplina en clases, los rendimientos acadé=-
micos, etec. , tend!ﬁd a elegir, a considerar, como significativos un mayor

nimero de estos tipoe de conducta.
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nirero de estos tipos de conducta. Si por factores especiales le desagrada
un alumno, es grobable, que en relacidén con é1 haga mencidn cor mayor fre
cuencla a sus comportamiento irregulares, eriticsbles, antes que a los po-
sitives o meritorios.

1.-No debe tenderse a dirigir 1la conducta del educando sino

a observarla. Hey que dar margen a la expresién del comportamiento espon-

t4neo del educando,

F.~Indicios para facilitar la observacién en el & *lgieca 1

emocional y socials

Con el objeto de facilitar el trabajJo de aguellos que utili-
cen este método en el futuro y para servir a la enunciacién de algunas po-
sibles "categorias" que a su vez sirvan de "indlcios" para fundamentar un
diagnéstico acerca de la "edad de desarrolle” (1) en aguellos aspectos mﬁs
importantes de la per-onalidad, cuales son el fisico, intelectual, emocio-
nal y soclal, pasaré revista a una serie de "irndices" sefialados por Dris-
coll y compgementados por wf.,

Cabe sefialar como justificacidén de @ste punto, que no siem-
pre el profesor estd en condiciones de servirse de algunas técnicas instry
mentales con el objeto de lograr una apreciacidh objetiva del nivel o edad
de desarrollo intelectual, emocional,social o de otros tipos de sus educan~
dos . Asi por ejemplo, cuando a un profesor le preguntamos acerca del nivel
intelectual de ur alumno, generalmente emite sus opiniones "a priori®, sin

una fundamentacién an.lftica y basa en hechos concretos.

(1) Entiendo por "edad de desarrollo" el mivel que ha alesnzado un nifio en

un momerto determinado sin tomsar en cusnta la edad eronoldgica que el

sujeto tiene,
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La consideracién de cad~ uno de los indichkos aque sefialaré es
f-ctible de logr=zrse en base sélo a la observzcién. Ellos syudarén a hacer
més efectivos nuestros registros aneedéticos en cuanto sefialan hechos sig=
nificativos convenl ntes de registrar para dsr base a una opiniém objetiva
en los aspectos anterlormente sefialados,

&g del czso menclonar que muchos de los indiclos en cuestidn
sirven para evaluar la edsd de desarrollo er mAs de un aspecto del compor
tamiento. Pa~a abreviar espacio, sélo memionaré cada uno de ellos en un rg
bro, haciéndo un lirero alcanee = su valor diagnéstico er otras éreas de
lapersonsalidsad,

De mfis estd sefialar que al lado de los mencionzdos se pueden

agreZar muchos otros., Valagen estos a titulo de introduccién.

a.,=INDICES DEL DESARROLLO FISICOs

l.-Eststura en relacién al peso y edad: La estaturs sola del nife no pro-
porciona indicacién de la edad de
desarrollo, pero cuand> es considerada en relscién =1 peso y a la edad se
encuentra que los nifies se alinean de bajos a altos limites de expeetativa,
Para confrontsr los resultados exlsten escalas pondoeststurales especiales.
4 la edad de seis afios los los nifios ya han alecarzado la proporeién relati
va de crecimiento pondoestatural que mamtendrén a través de la adoleseencia.
Los nifios altos continuaran siendo altos y er genmeral tienden a madursr fi-
sicanente w4s temprano que los més pequefios, de crecimlento mds lento. Cuap
do el deserrollo en todas las dreas de da er forma arménica, ya sea er for-
ma normal o precéz, generalmente no hay probleras. En cambio, s1 al lado de

un crecimiento pondoestatural preeéz no existe el mismo sdelanto en las a=-
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reas intelectual, emocionazl y soeisl, es probshble que se den serios desa-

justes. y falles en la adaptacién del sujeto al grupo.

2.~Coordipaciépn motora: La coordinsciém motriz durante los afios de la as~
cuels primaria es mds efieiente que durante los
per{odos de répido crecimiento de la edad pre-escolar o segurnda infanela
(3 a 6 afios) y de 1a adolescencia (12/14 a 18 afios). La faeilidad con
que los nifos suben escalas;usan los materisles y herramient:=s en el ta=
ller de trabajos manuzles, pequefia plistica o pintura; lafacilidad para
tomar el lapiz o destreza en la eseritura, ete. dan margen para una apre=

ciscidn en su edad de desarrollo ffsico.

3.-Habilidad fisicam pars vestirse y La inde-eniencia en el vestirse

uider de sus peptuario y objetos:t y el orden y cuidsdo de su¢ ropas
son Indices muy significativos.
El no haber alcanzado estas habllidades en la eccuela primarias es un ap=-

tecedente que debe considerarse.

b.~INDICES DEL DESARROLLC INTELECTUAL:

l.=Capacidad para geguir ingtrucciones: Esta aptitud implica algunas o=

tras exigencias que nos dan valig
sos datos cualitativos, cu=les son: (a)la capacidad de comprender las ordg
nes impertidas; (b)la capacidad de recordar un nimerc suficiente de deta =
lles; (c)la capacidad de relsclonsr las instrucciones recibidas corn la ta-
rea especffica que ha de ejecutarse.

La eficiencia en la tarea globadl
de seguir 1#s instruceicmes y sus rendimiertos en cada una de las capacidg

des que ella supone, es pllar fundamental para €imentar en valores objeti-

t
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vos nuestra apreciacién sobre la inteligencia del sujetc observado,

2.-Aprovechamiento agzdémico: @Bomparado con los requisitos del eurso en

que se encuentra el alumno, es un indiecio
loportsnte para determinsr su dessrrolle intelctu=zl. Fero no siempre um
mal aprovecham’ento revela una cepacidad intelectual por bajo lo normal,
ya que la asimilaciém insuficiente se puede deber a otros factores tales
como: clerta deficiencia en el desarrollo fisieo, factores emotivos, el

que @l sujetc esté por sobre el eursoc que le corresponde por su edad cro—

nolsgica, ete.

3.-El1 dessrrollo de imtereses: Los nifios se diferencisn entre s{ por 1l=i
intensid«d con que persiguer sus propési-
'tos. En térrminos generales, los nifios de inteligeneia superior son eapa-
ces de dedicrrse a un mayor nidmero de actividades que los de inteligencia
media o inferior, El maestro se darid euants, sir embargo, de que no es ra
ro el caso de nifos myy inteligentes con intereses esporddicos o superfi-
ciales. Esto su@iere clerta dispersiédr de la atencién causada tal vez por
alguna dificultad personal de tipo afectivo o por falta de estfmulos y
el establecimiento de hfbitos inadecundos. Sue imterecses conducen al nifo
a explorar el mundo que lo rodea y por el estudio de ellos puede el maee-
tro apreclar no sdlo el crecimiento inteleetusl, si no tamblén otros ase

pectos de su persedddfdad cuales son su emoeion=1idad, vocacién, socialil=

zacién, ete,

actamepte: El desarrollo de la capacidad para
mnapejar ideas abstractags cada ves
con mayor exactitud, es signo de crecimlento inteletual. Esta cspacidad

ge ve fadquiriendo ern forma progresiva a medida que el educsando se desa =
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entre un nifio de primer afio que exige que sus lecciones sean "lecciones

de cosas™, objetivamente presentades, con materiales msnipulables, y un
alumno de sexto afio que no necesita acudir a lo corncreto pars la compren=
8ién de ciertas ideas, El desarrollo y la ealidad del lenguaje nos eviden
cian sus rendimientos en esta capacidad. La asociaciédn constante con adul
tos prormeve la maduracién wds temprana en este aspecto,

En relacién con este punto habrd que tener presente Ras
posibilidades existentes en un sujeto segin su tipo de inteligencia, que
segin Thorndike se clasifican en abstracta o verbal, social y téenieca o
concreta,

El que un alumno demuestre mayor intefes cuando las ideas
8¢ les presentan concretsmente por medio de objetos o bien se alegre y con
prenda uns situacién nada més que a través de la explieacidn oral, sefialan
dos niveles diferentes de inteligencia., Asimismo la capacidad para explo-
rar espontaneawente ideas abstractas revela un tercer nivel de mayor desa-

rrollo intelecttal que los dos primeros,

5.,~Capacidad de formul:r Jujciogs: Nos permite también evalusr la inteli=-

gencia. Los nifios de los primeros cur-
sos tienden a llegar a opiniones definitivas son deternerse a examinar un
nimero suficiente de hechos. A medida que erecer intelectualmente, sin em
bargo, se advkerte en ellos una mayor capseidad para considersr los hechos

pertinentes antes de formulsr un juicio sobre los mismos.

Del mbsmo modo que la inmadurez emocio-
nal impulsa al sujeto a veces a no poder contenerse y entonces impulsiva=-
mente formula julcios sbn suficiente base, sucede a veces que el sujeto

puede manifestarse incapaz
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puede manifestsrse incapaz de deecidirse a formulsr un Juleio “ungue tep—

ga 1z informscién suficiente,

6.-Atcncidp & Jos detalles: Con lahebilid«d intelectusl se desarrolla

tumbiér en el nifio lahabilidad de pereibir
detalles en los obj tos que lo rodean y en los sueesos que ocurren a su
vista, El desarrollo de esta habilidad da al educando una mejor compren
sién del valor del detslle en el conjunto tot=al,

Florence Goodenocugh hs basado su test de im
teligencla en este heeho. Se gin el nimero de detalles significetivos y
predetermirado= que el sujeto eonsigna en su dibujo de la figura de um
hombre, revels el nivel de inteligenecia que posee. A mayor nifmero de de-
talles mayor igteligercia,

El Bbcho de perder la visién de conjunto por
concentrarse demasiado en los detalles, o bien, el no poder ser c=paz de
atribuir la importaneia adecuada a elertas psartes de un todo por falta de
ateneilén s los detalles, son dos indieclles muy significetivos en leevalua-

cién cualitativa y cuantitativa de la inteli reneia.

7.~Expresiép de 1deag:t La habilidad de expresar ideas, a la vez que nos

revelas la capacided intelectual de ur sujeto, es- .
t4 intimamente relmecionada eom la facilidad linguistica. Hay muchos nifios
y adultos que hablan mucho, pero expresan relativamente pocas ideas., A=
qui vemos su réldaeién eon la intelisencia. La capacidad para expresar 1=
deas puede mejorarse mediante un ejercicio apropiado.

Las posibilidades de expresién de ideas pueden dg
berge, ademfs de la cap#cidad intelectual a: los estimulos del hogar ¥

del m"dio cultural, = la rigueza del voeabulsrio y a la conflsnza em si
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mismo,

Hay diferenci=s en los individuos. Algunos manifiestan facilidad
pars expresar ideas oralmente, en la discusién generzl, otros en cambio
se expresan mejor escribhiéndolas o dictdndolas.

Es necesario también, diferenciar la hsbilidad en la comprensién

de las Bdeas, de la habilidad de transmitir ideas a los derés.

8,~Las memoria: Es una de las funciones inteleectusles b4sicas para el rem=-

dimiento intelectusl. En felacién eon ella es necesario di
ferenciar entre: (a)la fijacidén de las experiereias o aprendizaje inicial,
(b)1a conservacién de ella, (e)la evoc=eién o restanraeién, voluntaria o
espontédnea, y (d)?el reconocimiento y localizacién de los recuerdos.

Hasta los 8-10 afios la mamoria del educsando prevalentemep
te 48 "mecdnica", sin comprensién. Lss imagénes de la experiercia conere-
ta se retlenen en su totalidad. Luego pasa progresivamente a ser "1légica®
En este caso se analiza 3a experiencia en sus elementos y se retienen al=-
gunos hechos significativos que facilitan la evoeacidn del hecho total.

Influyen en laexactitud, en la duracién y en la capacidad
de evocacién de los recuerdos, las condiciones fisioldgicas y psieolégicas
de le fijacibén y la motivacidén del s:ujeto psra fijar, conservar o evocar
las experienci:s,

Es necesario registrar eémo los nifios realigan sus apren-
dizzjes, cbémo fortalecen la mantencidn del recuerdo y sus recursos para
facilitar la evocacién. Todo ello caracteriza cualitativa y cusntitetiva=-

mente a la inteligencia,

9,-Talentos o dificultades especialeg: ILa consideracién de ellos permite

un juiclo sobre la inteligencia.
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1 difererels de lo que comunmente se plensa, el superdotfdo tiende a ser=
lo apmonicamente er todo sentido. No es frecuente una dificuit®d notoria
er un aspecto cultural acomplifiaside z una inteligeneia por sobre lo nermal.
Como asimiswmo un talento o capacidad muy relevunte no aparece ncompafiado
de upa irteligencia menor a la normafi. $6lo se da la excepqién en los lla-
mados Pidiotas-sabios® o casos de deficientes memt-les caleculadores predié

giosos,

10.~Compafieros de juegogs Lz edad de loa compaficros de juegos de nuestves
alumnos nos entrega ur valioso antecedente ﬁara
calific«r su inteligemecia, sobre todo cuando el sujeto prefiere jugar con
nifos de una edad bastante por bajo lasuya y juegos propios de los nifios
de esa edad, En estos cnsos es posible pensar en un retardo mentzl., Lo con

trerio no siempre revela una sobredotaeién intelectual.

11.-Hébitos de tr:bajo: ¢Tiene sus ttiles en orden, olvida con frecuep

cia objetos o trsbuajos? yEs ordenado er sus eg
eritos y otros trabajos? ;Es puntual y constante? ;Prefi re trsbajar rédpi
y regular en calidad o bien, sunque con mfs lentitud? Tedns ellas son preg
guntas cue mos dardr indicios acerce de 1ls organizaciédr mental del sujeto

y con ellos de su rerdimiento intelectu-=l.

12.-Ppeguntss ¥y regpuestass Las preguntas gue el nifio plantea z$i como las
respuestas que ¢l da a les requerimiéntoé de
los d“rvds muestran dm capacidad de comprensiSn; Yuestran sl entiende faci)
mente o con dificultsd, si se conforma con entender de un modo superficial
o sl distingue lo esencial de lo accesorio. ;Se mamifilests en forma crfica
e independiente o0 es pusive? ;Son originsles o convercionsles, abundantes

0 rPras sus observieciones?
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c.~INDICES DEL DESARMOLIO EMOCIONALS

l.-Hobilid.d par« expresar gradscjones o Es un claro indiefléo para eva=

moisrzcién de la reaccién emotiva : 1luarr 1= edad de desarréllo o=
mocional o afeetive, Pars ha-
ger una apreciacién justa es neecesario tener prssente gue: gl_nigg_g;g:
eacolsr se caracterizz por la falta de moderscién en su corduct# afec-
tiva. La alegria del infante es desmedida, su enojo se expresa con violep
cia. No hay relaciér entre la fuerza del estimlo y la intensidad con que
se expresa la reacclém emocional., i medida gue el nifio ecregg los camblos
sibitos de estndo de dnimo mo 86lo son menos frecuentes sino gue la exte
riorizacién de las emocibnes es mds moderada.

Ila capacidad de moderar la intensién de la expresién e=-
mocional es signo de malures en este aspeeto. Hay gue proe:rrar parangonar
la conductn en la escuela con la propla del hogar y tembién apreciar como
los demfs reciben la expresidn de las emoeciones del sujeto. La fluctua=-
cién en el dia del padrén de expresidn de 1 s emoclomes es también un da=—
to signific tive. Es necessario apreelsr si el nifio es earifioso, sl rie o

llora con facilidad, sl es temeroso, ete.

2.~-Actitud ante situaciones Frente a une situacién difieil o nueva el

puevas o dificiles : ser humano adopta alguna de las siguientes
actitudes: |

(a)intents resolver el problems ysa sea mediante el proceso de ensayo y &

rror o la conslderacién razonsda del mismo;

(b)trats de lograr una solucién por medio de la aymda de otra nersona mnds
experimentada;

(c)evade el problema, se pone al margen de la situseidn y se ocupa de alge
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mds interesapte o satisfictorio para €1, La solunclér es parcial o es esco~
gida al agar,.
(d)niega la existencia del problema y sdopta una sctitud de pretendida in-
diferercia,

los nifios que desde temiranae edad comienzan a adoptar el
mtndoe que se caracteriza por la considerscién razonada del problema, es-
tan en el camino dea la madurez emocional. En los otros casos se revels
menor maiurez., Los que evaden el problema o nlegan su existerclia necesi-
tarn la ayuda del maestro con el fin de adquirir la confianza o habilidad
hecesaria par= hacerle frente. Asimismo, los que tratsn de logrzr una so-
lucién por medio de la ayuda de otr: persona de ='s experiencia revelan
su dependencia emocional de los adultos.

Hay que tener presete la existernels de otras factores que
influyen en la setitud del educando en las situaclones difieiles, tales

son: la fatiga, la Xalta de motivaeiémn, la ca-acidad intelectual, etec.

3.-la conducta egoeéptrica: Es a la vez gque un indicdio para sefalar la

eded de desarrolle social, un valioso indice
de su edad de desarrollo erocional. El egoismo, es deeir, hacer girar tg
do alrededor de si mismo, tiene su wdxima expresién en la infancia y se
transforma gradualmente a medida que se desarrolls la conciencia de gru=-
po. Su persistencia es signo de inmadurez emocional,

El juego da smplio margen para 1= observ;eién
del fendmero. Se evidencia er el nifio que deja el grupo o pelea con sus
compafieros 8i no puede realizar sus deseos. Es conveniente observsr enp

qué situaciojes juega solo o con otros.
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4.-Peacciép ante 1la iptervencién de terceros ¢ El nifio a menudo ve sus

la presencia de comtrarledades materisles_: actividades y deseos frug

trados: por contrarieda -
des de order msterial, por la imtervencién del msestro u otros adultos, o
por la intervenciép de -sus compafieros.

Las actitudes que asure al tropezar cen contrariedades
nateriales, como por ejemplo: cusndo se le quiebra la punta del 1lépiz o
se le derrama la tints en medio de una prueba de caligraffa, etec., brin-
dan nl mestro la oportunidad para darse camenta del tipo de resccién ero-
cional d4el alumno,

Cuando la frustracién es csusailan por la intervencidn
excesiva del maestro un nuevo elemento entra er ls situaeién., Es posible
que el nlfio se someta sin seria objecién = la sutoridad de é€ste er lo gue
se relaciona con su trabajo escolar, pero la asutoridad adulta bien puede
encontrar resistencia. Al acatar la intervencién del maestro, el nifio si
guegue unc de los métodos sigulentes, que revelan también el grsdo de su
madurez social: aceptacién com resentimiento, protcsts violenta o desobe-
diencia; acept=ecién sélo bzjo vigilanela y acatsmiento de lss ordenes del

raestro pero con indiferencia.

En relacién con la interveneién de sus compafierocs, se
aprecia que al lleger a los cursos superiores los nifios han sprendide ya
muchas tdcticas para vencer la intervencién de Jos compafieros y ellas per
miter caracterizarlo con finura.

Se obtlienern informes significativas si comparamos 1§
nctitud del nifo ante sus pmdres cor la propks ante los profesores, o 1la

conducta snte los adultos en general con la ecar=zeteristicas ante los com-

pafieros de su edad,
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Son significativas t:mbién lzs conduetss de leos nifes que

requieresn muchc afecto y atencidn conmstante de los adulto® qus 1® rodean,

en particulsr de sus padres y profesores,

La burla es una forma reves

ladors de econducta tsnto de

psrte del que la hace como
del que 1la reci®e, Los nifios sienten la necesidad de ejercer auteridad o
de gozar ge prestigio en el grupo y no hay manera mwés fdeil de experimep-
tar ests sensacién que acudiendo a laburia, Como los nifios reacclonnn an=—
t6 los demfs de unamsmera intuitiva y emccionsl, a menudo se dan cuenta
ds clertas debilidades que el =dulto pasa por alto. El nifio que logre se=
tisfaceiédn de sus deseos con laburla, gensralmente hiecre el punto vulnery
ble de su blanco. Este modo de éonducta es perriciose, pues puede resul=-
tar en el aislawiento del burlénm,

Los nifos que suffwen con 1= burla de otros son generalrente
los que c-recen de conflanza en si mismos y, por lo tanto, revelan retraso
o inmadurez emocional y social,

A merudo eus puntos vulmerables le parecer insigrnificante al
adulto, pero 81 el msestro los observa, descubrird que =spectos de su per—
son”lidad son las fuentes de su inseguridsd. Puede que sea el tamafo, el
vestuario, la eapacidad wertal, 1la familia, los hpabitos personsles o cual
quier otrs proyeccién de laperscnalidad,

Las debilidades que sirven de blanco a la burla de los dexds,
son sicmpre caracteristic-s gque distinguen al nifo del resto del grapo,

Es necesario enseflar s los mifos burlones otros métodos pei-

cohigiénicamente mds adecu.dos para gemar presticio y s las vietimis ofre=-
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cerles apoyo y ensefiarles rscursos tenikentes a facilitar la reciperacién
de la confianzs en sl mismos, entregarles métodos de defensa maduros y sg
cialmente aceptnbles,

Este conducta es unn indicio psra gppreciuar, = la vez que la

madureg emocional, el desarrollo sociel de los educandes.

6.- resencia de hébitog nerviosgs (Cuando en la conducts de los educandos
otra duct - lareg: es deble observar nlgunos hfbitos rer—

viosos tales como tiecs, comerse las u=
fias, rascarse la cars o cualquier parte del cuerpo produciérdose lesiones
leves, eté., tenemos evidencia clerta de claros trastorros emocionales que
exigen atencién especializada., isimismo las "rabietas"™ con 1ll=znto y pata-
leos y tirarse al suelo, l.e erisis de llanto, etc., sorn indiclos de inma=
durez emocional, sobre todo cuando el nifio ha pasado los limites de 1la Se

gunda Infancia.(6/7 afios).

7.=Presencia de =lcunos trus- Manifestuociones tales come: vémitos, dolo-
tornos psico-gométicos : res de e~beza, indigestiones, disrreas pep
sistentes, asmz nerviosa, anmorexia,ete.
son erveladoras de serios trastornos emocionales en los sujetos que han
buscrdo una salida a sus problemas a través de estos sintomus. Su presencia

exige, como en el punto anterior, un diagndstico y tratamiento por personal

especialigado,

8.~Dependencia de la =znrobaciém persopal: Le dependencia de la aprobaecién

de otros, ya sean ddultos o com-
paferog, es caracteristica de los nifios menores. Luego del ingreso a la sg

cuela o al kindergarten, la dependencia de los adultos decrece progresiva
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y rapidacente. Sin embargo,hay nifios que sienten poea seguridad en sus prg
pias capncidades y requierer une grsm cantidad de seguridad de parte de los
adultos con el objeto de lograr la independencia de ellos. No es posible
pedirles 1la liberscién » estos nifios, 1z Urics soluciédn es crear en ellos
corfianza en sus proplos redlos. Uno podr{a pensar que los nifos capsaces
desarrollardn normelmente su independencia, pero estos sujetos a veces son
miy criticos y altamente sensitivos; bajo estas circunstaneias, ls confian
za y seguridad se desarrollsn mfs lentamente y es neecssrio la seguridad
del adulto. L= persistencia en los afios de la escuelaprimaria y ain poste
riocrmente, de l=necesid=d de que sus sctos sesn mppobndos por tereeros ,

estf revelazndo inmadurez emocional en nuestros observsdos, inseguridsd, fal

ta de confisnga en si mismos,

9.~Aceptpeidn de las propuestas 00 [La tendenela corriemte en las relacig
regquerimientos de anist@d i  nes con otros es el establecimiento

del dar y reeibir, amistossmente, idg
as y serv'cios, Debido a que los nifios derivar un sentimlento de prestt =
gio cusndo hecen contribuclores a uan grupo o pepsona, frecuentemente coo-
peran con mis facilid~d a los requerimientos de los otros que lo que son
capaces de aceptar laamistsd, La aceptaeidn de la amistad requiere una
reégpuesta emocicnal haela la persoma que hace dicha propuest:s. En su ha=
bilidad para aceptar los requeriwmientos de amistsd los nifies muestran di-
ferencias individuales las cunles ponen er evidencia diferenciss fundameg

toleg en los padrones de personalidad. Es pues, este un buer indicio para

noreelsr la m» inrez emocionsl de nuestros educsandos.

10.~-1espuestss & ls exigencins de tiempo: Los mifios de escuela primaria

generalmente tienen poca con=
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clencia de los requerinientos de tiempo. Una Jornada diaris ordenfda, sin
embarg., les da datisfacciones fundament=les y un sentimiento de seguridsd
8i los requerinslentos del tiempo no son planteados rigidamente. Inciise,
en ests temprunsedsd, sor evidentes las diferencias individuales. Hay algu
nos nifios quienes son capaces de camhiar rapidsmente de una actividad a o-
tra y de este modo , siempre estdr preparados paralarueva actividad, Hay o
tros quines tienen dificultad en termirar con un surnto y estar prenarados
para lo sigulente, 1lgunos nifios se entusiasman lentarente por una activi
dad, otros movilizar rapidamente sus energias,

'dem&s de las d&ferenéias individuales en 1la movilidad emo-
cional, hay dos factores que influencian la habilidad de un nifio para somg
terse a los reqgierimientos de tiempo: primero la presencia de 1la fatiga y
segundo, el grado de efocentdismo. La presencia de la fatiga tiene un efeg
to directo sobre la disposicidn pars aceptar los requerimientos de horario.
Un nifio que est4 fatigadc a menudo continu« su aetividad séle en una propor
e¢ién que pueda mamejar, En caso que 8e requiera una mayir mpergfa para ha=
cer un camhio en la nctivided y seguir el tempo sefalade por otros, iende
a hacerlo lentamente, Los nifos egoeéntricos puedsn estsr tun absorvidos
er sus intereses particulares que prestan poea ateneiér a los requerimien-
tos de tiempo plantesdos por otros. No son conscientes de las peticiones
del grupo y por 1o tsanto tlenden & sus proplos intereses pese a que les rg
querimientos del grupo propongen ur csmbio.

Vemos, pues, que las respuestss de nuestros sujetos a 1los
requerimtentos de normas horarias o de tiempo, son un indicio walloso para
dpreciaT su grado de madurez emoeional; sirvierndo tsmbiér paras apreciar su

nivel de madurez social,



d.~INDICES DEL DES/RROLLO BOCIAL:

1.-Métodos usadog en el intergarblo soedal: En el desarrollo de la scocia-

bilidad el nifio pasa del sim-
ple intercumbio de cosas y -bjetos y de las palmad=s y empujones a 1l® co=
runic cién por medio del lengusje.

e los nifios de los curseos superiores debe esperarse que
g@an Copsces HO solo de expresar sus ideas, sind tambiér de participar on
verdaderas discusiones par« lo eual se requiere la capacidad de escuchzs
a los dem#is, todo 1lo cuzl es ur indicdio de mayor mudurez soecial.

Un sujeto que h=bla y no escuchn es menos maduro que quien
alternn est=s do8 actitudes, Iguslmente revela inmsdurez el ser siempre
es setador y nuncs sctor er la situsmecién,

El sujeto que buses el intercamblo de objetos o procura ha=
cer regalos con el fin de establecer contzctos soclales satisfactorios,
revela = la vez que inmadurez ern eate aspecto, 1démtica deficiemeis en su

malurez emocional (inseguridad).

2,=A rupacién por sexgg: - Es otro buen indicdio para determin:r la edad
de desarrollo social de un individuo. Dur:nte
el perfodo pre—escolsr y los primeros afios de primsria, nifios y nifas Jue
gan Juntes, a menos que laescuels los segregue para clertos fines. Tal se
paracién ocurre espontsneemente n# la edad de 7 a 8 aflos sproximadamente ,
Ya en los cursos superiocrecs de la escuela primariay en los irniecinles del
liceo, e! cbdigo sncial que los mifios comiensan a adoptar generalmente ex-
cluye nlos mlembros rdel sxo opusato en los juegos eolectivos. Just:zente,
des ‘e antees de la pubertad, los grupos de varones y de nifias se ranifiles-

tarn abiert-mente antagénicoe entre si, Conedl tramcurrrir de la adolescen
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cia se va produciéndo un acercamiento paula#ttno entre los sexos. Estas nor

mfs permiten calificar el grado de desarrollo social de un individuo.

3.~Participacién en actividades colectiwag: Aunnque los nifios varian en el

interés que despiertan en ellos
las activilades colectivas y ello puede ser influido por factores emociona-
les, podemos concluir que con el @sarrollo de la sociabilidad aunmenta tam=-
bién el interés en otras personas. En el perfodo pre=escolar y los primeros

aos de primaria el interés que impulsa al nifio a la aetir-idad colecctiva es

provocade por la propia participacién, es tipica una condueta egoeéntrica,

Algunos participan en una actividad colectiva sélo cuando vueden®salirse ¢
con la suya¥, cuando los demds hacen lo gge ellos deseam, A los nueve afios
los nifios manifiestan ya un deseo bien marcado de formar parte de un grupo.
Surgen los contactos motivados por un interés comin. El ser excluidos de ¢
cualquier grupo, crea en ellos clerto sentimiento de aislamliento y de inz~
daptabilidad. La aceptscién de laobligaciédn de contribuir al grupo es el a=-
prendizaje mdAs importante que ocurre en los primeros cursos. Ya en los cur-
Sos superiores los nifios que no han aprendide a aportar al grupo quedan ex-
cluido de su seno. Este no descubrimiento es un signo de retraso emocional
a la vez que social. Nifios que si mpre quieren Msalirse con la suya® o que

quedan al margen del grupo o rehuyen las actividales sociales, son sujetos

que exigen especial preocupacién,

4e=Caragter de sug relaciones personales: Les relaciones que el indivduo
mantiene con los demds, condicig

nan sus actividades a través de toda su vida, de ahf su importancia como in

dicio para medir la madurez social de un educando. Ademd-, es un buen irdi-

cio de 1la madurez emocional en cuanto, l= relacién de un individuo con 1la
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sociedad, refleja la actitud que &1 tiene haels si mismo, E-r tperninos gem
nernles esta actitud puede ser: (a)la del individuo gue al sertirse insegy
ro de si mismo y descldrir 1« necesidad de ocultor esus propias deficioncims
=sume ur sire de valentén que comanmente choca a los deméis; (b)la del indi-
viduo que &' tmmer rela‘iva conflanzs en si mismo, se da cuenta de sus de-
ficjencias y generalmente as capaz de expresar con na'uralidad su cons'de=
raclén pars con los demdls, y (e)la de lapersona ue al darse cuenta de sus
incapacidades o esrenelam manifieats de eonfianga en sf mismo, exhibe e
lag claras ests desconfianza a travis de un eomportamiento aspocado o falte
de 4nimo,

La sctdtud adopteada por el nifo influye consider:blemente en

las satisfacciones que deriva de sus relaciones sociales,

S5.=-Amistadsg: Su naturalezs, su intensidsd, su coincidenein o no con 1la

del sujeto, etc.,son vnliosos indicios de 1a edsnd de desarro
1llo soeinl. La infancia se caracteriza por su egocentrismo, Pero, ya en los
cumsos superior:s de la escuela primaria, los intereses son ufis azplioz Yy
surgen 1lss amis' ades Intimas, El nifio que al llegar al fin«l de su sscolari-
d«d primsria carece 4 amigos, mereee uns atencién preferente de parte del
profesor, =f que aguellos que cultivsn una sola amistad {ntima,

Aport:n antecédertes mmy vallosos el determin.r: (a)si los
sujetos tiemden = cultivsr una amisted que exclpye & otras; (b)si los amigos
fotimos treobajsn en cooperacién con otros; (e)sl estas amistsdes dsm lugar |
a roopimientos o falts de cordialidad con los demfs nifics; (d)sl los sujetos
carecern de 1ln e¢npecidad de hacerse de angiog y quedrn exclufdos de los gru=

pos, y (e)si investigsmos cuales son los intereses que wotivan las wmiStades

Intimas,
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En relacifn con este Indice, de nuevo vemos su vilor para =
preciar a la vez que la medures soclal el grale de madurez emocional del sg

jeto de ah{ 1= comveniencis de agregsrlos a loz que ya sefialamos en este ag

pecto,
€.-L: copducts ssguiva: Los nifios que tiender & apartarse de la setivided

del curso requieren mucha msyor atercién del pro=
fesor que los alummos agresivos, Se trats de los mifios timidos y déelles cy
ya oreseneie no se hace sentir, los nifog que, conforue a las normas tradi-
cionzles, no por ello aceptsdas, consideramos simplemente como "buenos".
Frecuentepente estos indidiuce se gusrdan p:n-u sf sus ideas y sertlzientes.
Ur= imiginsecidn fecunde y la falta de contuctos con los demés eomplican el
protlema,

Al descubrir que los semtimiento: que expressn es~-
pontane'mente son ridicalfsados por sus mayores, desde muy temprana edad,
se cubren con uns mascara y szdoptan la expresién de la esfinge para prote=
Jerce de los ajultos que no los comprenden, Detrfis de esta expresién, ape=
rentemente cérdida, se agita un torbellino de emociores y sntimdertos reori
midos; sentimientos y emcclones que frenmte al estimule nis insignificante,
e voces @e desbordar en manifestaclones exaserades de célersgdc risa y de
llanto, .

El@a nifies necesitan el estimulo discreto del ms=-
estro y la satisfeceidn del éxito en el tratajo sscolar, La aprobueién y el
estfmulo del ~rofesor deben wéferirse sl producto del trzbajo mis bdier que
a las cualidades personales del alugmo, Si este, al sdquirir confisnsa em

si mismo, trats de concentrarse en una sola linea de aceién, toca al mses=
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tro aterderlo y alerntarlo er otros terrencs e incorporle sctivanente a
las variadas interrelaciorss de su grupo social, Es evidente que este es

tamtién un indlcio emocional.

7.=ki_conducts agresiva: Es un indicio en gque fundamentar uns apreciacién
de la edsd de desarrollo social como emocional
del educsndo. Los ni%os acresives e ineomformes, generalménte le quitan
demssiado tie po al msestro con los corstantes trastornos o perturnacio-
nes del order a que dan lugar, Estos nifios desean ocupar el centro del eg
een=rio, exlzen la atenciédn del maestro y si se los dej= a su propias ini-
clativ- son incapace=s de concentrar su atencién ép una tsrea determinada
La agresividad exeesiva en los nifios suele ser
consecuencia de: la exagerada o imsuficiernte ateneidn de los paires. En
el primer caso (exagerada), es miky posible que los padres por temor a in
hibiciores dafilnss o admirsr el comportamiento dirdmico y =2gresive, ne
impongsn limites sensat 8 a las exigencins de sus hijos. En el cuaso con=
trario, que ocurre con mis frecuenciam, la falta de stenelén d¢ los pa=
dres se ieb_e talvvez: a la excesiva preocupzc'én de estos por sus proplos
problems, sl "echo de gue ol nifio no es blen parecido en comp:racién con
sus hermines, a que ro es del sexos esperado, a las circunatamcius de
que los padres, debido m ur desorden emotive, no prodigsn al nifio el ca-

rifo que este tlere derecho a espersr,

El maestro e#tard en condiciones de corregir la
exagerads agresividsd de algsunos nifos 8f sabe lacausa y desde ya debe
congiderarla como unm indiedio significative pars apreeclar la madurez emg
eclonal del sujeto,

En todo caso, el nifio agresivo debe darse cuen~

ta que el msestro reconoce y apluude sus buenas eunlidades, Los nifies pa-
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ra quienes no hay cortapisas en el hogxr,apresiderdn, wediante lus restrig
ciones impuestns por los compafieros y meestres , lo que se exige de ellos
en las clases,

1a agresiviiad de los adiicsndos que han sido privados de
atencién en el hogar es mds dificil de corregir, En atos crsos 8l maesstro
discretarente, dard su aprobacién al trsbajo blen realizudo, procurande
con ellc ir gratificonde progresivemente sus déficit afeetive y disminvir
sus senrtimientos de frustracidn que los hace ser reactiv-men‘e ngresivos,
Cual Cualquier medio sano de expresién, como las representacio-
nes grumiticas, los mimes, las oportuniisdes pasra mctuar de lider, o ta-
rens especiszles nalgnadas de acuerdo con la capacidad del alumno, ayude—

ran el profesor a ejercer comntrol sobre su esnducta cuando ello sea nece

ssrio,

El proceso de 1a obasrvaelédc no se termink con la anosacién
por escrito de la eopducta de los educundos, en los registros aneedSticos,
es imprescindi®le proceder luego sl anAdlisis de ello, de modo que nos per-
zitan ]llegar a =quellos datos bEsicos para comyrender los porq qué, los mQ
tivos, las causas de la conduectsa de nuestros alumnos, y con bage ern ello,
proceder & la orientacién y reorientsncién de su proceso educative,

El observar sélo se Justifica como instpmmento pars faeil}i
ter el eonocinlento psicold ico del educamdo , y no se puede preseindir
de ese faso esenclal que es el andlisia de los datos de la observacidn,
para sacar conclusiores er que debe eimentarse la educ=cién clentifica,

cpmsciente y respetuosa de las diferenci=s individuales,
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El tienro gastado en estzs Interpret-acioges es czai sleiPre
mayor que el gastado er obtener los registros, pero cualquiers que se®,
se justifice smplianente on cuanto permite um conoccimiento cabal de nueg
tros alumnos y enriguece la efieiencim profesional y la senslbilidad pel-
coléglcs del maestro.

4 través de los formatos dados a conocer en relacién con los
reghstros anecdéticos, podemos apreeiar la importancia dada a esta fase
de la técnica observacional y, cualquiera que sea su ubicacién formal en
el registro escrito o el procedimiento seguido en el andlisis, debe mere=
cernos eapecial euldado y dedicacién,

Estuinterpretacidn debe hacerze a la luz de los otros antece-
dentes que el profesor maneja aceres del s:jeto y & los cuales =e referi-
ré en epecial ods adelante. "Lus interpretaelones a ciegas®, es deecir,
s8in otros antecedentes que los de identificacién que encabegan cada re;zig
tro, son valiosas corno entrernamiento y para confppatar y comparar puntos
de vista, pero para erriquecer la comprensién del cm;o concrero, bhay que

recurrir a cualquier otro antecederte gue traiga luz sobre el "caso".

.= to etagidp:

Para proceder sl amélisis de los datos recomiendo los siguiep
tes procedimientos, que no se oporen entre si y bien pueden usarse mutus=
mente como contrnles:
l.~Un primer procedimiento de apmAlisis e interpretacidén de los datos, de
gran v:=lor educativo cuzndo se imicla el sdiestramiento en la técnica de
la obgervacién, es el llamado %técpice miltiple hipotética®, ilustrado en
la pelicula "L: ayude =l masestro parz comprender al nifio® (que es posible

de obtener recurrierdo a la Emabajrda de E.E.U.U.). Consiste en un anili-



bi.

sis colective hecto por un grupo de profescres (Consejo de Esenols, de gra-
do, de cursos psralelos, etc.) y otros especialistas(psieslégos, médicos,
orientodores, asistentes socisles, ete,) pars compremder el por qué , las
causas de 1« conductadel educendo, Corsts delos slgulen.espasos:

(12)Ante ol grupo de prafesores, el macstro a cargo de las observaclores
lée uns de ellas, puede ser er scuencia cromolégics o al azar,dando previa
mente los detos genirales de ilentificacion del sujeto (mambre, sex>, edad
cropoldgica, est@blecimiento em que eatudin, cursof.

(22)Los profesores miembros de Comsejo proceder a emunciar posibles mot)
vos de la conducta lefda, tratando de agotar todas 1lns posihdlidades
explicativas, las cuzles se van escribiendo en el pizarrén,

(3%)El profesor vaelve s leer otra observacién y se ve cusles de los pesi
bles motives emumersdos en relacidn eon ls primers observseién, son
refgificndos y cunles son negsdos por lum-turaleza de este segunda obe
servacién, imte ios primeros se eolocs 'm sigro mds (4) 7 ante los se-
gundos un sigre mencs (=), En ceso de no servir ninguno de los motivos
enunci- dos se agregnr en el plzarrop sguellos que se estimen convenlag
tes; siempre, natupalmente, @mcsracter de hi dteals,

(48)Se procede emzeguida = leer mueves cbgerviciones y se analizan en la
forme arteriormente comentada, Uns ves que, después de la lectura de
un nfaero conveniente de sndedots, dies a lo wenas, surge unz especle
da perfil que sefials el valor relative de crda motivo en esta muestra
de 1a comductn dimriadel sujeto, teremos los elementos bfsicos para

comprendéar su corportamliento,

(59)Culmin: este intento de delivitrcién de lor motives bisicoz o cangas

de laconduets pormsal o irregulsr del sujeto, eon la enunciscién de



un cuerpo de recomnsmdsciores temdlemtes = su reeducncifn o reorienticile
o a un melor aprovechamiemto de susposibilidades.

Quiero sefialar que este andlisis e interpret e'ér colect)
vapor un Copsejo o un grupo de profesores 6s sy v:linso, pearqoe & la vez
que concurr!r cada uno de los cozpomentesdel grupo com el aporte de nueves
antecedentes y anécdotas scercs del sujeto, exiate unjulclo crftico nfs
rsplio y un= matus .um;let.udén en l:dnterpretacién o comirernsidn del oce=
80, on ‘& refutnciln de hipétesis enunciadas y en lspromocién del plan tg
rapeutico,

Lag ventajess de este proocedimiento sor obvims, 1imsistiré
sefialando que ¢l intercambio de informasciones acercs de ur nife, de hecho
proporciona unabise mfis amplia perajusgsr su motivacidn y neemfddsdes y
permite una hipdtesis inicial para ser cortrolada gracias a informes a-
dieclonales. Este ea un modo exeelente de dsmostrar que la informscién do-
be temer una clerta intereifn sntes que llegue = ser labase de = juleclo
adecusdo, Tambdén demuestra las diferencias irdividusles srtre los profe~
sores, pues, los diferentes observadores ham registrado cosas diferenmtes

acores del nifio y mmestran su distimta semeidilidad por la variedad de
infornaclén que son ocxpaees de proparcionar, Egtc conduce a los miembros
del grupo a vulorar las obeervaciomes de los otros y a dirigirae a sus
colegns solicitando hechos eigrificstivos que suplementen lo que ellos
sismos estédn arverdiendo,

Otrs ventajs &8 que us profesar aube o recuerda un prinel-
plo explicative que otre profescr mo gsbe, produciérdose ss! un intercem=
bio de conocirientos y experiencia que van a hagcer mfs rico y fruectifere

el mmAlisis y 1a interpretucidn de 1la corducta del individuo en estudio,



%
2,~En el infor=e preparado por upa comisién del lmericap Councll for fdw-
gation, se¢ sefala los alzuientes pagos par
Aog registros specdS icog que, en lo esencial, clto textualmente y que por

su carsgter individual, puede preseriarse como una segunia modalidad de
interpretacién, Sin com ello negar su vilor directriz en el sndlisis coleg

tivo,

Dicen €llo3s "Dada uns extens= coleccléz de maa ¥ otro
material ace-er de um nifio, deberfan realisarse las siguiertes tiress an=
tes de que el ;rofesor pueds estar ragomsblemente clerto qus su interpre-
tacidp de 1a motivaeide y oondueta del educando sor justas.

108 rumernsos hsechos acerca del nifio extrafdos de 1as arécdot:s y de

otr=s fuentes deben sr orderados o arreglados de zmode tal que todos
sear tomsdos er cuenta y puedsk ser eprecimios en relmelén uros com

los otros.

22 )Rev _ .

Eatos ds'os ym ordensdos del nife deben ser examinudos d= =modo de pg
ner en evidercis sgquellos hechos que se contradicern con otros, indl-
omndo por 1o tanto errores em la informicifén y sfiaiindo lemecesidad
de una mpor obscrvacidn investignciér para doscubrir 1la verdad, De=
be sefalarse agui, sin echargo, que alg nss veces los pairomes aparep
tezente contradictorios del nifio son muy importsntes y dan valioses
inforzes aceres de lapers-nalidead de este. Por «jemple pueder revelar
que l» copducta imeonsistemte gurge de conflictos imtsrnos o que e
debe a influenecine opuestos @ contradictorias que juegar sobre el ni-
flo



fio ya sea proveniente de los padres ¢ del hogar y de 1» oseuela,

El cuerpo ordenzdo de hechos nrii’ieado debe serexnzinado con el pro=
pisito de amotar las &reas importanties scerca de lag cusles la infore
uacién es demssiadas escada para ser do valor. El profesor debe decl-
dir scaso algumos de los items relstivamente obscuros ro podrisn ser
irdicios que sefalam la meceaidad de unu mayor informueién en algunas
éreas gue podrism volverse extromal-mente significativas. lipuhh.-
te el profesor deberd sstur a la espectativa de indicios de factores

que 41 ba tenido pocs oporturidad de observar directamente y de frens

que sus propiosTpuntos cleges®™ o prejuiclos puedan haber detsrmzivadeo
que las rechase o ignore.

El cuerpo orgsnizado de hechos debe sor examinado para duubrir 1lsa
situncionmes , eonductas y rescciones emocionales que se repitem. Ee=
tos padrones repetidos pintan em parte los wodos normales por los cug
les o nifo buses y obtiene satisfmecidn y sprende a vivir esm su mup-
do ecircundsnte, También muestran las tarsas de dessrrollo no resueli s
por las cusles el educando estf trabajsnde,.las reacelonss exocioni=
les recurrentes tumbién puedern indicar relsclones persistentes y cor=
diciones de vide inmsatisfactorias o afectos fosilizados de experien=
cias troumiticas tem rsmas o de aprerdissjes previos inadecuados,

Los hechog ys organis.dos deben ser examinsdos pra descuilrir las ocu-
rrenciss dnicas, Padrones de conducts o respuestas emocionalse (ue son
de gran y permanente importareia pars el nific ern desarrollo. Estes pug
den ser llamsdas exprrienciss traumiticas o pusien ger exverienciss
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en dms cusles smergen cor dramdties rupldez musvos conceptoa o intuleiomes.

Un professr debe trater de imsginarse lss csusas que yscen bajo cade

pidrén importante descubierto. Esto puede hacerse: analigundo las vg
riada situseiones ante lae cuasles el nifo le corpart:br de um modo
particular, con el ohjeto dc eumcontrar los factores comunes asociados
e-n aeste modo de actusr, Puadan haber rumerosos de sstos factores, a=
&f el préximo paso es formar una hipSteais sceres ‘e cu les faciores
» entre un gram npumere de elrounstareias, roaimente deter=irardn la
e-nducta on cuestién, Para esto und debe sscar a luz generalizsclores
¥ principlos clent{ficos, La c'epein ha esiudisde la conducta bajo =g
« a8 circunst.relasg, hs verificedo muches de sus csusss, ha depori-
to muchos fuctor 8 frecuenimente asocirdes con nodes particulares de
ecci’n y ha establecido muchns gemersliz=ciones o primeipios que expli
e:B gomo los gru os de factores caussn que la gente se comporte como
1o h=cen,

Cusndo un profescr h: :nalizado factores comunes en las
wariadias situsciomes op las cuales um rifio scthio de un clerto modo, dg
be busoar ur prinecipio gue explique por qué el nifio se comports de esa
maners bajo eass eirounstunel s, Heblende ereontrade tal prineciple ex-
plicativo, s@pone entonces, por el tiempo que sea meecesario, gue él o
noce la csusa de ess padron particulsr de conducta del nifio, en otrss
palsbras, @l profesor ge hs formido una hiipStesis de trabajo. Esto es
hecho = su t rro pars cada uno de los p.drones de conducta recurrente
que hean sido chservados y deseritos en el registro del nifio. Es evideg
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te gue, cor el cbjeto de forsar hoStesis valiosas, el penscmfiemto del prg
feaor debiers ser enriquecido corn el conoeiniento de las gereralizacio=
nes o principlos que 1la clencia ha validado, Algunos de los mfs dtiles

dedes estos sor aguellos gque explican como crecen y se desarrollmn log ni
flos, como sor generanloa los motivos, como la copducta esti relscionada
simu)taneanerte 2 la upirhmia mrevin, ala eptuscién presente y a los
motivos; el pmpel de la emceiln em ln v'da bumsnag la secuencia de lus

tureas de desarrollo frecu ntemente enlrentadas por el nifo durante las

diferentes dases del eiclo de coreciniento y que condiclores {fsicre, relg

ciones interpsrsonales y experiencias estén mds frecusniemente asoelades
con el desarrolle sanoc de los mifloz en la sceiednd actual,

En la sala de clases un padrén de corducta sigue & otro con gran rapl-

dez, asi vemos que un nifio reaceions & las dezandas del profesor, a

sus proplos desecs, s« las uetitudes de sus conpafieros de clases, a sus
proplos procesos f{siecos y a los recuerdos de aus =pcrierciss tempra=
nus, “lgunss veces ezitos y otrns fsctores se refusrzam unos con los o=
trog y producen un: conducts comsisterte, en otrasoportunidades entran
er. eonflictos unna con los otros y determinam actividades o estallidos
erocionales incspersdos, fnconsistentes o fluctuantes., La mayorfa de
ouestros rincipios clentflicos sobre los cuales se bashn las hipSte-
8ls del profesor, en cuinto & las csusas de los »adromes articulares
de cofiducta, son gerersaliz-clones relsativimente simple de cams:i~efeo-
to. Lsto es, ellas expliecsn que bajo clertas c'rourstanciass limitadas



1.

resultaréd un padrén dado de conducta. Pero, las actuales situaciones
de vida, son rsra vez lo suficientemente simples -~ es mfs frecuente
que operen al mismo tiempo un gran nimero de factores en las situac=
chones sociales y demtro del nifio, La econdueta resultante es por le
tante compleja y requiere la interrelacién de un némero de generali=-
zaciones cientificas tendientea a comprender las causas de esa con-
dueta = pues el nifio frecuentemente aetua como un todo organizado,
Por ejemplo, no es inusual encontrar que la conducta

de un nifio descrita en una anéedota dada puede ser comprendida seola
mente sobre la base de un grupo de hipStesis que est4n basadas sobre
generzlizaciones relacionadas con lo siguiente: la fase del cicle
vital alcanzado por el sujeto, la calidad de las relaciones activas
entre el nifio y un grupo de personas que influyen los padr 8, herma-
nos, compaficros y el profesor, la historia del desarrollo del nifio,
la cambinacién de tareas de desarrollo que el enfrenta , y los pro=-
blemas de ajuste & que se v@ confrontado. Esto determina que una
adecuada interpretacién de la conducta del educando no puede ser al=
canzada simplemente juntando las hipétesis relacionadas con cada feae-
tor. Por el contrario, es necesario ver qmue el cuerpo y pensamiento
del nifio organice las fuerzas implicadas por esas hipétesis y los rg
suelva en una serie rslacionada de padrones de c.nducta.

bag de las hipétesis con un sistes anizado de prineipi

explicativogs con el objeto de deseubrir las ;nte;gggtacignes contra -

dictoriss, gobre-simplificadas y #sviadas.
Cuendo se estén formando las hipotesis y particularmente cuando un g
grupo total de hipétesis estdn siendo reducidas a una interpretacién

de la conducta del nifio a través de un periodo de tiempo, deben ser
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dejadas sin efecto ciertas tendenoiss. los profesores deben compren=
der y gugrdarae-contra aquellas prdisposiclones de laz gque participan
en comiin con el resto de la humanidsd: la tendenciz a sobresimplificar
las cansas de la corducta del nifio aceptando uno o dos princppios como
explicacién para ®odo; la tendencia a eludir las hipétesis que son
desagradables para el interpetsdor porque tienen aplicacidn er su prg
pia vida, y la tendencia a aceptar sin una evidencia adecuada, lahki=
potesis sobre l« nue descansa ruestra propia moral o costumbres socig
les y que proporecions verdaderas explicacionea de alguncs aapectos
de nuestra propia historia del desarrello. L:s imterpretuciones equi-
vocadas o desviadas frecuehtepente pueden ser eludidas comprobando las
hipétesis con un sistema normal de prineipios cient{ficos. Tal siste-
ma deberd enumerar los rasgos comunes de factores y procesos que in=
fluencian el desarrollo y conductz de los nifies en la sociedad actusal,
Su uso regular para comprobar el cawpo y sdecuscidn de la bhipétesis

acerca del eso particular previenen de casr en muchos juicios equi-

vocados,

La préxima tarea de esta serie es usar las hipdtesis desarrclladas pg
ra explicar una motivacidén y corducta del nifio, como indicadores de
las relaclores interpersonnles, condicliones y experieneiss que serdm
de mds ayuda al educamndo al emprender sus préximos pssos hacia la ma-
durez. La hipStesis reemplasa al diagnéstico; esto es, ella defime
las toreas profesionnles er »lacién econ ur educando dado. Con un co=
nocitiento de los factores que son necesarios para despertar una cop

dusta aproplada y estimuler un dessrrolle posterior de un nifo, wun
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professr puede pl-near su trabajo en detalle. Peroc esto implica com=
prender gque todas 1las "isreas de desarrcllo® del nifio son interdepen-
ientes y no pueden ser tratadas unz por vez y por pvecedimiertos que
no torman er consideraeidnm a las otras. Ello tamdiér implics que las
exprriencias traumiticas mAs tempranas y los aprendizajes antihigié-
nicos, deberdr tenerse en cuenta como factares que influyen la comdug
tay desarrollo actusrl., Asimismo ello significa evsluer la adecu=ciln
de las condfdbones y relaciones persoraleg actuales mo sélo ern térmi-
nos de su influsrcis er la conduotz mctual, zirmo t=pbién en términes

de sus efectos er el dsaarrvllo futuro,

La peree final de esta aserie es estudizr que sucede a un nifo como rg

sultsdo de los irtentos prdcticos de ayudarlo que surger de la inter-
pretacién hipotétie~ de su motiveeién g conducta. Frecuentemente es-
tos esfuersos lleven a nuevas situmclones y nuevas eonductas que arro-
Jan mucha luz sebre los problesas del nifio y ofrecer nuevas conpren—
siones d= su motivaoiém. Las primeras hipStesis e interpretzcioves dg
den ser revisadas a menfido schre la base de estq mmeva inforuacién

¥y tal revisién, a su turno, daré orfgen a planes superiores para ayu-

dar al nifio,

Con el objeto de facilitar la orgamizacism de los antg
cdentes recojidos a truvfs de las anécdotas, para los efecto: de su imter

pretacién, paso a sefialar uma panta que tumbiér entregn la menciopada co=-
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misién del Americun Council in Eduestion y que permitird, —manej=da con

elasticided, hacer mis slmple este trsbujo para el aprendiz,

a.,-8«lud: hidpria de enferzedades, defectos corregidos y rno eorregi-
dos, nuturicién, hébitos de salud,

b.=C:ntidad caracteristica de emergf{a producida; cdlidad de la re-
gistercia fisica y de recupergeidn de la fatiga,

c.~Historia dcl epecimiento, nivel de madurez preserte y esntidad de

erecimiento,

d.=Aabilidad psrykapejar el cuerpo; atractivo fisico,

a.~Papeles soeiales de los miembros de la familia en la comanidad.

b.-Relaciones interpersonaics dentro de la familia, pasadas y presep—
tes.

c.~Interacciédn y relaciones del nifo con sus cowmpaficros.

d.-Intsraccién g relaciones del nifio con los alultos ajenoe a la fa=

mi 1180

3= : € g
a.=Concepclones aceres del proceso fisic~ y social; ‘su actitud hacia
ellos,
be.=Concepeidn delos pri cipios eastéticos y &ticos; su actitud hacla

ellosg,

c.-Habilidad para usar simbolos en el pensaliento y comunic”cién,



d.~Padrones de conducta emoclonal; situmcines que lo despiertsan,

e,~lMecanismos de defenmsn comunes, 1

f.~Problemas de ajustes actusles,

geo~Biagtoria del desarrollo y taress de desarrollo sctusles,

h.=Evaluacifn bésicn de sl mism- eoxo un ser fisieco, como objeto de a=
mor, Como gr social y como un Yo.

i.~Valores y sapiracio-es,

4e=[gsupens
ne~Ep cunntc ser fisie-,

be=En ecumnto a rolsclopes personales con otros,.

c.~En cuanto a roles socizles,

d.~En ¢ anto a experienclas, conccimientos y habilldades,
e.~Bn cuanto a actitudes, valores y aapiraciones.

f.~En cuupto su evaluscién de si misme,

g+~En relscién a sus probleamss de ajuste y tereas ds desarrollo,

Como Lghido evilemie pure los lectores, el reg stro aneg
détlco as uno de los v:llesos re@urssos que, en mapcs del msestro conscieg
te y responsable, le peraiten recciectsr amtecedentes scercs dsl educsndo,
Pero al bler es posible llegar a traviéas delas anéclot«s recogidas a inten-
tor una apreciscidn de la conducta del nifie, también lo es que con ello no
bagta, sobtre todo cuando se trats de sujetos de conducta definiiivsmente
irregulsr dentro de un curso o grupo, se exige, compleisrls con la rovie

8ibp de otras &ress gle permitirin wnuvisiér irtegrads y ws o wenos exbaus
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tiva de lo que ellos r-nlmente son,

Camo el ohjeto de memplet:r la reeoleccién de =ntecedentes
de modo de eonformsr el expediente individual de euds uno de los sujetos
en estudio, paso a enumeizr algmpes dreas cozplesertarias de investigacibn
Wo es mi intencidm enurerarlss todas, ni debe pemsarse em una recoleecién
pec:inica de todog ellos en todos los casos, lLos balmpces, las sintesis 1f
terpretativas hechas en relscidn con el regzistro smecdStico van sefialando
las drcas en que realmente o8 nececario unainforrmecdén corplegelitaria o
aclaratoria dc los datos que er@Pegsn los anecdotaries,

Lae vias nsrs reeolectar astos antecedentes pueden ser:
las visitas al hegar, ai barrio y a los centros de recrcacidn de los so=
Jetos, l:s entroviatas a los pedres y otros adultos y comp:fieros en con—
tacto corm el sujat-, 1a revisiérn del emediente escolser, las corverssclio-
Dgs con profesores de afos smierioree o de otras espedialidedes, el apro-
vechariento de algunas objetiveeiomes del alumno (dibujos, eompoaiciones
1iter-riss, autohiografias, ete.), las emtrevistas al proplo s:jeto, ete.

Demflz estf sefialsr que el uso de estos dutos es confiden=
claly deberi preocuparse crear mx esta confiarsa en leos dadores para evi-

tar sus resistenmcias y alterscién de los mntecedentss,

1%,-Degarrollo Cfsieo:
a,~Deseripel n fisica del sujetc,
be=Estado metual de salud y nuttfeidn
c.~iiistorin de enfermedades y secidentes sufridos y posibles secuelas.
d.~Ctros hechos si nificuti os acerea del desarrolle £fsico.

e.~:‘ntecdentes patoléglicos funlliarss,
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a.~Componentes del grupo familiar y allegdos.

be-Situscidn econbmica del hogar, !‘preciaciédr tomando ep cuenta el nd-
mero de mlembrog de l1la familla y sus necesidades relativas,

c.~Latimulscionea y posibilidades cultur=les,

d.-Actitudes de los adltos del hogar hacla el nifio y de este hecia e=

1203; relaciores entre los hermanos, ete.

8.~La recreacidn y ocuprciép del tiempo libre por el sujeto y el srupo

famiiiar,

3i-Apecto educ:cional:
a.~Historia educaucional del suleto, Escol:ridad,
be-ipreciacién de sus remiimientos actuales: por el profesor, por la
sdrinistracidn de baterfas de tests educrcionzles,

c.~Cmpacteristicas dglas escuelas por las cuales cl nifio hgbasado y
en la que actualmentisc estéd.

de=Intesracibn socinl del nifio en la eseuela, Actitudes y rslacionss
con el profesor, eor los corpafieros de ecurso, eon otras pcrsonas

del medio escolar (director, personal de serviecio, etec.)

48-Pxapen psicoudtricos
Adeinistraciébn de tests y cuestionarios de inteligerela, rersona=
lidad, aptitudes, intereses, cte. indlisis cualitativo y cuantith-
tivo de ellos, Sfntesis interpretativsa, Confrontaciér con los cri-

teries que surgern de lso observaclér directa de ls conducta tredn-

cida en los registros aneedbticos,

58-Qtros aptgcedentes 3ignifigetivos.



En este cusrto y dltimo capftule de mi memoria, que viene
2 ser su parte de trabajo directs cor sujeto; como lo sefiala su tftule,
pretendgo emtregar algunes”"registros aneedSticos" que sirvan a nanere de
gula y en que se concrcten las normss uterionéntn sofialddas,

syudado por los profesores—alumnos del Curso de Bormaciém
de Directores, sl eual anteriormente hiciera referencias, reunf més de
una cincusntena de registros anecdSticos, Cuda uno de ellss cusnta con
diez améedotus regisiradas mds o menocs er el pMso de un mes y se refle=
ren a alusnos "pormales™ y a algunos sefslaios como ®problemas” por sus
profesores, Estos registros no estéir perfectes, hey imperfeccionss téec =
nicas y urs interprotscién insuficiente o equivocads de las conductas rg
gistradas, todo ©lio matural tridbuto de lainemperenciencia o primeros
eont.ac'os Gon esta téeniea de connelmiento psileoldzico, de lom masstros
que los realissron,

Dado que la perspeetiva cor gue se ha realizado es'a _aemo-
ria es la eniregn de un Instmumerto y no de un trabajo de investigreilén
de psicologia del nifio proplamente tal, he elegido de dichos registros,
un pogc al sgar, dos de ellos, uno de un aluuzpo "normal® y otr- de un
sujeto condificultades de adapiacién y escolsres. En lo que sigue copie
textunlmerts lo entresndo por los profssores que lo realizarcor y al final
de cada uno d@ ello —considersndo las normas smtsriorments eniregadas -

hago un andlisis critico que creo servird valiosamente a los flmee diddg

ticos gue persigue este trabajo,
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Fr todo cuso es cornveriente seffielsr gue estos registros ham
sido tomadcs por un profesor practiezntie, no el de curso on asignitura ¥y
que por ello sus contactos con los alumnos, se limiteron a 1vs posibilida-
des que le permiti=n las demds exigencias de su eurso de formaciédm. Otrss
ser<n les oportunidades que se ofrecerdn al rrcfesor vrimario permanente-
mente en contacto con sus alumnos, o las del sec ndario, aln cuani. menor
que las del anterior, més regulares y continuadas cue las de nuestro prao-
ticante, Ello ha condicionsdo que en la urgencia de aprovechar sus visitas
los profesores practicantes debiersn reristrar la conducta del nifio cuales-
quiers que ella fuese, no cnincidiendo siempre cor absoluta propleded con
lo que anteriormente ae definiera como :ne apéedota preplamente tal.

Por otro lado, l=s améedot=zs abarcan un perfodo de tiempo
no superior & un mes y por ello, 8élo sorn una muestra de lo mucho que ep
dable dograr en el conocimisnto psicolégico de nuestros educundos mediape
te la técnica observacional,

Lag normas gobre interpretaciédn, entregadas en este trabe=
Jo, reelsboradas por el antor con posterioridad a 1la entregs de estos regig
tros, pcnen en manos de los lectores y futuros utiliszsdores de ella, mejo=

res recunmds de andlisis y complementaciém de an'oceedertas genorales,



CASO N% 1: NIfi: NOmMAL,

®A.- ntegodeptics cepernlegt
Be=: 3
Nozbre: NELIDA E.C.3 8,6 aflos.
Est:bleciaiento: Esc, “mexa Rormzl 1 Curse: III
b,=Deseripcibén fisica:

Es una nifa notoriasmente dessrrollada para su edad,
Su estattma y peso mo correspenden a sus 8,6 afies. Es maclisa pero bien
proporcionada. 3u apariencis es agradahble; eara redodnda y teg blancag
pelo castafo liso y corto; su vestimenta es senellls, limpila, ordenada,

Da una apapdancia de salud y perfecto estado de mu-
trieién,

Tuvo un erecimiento y dessrrello normales; anduve
¥ hablé a su tiemwpo; dentd ern formamormal y mo retrasd su control de ee=
firberes; no ha presentadc manifestaciores ffgicas nl menteles que se 4
dalzsn de la normaiidsad y ra tenido sintomas de raguitisme.

En su nifez, sufrié dos e:rfermedades proplas de la
infarcia: rubeola (5 afics) y saranpidn(6 siios), sir que hays temido com~

plicaciones posteriores. le har aplicado immunizcelones de BCG , mixta y
entivariolées,

Sin pmser por el Kindergarten ertrd a primer afo em
195%; luego, en 1959, ecursé el ssgunde wfie, lctunlmente en alumma de III

de 1a Escuela de Aplicacién, dnies wscuels que ha frecaentado,
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Siempre ha demostrndo ser unz buenn alumma tanto per sus rep
dimientos como por su comportsmiento, nbicada en los gmlipes superiores de

los cursos = los cualss ba pertenedddo.

Segin su profesora es una aluma que numcs ha presentado prg
bleras de adaptscién e integraciém al grupo. Por el contrario, siempre ha
destacado coms urns nifia sprovechada, apliceda, ccoperadora, sclidaria y de
excelentes rendimientos. Sus compaReros la quieren y re.petan, Tiene condi-
ciores de orgnnizs.cién y direccién de rupos, en los cuales fieil y natural
merte desarrolls su personslidad. Su actitdd hacia lz masstra es de atemeldn
y r=speto. Actuslmente, por sus rendiimientos estd ubicada dentro de lus tres
primeras slowmnss del curso. Sigue con entusiasmo clases de guitarra en 1la
miswa escucle,

Segdr referencias de profesores que ha tenido en =zfios anterip

res, sus cuaiidades y condiciones las hamostrado desde primer afio.

%l curso es de caracter{sticas muy homogfneas con uns edad
pramedio, a la fecha, de nueve afios. Impresiona favorzhlemente por su orden,
disciplina, organizscidn y rendimientos. Sumado a la calidad de las alwmnas
estd 1la personslidad de ls maestra, Profesora Guia de excelentes cordiclones
pedagégicss y de caracter,

La eretitud del grupo haciala sujeto en estudio es de total
simpatfs y afecto, =1 misro tiempo que de resreto. Efito se hace extensivo

hacla la profesora, a qaler estim:n y respetan mucho.



fo~gltuscisn del hogaps

82;

Bl hogsr delm nifa estd ubiesdo detrds de la Quirta Hor-

=aly barrlo de peguefos propletsrlos, de poco progreso, pero tranguile,

Las condieciores docio~tcondmico-cultur:.es san sceptables

Su padre es tdenico y em sus horans libres estudia; su madre es expleada.

Nélida es la mayor de tres hermsmes, Sus padrea la guieren
micho siep mimsrls y no la castigan. Reddentemente le eompraron una guite-

rra, Ella es chediente y respetuocsa; sus ratos libres los dedies a reali-

zar susz tarsas, Juegsr y realiger peque®os mandados,

B.-Zegistirog sneeddticgs
ES ,Fecha . Observedor, Sit.aciép Incidente

1, 7-%& &L‘P.
Profesor=
alumno de
visita en
el curso.

22 8=VI=60 E.L.7.

Patio de Correr todas pero Nélida ge gueds atrds

1s esec.

¥ vuelve canmipnando; se sujeta sl pante-

Edue Fisi loncito qus le gueds suelto de ls cim=
ca, "Jue~ tura, lo gque no le permite partiecipar
gos peda~ muy activem nte en los jueges, sumque

gieos,."
14,20 a
14,55

se maestra may interesado en ellos,
Al corresponderle imitar un gato, lo
h:ce superando a variss compafieras oue
1la habfen precedido; luego observa =
suz eompafieras mientras se introduce
g: dedos 2 1s boe: y se muerde las u-

Suala de e.Sigue lu lecturs en su libro nlentras
Castella- leer une 2 ums sus com aferssy se ras-
ro "Con~ o& la cubezay se mira los dedos y las
treol in- ufiag a eada rato; como une nifia leyera
ividual en vos muy b:ja, dice: "no se oye; se
de lectu- muestra inquiefa ; mentieme la boca ep

15,45 a
T

trestierta; cusndo le corresponde leer
lo hace com gran soluba, con voz muy
alta y con movirientos de cuerpo y de
cabeza; la intensidad y el tisbre de
su voz (nasal) producen risas spemms
contenidas de sus compsfieras de lo cual
1la po se da por enterada; se atrope-
1l2 mucho al leer, reachbons positiva-
uente ante la:s correcciones de la prof,



He_ Fecha Observador Situceidn __ Inci ente

32 8-VI-60 E.L.F.

42 9=VI-60 B.L.P.

52 13-VI-§0 E.L.P

62 L4=-VI-60 E.L.P.

72 15=-VI-60 E.L.P.

Patio de 1a
escuelsa,
Reereo larzo.
16,30 a
16,45

Sala de cl.
Cienecins Nat,
Confeceién de
un resumen

de la materin
de Roténica
trateds en la

clase anterio.

15,20-15,30.

Sala de el,
iritmética
Diviaiones
CDU por U,
Y s 14,25

salﬂ de 010
Castellsapo
Egeritura de
palabras teg
ainadas er
{simo e foi~-
na, Jictado
de palabraus
14 a 14’15

Sala de el.
Misica,
Aprecilaelisn
e interprety
cién del cmm
to "\ paseo”
14,25=14,40

Mlentras eome pan, syuda & Tover una
cuerda para que salten otras nifas;

J poeteriormente va haela un grupo de
nifias que permanece~ gentadas comien=
do pan y frutas; junta l=s eascaras de
nar=nja de sus compafieras y las deposi
ta en un @jén basurero; ohserva el jug
go de sus compaferss mlentras come na—
rensja,

Mlentras la profesora interroga, atier—
de chupandose los dedes; contesta con
gesuridad a una p egunta; indica ante
cualquier pregunt:s poriéndose de pié;
muerdo e lfpiz y se echz hacla atrds
mientras espera eseribir; trebmja en

su cuaderno con rapidez y sguridad; =
ratos se mierde 1ls ufias.

lentras se efectuan cjepidcios irdi-
viduales er el pisarrén observa aten-
tamente; se introduce los dedos a la
boca y se muerde las ufiasy indlece
prestamente uznte enalquier preguntaj
ge moate los dedos a lu niriz; se es=
carba los dientes; hace visnjes y se
pasea la mamo por el cuello; indieca
pare corregdr un error que naiie ha-
bfa advertido; es de las primeras en
soluclonsr dos ejercicios que se dam
de tares=,

Saca su cunderno erdensdamente. Per—
nanece atents =l dictsado y eseribe
rapl lamerte las palabras; sntre pa—
lebra y psalabra se restriega los o=
jos o se¢ introduce los dedos en la
boea; al eseribir spoya =u cabezn

on el brago izcuierdo; borra way po
co; cuardo & Intercamblan los cuader
pos conversa con su compaficra; obsgr
va atenta la esoriturs correcta del
pizarrén y de inmedisto corrige.

Permanece atenta ala cluse y en co=
rrecta posicidn sentuda; no acrende
el canto con la faeilidad de sus coy
pafieras; no manifiesta gron entusiag
ro por la actiwidad; cuando se trata
de interpretaclones por grupe o in-
dividusles, no se ofrece y por el con
trario se niega, c=nta muy bajo.



E2_ Fecha Obsery, Situacide . Incidepte

89 20=VI=60 E.L.P.

9’ 21"“‘6’0 goLq’o

108021-VI=£0 E,L.F.

120 28¢VIEO E.L.F.

8sls de ¢l, Cbserve eon stemeldr loz ejercicios gue se
Aritmética se realizsm en el plzarrém; ante cuslguier
Ejereitse, pregunta indies com gran entusiasmo poniépg
de divisio- dose de pié; manmtienme la boea entreabierta
nes. ¥y estf pendlente de lo que hacen y dicen
sus compefieras o ls profesora; cusndo ésta
14,20 & pide gue alsuien explique cor =lgin ejem=
2,35 plo prfetico el significado de unefereicio
Nélida esls dnica que lo hace J con bastag
te claridad y precisilng al “sblar se atrg
pells y hace mfmica como una persoma adul~
ta, moviéndose y ace'onando con las memos,
ojos, boess, ele, Esto, junto cor su tim-
bre de voz, projuce risas entre sus com=
pafieras, oih no se da por enterada,

Sals de c¢l, Cuonde les grupos reciber lédmines para su
Cienciss ¥n observ=cifn y un euestionario que deberén
turales, responder en base a esas observaclores,
"La sbeja™ rermanece ordencda esper-ndo la oporténi-
ITsbajo de dad de que las léminas lleguen = sus me=
gruvo, nog; guando <sto sucede las observa com g
14,30 a tencidn; eseribe contestando el cuestiong
LL,40 ris,

Patio Se ve al lado de uns co-pafiera eomiéndo
Recreo lapr un sadwich; observa = sus coupafieras que
go. Ma muy que juesan; conversa eon otrss nifias; se
my fric, ve encogida; s« soba lag manes.

Sala de el, Prrticlipe aotivamente en la clase, Egté
iritmética pendiente de las imterrogaciones e insé
¥® ordips= truceiones del profesor; se muerde lss
les del 300 ufiss, indica en formsentusiaste poniém-
al 40e, dose de pié; realizs los ejercicios del
13,45 = idertificucién repidamente; nantiene la
14,00 boea entreablerta; es de las primeras em
tersinar una lista de nimeros ordinales
en su cunderno,

Patio, Participa atentaments en la clase; sigue

Zdue,Figica las instrucciones, pero los ejerciclos

Leccidn ne los realisa correctamente y s veces

sistesitica ge equivoea; en los juegos partieipe

Dfa frfo. ecor relstive entus'asmwo, contrastande

14,40-15. con las ruidosa: mamife-tecioncs de sus
compafieras que riem, saltan, gritem, ete,
Terminados los juegos permmnece tranguils,
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132 28-VI=60 E.L.P. Sals de clase. Se ve muy tranquila y ordenada,
‘Ciencing Soc. se sienta eorrectamente mientras
Confecel’n del 1= rrofesora interrogsa, se mira -
plumo de 1= y muerde l=a2 ufias, indie= eon frg
mengasna de la cusncla; cumple sir titubeos las
eseuels, instrvcelones; tralgls er su plano
15,30=15,45. en order y sileneciosamente.

l.=Pegarrollo intelggtual: Sorprende er unanifia de ocho afos y sis

meses gu desarrollo imtelectual que dejade manifiesto em sus juicios,
exprezién de ideas, comprensidr y ateneidn 2 los detalles., En elsse
se destaca por s s inmtervenciones siempre oportunas y por sus respueg
tas claras y precisas. Sus rendimientos er log r:=mos netsmente inte-
lectuales como Matemfticas, es notorio, lo que demuestra especialmen
te en el aspecto conceptumsl. Posee y manejs un lenguaje rico en voea-
bulario, destacdndnse enire aus couplifieras.

2.,~Dggarrollo emoeciopaf: No tiers rencclones violentas del esaracter,
paro sus actuaclones son enfdticas, entusiastus y decididas. En geme
ral no exterioriza sus emociones. Tiere clerta tendencia & la onico-
fagla, Mo acusa trastornos fisicos motorios, pero si zlgunas diffcul
tades mecamicas de lengunje, lo que a veces le produce alguna tarta—
mudez. Esto produce risas entre aus compafieras, sin causar reseciones
negstives de parte de ellax.

3.-Dgssrrollo social: Grem desarrollo sociel evl ‘encindo en su ao-
tiva participacién en el grupo en formaintegral y espontédnea. Exoce-
lentes relaclones con sus cozpafieras gulenes la quieren y respectan

¥ a quines ayuda en cuanto se¢ lo solicitan., No e@s agresiva. Se dis=
tingue por su e3p’ritu de ccoperacién.

Es ur® nifia con desarrolo fisico y mental supes
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rior n su edsd ecremolégica. C.I. 121 (inteligenels superior)segin el t
test de Goodenougde Excelentes rendiriertcs en su estudloa., o es prow
blema de carscter ni de c-nducta, Tendemeia a la oniecofagim. Grendes

posibilidades do estudic,

Eefonenisgiopes: Detenm afrecerseles las usyores pozibilidades para @
proveckar sus coniiclomes ffsicas, espiritusles y mentsles, al uiswo
tienpo que comservirlas, Exasmen uédico para un disgndstico de mus tras-

tornos de lemgusje , come de su scuidsd visusl, Tedar opicofsgie.®

Izosto 1960, E.L.P.

Su onmtidad y ealidad se sdecuan, er geperal, = las
necesi‘ades de ecomplemontar funelomalmerte los antecedentoes entregados
por las andedotas. Serfa conveniente, sin subargo huber averigundo ager-
os del desarrollo del lempuale y motor de 1a sujeto, en que parece *ener
leves dificultedee. Asinizmo ageren de nositles exigencias “"porfeceionig

tez” de parte de los padres que parecen aprecisrse en la conducte de la

sujeto,

®.=Ep_cuznto al reglstro de los lpeideples:

Los smtecedentes em relaciln com la "situscién™ en
que se¢ dieron las conduetas re !stradas, en gemeral, han sido satisfac-
torisnente desarrollades,

El informente, er ~lgunos casos, mfs que urn andedg
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te ha reglstrado verise de ellas: l: relaciln parece ser unn sioteals
de la actividad del sujeto dursnte un perfodo de observscién que ha
darsdo mfs de lo necesario, £ m=nera de gufa he separade con unm H-
nes vertieal aguellas partes de los registros que rosponden propiamen=
te u puestra derinleién de smécdota (ver observeeién ¥? 3). Las ando-
dotas We 2,7,9,12 y 13 pueder estimirse como las mis satisfsctoriss,

Bxister algunss valoraciones ifiterceledns entre l=
descripeién obje' iva de 1la condueta, =mfn ¢ snlo no interfiecren signie
fleativezente la valides de las anfédotan,

L= interpretucién de eonj:uto ~facilituda por ser 1la
sujeto uns slusme "pormal®e en general es satisfactoria y sublividida
en los aspectos irteleotunl, emocional y soeial, syuds a conformar un
cuniro mfs obietivo de 1la comducta de la sujeto., Pudo haberse sistema=
tizedo més 1= edad de desmrreollo sp atos mspectos conforme = los "indl
clos entregaios amteriorzente. Hobrir sido convenienmte destagar sus df
fienltades ligerss, n 1ls ves cue en sl lenpusje, o mejor dicho en el
habla, en el agpecto motriz puesto er evlienela en la clase de gluma=
#ia y tambidn sur desinterfs en le clase de Hisiea, er contradicolén
cor. el antecedente ertregndo de gque astudia gultsrra eon entusiasmo.
(;5e¢ debe ello = sus dirieultsdss de lemgu:ije? ;i su maln vos?) isil-
niseo su onicoffagla y algumas otras manifestaciomes de nerviosismo gue
hucen pemsar e urap personslidad perfeccionlsta y snhelose de ocupsr um
buen luger y ser ratificsds por ello, exige, lo xismes que en relsciém
eon los puntos smterior-ente comemtados, uns mayor averiguscién y pro=-
secucién del rezistro,
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Eecomendscionegs Debieran haberse sistematisado mfs sefialandose:
a)Pars el hogir: Mantencién de las sctitudes sefialadns como aotualmep
te proplas de los padres; ver si acazso ellos estimular una actitud cop
pulsivamente perfeccionista er la nifia y proceder en consecuenela,
b)le exsumenep médggos Cobirol de otorrinclaringélogo y de motrieidad.
c)De examen psigoldgigo: Aprecisr su mndurez motors, apreciu‘ si heay
retardo ¢ deseoordinscién debido a crecido tamafio pars su edad leo que
14 hree ester poco motivada y se traduce @ sus resultados en Edueacidn
“{sica, Preocupsrse de héblto de comerse las ufias y otras posibles mg
nifestaciones de "merviosisme”,

d)En lo educneclonal: Cumplir las indicaciones gue fluyen de los examg
nes sntericres y freilitar su trabajo en Educacién Fisica y Miisca prg
moviéndose su interés y participeeién en ellos y evitando posibles trag
tornos emocionnles por sus rafdimientos wenos felices en mtns aspectos
que en los demfs del currieculum. SaBisfaicer sus imquietudes intelectug
leg promoviends tre=bajos de iswestigmeldn que no leterminen su inter-
ferercia en el trsbnjo escolar cor el grupo curso que, a deeir del a=

needot-rio, ells pretende mfs o menns monopolizar.
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Ci50 Ne 2: FIT0 CON PROBLEMAS DE CONDUCTA,
"!.—intecedanteg gersr:lgas

a.~Datos de jdentificcién:
Nombre: PEIRO E.Cet 10,7
Estitlecipiento: Bsc, ‘nema Normal Superiocr. Cursoe: II

be=! H

iido, delgado, de extremidades largas. Tieme wm
tic pervioso facinl, Salud déb11. No psracer temer buens slimentacidn,
Ha sido enfermizo aunque no ha tenido enfermsdades graves,

Ce= ia

Cursé el primer nfilo em ups cacuela particular e=-
probindolo cor regulare=s ealificacliones, Bl ssgundo afio lo cursa so=
tnalmente or la Egenela ‘nexa a la Normel "J.A.Kifles"

d.=Oriniép de) profegori

Dice que ez un nifio my inquieto y temperamental
con raespecto al trabajo escolar, 81 no esté de huvor es impesible he=
cerle aciusr cn el curso, En general su condueta deja que desear pues
molests & sus compafieros, Sus rendimientos son regulares demostrende

preferenciss por algwnos ramos (Mabeméticas, Historia),

La ESeuela Anexa s la Normal Superior es na ing
titueidn complets gue reanlizs un trahajo eientpifico y ordemado, ¥l
curso II afic ..., Drstante homsgéneo en cusnto & capacidad de asimilg
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ci’n y rendimientos, no es brillsaste ni tempoco malo, Presenta algunos
rroblemas de eonducta colective pern, en general, siente res.eto por
los prefescres. Su edad cronolégica promedio cs de 8,4 afios, El profe-
sor de curso ndopta actitudes paternales ecor los alummos y demuestra

gran carifio hrela ellos.

£ 15 3 on t s

E! nifio vive en Wn oité de un barrio popular (Mapoe
cho) en compails de su nbuelita quien se ha encargsdo de crisrlo des=—
e los seis meses de edad. Su madre no vive corm 61 y su padre fallecléd
haee tiempo. Es un nifio mimado a quiern se trata de complacer dentro de
las posibilidades de la persona eneargeda de él. L= abuelita le sefiala
los trebajos y reevedalones que puede realizear y eon quienes debe ha-
cerle. El nifio demestra carifio por ella aunque tal vez, interiormente,
su temperamento dindmico se rebela contra las ldwitaclones e inhibicio-

nes d@ su hogar., No tiene otrog hermaros,

Be~ ? 1leo:
He_ Fecha _ Obgerv-dor Situ~cién Ipeidepte
12 9-VI-60 G.F.H. Sala. 11 pasar xl pizarrénm le pega disi-
Profesor- Aritmética wuladamemte a un compefiero.(/ Tieme
alumno,  2,30=3, uns eontraceiédn muscular faclaly/
De vigita Raspa su banco cor una hoj: de e-
en el cur- feitsr (lo hacen sentarse solo)/f
S0, Le sae~ punta alos idpices de sus
compafieros/ Dicc en tono burlén y
despectivo sefialando el cuderno de
ur compefiero: "Mire seflor, este eg
eribe la tarea de matemfticas em
el cuxderno de copias®.f Habla de
Targan y trata de serlo amte sus
compuiieros,
22 10-VI-60 G.R.H, Sala Una vez que los he hecho pasar a la

Curso sin sala me dice “Sefor, hdgsnos tarea"

profesor. (se reffere = ejercicios de¢ suma y

2,40-3 resta)Iniste en su peticién y sl
preguntarle si le gustaba hacerlo
résponds: "claro®,



He_ Fegha _ Obserysd. Situscién Inciicnte

3% 10VI-60

42 14=VI=£0

58 14=VI-60

62 20=-VI=H60

7% 20-VI-60

82 23-Vi=60

Gollatls

G.H.T,

GaReHe

G‘.n .s [

G.R.H,

G.R.H,

Batdo.
Recreo
3,25=3,40

Patlio
Reereo ag
tes de op

91.

ess™Recopre ls zala y se sienta sobre
los ¥e ofrece un paguetito de
p-stillas (tenfs dos).

Juegs con brusguedsd, Se movilizs por
todo el patio. Dice ser Tarsdin y adop
ta los ademsnes de este personaje.

Corre por el patio golpeéndose les
piernag con las menos. Juega a darse
empellones con nifics nds pequefos del

trar a clg curse. Fecorre todo el patio em breves

Sala de

Dibujo,
1,30~2, 10

Patio

Reareo ap
tes de ep
trar & cl,

1,25%1,40

Sala.
1,40 =2

Reoreo
ante de
cleges.

1,30=-1,45

nonentos,

rajo la cartulina que le habfa ved}
de lsprofesora (prof. especial).itieg
de a las ipe'rucciones y se péne a
trsbajer, S« pone de ple y conversa
¢con sus compsfieros, Llama la atencidn
eon respectns al dibujo dieiéndole™isi
no se hm, tonto..."lclsa a la ﬂ‘
sora que otros nifios habfan copiade
1o hecho por 61,

Conversa commigo contdrdome que vive
gerca de la estacifn Mapocho y gque &
pesar de estsr lejos prefiere venir

a 1a Esc, Anema porgue las de su bae
rrio"son muy pobres y no exiger nade"
(ge refiore & Stiles escolares).

Jusg~ eon brusquedsd (el eurso espera
a loo atrusados) Trata de sstrangular
a los n’s pequefios, Me muestra slgunas
figurss del =lbim seolsglco y dice
(eon aire satisfecho) "Me sague uma
radl0..." Intercanbis esas figurss ¥
tsnbién las vende, Al ver gue otro mn}
#io me muestra un dado, dice que &1
juega al erap con otros compafieros de
su barrio y que les ha genado “ecomo
$200 o $300.."

¥e saluda (econ cortesfa) Diee que el
no le tieme wiedo 4 1o lluvia y que

%los otros cabrog sf..."Dice gue en =u

barrio llovié més que en ninguno,
(Ho tiene las cortraceiones musculas
res {acidles).



92 23-VI=60 G.R.H, En calle ¥e saluda pasfndome la mano, Dice
lomeda, que el bus turds muche er peSer,
Esperando Baja a la ealsada, Al partir se deg
uovilizae. plde diciéndome:®Hata mafiana seor,
3,45=3,55 nmo deje de ‘r, =hi"

109 24~-VI=-60 G,R,H, Sala Hojea su 1libro mientras sus compe-
Lecturs. fieros leen, Mira el libro de su eog
4,0C a pafero y se recuesta sobre él.
4,25,

El anilisiz de todos los aspectos estudiados vienen
a aclarar y confirmar las spreciaciores emitidas en base al registro
sneedstico (el profesor-hlumnc hizo ep primer lugsr un sndlisis del
anecdot-rio ein tener los “"mntecedenica genernles” comsignedos en la
primera parte ie este cuso, letra A). is corducts de este nific en la
eacuela no @s producto del ambiente del e¢stebleelmiento sino que derd
va er {orza muy especlal de factores famillsres y socinlea. E1 hecho
de que ses hijo drnico, que ro hays reeibido la aceién modeladora y
formadora de loz pasres y que esté bajo la tutéla de una sbuelita que
imporne rigidez en mu vida y a la ver lo =ima, determina una inhibieiép
en sl desarrollo psiquico del nific y la apariciédr de um protlem: con=
ductual que puede agrauvarse con el tierpo. Ests forms de presifn en
ol fsbito familinr hace que en la escuels ofloren las amsias de libep
tad, de moviviento y de intereses ppopios de la edsd y del deserrollo
del nifio y la spsriciér de un probleca de conducta gue puede agravare
ge con ol tiempo, Esta forma de presidn em el dmbito familisr hace que
ol sujeto 88upense a travée de lis mapifestaciones £fslcas a que se

hace zenciér en el resistro smecdStico, La idealiz.eién y 1o identif)
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a:cién en hdroes y personajes de historietas podrfa ser una répliea
a su3 limltaciones. Las depresiones er la actividad escolar (?)ano-
tadss por el profesor de eurso pueden explicarae como 1a necesidad
del nifio de procurarse "sus propios mementos¥, de evadirse y de re-

fuglarse er las fantasias que caracterizan su edad,

Recomendacioneg! Sosteneros que & este nifio no debe alslarsels sino
heeerlo participsr activa y responsablerente en las labores escolares
¥5 que se observan sctitudes positivas de afectividad, imagiracién
y hasta fuerza fisica. A estas recomendaciones podemos agregsr que
serfa miy valioso para evitar complicaciones en el easo, promover un
carbio en el smbiente fsmilisr para dotar al sujeto de una existen-

elia m4s acusrdo con su edad,

Obgervagidn: UMtimamente, luego de realizar nuestras observaciones,
el nifio ha sido llevsdo al médieo e’ que ha aconsejado descanso y me

Jjor alimentacidn,®

Agosto de 1967, G.R.H.

Lo interesante de este registro anécdético me llevo a se—
leccionsrlo y pese a que me merece algum=s observaclones, las cuales
p=sso a sefialer pera mejor orientar en el usc de esta téenice, ereo gque

su sutor "toco fondo" al hucer 1x sintesis interpretativa del easo,

nles:

Egtns min eunsndo selaratorios, abarcan en forma insuficien

te lags dreas sefaladas a mapera de guls er nuestro trabajn. Se hace g
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vidente lu necesidad de msyor inforcacién er el dres socicecondnico~
cultural del hogsr y sus repercusionss en la escolaridad del sujeto
que miestr: un olaro retardo pedaglsico, Habrfa servido mucho un re-
troto mfs detallado de la persor=lidad de 1la sbuelita y sues actunles
vinculseiores con lamndre, También sor neecesarios sntecedentaes here-

do patolfgicos,

B.~En_cuapto al regiatro speedéilge:

Ln explicacién de 12s situsciones er que se dun los
ireidentes son satisfactoriss ;7 syudear s conformarse ur cundro ado-
ocusdo de ln escym: er que se da al couportamisnte,

Lo ineldemtes,como en el easo anterior, son algo mis
que una snéedots, eR mo pocos crgas existe la relmncibn de lo gue pg
dieran n- vuriss de ellas, : modo de gula critica, er 2] onsc de 1la
primera observeeidn, he separado cada una de lss rartes que blen pu=
diersmos comsidersr snéedoisg independientes. De estas 1 ;rimera y
1la ‘1tima, son las mis aipnificagivas y hobrian exigldo unarelacién
eds detallads del comport-midmto del sujeto,

Esta profusiép de conduetss informadns, que puedern ilg
var a que se trapsformen em un rosunen, posiblem nte se debem » que
el observador, perncrecieéndo un buen numero de minutos amte el obser-
vedo no hs tendido a reglstrsr up hecho, el mfc significaivo que e
hays dsdo, sino que, por lo gemeral, he llegade a anotar una sesuep-
cins cromolSgiean de todo lo que sucedid, Esto i bien ur error es muy
Justificible puee es nocesari= una buena experiencia ecom 1« téenioa
para llegsr a discurrir con facilidsd lo que sutenticamente pudierce
mos c2lificar come una apéedote,



1o realizado en base s los ﬂa£0l recogidos parece ade-
cusdo, 51 profesar observador ha sido semsible a explicar causalmente,
elertificamente, la condueta del nido, mo liritsndose a ealificarlo de
"zals corducte® y s sugerir ur mero trstamiente sintémitico (sentarlo
solo) come ha edde la actitud del profesor de eurso,

Me parece Gque el obgervsder un poco irtultivanénte se
ha aspoy-do em umz buens base para explicarse diramica cnte la conduc=—
ta del sujeto, pero, su interpretacidn smslftics hs side pobre, Maths
elaridad habrfa surgido acerce del grado malares del nifie,de haber ha-
bido un mejor wprovech:mleptc de los indicior ssfalndos er relasiém
eon ios aspectos intelectunl, emocienal y social de laperzonalidad,
Es evidente el retraso o inlmntiliswo emocloral y soelnl que el spjs
t> presenta y que de ser comprsndido ror su profcsaor poaibilitarfs u-
na geriz erfties s sus actitudes setuales y su orientmeidn en un seg
tido mds grstifieador pars el educsndo,

Becomendacionegt Encuentro tambidén satisfaectorio lo seffslado refareg
te « lu mceidn en la ssocuela y sobre tode en el hogar. 5in dejer de
ladeo 1o que el médiec ha se’alado en curnto a su major allmentacifm
{aquf csbe la lahor asistencial de la sscuela) areo que debe proce=
derse con camutela on cuanto & la sezunda recomendscién de descanso que
blen pudiera transformarse en una cohersifn mfs de l: eonducta del
sijeto con la comsiguiente intemaificicién de leprobiemitics: comenta-
ds,

Ser{is conveniepte un exsusn psicoldégico y la conti-

nu=eién de 1» recoleccisén de anécdotns y otros mntecedentes wgercsa 4
del cuso.



CONGLUSIONES

¥o hay psor clego que quisn teniéndo ojos ne ve mi mira,

No hay peor zordo que quien temiendio ofdos no aye »i escucha,

NO F X PECR PROFESUR gue =aguel cues tenriendo ante 81 1la conducta
del rifio gue expresa sues necesidades, sus intereses, sus inquie-
tudes, 1o gue sutenticemente lo define y singulariza, no es sen-
sible sl imper=tiveo categorico de educer e 1z medida “del sobe -

rano™ y de las asplraciores de su comanidad,



BIBLIOQGRGAIFIA

Oscar ibumada "Psicologia Fundamentrl®
Ed. Dpto. Publie, Liceo ¥. de Sal:s 1959.

11fredo Binet "Lag 1dess modernas acerca de los nifioa®
m. “llbﬂtroac B. ai?eﬂ 191'*?

Edusrdo Claparéde "rsleologfs del Nifio y Pedagogfia Experimental®
Lidreri: Beltram M:drid 1927,

Eluardo Clapardde #Como dlagnosticar las aptitudes en los
escalares® Ed, "guilsr Espafia 1954.

Violet Conil “"Explorzciér de 1ls mewtnlided infamtil®
Ed, Fapelusz B.Aires 1949.

Gertrude Driscoll "How to 8tudy the Behaviour of Childrem®
Bureau of Public tions Teoacherts Coblege
Columbia Umiversity N. York., 1958,

Embajada de E,E.U.U. "Como comocer los nifiog"

Qjos y ofdos del muestro® Afio III Ne 7,
Robert J. Ravighurst "Human Development and Education®

Ed, Longmens Green and Co, N.York 1960,
Jarvie y Ellington ") Hardbook on the inecdotrl Tehoviour

Journal”™ ¥, York . 1940

Jersild and Meigs "Direet Observation as a Research Method®
Review of Eduentional Research 9. 1939.

lais irturo Lemus "Crientscidn Educacional®
Ed, Publicacionea Qultur=l S.i. Cuba.

Rich-rd Meill Wapual de disgnéstico psicoldgico®
E4, Yorsta Madrid 1953,

Ce=rl Murchisenr "liamaal de Psicologia del Nifio"
Plos métodog de la Psicologfa del Hifio®
Ed, Feo. x Barcelonz 1950.

Egidio Orellana “Paicologia Gereral"
, Ed, "niversitaria. Santiago 1950

Charles D.Skimmer ¥Paicologla de la Educaeién®™ Tomo I,
Ed, UTEHA México 1946.



Dorothy Rogers

The Steff of the Divi

"lentul Hyglene 1p Element ry BdhoeRion"

The Miverside Press U.S.4 1957,
"Aalping Teach:rs Ur erstamd Childrem®

sion on Child Development IAmerféan Ccuneil on Education,

Trexler A Ee

Thorndike and Hegen

C. Tobar Garein

Wrighstone y otros

falph Winn

Rivlin y Schueler

Washington D.C. 1945.

"The Nature and Bue of ‘necdotal Recopd®
Educations]l Reco#d Burezm K. York 1948,

"Mpasurement and Evalustiorn in Psychology
«nd Education®
Bi, John Wiley & Sopna Ine, N.York 1955.

"Guis para trabsj)os ie Psicologfa Peda=
gégice" Ed, Ciordins & Rodriguesz B,i.1947.

®Evalu=tion in M dern Educntion®
Ed. imerican Book Cowpany N.York 1956,

"Enciclopedin de la Educacidn Infamtil®
" inéedotn® Pég. 37.
EBd, Paidos B.Alres 1946,

"Eneiclopedin de la Educacidn Modorna®
"Diario de conducta” Pég. 266.
Ed. lo=ala B, \ires 1956.

*La syuds sl maestro pars comprender al nifio"
Exbajsda de Estedos Tnidoes,

®learning to Understand Children"
Part, I “A diagnostie ipprozch®

" II "A rexdial Program"

Centro de Orientucién y Salud Mental
del Nifio y /dolescunte,



INDICE GENERAL /NALITICO

Portadaocoon0..00..-..........--.0-..0..‘..‘.‘....0....O...l
Prélogo...............'........l....l............-..........

Pla‘.............‘........................‘....I............

I.-ImoDHCCION.............I.......'..l.....'....l..l......
A.-Importancia dsl estudio psicolégico del edue=ndoeeccececes

B.~Clasificacién de los métodos de estu'io psicoldgico....

IT.-EL METCDO DE L4 OBSERVACION, GENERALIDADESeu.ssecsococscs
A= QORBOPHBG.onis e crsrsiviersionm cibipienareis-aiiie nniale oleroreloin) siaiaioin oot ain@ioieo
B,=Tipos o veriedades de la observacibNececececccccscccccces

(1)Cbservacién informal o incidental

(2)Observacién sistemditica, controlada o estrueturada.
Ce=Lo que 8 ODBETPALccccscsssscsctsccscnssscsscsssnsnsnse
D.-Situaciones o actividades que se prestan para la observ.

(a)Situaelones libres

(b)Situneiones manipuledas.

(c)situacibn parcialmente comtroladas
E.~La duracién de los periodos de observacidNeec..cceccccces
F.=-Ninéro de nifios obscrviadoSecceccececcsascccscccccsnccces
G.=-Posiclén y efecto de la presencias del observador.....e.
H.~-Ventajas de los datos de la observacibre.ccecesccesnases

- I.~Limitaciones de la observacidfee...ecceececccccccccscasn

J.‘mores de 1& observp.cién....-.......-...........o.....

Pdgina

I1

11
13

15
17
18
20
21



100.

Pégina.

IITI.-IA TECWICA DE MEGISTRO ANECDOTICOeeeecessccsccocccccnns
ie.=Concepto de anécdota. EjemploS.csecccceccasscassccrocss
B.=Procedimiento de feegistro de lus observacion@sSc..ee.
C.~Formato de los registros anecdéticoS.eccececcccecccsce
D.=Normas a seguir para zsnotar las observacicneS..ceeccee.
E.-Errores comunss en el uso de los registrof.ccscecescs
F.=Indicios para facilitsr la ohservacibf.c..cccececccces

a.-Indices del desarrollo fisi€Oeeeccecccccccccscccace
b.-Indices del deserrollo intelectRalececcccecccccccsces
c.~Irdices del desarrello emocionfl...cececceccccscnses
d.-Indices del desarrollo s0€idlececceccccscccoccsccces
G.—~La interpretacidn de los result=doS.cececcceccescscces
a.-Procedimientos de interpretacién.eccceccccccccccscces
l.-Técnica miltiple hipotética..cececcssccececssocss

2.,-Pasos segln el Ameriean Couneil on Education.....

b.~Pauta para organizar los hechos acerca de un sujeto.

c.~Areas para la complemertaciédn de untecedentes.cc...

IV.-REGISTROS ANECDOTICOS QUE EJEMPLIFICAN EL SO DE ESTA
TECNICAccocooosccssosesssssssncoscssssccsssssssscsscsnse
GASE B Ux NEER WOMIAK. .. oo cmionion cmmmecssn pancpies ytg oy
A.-Antecedentes generaleBececcccccccescccssscscscscssssen
B.~Registro anecdétiede.ceccecccscsccssaccecsccacascsscns
C.-Sintesis interpretetiva y recomendacionesScececcececes

ANALISIS CRITICO DEL REGISTRO ANECDOTICOecescecccsccscccs

28
30
34
35
39
42
Ad
45
46

67
73
7

78
80
80
82
85
86



CiSO Ne 2; NIFC CON PROPLEMAS DE COMDPCTAceecescccsscsccoscesss
Lle=intecedentes generaleS.ceessccssssscscsssccsssacesescassnces
Be=Registro anecdétiecccscsccecrccrevccossovssssscsscconcnces
C.=Sintesis interpretativa y recomendacioneSc.cccccccscccacces

ANALISIS CRITICC DEL REGISTRC AMECDOTICOeeeccscccseccscccccsee

GO};‘CLUSIONEQOO...'.........................I.................
BIBLIOG".'\FIA.IQ........Q.....'..................I.............

INDICE Gm\l‘ AN:’I»LITICOO.l.........'.....'...................

222090000000099

UN v ¢ i CH LE
SE0: 3-N ,-G. GKRIENTE
Bi8 10icZa CENTRaL

101.

89

92

923

96

97



	EL METODO DE LA OBSERVACION AL SERVICIO DEL CONOCIMIENTO 1
	EL METODO DE LA OBSERVACION AL SERVICIO DEL CONOCIMIENTO 2

