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Resumen.

La presente investigacion pretende abordar desde un enfoque cualitativo, las
percepciones que poseen educadoras de parvulos y técnicas en educacion parvularia respecto
a la prevencién del abuso sexual infantil en dos jardines infantiles de la Region
Metropolitana, entendiendo la complejidad y trascendencia que tiene la violencia sexual
contra la nifiez en la sociedad chilena. En términos generales, los resultados evidencian una
ausencia de saberes pedagogicos en torno a la educacion en sexualidad y la necesidad de
contar con redes de apoyo que sustenten la labor en la prevencion de esta problemaética, desde
la formacién inicial docente y en las realidades actuales de desarrollo profesional de las

docentes.

Palabras claves: prevencion de abuso sexual infantil, educacion parvularia, educacion

sexual integral.



Introduccion.

El abuso sexual infantil es un tema que se ha visto acrecentado en sus cifras los
altimos 4 afos. Tal es la situacién en Chile, que de acuerdo con lo sefialado por Fundacion
Amparo y Justicia (2022) “la cantidad de victimas ingresadas anualmente oscila entre los
316.052 y los 26.030 NNA, siendo los afios con mas victimas el 2018, 2019 y 2021” (p. 3),

por lo que, sin duda, constituye un flagelo permanente para la nifiez.

En este escenario, se sitla una problematica a nivel nacional, la cual requiere ser abordada
de manera transversal y urgente, por ello desde la educacién parvularia, se busca profundizar
en la lacerante realidad que vive gran porcentaje de nifios y nifias en la actualidad, ya que es
un fendbmeno que permanece en silencio y presente dentro de la sociedad chilena. Por su
parte, la prevencion conforma el método necesario para evitar que nifios, nifias y adolescentes
sufran este tipo de vulneraciones, por lo que es fundamental y obligatorio contar con medidas

preventivas en el &mbito educacional.

Asi, la presente investigacion se sustenta a partir del marco tedrico y legislativo nacional,
donde se abordan las principales leyes y documentos que se encuentran vigentes en Chile,
considerando que son la base para analizar la problematica. De igual forma, se desarrolla una
revision bibliografica pertinente a la tematica de la prevencion del abuso sexual en las

infancias y su implicancia en el &ambito de la educacion parvularia.

En vista de lo anterior, es que se indaga en torno a la siguiente pregunta de investigacion:
¢Qué percepciones poseen educadoras de parvulos y técnicas en educacion parvularia
respecto a la prevencion del abuso sexual infantil en dos jardines infantiles de la Region
Metropolitana? Comprendiendo que estas agentes educativas cumplen un rol fundamental

para la deteccion y prevencion del fendmeno estudiado.

De esta manera, la presente investigacion se aborda en base a un estudio de casos multiples
desde las practicas profesionales de las investigadoras, indagando de manera profunda y

holistica las percepciones que poseen las agentes educativas acerca de la violencia sexual



contra la nifiez y las medidas de proteccion establecidas en el sistema educativo. Junto con
ello, los resultados contribuyen en el conocimiento y en la comprensidn de la sustancial tarea
que deben cumplir los y las educadoras de parvulos y técnicas en educacion parvularia para

el resguardo de los derechos fundamentales de todos los nifios, nifias y adolescentes.

1. Planteamiento del Problema.

La motivacion principal de la investigacion se remonta en base a las experiencias de
las investigadoras como estudiantes de pedagogia en educacién parvularia, pues durante las
diversas practicas formativas realizadas se observo la falta de instancias para favorecer la
adquisicion de conocimiento, desarrollo de habilidades y actitudes respecto a la educacion
sexual integral y la prevencion del abuso sexual infantil. Asi también, en vista de las elevadas
cifras de abusos y vulneraciones infantiles dentro del pais, los que se observan en diversos
estudios y documentos elaborados por el Ministerio Publico y otras instituciones. Respecto
a ello, Fundacion Amparo y Justicia (2022) explicita que “la cantidad de victimas ingresadas
anualmente oscila entre los 16.052 y los 26.030 NNA, siendo los afios con mas victimas el
2018, 2019 y 2021~ (p. 3), evidenciando la realidad social en la que se encuentra inmerso un
grupo determinado de infancias en Chile. De esta manera, desde la vision como estudiantes
de pedagogia en educacion parvularia se extiende un incentivo personal por ampliar el
conocimiento sobre tematicas atingentes a la prevencién del abuso sexual infantil y las
percepciones que tienen las educadoras de parvulos y técnicas en educacién parvularia en
esta materia. Todo esto sumado al déficit de educacion sexual en las aulas de primera
infancia, contenido esencial que, desde la perspectiva de esta investigacion, debiera estar
incorporado de manera transversal en el curriculum nacional vigente, para hacer frente al

lento avance de las propuestas de prevencidn sobre el abuso sexual infantil.

De esta manera, esta problematica se enmarca desde un sistema que invisibiliza asuntos como
es el caso del abuso sexual infantil, pues como evidencia el Fondo de las Naciones Unidas
para la Infancia (UNICEF, 2000) “ha sido dificil para la sociedad chilena hablar de las
situaciones de abuso sexual y mas complejo aun implementar politicas destinadas a su

prevencion, tratamiento y rehabilitacion de las victimas” (p. 11). Por lo que, se patentiza que



es un problema a nivel pais; que involucra la esfera publica, privada y a diversos organismos

relacionados.

Bajo ese marco, a pesar de que en 1990 Chile ratificd la Convencion sobre los Derechos del
Nifio y, por tanto, esta en obligacion de “adoptar las medidas necesarias para dar efectividad
a todos los derechos reconocidos en la presente Convencion” (UNICEF, 2019, p. 4), en la
actualidad se evidencia que se vulneran y/o descuidan sistematicamente algunos de estos
derechos fundamentales. Lo que quiere decir que, en el pais, ain no se ha logrado
implementar un sistema que asegure los derechos de las infancias, entendiendo que un
“estado garante implica cumplir con el deber de ser titular y responsable principal de generar
las condiciones necesarias que permitan asegurar el goce y ejercicio efectivo de derechos por

parte de todos los nifios, nifias y adolescentes...” (Defensoria de la Nifiez, 2020, p. 641).

En vista de lo anterior, se suma las altas e irreparables cifras de victimas de abuso sexual
infantil en el pais, lo que constituye una grave reproduccion de transgresiones a los derechos
de los nifios, nifias y adolescentes, pues en su mayoria, y de manera preocupante, el rango de

casos no disminuye. De acuerdo con el Observatorio Nifiez y Adolescencia (2017):

El afio 2016, ingresaron al Ministerio Publico, 15.408 victimas por delitos de

violencia sexual a NNA en el ambito nacional, lo que equivale a 30 victimas diarias.

Si consideramos, de acuerdo a lo sefialado, que un 70% de los casos no
presenta denuncias por este tipo de delitos, el numero de victimas ingresadas por
delito de violencia sexual aumentaria a 51.360 con lo cual las victimas ingresadas por

delitos sexuales a NNA serian préacticamente 141 al dia y 6 cada una hora. (p. 48)

Considerando lo expuesto, en la actualidad segin Fundacion Amparo y Justicia
(2022) el tramo etario de las victimas ingresadas en 2021 corresponde a un 67,11% de nifios
y nifias menores de 14 afios, esto expresado numéricamente equivale a 17.468 victimas. El

otro 32,89% equivale a 8.562 adolescentes de méas de 14 afios y menos de 18 afios de edad.
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Es decir, a nivel nacional, la prevalencia en cuanto al rango etario de victimas, apunta a nifios,
nifias y adolescentes menores de 14 afios. A raiz de ello, se devela que son nifios y nifias que
por su rango de edad, deberian asistir en su mayoria al nivel de educacion parvularia, por lo

que es labor de diversas instituciones involucrarse en la problematica.

En este tenor, diferentes instituciones' que dependen del estado en virtud de las
responsabilidades que les competen, tienen la obligacion de precaver y abordar la prevencion
del abuso sexual infantil, a través de orientaciones e implementaciones de protocolos en cada
establecimiento educacional. Por tanto, segun el Ministerio de Educacion de Chile
(MINEDUC, 2020) cada centro formativo del pais debe activar y supervisar la efectiva
aplicacion de los protocolos de actuacion. En cuanto a aquello, el MINEDUC (2020) sefiala
que:
Un Protocolo de Actuacién (Protocolo, de aqui en mas e indistintamente) es un
documento que establece, de manera clara y organizada, los pasos a seguir y los
responsables de implementar las acciones necesarias para proteger a un nifio, nifia o
adolescente una vez que se detecta o sospecha que ha sido victima de maltrato, acoso,
abuso sexual o estupro; este Protocolo debe ser complementado con politicas de

autocuidado y prevencién, incorporadas en todos los espacios de aprendizaje dentro

y fuera del aula. (p. 3)

Frente a lo anterior, se torna crucial enfatizar que en las orientaciones para elaborar
protocolos, se considera de manera paulatina la educacion en sexualidad como parte de la

prevencion, como se puede evidenciar en MINEDUC (2020) donde se plantea que:

1 Bajo el marco de esta investigacion, se entenderd como instituciones al Ministerio de Educacion, la
Subsecretaria de Educacion Parvularia, la Superintendencia de Educacion y a la Intendencia de Educacion
Parvularia.
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Para aquello, es importante contar con educacion en sexualidad, afectividad, género
y diversidad sexual desde los primeros afios de la trayectoria escolar, con el proposito
de ir desarrollando capacidades, habilidades y actitudes que contribuyan en la

prevencion del maltrato y el abuso sexual. (p. 7)

Referente a ello, si bien instituciones como la Junta Nacional de Jardines Infantiles -
JUNJI- y la Fundacion INTEGRA, han desarrollado protocolos de actuacién para la
prevencion de abuso o maltrato infantil, se espera que estos puedan avanzar hacia un enfoque
holistico de la educacion sexual integral, de manera que, se puedan facilitar y garantizar
herramientas y/o capacitaciones a los equipos educativos en torno a la prevencion del abuso

sexual infantil desde la educacién sexual.

En este sentido, la falta de educacion sexual integral es crucial al momento de enfrentar
problematicas que afectan a nifios y nifias, como es el caso del abuso sexual infantil. De esta
manera, como afirma Candia (2020) la falta de educacidn sexual es un factor de riesgo que
favorece el surgimiento y mantencién del abuso, al mismo tiempo que limita la accién de
redes de apoyo para su deteccion y denuncia. Pues conforme a lo sefialado por MINEDUC y
UNICEF (2012):

Desde el espacio educativo, la prevencion del Abuso Sexual Infantil se enmarca en
una educacion en sexualidad y afectividad que permita a los y las estudiantes manejar
situaciones ligadas a la vulneracion y adquirir capacidades de autocuidado. De esta
manera, podran lograr una autoestima que los habilite para una sana convivencia e
insercién social. (p. 9)

De acuerdo a lo anterior, si bien se reconoce que la educacion sexual es esencial como
método preventivo, esto se vuelve incongruente respecto a las politicas chilenas existentes,
ya que hasta hoy no han cumplido con los estandares minimos que posibiliten y garanticen a

nifias, nifos y jovenes su educacion en esta area.
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Un ejemplo de ello es el rechazo durante el afio 2020 al proyecto de modificacion a la Ley
20.418, la cual desde el afio 2010 obliga a los establecimientos educativos a impartir
educacion sexual a estudiantes de ensefianza media, este proyecto de educacion sexual

buscaba segun lo explicita Candia (2020):

Sentar las bases para una educacion en sexualidad y afectividad dirigida a nifias, nifios
y adolescentes, que contemplara tematicas como prevencion del abuso sexual infantil,
autocuidado, autoconocimiento y género, entre otras; como contenidos que se

impartirian desde la educacion parvularia. (p. 2)

Por consiguiente, es clarificador la falta de herramientas que docentes, educadoras de
parvulos y técnicas en educacion parvularia en especifico, tienen respecto a la prevencion del
abuso sexual infantil desde la educacion sexual integral. Puesto que, en base a las
experiencias formativas y de préctica de las investigadoras en diversas instituciones
educativas, se evidencia que no se enfatiza la relevancia de garantizar la educacion sexual a
las y los parvulos, en pos de prevenir situaciones de vulneracion de derechos, como lo es el

tema abordado.

En suma, se constata una carencia en la formacion inicial docente sobre la educacion sexual
y cémo ensefiarla en las aulas de educacion parvularia, siendo imprescindible esta temética
educativa para el reconocimiento de situaciones de vulnerabilidad para las y los parvulos; y
para los y las agentes educativas como generadoras de estrategias para la prevencion de estas
situaciones. Esta carencia en la formacion inicial docente es ampliamente estudiada por el
gobierno actual, impulsando politicas gubernamentales sobre educacién sexual integral y en
particular, sobre la formacion docente. Esto se menciond en la cuenta publica (2022) en el
que el Ministerio de Educacion expresa el afan de incidir en la formacién inicial docente,
modificando el estatuto del profesorado estableciendo la obligatoriedad de incluir la
asignatura de educacion integral en sexualidad y afectividad desde la educacion universitaria
(Gélvez, 2022), proyectando asi a profesores, educadores y educadoras que estén capacitados

para ensefiar educacion sexual integral en sus aulas de manera transversal. Esto es esencial
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para que los profesionales de la educacion en formacion y egresados no tengan dificultades

en la deteccién y problematizacion del abuso.

Ante todo lo sefialado, se evidencia el desconocimiento de las percepciones que tienen las
educadoras de parvulos y técnicas en educacién parvularia respecto a la prevencion del abuso
sexual en la primera infancia. Es por esto, que se origina la necesidad de conocer dichas
percepciones, entendiendo la percepcion como “el proceso cognitivo de la conciencia que
consiste en el reconocimiento, interpretacién y significacion para la elaboracién de juicios en
torno a las sensaciones obtenidas del ambiente fisico y social” (Vargas, 1994, p. 48).

Surgiendo de esta manera la inquietud de responder la siguiente pregunta de investigacion:

¢ Qué percepciones poseen educadoras de parvulos y técnicas en educacion parvularia
respecto a la prevencion del abuso sexual infantil en dos jardines infantiles de la Region

Metropolitana?

1.1 Justificacién del Problema.

Es imprescindible y fundamental investigar las percepciones de las educadoras de
parvulos y técnicas en educacion parvularia, respecto a la prevencion del abuso sexual
infantil; considerando que como agentes educativas/os deben reconocer, prevenir y gestionar
los protocolos preventivos y de actuacion en casos de vulneracion infantil. En relacion a ello,
indagando la literatura existente, como lo dictaminado en el MINEDUC (2020) se evidencia
que:

El establecimiento educacional tiene como objetivo central formar en el autocuidado

(asociado al bienestar, a la valoracion de la vida, del propio cuerpo y de la salud) para

prevenir todo tipo de abuso, es decir, promover los aprendizajes que permitan que,

tanto los/as nifios/as como las y los adultos de la comunidad educativa, desarrollen

herramientas para actuar preventivamente y desplieguen estrategias de autocuidado,
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de manera permanente y frente a diversos factores de riesgo, incluidos el maltrato y

el abuso sexual infantil. (p. 2)

Por consiguiente, se constata que las y los agentes educativos deben garantizar
métodos preventivos de manera permanente en las comunidades educativas. Empero, las
referencias tedricas y pedagdgicas presentes son escasas, y con pocas estrategias educativas

para contribuir y trabajar en torno a la prevencién del abuso sexual infantil.

Bajo esta perspectiva, las bases curriculares de educacion parvularia “ofrecen a los y las
educadoras en general, un conjunto de fundamentos, objetivos de aprendizaje y orientaciones
para el trabajo pedagdgico con los parvulos” (MINEDUC, 2018a, p. 10). Sin embargo, con
lo respecta a la garantia de los derechos fundamentales de los nifios y nifias, este referente
curricular lo plantea de manera general, por lo que no profundizay enfatiza en el rol de los/as

agentes educativos/as respecto a la prevencion y resguardo de los derechos.

De hecho la negativa de incorporar dentro de esos fundamentos de manera transversal la
educacion sexual integral y con ello la prevencion del abuso sexual infantil, revela la falta de
atencion e interés en problematicas como esta Ultima, pues a pesar de que existen objetivos
y nacleos de aprendizaje en torno a la identidad de género, el conocimiento y valoracion del
cuerpo, estas son solo directrices generales, por lo tanto, no estdn acompafiadas de
herramientas y/o instrumentos que les permitan a las educadoras de parvulos y técnicas en
educacion parvularia propiciar competencias donde nifios y nifias tengan la capacidad de

reconocer situaciones ligadas a la vulneracion y adquirir habilidades de autocuidado.

De esta manera, es relevante hacer hincapié en el importante rol que cumplen los equipos
pedagdgicos en educacion parvularia en este contexto de investigacion, ya que son las y los
principales actores dentro del proceso educativo, y quienes cumplen con la tarea de formar,
acompafiar y velar por los derechos y el bienestar de los nifios y nifias dentro de su rol
profesional. Referente a ello, la Junta Nacional de Jardines infantiles (JUNJI, 2021) afirma

que:
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Los equipos educativos de la JUNJI tienen un rol relevante en la prevencion,
deteccion, intervencion y seguimiento de situaciones de maltrato infantil o
vulneracion de derechos, considerando que se encuentran en contacto cotidiano con
las nifias, nifios y sus familias o cuidadores, por ello su actuar sera clave para
interrumpir oportunamente la situacion y restituir un contexto protector de los

derechos de los parvulos. (p. 43)

En este sentido, los/as agentes educativos/as?, son quienes pasan mayor tiempo con
nifos y nifias debido a la interaccion diaria que se genera en los centros educativos, por lo
que son capaces de establecer lazos de confianza y cercania con las y los parvulos. De esta
forma, los/as agentes educativos/as son capaces de reconocer ciertos cambios o actitudes que
pueden presentar los nifios y nifias frente a situaciones adversas de abuso sexual infantil, ya
que, tal como lo afirma la JUNJI (2021) “al interactuar diariamente con nifias y nifios, los
equipos educativos pueden reconocer la existencia de indicadores fisicos, sicoldgicos y/o
comportamentales de maltrato infantil o vulneracion de derechos, asi como situaciones de
riesgo a nivel familiar” (p. 43). Es por esto, que las percepciones de las educadoras de
parvulos y técnicas en educacion parvularia son tan relevantes y determinantes en la
investigacion, puesto que, ademas de educar a las infancias, les compete el hecho de
garantizar los derechos fundamentales de todos los/as parvulos/as, asumiendo la
responsabilidad de generar las condiciones de respeto, defensa y ejercicio de sus Derechos

Humanos.

Bajo este marco, en concordancia con el Observatorio Nifiez y Adolescencia (2017) el
maltrato y el abuso sexual infantil es un fendmeno persistente, multicausal e invisibilizado

socialmente, por lo que se requiere estudiar, indagar y monitorear sistematicamente, para

2 Para efectos de esta investigacion, agentes educativos se referiran a educadoras de parvulos y técnicas en
educacion parvularia.
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aportar y producir cambios socioculturales que permitan erradicar y prevenir dicha

problemética.

En virtud de lo planteado, es que surge la necesidad de investigar y aportar en el campo de
la educacion parvularia, buscando visibilizar la violencia sexual ejercida contra la nifiez, y
con ello la carencia de herramientas con que se encuentran, tanto nifios/as, equipos docentes
y familias para reconocer la existencia de este tipo de violencia y su abordaje desde lo
pedagdgico, protocolar y sus mecanismos de denuncia. En definitiva, se busca identificar y
analizar las percepciones que poseen educadoras de parvulos y técnicas en educacion

parvularia respecto a la prevencion del abuso sexual infantil.

2. Objetivos.

2.1 Objetivo General.

Conocer las percepciones que poseen educadoras de parvulos y técnicas en educacion
parvularia respecto a la prevencion del abuso sexual infantil en dos jardines infantiles de la

Region Metropolitana.

2.2 Objetivos Especificos.

1) Identificar las percepciones que poseen educadoras de parvulos y técnicas en
educacion parvularia sobre la prevencion del abuso sexual infantil en dos jardines

infantiles de la Region Metropolitana.

2) Analizar las percepciones que poseen educadoras de parvulos y técnicas en educacion
parvularia sobre la prevencion del abuso sexual infantil en dos jardines infantiles de

la Regidn Metropolitana.
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3. Marco Tedrico.
3.1 Abuso Sexual Infantil.
3.1.1 Aproximaciones al Concepto de Maltrato Infantil.

El maltrato infantil constituye la privacion de los NNA del ejercicio de sus derechos
y bienestar, por lo tanto, de acuerdo a lo sefialado por MINEDUC (2017a) el maltrato infantil
serd entendido como todos aquellos hechos de violencia fisica, sexual o emocional, que se
cometen en contra de nifios, nifias y adolescentes, ya sean en el grupo familiar o en el entorno

social, de manera habitual u ocasional.

Desde esta perspectiva se enfatiza la definicién de maltrato infantil que la Organizacion

Mundial de la Salud (OMS, 2020) dentro de su pagina web, declara como:

Los abusos y la desatencion de que son objeto los menores de 18 afios, e incluye todos
los tipos de maltrato fisico o psicologico, abuso sexual, desatencion, negligencia y
explotacion comercial o de otro tipo que causen o puedan causar un dafio a la salud,
desarrollo o dignidad del nifio, o poner en peligro su supervivencia, en el contexto de
una relacion de responsabilidad, confianza o poder. La exposicién a la violencia de

pareja también se incluye a veces entre las formas de maltrato infantil.

Por consiguiente y de acuerdo a lo explicitado se define como maltrato infantil a la:

accion, omision o trato negligente, no accidental, que priva al nifio de sus derechos y
su bienestar, que amenaza y/o interfiere su ordenado desarrollo fisico, psiquico o
social y cuyos autores pueden ser personas, instituciones o la propia sociedad. (Save

The Children, 2001, p. 14)
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En definitiva, dentro del maltrato infantil se desprenden diferentes vulneraciones, las
cuales constituyen una grave transgresion a sus derechos y ponen en riesgo la integridad de

los nifios, nifias y adolescentes.

3.1.2 Categorias de Maltrato Sexual Infantil.

El maltrato infantil es un grave problema social que tiene consecuencias tanto fisicas
como emocionales en las victimas. De esta manera, el maltrato infantil se clasifica segun el
tipo de agresion en maltrato fisico, maltrato emocional o psicoldgico y abuso sexual, donde

de este Ultimo se desprenden diferentes conceptos como la violacidn, estupro y pedofilia.

Para comenzar, se hara referencia al término abuso sexual, el cual es definido por Save the
Children (2012) como:

La transgresion de los limites intimos y personales del nifio o la nifia. Supone la
imposicion de comportamientos de contenido sexual por parte de una persona (un
adulto u otro menor de edad) hacia un nifio o una nifia, realizado en un contexto de
desigualdad o asimetria de poder, habitualmente a través del engafio, la fuerza, la

mentira o la manipulacion. (p. 7)

Paralelamente, UNICEF (2017a) indica que el abuso sexual ocurre cuando un/a nifio/a
es utilizado para la estimulacion sexual de su agresor o la gratificacién de un observador.
Involucra toda interaccién sexual en la que no hay consentimiento o no puede ser dado,

independientemente de si el nifio/a entiende la naturaleza sexual de la actividad.

Por lo tanto, el abuso sexual infantil de acuerdo a lo indicado por Galleguillos (2018) es en
esencia abuso de poder, ya que alli alguien que se encuentra en una postura de asimetria con
otro -ya sea por edad, conocimiento, jerarquia, etc.-, se aprovecha de ello y abusa buscando

satisfacer sus propios deseos.
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Asi también, el Observatorio Nifiez y Adolescencia (2017) menciona que “el abuso sexual
es clasificado de acuerdo a la relacion entre el agresor y la victima, en intrafamiliar y
extrafamiliar” (p. 35), siendo el primero cometido por adultos que son parte del nucleo
familiar, ya sean padres, madres, padrastros, tios/as, abuelos/as, entre otros. (Baita y Moreno,
2015, como se citd en Observatorio Nifiez y Adolescencia, 2017). En esta misma linea,
Aguilar (2009) afirma que el abuso sexual intrafamiliar es:
Cualquier accion de un familiar que involucre a un menor en actividades de indole
sexual. Dentro de este grupo diferenciamos las acciones que incluyen contacto fisico
de aquellas otras que carecen de este elemento. Dentro de esta tipologia se citan el
incesto (familiares cercanos), estimulacién sexual (tocamientos, masturbacion),

vejaciones, violacion, exhibicionismo, explotacion sexual (pornografia infantil,

prostitucion), etc. (p. 214)

Por otro lado, el abuso sexual extrafamiliar es cometido por sujetos que no son parte
del nacleo familiar, en otros términos, es realizado por personas desconocidas para el nifio o
nifia, ademas Baita y Moreno (2015, como se citd en Observatorio Nifiez y Adolescencia,
2017) afirman que “o siendo conocidos, no conforman su grupo familiar, pero son parte del
entorno del nifio por lo que tienen suficiente acceso a éste como para cometer el abuso sexual

a lo largo de un tiempo...” (p. 35).

Ahora bien, en cuanto al concepto de violacién, Wood (2009, como se cité en MILES Chile,

2016) sefala que:

Consiste en la penetracion del ano o la vagina con cualquier objeto o parte del cuerpo
0 de cualquier parte del cuerpo de la victima o del cuerpo del autor con un érgano
sexual, por fuerza o por amenaza de fuerza o de coaccién, o contra una persona

incapaz de dar su genuino consentimiento. (p. 141)
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De modo similar Villegas (2012) refiere a “un delito de mera actividad, el cual se
consuma cuando el sujeto activo accede carnalmente a su victima con la ausencia del

consentimiento de ésta” (p. 17).

Es importante sefialar que la violacion segun lo sefialado por Save the Children (2001, como
se citdo en Observatorio Nifiez y Adolescencia, 2017) constituye una de las formas de
violencia sexual que involucra los derechos fundamentales de nifios, nifias y adolescentes y
gue genera consecuencias fisicas, conductuales, emocionales, sexuales y sociales en el corto

y largo plazo.

A continuacion, de acuerdo al concepto de estupro Save the Children (2001, como se cito
en MINEDUC, 2017a) lo define como:

La imposicion a un nifio, nifia o adolescente de una actividad sexualizada en que el/la
ofensor/a obtiene una gratificacion, es decir, es una imposicion intencional basada en
una relacién de poder. Esta imposicion se puede ejercer por medio de la fuerza fisica,
el chantaje, la amenaza, la seduccion, la intimidacion, el engafio, la utilizacion de la
confianza, el afecto o cualquier otra forma de presién o manipulacion psicologica. (p.

11)

Por ultimo, el concepto de pedofilia es definido por Trabazo y Azor (2009) los cuales
afirman que “la pedofilia es una de las parafilias mas frecuentes que consiste en la excitacion
o el placer sexual derivado de fantasias o actividades sexuales con menores prepuberes” (p.
204). Dicho de otro modo, la pedofilia “es un trastorno mental en el cual un adulto obtiene
gratificacion sexual a partir de impulsos, actos o fantasias acerca de tener contacto sexual

coNn uno 0 MAs nifios” (Ayram, 2019, p. 19).

Concretizando, existen diversas formas de vulneracién hacia los nifios, nifias y adolescentes,
siendo el abuso sexual segun Save the Children (2012) una de las peores formas de maltrato

infantil, pues las victimas sufren un dafio irreparable a su integridad fisica, psiquica y moral.
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Se dafia su derecho a la integridad, la intimidad, la privacidad y, principalmente, se vulnera

el derecho a no ser expuesto a ningun tipo de violencia, abuso, explotacion o malos tratos.

3.2 Senales de Alerta.

3.2.1 Indicadores o Senales de Abuso Sexual Infantil.

Diversos autores coinciden que los indicadores o sefiales de alerta son diversas
sintomatologias o signos fisicos, emocionales y conductuales que indican que un nifio o nifia
esta siendo victima de abuso sexual infantil -en adelante ASI-. No obstante, el Fondo de las
Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF, 2013) sefiala que “para la deteccion del ASI es
importante sefialar que no hay un cuadro conductual o emocional especifico. Cada nifio o

adolescente reacciona en forma singular” (p. 31).
Paralelamente, el MINEDUC (2020) indica que:

No es facil establecer indicadores que permitan detectar el maltrato y el abuso sexual
infantil dado que, por lo general, un indicador no es determinante por si solo o puede
deberse a multiples situaciones que no necesariamente se relacionan con una

situacién abusiva. (p. 12)

En vista de lo anterior, para identificar un posible abuso, se debe considerar mas de
un indicador -ya sea este fisico, emocional y/o conductual- y no generar falsas alarmas “ya
que un cambio en la conducta no significa necesariamente que el nifio o nifia sea victima de
maltrato o abuso” (MINEDUC, 2020, p. 13). Dicho esto, los principales indicadores fisicos,

emocionales y conductuales en torno al ASI se presentan en la Tabla 1.

Tabla 1

Principales indicadores fisicos, emocionales y conductuales.
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Tipos de indicadores Sintomas

Fisicos e Dificultades para andar o sentarse.?

e No controla esfinteres. Enuresis y encopresis
(incontinencia fecal) en nifios que ya habian aprendido a
controlar esfinteres.”

e Lesiones, cicatrices, desgarros o magulladuras en los
6rganos sexuales, que no se explican como accidentales.”

e Enfermedades de transmision sexual, VIH-SIDA.

e Infecciones urinarias a repeticion.©

e Secrecion en pene o vagina.”

Emocionales e Depresion, ansiedad, llantos frecuentes.”

e Miedos intensos (para ir a la cama, acercarse o
permanecer con ciertas personas).?

e Trastornos del suefio (pesadillas, terrores nocturnos).?

e Culpa o vergiienza extrema.?

Conductuales e Cambio repentino de la conducta.”

e Descenso brusco del rendimiento escolar.?

e Resistencia a desnudarse y a baarse.”

e Comportamiento sexual inapropiado para la edad.

e Masturbacion compulsiva.?

e Actos y palabras sexuales compartidas con otros nifios o
animales.®

e Aislamiento. Escasa relacion con sus comparieros.”

e Comportamiento hiperactivo, hipervigilancia,

inseguridad.®

Nota. 2UNICEF (2013, p. 34-35). "MINEDUC y UNICEF (2012, p. 31). ‘Hernandez et al.
(2012, p. 162-163).
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En definitiva, se hace imprescindible reiterar que no se puede hablar de una situacion de ASI,
si s6lo se observa un indicador de manera aislada, y este sea inespecifico -como algunos tipos
de cambios conductuales-. Empero, existen sefiales de alerta que segiun UNICEF (2013)
arrojan evidencias mas certeras, las cuales convergen entre los indicadores fisicos expuestos

en latabla 1y el relato del nifio, nifia o adolescente.

3.2.2 Develacion del NNA en el Establecimiento Educacional o Jardin Infantil.

A partir de la literatura revisada, se constata que el principal indicador para detectar
un caso de abuso sexual infantil es el relato del nifio, nifia o adolescente -en adelante NNA-.
De forma similar, Cuadros y Ordofiez (2006, como se citd en Hernandez et al., 2012)
sostienen que “el signo mas importante para confirmar el abuso sexual, es que el nifio
manifieste a una persona de confianza que alguien ha tocado sus genitales o lo ha obligado a
estimular los genitales de un adulto” (p. 162). Dicho esto, se hace relevante sefialar que el
relato entregado por el NNA o por una persona adulta victima de ASI, es también entendido
como develacion. En efecto, Capella (2010) refiere la develacion como “el proceso por el
cual el abuso sexual es conocido por personas ajenas a la situacion abusiva (personas distintas
del agresor y la victima), siendo la primera instancia en que esta situacion es “descubierta” 0
divulgada” (p. 45).

Por lo que es trascendental que, ante una situacion de develacion, las y los agentes educativos
tengan completa rigurosidad y atencion al relato realizado por el NNA, y a su vez, conozcan
a sus estudiantes, de manera que observen y evallen las circunstancias en que se presentan
los posibles indicadores, para asi poder advertir la presencia de estas sefiales (MINEDUC,
2020). A causa de ello, una eficaz actuacion posibilitara la detencion de la vulneracion
causada al nifio o nifia y, en suma, evitar que el posible caso de maltrato o abuso sexual

infantil se mantenga con el tiempo.



24

3.3 Consecuencias del Abuso Sexual Infantil.

3.3.1 Aproximaciones en torno a los Efectos a Corto y Largo Plazo.

Diversos estudios constatan que los efectos del abuso sexual infantil son variables y
en su mayoria dependen de distintos factores. En concordancia, segun el Servicio Nacional
de Menores (SENAME, 2013) los efectos del ASI no son lineales, ni predecibles, pues la
gravedad y permanencia de las secuelas esta asociada a una variedad de factores

interdependientes.

De modo similar, Giron (2015) precisa que no todos los nifios y nifias victimas de abuso
sexual infantil, presentan alteraciones psicopatoldgicas como consecuencia del abuso, debido
a que en la respuesta del nifio, interviene una serie de factores que amortiguan, o bien,
agravan el impacto emocional. Para Galleguillos (2018) las huellas que deja el trauma pueden
ser distintas para cada persona, recalcando que pueden presentar uno, varios 0 ningun

sintoma, dentro de la amplia cantidad de secuelas asociadas al abuso sexual infantil.

En efecto, son muchas las investigaciones que corroboran la existencia de una serie de
factores y/o variables que inciden en el impacto psicologico y fisico de las victimas de abuso
sexual en la infancia. Frente a ello, se destaca los aportes de Echeburta y Corral (2006); y
Giron (2015) los cuales de manera idéntica sefialan 4 factores que modulan el impacto de la
agresion sexual, a modo de sintetizar sus evidencias, se presenta las variables postuladas por
Echeburta y Corral (2006):

a. El perfil individual de la victima.
b. Las caracteristicas del acto abusivo.
c. Larelacion existente con el abusador.

d. Las consecuencias asociadas al descubrimiento del abuso. (p. 80)

En cuanto al perfil individual de la victima, ambos autores refieren a la estabilidad
psicoldgica, la edad, el sexo y el contexto familiar que posee el nifio o nifia al momento de

sufrir el abuso sexual. Respecto a las caracteristicas del acto abusivo “cuanto mas cronico e
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intenso es el abuso, mayor es el desarrollo de un sentimiento de indefension y de
vulnerabilidad y mas probable resulta la aparicion de sintomas” (Echeburta y Corral, 2006,
p. 80). Referente a la relacion existente con el abusador Echeburda y Corral (2006) sefialan
que el nivel de intimidad emocional entre el nifio/a con el adulto/a es lo que directamente

incide, mas que el grado de parentesco que posean.

Por altimo, EcheburGa y Corral (2006) sefialan las consecuencias asociadas al
descubrimiento del abuso, en donde el apoyo familiar, especialmente de la adulta o adulto
protector, es un elemento esencial para que la victima se sienta acompafiada, y pueda
recuperar su nivel de adaptacion una vez realizada la revelacion. En este sentido, Girdn
(2015) sostiene que “una inadecuada respuesta del entorno a la revelacion del menor, en
funcion del impacto provocado por el descubrimiento del abuso, ensombrece el proceso de

recuperacion” (p. 70).

En vista de lo expuesto, otro punto imprescindible de mencionar son las consecuencias a
corto y largo plazo que se asocian a la vivencia de abuso sexual en la infancia. Referente a
ello, segun Giron (2015) los efectos a corto plazo son considerados cuando sus apariciones
son antes de los 2 afios siguientes del abuso y, por consiguiente, los efectos a largo plazo son
los que se producen con posterioridad. De esta manera, Lopez (2020) precisa que los
sintomas a corto plazo son muy variables, tanto en su forma, duracion y gravedad, por lo que
se caracterizan la hostilidad hacia el agresor, ansiedad, aislamiento, desconfianza en los

adultos, miedos, sentimientos de culpa, estrés postraumatico, entre otras sintomatologias.

Por su parte, Lopez (2014, como se citd en Lépez, 2020) afirma que los efectos a largo plazo
“son mas dificiles de estudiar por la interaccion con otra serie de factores relacionados, o con
los propios abusos sexuales. Las correlaciones encontradas con sintomas y patologias son
muy numerosas, pero es dificil establecer relaciones de causa-efecto” (p. 142), asi mismo,
Galleguillos (2018) sostiene que “no hay una correlacion directa entre el abuso sexual en la

infancia y el tipo de sintoma o cuadro clinico que vaya a presentar una persona en el futuro”
(p. 46).
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No obstante, se han estudiado dos modelos explicativos en torno a la sintomatologia asociada
al abuso sexual infantil (Echeburta y Guerricaechevarria, 2009, como se citdé en Giron,
2015). Por lo que, segun Giron (2015) el primero refiere al modelo del trastorno de estrés
postraumatico (TEPT), ya que el abuso sexual infantil cumple las condiciones de trauma
exigidos por el DSM-IV TR -Manual diagnéstico y estadistico de los trastornos mentales-
para el diagnostico de este cuadro clinico, de esta manera, las personas que han sufrido de
abuso sexual en la infancia pueden presentar algunos de los sintomas caracteristicos de dicho

trastorno.

Por otro lado, el modelo traumatogénico desarrollado por Finkelhor y Browne (1985) se
considera mas especifico en cuanto a las consecuencias de la experiencia traumatica del
abuso sexual infantil. Dichos autores categorizan cuatro variables definidas a continuacion

por Cantén-Cortés y Cortés (2015):

1. El sentimiento de traicion: consiste en la dindmica por la que el nifio descubre que
una persona en la que confia y con la que tiene una fuerte relacion de dependencia le
ha causado un dafio. La desilusion y la pérdida de una figura en la que se confiaba
podrian provocar sentimientos depresivos, colera y la desconfianza hacia las personas
en situaciones posteriores.

2. La estigmatizacion: se refiere al proceso por el que trasladan al nifio una serie de
connotaciones negativas asociadas al abuso (maldad, verguenza, -culpa),
incorporandose luego a su autoimagen. La estigmatizacion puede llevar a una baja
autoestima, conductas autolesivas, ideas de suicidio y la identificacién con otros
niveles estigmatizados de la sociedad (drogadiccion, prostitucion).

3. Laindefension: es el proceso dindmico por el que la voluntad, deseos y sentido de la
eficacia del nifio son consistentemente anulados al invadir de forma reiterada el
territorio y espacio corporal de la victima en contra de su voluntad, reforzando asi su
autopercepcién como victima.

4. Lasexualizacion traumatica: se refiere al proceso por el que el abuso sexual configura

la sexualidad del nifio, incluidos sus sentimientos y actitudes sexuales, de una forma
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evolutivamente inadecuada y disfuncional. El resultado sera el desarrollo de una

conducta promiscua o de una aversion hacia el sexo. (p. 558)

Cabe destacar, que diversos autores coinciden con una Ultima consecuencia
relacionada al abuso sexual infantil, la cual sefialan como revictimizacion o victimizacion
secundaria. De acuerdo con Maker et al. (2001, como se citd en Pereda, 2010) por
revictimizacion “se entiende la experiencia posterior de violencia fisica y/o sexual en
victimas de abuso sexual infantil por agresores distintos al causante del abuso en la infancia”
(p. 195). Por su parte, Echeburta y Corral (2006) afirman que “los juicios largos, las
testificaciones reiteradas y los testimonios puestos en entredicho suponen una victimizacion

secundaria y ofrecen un peor prondstico” (p. 81).

Resumiendo lo planteado, el abuso sexual infantil no estd directamente correlacionado a
repercusiones especificas, por lo que influyen diversos factores que impactan en el desarrollo
del nifio o nifia, algunos de estos factores influyen en el corto plazo con secuelas fisicas o
psicoldgicas que van disminuyendo con el tiempo, como factores que traen consecuencias

graves a lo largo de toda la vida.

3.4 Panorama del Abuso Sexual Infantil en Chile.

3.4.1 Convencidn sobre los Derechos del Nifio en Chile.

A partir del afio 1989 la Asamblea General de Naciones Unidas concluye la
Convencidn sobre los Derechos del Nifio, la cual establece y describe los derechos que tienen
todos los nifios y nifias, en funcion de normas basicas a cumplir por parte de todos los Estados
Partes que se adhieran a la Convencién (UNICEF, 2019). Dicho esto, la Convencion sobre
los Derechos del Nifio “es el primer Codigo universal de los derechos del nifio legalmente

obligatorio de la historia” (UNICEF, 2019, p. 30).

De esta manera, en 1990 Chile ratificd la Convencidn, aceptando legalmente garantizar todos
los derechos estipulados en el convenio, incluyendo “informar regularmente a un Comité de

los Derechos del Nifio sobre sus avances” (UNICEF, 2019, p. 30), no obstante, segin La
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Defensoria de la Nifiez (s.f.-a) el Estado de Chile ha presentado un total de cuatro informes
al Comité sobre las medidas adoptadas en el pais. Este ultimo realizado en 2012, por lo que
conforme al Articulo N° 44 de la presente Convencion, UNICEF (2019) sefiala que “a) En el
plazo de dos afios a partir de la fecha en la que para cada Estado Parte haya entrado en vigor

la presente Convencion; b) En lo sucesivo, cada cinco anos” (p. 24).

En concordancia, Chile segun lo estipulado en el inciso b) del parrafo 1 del presente articulo,
tiene la obligacion de presentar un informe actualizado cada cinco afios al Comité de los
Derechos del Nifio, por esta razén, que el Gltimo informe realizado tenga como fecha el afio
2012, evidencia que el pais no estd cumpliendo a cabalidad con las normas bésicas de la
Convencion, y en consecuencia, se cuenta con informacion desactualizada de las medidas
adoptadas por el Estado de Chile en esta materia. No obstante, entre las medidas mas
relevantes que se han adoptado, se destaca la creacién de la Defensoria de los Derechos de
la Nifiez por la Ley 21.067 del afio 2018, lo que refleja que Chile ha comenzado a avanzar
en la creacion de una institucionalidad que tiene como propésito difundir, promocionar y dar
proteccion a los derechos de los nifios y nifias del pais (Defensoria de la Nifiez, s.f.-b),
evidenciando que se estd progresando hacia el compromiso por los Derechos de los nifios y

nifias a pesar de no contar con un informe actualizado.

3.4.2 Abuso Sexual Infantil en Chile: La Realidad en Cifras.

Los ultimos reportes estadisticos indican que la prevalencia del abuso sexual infantil
en Chile se mantiene en constante aumento, respecto a ello la Fundacion Amparo y Justicia
(2022) con el fin de cuantificar los casos denunciados en el Ministerio Publico -datos
solicitados via Transparencia-, expone un reporte de denuncias realizadas entre los afios 2015
y 2021.

Dicho reporte evidencia que “la cantidad de victimas ingresadas anualmente oscila
entre los 16.052 y los 26.030 NNA, siendo los afios con més victimas el 2018, 2019 y 2021~
(Fundacién Amparo y Justicia, 2022, p. 3), por lo que se registra un total de 149.741 nifios,

nifias y adolescentes como victimas durante el periodo investigado.
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Asi tambien, segun Fundacion Amparo y Justicia (2022) el tramo etario de las victimas
ingresadas en 2021 corresponde a un 67,11% -17.468- de nifios y nifias menores de 14 afios
y un 32,89% -8.562- a adolescentes de mas de 14 afios y menos de 18 afios de edad. Bajo
esta misma linea, la Policia de Investigaciones de Chile durante el balance del primer
trimestre del afio 2021 afirma en su pagina web que “el delito mas frecuente es el de abuso
sexual contra nifios y nifias de menos de 14 afos de edad, con 589 casos en 2020 y 691 en
20217 (PDI, 2021).

Respecto a lo anterior, se suma la cantidad de victimas de violencia sexual infantil a nivel
nacional que no denuncian por razones indeterminadas. Por lo que el Observatorio Nifiez y
Adolescencia (2017) estima que los casos no denunciados -cifra negra- flucttan entre el 70
y 80%. Concretizando lo expuesto, el Observatorio Nifiez y Adolescencia (2017) evidencia

lo siguiente:

El afio 2016, ingresaron al Ministerio Publico, 15.408 victimas por delitos de violencia sexual

a NNA en el ambito nacional, lo que equivale a 30 victimas diarias.

Si consideramos, de acuerdo a lo sefialado, que un 70% de los casos no
presenta denuncias por este tipo de delitos, el nimero de victimas ingresadas por
delito de violencia sexual aumentaria a 51.360 con lo cual las victimas ingresadas por

delitos sexuales a NNA serian préacticamente 141 al dia y 6 cada una hora. (p. 48)

Como ultima resolucion, el Ministerio Publico en conjunto a la Policia de
Investigaciones de Chile desplegaron los resultados de la “ Operacion Orion” por medio de
una nota de prensa. En dicha investigacion policial se declard que “durante el primer semestre
de este afio, hay 18.000 nifios que han sido victima de algun tipo de delito sexual, de ese total,
15.000 son nifias” (PDI, 2022). En suma, segun el detalle de prensa de PDI (2022) se reveld
que se detuvieron un total de 55 personas por delitos vinculados al abuso o explotacion sexual

de nifios, nifias y adolescentes en el area del cibercrimen.
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En definitiva, los casos denunciados de abuso sexual infantil en Chile se mantienen
prominentes e incesantes, pues existe una tendencia alta y alarmante de victimas que se
desconocen, y por tanto que quedan bajo la desproteccion de la justicia y, en consecuencia

transgredidos en sus derechos.

3.4.3 Marco Normativo sobre el Abuso Sexual Infantil en Chile.

En la actualidad existen una serie de leyes y normativas que surgen del Codigo
Procesal Penal Chileno, el cual es entendido como el cuerpo normativo que regula
actualmente los delitos y su punicidon en el pais. Este, segiin Rivacoba (1991) clasifica los
delitos “por la figura que tenga senalada pena mayor, prosiguiendo a continuacion en un

orden decreciente de gravedad” (p. 64).

Ahora bien, con lo que respecta al abuso sexual infantil, Observatorio Nifiez y Adolescencia

(2017) expone que:
El Cadigo Penal diferencia cada uno de los delitos sexuales dependiendo la forma de
comision (por ejemplo: para la violacion exige acceso carnal y para el delito de abuso
sexual con contacto corporal exige la afectacion de los genitales, el ano o la boca de
la victima) o bien la edad de la victima, si es mayor o menor de 14 afios o si es mayor

de 14 pero menor de 18. (p. 33)

A partir de ello, es que segiin el MINEDUC (2020) el Codigo Procesal Penal establece
que en caso de detectar algun tipo de abuso sexual infantil dentro de un establecimiento o
fuera de este, resulta obligatorio regirse bajo el articulo 175, letra €), el cual obliga a los
directores, inspectores y profesores, a denunciar situaciones de abuso sexual ocurridas dentro
o fuera de la comunidad escolar en contra de los alumnos y, segun el articulo 176 del cuerpo
legal, el plazo para efectuar la denuncia es de 24 horas a partir del momento en que se toma

conocimiento del hecho.
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Respecto a lo anterior, el articulo 3 inciso €) de la Ley 21.057, retoma lo estipulado por el
Cddigo Procesal Penal estableciendo que “las personas e instituciones que intervengan en las
etapas de denuncia e investigacion procuraran adoptar las medidas necesarias para favorecer
la asistencia oportuna de los nifios, nifias o adolescentes, como también la tramitacion
preferente de las diligencias de investigacion” (Ley 21.057, 2018), por lo que se torna
obligatorio proceder las denuncias desde principios de aplicacion para resguardar la

integridad del nifio o nifia victima de abuso sexual.

Bajo este marco, se hace relevante sefialar en detalle la Ley 21.057 que “Regula entrevistas
grabadas en video y, otras medidas de resguardo a menores de edad, victimas de delitos
sexuales” la cual fue promulgada y publicada el afio 2018. Dentro de las disposiciones

generales establecidas se menciona que:
La presente ley regula la realizacion de la entrevista investigativa videograbada y de
la declaracion judicial con el objeto de prevenir la victimizacidn secundaria de nifios,
nifias y adolescentes que hayan sido victimas de los delitos contemplados en los
Parrafos 5y 6 del Titulo VII del Libro Segundo, y en los articulos 141, incisos cuarto
y quinto; 142; 372 bis; 374 bis; 390; 390 bis; 390 ter; 391; 395; 397, nimero 1; 411

bis; 411 ter; 411 quéter, y 433, nimero 1, todos del Cadigo Penal. (Ley 21.057, 2018)

De esta manera, se busca propiciar las condiciones necesarias para que prevalezca en
todo el proceso judicial el interés superior del nifio, la autonomia progresiva y la participacién
voluntaria de los nifios, nifias y adolescentes, previniendo asi la revictimizacion o
victimizacion secundaria. Por otro lado, la Ley N° 20.526 que “Sanciona el acoso sexual de
menores, la pornografia infantil virtual y la posesion de material pornografico infantil”
promulgada en 2011, introduce modificaciones al Codigo Penal y ““a distintos cuerpos legales
con el objeto de combatir el acoso sexual contra menores, la pornografia infantil y la posesion
de material pornografico” (Ley 20.526, 2011).
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Cabe destacar, la Ley N° 21.013 la cual “Tipifica un nuevo delito de maltrato y aumenta la
proteccion de personas en situacion especial” promulgada el afio 2017, esta se torna
sustancial debido a que “tiene por objeto establecer nuevas penas, delitos, reglas
procedimentales y de penalidad, respecto de conductas que involucren violencia o maltrato
psiquico o fisico, en contra de menores de edad, adultos mayores o personas en situacién de
discapacidad” (Ley 21.013, 2017), de esta manera, se modifica el Codigo Penal y otros

cuerpos legales del pais.

Por ultimo, la Ley N° 21.160 que “Declara imprescriptibles los delitos sexuales cometidos
en contra menores de edad” promulgada y publicada el afio 2019, establece que no se limitara
el plazo para enjuiciar a las personas que cometen algun tipo de delito sexual en contra de

nifios, nifias y adolescentes, en otros términos:

La presente ley declara imprescriptible la accion penal respecto de los crimenes y
simples delitos de violacion, explotacion sexual y violacion en caso de haber sido
perpetrados contra menores de edad, los que se consideraran como delitos de accion
publica previa instancia particular (conforme al articulo 54 del Codigo Procesal
Penal) desde que el ofendido por el delito haya cumplido los dieciocho afios de edad,

si no se ha ejercido antes la accion penal. (Ley 21.160, 2019)

En otros términos, los delitos realizados en contra de menores de edad, no pueden
perder la vigencia o validez a pesar de que las victimas no realicen una denuncia previa. De
esta manera, se constata que el marco legislativo chileno se estd abriendo paso a diversas
modificaciones y nuevas leyes que tiene como finalidad subsanar la vulneracion causada a
nifios y nifias victimas de delitos sexuales y, enjuiciar a los que resulten culpables de los

atentados contra la integridad de las infancias.
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3.5 Educacion Sexual Integral.

3.5.1 Educacion Sexual.

En Chile existe escasa investigacion respecto a la educacién sexual integral, sin
embargo, es un tema que toma cada vez mayor relevancia. De esta manera, la educacion
sexual como tal se caracteriza por poseer diferentes definiciones, entre ellas se pueden
encontrar las enfocadas en educacién sobre reproduccion, sus riesgos Yy posibles

enfermedades.

Por otro lado, la educacion sexual también se enfoca en los derechos humanos, igualdad de
género y en la generacion de habilidades para guiar la toma de decisiones de cada persona,
lo que refleja el surgimiento de la Educacion Sexual Integral -en adelante ESI-, siendo esta
Gltima la concepcion de educacion sexual que guia la presente investigacion. De este modo,
la ESI es comprendida por el Consejo Federal de Educacion (2021) de Argentina como “un
espacio sistematico de ensefianza aprendizaje que promueve saberes y habilidades para la
toma de decisiones conscientes y criticas en relacion con el cuidado del propio cuerpo, las
relaciones interpersonales, el ejercicio de la sexualidad y los derechos” (p. 10).

Por lo tanto, de acuerdo a lo sefialado por el Ministerio de Educacién de la Nacion (2021) de
Argentina, la ESI no es solo dialogar sobre relaciones sexuales, es donde a través de
diferentes actividades se ensefia a cuidar el propio cuerpo y el de los demas, se ensefia a
valorar la afectividad y la diversidad, aceptando las opiniones y puntos de vista diferentes,
de manera que nifios y nifias puedan ejercer sus derechos libremente, y sepan como actuar

cuando sus derechos no sean cumplidos.

Por consiguiente, los programas efectivos de ESI generan multiples beneficios, los cuales de
acuerdo a lo sefialado por el Ministerio de Educacion de Guatemala y Fondo de Poblacion de
las Naciones Unidas (MINEDUC y UNFPA, 2010) son:

Aportar al surgimiento de una sociedad donde mujeres y hombres, desde edades muy

tempranas, adquieran los conocimientos que les permitan tomar decisiones sobre su
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cuerpo, reconocer su identidad, su autonomia y ejercer sus derechos, identificando y

enfrentando adecuadamente manifestaciones de violencia.

Permitir trascender inquietudes y temores en relacion con este tema,
abordandolo desde aspectos éticos, biologicos, emocionales, sociales, culturales y de
género, de manera gradual, acorde con el desarrollo de la persona: desde que es nifia

o nifio hasta la edad adulta.

Promover en la poblacion joven la toma de decisiones informadas y
responsables no sélo sobre el inicio de las relaciones sexuales, sino,
fundamentalmente, sobre su proyecto de vida: “quién quiere ser, qué quiere hacer”

en el marco del aporte al desarrollo de su comunidad y su pais. (p. 5)

De esta manera, la educacion sexual cuando es integral sus aportes van mas alla de
informar acerca de la reproduccién y los riesgos para la salud asociados con la sexualidad, al
contrario, se enfoca en proveer en NNA conocimientos, habilidades y actitudes que les
permitan ser conscientes de su salud, bienestar y dignidad.

3.5.2 Educacion Sexual en Chile.

En Chile, la implementacion de la educacion sexual ha pasado por diferentes cambios

respecto a sus programas y politicas a lo largo de los afios.

Es asi como durante los afios 60 en el gobierno de Eduardo Frei Montalva se instala por
primera vez en Chile la educacion sexual, donde se implementa el programa “Vida Familiar
y Educacion Sexual”, el cual “estaba centrado principalmente en aspectos biologicos, de
reproduccion humana y anticoncepcion, fundamentados en el aumento demogréfico, las altas

tasas de aborto y muertes maternas” (APROFA, 2018, p. 7), este programa fue continuado
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durante el gobierno de Salvador Allende, sin embargo, los avances logrados llegaron a su fin
con el golpe de Estado en 1973.

En el afio 1993 segun lo explicitado por la Asociacion Chilena de Proteccion de la Familia
(APROFA, 2018) el Ministerio de Educacion, tras la publicacion del documento “Hacia una
politica de educacion sexual para el mejoramiento de la calidad de la educacion” en 1991,
define una politica de educacién en sexualidad donde se establecen temas como la
afectividad, salud sexual y reproductiva, no obstante, esta politica no se constituye como

obligatoria, por lo tanto, queda sujeta a la voluntad de los establecimientos escolares.

Posteriormente en el afio 1994, Chile se compromete en la Conferencia Internacional sobre
la Poblacion y Desarrollo en el Cairo a “reforzar y proteger los temas de educacion y atencion
en materia de salud sexual y reproductiva como Derecho Humano, asi como también
promover en los Ministerios de Salud nuevos enfoques de educacion y formacion en
sexualidad” (APROFA, 2018, p. 8).

Es en este contexto que la educacion sexual segun afirma MILES Chile (2016):

Se constituye en uno de los pilares basicos que sustentan el ejercicio de dichos
derechos, por cuanto es un instrumento que potencia la autonomia de las personas y
el desarrollo de una sexualidad plena, promoviendo y posibilitando la toma de
decisiones en materia de sexualidad y reproduccion con la debida informacion. (p.

18)

Asi en 1996 y a partir de las politicas en sexualidad se inician Las Jornadas de
Conversacion sobre Afectividad y Sexualidad -JOCAS-, las cuales respecto a la sexualidad
“promovieron la participacion activa de los/as/es estudiantes, pero también de profesorado,
padres, madres y apoderados/as/es, quienes podian plantear sus dudas y posturas en un

espacio de encuentro y dialogo” (Amnistia Internacional y RAMS, 2019, p. 3).
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De acuerdo a lo sefialado por Amnistia Internacional y Red Abortando Mitos de la Sexualidad
(RAMS, 2019) estas jornadas fueron una de las iniciativas mas relevantes en este ambito en
la década de los 90, no obstante, segun lo estipulado por APROFA (2018):

El desarrollo del programa no estuvo exento de problemas, ya que fue muy criticado
por los sectores mas conservadores del pais, entre estos la Iglesia Catolica, la que
hacia énfasis en la falta de contenido valdrico del programa, logrando con sus

objeciones la suspension de estas jornadas. (p. 8)

Durante el afio 2005 se crea un nuevo programa “Plan de Educacién en Sexualidad y
Afectividad”, donde “uno de los objetivos de este plan en cuanto al trabajo docente, fue
implementar el postitulo online “Programa de Aprendizaje en Sexualidad y Afectividad”
(PASA), cuyo contenido fue reproducido luego en capacitaciones para el profesorado”
(Amnistia Internacional y RAMS, 2019, p. 3).

Sin embargo, de acuerdo a lo sefialado por APROFA (2018) estas no tuvieron el impacto
esperado manteniéndose la opcion de los establecimientos educacionales de educar o no, en

sexualidad, obviando ya, las sugerencias y los compromisos internacionales.

Mas tarde en el afio 2010, hacia finales del gobierno de Michelle Bachelet se promulga la
Ley N° 20.418, la cual “establece el derecho de todas las personas a recibir informacion y
educacion sobre la regulacion de la fertilidad y, por lo tanto, la obligatoriedad de la educacion

sexual” (Amnistia internacional y RAMS , 2019, p. 3).

No obstante, Amnistia internacional y RAMS (2019) afirman que la manera en que se regula

tiene diversas limitaciones pues:

Primero, establece este derecho so6lo a partir de Ensefianza Media; segundo, sefiala
que los contenidos deben ser “que propendan a una sexualidad responsable e informe

de manera completa sobre los diversos métodos anticonceptivos existentes y



37

autorizados”; lo cual es limitado, pues se enfoca casi exclusivamente en prevenir
embarazos dejando fuera de la ley cualquier otro asunto no relacionado con esto; y
tercero, sefiala que el programa puede tener en cuenta los “principios y valores” y las
“convicciones y creencias que adopte e imparta cada establecimiento educacional”,
lo cual puede significar que se entregue informacién parcial, incluso obviando o
tergiversando elementos cruciales si no estan en linea con estas consideraciones

valéricas. (p. 3)

El afio 2019, se presentan 3 proyectos que proponen modificaciones a la Ley N°
20.418, sin embargo, durante el afio 2020 se rechaza en el Congreso el proyecto de
modificacion a la Ley 20.418, impulsado por la Diputada Camila Rojas, el cual tenia por

objetivo segun lo explicita Ascencio et al. (2020):

Establecer un marco normativo general en materia de educacién sexual y afectiva,
entendiendo que se trata de un derecho humano cuyo titular son los nifios, nifias y
adolescentes. Se establece su obligatoriedad desde los primeros afios de la educacion,
sus principios rectores, objetivos y contenidos minimos, actualizando la normativa
actual con los estdndares internacionales de derechos humanos, trasladando su

regulacién desde el ambito de la salud al de educacion. (p. 2)

De esta manera, de acuerdo con lo sefialado por Ascencio et al. (2020, como se cit6
en Candia, 2020):

Este proyecto referido a impartir una educacion sexual integral desde la primera
infancia, fue fuertemente criticado por los sectores conservadores quienes acusaron

al proyecto como un intento de imponer una “ideologia de género” que, pasando por
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sobre el “derecho” de las familias a escoger la educacion valoérica de sus hijos,
terminaria por “sexualizarlos” 0 inclusive, “depravarlos”, por consiguiente este
proyecto no prospera, pese a las indicaciones de organismos internacionales de
derechos humanos, organizaciones sociales y académicos expertos en la materia que

avalaban su aprobacion. (p. 2)

Actualmente dentro de las propuestas del gobierno de Gabriel Boric y lo mencionado
durante su primera cuenta publica, se ha planteado impulsar una ley de educacion sexual
integral en todos los niveles educativos, este proyecto de ley tendria como objetivo establecer
un marco normativo general en materia de educacion en afectividad, sexualidad y género,

con una perspectiva de derechos humanos (Pérez, 2022).

3.5.3 Programas y Estrategias de Educacion Sexual en Chile.

Si bien en Chile actualmente no existe una ley de Educacion Sexual Integral que sea
transversal para todos los niveles educativos -Educacién Parvularia, Basica y Media-, existe
la Ley de Salud N° 20.418 que fija normas sobre Informacion, Orientacion y Prestaciones en
Materia de Regulacion de la Fertilidad, la cual indica que “todos los establecimientos
educacionales reconocidos por el Estado, deben implementar un Programa de Educacion
Sexual en ensenanza media” (MINEDUC, 2018b, p. 7), la cual de acuerdo a este autor debe
apoyar y orientar a los establecimientos educativos para que puedan abordar la formacion en
sexualidad, afectividad y género con sus estudiantes. Por consiguiente, en este marco es que
MINEDUC (2018b):

Sugiere que la incorporacion de la educacion sexual en el PEI [Proyecto Educativo
Institucional] de los establecimientos educacionales no se enmarque sélo en una
declaracion de principios, sino que se traduzca en acciones concretas articuladas en

todas las iniciativas e instancias presentes en la escuela o liceo tales como el
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curriculum, los planes insertos en el Plan de Mejoramiento Escolar (PME), Aulas de

Bienestar, etc. (p. 8)

Es en este sentido, que el Ministerio de Educacion se ha encargado de promover
diversos documentos y programas que permiten abordar la dimension de la Sexualidad,
Afectividad y Género en el sistema educativo, creando documentos como el titulado
“Orientaciones para el disefio e implementacion de un programa en sexualidad, afectividad
y género” del afio 2012 y su version actualizada del afio 2017, el cual tiene como finalidad
orientar a las comunidades educativas, de manera que puedan acompafar a los equipos
docentes en el disefio e implementacion de estos programas, también cuenta con el
documento titulado “Oportunidades curriculares para la educacion en sexualidad, afectividad

y género” el cual tiene como proposito segun lo sefialado por MINEDUC (2018b):

Identificar las expectativas de aprendizaje expresadas en las Bases Curriculares y
entregar orientaciones pedagdgicas presentadas en los Programas de Estudio con el
objetivo de favorecer la adquisicion de conocimiento y desarrollar habilidades y
actitudes respecto a la sexualidad en el contexto de la formacion integral de las y los

estudiantes. (p. 5)

Por otra parte, si bien fue rechazada la modificacion de la Ley 20.418 que buscaba
“implementar programas de educacion sexual, afectividad y género, desde el segundo nivel
de transicion de la educacion parvularia” (Ascencio et al., 2020, p. 1), la Subsecretaria de
Educacion Parvularia ha creado un documento que releva contenidos que trabaja la educacién
sexual integral, este documento del afio 2020 se titula “Desarrollo para la sexualidad y
afectividad” y tiene como finalidad orientar a la comunidad educativa a través de una “guia
para la labor pedagdgica y el trabajo con la comunidad educativa, respecto a dos temas
fundamentales para el desarrollo integral de los nifios y nifias: su afectividad y sexualidad”
(Subsecretaria de Educacion Parvularia, 2020b, p. 5), de este modo segun lo expuesto este

documento se encarga de:
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Analizar la importancia de la educacién emocional en la primera infancia, entregando
propuestas para desarrollar précticas pedagdgicas y un conjunto de estrategias y
recursos didacticos para favorecer el desarrollo de una afectividad y sexualidad
saludables, que contribuyan al bienestar integral, el desarrollo y aprendizaje, y a
prevenir cualquier tipo de abuso infantil. (Subsecretaria de Educacién Parvularia,

2020D, p. 5)

Asimismo, MINEDUC también cuenta con la plataforma web “Educacion Sexual” la
cual esta enfocada en “el quehacer de educadores/as con el fin de entregar herramientas y

ensefiar algunos conceptos claves en torno a la educacion afectiva y sexual” (MINEDUC,
s.f.-b).

De este modo, esta plataforma cuenta con contenidos para docentes y apoderados, los cuales
orientan talleres en educacion sexual y afectividad para nifios y nifias desde el nivel de

transicidn hasta cuarto medio.

En suma, a pesar de que se ha ido incorporando paulatinamente la educacion sexual en los
diferentes niveles de los establecimientos educacionales del pais, a través de acciones que el
Ministerio de Educacion ha promovido, en la educacion parvularia no se les ha dado el
énfasis necesario, de manera que los programas, documentos y orientaciones que se generan
para estos niveles no son suficientes para generar una educacién sexual integral, con enfoque

de género y donde nifios y nifias sean reconocidos como sujetos/as de derechos.

3.6 Educacion Parvularia.

3.6.1 Educacion Parvularia en Chile.

La educacion parvularia en Chile es el nivel educativo primordial en la generacion de
aprendizajes para la vida, por lo que es la base que propiciard en los nifios y nifias un

desarrollo integral, a formarse como ciudadanos autbnomos y ser participantes activos de la
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sociedad (Superintendencia de Educacion, 2017). Desde un enfoque de Derechos este nivel
educativo “asegura al nifio y la nifia la proteccion y el cuidado que sean necesarios para su
bienestar e interés superior, como sujetos con derecho a una vida plena, protagonistas de los

contextos en los que se desenvuelven” (MINEDUC, 2018a, p. 21).

Asimismo, en materia normativa la Ley N° 20.370 que establece la Ley General de

Educacion (2009) se explicita que:
Articulo 18.- La Educacion Parvularia es el nivel educativo que atiende integralmente
a nifios desde su nacimiento hasta su ingreso a la educacion basica, sin constituir
antecedente obligatorio para ésta. Su propdsito es favorecer de manera sistematica,
oportuna y pertinente el desarrollo integral y aprendizajes relevantes y significativos
en los parvulos, de acuerdo a las bases curriculares que se determinen en conformidad
a esta ley, apoyando a la familia en su rol insustituible de primera educadora. (Ley

20.370, 2009)

En cuanto a otra materia, cabe resaltar que la educacion parvularia como primer nivel
del sistema educativo chileno “se imparte en una diversidad de establecimientos, segun sus
fuentes de financiamiento, modalidades curriculares, instituciones y programas que las
desarrollan y tipo de dependencia, ya sea estatal, municipal o particular” (MINEDUC, 2001a,
p. 41).

Conforme a lo anterior, se destacan dos instituciones sostenedoras de la Educacion
Parvularia, una de ellas es la Junta Nacional de Jardines Infantiles -JUNJI- creada por la Ley

N° 17.301 el afio 1970, donde se establece lo siguiente:

Articulo 1°.- Crease una corporacion autdnoma, con personalidad juridica de derecho
publico, funcionalmente descentralizada, domiciliada en Santiago, denominada

"Junta Nacional de Jardines Infantiles” que tendrd a su cargo crear y planificar,
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coordinar, promover y estimular la organizacion y funcionamiento de sus jardines
infantiles y de aquellos a que se refiere el articulo 32 bis de esta ley. (Ley 17.301,

1970)

Teniendo como mision “entregar Educacion Parvularia de calidad y bienestar integral
a nifios y nifas preferentemente entre 0 y 4 afios de edad, priorizando a las familias con mayor

vulnerabilidad socioecondmica, a través de una oferta programaética diversa...” (JUNJI, s.f.).

Por su parte, la Fundacion Educacional para el Desarrollo Integral del Menor -INTEGRA- la
cual “es una fundacion privada, sin fines de lucro” (MINEDUC, 2001a, p. 70), también esta
enfocada en la educacion de los nifios y nifias mas vulnerables del pais. Asi pues, la
Subsecretaria de Educacion Parvularia (2020a) sefiala que tanto en JUNJI como en
Fundacion INTEGRA existen programas y modalidades alternativas de Educacion Parvularia
que ofrecen atencidn a nifios y nifias bajo diferentes contextos, entre las cuales se destacan:
contextos con baja densidad poblacional, jardines en recintos penitenciarios; casas de

acogida, hospitales, etc.

En definitiva, la educacion parvularia es el nivel educativo encargado de velar por los
derechos y necesidades particulares de los nifios y nifias de todo el territorio chileno. Lo
anterior implica que se busca favorecer una educacion pertinente, significativa y centrada en

el desarrollo integral de todos los/as parvulos/as en sus primeros afios de vida.

3.6.2 Formacion Inicial en Educacion Parvularia.

El rol de la educadora, educador de parvulos y las técnicas en educacion parvularia
es esencial en la promocién de aprendizajes integrales, liderazgo pedagdgico y resguardo de
los derechos de los nifios y nifias, a tal punto que como se menciona en las Bases Curriculares
de Educacidn Parvularia, la educadora y educador de parvulos desarrollan un rol clave para
guiar los procesos de aprendizaje, por lo cual, tienen el deber de responder pedagdgica y
asertivamente a los nifios y nifias, desarrollando diversas estrategias de aprendizaje de

género, cultura, contexto social, religién, entre otros (MINEDUC, 2018a). Desplegando



43

diversas habilidades y competencias que favorecen la asertividad y la toma de decisiones en
relacion a los contenidos pedagdgicos a desarrollar en la primera infancia. Expresando asi,
la necesidad de que los y las profesionales docentes que trabajan con nifios y nifias de 0-6
afios cuenten con un curriculum solido, actualizado y pertinente a las singularidades,
necesidades e intereses de las y los parvulos, implementando experiencias de aprendizaje
integrales y que atiendan temaéticas vigentes como educacion sexual integral, trabajandose

desde todas las areas de desarrollo.

Esto se suma ademas, a la urgente necesidad de establecer en la educacion inicial,
aprendizajes relacionados con la ESI como estrategia para la prevencién del abuso sexual
infantil, esto no sélo por el aumento de los porcentajes de maltrato y abuso psicolégico, fisico
y sexual en las y los péarvulos, estimando 1.686 casos en el primer semestre del 2021 (PDlI,
2021), sino por el necesario conocimiento que los nifios y nifias deben tener sobre el cuidado
y proteccion de si mismos/as. Por otro lado, las denuncias ingresadas por abuso sexual y
violacion entre los afios 2012 y 2016 corresponden a un 49,1% de nifios y nifias de entre 0 y
14 afios (Proyecto de Ley 26.150, 2019). Lo anterior expresa, la premura de incluir en los
curriculum de educacién parvularia contenidos de ESI y el deber de formar a los y las
educadoras de parvulos en estas tematicas como herramienta fundamental para la prevencion

del abuso sexual infantil.

En Chile, durante los dltimos afios se ha realizado un avance en la inclusion de ESI a través
de leyes y proyectos que van dirigidos a estudiantes de educacion basica y media, sin
embargo, no se destaca la necesidad de incluir la ESI en las mallas curriculares de las
profesionales y técnicas en educacion parvularia. En relacién a esto, de las 36 universidades
que imparten la carrera de pedagogia en educacién parvularia se indagé en los perfiles de
egreso para las educadoras de parvulos de al menos 4 instituciones que tienen resultados
sobresalientes en la Evaluacion Diagndstica Nacional de la Formacion Inicial Docente (2012)
los cuales apuntaban a rol profesional de egreso, donde se expone que la educadora y
educador de parvulos debe desarrollar habilidades y aptitudes profesionales, competencias y
conocimientos pedagdgicos y disciplinares acordes a la educacion inicial, favoreciendo el

desarrollo integral de los nifios y nifias, promoviendo desde la singularidad de las necesidades
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de los parvulos, aprendizajes en todas las dimensiones del desarrollo (Universidad de los
Andes, s.f.). De igual forma, la Universidad Diego Portales menciona en su perfil de egreso
que la y el profesional de educacién parvularia debe fomentar aprendizajes integrales
considerando los desafios del sistema educativo, analizando criticamente su labor pedagdgica
para mejorar los procesos de aprendizaje, como también, articular la teoria y la practica a
través de la reflexidn y valoracion por la diversidad, siendo garante de derechos y responsable
de la calidad de la educacion (Universidad Diego Portales, s.f.); esto se alinea con la vision
profesional que tiene la Pontificia Universidad Catdlica de Chile y la Universidad Santo

Tomas, en su plan de prosecucion de estudios, las cuales expresan que:

Los y las tituladas de la carrera de Pedagogia en Educacion Parvularia, Plan de
Prosecucion de Estudios de la Universidad Santo Tomas son profesionales formados
en la ética y responsabilidad social, capaces de liderar y gestionar propuestas
pedagogicas innovadoras que, desde el respeto a la persona en todos sus ambitos,

apoyan un desarrollo pleno de la primera infancia. (Universidad Santo Tomas, s.f.)

Centrando sus propuestas pedagogicas en “diversos ambitos (emocional-social,
motriz y cognitivo), estableciendo las bases para la vida futura del nifio en cada una de sus

etapas de crecimiento” (Pontificia Universidad Catélica de Chile, s.f.).

Estas propuestas del perfil de egreso de diversas universidades explicitan el rol de la
educadora y el educador de parvulos como una persona capaz de fomentar y favorecer
aprendizajes de manera contextualizada, pertinente e individualizada para los diferentes
grupos de nifios y nifias, relacionando estos aprendizajes con el desarrollo de conocimientos,
estrategias y herramientas para la vida, a través del protagonismo en sus aprendizajes y el
juego (MINEDUC, 2018a), involucrando en el quehacer pedagdgico el velar por el bienestar
y la inclusion constante de tematicas actuales al curriculum de la educacion inicial y los

desafios del sistema educacional chileno.



45

Ahora bien, revisando las mallas curriculares pertenecientes a estas instituciones de
educacion superior, se puede observar diversas asignaturas que apuntan a este perfil de egreso
integral y actualizado a las tematicas contingentes de ensefiar en las aulas de educacion
parvularia, no obstante, se aprecia una carencia en asignaturas que aborden la ESI y/o temas
relacionados con la prevencion del abuso sexual infantil. En la Pontificia Universidad
Catdlica de Chile y en la Universidad Diego Portales se mencionan en la malla curricular
asignaturas de promocién de la salud en primera infancia y cuidados de los parvulos, materias
en las que se presume se exponen tematicas relacionadas a la alimentacion, cuidados basicos
de las necesidades de los nifios y nifias, prevencion de enfermedades dentro del aula y algunos
protocolos en casos de ASI. En el caso de la prosecucion de la carrera de pedagogia en
educacién parvularia de la Universidad Santo Tomas y la carrera de Educacion de Parvulos
en la Universidad de Los Andes, no se registran asignaturas relacionadas con salud o
cuidados de los nifios y nifias entre los 0y 6 afios, por lo que es de suponer que no existen
materias de ensefianza de prevencion y protocolos en caso de ASlI, ni tematicas atingentes a

la educacion sexual integral.

Estos patrones registrados en torno a las mallas curriculares de las carreras de educacion
parvularia, tienen directa relacion con una investigacién realizada por docentes de la
Universidad de Playa Ancha titulada “Educacion sexual en la formacion inicial docente.
Formacion de los estudiantes de carreras pedagogicas de la UPLA en educacién de la
sexualidad” (2016) en la que mencionan que de un total de 125 estudiantes de pedagogia
encuestados un 51,2% se considera capacitado de educar en sexualidad a los nifios y nifias,
mientras que sélo un 38,7% expresa tener un alto conocimiento en ESI. Asimismo, el 31,2%
de los encuestados mencion6 sentirse capacitado para intervenir profesionalmente ante una
situacion de ASI y el 95,2% considera que la Universidad no los prepara para educar en
sexualidad (Cofré y Donoso, 2016). Estos datos acentlan la necesidad de integrar en la
formacion inicial docente materias y/o disciplinas que establezcan aprendizajes sobre

educacion sexual para la prevencion del abuso sexual infantil.

Por otro lado, en cuanto a los curriculum de la carrera de técnico en educacion parvularia, se

registro el perfil de egreso de cuatro centros de formacidn técnica e institutos técnico
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profesionales que cuentan con 5 afios de acreditacion segun la Comision Nacional de
Acreditacion (CNA) en el afio 2018. Para el centro de formacion técnica Santo Tomas la
vision sobre el rol de la técnico en nivel universitario en educacion parvularia es una
profesional capaz de colaborar activamente en los procesos de aprendizaje de los nifios y
nifias promoviendo conocimientos integrales y valdricos, caracterizandose por la sensibilidad
social y el respeto por la diversidad, siendo capaces de resolver conflictos y adaptarse a los
distintos contextos (Centro de formacion técnica Santo Tomaés, s.f.), ajustandose con la
mirada que tiene el centro de formacion técnica de la Pontificia Universidad Catolica de
Valparaiso sobre el perfil de sus estudiantes egresadas las que deben colaborar en el
desarrollo integral de los parvulos, formandose en conocimientos sobre el desarrollo
biopsicosocial de los nifios y nifias, adaptandose constantemente a las nuevas metodologias
de aprendizaje (Centro de formacion técnica Pontificia Universidad Catolica de Valparaiso,
s.f.) y las tematicas actuales de formacion para la primera infancia. Finalmente, para el centro
de formaciéon técnica de la Universidad Catdlica del Norte e instituto profesional
ESUCOMEX, la técnico en educacion parvularia debe ser una profesional dinamica y
comprometida con el derecho de que todos los nifios y nifias sean formados y atendidos en
sus diferencias y necesidades con calidad, ejerciendo su labor desde la prevencién como parte
fundamental de su quehacer productivo, mostrando actitudes y habilidades que le permiten
integrarse al mundo laboral como un profesional integro (Centro de formacion técnica UCN,
s.f.), ademas, de formarse constantemente en temas concernientes a salud y cuidados basicos
de los nifios y nifias, asegurando un espacio educativo seguro y saludable (ESUCOMEX.
s.f.).

En relacién a todos estos perfiles de egreso, se puede aunar conceptos similares en torno a
desarrollar integralmente a los nifios y nifias colaborando en la implementacion de
experiencias y ambientes de aprendizaje en los cuales se fomenten tematicas contextualizadas
a las necesidades actuales en primera infancia, las cuales pueden ser: ESI, diversidad,
enfoque de genero y las diversas areas del desarrollo biopsicosocial. En este sentido, se
observa en sus mallas curriculares aspectos y materias que forman a las técnicas en educacion

parvularia de manera multidisciplinaria y completa para su labor. Sin embargo, no se
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mencionan asignaturas relacionadas con la educacion sexual integral y las estrategias para la

prevencion del abuso sexual infantil.

Esta insuficiencia detectada en relacion a la ESI y la prevencién del abuso sexual infantil, es
una problematica a nivel de curriculum nacional para la educacion parvularia, la cual tiene
directa relacién con la escasez de proyectos legislativos y politicas publicas que avalen y

establezcan asignaturas de ESI en la formacion inicial docente.

3.6.3 Protocolo de Actuacién del Ministerio de Educacion de Chile.

Un establecimiento educacional tiene la obligacion de derivar y denunciar a
organismos especializados situaciones de maltrato infantil y/o vulneraciones de derechos de
nifos, nifias y adolescentes, por lo que debe actuar oportunamente a partir de un Protocolo

de Actuacion.

A razén de lo anterior, es que el Ministerio de Educacion de Chile presenta un documento
para orientar a las comunidades educativas del pais en la elaboracion de dicho protocolo, el
cual se revisara a continuacion para dilucidar sus aportaciones y directrices mas relevantes.

En primer lugar, MINEDUC (2020) menciona que dicho documento:

Estéa dirigido a las comunidades educativas, especialmente a los profesores, equipos
psicosociales, encargados de convivencia escolar, equipos directivos, de gestion y
asistentes de la educacion, con el prop6sito de apoyarlos en la elaboracion de un

Protocolo de Actuacion frente a situaciones de maltrato y abuso sexual infantil. (p. 2)

En otros términos, el documento esta dirigido a todas las comunidades educativas de
Chile, con el fin de informar y orientar en la elaboracién del Protocolo de Actuacion frente a
situaciones condenables como el abuso sexual infantil. Ahora bien, dentro de las
consideraciones relevantes expuestas en el documento del MINEDUC (2020) se encuentra

lo siguiente:
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La proteccion de nifios y adolescentes debe formar parte de la vision y mision de cada
comunidad educativa. Debe estar sefialada explicitamente en el Proyecto Educativo
Institucional y en los Protocolos de Actuacion, para enfrentar eventuales situaciones
de maltrato y abuso sexual infantil, u otras situaciones que requieran de una respuesta
organizada y oportuna. Estos Protocolos de Actuacion deben estar incluidos en el

Reglamento Interno del establecimiento educacional. (p. 6)

Por tal motivo, es que el Protocolo de Actuacion de un establecimiento educacional
o jardin infantil debe ser conocido por toda la comunidad educativa, incluyendo a las familias

“que deben comprometerse a su cumplimiento desde el momento de la matricula en el

establecimiento educacional” (MINEDUC, 2020, p. 3).

Ahora bien, resulta importante evidenciar que segin MINEDUC (2020) el Protocolo de
Actuacion debe ser acorde al Reglamento Interno del establecimiento educacional y
considerar aspectos que seran nombrados a continuacion. En primer lugar, el Protocolo de
Actuacion -en adelante Protocolo-, debe tener una definicion del compromiso del
establecimiento educacional por la proteccion de los NNA como parte de la vision y la mision
de la comunidad educativa (MINEDUC, 2020). En segundo lugar, el establecimiento
educacional debe disponer de responsables y/o encargados de abordar las situaciones de
maltrato, acoso, abuso sexual o estupro detectadas en el centro educativo (MINEDUC, 2020).

Asi también, el Protocolo debe explicitar que se tendra comunicacion directa con las familias
y contar con redes de apoyo para realizar la derivacion externa, tal como menciona dicho
documento. De este modo, en el documento revisado se menciona ademas, que el
establecimiento educacional debe contar con medidas pedagdgicas para complementar con
acciones de apoyo educativo. Desde otro punto, segin MINEDUC (2020) los/as
encargados/as de la comunidad educativa deben poner los antecedentes a disposicion del
Sistema de Justicia (judicializacion de los hechos) y presentar los antecedentes a la

Superintendencia de Educacién, en el caso de confirmar un abuso sexual u otra vulneracion
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a un nifio o nifia, que se haya cometido dentro del establecimiento educacional. Como altimo
aspecto sefialado en el Protocolo, MINEDUC (2020) menciona que se debe realizar
seguimiento y acompafiamiento a la nifia o nifio afectado, requiriendo contencion,

comprension y apoyo, cautelando la estigmatizacion.

Por altimo, se debe sefialar que como primer acercamiento a la educacion sexual MINEDUC

(2020) menciona que:

El establecimiento educacional tiene como objetivo central formar en el autocuidado
(asociado al bienestar, a la valoracién de la vida, del propio cuerpo y de la salud) para
prevenir todo tipo de abuso, es decir, promover los aprendizajes que permitan que,
tanto los nifios como los adultos de la comunidad educativa, desarrollen herramientas
para actuar preventivamente y desplieguen estrategias de autocuidado, de manera
permanente y frente a diversos factores de riesgo, incluidos el maltrato y el abuso

sexual infantil. (p. 2)

Por lo que, en el apartado “Oportunidades en las asignaturas” retoman la tematica en
torno a la educacion sexual mencionando que “las diversas asignaturas otorgan una gran
cantidad de oportunidades para entregar a los estudiantes reflexiones conceptuales respecto
de la importancia del autocuidado, evitar situaciones de riesgo y el respeto por la privacidad
y la intimidad de los otros” (MINEDUC, 2020, p. 7). No obstante, s6lo se enfatiza los aportes
que prevalecen en el curriculum, de alli que s6lo se menciona tres objetivos de las Bases
Curriculares de Educacién Parvularia, que pueden aportar a la reflexién de los nifios y nifias

respecto al abuso y el respeto hacia el préjimo.
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3.6.4 Aproximaciones a los Protocolos de Actuacion de JUNJI y Fundacion

INTEGRA.

La Junta Nacional de Jardines Infantiles -JUNJI- con el propoésito de resguardar la
integridad de todos los/as parvulos/as “ha desplegado multiples acciones y estrategias de
promocién de buen trato, cuidado y resguardo que permiten prevenir su ocurrencia e
intervenir de forma oportuna ante la deteccion de una posible vulneracion de derechos”
(JUNJI, 2021, p. 9), por lo que dispone vigentemente de un Protocolo de Actuacion titulado
“Protocolos de Actuacion para el abordaje institucional de situaciones de maltrato infantil
y/o vulneracion de Derechos”, con su respectiva primera edicion desplegada en 2021.

Respecto a su contenido, JUNJI (2021) sefiala que:

Los protocolos que aqui se presentan tienen el fin de constituir el marco de accion
para todos los adultos que participan de los procesos de educacion de nifios y nifias y
forman parte de la Junta Nacional de Jardines Infantiles: equipos educativos, familias
y personal de oficinas. Todos y todas, en el rol de garantes de derechos de nifios y
nifas, tenemos el deber de resguardar su integralidad frente a posibles situaciones de
maltrato y/o wvulneracién de derechos, y de actuar para ello oportuna vy

coordinadamente. (p. 10)

A partir de ello, es que en funcién de la revision del presente protocolo de actuacion
se evidencia que se despliegan estrategias preventivas para los nifios y nifias desde un
enfoque de “educacion en afectividad” aunque no sea nombrado explicitamente en el
documento, pero es sugerida de manera reiterativa. En cuanto a ello, se sugieren
recomendaciones al equipo de aula para atender a los nifios y nifias de acuerdo a sus

necesidades, por lo que destaca la siguiente sugerencia:
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Frente al estrés que pueden presentar nifias y nifios luego de haber sufrido una
experiencia de maltrato infantil o vulneracion de derechos, es fundamental favorecer
estrategias regulatorias o0 de calma en el espacio educativo, que favorezcan
tranquilidad tanto a nifias y nifios como también a los adultos para que asi puedan
trasmitir la calma necesaria a los parvulos. Estas estrategias pueden relacionarse con
ejercicios de relajacion, respiracion, yoga infantil, atencion plena, entre otras. (JUNJI,

2021, p. 87)

Por lo que se espera que todos/as los/as agentes educativos/as de la comunidad JUNJI
propicien estrategias vinculadas a la regulacion de emociones cuando un nifio o nifia presenta
algun tipo de experiencia traumatica. Lo que permite comprender que se relevan herramientas
pedagdgicas para trabajar con los nifios y nifias, aunque no sean medidas preventivas

sustentadas en la educacion sexual.

Por su parte, Fundacion INTEGRA en su Protocolo de Actuacion titulado “Protocolo de
Actuacion Institucional frente a las Sospechas de Vulneracién de Derechos de nifios y nifias”,

publicado en el afio 2016, se explicita que:

INTEGRA, desde el afio 2003, ha desarrollado un programa de trabajo de
sensibilizacion, capacitacion y asesoria especializada, dirigida a los equipos
educativos, de modo que puedan contar con herramientas para afrontar las situaciones
de maltrato y/o abuso sexual infantil que se detecten en los nifios y nifias que asisten

a sus establecimientos 0 modalidades. (Fundacion INTEGRA, 2016, p. 8)

De esta manera, segun Fundacion INTEGRA (2016) se crea el Departamento de
Proteccion de Derechos, siendo un equipo especializado que tiene la responsabilidad de
asesorar a los profesionales regionales y a los encargados de Proteccion de Derechos, donde

sus propdsitos son “asesorar Yy/o intervenir, cuando corresponda, a los equipos de las
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modalidades de educacion y equipos regionales, respecto del abordaje de los casos de
sospecha de vulneracion de derechos detectados en los nifios y nifias que asisten a
INTEGRA” (Fundacién INTEGRA, 2016, p. 8).

Asi también, se evidencia que prepondera transversalmente un enfoque de derechos, en el
cual, segun Fundacion INTEGRA (2016) el foco de la intervencion es generar acciones
destinadas a la proteccion de los nifios y nifias, por medio de diversas estrategias
multidisciplinarias, buscando priorizar la acogida del nifio o nifia. Esto en definitiva “a través
de instancias que puedan validar sus sentimientos y expresiones asociadas, de este modo
contenerlo(a) y mantener su sensacion de bienestar y proteccion” (Fundacion INTEGRA,
2016, p. 31). De modo similar, esta fundacion (2016) refiere que los esfuerzos desplegados
apuntan a que las y los profesionales actlen preventivamente, activando los apoyos
correspondientes al interior de la institucion, lo que implica la asesoria de las respectivas

direcciones regionales.

En definitiva, tanto JUNJI como Fundacion INTEGRA extienden Protocolos de Actuacion
con énfasis en la proteccion de los derechos de todo nifio o nifia, desplegando medidas de
resguardo y de deteccion oportuna. No obstante, se hace importante sefialar que se puede
reforzar las medidas preventivas expuestas a través de la incorporacion paulatina de la

educacion sexual, de manera que se avance hacia una promociéon de factores protectores.

Ahora bien, en cuanto al rol de la educadora de parvulos y de la técnica en educacion
parvularia en la prevencién y resguardo de los derechos de los nifios y nifias, el protocolo de
JUNJI (2021) explicita que:

Los equipos educativos de la JUNJI tienen un rol relevante en la prevencion,
deteccion, intervencion y seguimiento de situaciones de maltrato infantil o
vulneracion de derechos, considerando que se encuentran en contacto cotidiano con

las nifias, nifios y sus familias o cuidadores, por ello su actuar serd clave para
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interrumpir oportunamente la situacion y restituir un contexto protector de los

derechos de los parvulos. (p. 43)

Por consiguiente, de acuerdo a lo sefialado por JUNJI (2021) dentro del rol en la
prevencion y deteccién de algln tipo de maltrato, el equipo docente al interactuar diariamente
con nifias y nifios, pueden reconocer si existen indicadores fisicos, psicoldgicos y/o
comportamentales de vulneracion de derechos. Asimismo, puede suceder que algun nifio o
nifia comunique una situacion de maltrato o vulneracion, o que algun cuidador o miembro de
la familia comunique un relato de maltrato infantil o vulneracion de derechos, por lo tanto,
el equipo educativo deberd escuchar, acoger y contener emocionalmente (JUNJI, 2021). En
cuanto a la deteccion de una situacion y la posterior activacion de los protocolos
institucionales, segun JUNJI (2021) el rol del equipo educativo serd mantener una mirada
sensible a las sefiales comportamentales y emocionales que nifias y nifios puedan presentar
en el contexto educativo, de manera que puedan acoger, contener y facilitar la identificacion
de afectos.

En cuanto al Protocolo de Actuacion de Fundacion INTEGRA, se afirma que es trascendental
que el equipo pedagdgico sea capaz de actuar preventivamente y se encuentren sensibilizados
a favor de la promocién y proteccion de los derechos de los nifios y nifias pertenecientes a la
institucion (Fundacion INTEGRA, 2016). De esta manera, se destaca que dentro del rol de
las educadoras de parvulos frente a la sospecha de la vulneracion de derechos, deberan de
acuerdo con lo sefialado por Fundacion INTEGRA (2016):

a) Informar los indicadores detectados en los nifios y nifias, inmediatamente al(la)

director(a) o responsable del establecimiento.
b) Acoger al nifio o nifia que presente algun indicador dando el primer apoyo.

¢) Registrar y/o velar por el registro en bitacora del seguimiento en aula que se lleva

del caso por parte de las agentes educativas.
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d) Comunicar a la familia de las acciones de proteccion por realizarse, previo analisis

y acuerdo con profesional de Proteccidn, en caso de ausencia de director(a).

e) Informar inmediatamente al profesional de Proteccion, Jefatura de Promocién y
Proteccidn, asesor(a), DR u otro profesional territorial o regional, en caso de ausencia
del(la) director(a).

f) Manejar la informacion relativa al caso en reserva. (p. 60)

Por ultimo, es imprescindible que las educadoras de parvulos y técnicas en educacion
parvularia levanten sefiales de alerta de manera temprana a través de la observacion
constante. Pues segun JUNJI (2021) el equipo educativo esta en condiciones de observar
posibles cambios o sefiales en los nifios y nifias, lo que supone un rol fundamental para dar
cuenta de la existencia de factores de riesgo o factores protectores, de este modo velar por la

proteccion de los derechos de los/as parvulos/as.

Dicho esto, es que se releva la existencia de documentos pertenecientes a instituciones del
estado de Chile como lo es JUNJI y Fundacion INTEGRA, donde se sefialan las normas,
valores y principios que orientan las diferentes acciones y procedimientos frente a situaciones
de maltrato infantil, que los diferentes participantes de la comunidad educativa deben

desarrollar para favorecer la proteccion y bienestar de los nifios y nifias.

3.6.5 Funciones y Responsabilidades Institucionales.

El Ministerio de Educacion de Chile “es el organo rector del Estado encargado de
fomentar el desarrollo de la educacion en todos sus niveles” (MINEDUC, s.f.-a), de este
modo cumple con diversas funcionalidades ante situaciones de vulneracion de derechos de
nifios y nifias. Segun MINEDUC (2020) cumple el rol de elaborar bases curriculares, planes
y programas de estudios, incluyendo contenidos de autocuidado y prevencion. A su vez, el
Ministerio de Educacion “brinda apoyo técnico y orienta a los establecimientos para la

elaboracion e implementacion de Politicas de Prevencion” (MINEDUC, 2020, p. 23).
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Por su parte, la Subsecretaria de Educacion Parvularia creada por la Ley N° 20.835 en 2015
es el organismo rector “que disefa y define la politica integral de fortalecimiento del primer
nivel educativo con estructuras y marcos regulatorios efectivos y una institucionalidad que
facilita el derecho a una educacién de calidad en las salas cuna, jardines infantiles y escuelas"
(Subsecretaria de Educacion Parvularia, 20203, p. 3), en otros términos dicho organismo es
el érgano politico-técnico que disefia y gestiona las politicas publicas del nivel educativo
(Subsecretaria de Educacion Parvularia, 2020a).

En este marco institucional, se hace imprescindible sefialar las funciones y responsabilidades
de la Superintendencia de Educacion “quien es la entidad responsable de fiscalizar que los
establecimientos tengan protocolos de actuacién en esta materia, y que éstos hayan sido
debidamente ejecutados tras la denuncia” (MINEDUC, 2020, p. 20), por lo que cumple el rol
de fiscalizar la existencia y cumplimiento de dichos protocolos, y a su vez, establecer
sanciones en caso de existir incumplimiento de las Politicas de Prevencién y del Protocolo
(MINEDUC, 2020). Por altimo, segun la Subsecretaria de Educacion Parvularia (2020a) la
Intendencia de Educacion Parvularia la cual esté inserta en la Superintendencia de Educacién,
tiene como funcion elaborar y presentar criterios técnicos para poder fiscalizar e inspeccionar

establecimientos de educacién parvularia.

Concretizando, existen diversas instituciones en el sistema educativo chileno responsables
de disefiar, fiscalizar y orientar a los establecimientos educacionales en el cumplimiento de
politicas de prevencidn, velando transversalmente por los derechos de todos los nifios y nifias

de la educacion parvularia.

3.7 Conceptualizacion de Percepcion.

La percepcion a diferencia de otros procesos cognitivos, es un proceso que se vincula
a las vivencias personales, historicas y sociales de un/a sujeto/a sobre un tema en especifico.
Siendo esta variable de persona en persona, ya que se construye a través del tiempo y con

base en el contexto.
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Desde ahi, es relevante realizar una revision bibliografica sobre este concepto, entendiendo
que las percepciones son necesarias para identificar una realidad que atiende a un grupo
determinado de seres humanos, contemplando sus diferencias perceptuales y similitudes

contextuales.

Bajo esta linea, como primer acercamiento el concepto de percepcion es definido por Vargas
(1994) como un proceso cognitivo de la conciencia en el que se reconoce, se interpreta 'y se
da significado a los estimulos y sensaciones del ambiente fisico y social para la elaboracion
de juicios. Siendo entonces la significacion subjetiva de un estimulo sensorial que proviene
de lo externo, y que se abstrae individualmente. Sin embargo, esté ligado intrinsecamente
con el ambiente social en el que esté inmerso el sujeto perceptivo. Ademas, se destaca que
dentro de este procedimiento cognitivo, se ven involucrados otros procesos psiquicos como

la memoria y el aprendizaje.

La percepcion permite la recepcion de informacion exterior y, la abstraccion de éesta. Por lo
cual la percepcion se puntualiza como biocultural (Vargas, 1994) ya que depende
necesariamente de los estimulos fisicos y sensaciones, y ademas, de la eleccion de estos y su
organizacion psiquica para la emision de subjetividades y juicios sobre éstos estimulos.
Ahora bien, estas sensaciones percibidas estan forjadas y delimitadas culturalmente y desde
las ideologias predominantes en las sociedades, por lo cual la recepcion de estos estimulos
estara normado intrinsecamente a satisfacer una necesidad humana y colectiva sobre lo que

se debe abstraer de la realidad en la que habita.

Es asi como Merleau-Ponty (1975) menciona que la percepcién es una constante
construccion de significados que se actualizan con el tiempo y en el espacio que se vivencian
los estimulos perceptivos. Entendiendo asi, la percepcion como un constructo psiquico
historico-social (Vargas, 1994) que se adquiere constantemente en el tiempo, en base a las
vivencias novedosas, estimulantes y Utiles, para dar sentido al contexto en el que se sitlan
los sujetos. La percepcion, entonces, es entendida como proceso de recepcion y seleccion de
informacion relevante que produce un estado de lucidez y claridad consciente (Oviedo, 2004)

para generar abstracciones racionales y coherentes como el mundo circundante.
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Desde el campo de la Psicologia Social, la percepcion ha sido estudiada por diversos autores
destacados como David Myers (2003) y Joel Feliu (2004), acufiando el término de
“percepcidn social”, el cual segiin Arias (2006) inicialmente se utilizd para demostrar la
influencia del medio social y cultural en el proceso de percepcion, es decir, la forma en que

los factores sociales afectan en los procesos perceptuales.

A partir de este enfoque, Feliu (2004) menciona que para diversos socios-cognitivistas la
categorizacion es el proceso principal que incide en los procesos de percepcion social, siendo
el proceso bésico para crear esquemas de conocimiento. Por esta razon, es que “el acto de
categorizar es tan fundamental en nuestra sociedad que hemos conseguido que ésta sea
nuestra manera casi exclusiva de percibir el mundo. La categorizacién es efectivamente un
proceso social de gran importancia...” (Feliu, 2004, p. 307). Dicho de otro modo, Myers
(2003) expone que las percepciones se “estructuran con la creacion de categorias de

conocimiento” (p. 80).

De esta manera, Myers (2003) concluye que “el término percepcion social incluye todos
aquellos procesos de indole cognitiva mediante los cuales elaboramos juicios relativamente
elementales acerca de otras personas, sobre la base de nuestra propia experiencia o de las
informaciones que nos transmiten terceras personas” (p. 81), siendo estas influenciadas por
la interaccion social del preceptor, por lo que pasa de ser un proceso individual a un proceso

meramente colectivo.

En concreto, la percepcién como proceso basico de dotacion de significados (Feliu, 2004),
es en definitiva un proceso cognitivo esencial en las y los seres humanos, para generar
interpretaciones, juicios y/o significaciones a acontecimientos, fenémenos y acciones de la
vida diaria. En este sentido, se hace necesario comprender desde las percepciones, como
proceso basico para la construccion de significados y juicios, los discursos de las educadoras
de parvulos y técnicas en educacion parvularia frente a la prevencion del abuso sexual infantil
desde sus contextos originales y en base a sus vivencias individuales con respecto a estas
tematicas, y cOmo estructuran su quehacer pedagdgico desde sus percepciones particulares

sobre el abuso sexual infantil en sus practicas pedagogicas.
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4. Marco Metodoldgico.

4.1 Descripcion y Justificacion del Enfoque.

El enfoque epistemoldgico de base que sustenta la presente investigacion,
corresponde al enfoque cualitativo definido por Taylor y Bogdan (1986), el cual “se refiere
en su mas amplio sentido a la investigacién que produce datos descriptivos: las propias
palabras de las personas, habladas o escritas, y la conducta observable” (p. 20). Puesto que,
permite comprender holisticamente el fendmeno de la prevencion del abuso sexual infantil,
a través del cual se logra captar las percepciones que las agentes educativas otorgan al

fendmeno de estudio.

Bajo este marco, se debe relevar que por su caracter inductivo, holistico y humanista, este
enfoque es adecuado, ya que permite a las investigadoras adentrarse al campo de estudio de
manera natural, posibilitando desde una mirada mas integral el conocer en profundidad a las
y los actores, y a su vez, experimentar la realidad tal como la experimentan ellos y ellas.
Desde el interior, las investigadoras pueden capturar todas las perspectivas -pues todas son

valiosas- para obtener una comprension mas detallada del fenémeno a interpretar.

De tal forma, como indica Flick (2007) “la investigacion cualitativa se orienta a analizar
casos concretos en su particularidad temporal y local, y a partir de las expresiones y
actividades de las personas en sus contextos locales” (p. 27). Teniendo en cuenta que las
sujetas investigadas, las cuales corresponden a educadoras de parvulos y técnicas en
educacion parvularia, se encuentran en sus contextos laborales, resulta particularmente
necesario el involucramiento desde la comprension de los fendmenos que alli ocurren con
una mirada cualitativa que busca relevar el habla de las investigadas, teniendo en
consideracién que la investigacion cualitativa corresponde a “una pieza artesanal del

conocimiento, hecha a la medida de las circunstancias” (Hernandez et al., 2010, p. 395).
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4.2 Tipo de Investigacion.

La presente investigacion es de tipo descriptiva bajo el enfoque cualitativo. Esto hace
referencia a que la indagacién propuesta busca describir una realidad existente en un punto
determinado del tiempo, desde la perspectiva personal de las participantes inmersas en esta
situacion determinada como realidad. Desde esta perspectiva Guevara et al. (2020)
mencionan que “el objetivo de la investigacion descriptiva consiste en llegar a conocer las
situaciones, costumbres y actitudes predominantes a través de la descripcién exacta de las

actividades, objetos, procesos y personas” (p. 171).

Este tipo de investigacion se caracteriza ademas, por entregar informacién detallada acerca
de la poblacion que se estudia especificando una realidad concreta y delimitada, la cual dara
origen a fendbmenos o comportamientos de la poblacién sobre los hechos investigados. Esto
hace referencia a lo que Tamayo (2003) define como el “andlisis e interpretacion de la
naturaleza actual, y la composicion o procesos de los fendmenos. El enfoque se hace sobre
conclusiones dominantes o sobre cOmo una persona, grupo o cosa se conduce o funciona en
el presente” (p. 46); es decir, se interpretan analiticamente los datos obtenidos para
representar una realidad. De esta forma, la investigacion de tipo descriptiva proporciona
caracteristicas observables y veridicas de las y los sujetos de estudio, las cuales son
expresadas con claridad en los testimonios de las participantes de la investigacion a través de
entrevistas. Desde estos relatos y testimonios obtenidos en las entrevistas, se realiza la técnica
de andlisis del discurso con el fin de establecer relaciones entre los datos obtenidos (Guevara

et al., 2020) para crear categorias descriptivas.

En este tipo de estudios de caracter descriptivo se utiliza el estudio de casos multiples como
disefio de la investigacion, ya que se busca analizar en profundidad a las sujetas de estudio
desde sus propias percepciones las cuales conducen a una hipotesis inicial sobre un
fendmeno. Es por esto que, en estas investigaciones la informacion debe ser detallada y
precisa, con el fin de describir veridicamente una realidad determinada que puede dar origen

al fendbmeno de estudio.
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4.3 Disefo de Investigacion.

La presente investigacion cualitativa tiene como base el estudio de casos multiples,
el cual es definido por Duran (2012) como “un proceso de indagacion focalizado en la
descripcién y examen detallado, comprehensivo, sistematico, en profundidad de un caso
definido, sea un hecho, fendmeno, acontecimiento o situacion particular” (p. 128), es decir,

tiene como designio la comprensién en profundidad de un fendbmeno en concreto.

Ahora bien, para este seminario de titulo el disefio de investigacion que aplica es el estudio
de casos multiples, el cual busca realizar las mismas interrogantes a diversas unidades de
analisis con el fin de comparar las respuestas y obtener conclusiones sélidas y convincentes,
que entreguen validez al trabajo investigativo (Cantador, et al., s.f.). Igualmente, para el
estudio de casos multiples la eleccion de los participantes no es azarosa, sino que se sitla
desde un conjunto de casos que sea representativo del fendmeno que se indaga.

En relacion con la idea anterior, Stake (1999) argumenta que el estudio de casos maltiples es
un tipo de investigacion de caracter personal, en otros términos, el estudio de casos se destaca

por profundizar en las especificidades de las personas.

De esta manera, el estudio de casos maltiples permite generar conocimiento respecto a las
percepciones de las sujetas de estudio, que para efectos de esta investigacién, comprenden a
educadoras de parvulos y técnicas en educacién parvularia de dos jardines infantiles de la
Region Metropolitana. Entendiendo dichos contextos como sistemas dindmicos, unicos y
complejos. Precisamente, la investigacion se plantea a partir de la practica profesional de las
investigadoras, para asi situarse en el entorno donde se desenvuelven las educadoras de
parvulos y técnicas en educacion parvularia, con el objetivo de ahondar y comprender estas

realidades en particular, en base al estudio de casos multiples.

4.4 Técnica de Recopilacion de la Informacion.

Con el propésito de conocer, identificar y analizar las percepciones que poseen

educadoras de parvulos y técnicas en educacion parvularia respecto a la prevencion del abuso
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sexual infantil, es que se utiliza la entrevista semiestructurada como técnica para la

recoleccion de la informacion.

De esta manera, de acuerdo a lo explicitado por Bisquerra (2009) la entrevista

semiestructurada:

Parte de un guién que determina de antemano cual es la informacidn relevante que se
necesita obtener. Por lo tanto existe una acotacion en la informacion y el entrevistado
debe remitirse a ella. Las preguntas, en este formato se elaboran de forma abierta lo
que permite obtener una informacion mas rica en matices. Es una modalidad que
permite ir entrelazando temas e ir construyendo un conocimiento holistico y

comprensivo de la realidad. (p. 337)

De este modo, la entrevista semiestructurada permite “que los sujetos entrevistados
expresen sus puntos de vista en una situacion de entrevista disefiada de manera relativamente
abierta que en una entrevista estandarizada o un cuestionario” (Flick, 2007, p. 89), por lo que
posibilita que la recopilacion de informacion no se reduzca o limite a una serie de preguntas
y respuestas cerradas, mas bien, la entrevista semiestructurada facilita dialogar con las sujetas
de estudio en base a preguntas abiertas, entrelazando tematicas predisefiadas y respuestas que

surjan desde la profundidad y espontaneidad de las entrevistadas.

4.5 Muestra.

En la presente investigacion, se utiliza el tipo de muestra no probabilistica, la cual
seglin Parra (2003) “corresponde a aquellos procedimientos de seleccion de muestras en el
que intervienen factores distintos al azar en la determinacion de cuéles son los elementos que
se incluyen en la muestra” (p. 17). Es por ello, que se considera adecuado sustentar el tipo de
muestra no probabilistica con la técnica de muestreo intencional o de conveniencia, el cual
“permite seleccionar casos caracteristicos de una poblacion limitando la muestra solo a estos

casos. Se utiliza en escenarios en que la poblacion es muy variable y consiguientemente la
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muestra es muy pequefia” (Otzen y Manterola, 2017, p. 230). De esta manera, la muestra
utilizada no fue escogida de forma aleatoria, sino que siguio criterios de seleccion, con el fin
de escoger una que se encuentre directamente involucrada con la problemética y sea

representativa de los casos investigados.

Por lo tanto, la muestra esta conformada por equipos pedagdgicos de dos instituciones
ubicadas en la Region Metropolitana, que para esta investigacion se componen de tres
educadoras de parvulos y tres técnicas en educacion parvularia pertenecientes a un jardin
infantil de la comuna de Pefiaflor y una educadora de parvulos y una técnica en educacion
parvularia de un jardin infantil de la comuna de Las Condes. Siendo esta muestra
representativa de ambas instituciones, puesto que las educadoras de parvulos entrevistadas
son quienes lideran los procesos pedagogicos y formativos de estos espacios educativos. Por
su parte, las técnicas en educacién parvularia entrevistadas son quienes acompafian
mayormente a los nifios y nifias de los jardines infantiles y trabajan conjuntamente con las
educadoras de parvulos, siendo imprescindibles sus roles dentro de la promocion de
educacién parvularia, por lo que representan los niveles educativos existentes en ambos

contextos de estudio.

4.6 Técnica de Andlisis de Datos.

La técnica aplicada en la presente investigacion corresponde al analisis del discurso,
el cual se enfoca segun Calsamiglia y Tuson (1999) en el entendimiento del uso linguistico
de forma contextualizada, por lo que el uso linguistico es una practica social que se genera 'y

forma interdependiente al contexto ya sea este sociocultural y/o cognitivo.

En este sentido, las percepciones de educadoras de parvulos y técnicas en educacion
parvularia respecto a la prevencion del abuso sexual infantil son analizadas por medio de la
técnica de analisis del discurso, resultando elemental conocer sus puntos de vista a partir de
este tipo de analisis de datos ya que “desde la perspectiva del analisis del discurso interesa
todo tipo de manifestaciones verbales —orales o escritas— siempre que se tomen en
consideracion los factores contextuales en los que esas muestras verbales se producen”

(Calsamiglia'y Tuson, 1999, p. 353). Sobre la misma linea, Ifiiguez y Antaki (2000) afirman
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que este tipo de analisis busca reconocer el mundo en el que la o el hablante se comunica, es
decir, que en ese mundo el uso lingistico tiene efectos, donde no es indistinto denominar un
hecho, fendmeno o una accion de una formay a la vez de una forma totalmente opuesta, por

lo que busca comprender las practicas discursivas de las personas en su propio contexto.

Asimismo, para esta investigacion ha sido relevante el analisis del discurso perteneciente a
educadoras de parvulos y técnicas en educacion parvularia de dos jardines infantiles de la
Region Metropolitana, entendiendo la riqueza que entrega discursos referentes a
profesionales de la educacion parvularia inmersas en dos realidades laborales y educativas
distintas, pero que tienen tematicas colectivas que las unen. Con esto, se refiere a la amplitud
y diversificacion de la informacion que es posible obtener desde dos instituciones educativas,
de diferentes dependencias y con diversos enfoques educativos, que pueden 0 no converger

en la tematica que se propone en esta investigacion.

Desde ahi, es que se sustenta la eleccion del contexto para la presente investigacion como
elemento nutritivo por la diversidad de dialogos, opiniones y juicios sobre una misma
tematica, la cual es reconocida por las sujetas participantes. Entonces, es que se hace
imprescindible adentrarse en el entramado de las relaciones sociales tratando de comprender
como se expresan las personas en un momento histdrico, con determinaciones socioculturales
diferentes (Calsamiglia y Tuson, 1999). Esta lectura del lenguaje de las personas y como se
expresan sobre un tema en particular representa una realidad propia de la persona que se esta
analizando, por lo cual, al haber educadoras de parvulos y técnicas en educacion parvularia
de dos centros educativos diferentes, le aporta a la investigacion realidades distintas sobre

una tematica en coman.

De esta manera, es relevante que tanto educadoras de parvulos como tecnicas en educacion
parvularia den a conocer sus percepciones acerca de la prevencion del abuso sexual infantil,
su rol en la prevencion de esta y las estrategias que creen que son pertinentes para prevenir
el abuso sexual infantil, mediante el uso del analisis de discurso, pues esta técnica de analisis

proporciona conocer conceptualmente a las emisoras y como método permite generar
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categorias que facilitan la identificacion de los intereses e intenciones de las participantes de

la investigacion (Zaldua, 2006).

4.7 Credibilidad.

El siguiente punto por tratar consiste en brindar mayor credibilidad y veracidad al
estudio de casos multiples propuesto en la presente investigacion cualitativa. Por esta razon,

se selecciona la triangulacion para proveer dicha validez.

Okuda y Goémez (2005) sostienen que “la triangulacion ofrece la alternativa de poder
visualizar un problema desde diferentes angulos (sea cual sea el tipo de triangulacion) y de
esta manera aumentar la validez y consistencia de los hallazgos” (p. 120). Bajo la misma
linea, Donolo (2009) argumenta que “la fortaleza de la triangulacion, en los procesos de
investigacion y en la aceptacion de los resultados, estd dada por la manera contextualizada
de tratar el tema en estudio” (p. 3), de esta manera, la triangulacion brinda una comprension

mas profunda y acertada de la realidad estudiada.

Dicho esto, es que se hace necesario especificar que, de acuerdo a las caracteristicas
particulares de esta investigacion cualitativa, y considerando los distintos tipos de
triangulaciones postulados por Denzin (1970), en los que se destaca la triangulacion de datos,
la triangulacion de métodos, la triangulacion de teorias; la triangulacion mdltiple y la
triangulacion de investigadores, es que se seleccioné la Gltima triangulacion mencionada.
Segun el autor, se refiere a mas de un observador o investigador para analizar y estudiar un
fendbmeno o estudio determinado. Dicho de otra manera, “en la triangulacion de
investigadores la observacion o analisis del fendmeno es llevado a cabo por diferentes
personas” (Okuda y Gomez, 2005, p. 122).

En este sentido, la incorporacion de la triangulacion de investigadores facilita un analisis mas
complejo y consistente para el presente estudio de casos multiples, puesto que, este tipo de
triangulacion busca contrastar las observaciones y resultados de quienes investigan. De este
modo, se obtienen diferentes puntos de vistas que, en palabras de Vallejo y Finol (2009)
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contribuyen mayor precision a lo observado, incrementando asi fiabilidad y validez a los

resultados.

4.8 Aspectos Eticos.

Conocer las percepciones de educadoras de parvulos y técnicas en educacion
parvularia de diferentes contextos institucionales, también implica comprometerse con

aspectos éticos que resguarden las opiniones e ideas reveladas por las sujetas de estudio.

En esta linea, es que las entrevistadas fueron informadas respecto a los fines de la
investigacion, siendo esto por medio de una carta de consentimiento informado, en el cual
todas las participantes firmaron su aprobacion -ver anexo 9.3-. En este sentido, el documento
detalla los objetivos de la investigacion, la técnica de recopilacion de datos, que la
participacion en dicha entrevista es voluntaria y que los resultados una vez analizados serian

expuestos de forma andnima.

De igual forma, al iniciar las entrevistas semiestructuradas se reiterd la informacion descrita
en la carta de consentimiento informado, de modo que las educadoras de parvulos y técnicas
en educacion parvularia confirmaron sus consentimientos ante la participacion de la

investigacion.

5. Resultados.

A partir del proceso de codificacion de ocho entrevistas semiestructuradas efectuadas
a educadoras de parvulos y técnicas en educacion parvularia, se obtuvo un total de seis
categorias de analisis. Las cuales contemplan una exhaustiva recopilacion de las

percepciones de las sujetas de estudio y sus contextos.

En palabras de Flick (2007), es sustancial considerar el contexto de las entrevistadas para
comprender y analizar sus declaraciones, a fin de facilitar la esencia de sus discursos
preservando sus intenciones comunicativas. De este modo, como plantea Romero (2005), las

categorias emergentes permiten codificar una expresion u opinion de forma clara y concisa
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de manera que se agrupe acertadamente las percepciones a interpretar. Dichas categorias y

subcategorias de andlisis se presentan en la tabla 2.

Tabla 2

Categorias y Subcategorias obtenidas a partir de las entrevistas semiestructuradas.

Categorias Subcategorias
e Percepciones sobre prevencion del e Percepcidn de sexualidad
abuso sexual infantil e Percepcion sobre prevencion del

abuso sexual infantil

e Dificultades frente a la prevencién e Tematabl
del abuso sexual infantil e Temor personal
e Protocolos de actuacion e Seguimiento de un conducto regular
e Formacion profesional en educacion e Presencia y ausencia de formacién
sexual integral profesional

e Capacitacion docente

e Estrategias para la prevencién del e Estrategias de ESI para las y los
abuso sexual infantil parvulos

e Expectativas de prevencion del ASI

e Responsabilidades en la prevencion e Rol de las familias
del abuso sexual infantil e Rol de la educadora de parvulos y

técnica en educacion parvularia

Asimismo, con el propdsito de brindar fiabilidad y validez a los resultados, es que se efectud
una triangulacién de investigadores, en donde la interpretacion de las categorias se

formularon por medio de diferentes perspectivas y angulos analiticos.
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5.1 Analisis de las Categorias.

5.1.1 Percepciones sobre Prevencion del Abuso Sexual Infantil.

A lo largo de la investigacidn se ha enfatizado en la educacidn en sexualidad para la
prevencion del abuso sexual infantil, por lo tanto, esta primera categoria surge desde la
necesidad de conocer las percepciones que tienen tanto educadoras de parvulos como

técnicas en educacion parvularia respecto a la tematica.
Percepcion de sexualidad.

A partir de los datos entregados en las entrevistas, se observa que en su mayoria las
participantes conceptualizan la sexualidad orientada al tema coital: “pucha, yo creo que...
tener una relacion entre hombre o una mujer, 0 también... puede ser entre... 2 mujeres, 2
hombres...” (Técnica n® 1), no obstante, son conscientes que la sexualidad no sélo se vincula
con las relaciones sexuales, sino que también comprende la identidad y el cuerpo entre otros

conceptos, como se ve explicitado a continuacion:

Voy a ser super sincera, se me viene como la relacion sexual a mi cabeza,
aunque sé que son dos cosas diferentes, que la sexualidad tiene que ver con tu...
bueno con tu identidad, con tu corporalidad, tus zonas intimas, todo eso se involucra
en la sexualidad, lo otro es el acto sexual, pero sin querer t me dices sexualidad y a

mi cabeza inmediatamente el acto sexual. (Educadora n° 4)

Al mismo tiempo, se evidencia dos respuestas similares de las entrevistadas en cuanto
a la conceptualizacién de la sexualidad, vista de una manera mas acotada como el conjunto
de las condiciones fisioldgicas y psicoldgicas que caracterizan a cada sexo: “la sexualidad
para mi son como, es que es dificil de explicar, pero son como las caracteristicas fisicas y
psicologicas de cada... de cada ser humano” (Educadora n° 2), de forma similar otra

educadora de parvulos plantea que: “yo creo que la sexualidad son como las caracteristicas,
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las caracteristicas propias de cada sexo, ya sea femenino o masculino, nifio y niia”
(Educadora n® 3).

De esta manera, y a partir de lo expuesto, se evidencia el desconocimiento existente en torno
a la conceptualizacion de la sexualidad, ya que de acuerdo a sus respuestas, se constata una
formacion en educacion sexual deficiente, esto debido a la inexactitud de sus
conceptualizaciones, y por otro lado, lo que conocen respecto a la tematica, se debe a sus
propias experiencias y no a una formacion pedagogica, que les permita actualmente

desarrollar este concepto en concordancia con lo estipulado por la ESI.

Asi también, se esta pensando la sexualidad desde la experiencia adulta y no desde los nifios
y nifias, por lo tanto, para transitar a una concepcion integral de la sexualidad que valore la
importancia del conocimiento, cuidado y respeto del cuerpo, de los sentimientos, las
emociones, las actitudes, los valores y habilidades que se ponen en relacion a partir del
vinculo con uno mismo y con los demas (Subsecretaria de Educacion Parvularia, 2020b), es
preciso erradicar la mirada adultocéntrica que las profesionales adoptan, de acuerdo a lo
constatado en sus respuestas, centrandose en el sexo y no en la experiencia completa y
compleja que se plantea desde la integralidad que implica la sexualidad humana,
fundamentalmente cuando nifios y nifias estdn en formacion y requieren conocer y
desarrollarse en diversos &mbitos de sus vidas. Desde ahi, es que abordar la sexualidad se
vuelve tan necesario cuando se realiza desde un enfoque educativo y acorde a las edades y

necesidades de las infancias.

En definitiva, se hace patente uno de los errores que, generalmente como sociedad, se tiene
al reducir la sexualidad a las relaciones sexuales, pues si bien esta ultima es parte importante
de ella, no puede ser limitada unicamente al coito, ya que abarca aspectos fundamentales de
la vida humana como la vinculacién afectiva, la identidad, entre otros. Por lo tanto, si bien
es un término dinamico, es importante considerar que, las docentes sean conscientes 0 no,
muchas de sus practicas pedagogicas transmiten visiones y valoraciones propias vinculadas
a la sexualidad: por ejemplo, la forma diferencial en que se trata a mujeres y varones en el

aula, sus reacciones o la falta de respuestas ante preguntas vinculadas al tema y el lugar que
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le dan al cuerpo en los juegos y actividades propiciadas (Ministerio de Educacion de la
Nacién de Argentina, 2010), por ende, se torna primordial que las docentes analicen sus
conceptualizaciones y/o posicionamientos, para asi lograr construir un espacio sistematico

de saberes, donde no se mire e interprete la sexualidad infantil desde la perspectiva adulta.

Asimismo, es preciso relevar que si ellas no conocen conceptos claves de ESI, se dificulta el
acompafiamiento de esta a las infancias, considerando que tanto educadoras de parvulos
como técnicas en educacién parvularia, se encargan de promover y desarrollar competencias
como la resolucion de conflictos, el reconocimiento de si mismos/as de los nifios y nifias,
entre otros saberes. Por lo tanto, es necesario enfatizar respecto a la posicion y el
conocimiento que las profesionales tienen frente al tema, pues la manera en que

conceptualizan la sexualidad influird en la manera de llevar a cabo la ESI en sus aulas.
Percepcion sobre prevencion del abuso sexual infantil.

De acuerdo con las respuestas codificadas es posible observar que las entrevistadas no
responden de manera concreta a la interrogante ¢Qué sabe sobre prevencion de abuso sexual
infantil?, mas bien sefialan que a través de la experiencia, han logrado conocer cuales son
algunas sefiales de alerta y su importancia, empero, como se puede observar en las siguientes

respuestas no se explicita realmente sus conocimientos respecto a la prevencion:

Por los cursos que hemos hecho lo que nos han ensefiado también aca y lo
que uno ha aprendido, ehm la prevencién, por ejemplo, yo lo he notado en los nifios
eh... de pequeiios que uno va notando en ellos a veces que son mds eh... mds
despiertos de los deméas compafieros, ehm muchas veces también ellos por lo que he
observado eh, ellos son mas agresivos, lo que he notado yo, por lo que las sospechas

que uno ha tenido de... de los nifios que pueden ser abusados. (Técnica n® 4)

Lo que me ha dado la experiencia, porque hace 3 afios atras no habia un
ramo de sexualidad que me... que me... que a mi me diera herramientas para poder
trabajarlas con nifios chicos, entonces... es lo que me ha dado la experiencia en estos

13 afios que tengo de carrera. (Educadora n® 1)
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Por consiguiente, se evidencia que las sujetas de estudio poseen conocimientos
basicos respecto a la prevencion del abuso sexual infantil y que estos conocimientos son en
base a sus experiencias profesionales, y no a una formacion sobre el tema. Sustentando asi,
lo mencionado en el marco teorico, donde se explicito la falta de formacidn que tienen
educadoras de parvulos y técnicas en educacion parvularia respecto a temas como sexualidad
y prevencion de abuso sexual, siendo tematicas que aborda la ESI y que mediante sus
respuestas poco claras y concisas da cuenta de la escasa formacion respecto a ella. Asi mismo,
se releva la importancia que ellas le dan a la observacion como método de prevencion de un

abuso:

Yo encuentro que la prevencién es mas que nada la observacion primero que
todo, en el caso nuestro hablando de trabajo es lo principal porque, por ejemplo, tu
sabes que uno no puede tocar ni meter mano ni nada mas alla, entonces yo creo que

la observacion es lo primero en nuestro caso como trabajadora. (Técnica n® 3)

De este modo, a partir de la respuesta entregada se interpreta que la observacion es
una estrategia aprendida, la cual no tiene una base teorica, sino méas bien responde a una
necesidad respecto a lo que ocurre en los espacios educativos, y que si bien, puede evidenciar
cambios asociados a algun tipo de vulneracion, no es suficiente para abordar la prevencion.
Por lo tanto, su experiencia demuestra que la observacion es la que puede constatar si el tipo
de interaccion que tiene un nifio o nifia con sus pares o con los adultos, o los cambios de
conducta responden a algln tipo de vulneracion de derechos, pero no cémo reparar o

acompanfiar, si esto sucede.

En suma, se evidencia que las entrevistadas mantienen informacion acotada sobre la
prevencion del ASI, y esto debido a una nula formacién en la temética. Sin embargo, la
observacion como método preventivo es esencial dentro del rol que cumplen las educadoras
de pérvulos y las técnicas en educacion parvularia, pues como se constata en la presente

investigacion, el abuso sexual infantil es en esencia abuso de poder, ya que hay una postura
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asimetrica en donde el victimario manipula y ejerce violencia sobre el nifio o nifia
(Galleguillos, 2018). Por lo que, la observacion de las agentes educativas se vuelve clave
para detener dicha vulneracion causada al nifio o nifia y, junto con ello, prevenir que la
situacién se mantenga con el tiempo. Pues, debido a la manipulacion ejercida contra el NNA,
generar vinculos seguros en el area de la educacién y observar signos de alerta se tornan las

principales formas de constatar un abuso.

Aln asi, a pesar de ser favorecedor que las entrevistadas tengan la percepcion de que la
observacion es un método preventivo, la prevencién del abuso sexual infantil abarca otras
acciones determinantes, tal como la generacion de practicas pedagdgicas donde se
desarrollen estrategias de autocuidado, de manera permanente y frente a diversos factores de
riesgo, incluidos el maltrato y el abuso sexual infantil (MINEDUC, 2020). En definitiva, es
fundamental que los equipos educativos comprendan qué es la prevencion del abuso sexual
infantil y con ello, su implicancia y las acciones pedagdgicas que deben desarrollar tanto con
los nifios y nifias, como con las familias para que la prevencion sea efectiva, entendiendo
también la importancia del acompafiamiento y orientacion hacia estos Ultimos en

concordancia con la proteccion de los derechos del nifio y la nifia y su desarrollo integral.

5.1.2 Dificultades frente a la Prevencion del Abuso Sexual Infantil.

En las educadoras de parvulos y técnicas en educacién parvularia entrevistadas,
prevalece la percepcion de que existen diversas dificultades que, a lo largo de los afios, han
obstaculizado la prevencion del abuso sexual infantil. Es a partir de ello, que observan una
reciente apertura en las familias para hablar sobre abuso sexual en las infancias, situacién

que se habia dificultado debido al tabu que este implica.
Tema tabu.

Entre los resultados se constata la percepcion de que el abuso sexual infantil es una
problematica que ha sido invisibilizada, por lo que se ha considerado un tema complejo y
oculto a lo largo del tiempo. Especificamente, para las entrevistadas esto se ve reflejado en
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las familias. No obstante, mencionan que en la actualidad las familias mantienen un didlogo

mas abierto en cuanto al tema, lo cual se ve representado en la siguiente frase:

Es un tema tab0 porgue en algunas familias si se toca ese tema los papas
encienden la, las alarmas por decirlo de alguna manera, en esta nueva generacion
como que los papés tienen la mente mas abierta, pero la generacion de antes era

como muy tema tabu. (Técnica n° 2)

Evidenciando asi, que para las entrevistadas el abuso sexual infantil ha sido un tema
prohibido, siendo una problematica en disminucion si comparan el progreso existente entre

familias de otras generaciones y las actuales.

Paralelamente, una educadora de parvulos sostiene que el abuso sexual infantil no sélo ha
sido una temaética silenciada en nuestra sociedad, sino que también ha sido un fenémeno tan
arraigado en el ASlI, que las mismas familias son capaces de negar casos de violencia sexual
contra un nifio o nifia dentro de sus propios circulos familiares. Asi, esto se patentiza en la
siguiente frase ilustradora: “antes como que el abuso siempre era visto como muy silencioso,
eh muy pa callao, no sé po si existia... no sé po abuso o violacion las mismas familias lo

resguardaban como que era todo muy vergonzoso” (Educadora n° 2).

De esta manera, se interpreta que el abuso sexual infantil al ser una tematica oculta a lo largo
del tiempo en la sociedad y principalmente en las familias, se ha visto dificultada la puesta
en practica de la prevencion del mismo para las educadoras de parvulos y técnicas en
educacioén parvularia. Sin embargo, es evidente sefialar que reconocen observar un progreso
en las familias cuando se trata sobre el ASI, esto ya que consideran que a la hora de plantear
esta tematica en la actualidad los padres “tienen la mente mas abierta” (Técnica n° 2), s

decir, hay una apertura en el dialogo y concientizacion de la problematica.

Bajo esta linea, es importante sefialar que ante la percepcion de que las familias poseen mayor
apertura para hablar sobre el ASI, y por tanto el tabl respecto a la misma se ha visto
debilitada, es que se interpreta una relacion entre este progreso observado en las familias y

el acceso a la informacion. Pues, como se plantea en el marco tedrico de esta investigacion,
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a partir del afio 2019 se han presentado diferentes proyectos de ley con el objetivo de instaurar
un marco normativo general en materia de educacion sexual integral y afectividad (Ascencio
et al., 2020), asi como también el actual presidente Gabriel Boric, en el marco de la primera
cuenta publica, ha propuesto impulsar un proyecto de politica nacional de educacion sexual
integral desde la educacién parvularia (Pérez, 2022). Esto supone entonces, un aumento de
concientizacion e interés sobre la ESI en la sociedad chilena, lo que ha causado que de manera
implicita se hable de manera mas abierta sobre la prevencion del abuso sexual infantil en las
familias, generando asi que hoy en dia las educadoras de parvulos y las técnicas en educacién
parvularia perciban a las y los padres y cuidadores de nifios y nifias con mayor

involucramiento en el tema.

Temor personal.

Entre los resultados constatados se evidencia la existencia de un temor por parte de las
educadoras de parvulos y las técnicas en educacién parvularia, el cual se interpreta como un
miedo a involucrarse ante un caso de sospecha de maltrato o violencia infantil debido a
posibles consecuencias en sus contras. Esto se evidencia en lo planteado a continuacion por

una de las técnicas en educacion parvularia entrevistadas:

Muchas veces las dificultades que hay yo creo que es el temor del... que no
vayan a creer, que es muy largo el proceso, que a veces uno no se quiere involucrar,

encuentro que esos son y que nos falta a veces ser mas valientes. (Técnica n° 4)

A partir de lo expuesto, se evidencia la existencia de diferentes juicios e inseguridades
previas frente a un posible caso de vulneracion de derechos de un nifio 0 nifia, estas se
traducen como dificultades y temores para actuar preventivamente. No es coincidente que el
actuar frente a este tipo de situaciones genere inseguridad e incertidumbre en las
profesionales, si entre las mismas se considera el abuso sexual infantil como un tema tabd en
la sociedad. Por tanto, se interpreta que en el quehacer de las educadoras de parvulos y

técnicas en educacion parvularia existe también temores e inseguridades personales, a pesar
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de ser conscientes de que negarse actuar ante un caso de ASI, es a su vez, generar otro tipo

de vulneracién. Respecto a ello, una de las educadoras de parvulos consultadas precisa que:

Uno ve situaciones muchas veces, a veces uno lo conversay dice no es que yo
no me quiero quemar, yo no quiero denunciar, yo... porque al final tu te metes igual
en una cosa legal, pero también el ser silencioso frente a este tema es... al final es

un delito... (Educadora n°2)

Asi, tanto una de las técnicas en educacion parvularia como una de las educadoras de
parvulos, reconocen la existencia de un temor que se configura a partir de diferentes
inseguridades personales. Lo cual evidencia que, como profesionales, mantienen en comun
el miedo de diferentes consecuencias negativas sobre ellas, debido al rol que poseen como
sujetas garantes de derechos de las infancias. Respecto a ello, es inexcusable que las
educadoras de parvulos y las técnicas en educacion cumplan con el deber de proteger y educar
a las y los parvulos que se encuentren a sus cargos, ya que “la omision o minimizacion de
algun hecho o situacion, puede aumentar el riesgo de vulneracion de los derechos de los nifios
y agravar el dafio” (MINEDUC, 2020, p. 6).

Por otro lado, una de las técnicas en educacion parvularia reconoce que entre los temores que
como profesional posee, es que el proceso de actuacion frente a un caso de vulneracion se
vuelva extenso, o que al momento de dar los antecedentes a disposicion no le crean. Esto se
evidencia en lo planteado a continuacion: “muchas veces las dificultades que hay, yo creo

que es el temor del... que no vayan a creer, que es muy largo el proceso...” (Técnica n° 4).

Desde un primer punto, la percepcion de que no le vayan a creer, refleja un fenémeno no
lejano en la realidad del abuso sexual infantil en Chile. Como se plantea con anterioridad, el
abuso sexual infantil ha permanecido oculto y silenciado a lo largo de los afios, por lo que ha
causado diversas repercusiones en torno a su prevencion y deteccién. Sobre ello,
Observatorio Nifiez y Adolescencia (2017) expone cuatro posibles factores que intervienen

en los casos no denunciados, entre los cuales se destaca las disposiciones socioculturales
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existentes en la sociedad chilena, ya que a traves del tabu predominante en los casos de ASI
se perpetla y se constituye un sistema protector para los victimarios. Asi también, segun
Observatorio Nifiez y Adolescencia (2017), debido a esta pauta cultural descrita y en suma
la inexistencia de dispositivos y mecanismos institucionales que faciliten instancias de
denuncias seguras y efectivas, es que las y los actores externos a las familias, se inhiben de
dar cuenta de la situacion. Desde ahi, es que se evidencia en el miedo personal que ha
planteado la entrevistada, convergen diferentes tipos de factores que operan a nivel cultural
y trascienden lo personal, puesto que como sociedad hay una tendencia al temor y al

ocultamiento.

Ahora bien, cuando la entrevistada menciona que siente una inseguridad al cumplir su rol
preventivo, ya que es muy largo el proceso, pone en evidencia la percepcion de que activar
el protocolo de actuacién frente un posible caso de ASI, conlleva ineludiblemente una
sobrecarga laboral y, por tanto, un trabajo extenso y agotador no contemplado en su quehacer
educativo. Esto refleja que, para la consultada, es una situacion que trae consigo
tramitaciones y trabajo extra que se suman a las diversas labores que como técnica
profesional debe cumplir, predominando el trabajo en sala, tareas administrativas, entre otras.
Es por esto que, es insoslayable considerar el rol protector que cumplen las educadoras de
parvulos y las técnicas en educacion parvularia en los derechos de los nifios y nifias, ya que
aungue se considere una sobrecarga laboral la activacién de los protocolos, y por tanto un
temor a actuar preventivamente, son quienes deben garantizar los derechos fundamentales de
las infancias, lo que refleja un limitado conocimiento sobre sus ocupaciones como garantes

de derechos y profesionales de la educacion.

5.1.3 Protocolos de Actuacion.

Como se plantea en el marco teorico de la investigacion, las salas cunas y jardines
infantiles tienen la obligacion de derivar y denunciar a organismos especializados situaciones
de maltrato infantil y/o vulneraciones de derechos de nifios, nifias y adolescentes, por tanto,

deben actuar oportunamente a partir de un Protocolo de Actuacion. En cuanto a ello, las



76

entrevistadas precisan la existencia de un conducto regular, siendo este la subcategoria del

presente analisis.
Seguimiento de un conducto regular.

Dentro de los discursos de las educadoras de parvulos y técnicas en educacion parvularia se
encuentra la percepcion de gque ante un caso o situacion de abuso sexual infantil detectado en
el jardin infantil en el que se desempefian, se debe seguir un conducto regular. A partir de
este conducto regular se realiza contacto inmediato con las profesionales de mayor rango
jerarquico, en otros términos, las técnicas en educacion parvularia ante un caso detectado o
de sospecha sefialan que deben informar a las educadoras a cargo, y si una educadora de
parvulos detecta un caso, lo comunica a la directora de la institucion y asi consecutivamente
hasta llegar a los organismos especializados en el tema. Esto se refleja en los dichos de la
técnica n°® 4 quien hace referencia a que debe transmitir la informacién a la educadora de

parvulos, sefialando lo siguiente:

Si, aqui existe que el nifio, cuando uno ve si el nifio es vulnerado en cualquier
ambito, eh se habla con la direc... o sea la educadora, siempre se lo transmite a la

educadora, y la educadora a la directora y ahi se le manda a la OPD. (Técnica n° 4)

En este ejemplo clarificador, la técnica en educacién parvularia menciona que al
observar un tipo de vulneracion hacia un parvulo o parvula, lo constatado se transmite
directamente a la educadora de parvulos, para asi regir correctamente el conducto regular, de
manera que la educadora a cargo informe lo sucedido a la directora, y en particular dentro

este contexto de estudio se derive a OPD -Oficina de Proteccion de Derechos-.

Por su parte, la técnica n°® 2 sefiala una percepcion similar en cuanto al seguimiento de un
conducto regular, que se traduce en el contacto directo con un o una profesional de la sala
cunay jardin infantil segun su jerarquia de trabajo. En particular, dentro de su rol de técnica

en educacion parvularia, plantea que:
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Se activan protocolos cuando pasa una situacion equis, no ha sucedido pero
si, son como pequefias alarmas se van por el conducto regular la técnico le avisa a

la educadora, la directora a la subdirectora y asi hasta llegar arriba. (Técnica n® 2)

De esta manera, como reconocen ambas técnicas en educaciéon parvularia, los
protocolos de actuacion, en sus contextos, se rigen bajo un conducto regular, que se reduce a
la comunicacién directa entre las profesionales. Por su parte, una educadora de parvulos
menciona que el protocolo de actuacion es: “como el conducto regular si tii observabas, no
preguntar, que son como los pasos seguidos después de que tu observas alguna situacion de
abuso sexual” (Educadora n° 4). Asi, se evidencia que los equipos educativos consideran
clave informar los indicadores detectados en un caso de vulneracion infantil. Empero, las
presentes percepciones demuestran que las agentes educativas consultadas no poseen
conocimiento sobre el rol que cumplen posterior a una deteccién de un caso de violencia
infantil, y los deberes a cumplir que se encuentran estipulados en los protocolos de actuacién

en casos de maltrato infantil y/o vulneracién de derechos.

Respecto a ello, la JUNJI (2021) afirma que una vez activados los protocolos institucionales,
el rol de los equipos educativos serd mantener una mirada sensible a los indicadores
comportamentales y emocionales que nifias y nifios puedan presentar en el contexto
educativo, de modo que se contenga emocionalmente. Asi también, MINEDUC (2020)
estipula que ante un caso confirmado de vulneracién de derechos, el centro educacional debe
mantener su rol formativo, es decir, contemplar y acordar estrategias pedagdgicas a seguir.
Por consiguiente, se interpreta que poseen un conocimiento incompleto sobre los protocolos
de actuacion, y la informacion que poseen se reduce al seguimiento de un conducto regular,
en el que se traspasa lo observado a una agente educativa de la institucion para que finalmente
otros organismos o profesionales se encarguen del asunto, siendo esto sintetizado en el

discurso dado por la técnica n° 3 donde sefiala lo siguiente:

El fondo de yo como técnico, en este caso, hablarlo con mi educadora y ella
transmitirlo a la directora y de hacer un pequefio seguimiento, que lo derivan como

al Cesfam para que ellos sean los que se encarguen de aquello. (Técnica n° 3)
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De este modo, entre los principales hallazgos, se encuentra la falta de conocimiento
respecto a los protocolos de actuacion de los espacios educativos consultados, lo que se
relaciona a una ausencia de concientizacion sobre el tema. Por consiguiente, se evidencia que
las entrevistadas no relevan la importancia que poseen en la deteccidn y prevencion del abuso
sexual infantil, ya que en sus discursos prepondera la idea de que, lo principal en un caso
detectado de vulneracion o maltrato infantil, es dar aviso a una entidad con mayor cargo, y

no tomar acciones reparatorias o de contencién frente al hecho.

Asimismo, esto deja entrever que existe un desconocimiento legal con lo que respecta al
abuso sexual infantil, pues como se estipula en la Ley 21.057 “las personas ¢ instituciones
que intervengan en las etapas de denuncia e investigacion procuraran adoptar las medidas
necesarias para favorecer la asistencia oportuna de los nifios, nifias o adolescentes, como
también la tramitacion preferente de las diligencias de investigacion” (Ley 21.057, 2018), lo
cual evidencia que en el rol de las educadoras de parvulos y las técnicas en educacién
parvularia debe mantenerse un compromiso y una obligacion de adoptar todas las medidas
necesarias que les competen, pero por el contrario, las entrevistadas sélo afirman que deben

dar aviso ante una situacion de ASI, limitando sus niveles de involucramiento en el tema.

Siendo un hallazgo que, evidencia el deficiente conocimiento del rol de las y los docentes de
educacion parvularia como garantes de derechos de las infancias. Puesto que, desde una
mirada holistica, en la prevencion del abuso sexual infantil converge de manera conjunta el
cumplimiento de los derechos de los nifios y nifias. De acuerdo con las Bases Curriculares,
la educacion parvularia asegura la proteccion y el cuidado de las y los parvulos reconociendo
a los sujetos y sujetas como titulares con derechos (MINEDUC, 2018a). Lo anterior implica,
que entre otras funciones, el rol de las educadoras de parvulos y las técnicas en educacion
parvularia, se encuentra ligada la prevencién del abuso sexual, pues como profesionales
garantes de derechos, deben procurar practicas y estrategias preventivas sobre el maltrato y
abuso sexual contra la nifiez, mantener las medidas pedagdgicas necesarias durante un caso
confirmado de abuso; y de manera inherente, un trabajo reparatorio posterior a un proceso de
vulneracion de un nifio o nifia, todo esto como parte del reconocimiento e involucramiento

en los derechos de las infancias.
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5.1.4 Formacion Profesional en Educacion Sexual Integral.

Es necesario que las instituciones educativas formen en educacion sexual integral a
educadores/as de parvulos y técnicas en educacion parvularia, teniendo en cuenta que es un
aprendizaje fundamental para desarrollar y ensefiar en las y los parvulos. Por consiguiente,

es primordial conocer qué tipo de formacion profesional tienen las docentes entrevistadas.
Presencia y ausencia de formacion profesional.

En la presente categoria se puede evidenciar que dos entrevistadas reconocen no haber tenido
asignaturas de educacion sexual integral u otros donde se aborde esta temética, de esta
manera, afirman no poseer ningun tipo de formacion respecto a ello durante su etapa

formativa como educadoras de parvulos y técnica en educacion parvularia.

Esto se evidencia en las siguientes frases: “si es por tema pedagogico no tengo mucho
conocimiento de eso... eh... ya que la base educacional que yo tuve no me... no me la
ensefiaron, no me la aplicaron” (Técnica n° 1), de manera similar una educadora de parvulos
afirma que: “no previamente, por ejemplo, en mi formacion profesional no, yo no tuve
ninguna, ningln conocimiento en relacion a... a nada relativo a abuso sexual, ni a maltrato,

ni nada, osea fue como durante mi periodo como de estudiante, no” (Educadora n° 2).

De este modo, se constata lo postulado a lo largo de la investigacion, dando cuenta de la
inexistencia de asignaturas en las que se ensefie y/o aprenda sobre educacion sexual integral,
generando asi falta de conocimientos y herramientas para que educadoras de parvulos y
técnicas en parvulos sean capaces de generar estrategias para prevenir abusos sexuales. Por
lo tanto, considerando que la Subsecretaria de Educacion Parvularia (2020b) declara que el
rol del adulto es fundamental, pues influyen significativamente en la percepcion que los nifios
y nifias tengan de su propio cuerpo, ademas durante la infancia se inicia el proceso de
identificacion e imitacion de modelos de conducta sexual, lo que va a influir en la definicion
de actitudes y formas de relacionarse ante la sexualidad y la afectividad, por consiguiente, es
fundamental que las instituciones de educacion superior asuman una responsabilidad directa

en la planificacion, el disefio y la implementacion de la educacion sexual en los planes de
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estudio, con el objetivo de que las profesionales logren promover en nifios y nifias
aprendizajes como el conocimiento y cuidado del cuerpo, relaciones interpersonales,
valoracion de la afectividad y diversidad y como se debe actuar cuando sus derechos no se

cumplen.

Por otro lado, una técnica en educacién parvularia y una educadora de parvulos sefialan haber
tenido formacion sobre educacién sexual integral, sin embargo, no se especifica si
corresponde a un ramo como tal, talleres u otros, Unicamente declaran que tuvieron
aprendizajes en torno al tema desde la teoria durante su formacidn académica: “en ese tiempo
si tuvimos formacion, eee pero yo no te voy a mentir como que ha cambiado tanto, porque
igual yo llevo muchos arios trabajando, entonces ha ido como cambiando mucho” (Técnica

n° 3). Por su parte, la educadora de parvulos sostiene que:

Yo creo que mas teoria, o sea lo recibi quizas mas en la universidad, estos
temas pero la verdad asi como trabajando, yo trabajando con 9 afios, ejerciendo la
labor, yo creo que no he tenido asi como una charla, como una cémo inducir el tema

o0 en talleres que de repente se abordan diferentes tematicas. (Educadora n° 3)

De este modo, se evidencia la falta de potenciacion de estos saberes, ya que, como se
observa en los discursos de las entrevistadas, ellas tuvieron formacion en ESI, aunque no
especifican qué materias 0 conocimientos adquirieron. Empero, existe una ausencia de
formacion continua que posibilite favorecer y potenciar los conocimientos desarrollados
durante la formacion inicial universitaria-técnica o permita actualizar saberes para tener

nuevas posibilidades de accién acorde a los tiempos y necesidades actuales.
Capacitacién docente.

A partir de los datos recolectados en las entrevistas, se observa la falta de capacitacion y
actualizacion docente existente en ambos establecimientos educacionales respecto a la ESI,
pues del grupo de ocho entrevistadas, solo una técnica en educacion parvularia del jardin
infantil de la comuna de Pefiaflor y una educadora de parvulos del jardin infantil de lacomuna

de Las Condes afirman que han asistido a cursos donde se abord6 la tematica de prevencion
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de abuso sexual: “fuimos uno de la Universidad de Chile, que fueron en dos ocasiones, se
terminaba el curso, entonces igual nos han dado también la parte del juego, como podemos
ir como se llama... abordando los temas” (Técnica n° 4). De modo similar, la educadora de
parvulos menciona que: “pero fueron cursos, no desde mi ensefianza académica en la
universidad, sino que del jardin nos mandaron a cursos de... de maltrato, de los protocolos

que teniamos que tener en caso de maltrato o algin abuso sexual” (Educadora n® 1).

Esto quiere decir que, se requiere de capacitaciones periodicas para todos y todas las
docentes, de manera que puedan desarrollar competencias pedagdgicas pertinentes para
ensefar desde la educacion sexual integral, y con ello, abordar y prevenir el maltrato y abuso
sexual en las infancias. A su vez, las percepciones de las entrevistadas evidencian una
apertura hacia la capacitacion docente, donde afirman que tuvieron acceso a cursos que

posibilitaron un acercamiento a herramientas y saberes sobre la prevencion.

Lo anterior, implica la necesidad de que el Estado y los directivos consideren la educacion
sexual como uno de los saberes claves y necesarios en la formacion y capacitacion de las 'y
los docentes, para abarcar la prevencion del abuso sexual infantil de manera integral. Ya que
junto con ello, las educadoras de parvulos y técnicas en educacion parvularia mantendran
practicas pedagdgicas pertinentes para cada etapa del desarrollo del nifio y nifia, y por tanto,
las y los parvulos seran los beneficiados de la formacion en ESI de las docentes. De este
modo, que las y los agentes directivos ofrezcan oportunidades de capacitacion a los equipos
pedagdgicos, serd clave y fundamental ante el lento surgimiento de politicas publicas

respecto al tema.

5.1.5 Estrategias para la Prevencion del Abuso Sexual Infantil.

Como se ha revisado a lo largo de esta investigacion, existe una necesidad de dialogar
sobre ESI, planteando desde ahi estrategias para la prevencion del abuso sexual infantil. En
cuanto a esta tematica, las participantes de las entrevistas mencionaron algunas estrategias
para las y los parvulos, y por otro lado, sus expectativas en cuanto a la prevencion del abuso

sexual infantil en sus contextos.
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Estrategias de ESI para las y los parvulos.

Dentro de esta categoria las entrevistadas concluyeron que las estrategias para la prevencion
del abuso sexual infantil radican en el fomento de la educacion sexual integral en las aulas
de educacion parvularia, indicando que el lenguaje transparente y natural sobre el cuerpo y
la sexualidad, desde la primera infancia, aseguraria estrategias de reconocimiento del abuso
sexual infantil y, ademas, fomenta el conocimiento del cuerpo, el respeto y autocuidado de
éste. En relacidn a esta reflexion es que una de las integrantes de las entrevistas menciona

que:

Ahora tenemos que ensefiar a los nifios que no es una ninguna vergienza, o
sea que... como desde otra perspectiva, el tema del cuerpo, el tema de los genitales,
entonces siento que si, que desde los mas pequefio que se pueda, que ellos puedan

entender también po. (Educadora n°® 2).

Esto se ve reflejado en el documento redactado por la Subsecretaria de Educacion
Parvularia, titulado “Desarrollo de la sexualidad y afectividad”. En este escrito se detallan
aspectos relevantes para la educacion sexual integral y estrategias del desarrollo sexual y
afectivo que pueden aportar en la prevencion del abuso sexual infantil, haciendo referencia a
la importancia del rol de las educadoras, educadores de parvulos, técnicas en educacion
parvularia y las familias, y el didlogo claro sobre la sexualidad y afectividad con los y las
parvulos “facilitandoles la informacion que vayan demandando, tanto explicita como
implicitamente, considerando para ello las posibilidades de comprension que tengan”
(Subsecretaria de Educacion Parvularia, 2020b, p. 21). Esta estrategia se menciona como
fundamental en el conocimiento de si mismos y la conciencia del cuerpo y mente, alinedndose
asi con las estrategias mencionadas como importantes para las entrevistadas de esta

investigacion.

Asimismo, se destaca dentro de las estrategias el reconocimiento del desarrollo corporal y
sexual de los nifios y nifias, ligado a su cuerpo, sus necesidades basicas y el autocuidado

desde la primera infancia. Esta idea es expresada tanto por las participantes de esta



83

investigacion como también en las bases curriculares de educacion parvularia, documento en
el que se detalla que la educadora de parvulos y la técnica en péarvulos deben favorecer
espacios de aprendizaje en los que los nifios y nifias “aprecien su cuerpo y se sientan comodos
con él, se expresen con libertad, exploren activamente y experimenten; ello contribuira al
desarrollo de una percepcion adecuada de su imagen, conciencia de su esquema corporal”
(MINEDUC, 20184, p. 59), con la intencion de que se reconozcan y sean capaces de cuidar
de si mismos/as mediante estrategias adecuadas sobre la exploracién del cuerpo.

Estas estrategias mencionadas anteriormente, son imprescindibles para la prevencion del ASI
entendiendo que el autocuidado es la base de la prevencion y que dentro del rol de las
educadoras y técnicas en parvulos esta generar espacios de aprendizaje sobre el respeto por
el cuerpo, derecho a la privacidad y el derecho a la expresion de la sexualidad (UNICEF,
2017b), como parte esencial para que las y los parvulos establezcan limites y atiendan a sus
necesidades, con base en el conocimiento de su cuerpo, el autocuidado y el lenguaje claro

para la prevencion del ASI.

Expectativas de prevencion del ASI.

En cuanto a las expectativas sobre la prevencion del abuso sexual infantil, las participantes
de las entrevistas mencionan dos aspectos relevantes. En primer lugar, hacen referencia a la
necesidad de trabajar con un equipo multidisciplinario en el cual apoyar la labor de deteccion
y conducto regular en caso de un abuso sexual infantil. Ademas, argumentan que es
imprescindible contar con otras disciplinas tales como: psicologia, psicopedagogia y apoyo
del municipio -trabajadores sociales-, para organizar y delegar algunas tareas que tienen
alguna vinculacion con el ASI, pero en las cuales las educadoras de parvulos y técnicas en

educacion parvularia no tienen atribucion. Esto se ve representado en la siguiente frase:

La estrategia ideal, yo encuentro que aqui y en todos los jardines deberia
haber psicopedagogo, psicologo, también para ayudarnosy en las sospechas que uno

tiene, porgue es fundamental, porgue si yo no estoy preparada para abordar ese caso
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y hay un profesional que si lo puede hacer, seria fundamental que en los jardines

hubieran. (Técnica n° 4)

Esta expectativa es ampliamente avalada por las agrupaciones y fundaciones que se
desempefian en la educacién inicial. La Fundacién INTEGRA, en su Protocolo de
Vulneracion de Derechos (2016) detalla la responsabilidad de las entidades educativas de
contar con un equipo multidisciplinario para favorecer los procesos de las y los parvulos que
puedan haber sufrido alguna vulneracion. Con esto, se refiere al abordaje del ambito
psicoldgico, social y judicial que beneficien la intervencién de situaciones complejas y, en
las que las educadoras de parvulos y técnicas en educacién parvularia se sientan apoyadas y

respaldadas por otros profesionales.

Finalmente, y en relacidn con la frase analizada, es relevante destacar el sentir que expresa
la entrevistada, haciendo referencia a la carencia en la preparacién y conocimiento sobre
como actuar en casos de abuso sexual infantil en el centro educativo. Esto, puede tener
implicancia en lo revisado anteriormente, con respecto al conducto regular que tienen las
instituciones educativas y la falta de conocimiento que tienen las educadoras de parvulos y
técnicas en educacion parvularia sobre su rol posterior a la deteccion de los casos de abuso
sexual. Siendo esta una razon fundamentada de por qué las educadoras de parvulos y técnicas
entrevistadas coinciden en la necesidad de trabajar y apoyar su labor frente al ASI en un
equipo multidisciplinario o en un experto en estos asuntos. Tal como menciona una de las
educadoras de parvulos entrevistada: “siento que a lo mejor falta una persona que sea como
experta en sexualidad, que a lo mejor venga y me diga sabes que estas haciendo bien”
(Educadora n°4).

Por otro lado, las expectativas de las participantes de esta investigacion estan ligadas a tener
herramientas para trabajar con las familias, para que ellos y ellas sean parte de la labor que
implica la educacion sexual integral en primera infancia como estrategia para la prevencion

del abuso sexual infantil. Esto se ve reflejado en la siguiente afirmacion:
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La estrategia ideal es hacer un curso con la familia para dar a conocer esto,
a través de videos, de un habla activa para darle a conocer todo ese tema Idgico
porque llega una edad en que te saltas eso y llegan a la preadolescencia sin saber

nada. (Técnica n® 2)

De acuerdo con esta aseveracion es que se destaca la importancia de que estas
tematicas relacionadas a la prevencion del abuso sexual sean conversadas y abordadas tanto
en los centros educativos como en las casas de los nifios y nifas, “considerando que la
educacion sexual es responsabilidad primaria de la familia y que la escuela debe ser su
colaboradora” (MINEDUC, 2001b, p. 16) en este proceso de aprendizaje.

De igual forma, se hace hincapié en la importancia de trabajar con las familias, abriendo
espacios de aprendizaje y desarrollo de estrategias para la prevencion del ASl y para que los
padres, madres y parentela de las y los parvulos puedan comprender la relevancia de la
educacion sexual integral para la deteccion y prevencién de un abuso sexual. Esto se ve

reflejado en la proposicion de una educadora participante:

Yo creo que una gran herramienta seria que a nosotros se nos pudieran hacer,
a lo mejor, ensefiar a hacer talleres con las familias como para poder abrir un poco
la mente también, de las familias, que lo vea como un temad... eh que cambie un poco

como la visién cultural de lo que es el trato de la infancia. (Educadora n® 2)

En relacion a lo expuesto, la educadora de parvulos entrevistada afirma la necesidad
de contar con capacitaciones o reuniones con los padres, madres y apoderados, en las cuales
trabajen conjuntamente en crear estrategias para la prevencion del abuso sexual infantil y
dialogar transparentemente sobre la educacion sexual integral como parte fundamental de un
proceso educativo completo y atingente a las necesidades de las y los parvulos. Asimismo,
es imprescindible que se realicen intervenciones con las familias y la comunidad en las que
se aborden tematicas relacionadas a la educacion sexual y la prevencion de los abusos

sexuales a través de un cambio de paradigma y una vision abierta sobre el tema.
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5.1.6 Responsabilidades en la Prevencion del Abuso Sexual Infantil.

En relacién a las responsabilidades sobre la prevencion del ASI, en esta investigacion
se ha mencionado que esto se distribuye entre diversos actores y actrices de la comunidad,
siendo los principales responsables las y los primeros educadores de los nifios y nifias, es
decir, las madres, los padres y las familias, compartiendo este deber con las educadoras,
educadores, técnicas y equipos educativos, quienes pasan la mayor parte del dia educando,
cuidando y formando a las y los parvulos. De igual forma, dentro de éstas instituciones
educativas existen marcos legislativos que rigen y organizan de cierta manera la
responsabilidad de la prevencion del ASI; entregando gran parte del deber al Estado como

garante de derechos para los nifios y nifias.

Esto mismo fue registrado en los discursos de las participantes de esta investigacion, quienes
alineaban su perspectiva sobre roles y responsabilidades en torno a la ASI, mencionando que

existen dos grandes actores: Familias y Educadoras de parvulos.
Rol de las familias.

En relacién a las responsabilidades que tienen las y los diversos agentes educativos en cuanto
a la prevencion del abuso sexual infantil, las entrevistadas han planteado que el compromiso
inicial sobre esta materia comienza en las familias, mencionando que es importante que la

educacion sexual integral:

Parta como por casa, 0 sea, es super importante que los padres empiecen la
educacion en su casa, a explicarles a sus hijos y nosotros como jardin somos un
apoyo, pero es obvio que tiene que partir por el hogar, que ellos les hablen sobre

todo a los nifios. (Tecnica n® 3)

Expresando esto como estrategia esencial para la deteccion y la prevencion del abuso
sexual infantil. De igual forma, las participantes destacan el desconocimiento de los padres,
madres y familias acerca de la educacion sexual integral y cdmo ensefiar desde casa estos

conceptos a los nifios y nifias. Asimismo, las percepciones de las agentes educativas dejan
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entrever que las familias tienen una carencia para abordar estas tematicas con las y los
parvulos, manifestando por un lado, la falta de tiempo para pasar con sus hijos e hijas por el
exceso de trabajo; y por otra parte, la desinformacion y la falta de redes de apoyo, en las
cuales las familias puedan encontrar las estrategias para ensefiar a los nifios y nifias la
prevencion del abuso sexual, y ademas, las sefiales, conductas o comportamientos que puedan

relacionarse con una vulneracion sexual hacia los parvulos y parvulas.

Estas percepciones se ven reflejadas en la siguiente reflexion: “los papds desconocen por el
exceso de trabajo desconocen el tema y muchas veces quizas también es duro decirlo pero
tambien se sabe de casos que quizas lo saben y no lo quieren ver” (Educadora n° 3). Frase
en la cual se aprecia como las profesionales en educacion parvularia emiten un juicio en
relacion al por qué la responsabilidad de los padres, madres y familias en la prevencion del
abuso sexual infantil se ha visto desestimada; haciendo referencia a que muchas veces las
familias dejan su deber de primeros educadores por el exceso de trabajo y la alta carga laboral

que tienen.

Esta impresion inicial desde las docentes en primera infancia sobre el rol de los padres,
madres y apoderados en la prevencion del abuso sexual infantil y por consiguiente la
educacion sexual, puede tener implicancia en lo que se reviso en el marco tedrico en cuanto
al ideario que tienen las familias y la sociedad sobre la ESI en educacion parvularia y su

decision propia sobre las tematicas en las que ellos y ellas quieran educar a sus hijos e hijas.

Por otro lado, esta apreciacién permite descubrir un aspecto relevante en torno a la
prevencion del abuso sexual infantil y el rol de las familias. Pues, segun Murillo (2012, como
se cito en Observatorio Nifiez y Adolescencia, 2017) muchas veces las familias no realizan
el protocolo asociado a los abusos sexuales por diversas causas como: temor, vergiienza, falta
de redes de apoyo y por el “escandalo” que se podria generar. Conforme con esta reflexion,
es importante afiadir que, generalmente estos abusos se producen dentro del contexto
familiar, lo que constituye un factor determinante que dificulta e imposibilita su deteccion y
denuncia a la justicia por lo que se estima que la cifra de casos no denunciados fluctua entre

un 70 y un 80% (Observatorio Nifiez y Adolescencia, 2017).
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Aludiendo asi, a la relacion que existe entre las altas cifras de desistimiento de denunciar por
ser un familiar el agresor sexual y las percepciones que tienen las educadoras de parvulos y
técnicas en parvulos sobre el rol que tienen las familias en la educacion sexual de sus hijos e

hijas, la deteccion y denuncia en casos de abuso sexual infantil.

Esto conlleva a analizar y reflexionar sobre la relevancia que consideran las educadoras de
parvulos y técnicas en educacion parvularia sobre el compromiso y responsabilidad de las
familias en la educacion afectiva y sexual de los nifios y nifias, relaciondndose directamente
con las estrategias para la prevencion del abuso sexual infantil y las dificultades que enfrenta

la problematica desde la mirada social y familiar.
Rol de la educadora de parvulos y técnica en educacién parvularia.

En relacion al rol que ejerce la educadora de parvulos en la prevencion del ASI, las
participantes de las entrevistas tienen una vision en comun, pues al menos 2 de ellas
mencionaron que la profesional a cargo de la educacion parvularia es garante de derechos:
“tu tienes eh... una responsabilidad como educadora de la primera infancia, tu tienes una
responsabilidad, porque tu eres garante de derechos” (Educadora n° 4) por ende, su labor
abarca ademas, el deber de asegurar espacios seguros de aprendizaje y en los que se respeten

los derechos de los nifios y nifias.

Lo anterior se vincula directamente con la vision que se postula desde el marco curricular
nacional para la educacién en la primera infancia en el que se menciona que lasy los parvulos

son sujetos de derechos por lo cual:

La Educacién Parvularia asegura al nifio y la nifia la proteccion y el cuidado que sean
necesarios para su bienestar e interés superior, como sujetos con derecho a una vida
plena, protagonistas de los contextos en los que se desenvuelven. (MINEDUC, 2018a,

p. 21)

Siendo la educadora y educador de parvulos:
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garantes de derechos de infancia debido a una responsabilidad social, ya que si bien
el Estado obliga a cumplir con dicho rol, existen instancias en que juega un papel
relevante el grado de conciencia social atribuido, el que es posible cumplir a cabalidad

0 parcialmente, segun la postura de cada una. (Torres, 2011, p. 110)

Es entonces, este deber de garantizar los derechos de los nifios y nifias, una labor que
se debe cumplir por parte de la educadora y educador de parvulos en su quehacer pedagdgico
desde una perspectiva social, estatal y profesional, demostrando asi el nivel de implicaciény

conciencia que debe tener la educadora de parvulos en su trabajo diario con los nifios y nifias.

Por otro lado, es importante destacar que es deber del educador y educadora de parvulos
asegurar y garantizar los derechos de los nifios y nifias, entregando instancias seguras de
aprendizaje y contencion, siendo capaces de promover integralmente el desarrollo y ademas,
conocer y observar constantemente a su grupo de nifios y nifias, con la finalidad de pesquisar
necesidades, intereses y en algunos casos, prevenir casos de vulneracion de los derechos de
las y los parvulos a su cargo. Sin embargo, esta labor esta directamente relacionada con el
deber del Estado y su implicancia en la garantia de los derechos de los nifios y nifias en los
diversos contextos educativos, representando asi su rol como garante principal quien debe
distribuir esta responsabilidad “a la sociedad civil, la familia y la comunidad, por el particular
periodo de crecimiento en que estan los nifios y las nifias” (Valverde, 2008, p. 114).
Ampliando el compromiso a nivel social y familiar con los nifios y nifias, y su seguridad a lo

largo de su proceso de desarrollo.

Ahora bien, genera una sensacion de incredulidad el analizar la ausencia del rol y/o
responsabilidad de la técnica en parvulos como garante de derechos y su importancia en la
prevencion del ASI en los discursos estudiados, entendiendo que esta labor esta compartida
entre todos los integrantes de los equipos pedagogicos. Esta idea es avalada por el MINEDUC
(2017b) en su documento titulado “Orientaciones para el Buen Trato en Educacion
Parvularia”, en el cual destaca una mirada sobre las relaciones interpersonales entre los

diversos actores educativos, identificando los roles y distribuyendo responsabilidades entre
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los integrantes de los equipos. Dentro de esta mirada es que se menciona la importancia de
gestionar “capacitaciones asociadas a las tematicas de proteccion de derechos con docentes,
técnicos en Educacion Parvularia, apoderados y todos los miembros de la comunidad
educativa” (MINEDUC, 2017b, p. 45), expresando la importancia de incluir a las técnicas en

parvulos en los espacios de formacion en temas de derechos, prevencion, protocolos y otros.

De igual forma, este texto define las responsabilidades de la educadora y la técnica en
educacion parvularia, sin distincion jerarquica o por titulo, declarando que la educadora o

técnico en parvulos debe:

Resguardar la informacién respecto de la vulneracion de derechos del nifio o nifia,
con el objetivo de proteger su privacidad. Esto no quiere decir que no informe, sino
que lo haga a quién corresponde y de manera oportuna. Registrar en bitacora el

seguimiento en aula. (MINEDUC, 2017b, p. 46)

Estableciendo roles dentro del aula, igualando las responsabilidades tanto para la
educadora de parvulos como para la técnica en parvulos en su labor pedagdgica, y también,

como garante de derechos.

Asi se sintetiza que, dentro de los resultados converge la percepcion de que el abuso sexual
infantil es un tema oculto e invisibilizado, lo que conlleva que las docentes en educacién
parvularia mantengan dificultad y temor para expresar sus conocimientos respecto ello. Esto
a su vez, coincide con una falta de formacién en prevencién de abuso sexual en las infancias,
y por tanto, un déficit en politicas publicas que abarquen la educacién sexual integral, uno de

los saberes pedagdgicos sustanciales para responder a la problematica.

Asimismo, se evidencia que las educadoras de parvulosy las técnicas en educacion parvularia
ignoran informacion importante de los protocolos de actuacion de sus contextos laborales,
no se declara en las entrevistas si es s6lo por desconocimiento o por ausencia de estos en los
espacios educativos, lo que haria ain mas grave la situacion, no obstante se subentiende que,

en estricto rigor, las docentes poseen mayor involucramiento en casos de vulneracion de
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derechos, de los que exponen. Ademas, se patentiza una nula base de estrategias para ensefiar
educacion sexual integralmente, mas bien, poseen conocimientos superficiales sobre el
autocuidado, el reconocimiento del cuerpo y el lenguaje claro en los nifios y nifias, que pone
de manifiesto las escasas herramientas con las que cuentan las docentes en educacion

parvularia sobre esta materia.

En relacion a esto, ademas se ha registrado en los discursos de las educadoras de parvulos y
técnicas en parvulos una carencia de la idea sobre el rol que ellas ejercen dentro de sus
practicas pedagdgicas, en cuanto a la proteccion de los derechos de los nifios y nifias. ES asi,
como se ha observado que no tienen claridad sobre las responsabilidades que poseen sobre
la prevencion del ASI, asociandolo en mayor medida a las denuncias y procesos judiciales,
méas que a la relevancia de generar propuestas y estrategias que fomenten la ESI como
herramienta fundamental para el desarrollo integral de las y los parvulos y para la

problematica expuesta.

Por ultimo, se manifiesta la necesidad de que las técnicas en educacion parvularia y
educadoras de parvulos puedan contar con redes de apoyo que orienten, intervengan y
colaboren ante la presencia de situaciones y/o conductas que alerten sobre algun tipo de
vulneracion, considerando que ellas como profesionales de la educacion no se sienten seguras

respecto al rol que deben tener al momento de abordar una situacion de maltrato infantil.

6. Conclusiones.

La presente investigacion buscaba responder a la pregunta ¢ Qué percepciones poseen
educadoras de parvulos y técnicas en educacién parvularia respecto a la prevencion del abuso
sexual infantil en dos jardines infantiles de la Region Metropolitana? Logrando evidenciar
en los resultados el desconocimiento preponderante sobre el tema planteado. Respecto a ello,
el estudio vislumbra que las percepciones de las agentes educativas se destacan por
comprender opiniones, perspectivas y experiencias en comdn, predominando la idea de que
como profesionales requieren de redes de apoyos que sustenten sus labores en la prevencion,

y en esa linea, que las responsabilidades se puedan distribuir principalmente con las familias,
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con el fin de que el garantizar los derechos de los nifios y nifias sea una tarea compartida, y
junto con ello, la educacién en sexualidad sea el medio para aportar en la problematica del

abuso sexual en las infancias.

Asi, a partir del primer objetivo especifico estipulado en el trabajo investigativo, es que se
identifican las concepciones de las sujetas de estudio sobre la prevencion del abuso sexual
infantil. Desde un punto inicial, converge la concepcion de la sexualidad, la cual es vista
desde una mirada adultocéntrica, en donde se conceptualiza como las condiciones
fisioldgicas y psicologicas que caracterizan a cada sexo, y directamente relacionado al acto
sexual. Por su parte, las técnicas en educacion parvularia y las educadoras de parvulos
consideran que la prevencion la han puesto en practica gracias a sus experiencias
profesionales, en donde han aprendido a observar conductas y levantar sefiales de alerta en

las y los parvulos, mas no a generar estrategias en el aula con nifios/as y sus familias.

Por otro lado, se evidencia que el tabu es una de las principales limitantes para abordar la
prevencion de la violencia sexual contra la nifiez, lo que ha interferido a lo largo de los afios
en la comunicacion con las familias de los centros educativos, enfatizando que antes era tan
silencioso el tema, que los mismos familiares encubrian a las y los victimarios. Empero,
coinciden que en la actualidad esta dificultad ha disminuido por una apertura al dialogo por
parte de las y los cuidadores de los nifios y nifias. Esto, se relaciona con un temor en comun
que mantienen las agentes educativas, en su mayoria afirmaron sentir inseguridades a la hora

de dar cuenta de un caso de abuso o vulneracion de derechos.

Frente a los protocolos de actuacion, las sujetas de estudio exponen conocer un conducto
regular, en el que segun sus roles de trabajo deben transmitir sus evidencias en situaciones
que se devele, entendiendo la develacion como el acto en el que el abuso sexual es conocido
por una persona ajena a la situacion (Capella, 2010), o poner en evidencia la vulneracion

cuando se confirme un caso de abuso sexual en un parvulo o parvula.

Por otra parte, con el fin de identificar las percepciones de las educadoras de parvulos y las
técnicas en parvulos en cuanto a la problematica estudiada, es que se torné fundamental

conocer la formacion profesional en educacion sexual integral de las entrevistadas, es por
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esto que declararon poseer una presencia y ausencia de ensefianzas técnicas-universitarias.
Respecto a la primera, algunas docentes aseguran haber aprendido conocimientos tedricos en
torno a la educacion sexual, aunque no precisan a qué saberes corresponden, y de manera
contraria, coinciden en no tener ninguna base formativa respecto al tema. Sin embargo, una
educadora de parvulos y una técnica en educacién parvularia afirman que asistieron a
capacitaciones propuestas en sus jardines infantiles donde se abord6 a grandes rasgos la

prevencion del abuso sexual infantil.

Lo anterior, se relaciona con las estrategias pedagogicas propuestas por las agentes
educativas, las cuales radican en el fomento de educacién sexual integral, como metodologia
esencial para hacer frente al abuso sexual en las infancias. Sobre ello, indican que el lenguaje
transparente, el reconocimiento del cuerpo y el autocuidado son las teméticas necesarias y
suficientes para educar a las y los parvulos desde sus primeros afios de vida. Asimismo,
sostienen que en la prevencion del abuso sexual infantil, también deben existir entidades y
equipos multidisciplinarios dentro de los centros educativos que complementen en la labor

de resguardar la integridad y los derechos fundamentales de todos los nifios y nifias.

En cuanto a esa percepcion, se identifica que tanto las técnicas en educacion parvularia como
las educadoras de parvulos concuerdan con la necesidad de contar con otras disciplinas de
trabajo, en donde destaca el apoyo de psicopedagogos/as, para delegar y afianzar las tareas
que tienen alguna vinculacion con el abuso sexual infantil. Asi también, entre las sujetas de
estudio converge la expectativa de contar con herramientas educativas y comunicativas para
trabajar con las familias, lo cual, tenga como resultado abrir espacios de aprendizajes para
que las y los cuidadores de nifios y nifias interioricen, dentro de sus labores, la educacién en

sexualidad para prevenir casos de abusos sexuales en las y los parvulos.

Como ultimo hallazgo vinculado al primer objetivo especifico, se constata la percepcion de
que en el abuso sexual infantil son diversas las y los actores que se deben involucrar en la
prevencion. De esta manera, las agentes educativas comunican que las responsabilidades en
torno a la violencia sexual contra la nifiez radican en las familias y en los y las educadoras

de parvulos. En cuanto a las familias, coinciden en la idea de que la educacion sexual es
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integral cuando parte desde el hogar de los nifios y nifias, por lo que las y los cuidadores son
los primeros y principales responsables, siendo el jardin infantil considerado como un apoyo
secundario. No obstante, se considera que las familias desconocen el tema tras un mayor
involucramiento en sus trabajos que en la educacidn de sus hijos e hijas, siendo un discurso

que deja entrever un juicio ante el rol que, para ellas, deben cumplir las y los cuidadores.

Ademas, las entrevistadas de la presente investigacion tienen en comun la visién de que los
y las educadoras de parvulos son garantes de derechos, y por tanto, tienen el deber de asegurar
no solo los primeros afios de educacion de los nifios y nifias, sino también, el resguardo de
sus integridades, lo que no se refleja de igual forma con el rol de las técnicas en parvulos,

donde el deber de garantizar los derechos de las infancias se torna ausente en los discursos.

Asi, respondiendo a la pregunta de estudio y al objetivo especifico “identificar las
percepciones gque poseen educadoras de parvulos y técnicas en educacion parvularia sobre la
prevencion del abuso sexual infantil en dos jardines infantiles de la Region Metropolitana”
se patentiza que la técnica de entrevistas semiestructuradas facilité conocer e identificar las
percepciones de las sujetas de estudio respecto al tema, constatando por medio del anélisis
de discursos las concepciones esenciales de cada una de las agentes educativas, donde
predominan experiencias profesionales similares en torno al tema, concepciones
adultocéntricas y limitadas de educacion sexual, desconocimientos alrededor de la

prevencion del abuso sexual infantil y carencias en la formacidn técnico-universitaria.

Respecto al segundo objetivo especifico de la presente investigacion, es que se analizan las
percepciones que poseen educadoras de parvulos y técnicas en educacion parvularia sobre la
prevencion del abuso sexual infantil. Inicialmente, las profesionales entrevistadas
conceptualizan la sexualidad de manera limitada y desde una perspectiva adultocéntrica, esto
debido a que se desconoce que la sexualidad es parte de toda la vida humana e ignoran que
es una tematica esencial y propia en los aprendizajes de la infancia. De esta manera, se
constata la escasa formacion en educacion sexual que mantienen las sujetas de estudio y bajo
esta perspectiva, se evidenciaria que en sus contextos pedagdgicos no se estarian llevando a
cabo contenidos de educacion sexual integral.
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Desde ahi, es que se hace imprescindible contar con profesionales que mantengan una vision
holistica de la sexualidad. Una visién que contemple la sexualidad como una de las
dimensiones constitutivas de la persona, que acompara desde el nacimiento y que abarca
tanto aspectos bioldgicos, como psicoldgicos, socioculturales, afectivos y éticos. Por lo tanto,
para que esto suceda es imperioso que existan instancias donde se comience a entablar el
tema, generando que se derriben temores basados en creencias, estereotipos, tabues,
prejuicios y modelos sobre la sexualidad y la educacion sexual, construidos e incorporado

por medio de las tradiciones, culturales, personales y sociales transitadas a lo largo de la vida.

Ahora bien, en relacién a la prevencion del abuso sexual infantil, se aprecia en los discursos
que no poseen una formacion exhaustiva, pertinente y necesaria frente al tema, lo que es
desfavorable, considerando que el espacio educativo debe constituirse como un espacio
seguro y protector, capaz de responder de manera oportuna ante situaciones de maltrato y/o
abuso sexual infantil ya que en los Gltimos afios se han incrementado considerablemente
casos de maltrato hacia nifios y nifias, siendo el abuso sexual una de las principales formas

en que se manifiesta.

De esta manera, se vuelve fundamental que tanto educadoras de parvulos como técnicas en
educacion parvularia desde su rol docente, reflexionen sobre su propia practica, los
paradigmas aprendidos sobre la sexualidad, en virtud de garantizar el bienestar de los nifios
y nifias, ademas de recibir formacién en estas tematicas, pues contar con capacitaciones
docentes pertinentes y atingentes, ampliara y profundizara los conocimientos pedagdgicos, y
fortalecerd sus practicas profesionales respecto a la implementacion de educacion sexual,
entendiendo que es uno de los métodos esenciales que permite prevenir esta y otras

problematicas vinculadas a la vulneracion de derechos de los nifios y las nifias.

Por otro lado, segun lo analizado es indispensable que las instituciones educativas construyan
protocolos de actuacién frente a casos de abuso sexual en las infancias, y que las
profesionales de los espacios educativos tengan acceso y orientacion sobre este. Asi como
conocer sus labores frente a un hecho o sospecha de abuso sexual infantil, sin embargo, de

acuerdo a lo mencionado por las entrevistadas, se interpreta que ellas poseen conocimientos
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insuficientes respecto a los procedimientos especificos a seguir frente a situaciones de
maltrato infantil, pues como profesionales garantes de derechos tienen un rol fundamental
"entendiendo que, cuando un nifio o una nifia se enfrenta a una situacion de maltrato, requiere
contar con el apoyo oportuno de un adulto significativo, con quien se ha vinculado y confiado
en el contexto del espacio educativo” (MINEDUC, 2017b, p. 26). Por lo tanto, con el
proposito de generar una prevencion efectiva respecto al abuso sexual infantil, entendiendo
que es una tarea que compete fundamentalmente a los/as adultos/as, se espera, que ademas
de generar espacios de capacitacion docente, también se generen instancias reflexivas y de
socializacion respecto a los protocolos que poseen los establecimientos, de manera que se
tengan las herramientas para acoger y acompafar de forma sensible y respetuosa a las nifias
y nifios que han vivido algin tipo de maltrato infantil y, a sus familias o cuidadores.
Asimismo, considerando que las técnicas en educaciéon parvularia y las educadoras de
parvulos manifiestan la necesidad de contar con apoyo profesional externo que las oriente y
eduque respecto a casos de vulneracion o temas relacionados con la educacion sexual
integral, debido a que abordar una situacion de ASI requiere de procedimientos y acciones
responsables y cuidadosas, es fundamental que las y los agentes directivos generen
vinculacion con profesionales de diferentes disciplinas con el objetivo de favorecer estas

practicas educativas.

Dentro del analisis realizado se ha obtenido una concordancia en los discursos de las
participantes expresando que las responsabilidades sobre la prevencion del ASI se
distribuyen entre los diversos agentes educativos; siendo las familias los primeros
cuidadores, quienes deben comenzar con la ensefianza de la educacién sexual integral con
sus hijos e hijas en casa, con la finalidad de que los nifios y nifias se familiaricen con el tema,
conozcan su cuerpo y puedan detectar tempranamente un abuso sexual infantil. Es entonces,
gue se hace relevante que desde las escuelas, jardines infantiles y las diversas instituciones
educativas se generen espacios de educacion sexual para los padres, madres y apoderados,
creando redes de apoyo y formacion en tematicas pertinentes a la prevencion del abuso sexual

infantil.
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Este trabajo colaborativo entre las familias y las profesionales en la educacion parvularia es
apuntado en el referente curricular para la educacion inicial expresando que las familias son
en si un contexto educativo constante para lasy los parvulos, y es por esto, que la comunidad
educativa y las familias deben adherirse a un proyecto educativo en comun, distribuyendo la
responsabilidad del aprendizaje y desarrollo integral de los nifios y nifias (MINEDUC, 2018a)
siendo necesario establecer instancias de conversacion y formacion, en las que participen las
familias, la comunidad educativa y todos los agentes involucrados en la educacion inicial,
con el objetivo de converger en sus miradas y trabajar colaborativamente en torno a una
educacion sexual integral y que promueva aprendizajes necesarios para la prevencion del
ASI.

Ahora bien, es importante destacar que en respuesta al segundo objetivo especifico de este
estudio, se analiza que no existe una claridad en torno al rol que cumplen dentro de la
prevencion del abuso sexual infantil. Las educadoras de parvulos identifican la
responsabilidad que tienen en su labor con los nifios y nifias respecto a esta problematica,
reconociendo que las principales acciones son la observacién, deteccion e informacion de
casos a la direccion del centro educativo, en caso de que el protocolo asi lo determine; y por
otro lado, su posicionamiento como garantes de derechos dentro de las aulas de primera
infancia, compromete su practica pedagogica en proteger los derechos de los nifios y nifias,
creando espacios seguros de aprendizaje. Sin embargo, en relacion a las técnicas en parvulos,
no se enfatiza en su labor como garante de derecho dentro del aula, siendo imprescindible
visibilizar su trabajo y valorizar su quehacer pedagdgico como protectora de derechos de los

nifos y nifias.

Este desconocimiento sobre el rol y las responsabilidades dentro del aula para la prevencion
del ASI desde las perspectivas de las profesionales de educacion parvularia, puede tener
directa relacidn con sus discursos sobre la escasa formacion en esta tematica y la ignorancia
que declaran tener sobre protocolos en casos de violencia sexual infantil y/o politicas publicas

sobre esta problematica atingente a los nifios y nifias.
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Por otro lado, es relevante mencionar que al revisar las diversas iniciativas realizadas por
organismo estatales y no gubernamentales, proyectos de ley y politicas pablicas en torno al
tema investigado y las responsabilidades de los agentes educativos; se analiza que en primer
lugar, existe una carencia en politicas publicas que avalen la importancia de la educacion
sexual integral como factor estratégico de aprendizaje para la prevencién del abuso sexual
infantil en las aulas de educacién parvularia. Bajo este mismo enfoque, es importante
mencionar que no existen medidas que se encarguen de manera global sobre la problematica
estudiada y que establezcan un proyecto en comun para la proteccion de los nifios y nifias en
temas de abuso sexual infantil. Con esto se hace referencia a que a nivel de Estado, este es el
encargado de distribuir las responsabilidades sobre los diversos agentes educativos con
respecto al ASI; no obstante, estas division de labores y deberes son solo propuestas que se
enfocan de manera individual en los microsistemas, no desde una perspectiva global sobre la
problemaética y la situacion a nivel social, atendiendo a una parte del problema y dejando la
integralidad del nifio/a y la importancia de formar a los agentes educativos, a las familias y a

los nifios y nifias en ESI, a un lado.

Es entonces, que el Estado en su responsabilidad con los nifios y nifias en materia de
vulneracion de derechos debe replantear su postura comprendiendo que estas medidas
gubernamentales para la prevencion del ASI son insuficientes si se estudian de manera
generalizada y holistica pues no apuntan a la complejidad del problema, sino que dividen
éste perdiendo el foco de atencién sobre la importancia de la proteccion de las infancias en

sus diversos sistemas.

Todo lo anterior, se constata desde el analisis de las percepciones de las educadoras de
parvulos y técnicas en educacion parvularia sobre la prevencion del abuso sexual infantil
desde sus contextos, historias y carreras profesionales con las problematicas que expresan,
enfatizando en las responsabilidades y roles que deben cumplir las diversas instituciones y
agentes educativos, para disminuir las altas cifras de abuso sexual infantil y asegurar los
derechos de los nifios y nifias. Es por esto, que se hace relevante reforzar la labor que cumplen

todas las personas en la formacion de la sociedad, y por consiguiente en el desarrollo de las
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infancias; siendo ineludible la importancia de la sociedad como educadora de las y los

parvulos, y por ende, garante de derechos y proteccion para los NNA.

En relacién a lo expuesto es que se debe dialogar y crear un proyecto en comudn desde los

diversos agentes educativos, promoviendo que la sociedad:
Recupere su responsabilidad formativa, su funcion educadora y conformadora de sus
miembros, que no esconda y arrincone esa funcion en tan sélo unos determinados
espacios institucionales. Una sociedad que asuma explicitamente su papel como
generadora de las condiciones para que se desarrollen valores de ciudadania. (Lopez

y Torres, 2003, p. 155)

Buscando de esta manera descender las cifras de vulneracion de los nifios y nifias, y
también, alinear una mirada sobre la prevencion del abuso sexual infantil, trabajando

conjuntamente y fomentando la integralidad de los parvulos en su desarrollo.

En suma, se hace consistente la necesidad de generar herramientas que permitan asegurar a
las infancias, teniendo en cuenta que esto es una tarea global en la que todos los niveles
sociales estan implicados y aportan de manera individual a un proyecto de prevencion del
ASI y educacién sexual integral conjunto. Esto requiere de la responsabilidad y compromiso
de todas las personas a cargo del desarrollo de las infancias, con el proposito de avanzar en
las concepciones y paradigmas que se arraigan a la cultura del ocultamiento, la ignorancia y

desconocimiento social sobre tematicas atingentes a problematicas colectivas.

7. Limitaciones y Proyecciones del Estudio.

Limitaciones.

Respecto a las limitaciones de la investigacion, en primer lugar, se encuentra la
escasez de referentes tedricos sobre educacién sexual integral en Chile y en mayor medida

en lo que se refiere a ESI en primera infancia, por lo que debi6 ser utilizado referencias de
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paises como Argentina, quienes poseen un avance respecto a esta tematica y mayor contenido
académico. Asimismo, el poco respaldo de estudios y reportes estadisticos sobre cifras de
abuso sexual a nivel nacional fue una limitante, considerando la necesidad de contar con
cifras actuales que sustenten las investigaciones desde un panorama cercano Yy situado de la

realidad.

Desde esta misma perspectiva, se constata que existe una escasez de investigaciones y
estudios que abarquen temas relacionados a la prevencion del ASI, indagando mas que nada
en temas relacionados a la educacién en sexualidad, los cuales presentan datos y cifras de
abuso sexual. Sin embargo, no se registran articulos destinados a estudiar en si la complejidad
del ASI en el territorio nacional, mucho menos en la primera infancia. Esto puede deberse a
multiples factores, pero desde esta investigacion se plantea que esta limitante tiene que ver
con la falta de conciencia social sobre las tematicas de vulneracion de derechos en las
infancias y la sexualidad en educacion, como también, con la insuficiencia de bases teoricas

que estudian esta problematica social en la actualidad.

Paralelamente, los resultados dejan entrever las percepciones de profesionales de dos
contextos de estudio, al tratarse de un estudio de casos multiples, por lo que los discursos
constatados no evidencian la realidad a nivel nacional, mas bien representan de forma situada

y profunda unas realidades en especifico.

Por ultimo, el sesgo cultural existente en torno al tema generd una limitante durante la
investigacion, pues las creencias, tabues y prejuicios incorporados en la historia personal de
las sujetas de estudio, ademas del desconocimiento y falta de involucramiento en el tema,
ocasiond que sus discursos no fueran con propiedad y seguridad, respecto a su
posicionamiento como docentes en cuanto a la prevencion, sospecha e identificacion del

abuso sexual infantil.
Proyecciones.

De acuerdo a lo profundizado en la investigacion, en primer lugar es necesario que se

produzca un cambio paradigmatico, pues debido a las experiencias y contextos de las
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educadoras de parvulos y técnicas en educacion parvularia, estas mantienen una vision
adultocéntrica respecto al abordaje de las tematicas expuestas, de ahi que se concibe la
existencia de un trabajo articulado, permanente y transversal entre el Estado y las
instituciones educativas, con el propdésito de generar politicas publicas que consideren la
primera infancia y que responda a las necesidades que mantienen las profesionales respecto
a la generacion de herramientas y estrategias en relacion a la prevencién del abuso sexual,
asimismo, considerando a la familia como agente educadora se torna fundamental que se
promuevan vinculos, alianzas y estrategias conjuntamente a ellas, con el propdsito de trabajar

tensiones e ir construyendo acuerdos en relacion a la prevencién del ASI.

Desde aqui es que esta investigacidn apunta a que se trabaje en mejorar las politicas publicas
relacionadas a la vulneracion de los derechos de los nifios y nifias, especificamente en la
prevencion del abuso sexual infantil y la educacion sexual integral, entendiendo a la sociedad
en todos sus niveles como educadora y formadoras de las infancias y por ende, es garante de
derechos y debe asegurar la proteccion de los nifios y nifias. En relacion a esto, se proyecta
que el Estado, la sociedad chilena, las instituciones educativas, las familias y en particular,
los nifios y nifias puedan acceder a una educacion sexual de manera integral, fomentando sus
derechos y formandose en nuevas perspectivas que aporten al desarrollo integral como
sujetos y sujetas. Esto sélo se lograria construyendo un marco legislativo acorde a las
necesidades educativas y en materia de derechos sobre sexualidad y prevencién; con esto se
sefiala que segun el informe de la UNESCO (2021) denominado “El camino hacia la
educacion integral en sexualidad”, determina que en los paises centrales y occidentales del
continente Europeo existen diversas politicas publicas, leyes y marcos normativos que
aplican en sexualidad para la educacion de manera transversal, asegurando asi una base sélida
para comprometer a la ciudadania en problemaéticas sociales y estableciendo normas claras

que aportan al desarrollo integro de las y los parvulos.

Con base en lo anterior, esta investigacion plantea un punto de partida que esclarece la
realidad gremial sobre la tarea pedagdgica de desarrollar integralmente a los nifios y nifias,
pero esta labor es carente de cimientos solidos y consistentes sobre como ensefiar ESI'y como

prevenir el abuso sexual infantil. Es por ello que se requiere del compromiso social y estatal



102

para apuntar a los paises desarrollados en materia de educacion y sexualidad, buscando
mejorar los planes educativos y enriquecer la formacién social como educadora y protectora

constante de las infancias.

De igual manera, es relevante mencionar que se proyecta dentro de este estudio y en relacion
a lo planteado anteriormente, que las educadoras de parvulos y técnicas en educacion
parvularia participantes de esta investigacion cuenten con una capacitacion sobre las
concepciones de sexualidad y abuso sexual infantil dilucidando paradigmas equivocos y
adultocentristas que pueden incidir en las practicas pedagogicas con los nifios y nifias. Esta
instancia de formacion busca ahondar en las nociones sobre la prevencion del ASI creando
nuevas percepciones sobre estas tematicas desde la formacion y aprendizajes referentes a
prevencion y ESI. Y ademas, generar estrategias radicales respecto al tema, las cuales deben

ser pertinentes a sus contextos y elaboradas desde sus nuevos conocimientos.

Asi también, un tema que emerge desde lo planteado en este estudio, es la posibilidad de
averiguar sobre el proceso reparatorio que podrian tener los nifios y nifias victimas de abuso
sexual, y junto con ello, indagar el rol que cumple la educacion parvularia en dicho proceso.
Puesto que, se ha constatado una alta y creciente cantidad de casos de abusos sexuales, por
lo que es imperante que nifios y nifias sean acompafiados y protegidos de manera integral.
Entonces, tener como base este estudio, permitird plantear interrogantes que busguen
responder a la problematica planteada, en donde se cuestione a grandes rasgos ¢Como se
previene la revictimizacion en nifios y nifias victimas de violencia sexual? ;Qué entidades se
hacen cargo posterior a una constatacion de abuso sexual infantil en jardines infantiles? ; Qué
rol cumple la educacion parvularia en un proceso reparatorio de abuso sexual infantil? Tales
preguntas, podrian favorecer el surgimiento de nuevas investigaciones que apunten a reparar

integral y transversalmente las vulneraciones ocasionadas a nifios y nifias.

En virtud de lo planteado, es preciso sefialar que la presente investigacidn, busca ser un aporte
en la discusidn académica sobre la implicancia de la educacion parvularia en la prevencion
del abuso sexual infantil, e inexorablemente, constatar las percepciones que poseen

educadoras de parvulos y técnicas en educacion parvularia respecto al tema. Dejando en
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evidencia al mismo tiempo, una problematica que aqueja a diversas infancias del pais, desde
ahi es que se hace necesario proponer interrogantes que permitan ahondar desde otras
perspectivas, lo constatado en la presente investigacion. Surgiendo en particular propuestas
gue se resumen a continuacion ;Qué percepciones poseen agentes directivos sobre la
prevencion del abuso sexual infantil? ;Qué capacitaciones docentes en torno a la ESI existen
en el pais? ;Cuales metodologias pedagdgicas son efectivas para la prevencion? ;Qué
percepciones poseen las y los padres y cuidadores de nifios y nifias respecto al abuso sexual
infantil? Asi, se proyecta que la investigacion, sea la base de estudios que profundicen

tematicas atingentes a la prevencién del abuso sexual infantil.
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9. Anexos.

9.1 Entrevistas a educadoras de parvulos.

Datos de identificacion

Entrevistada Educadoran® 1
Fecha 11-07-2022
Lugar de realizacion Dependencias del jardin infantil

E: ¢qué es para usted la sexualidad?

X: eh... La sexualidad para mi es un... es un tema que deberia ser super libre, y stiper bien
manipulado, eh... por las generaciones chiquititas, pero lamentablemente no es asi, es un
tema super tabu, es un tema en que no hay gran conocimiento de como trabajarlo y de como...
cOémo interactuar con los nifios... el tema de la sexualidad... entonces, desde ese punto de

vista la sexualidad es un... es una tematica... que no tiene grandes... eh... herramientas para
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poder trabajarlas con nifios pequerios, entonces si lo miramos de ese punto de vista es como
super amplio lo que te puedo hablar de sexualidad, o sea te puedo decir que la sexualidad
es... lasrelaciones que puedan tener mujer con hombre o las relaciones que se pueden generar
de diferentes sexos... pero el como trabajarla con los nifios, la verdad es que no hay grandes
conocimientos de eso.

E: Perfecto, ¢qué sabes sobre prevencion de abuso sexual infantil?

X: Lo que sé de la prevencion de sexualidad con respecto al ambito infantil es lo que me ha
dado la experiencia, porque hace 3 afios atras no habia un ramo de sexualidad que me... que
me... que a mi me diera herramientas para poder trabajarlas con nifios chicos, entonces... €s
lo que me ha dado la experiencia en estos 13 afios que tengo de carrera, y... y €s un tema que
obviamente esta... estd muy... falto de conocimiento.

E: ¢Qué entiende por abuso sexual infantil?

X: Esvulnerar los derechos de cualquier persona, sobre todo de un nifio que no es capaz de...
de poder defenderse, o... de poder diferenciar, o de tener el criterio suficiente de poder decir,
y saber si lo que le estan haciendo es bueno o malo, o si corresponde o es normal o lo que no
lo que le estan haciendo... para mi es... el... el... es vulnerar por donde lo mires... los
derechos de un nifio que no... que no puede defenderse.

E: En cuanto a su formacion inicial, usted ¢ha recibido formacion profesional respecto a la
vulneracion de derechos de los nifios y nifias? En tematicas como abuso, maltrato y
prevencion del abuso sexual infantil.

X: Si, pero fueron cursos, no desde mi ensefianza académica en la universidad, sino que del
jardin nos mandaron a cursos de... de maltrato, de los protocolos que teniamos que tener en
caso de maltrato o algin abuso sexual.

E: Entonces ¢es importante para usted recibir esta formacion profesional sobre tematicas que
conciernen a la educacion sexual? La prevencion de abuso o maltrato infantil
X: Si, de todas maneras.

E: ¢(Por qué?

X: Porque si no tenemos conocimiento de eso, no podemos trabajarlo, y no podemos como...
eh... como entregar nosotras herramientas a los nifios de como defenderse y de que ellos

diferencien si es bueno o malo o no lo que estan haciendo.



116

E: En cuanto a sus practicas pedagogicas ¢usted conoce indicadores o sefiales de abuso sexual
infantil en los nifios?
X: Eh... indicadores como tal no.

E: ¢Alguna sefial? A lo mejor como comportamiento o alguna conducta

X: iSi! O sea, es que alguno en los nifios lo va notando, porque se va dando cuenta de como
acttan, cuando pasa algo, cuando tu los vai’ a mudar, y se ponen a llorar 0 se ponen temerosos
ahi tu te vai’ dando cuenta, la experiencia también te va demostrando que, que no es normal
en un nifo, que a lo mejor que... el proceso de muda los puede asustar, cuando son nuevos;
cuando llevan mucho tiempo que nunca que... mas alla de la casa, que lo muda o la mama,
o la nana o la abuela, y que los venga a mudar... ese proceso te das cuenta que nos puede
asustar, pero cuando ya empiezan a temblar o ta los vai’ a limpiar y empiezan a quejarse...
ya sabes que hay algo que no es normal.

E: Desde lo hablado sobre prevencidn del abuso sexual infantil ¢ usted abordaria la educacion
sexual en el aula?

X: Si.

E: ¢Desde qué edad?

X: Desde chicos, desde los 2 afios yo creo que es una edad super buena pa’ empezar a
trabajarlo.

E: ¢ Qué tematicas abordaria?

X: Actividades en donde ellos se descubran, como personas, como seres como qué se validen,
como... como niflo o como nifia, como lo que sea en el fondo, si en el fondo es que ellos se
sientan validados, y se sientan parte de una sociedad en donde tienen que saber valer sus
derechos y deberes y pa eso es super importante que ellos se conozcan, que ellos sepan cual
es la diferencia entre un hombre y una mujer, también que pueda haber un hombre que se
sienta nifia, también como estd esto muy de... también con la sexualidad, yo creo que son
tematicas super basicas y actividades que uno tiene que abordar.

E: ¢Usted se ha visto alguna vez involucrada en la deteccion de un abuso sexual?

X: Si.

E: ¢Cémo lo abordd?
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X: Llamamos a los papés y la verdad es que como la nifii- como los papas eran separados
nosotros sabiamos un poco de a dénde podia venir esto, y primero hablamos con todo el
centro educativo que trabajaba con la nifia, lo hablamos en la casa matriz y lo abarcamos
directamente con la mama que era la que en el fondo no sabia esto y ella y ya todo el resto
corre por cuenta de los papas porgque uno no puede llegar mucho mas alla a no ser que la
mama te lo pida y te.. te pida testigos, cosas asi.

E: ¢Existi6 algun conducto regular desde el jardin para abordarlo?

X: Si, tenemos en ese momento... nosotros contdbamos con un protocolo de... en caso de
abuso o0 maltrato, y nos guiamos por ese protocolo.

E: En cuanto a los protocolos de actuacion frente a casos de maltrato y abuso sexual ¢usted
conoce algun programa, ley o elemento curricular que promueva la educacién o la prevencion
del abuso sexual infantil?

X: Sé que hay, pero no los conozco.

E: Actualmente, en el jardin infantil en que se desempefia, ¢existe algun protocolo de
actuacion para casos de maltrato, abuso o vulneracion de derechos de carécter sexual para
nifos y nifias?

X: No.

E: ¢Entonces no se ha trabajado de manera transversal con los equipos este tema?

X: No.

E: ¢Ha tenido capacitaciones respecto a la prevencién de abuso sexual infantil?

X: Si.

E: En cuanto a su rol y responsabilidad en la educacion sexual integral ¢es relevante su rol
como educadora en educacion parvularia en la prevencion del abuso sexual infantil?

X: Si.

E: ¢Por qué?

X: Porque... Si yo no tengo conocimientos de... de la sexualidad en primera infancia es muy
dificil transmitirle esa... esa informacion tanto personal como a los nifios con los que yo
trabajo.

E: Eh... ¢incluiria a alguien mas en la responsabilidad de promover la educacion sexual?
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X: Creo que es importante que todos los centros educativos y en conjunto con las familias
tengan la misma informacion.

E: Super, usted ¢aborda o ha abordado la relacion sexual con las familias? ¢en reuniones de
apoderados, conversaciones?

X: Si.

E: ;Como lo hace o como lo hizo?

X: Las veces que lo tuvimos que abordar eran a través de un power point en donde se
esquematizaba un poco con graficos en el fondo, con dibujos super... stper claros de lo que
es la sexualidad infantil.

E: Sobre la misma, ;considera entonces importante el rol del equipo pedagdgico, tanto,
educadora de parvulo como las técnico en educacion parvularia para trabajar esta teméatica?
X: Si.

E: ¢Usted cree que es importante el rol de las familias en la ensefianza de la educacion sexual?
X: Super importante, considero que si la familia no trabaja en conjunto el tema, es muy dificil
que los nifios tengan una informacion de la indole de la sexualidad.

E: Finalmente ¢cudles cree usted que son las principales dificultades para enfrentar la
prevencion del abuso sexual infantil?

X: Que deje de ser un tema tabu, que se hable de la sexualidad tal y como es.

E: Habiendo conversado todo lo anterior ;coOmo seria para usted la estrategia ideal de
prevencion contra el abuso sexual infantil?

X: Yo creo que lo ideal es que se... que el nifio.... que al nifio se le hable, que al nifio desde
la casa se le hablen las cosas como tal, tal cual son... no como nos explicaban a nosotros por
ejemplo, en generacion, de la abejita, el polen que no, no, las cosas como son y... y que ¢l
sepa que las mujeres tienen vagina, que el hombre tiene pene y que... y que toda la sexualidad

nace desde el amor propio también, yo creo que eso es super importante.

Datos de identificacion

Entrevistada Educadora n°® 2
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Fecha 29-06-2022

Lugar de realizacion Dependencias del jardin infantil

E: Entonces para comenzar me gustaria saber ;Qué es para usted la sexualidad?

X: La sexualidad para mi son como, es que es dificil de explicar, pero son como las
caracteristicas fisicas y psicologicas de cada... de cada ser humano, como no sé algo asi.

E: Si claro, ya pasando a la otra pregunta ;Qué sabe sobre prevencion de abuso sexual
infantil?

X: La verdad sélo lo... como lo que hemos aprendido acd, como en los protocolos, eh... de
prevencion de abuso, osea no sé po, estar alerta a ciertos, a ciertos indicadores, eh,
generalmente tienen que ver con... con indicadores fisicos, cuando uno observa cosas como
en los... cuando son muy bebés, en los cuerpos de los bebés, emm y lo que uno sabe como
socialmente también po, sélo con los hijos uno como que eh tiene ciertos resguardos, pero
nada como muy técnico la verdad.

E: Ya, respecto a lo mismo ¢Usted ha recibido formacion profesional respecto a la
vulneracion de derechos de los nifios y nifias en teméticas como abuso, maltrato y/o
prevencion del abuso sexual infantil? Si tuvo formacion profesional.

X: Osea hemos tenido capacitaciones, si hemos tenido capacitaciones en relacion a... como
protocolos de maltrato o protocolos de abuso, porque igual aqui han habido situaciones y
como pasa a veces que siempre como que ta la primera vez tienes que hacer como todo asi
muy desde, desde lo que ta piensas que se hace, entonces cuando nosotros nos paso la primera
vez, ahi ya nos tuvieron que capacitar, osea nos tuvieron que hacer una capacitacion, nos
tuvieron que explicar cudl era el protocolo, eh, con los papas, con los nifios, sobre todo el
tema de la... eh no revictimizacion, el tema por ejemplo de que ti no le puedes volver a
preguntar y que no lo entreviste uno y otro y otro, todas esas cosas como que...

E: Entonces eso seria mas que nada una formacion durante... ya siendo usted educadora, no

antes.



120

X: Claro si, no previamente, por ejemplo en mi formaciéon profesional no, yo no tuve ninguna,
ningin conocimiento en relacion a... a nada relativo a abuso sexual, ni a maltrato, ni nada,
osea fue como durante mi periodo como de estudiante, no.

E: Ahya, ¢(Usted conoce indicadores o sefiales de abuso sexual infantil?

X: Si, si osea como los que se manejan en los protocolos, eh como te digo yo sefiales fisicas,
eh sefiales psicoldgicas, de hecho nosotros también aca por ejemplo a veces hemos detectado
eh ciertas conductas en los nifios y por ejemplo al indagar un poco mas, ti te dai’ cuenta de
que esta ocurriendo una situacién de abuso, porque a mi me paso en un nivel cuando yo era
educadora de un medio, donde yo tenia un pequefiito que €l era muy sexualizado, ponte’ él
tomaba a las guaguas y €l hacia puros como juegos sexuales con el bebé, entonces ahi
nosotros empezamos como a... Y yo un dia ya directamente hablé con la mama, y ahi la
mama me dijo tia si, sabe que voy a ver y claro, la maméa como que dejé la embarra’ en la
casa, y ahi se di6 cuenta que su hijo si estaba siendo abusado y tuvimos que seguir como todo
el protocolo al final, que en el fondo llevarlo, que se le hace el peritaje, hacer la denuncia. ..
E: Entiendo, ya como desde lo hablado sobre prevencion de abuso sexual infantil ¢Usted
abordaria educacion sexual en su aula? ¢ Desde qué edad? ;Qué tematicas abordaria usted?
X: Es que mira, yo encuentro que eh, asi como conversandolo desde ahora, yo siento de que
mientras mas temprano, mejor, osea yo siento que, que no sé, tu al entrevistarme yo por
ejemplo me doy cuenta que alomejor como dices tu, yo durante mi trabajo he tenido que irme
formando, pero siento que es un tema que deberia haberse tratado desde el inicio, osea desde
que yo empeceé a estudiar alomejor, emmm por un tema de que, de que ya no se puede
relativizar, ;me entendi? antes... antes como que el abuso siempre era visto como muy
silencioso, eh muy pa callao, no sé po si existia... no sé po abuso o violacién las mismas
familias lo resguardaban como que era todo muy vergonzoso, y ahora tenemos que ensefiar
a los niflos que no es una ninguna vergiienza, osea que... como desde otra perspectiva, el
tema del cuerpo, el tema de los genitales, entonces siento que si, que desde los mas pequefio
que se pueda, que ellos puedan entender también po, pero, pero no que sea un tema tabu, osea
yo siento que aqui por ejemplo, los jardines... aqui en un medio mayor perfectamente tu ya
puedes...

E: ¢ Trabajarlo?
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X: Trabajarlo po.

E: Ya super, ya van quedando poquitas preguntas, la siguiente seria ¢Usted conoce acerca de
algun programa, ley o elemento curricular que promueva la educacién sexual o la prevencion
de abuso sexual infantil?

X: Uy, asi como especificamente no me acuerdo de ninguno, osea yo se que la... que dentro
de nuestras bases curriculares estdn como todo el tema corporal, y ya ahi uno igual toca esos
temas cuando trabaja con los nifios... pero sobre todo el tema de... cuando uno habla no sé
po, de corporalidad y movimiento, o cuando td igual hablas no sé po de la autoimagen, hablas
también de... eh del tema de la sexualidad, pero asi como que me acuerde de una ley
especifica, no.

E: Ya, entonces actualmente, en el jardin infantil que se desempefia ¢Existe algin protocolo
de actuacion para los casos de maltrato, abuso o vulneracion de derechos de caracter sexual
de los/as nifios/as? ¢Cuales? ;Lo conoce? ¢;Se ha trabajado de manera transversal con los
equipos pedagdgicos?

X: Si, como te contaba yo, eh acé si existe un protocolo, y es un protocolo que se ha ido
actualizando, mejorando, em por como te digo uno cuando empieza es muy al tanteo, muy
asi como, como lo que uno piensa que deberia haber hecho frente a tal o cual situacion,
entonces frente a eso eh aca se tuvo que hacer un protocolo, eh un protocolo de accion que
va desde nosotras, las técnicos, la directora lo que tiene que hacer, cdmo hay que abordarlo
con las familias, entonces si, si.

E: Super, ¢Es relevante su rol como educadora en la prevencién del abuso sexual infantil?
¢Por qué? ¢Por qué no? ¢Incluirias a alguien mas en la responsabilidad de promover la
Educacion Sexual Integral en la primera infancia?

X: Es que, creo que la responsabilidad principal es de las familias. ..

E: Ya...

X: Ya, pero creo que tod... somos todos como comunidad participes de promover una... una
educacion sexual y como te digo desde muy pequefios porque en el fondo eh... el abuso
sexual puede ser a cualquier edad.

E: Si.
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X: Osea tu puedes ser abusado de mayor, puede ser un nifio y puede que tu no te des cuenta
y después repercute cuando es adulto, pero creo que tiene que nacer como de una cosa como
th dices, transversal, osea nosotras como educadoras es importante que abordemos el tema,
que se trabaje, que se actiie si uno... uno ve situaciones muchas veces, a veces uno lo
conversa y dice no es que yo no me quiero quemar, yo no quiero denunciar, yo... porque al
final t4 te metes igual en una cosa legal, pero también el ser silencioso frente a este tema es. ..
al final es un delito. ..

E: Claro.

X: Entonces, tl no puedes... uno no puede como ser de la vision de que este es tarea soélo de
la mama4, no, para mi es como... comunitario, como de todos porque si el consultorio detecta
deben... deben tomar medidas, nosotras, las familias, todos al final es como una red.

E: Claro super, ya vendrian las dos Ultimas preguntas que serian ¢Cuales cree usted que son
las principales dificultades para enfrentar la prevencion del abuso sexual infantil?

X: Eh, la verdad siento que tiene que ver mucho con que todavia es un tema tabu, osea es
coOmo emm... €S cOMO Yo te digo... yo creo que desde... mientras mas chicos mejor, pero tu
a veces aqui lo planteas y es como... ay como vas a estar hablando de sexualidad con un
nifio, tan chico, ellos no entienden, pero si entienden, osea si entienden de que no sé po, que
hay zonas que se respetan, que... tanto que uno trabaja como el no es no, eh, y a veces a los
papas como que cuesta eh, inculcarles esta cultura también de. .. de aprender como a respetar
los cuerpos de los nifios, y las decisiones que ellos como nifios quieran tomar, porque por
ejemplo no sé po, uno a veces ve ay dale un besito, pero él no quiere y entonces uno les dice
no mama no importa si no sé po nos hacemos carifio, nos mostramos afecto de otra manera,
pero uno piensa después, uno dice pucha y esta mama a lo mejor lo obliga a darle besito
quizas a quién, y los nifios no quieren po, no quieren, entonces em yo Creo que por eso te
digo creo que la principal dificultad en este tema es que todavia es un tema tabd, es un tema
gue no se trabaja mucho o que a uno le dificulta porque a los... para los papas también es un
tema cultural, osea el ensefiarles a ellos que, que los nifios tienen opinion, que ellos pueden
no sé po, no ser sin respeto porque no quiere darle un beso a un adulto, es como cambiar una

vision igual de... en cultural.
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E: Claro si es cierto, como ultima pregunta es como habiendo conversado lo anterior, ;Cémo
seria para usted la estrategia ideal de prevencion contra el abuso sexual infantil? ;Qué
herramientas y aspectos pedagdgicos tendria que tener para que sea pertinente a sus
necesidades como profesional de la educacién? (por ejemplo, requiere herramientas para
trabajar con los nifios y nifias, o estrategias para actuar frente a un caso de vulneracion, etc).
Coémo seria al final su prevencion ideal. ..

X: Yo creo... sabes que a nosotros nos falta siento yo un poco mas de capacitacion como te
decia yo eh para abordarlo con el tema de las familias.

E: Ahya.

X: Porque, eh como te digo uno como que esta inmerso en el tema de la educacién, uno como
que dice ya eh, respetemos sus necesidades, sus tiempos, pero uno no lo ve a veces de parte
de las familias, como que las familias no lo respeta, entonces el... y a uno igual como
educadora le cuesta abordar el decirle a la mamé pero no lo obligue, pero... porque en el
fondo una dice pucha ella igual esta criando, y tratando de ser super como respetuoso de cada
forma de crianza, de cada eh... estilo, pero yo creo que una gran herramienta seria que a
nosotros se nos pudieran hacer a lo mejor ensefiar a hacer talleres con las familias como para
poder abrir un poco la mente también, de las familias, que lo vea como un tema... eh que
cambie un poco como la vision cultural de lo que es el trato de la infancia.

E: Claro y por ejemplo ¢cémo qué otras estrategias usted sentiria que serian como ideal
también para la prevencion, ademas como de trabajar con las familias o usted considera que
eso es como... seria como lo ideal por decirlo asi?

X: Uno el trabajo con la familia, y lo otro eh... que se abordaran tematicas... desde la... osea
en directa relacion a la infancia, osea que no sean como ehm, como te digo yo... claro uno
aqui lo hace pero muchas veces a ti te pasa que te dicen pero es que son tan chicos, pero es
que cémo lo vai’ abordar, ehm, y también vienen desde una mirada muy ehm... como de los
equipos también, osea imaginate por ejemplo cuando aca sali6... a lo mejor no es... no tienen
tanto que ver, pero por ejemplo cuando salio este Nicolas tiene dos papas, aqui costé un
mundo poder ehm hablar del tema, me entiendes, porque era como ay pero como le vamos a

decir a los nifios que nicolas tiene dos papas, y ponte pa mi de forma personal es como stper
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natural cachai, es un tema que se deberia poder hablar asi como.. y aqui a veces no se puede,
porque es como, como medio tabu todavia. ..

E: Claro tiene como que lidiar contra los prejuicios que estan en torno al tema.

X: Claro, claro aqui igual eh, yo te hablo de este establecimiento, yo no sé en el resto, igual
hay harto prejuicio, y hay harto que trabajar en eso, en el sentido de... por eso te digo yo
de... del tema de, de hablar de la sexualidad no desde un punto de vista malo sino de como
que de... la sexua... explicarle a los nifios a veces se ve como que tu lo estas sexualizando,
como que tu los quieres hablar de temas, agrandarlos, ensefiarles cosas que no le
corresponden y yo siento de que no es asi, de que es al contrario, porque si uno lo ve alomejor
los nifios desde el hogar vienen més sexualizados, osea muchas veces ven muchas méas cosas
de lo que uno alomejor aqui con buenas herramientas, con buenas estrategias podria mediar
y ensefiarlo de forma mas eh... pedagogica, que lo que ellos alomejor puedan ver en un video

0 en un... en la misma television, entonces eso jajaja.

Datos de identificacion

Entrevistada Educadora n® 3
Fecha 29-06-2022
Lugar de realizacion Dependencias del jardin infantil

E: La primera tematica es percepciones sobre prevencién de abuso sexual infantil ;Que es
para usted la sexualidad la sexualidad?

X: Yo creo que la sexualidad son como las caracteristicas, las caracteristicas propias de cada
sexo, ya sea femenino o masculino, nifio y nifia.

E: Como lo que lo diferencia, lo hace distinto.

X: Las caracteristicas yo creo que mas bien fisicas y psicolégicas, claro internamente y por

fuera.
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E: ¢Que sabe sobre prevencién de abuso sexual infantil?

X: Prevencidn de abuso sexual, yo creo que claro que la prevencion del abuso, hoy se trabaja
mucho en las escuelas desde niveles pequefiitos en ensefianza basica, claro porque es un tema
gue quizas en jardin no se toma, no se toma en cuenta mas ensefianza basica, ahi se empiezan
con charlas cierto aaaa trabajar desde los cursos mas pequefiitos y también desde la casa
super importante trabajar y ensefiar el tema del abuso y también el tema de la confianza con
los hijos o con los mas pequefiitos desde la casa entonces ensefiarles desde pequefios este es
mi cuerpo, mi cuerpo se llama de tal forma, nadie puede tocar estas partes y en el fondo de
esa de esa forma también evitamos, evitamos ciertas cosas que gque quizas nunca van a
suceder, quizas puede que pasen, pero en el fondo que los nifios tengan también la confianza
que se abran con sus familiares desde pequefiitos en todo tipo de temas no solamente un tema
asi como de abuso sexual y si le brindamos la confianza a nuestros hijos 0 a los mas
pequerios, si ellos estan viviendo algo en algin momento de sus vidas que sea muy chiquitito
0 adolescentes lo van a saber contar, lo van a saber explicar de buena manera.

E: Entonces la confianza seria como fundamental para que exista prevencion.

X: Si, totalmente.

E: Ya la siguiente tematica es formacion inicial, aca es solo una pregunta ¢ Usted ha recibido
formacion profesional respecto a la vulneracion de derechos de los nifios y nifias en teméticas
como abuso maltrato y/o prevencién del abuso sexual infantil.

X: Yo creo que si yancita pero siendo honesta la palabra del momento jajaja, siendo honesta
YO creo que mas teoria o sea lo recibi quizas mas en la universidad estos temas pero la verdad
asi como trabajando, yo trabajando con 9 afos, ejerciendo la labor yo creo que no he tenido
asi como una charla, como una cdmo inducir el tema o en talleres que de repente se abordan
diferentes tematicas y yo creo que es sUper importante también recordar ciertas cosas
conversarlo porque uno nunca sabe cuando te puede tocar o cuando puedes tener un caso en
la sala.

E: Si, incluso la siguiente pregunta era en relacion a lo mismo, si ¢Es importante para usted
recibir Formacion Profesional sobre tematicas que conciernen a la educacién sexual?

X: Totalmente, totalmente de acuerdo porque claro uno tiene ciertos indicios ciertos ciertas

alertas que te puede decir no sé, quizas, puede ser, tal vez este nifio esta siendo abusado en
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su casa, no sé por lo que uno ha escuchado cierto pero en el fondo, claro ahi quizas hay otras
C0sas que uno quizas no maneja y pueda que esté pasando y no estamos en conocimiento.

E: Entonces habria como falta de formacion, ademas tantos afios que uno estudia, después
con el tiempo esa informacion igual como que va quedando. ..

X: Claro si en el olvido pero no la actualiza y no trabaja sobre ella totalmente a

E: La siguiente tematica es practicas pedagdgicas para la prevencién del abuso sexual ¢ Usted
conoce indicadores o sefiales de abuso sexual infantil?

X: Indicadores por

O algun tipo de maltrato no sé si algun nifio fisicos y psicoldgicos o cualquier tipo de abuso
0 sea

E: Yo creo que quizas maltrato fisico, psicolégico, emocional eh eh sabe, se sabe quizas es
maés dificil quiza en los cursos de niveles méas bebés, cuando es sala cuna, porque claro por
qué los nifios no se comunican verbalmente entonces quizas en niveles medio ya se puede ir
quizas pesquisando cierto, niveles medios, transicion sobre todo mayor o sea o sea por
supuesto que se sabe por qué los nifios que comunican ciertas cosas, no sé por ejemplo si te
hablan del papa de una forma extrafia. ..

E: Esos pueden ser indicios de que algo puede estar pasando.

X: Claro indicios o de repente que juegan con el papa de cierta forma o no solo con el papa
con el abuelo, con el tio, anda a saber por qué hoy en dia en verdad cualquier persona hasta
los de la familia, osea ya los vemos claro ya lo vemos en las noticias que incluso hasta la
gente mas de confianza, mas cercana son las que le hacen dafio a los nifios emocional,
psicoldgica, fisica de todo tipo de dafio que se le puede hacer a un nifio, entonces yo creo que
es0 que muchas veces... por lo por los ultimos antecedentes o por los ultimos casos al menos
a nivel nacional muchas veces los protagonistas son de la misma familia mas que personas
gente gente fuera de la familia fuera del nucleo familiar.

E:Entonces desde lo hablado sobre prevencion de abuso sexual infantil ¢Usted abordaria
educacion sexual en su aula, desde qué edad?

X: Educacion sexual, yo creo que lo abordaria en transicion en algun curso de transicién, yo
creo que es importante ya esa edad de los cinco afos, eee cuatro afios en el caso de pre kinder,
5 afios en el caso de kinder mmm yo creo que si se puede abordar o sea en mi fondo ¢de qué
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manera? yo creo que orientando a los papas, orientacion a los papas, charlas a los papas,
porque ya los nifios se comunican bien, se expresan bien y en el fondo para que los papas
estén cdmo preparados o estén en alertas ciertas situaciones y claro y en el fondo como que
tratar de ayudarlos para la etapa que se vienen los nifios estan en periodo de crecimiento
cierto...

E: Y entran al colegio, mas formal por decirlo asi.

X: Claro claro entonces eso como que brindarles las herramientas a los papas.

E: El cuarto temas protocolos de actuacion frente a los casos de maltrato y/o abusos sexuales
¢Usted conoce acerca de algun programa ley o elemento curricular que promueva la
educacién sexual o la prevencion de abuso sexual infantil?

X: Ley, programa, no yansy la verdad es que no.

E: ¢Actualmente en el jardin que se desemperia existe algun protocolo de actuacién para los
casos de maltrato, abuso o vulneracién de derechos de caracter sexual en nifios y nifias?

X: La verdad lo desconozco, puede que si exista pero como yo soy nueva y de este afio puede
que si exista y que yo esté en desconocimiento y que muchas veces tenemos estos talleres y
otros que son los talleres que tenemos del dia viernes.

E: ¢Como capacitaciones?

X: Claro si capacitaciones dos veces en el mes y puede que ya se haya abordado o que lo
aborden una vez al afio, no sé y quizds me va a tocar durante el afio pero claro pero hasta el
momento de este medio afio trabajando aca no, lo desconozco.

E: Ya entonces el quinto tema es rol y responsabilidades para la educacion sexual integral
¢Es relevante su rol como educadora/técnico, en este caso educadora, en la prevencion de
abuso sexual infantil?, ¢;Por qué?

X: ¢Es relevante? si es relevante en el sentido de que si nos damos o sabemos de que algun
nifio esta siendo vulnerado de alguna manera, de la que sea, somos protagonistas en el fondo
de poder impedir eso o ponerle un atajo, somos super importantes en el sentido de informar,
informar si ya estamos seguros de lo que esta sucediendo, nuestro deber, nuestro derecho
sea lo que tenemos que hacer si o si en nuestro rol de educar a los nifios es informar y seguir

el protocolo que esta establecido por el establecimiento, por el jardin, osea informar primero
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direccion, direccion tomara, nos orientara a donde tenemos que ir 0 que esta sucediendo ya
pero yo creo que es super importante eso.

E: Y sobre todo porque ustedes son las que estan todo el dia practicamente con los nifios
entonces el rol es relevante.

X: Claro, muchas veces, claro osea sabemos que la familia es lo protagonista en esto cierto
pero muchas veces claro hay madres que trabajan todo el dia y quizas claro eee o los nifios
pasan mas tiempo con nosotros entonces claro de repente las mamas siguen su rutina dia a
dia y quizas no sé estan dando cuenta de ciertas cosas y como los nifios pasan mas tiempo
con nosotros, nosotros si quizas nos vamos a dar cuenta de ciertas, entonces nuestro rol
obligatorio es informarlo, darlo a conocer independiente de las consecuencias o de lo que
vaya a pasar después, ahi no hay que tener temor de nada, nosotros siempre tenemos que en
el fondo vulnerar y cuidarlo en el fondo en los derechos de los nifios.

E: ¢Incluiria a alguien mas en la responsabilidad de promover la educacion sexual integral
en la primera infancia?

X: ¢Incluir a alguien més?, ;Como?

E: Es como lo que estamos hablando de incluir a las familias ya que ellos son los principales
educadores en este caso de los nifios o alguien mas cree usted, no sé que venga otro
profesional, quizas un psicologo para orientar, si es necesario otro profesional.

X: O sea claro en el caso, en el caso que ya se sepa de algun tipo de abuso.

E: O para promover solamente...

X: Yo creo que claro hay que informar que en el fondo eee orientar quizas emocionalmente,
psicologicamente a esa familia porque quizas de cuanto tiempo esta pasando esto o esta
sucediendo esto, nunca se percataron, el dafio emocional para esa madre también va a ser
fuertisimo entonces claro yo creo que tiene que haber un un apoyo ahi un equipo
multidisciplinario quizas para poder darle brindar la mejor herramienta y ayudar a esa
familia.

E: Noy en relacion a lo que se hablaba anteriormente que uno como educadora o técnico no
tiene muchas veces la herramientas, entonces es necesario que haya otros profesionales para

apoyar.
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X: Totalmente, porque claro nosotros estamos en la parte como de educacion de educar a los
nifios aca en sala, de brindarles apoyo cierto de protegerlos, de cuidarlos, resguardarlos, pero
claro necesitamos el apoyo de otros profesionales como tu dices para para llevar a cabo el
tema y poder resolverlo en todos los aspectos emocionales, psicoldgicos de la mejor manera.
E: El Gltimo tema ideas para estrategias sobre educacion sexual integral ¢ Cual cree usted que
son las principales dificultades para enfrentar la prevencion del abuso sexual infantil?

X: Principales dificultades,por los casos que yo he escuchado en televisién como te digo,
porgue no me ha tocado de cerca nunca Vvivir un caso asi, quizas las principales dificultades
gue muchas veces los papas desconocen por el exceso de trabajo desconocen el tema y
muchas veces quizas también es duro decirlo, pero también se sabe de casos que quizas lo
saben y no lo quieren ver.

E: Si, sobre todo cuando es un familiar muy cercano, mi papa, mi hermano.

X: Claro, por temor, por miedo, por lo que va a pasar, por lo que viene porque probablemente
esa persona claro que es parte de la familia se va a ir preso de muchos afios 0 sea yo creo que
por temor y que imaginate imaginate t0 yansy que puede ser una persona agresiva, ponte en
el caso hipotético a las repercusiones que tiene esto también, esta el tema emocional, el tema
y la estructura de la familia ya se quiebra, queda la escoba cierto, se rompe el esquema
familiar y claro yo creo que por miedo quizas la gente no actua, no hace nada y también por
el otro el otro el otro que te que te respondi que esta puede ser por el tema de que no se da
cuenta a veces por diferentes motivos.

E: También tiene relacion con la confianza... de la la primera pregunta creo, €s la primera,
si uno no entrega la confianza a sus hijos o a los nifios/as con los que comparte es dificil que
te puedan entregar algo.

X: Totalmente y eso yancita se ensefla desde la infancia, desde chiquititos, desde ya
comenzaron a hablar y siempre o sea todo el tema de cémo desarrollo emocional, desarrollo
psicoldgico, ensefarles a tu hijo que se comuniquen, que hable contigo, y preguntarles qué
pasa, qué te sucede, cdmo se siente, claro como te sentiste hoy en el jardin, porque cémo
viviste esto, cuéntame no sé qué y en el fondo asi de chiquitito uno va generando confianza

en su hijo entonces yo creo que claro como tu dijiste todo parte en base a la a la confianza,
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en la comunicacion, en hablar las cosas y decirlas en el momento en el que estan sucediendo,
no estar como esperando.

E: ¢Como seria para usted la estrategia ideal de prevencion contra el abuso sexual infantil?
X: Yo creo que es lo que estamos conversando recién, yo creo que la estrategia clave es la
comunicacion, el dialogo, la confianza con los hijos y claro ahora estamos hablando cierto
quizés nosotras como educadoras proximas a ser colegas, quizas lo mas pequefiito pero a
veces muchas veces no pasa solamente en los mas pequefiito hay casos de de diferentes tipos
de maltrato fisico, emocional, abuso sexual en adolescentes o en gente grande y pasa yo creo
que pasa a cualquier edad, nadie esta libre de eso entonces yo creo que lo mas importante es
tener seguridad, ser una persona segura porque en el sentido de que puede que le pase a un
adulto me refiero a alguien mayor y claro y hablar y comunicar lo que esta lo que lo que se
esta viviendo sin temor a nada y en el caso de los méas chiquitos cierto también que darle la
confianza para que ellos puedan hablar lo que esta pasando y claro como te decia un comienzo
que tengan claro en el caso de un abuso sexual que esas son sus partes intimas y que nadie
las puede tocar y eso que nadie las puede ver ni tocar y entonces que de esa manera también
claro vean su parte intima como algo natural cierto porque es nuestro nuestro cuerpo cierto
tiene tal y se llama el total, de tal manera pero que nadie lo puede tocar y nadie lo puede ver
entonces si uno le ensefia eso a los nifios desde pequefio y el tema de la confianza y creo que
de esa manera se puede prevenir.

E:Esa seria una buena estrategia, también hablando con las familias sobre eso, hay muchas
familias que ven como tabu el hablar sobre el pene y vagina.

X: Y claro son los nombres, el cuerpo se llama asi, o sea los genitales se [laman de tal manera
y las mujeres tenemos senos y asi con normalidad no con miedo y claro y que los nifios
también lo vean con normalidad lo llaman de tal manera por su nombre es cierto cuando se
quieren referir a ellos como le decimos aca a los pequefiitos te limpias tu pene, toma te
pasamos el papel y entonces verlo con normalidad pero también teniendo en claro de que

nadie puede ver ni tocar 0 sea eso es intimo.
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Fecha 29-06-2022
Lugar de realizacion Dependencias del jardin infantil

E: La primera pregunta seria ¢ Qué es para usted la sexualidad?

X: ¢Qué es para mi la sexualidad? la sexualidad, es... oh que dificil Aline.

E: Lo que usted sepa o lo que a usted le nazca.

X: Lo que pasa que para mi la sexualidad tiene que ver con... primero con la adultez, no tiene
que ver con la infancia, la sexualidad, para mi. Si hablamos, si hablo de sexualidad para mi
eh, me voy enseguida a hablar de... de, como de, se me vienen... voy a ser super sincera, se
me viene como la relacion sexual a mi cabeza, aunque se que son dos cosas diferentes, que
la sexualidad tiene que ver con tu... bueno con tu identidad, con tu corporalidad, tus zonas
intimas, todo eso se involucra en la sexualidad, lo otro es el acto sexual, pero sin querer tu
me dices sexualidad y a mi cabeza inmediatamente el acto sexual.

E: Entiendo, si.

X: ¢Por qué? no sé, pero, pero me pasa €so, aunque entiendo muy bien que son cosas
diferentes, pero me pasa que apenas tu me dijiste sexualidad por eso es que me costo tanto
bajar... como bajar mi informacidon de mi cabeza, asi como chuta qué, con respecto como a
los nifios no, me esté preguntando por el tema de la sexualidad asi que esa es...

E: ¢Su respuesta?

X: Hmm (asiente con la cabeza).

E: Ya, la siguiente pregunta es ¢ Qué sabe usted sobre prevencion de abuso sexual infantil?
X: Bueno, manejo protocolos de la institucion tanto de JUNJI en prevencidon y protocolos de
abuso sexual, em, cuando llegué a trabajar al municipio creé el protocolo de abuso sexual
de... del DAEM, ya, que es en basado... obviamente que no es una creacion de tu cabeza,
no, si es en base a las leyes y base a protocolos que venian desde la JUNJI, entonces se hizo
la bajada y, creamos el protocolo de abuso sexual para los jardines infantiles de la comuna.

E: Ah ya, super.
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X: Eh, en cuanto a normativas, en cuanto a leyes, en cuanto a medidas de proteccion, eso mas
que nada salia, describia completo el protocolo, eh, del abuso sexual que en el final es la
forma de como tu puedes, de como tu abordas un eh, un abuso sexual eso es mas que nada el
protocolo.

E: Claro, si. Referente a lo mismo ¢Usted ha recibido formacién profesional respecto a la
vulneracion de derechos de los nifios y nifias en tematicas como abuso, maltrato y/o
prevencion del abuso sexual infantil?

X: Eh, en si obviamente en nuestra carrera que trabajamos con la primera infancia, tu recibes
clases, en... en la universidad que dan, que te hablan obviamente sobre los derechos de los
nifos, y al hablar sobre los derechos de los nifios eh, viene el respeto por esta, por esta persona
digamos en toda su unidad.

E: Claro.

X: Entonces si, si tengo bastante conocimiento y trato de informarme también con las
normativas, con las leyes, trato de mantenerme... al trabajar en esta profesion de la primera
infancia necesitas saber como resguardarla también, entonces es stper importante que estés
super informada.

E: Ah ya, super. Entonces, aparte de tener como una formacion profesional, usted misma se
ha informado.

X: Claro, es que... tu tienes eh... una responsabilidad como educadora de la primera infancia,
tu tienes una responsabilidad porque tu eres garante de derechos, tus... tus nifios son sujetos
de derechos, ellos son quienes, em... tienen que estar bien por todas las formas digamos, en
la unidad educativa, en su familia, y es por eso que la educadora tiene que tener una vision
super amplia tanto en el jardin, y tratar de también tener una vision de como es en el hogar,
osea uno tiene que preocuparse, de si... si un nifio llega a tu unidad educativa de ahi en
adelante tu vas a ser el garante de derechos de ese nifio o nifia, entonces si, es muy importante
que, que estés a... sino te lo da tu institucion, que tu estés a la vanguardia en cuanto a
conocimientos de derechos de o vulneracion de derechos.

E: Ya, super, la otra pregunta es si ¢Usted conoce indicadores o sefiales de abuso sexual
infantil?

X: Si.



133

E: ¢Como cuéles por ejemplo?

X: Bueno algunos ehm, como nos pasan psicologia también, nos pasan psicologia en todos
los... ti comprenderas que, td sabras también que, de esto mismo, eh nos pasan psico... todos
los tipos de psicologia, del desarrollo, psicologia infantil, psicologia familiar, psicologia de
la persona, entonces en base a eso hay ciertas conductas que obviamente no son siempre las
mismas, pero hay ciertas conductas que te pueden alarmar, o a través también de los mismos
juegos uno se va dando cuenta de los juegos simbolicos, de estos juegos que nosotros como
mantenemos aqui en sala, estos escenarios de aprendizajes que permiten este juego libre de
nuestros nifos y nifias es donde muchas veces muestran conductas que eh, que uno puede ir
asociando, juegos con mufiecas, 0 juegos muy agresivos con el compariero, incluso eh, en su
inocencia te llegan a verbalizar completamente lo que les puede haber pasado. Entonces hay
que estar como super atento y por ejemplo en el... en la muda yo se los, yo se los ensefio, a
la mayoria de las técnicos y las educadoras que incluso vienen a practica cuando yo estoy en
sala cuna, a la hora de la muda ehm, no sé si es bueno o es malo, pero a mi me lo ensefiaron
y me lo ensefié una detective, que es como visualizar cuando hay un 6rgano eh..., mmm...
E: Como... jalterado?

X: Alterado, femenino o masculino, entonces yo creo que es super importante, eh, eh,
ahondarse en eso, y td, y te ensefian a darte cuenta por ejemplo cuando hay en la zona del
ano esta desgarrado, esta en una forma normal y también cuando la parte de la vagina que
son, digamo los, las partes del cuerpo de los nifios que mas suelen ser abusados, digamos
porque sabemos que hay un abuso de diferentes formas, este tema para mi es super... es super
delicado, trato de no hablarlo mucho, pero, pero si eh uno tiene que estar atenta a muchas
cosas y a lo largo de mi carrera si me ha tocado ver un par, por lo menos, entonces por eso
es super importante que una educadora si se maneje con esta, esta temética, si esté a la
vanguardia, si alomejor conozca estas sefiales que pueden ser fisicas y también a través de
juegos actitudinales, que hay que estar alerta.

E: Claroy bueno desde lo hablado sobre prevencion de abuso sexual infantil ¢ Usted abordaria
educacion sexual en el aula? por ejemplo ¢Desde qué edad? ;Qué tematicas usted abordaria?
X: Bueno si bien la identidad de género te lleva a tener una mejor educacion sexual, porque

si td, si nosotros empezamos desde, desde la identidad de género de los nifios a tener una
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buena identificacion para que ellos eh digamos se sientan comodos con... con su ser,
completo, obviamente que desde ahi parte y vamos a tener el inicio de una educacion sexual
que al final es lo que te digo yo que me cuesta esto de separar eh eh, la relacion sexual que a
una se le viene altiro a la cabeza, pero, pero no, en realidad eh son palabras que tenemos que
utilizarlas y utilizarlas bien, para mi la identidad de género es el inicio de una buena
educacion sexual, osea, y también el de identidad y, y también el de autocuidado y desde ahi
como que nace toda este educacion que después ya va avanzando incluso en, en las palabras
que vamos utilizando, en los conceptos, en como nos vamos llamando a nuestro cuerpo,
entonces si, creo que es esencial.

E: Y ¢desde qué edad usted lo considera como importante abordar en los nifios?

X: Yo lo trabajo desde sala cuna mayor, desde que ellos empiezan a... a deambular,
obviamente que ahi es donde... por eso es que me cuesta utilizar la palabra sexualidad, pero
si yo empiezo a usar la palabra de identidad, de identidad de, de identidad corporal, de como
cuidamos nuestro cuerpo, de en sala cuna mayor empezamos a cuidar nuestro cuerpo y el del
otro, hay zonas que podemos tocarnos y hacernos carifio y hay zonas que no, entonces desde
ahi empezamos a hablar de, digamos de identidad de género y respeto, de identidad, y
después mas adelante se va avanzando hasta cuando ya salen de medio mayor que ya
hablamos eh con todas sus letras digamos, diciéndole que existen sus 6rganos genitales que
esos son, tienen un funcionamiento, que también son de cuidado y que es algo super intimo
tuyo que a lo mejor una mama o un papa puede ayudarte a asearla pero ya de aqui en adelante
tl ya estas grande, entonces ya puedes hacerlo solo, tratamos de que en el nivel medio mayor
ya se vayan eh haciendo sus habitos higiénicos solitos, ehm eso, y por proteger aqui por
ejemplo eh, proteger de que hay lugares establecidos en donde esta el cambio de ropa, en
donde esta la muda, entonces no vamos a permitir de que se mude un nifio en la sala, que en
todos los demas estén viéndolo o que exponga su cuerpo, eso es super importante entonces
no normalizar el hecho de, de exponerte desnudo frente a los demas sea algo normal, no, sino
que existen lugares en donde son privados y, y ta también tienes que cuidar tu privacidad
digamos.

E: Entonces finalmente usted méas que abordarlo, usted ya lo esta abordando finalmente la

educacion sexual.
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X: Claro, desde la educacion... claro es que eso cuesta, cuesta darse cuenta de que estas eh
ahondando una educacién sexual porque como te digo para la mayoria, imaginate yo con
todo el conocimiento que, que se que son dos cosas diferentes, es imposible que en mi cabeza
no se venga cuando me hiciste la primera pregunta, pero si a la larga ehm uno tiene que
aprender a diferenciar y tiene que aprender a tratar a... de hecho esta entrevista partiendo con
esa pregunta fue super complica’ porque no estamos acostumbrados a hablar de la sexualidad
de un punto de vista educativo, de un punto de vista de sexualidad en la infancia, estamos
hablando de una primera infancia, porque si a lo mejor hablamos normalmente de sexualidad
en los adolescentes o en los preadolescentes, pero hablar de sexualidad en una sala cuna, en
un jardin infantil, es como dificil pero en la realidad no estd muy lejano y, y es super
necesario.

E: Exacto, super necesario. Entonces ya quedan pocas preguntas y ahora vendria si ¢Usted
conoce acerca de algin programa, ley o elemento curricular que promueva la educacion
sexual o promueva la prevencion de...

X: de abuso sexual.

E: Claro.

X: Bueno tenemos eh, las instituciones y la, la que trabajan para la defensa del nifio para el
cuidado de los derechos del nifio, acd tenemos la OPD, tenemos los programas del Chile
Crece Contigo, tenemos el apoyo de los consultorios, tenemos ehm, tenemos también en el,
en el municipio el apoyo de psicélogos, pero yo creo que lo que mas tienen en la comuna son
las OPD, que yo creo mucho que la gente piensa que la OPD antiguamente era como para eh,
les quitaban a los nifios, esa era como la relacion de una mama con OPD, pero en realidad la
OPD lo que busca es resguardar los derechos de los nifios, la OPD, eh interviene a nivel
familiar pero interviene para que se favorezca y se potencie ese ambiente en que crece ese
nifio o nifia, entonces yo creo que eso falta de, de conocimiento de la comunidad, digamos
que la OPD no es que te quite el nifio sino que esta cuidando los derechos de ese nifio o nifia
y que crezcan en un ambiente lo més nutriente posible para ellos.

E: Claro, entonces igual teniendo que ver un poco con su respuesta, actualmente, en el jardin

infantil en el que se desempefa ¢EXxiste algin protocolo de actuacion para los casos de
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maltrato, abuso o vulneracion de derechos de caracter sexual de los/as nifios/as? ¢Cuales?
¢Lo conoce? ;Se ha trabajado de manera transversal con los equipos pedagdgicos?

X: Si, como te conté cuando yo llegué hace ocho afios atras, hicimos uno a nivel comunal, y
luego ya con los afios se, se establece la coordinacion de los jardines infantiles y ahi hacen
un protocolo mas acotado atin, més pequeno, ehm incluso habian unos flujogramas en...
pegados en la puerta, ya no estan, que indicaban por ejemplo qué hacer en caso de, de abuso
sexual y estaban pegados en las ventanas, osea perdon en las puertas, que era como el
conducto regular si tl observabas, no preguntar, que son como los pasos seguidos después
de que tu observas alguna situacion de abuso sexual, que... que la mayoria por lo menos acé
la manejamos, todas tenemos firmado el conocimiento del protocolo, qué hacer si td observas
eso, saber que no le puedes volver a preguntar, saber que no puedes indagar en eso, saber que
tienes que, que la situacion se ve directo con direccion y que direccién hace una denuncia
porque esto es todo a través de, de ley, no es algo que tu puedas decir, uy que pena, llamar al
apoderado, no, esto tiene eh eh eh... esto tiene un, una forma de seguir, un protocolo y, y es
de, con carabineros, es a nivel judicial.

E: Claro, bueno la otra pregunta es si usted ¢ considera que es relevante su rol como educadora
en la prevencion del abuso sexual infantil? y respecto a la misma es si usted ¢Incluiria a
alguien mas en la responsabilidad de promover la Educacion Sexual Integral en la primera
infancia?

X: Yo creo que de todas maneras, ehm como te contaba antes es esencial que una... como te
lo vuelvo a repetir es esencial que una educadora de parvulos, ehm conozca normativas,
conozca protocolos, eh, que sea un aporte para esta familia donde va a vivir un abuso sexual
Y no que vaya a aprender en esta situacion, osea uno ya tiene que tener conocimiento porque
como te digo al trabajar, al trabajar en esto, en la primera infancia, eh... ojala nosotros no lo
viéramos nunca, pero te vas a topar en algin momento con este tipo de situaciones, ehm si
bien incluso se observo que la pandemia hubo mas situaciones de abuso sexual que, que un
afio normal y eso es porque eh hubieron familias muy hacinadas, personas a lo mejor que
trabajaron y habitualmente se vieron la necesidad de estar todos en un mismo lugar, en una
misma casa, entonces si tu como educadora no tienes herramientas para poder sobrellevar

esta situacion ¢quién? si tu estas a cargo de este, de este grupo de nifios y nifias, entonces
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tienes, tienes la responsabilidad de manejar estos temas y, y de ser un aporte para esta familia
0 para este nifio o nifia, que como te digo una vez que nosotros trabajamos y nos... entramos
a una institucion o jardin infantil o a un aula, nosotros pasamos a ser garantes de derechos,
entonces tenemos que... somos quienes garantizan de que se les van a respetar los derechos
a esos nifios y nifas.

E: Claro, ya nos van quedando dos preguntas, la penultima seria ¢ Cuéles cree usted que son
las principales dificultades para enfrentar la prevencién del abuso sexual infantil?

X: Cuadles son las principales dificultades... para enfrentar la prevencion... eh la
desinformacion, creo que una de las... la desinformacién y emm... no sé como decirlo pero
hay muchas personas que todavia... no es menospreciar, pero siento que le bajan el perfil a
la primera infancia, que sienten que por el hecho de ser chicos no se dan cuenta o por el
hecho de ser pequefios no les... no importa, se les va a olvidar, no les va a pasar nada o no
hacen una proteccion completa sobre este nifio o nifia, no hacen, no, no... no tienen el cuidado
necesario, siento que eso es super importante, las confianzas, las confianzas dentro de las
familias que incluso, he sabido de que, he sabido que los abusos sexuales se dan entre
parientes mas cercanos, entonces eso yo siento que esa falta de informacién y el abuso de
confianza por algunos... a lo mejor mama o papa, siento que caemos en este, en estos abusos
y también obviamente que el hecho de que trabajamos con nifios 0 nifias de, con una
vulnerabilidad econdmica mayor em, tenemos estos... lo que hablabamos denante, este
hacinamiento en hogares que son... que propician al final eh eh... al abusador, propician...
le dan tiempo, le dan el lugar necesario al abusador, por eso es que esta familia necesita esta
mama o este papa, necesita estar muy informado y muy... y con buenas redes de apoyo y ahi
es donde viene eh, la labor de nosotros como educadoras, como institucion que, que desde
acé eh tu puedes abrir los ojos de muchos papas de muchas mamasy, y que van a ir en pleno
cuidado de esos nifios y nifias, y obviamente eh, pedir apoyo a esta, a las redes que tenemos,
lo mismo que te hablaba de la OPD, Chile Crece Contigo, carabineros, hay un... en PDI hay
un equipo de abuso sexual, en carabineros hay un equipo de abuso sexual que tu los puedes
pedir como red y van a venir apoyarte, a dar charlas, entonces yo creo que solamente hay que
buscar y ver, y ver al jardin infantil como una institucion que, que va a ayudar en pro a la

informacion, por eso es que es tan importante que nosotros como educadoras, como técnicos
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estemos pero empapadisimas, cosa que los papas son los que van a venir a informarse con
Nosotros.

E: Ya habiendo conversado todo lo anterior, ;COmo seria para usted la estrategia ideal de
prevencion contra el abuso sexual infantil? ;Qué herramientas y aspectos pedagogicos
tendria que tener para que sea pertinente a sus necesidades como profesional de la educacion?
(por ejemplo requiere herramientas para trabajar con los nifios y nifias, o estrategias para
actuar frente a un caso de vulneracién, etc)

X: Yo creo que en cuanto a la deteccion, em me gustaria contar a lo mejor con un equipo de
abuso sexual del municipio, en donde nosotros si viéramos una sefial, pudieramos
inmediatamente, oye sabes qué tengo la duda de esto porque tampoco ti puedes ir a... a
investigar porque imaginate no es... no sea el caso, los papas o la familia se va a sentir
horrible, entonces a lo mejor quizas sea algo mas abierto, que incluso, que este equipo esté
en constante em, relacion con las familias que sepan que si hay algo que, que alguna sefial
que va a ver una investigacion, pero que todo esto es en base al cuidado por y para sus hijos,
no que se sientan ellos como investigados, siento que eso seria siper importante, buscar
espacios y, em lo otro eh, tener mas quizas, tener mas estrategias para trabajar la sexualidad
en el jardin infantil.

E: Ya.

X: Que eso yo creo que es super dificil, como lo que me pas6 a mi, mas que prevenir, porque
no si Nos ven, nos vamos a prevenir el abuso sexual, nos vamos a... vamos a estar viendo las
sefiales, pero que dificil es trabajar la sexualidad con nifos y nifias de sal... de jardines
infantiles y salas cunas, osea si bien lo trabajamos dentro de nuestras, como te decia dentro
de nuestras... la identidad, del autocuidado, no sé si hasta ahi esta bien o a lo mejor puedo
incluso mas, siento que a lo mejor falta una persona que sea como experta en sexualidad, que
a lo mejor venga y me diga sabes que estas haciendo bien, lo estas haciendo bien, a lo mejor
puedes mejorar en esto, quizas a lo mejor que, que hubieran mejor por comuna una persona
encargada de abuso sexual y que atienda a los jardines infantiles, que nosotras como
profesionales podamos... tengamos donde llegar y hacer las consultas necesarias, ¢a lo mejor

algo asi?
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9.2 Entrevistas a técnicas en educacion parvularia.

Datos de identificacion

Entrevistada Técnican® 1
Fecha 11-07-2022
Lugar de realizacion Dependencias del jardin infantil

E: En primer lugar, tenemos percepciones sobre... prevencion del abuso sexual infantil, ya,
la pregunta es ¢qué es para usted la sexualidad?

X: Ya... si es por tema pedagogico no tengo mucho conocimiento de eso... eh... ya que
pasé... eh... educacional que yo tuve no me... no me la ensefiaron, no me la aplicaron...
pero si ti me preguntas asi, el area personal mia... lo sé.

E: Ya

X: Em... pero... pero... €S0.

E: Pero ¢qué es para ti la sexualidad? En lo personal

X: Pucha, yo creo que... tener una relacion entre hombre o una mujer, o también... puede
ser entre... 2 mujeres, 2 hombres...

E: ¢Una relacion intima?

X: Claro, si.

E: ¢Qué sabes sobre prevencién del abuso sexual infantil?

X: ¢La prevencion?

E: Del abuso sexual infantil.

X: No tengo conocimiento de eso.

E: ¢Qué entiende por abuso sexual infantil? ¢ Qué es un abuso sexual infantil para ti?

X: Aver... por lo que yo he visto 0 sea... un abuso no sé... estar como... buscando més alla
a un nifio... no sé... por ejemplo, yo puedo darle un carifio a un pequefo... abrazarlo, darle
mi carifio como tia, pero darle mi carifio mas alla... comono sé... un beso en laboca o tocarle
sus partes... Creo que no corresponde, igual el hecho de estar mirandolo, igual hay que tener

un cuidado con eso... porque igual es complejo.
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E: En cuanto a la formacidn inicial, usted ¢ha recibido formacion profesional respecto a la
vulneracion de derechos de los nifios y las nifias? En tematicas de abuso, maltrato, y
prevencion del abuso sexual.

X: No.

E: Entonces... ¢es importante para usted recibir informacion sobre tematicas que conciernen
a la educacion sexual?

X: jPor supuesto! Si, totalmente... creo que todas deberiamos tener conocimiento en esto,
y... V... y tener asi como igual... no sé, mas que estar preparado.

E: ¢Y por qué seria importante como tener preparacion?

X: Creo que... creo que...

E: ¢Por qué?

X: Porque creo que... hay que estar preparada para poder enfrentarse a una situacion asi, yo
creo que... igual es fuerte el tema, si yo veo un algo o una escena asi yo creo que en verdad
yo estaria demasiado... schockeada, obviamente... me comunicaria inmediatamente con la
jefatura, con la directora, con... la duefia del establecimiento para poder.... Eh... denunciar
estos tipos de casos... y... y Creo que eso.

E: Entonces es importante para que haya un protocolo.

X: Si, un protocolo, totalmente.

E: En cuanto a tu practica ¢usted conoce indicadores o sefiales de abuso sexual infantil?

X: ¢Indicadores?

E: O seflales de abuso sexual infantil, algo que note y diga jah! Abuso.

X: Eh... la verdad no mucho, pero creo que los nifios igual... ellos se manifiestan a través de
dibujos, o a través de... de... de su comportamiento, creo que a eso... hay que hacer un
seguimiento mas profundo con los papas, y... y creo que eso igual es como una alerta.

E: Ya, desde lo hablado sobre prevencion del abuso sexual infantil, usted ¢abordaria la
educacion sexual en su aula?

X: Por supuesto.

E: ¢Desde qué edad?

X: Eh... uy... desde que ya empiecen a hablar, creo que es super importante.

E: ;Como al afio?
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X: Claro, como al afilo mas menos...

E: ¢ Qué tematicas abordaria sobre educacién sexual?

X: Eh... los riesgos de que personas... a Ver, tematicas... ;a eso te refieres?

E:Si

X: Uy...ya,creoque... ¢h... hacer como eh.... Trabajos de conocer mi cuerpo, el compafiero
de mi compafiera, de mi compafiero, cbmo es su... la vagina, como es el pene, cémo son los
pechos de las mujeres.

E: ;O sea las diferencias?

X: jClaro! El tema de los bellos, cosas asi.

E: ¢ Se ha visto alguna vez involucrada en la deteccion de una conducta? O actitud sospechosa
de abuso sexual, ;cémo la abordd?

X: Eh... no, nunca he vivido algo asi.... jah! jsi! afos atras, tenia una nifia; que ella con el
juguete, ella rosaba con sus... ella estaba acostada... y rosaba con un juguete.

E: Ahya.

X: 'Y yo, claro, yo lo vi con mi, con mi compaifiera... y... y... nosotras lo manifestamos
inmediatamente con la directora, y... y claro, se llamaron a los papés, y todo eso.... Y como
que lo vieron como algo normal que siempre hacia eso.... Y cosas asi.

E: Como una conducta extrafia por decirlo asi.

X: jClaro! Fue como super extrafio eso.

E: En cuanto a los protocolos de actuacion frente a casos de maltrato y abuso sexual ¢usted
conoce acerca de algun programa, ley o elemento cultural que promueva la educacién sexual?
¢0 la prevencion?

X: No, nada, no conozco.

E: Y actualmente, en el jardin infantil que se desempefia ¢ existe algn protocolo de actuacion
para los casos de maltrato, abuso o vulneracion de derechos de caracter sexual?

X: No.

E: De los nifios y nifias.

X: No.

E: ¢Ha tenido capacitaciones respecto a la prevencién del abuso sexual? O bien, sobre

educacion sexual para potenciar este protocolo.
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X: No, no he tenido ninguna; me gustaria también, pero no, no he tenido.

E: Rol y responsabilidad para la educacion sexual integral, ¢es relevante su rol como
educadora, técnico en educacion parvularia en la prevencién del abuso sexual infantil?

X: Si, es importante, porque... paso la mayor parte del dia con los nifios, desde las 8 de la
mafiana, hasta las 5-6 de la tarde.

E: ¢Incluirias a alguien méas en la responsabilidad de promover la educacién sexual integral
en la primera infancia?

X: iSi! Yo creo que la familia, tienen que tener harta educacién y conocimiento en base a
esto, y como poder abordar y explicarle esto a los nifios, porque muchos papas no saben como
explicarles a sus propios hijos.

E: ¢ Usted aborda o ha abordado la educacion sexual con las familias?

X:Yosi.

E: ;Como lo hace?

X: Con mi hijo, he hablado con él, con mis papéas no; porque igual es un poco complicado
hablarlo con ellos, pero con mi hijo sobre todo yo le explicaba... el ir al bafio, que igual, las
prevenciones, que tenga cuidado ahi... cuando a la mujer también le llega su periodo... el
proceso que tiene que hacer la mujer... el crecimiento de los bellos, la edad... todo eso.

E: Sobre la misma, ¢considera importante el rol del equipo pedagdgico? Tanto la educadora
como las técnico en educacion parvulario para poder explicar este tema.

X: iSi! Por supuesto, encuentro que es demasiado importante.

E: ¢Usted cree que es importante el rol de las familias en la ensefianza sobre esta tematica?
X: Si.

E: ¢Como podria la familia a lo mejor ensefiar esto en la casa?

X: Eh... conversarlo con los nifios... creo que es siper importante estar mencionandole a los
nifios diariamente el tema de la educacién sexual, entre un hombre y una mujer; o 2 hombres,
0 2 mujeres, €s0.

E: Finalmente, ¢cudles cree usted que son las principales dificultades para enfrentar la
prevencion del abuso sexual infantil?

X: La desinformacion, porque... ;como uno va a saber sobre la educacion sexual?
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E: Habiendo conversado lo anterior ;,como seria para usted la estrategia ideal de la
prevencion contra el abuso sexual infantil? ;Qué herramientas o aspectos pedagdgicos
tendria que tener para que sea pertinente?

X: Aver... alguna estrategia... creo que los nifios no deben tener miedo a... a hablar, a decir
eh...nosé.... no, jno me toques! o... a colocar limites. .. creo que muchos nifios adolescentes
deben conocerse y no tener miedo, y no tener vergienza, creo que los nifios por eso callan

muchas veces, y existe mucho abuso de eso.

Datos de identificacion

Entrevistada Técnican® 2
Fecha 29-06-2022
Lugar de realizacion Dependencias del jardin infantil

E: Ya la primera es sobre percepciones sobre prevencion de abuso sexual infantil dice ¢Que
es para usted la sexualidad?

X: Como la manera de expresar sentimientos, pero ya en adultos.

E: ¢Que sabes sobre prevencion de abuso sexual infantil?

X: Sobre prevencion sé que cada familia trata de hacer su propia prevencién, no dejandolo
con familiares, con gente extrafia, encargados eso.

E: Este es otro tema formacion inicial ¢Usted ha recibido formacion profesional respecto a
la vulneracion de derechos de los nifios y nifias en tematicas como abuso maltrato y/o
prevencion del abuso sexual infantil?

X: Si.

E: ¢Se acuerda mas o menos qué temas?

E:Ya, no importa si no se acuerda la idea es saber si tuvo algun tipo de formacion y ¢para
usted fue importante recibir este tipo de formacion profesional?
X: Claro porque asi se desarrolla en el aula de clase los deberes y lo otro.
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E: Ya la otra tematica, practicas pedagogicas para la prevencion del abuso sexual ¢Usted
conoce indicadores o sefiales de abuso sexual infantil?

X:Si, si conozco.

E: ¢Cuales? podria nombrar.

X: Por ejemplo mira son indicadores que los nifios hacen con los mufiecos ponte ti cuando
se van a una zona, cuando hacen cosas diferentes con los los mufiecos, cuando dibujan cosas,
ese tipo de situaciones.

E: Ya y desde lo hablado sobre prevencion de abuso sexual infantil ;Usted abordaria
educacion sexual en su aula?

X: Con los nifios, no con los de este nivel medio menor creo que No no nNo porque lo Mas se
ha hecho es que ellos conozcan las partes del cuerpo pero méas extremidades, pero ir mas a
fondo yo creo que no es mas pertinente la edad.

E: pero ¢otro nivel mas grande ?

X: Otro nivel si si si mas mas alla de conocer las partes de la sexualidad, inculcar en el nifio
gue no te pueden tocar ciertas zonas, que esas son zonas privadas zonas delicadas.

E: Otra tematica es sobre los protocolos de actuacion frente a los casos de maltrato y/o abusos
sexuales ¢Usted conoce acerca de algun programa ley o elemento curricular que promueva
la educacion sexual o la prevencion de abuso sexual infantil?

X: No conozco ninguna ley.

E: ¢Algin programa como de jardin?

X: No, lo desconozco, no creo que haya en el jardin de eso, si se activan protocolos cuando
pasa una situacion X, no ha sucedido pero si, se son como pequefias alarmas se van por el
conducto regular la tecnico le avisa a la educadora, la directora a la subdirectora y asi hasta
llegar arriba y de ahi y ir mas abajo e investigar.

E: Actualmente en el jardin que se desempefia ¢Existe algin protocolo de actuacion para los
casos de maltrato, abuso o vulneracion de derechos de caracter sexual? ;Cuales?, ;Lo
conoce?

X: Se el conducto regular.

E: Y ha tenido capacitaciones respecto a este mismo tema, sobre maltrato
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X: Hay diferentes tipos de maltrato, por ejemplo una vez me hicieron una capacitacion de
maltrato mira que decia algo super sencillo y es algo verdadero, una mama sale de la casa
con su hijo lo mama va atrasada por el trabajo al nifio se le cayd algo y la mama no puede
eee recogeérselo en ese momento porgue esta muy apurada, ese un tipo de maltrato porque tu
no escuchaste a tu hijo, no lo tomaste en cuenta, no lo recogiste lo que se cayd, pero yo como
tengo los dos lados, pero en tu trabajo tampoco tu jefe se va a decir uy llego tarde porque le
paso esto, nopo, entonces diferentes tipos de vulneracion.

E: Ya el otro tema rol y responsabilidades para la educacion sexual integral ¢es relevante su
rol como técnico en educacion parvularia en la prevencion del abuso sexual infantil?

X: ¢si es relevante? si porque yo estoy educando pero en este nivel siento que es que no no
se da a conocer tanto porque ellos son muy pequefio, lo que méas se da a conocer lo mismo
que yo decia mostrar las partes del cuerpo y nosotros nos mostramos las extremidades con
eso vamos a trabajar desde ahi hacia arriba.

E: ¢Entonces como que para esta edad no es tan apropiado, pero para cuando sean mas
grandes si?... ¢incluiria a alguien mas en la responsabilidad de promover la educacion sexual
integral en la primera infancia? como la familia.

X: Si pues tiene que ser fundamental la familia.

E: Y la Gltima tematica es ideas para estrategias sobre educacion sexual integral ¢Cual cree
usted que son las principales dificultades para enfrentar la prevencion del abuso sexual
infantil?

X: ¢Las principales dificultades?

E: Si como la falta de conocimientos, herramientas, quizas también mas como programa o
capacitaciones, ese tipo de cosas creen que son dificultades.

X: Es un tema tabu porque en algunas familias si se toca ese tema los papas encienden la las
alarmas por decirlo de alguna manera, en esta nueva generacion como que los papas tienen
la mente mas abierta, pero la generacion de antes era como muy tema tabu.

E: ¢Entonces seria como una dificultad? la mentalidad en este caso.

X: Si

E: Entonces ¢como seria para usted la estrategia ideal de prevencion contra el abuso sexual

infantil?
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X: La estrategia ideal es hacer un curso con la familia para dar a conocer esto, a través de
videos, de un habla activa para para darle a conocer todo ese tema Idgico porque llega una
edad en que te saltas eso y llegan a la preadolescencia sin saber nada.

E: La ultima pregunta es ;Qué herramientas y aspectos pedagdgicos tendria que tener para
que sea pertinente a sus necesidades como profesional de la educacion? Por ejemplo, requiere
herramientas para trabajar con los nifios y nifias o estrategias para actuar frente a un caso de
vulneracion.

X: hay estrategias para gue el nifio te de esa informacion, hagamos un dibujo y ahi tu vas de
poco viendo, ¢lo otro?

E: Dice que herramientas o aspectos pedag6gicos tendria que tener para que sea pertinente a
sus necesidades. ¢Usted cree que le faltan como herramientas quizas?

X: Yo creo que siempre estan las herramientas que uno pesquisa esas cosas de inmediato.

Datos de identificacion

Entrevistada Técnican® 3
Fecha 29-06-2022
Lugar de realizacion Dependencias del jardin infantil

E: El primer tema es percepciones sobre prevencion del abuso sexual infantil, ;Qué es para
usted la sexualidad?

X: La sexualidad es la manera que tenemos las personas para darnos carifio, para darnos
placer y para comunicarnos.

E: ¢Qué sabe sobre prevencion de abuso sexual infantil?

X: Osea en el fondo yo encuentro que la prevencion es mas que nada la observacion primero
que todo, en el caso nuestro hablando de trabajo es lo principal porque por ejemplo td sabes
gue uno no puede tocar ni meter mano ni nada mas alla, entonces yo creo que la observacion

es lo primero en nuestro caso como trabajadora.
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E: El segundo tema: Formacion inicial ¢Usted ha recibido formacién profesional respecto a
la vulneracién de derechos de los nifios y nifias en tematicas como abuso, maltrato y/o
prevencién del abuso sexual infantil? ?

X: En este jardin no, no le he recibido, si lo recibi cuando trabajé en el Chile Crece Contigo
porque ahi uno se encuentra con nifios muchos mas vulnerados y se trabaja mucho mas
directo con la familia, no en el caso de los jardines, que no es igual.

E: Y cuando estudio ¢ Tuvo algun tipo de formacion?

X: En ese tiempo si tuvimos formacion, eee pero yo no te voy a mentir como que ha cambiado
tanto porque igual yo llevo muchos afios trabajando entonces ha ido como cambiando mucho,
antes no era como tan destapado siento yo como ahora, ahora se habla mucho méasy se pone
mucho mas en el tapete lo que es el abuso sexual, sobre todo en nifios y sobre todo en nifios
pequerfios, sobre todo en nifios que aun muchas veces ni siquiera hablan y no se pueden
expresar, entonces obviamente como te digo a nosotros si nos ensefiaron que la observacion
era como super importante, como se comporta el nifio porque una lo puede notar en los
comportamientos que algo esta pasando en su casa y obvio lo fisico porque lo fisico tu te
puedes dar cuenta de repente de algln tipo de moreton donde no corresponde.

E: Al final eso son indicios de gque algo pasa.

X: Que algo pasa, si obvio.

E: ¢Es importante para usted recibir formacion profesional sobre teméticas que conciernen a
la educacion sexual, prevencidn del abuso sexual infantil y/o maltrato infantil?

X: Si, yo encuentro que es super importante, yo encuentro que esto deberia darse de manera
cémo anual de cada vez tratar este tema y viendo todo lo nuevo que va saliendo incluyendo
las leyes que protegen a los nifios, porque obviamente nosotras como trabajadoras del area
de educacion sabemos que hay leyes que protegen al nifio pero yo encuentro que es super
importante estar siempre como reforzando y aprendiendo todo lo nuevo que sale.

E: Si actualizando esa informacion.

X: Exacto, porque uno que trabaja con los nifios tiene que estar actualizado, tu no puedes
decir no me acuerdo.

E: Si o quedarse con lo que aprendiste 10 afos atras.

X: Si, exacto.
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E: Entonces la tercera tematica: Practicas pedagdgicas para la prevencion del abuso sexual.
¢Usted conoce indicadores o sefiales de abuso sexual infantil? Que es mas o menos lo que
estabamos hablando denante.

X: Si osea yo como te digo principalmente en la observacion y lo que hablamos denante
como dices tu de ver si algun nifio viene con un moreton, de repente ellos se expresan que
les duele algo y tu dices que raro que le duela ahi, pero es como lo principal, como estar super
atento en el fondo y conocer como son ellos.

E: Si indicadores de que pasa algo, sobre todo si uno los conoce y nota que estan diferentes.
X: Ellos cambian y uno nota altiro que algo paso, es como, es esa su manera de demostrarlo,
entonces esta en el adulto poder pesquisarlo también y encuentro que es super complicado
también a veces.

E: Desde lo hablado sobre prevencion de abuso sexual infantil ¢ Usted abordaria educacion
sexual en su aula, desde que edad, que tematica abordaria usted?

X: Yo encuentro que si por ejemplo en este momento que yo estoy en medio menor yo
encuentro que una edad donde ta si tienes que ensefiarle ciertas cosas los nifios como que
nadie puede tocar su cuerpo, como que nadie puede tocar sus partes intimas, mostrarle cuéles
son sus partes intimas porque obviamente ellos no van a saber y a la vez hablarle como
corresponde no ponerle que el pilin que esto no, osea yo encuentro que es super importante
hablarle de cdmo se llama su parte y de que nadie se los puede tocar.

E: Ademas en esta edad donde estan pasando del pafal a hacer...

X: Aparte como te digo de educacion es como super complicado, porque ha pasado mucho
que ahora la profesionales del area de educacion, ya ni siquiera los pueden limpiar porque
uno también ya se tiene como que proteger de cualquier cosa, entonces es un tema
complicado porque si tu le estas ensefiando que él no puede dejar que se toque nada, uno
tampoco lo puede hacer.

E: ¢Alguna vez se ha visto involucrada en la deteccion de una conducta o actitud sospechosa
de abuso sexual o algun tipo de vulneracion?

X: No, gracias a Dios no.
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E: El cuarto tema es protocolos de actuacion frente a los casos de maltrato y/o abusos
sexuales. ¢ Usted conoce acerca de algin programa ley o elemento curricular que promueva
la educacién sexual o la prevencion de abuso sexual infantil?

X: No, no estoy muy interiorizada como en ese tema, como te digo a nivel jardin no es un
tema que que se hable o que sea como programado para capacitaciones, mmm en cuanto a la
ley bueno es préacticamente lo que uno conoce como a nivel nacional mmm ahora
supuestamente las personas que sean violadores ya no van a salir como tan facil como era
antes pero ese tipo de cosas pero asi como muy interiorizado no, porque a nivel de jardin no
nos hacen ningun tipo de capacitacion de ese tipo.

E: Si esto tiene relacién con lo que viene ahora. ¢EXiste algin protocolo de actuacién para
los casos de maltrato, abuso o vulneracion de derechos de caracter sexual en nifio o nifia?

X: Solo el protocolo que te mencioné anteriormente como que se hablado como pinceladas
en el fondo de yo como técnico en este caso hablarlo con mi educadora y ella transmitirlo a
la directora y de hacer un pequefio seguimiento, que lo derivan como al CESFAM para que
ellos sean los que se encarguen de aquello.

E: Entonces no existen como capacitaciones.

X: Por lo menos yo del tiempo que llevo aca no hemos tenido una capacitacion que digamos
que sea actual es como sUper importante.

E: Entonces el quinto tema es rol y responsabilidades para la educacion sexual integral. ¢Es
relevante su rol como técnico en educacion parvularia en la prevencion del abuso sexual
infantil? ¢;Por qué?

X: Si, obvio que si porque uno como te digo en este caso por ejemplo nosotros estamos todo
el dia con los nifios, nosotras increiblemente podemos detectar muchas cosas en ello y
solamente como lo hablamos a través de la observacion el de conocerlo, obvio que es
importante porque... como te digo mira a ver nosotros un tiempo atras tuvimos un nifio que
era asi como vulnerado sus derechos pero no sexualmente sino que en su parte de aseo, su
parte de alimentacion y ahi si el jardin tuvo como una parte siper importante porque su
mama era super joven, lo dejaba mucho tiempo solo, era un bebé, entonces él venia muy
sucio y el jardin ahi si tuvo que....

E: ¢Actuar?
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X: Si, de hecho habia como una ONG acéa en Pefiaflor y hubo que derivarlo ahi porque ya era
demasiado, entonces todo eso se dio a lo que nosotras mismas observamos, lo que nosotras
mismas informamaos.

E: ¢Incluirias a alguien mas en la responsabilidad de promover la educacion sexual integral
en la primera infancia?

X: Yo encuentro que es como sUper importante que esto parta como por casa 0 sea es super
importante que los padres empiecen la educacion en su casa, a explicarles a sus hijos y
nosotros como jardin somos un apoyo, pero es obvio que tiene que partir por el hogar, que
ellos les hablen sobre todo a los nifio, piensa td que tenemos nifios de medio mayor que van
a ir a colegio que van a vivir otro mundo que no es el jardin.

E: Es otra etapa.

X: Si, entonces yo siento que si debe empezar por casa.

E: Entonces la familia...

X: Claro porque hay muchas veces que la familia no se involucra y piensa que es algo que
tienen los profesores o las tias del jardin hacer y no es asi.

E: Entonces la familia es como el principal responsable de promover ese tipo...

X: Si después pueden tener apoyo de otros profesionales mucho mejor, pero
fundamentalmente es la familia.

E: Y la ultima tematica es ideas para estrategias sobre educacion sexual integral ¢Cudl cree
usted que son las principales dificultades para enfrentar la prevencion del abuso sexual
infantil?

X: Que yo creo que en el fondo la principal dificultad es que el tema no se habla, eso es lo
principal el tema no se habla ni con los nifios ni a nivel familiar, porque uno lo puede hablar
en su trabajo, pero si en la casa no lo tienen claro y no les dicen a los nifios...porque €5 COMo
super tabll es como que la sexualidad la ven como malo “no hables de eso”, “no digas esa
palabra”.

E: Ademas hay méas que mucha gente piensa en sexualidad en sexo.

X: Exacto y por eso te digo la sexualidad no es eso, la sexualidad ya es una mirada, la
sexualidad es darte amor pero no el amor el carnal, entonces la sexualidad no es que abarque

solo los genitales y la gente tiende a confundirlo eso es lo que pasa yo siento que a un nifio
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si se le puede ensefiar sexualidad dependiendo de la etapa que €l esté, piensa tu que los nifios
bebés empiezan con su sexualidad ya tocandose su parte y ti “no hay que malo se toca”, hay
papas que piensan eso pero es totalmente normal, entonces yo creo que si o sea lo principal
es hablarles desde pequefios.

E: Y habiendo conversado lo anterior ;Como seria para usted la estrategia ideal de
prevencion contra el abuso sexual infantil?

X: Yo creo que una estrategia como sUper importante seria capacitar a las personas que
trabajamos en educacion, partir por esa base, es tan como stper... que sea actualizado... Eso
que sea algo actual que nos vamos actualizando porque cada dia las cosas van cambiando,
entonces si tu te quedas en el pasado no sirve uno tiene que estar actualizado en todos estos
temas para poder tratarnos a nivel de apoderados, a nivel de nifios, a nivel de comparieras.
E: Si en relacién a la misma pregunta qué herramientas y aspectos pedagogicos tendria que
tener para que sea pertinente a sus necesidades como profesional de la educacion, por ejemplo
requiere herramientas para trabajar con los nifios y nifias o estrategias para actuar frente a un
caso de vulneracion.

X: Es que yo creo que a nosotras nos faltan estrategias, nos faltan estrategias porque como te
digo todo empieza como de lo que hablamos al principio, nosotras no tenemos la las
capacidades porgque no nos dan las capacitaciones para poder tratar estos temas para poder
verlo y nosotras como técnico es también se nos coarta mucho, por qué no que tu no digas
esto, que ti hagas esto, entonces al final sigue siendo como oculto, sigue siendo coémo “ no
tu no lo digas, yo lo voy a ver”, entendi entonces, yo eso digo no, si ti ves que algo le esta
pasando a un nifio.... YO0 sé que es delicado, yo sé que es super delicado y una trabajando
educacion después con el tiempo se da cuenta que hasta que t tomes mal a un nifio de repente
es mal mirado, uno esta siempre ahi en la palestra.

E: Noy por lo mismo, por el tipo de delicadeza es que una necesita capacitaciones para saber
coémo actuar.

X: Exacto y actualizarse, actualizarse o sea ellos pretenden que con una capacitacion que te
dieron una vez hace 6 afios ya estas lista y no es asi.

E: Y ese es el gran error creer que con algo tan minimo uno puede hacer muchas cosas dentro

del aula.
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X: Exacto, yo encuentro que ese es el gran error y de muchos temas, no tan solo de esto que
es tan importante, porque uno se tiene que capacitar, porque uno estudio, yo estudié hace méas
de 20 afios o0 sea si yo no me preparo por las mias, por si yo no estudio por las mias porque
yo muchas cosas las hago por las mias, porque me interesa, pero si no yo seria totalmente

asistencial, entonces ahi esta la diferencia.

Datos de identificacion

Entrevistada Técnican® 4
Fecha 29-06-2022
Lugar de realizacion Dependencias del jardin infantil

E: Ahora vamos a comenzar, para usted ¢Qué es la sexualidad?

X: Eh la sexualidad, ehm es como que lo define... nifios, ninas, mujer o hombre, como uno
se sienta la sexualidad, como ahora estamos viendo tanta cosa, pero eso yo veo la sexualidad
para uno, aparte eh si nos vamos al otro lado, la sexualidad también es cuando un hombre y
una mujer también intimidan, un adulto...

E: Pasando a la otra pregunta seria ¢ Qué sabe sobre prevencion de abuso sexual infantil?

X: Eh lo que yo sé, por los cursos que hemos hecho lo que nos han ensefiado también aca y
lo que uno ha aprendido, ehm la prevencion por ejemplo yo lo he notado en los nifios eh...
de pequefios que uno va notando en ellos a veces que son mas eh... mas despiertos de los
demas comparfieros, ehm muchas veces también ellos por lo que he observado eh, ellos son
mas agresivos, lo que he notado yo, por lo que las sospechas que uno ha tenido de... de los
nifios que pueden ser abusados.

E: Ya, bueno ¢Usted ha recibido formacion profesional respecto a la vulneracion de derechos
de los nifios y nifias en tematicas como abuso, maltrato y/o prevencion del abuso sexual
infantil?

X: Ehm como en el fondo si, realmente de eso, no. Siempre nos han dado como se dice eh

unas pinceladas de... y por lo que uno va en los cursos, como son muy breves, ahi uno toma
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la parte mas... mas como se dice la parte mas preocupante o la ensefianza que uno puede
tomar, pero asi como directo, directo, no.

E: Yay usted cuando estudid no ¢no tuvo esa formacion cuando usted estudio?

X: No.

E: ¢(No? ah ya, referente a lo que estdbamos hablando recién ¢Usted conoce indicadores o
sefiales de abuso sexual infantil?

X: Si.

E: ;Como cuales?

X: Como decia denante que los nifios se ponen mas agresivos o el nifio eh, toma a otro
companero... pequefo y empieza a tocarlo o a veces tratan de hacer como lo que le hacen a
él, lo mismo lo trata de... lo transmite.

E: Claro ya tia, desde lo hablado sobre prevencion de abuso sexual infantil ;Usted abordaria
educacion sexual en su aula? ¢;Desde qué edad? ;Qué tematicas abordaria usted?

X: Eh, por ejemplo en los nifios lo haria ya de medio mayor, son mas grandes, entienden y
jugando les ensefiaria que el cuerpo es de uno, que no se los muestre a todos, que nadie te
puede tocar tu cuerpo si no es tu... como digo siempre la mam@, que no siempre le ensefia,
gue no puede una persona extrafia, osea jugando buscaria la forma de decirle que es su cuerpo
Yy SuU cuerpo tiene que cuidar.

E: Claro super, ¢Usted conoce acerca de algun programa, ley o elemento curricular que
promueva la educacion sexual o la prevencion de abuso sexual infantil?

X: Mmm no.

E: ¢No tia? ya, entonces pasemos a la siguiente pregunta que es actualmente. ..

X: Osea los derechos del... del nifio es lo que nos pasan, que eso estdn en las bases
curriculares, de los derechos del nifio y ahi entra todo po, los derechos de no ser vulnerados. ..
E: Ya tia ahora voy a pasar a la otra pregunta... actualmente en el jardin infantil que se
desempefia ¢Existe algin protocolo de actuacion para los casos de maltrato, abuso o
vulneracion de derechos de caracter sexual de los/as nifios/as?

X: Si, aqui existe que el nifio cuando uno ve si el nifio es vulnerado en cualquier &mbito, eh
se habla con la direc... osea la educadora siempre se lo transmite a la educadora, y la

educadora a la directora y ahi se le manda a la OPD, la OPD toma al nifio, ahi el nifio va al
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psicologo y hacen un seguimiento, muchas veces la OPD se encargan de ellos y se ve que el
nifio es vulnerado, se les han quitado a los papas. Aqui nosotros tenemos eso de trabajar con
ellos.

E: Ah ya super, entonces ¢ Se ha trabajado de manera transversal con los equipos pedagogicos
como estos protocolos?

X: Eh si hemos... cuando ha venido el psicologo, ha hecho... nos ha dicho aca los pasos a
seguir, cuando podemos diferenciar, por eso como que una esta un poco mas atenta.

E: Ahya super, ya nos quedan tres preguntas la siguiente es ¢ Es relevante su rol como técnica
en educacion parvularia, en la prevencion del abuso sexual infantil? ¢;Por qué? ¢Por qué no?
X: Yo encuentro que igual es revelante, porque uno se va dando cuenta, uno conoce al nifio
o la nifia y conoce cuando los cambios que puede tener el nifio porque uno puede... un nifio
que llega tierno, carifioso, amoroso y de repente cambia su agresividad, o a veces sin querer
busca el apego con una y lloran y una les pregunta qué le pasa, qué tiene y ahi uno se va
dando cuenta, en las actitudes, entonces uno va conociendo y encuentro que es revelante que
uno esté ahi atenta y uno transmite eso a la educadora y muchas veces hacemos Ilamado de
atencion a los papas que qué esta pasando.

E: Y con respecto a lo mismo usted ¢Incluiria a alguien mas en la responsabilidad de
promover la Educacién Sexual Integral en la primera infancia?

X: Ehm promover... bueno acé en el jardin ya...

E: Usted cree por ejemplo que hay que incluir no sé al ministerio o mas a la directora, si usted
cree que alguien més tiene como la responsabilidad en este tema...

X: Si, yo encuentro que siempre se ha luchado por ese tema, pero como que ahora estd mas
enfocado en realmente darle una proteccion al nifio, antes estaba como... eh se tomaba el
nifio si era vulnerable y se dejaba el caso ahi, eh daba vueltas nomas y no habia una solucion
y si habia en algun lado por ejemplo, que todo vemos que es ir al Sename, que vemos que de
ahi no saca nada bueno y yo creo que el ministerio debe estar ahi también atento pero el rol
fundamental encuentro también que esta en el deber de los padres, los padres son los que
tienen que estar atentos, en el cuidado porque son los padres y estén atentos a eso y la
responsabilidad también esta en el jardin cuando van al jardin hay que estar atenta.
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E: Yatia, ¢Cuales cree usted que son las principales dificultades para enfrentar la prevencion
del abuso sexual infantil?

X: Muchas veces las dificultades que hay yo creo que es el temor del... que no vayan a creer,
que es muy largo el proceso, que a veces uno no se quiere involucrar, encuentro que esos son
y que nos falta a veces ser més valientes, aunque aqui las mujeres nosotras somos muy...
encontramos algo... algo tiene dicen y nunca nos equivocamos, se llega después al final de
que si, aqui por ejemplo de abuso sexual en el jardin ha habido como que se... pocas sefiales,
han habido si pero se han dado a la OPD igual, aqui se han derivado y se ha visto muchas
veces que lo mejor puede... podia existir, pero uno siempre esta atenta.

E: Claro ustedes finalmente trataron de llevar a cabo como el protocolo que habia.

X: Si, exacto.

E: Ya tia ahora vamos a pasar a la Gltima pregunta ya habiendo conversado lo anterior,
¢Como seria para usted la estrategia ideal de prevencion contra el abuso sexual infantil? ; Qué
herramientas y aspectos pedagogicos tendria que tener para que sea pertinente a sus
necesidades como profesional de la educacion? (por ejemplo requiere herramientas para
trabajar con los nifios y nifias, o estrategias para actuar frente a un caso de vulneracion, etc)
Como seria para usted al final la estrategia ideal. ..

X: La estrategia ideal yo encuentro que aqui y en todos los jardines deberia haber
psicopedagogo, psicélogo, también para ayudarnos y en las sospechas que uno tiene, porque
es fundamental, porque si yo no estoy preparada para abordar ese caso y hay un profesional
que si lo puede hacer, seria fundamental que en los jardines hubieran eh... aunque a veces
dicen no que no son tantos nifios que no es necesario un profesional... es necesario un
profesional, como en los colegios también en los jardines.

E: Pero estos profesionales ¢serian para ayudarla a usted o para ayudar a los nifios?

X: Eh a los nifios y sobre todo a nosotros, a guiarnos y ensefiarnos, darnos bien la... la
informacion, de como abordar el... el problema, el caso.

E: Entonces igual usted ¢siente que le falta mas informacion como para abordar un caso si es
que le llegase a suceder?

X: Eh yo lo que he dado informacion cuando he visto algo, pero si igual a uno le... porque

uno esta preparado tampoco para, como para... uno le da consuelo al nifio y todo, pero si el
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nifio es agresivo a veces uno cuesta también entender y tratar de abordar bien esa situacion,
pero encuentro que si hace falta igual un profesional, porque el profesional... si el nifio esta
alla lo puede ver, aunque antes habian psiclogos que venian un muy poco tiempo aca, eh 'y
le daban ellos mismos a veces el alta y todo, pero el nifio seguia manifestandose, entonces a
veces pensamos que una psicopedagoga alomejor, puede gue ella aborde mas el caso, claro.
E: Entonces finalmente necesita como apoyo de otros profesionales. ..

X: Apoyo, claro de otros profesionales y nosotras también eh... para poder... bueno que
siempre uno cuando va a hacer el curso, nos han ensefiado a hacer los tips mas 0 menos que
pueden estar indicando el abuso sexual.

E: ¢Qué tipos de cursos ha tenido?

X: Ehm nosotras nos han dado todos los cursos, por ejemplo del nifio, del cuidado, del
maltrato y ahi también abordan el del abuso.

E: Ahyay ¢Estos cursos los hicieron aca en el jardin?

X: Si, y también hemos ido de las bases curriculares, también hemos ido... fuimos uno de la
Universidad de Chile, que fueron en dos ocasiones, se terminaba el curso, entonces igual nos
han dado también la parte del juego, como podemos ir como se llama... abordando los temas,
porgue a veces uno se da cuenta cuando el nifio, el nifio dice ¢juguemos a la mamay el papa?
y uno dice ya, pero ya se da poco el juego el de la mama y el papa pero ahi uno se da cuenta
y observa, cuando toman la mufieca y le dicen no, eres tonta, esto no se hace o empiezan a
tocar al mufieco, entonces ahi uno empieza como a...

E: ¢Sospechar?

X: A sospechar.
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9.3 Consentimientos informados.

: \ FACULTAD DE
~ CIENCIAS
SOCIALES

UNIVERSIDAD DE CHILE

Carta de Consentimiento Informado

Usted ha sido seleccionado/a para participar en una investigacion que busca conocer las
percepciones que poseen educadoras de pérvulos y técnicas en educacién parvularia respecto
a la prevencién del abuso sexual infantil en dos jardines infantiles de la Regi6n
Metropolitana. Estc estudio se enmarca en la construccién de un seminario de titulo de la
Facultad de Ciencias Sociales de la Universidad de Chile y evidencia formalmente su
autorizacion para incorporar la entrevista en la presente investigacion.

Es una entrevista semiestructurada que plantea tematicas afines con la prevencién del abuso
sexual infantil, siendo su colaboracién voluntaria. Al mismo tiempo, usted no esta obligada/o
a contestar la totalidad de las preguntas, pudiendo negarse a dar su opinion sobre algunos de
los temas a tratar.

La entrevista serd grabada mediante voz, luego se transcribird el audio a texto en un
computador, para posteriormente ser analizado. Cuando se haga efectiva la transcripcion, serd
omitido su nombre.

En caso de tener dudas y/o preguntas respecto a la investigacion, usted podra contactarse con
la tesista responsable , por medio del correo electronico ___ o directamente al teléfono ___

Autorizo mi participacion ﬁA/ /;L,_,? O
Fecha A/. 0'1/. Cf b-lﬂ

Firma { Lo taoal
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"' FACULTAD DE
N\ CIENCIAS
SOCIALES

UNIVERSIDAD DE CHILE

Carta de Consentimiento Informado

Usted ha sido seleccionado/a para participar en una investigacion que busca conocer las
percepciones que poseen educadoras de parvulos y técnicas en educacion parvularia respecto
a la prevencion del abuso sexual infantil en dos jardines infantiles de la Region Metropolitana.
Este estudio se enmarca en la construccion de un seminario de titulo de la Facultad de Ciencias
Sociales de la Universidad de Chile y evidencia formalmente su autorizacion para incorporar
la entrevista en la presente investigacion.

Es una entrevista semiestructurada que plantea tematicas afines con la prevencion del abuso
sexual infantil, siendo su colaboracion voluntaria. Al mismo tiempo, usted no esta obligada/o
a contestar la totalidad de las preguntas, pudiendo negarse a dar su opinion sobre algunos de
los temas a tratar.

La entrevista serd grabada mediante voz, luego se transcribirda el audio a texto en un
computador, para posteriormente ser analizado. Cuando se haga efectiva la transcripcion, sera
omitido su nombre.

En caso de tener dudas y/o preguntas respecto a la investigacion, usted podra contactarse con
la tesista responsable Aline Donoso, por medio del correo electronico
aline.donoso@ug.uchile.cl o directamente al teléfono +56931734426

Autorizo mi participacion

Fecha 29-06- 2001

Firma \M"‘ a
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FACULTAD DE
CIENCIAS
SOCIALES

UNIVERSIDAD DE CHILE

Carta de Consentimiento Informado

Usted ha sido seleccionado/a para participar en una investigacion que busca conocer las
percepciones que poseen educadoras de parvulos y técnicas en educacion parvularia respecto
a la prevencion del abuso sexual infantil en dos jardines infantiles de la Regioén Metropolitana.
Este estudio se enmarca en la construccion de un seminario de titulo de la Facultad de Ciencias
Sociales de la Universidad de Chile y evidencia formalmente su autorizacién para incorporar
la entrevista en la presente investigacion.

Es una entrevista semiestructurada que plantea tematicas afines con la prevencion del abuso
sexual infantil, siendo su colaboracion voluntaria. Al mismo tiempo, usted no esta obligada/o
a contestar la totalidad de las preguntas, pudiendo negarse a dar su opinion sobre algunos de
los temas a tratar,

La entrevista serda grabada mediante voz, luego se transcribira el audio a texto en un
computador, para posteriormente ser analizado. Cuando se haga efectiva la transcripcion, sera
omitido su nombre.

En caso de tener dudas y/o preguntas respecto a la investigacion, usted podra contactarse con
la tesista responsable Yansy Zuifliga Velasquez, por medio del correo electronico
millarayvelasquez72@gmail.com o directamente al teléfono +56957216466

Autorizo mi participacion

Fecha lq\ Ob \')o‘),l i

Firma L =" tiwilla,
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FACULTAD DE
"\ CIENCIAS
4L SOCIALES

UNIVERSIDAD DE CHILE

Carta de Consentimiento Informado

Usted ha sido seleccionado/a para participar en una investigacién que busca conocer las
percepciones que poseen educadoras de parvulos y técnicas en educacion parvularia respecto
a la prevencién del abuso sexual infantil en dos jardines infantiles de la Region
Metropolitana. Este estudio se enmarca en la construccién de un seminario de titulo de la
Facultad de Ciencias Sociales de la Universidad de Chile y evidencia formalmente su
autorizacién para incorporar la entrevista en la presente investigacion.

Es una entrevista semiestructurada que plantea tematicas afines con la prevencion del abuso
sexual infantil, siendo su colaboracién voluntaria. Al mismo tiempo, usted no esta obligada/o
a contestar la totalidad de las preguntas, pudiendo negarse a dar su opinién sobre algunos de
los temas a tratar.

La entrevista sera grabada mediante voz, luego se transcribird el audio a texto en un
computador, para posteriormente ser analizado. Cuando se haga efectiva la transcripcion, sera
omitido su nombre.

En caso de tener dudas y/o preguntas respecto a la investigacion, usted podré contactarse con

Autorizo mi participaci6n

Fecha QQ - 0k - L&

Firma I
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. CIENCIAS
'SOCIALES

UNIVERSIDAD DE Cney

Carta de Consentimiento Informado

Usted ha sido seleccionado/a para participar en una investigacion que busca conocer las
percepciones que poseen educadoras de parvulos y técnicas en educacion parvularia respecto
a la prevencion del abuso sexual infantil en dos jardines infantiles de la Region
Metropolitana. Este estudio se enmarca en la construccién de un seminario de titulo de la
Facultad de Ciencias Sociales de la Universidad de Chile y evidencia formalmente su
autorizacion para incorporar la entrevista en la presente investigacion.

Es una entrevista semiestructurada que plantea tematicas afines con la prevencion del abuso
sexual infantil, siendo su colaboracién voluntaria. Al mismo tiempo, usted no estd obligada/o
a contestar la totalidad de las preguntas, pudiendo negarse a dar su opinién sobre algunos de
los temas a tratar.

La entrevista serd grabada mediante voz, luego se transcribird el audio a texto en un
computador, para posteriormente ser analizado. Cuando se haga efectiva la transcripeion,
serd omitido su nombre.

En caso de tener dudas y/o preguntas respecto a la investigacion, usted podra contactarse con
Catalina Castillo, por medio del correo electrénico catalina.castillo.2@ug.uchile.cl o
directamente al teléfono 9 53007866
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Autorizo mi participacion

Fecha 1 1-07-%9%2

Firma g
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SOCIALES

UNIVERSIDAD DE CHILE

\ FACULTAD DE
gﬂ CIENCIAS
Carta de Consentimiento Informado

Usted ha sido seleccionado/a para participar en una investigacion que busca conocer las
percepciones que poseen educadoras de parvulos y técnicas en educacion parvularia respecto
a la prevencion del abuso sexual infantil en dos jardines infantiles de la Region Metropolitana.
Este estudio se enmarca en la construccion de un seminario de titulo de la Facultad de Ciencias
Sociales de la Universidad de Chile y evidencia formalmente su autorizacion para incorporar
la entrevista en la presente investigacion.

Es una entrevista semiestructurada que plantea tematicas afines con la prevencion del abuso
sexual infantil, siendo su colaboracién voluntaria. Al mismo tiempo, usted no esta obligada/o
a contestar la totalidad de las preguntas, pudiendo negarse a dar su opinion sobre algunos de
los temas a tratar.

La entrevista sera grabada mediante voz, luego se transcribira el audio a texto en un
computador, para posteriormente ser analizado. Cuando se haga efectiva la transcripcion, sera
omitido su nombre.

En caso de tener dudas y/o preguntas respecto a la investigacion, usted podra contactarse con
la tesista responsable Yansy Zuiliga Velasquez, por medio del correo electronico
millarayvelasquez72@gmail.com o directamente al teléfono +56957216466

Autorizo mi participacion
Fecha ,\gq - 06. = Tojsle §
Firma Ong O\ 4 ¢
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v FACULTAD DE
27\ CIENCIAS
SOCIALES

UNIVERSIDAD DE CHILE

Carta de Consentimiento Informado

Usted ha sido seleccionado/a para participar en una investigacion que busca conocer las
percepciones que poseen educadoras de parvulos y técnicas en educacion parvularia respecto
a la prevencion del abuso sexual infantil en dos jardines infantiles de la Region Metropolitana.
Este estudio se enmarca en la construccion de un seminario de titulo de la Facultad de Ciencias
Sociales de la Universidad de Chile y evidencia formalmente su autorizacién para incorporar
la entrevista en la presente investigacion.

Es una entrevista semiestructurada que plantea tematicas afines con la prevencion del abuso
sexual infantil, siendo su colaboracion voluntaria. Al mismo tiempo, usted no esta obligada/o
a contestar la totalidad de las preguntas, pudiendo negarse a dar su opinién sobre algunos de
los temas a tratar.

La entrevista sera grabada mediante voz, luego se transcribird el audio a texto en un
computador, para posteriormente ser analizado. Cuando se haga efectiva la transcripcion, sera
omitido su nombre.

En caso de tener dudas y/o preguntas respecto a la investigacion, usted podra contactarse con
la tesista responsable Yansy Zuiiiga Velasquez, por medio del correo electronico
millarayvelasquez72@gmail.com o directamente al teléfono +56957216466

Autorizo mi participacion [ 1.

Fecha 2‘;’/ 6/ 2083
Firma ==
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: FACULTAD DE
'\ CIENCIAS
L] SOCIALES

UNIVERSIDAD DE CHILE

Carta de Consentimiento Informado

Usted ha sido seleccionado/a para participar en una investigacion que busca conocer las
percepciones que poseen educadoras de parvulos y técnicas en educacion parvularia respecto
a la prevencion del abuso sexual infantil en dos jardines infantiles de la Region
Metropolitana. Este estudio se enmarca en la construccién de un seminario de titulo de la
Facultad de Ciencias Sociales de la Universidad de Chile y evidencia formalmente su
autorizacidn para incorporar la entrevista en la presente investigacion.

Es una entrevista semiestructurada que plantea temiticas afines con la prevencién del abuso
sexual infantil, siendo su colaboracién voluntaria. Al mismo tiempo, usted no esta obligada/o
a contestar la totalidad de las preguntas, pudiendo negarse a dar su opinién sobre algunos de
los temas a tratar.

La entrevista serd grabada mediante voz, luego se transcribird el audio a texto en un
computador, para posteriormente ser analizado. Cuando se haga efectiva la transcripcién, serd
omitido su nombre.

En caso de tener dudas y/o preguntas respecto a la investigacién, usted podra contactarse con
la tesista responsable Aline Donoso Ramos, por medio del correo -electronico
ine.donosofug.uchile.cl o directamente al teléfono +56931734426.

Autorizo mi participacién

Fecha Qq, ’(36_22_,

Firma




