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Abstract

Comunmente asociado a la muerte, el duelo es la respuesta emocional vy
psicolégica ante la pérdida, y abarca mdultiples aspectos como la pérdida de

una relacion, un trabajo, la salud, o cualquier parte significativa de la vida.

Las personas suelen experimentar una serie de emociones intensas como
tristeza, ira, confusion, ansiedad y desesperanza, comlUnmente categorizadas

como negativas en nuestra sociedad.

El presente proyecto responde al duelo desde un enfoque exploratorio con el fin
de resignificarlo y fomentar el didlogo al respecto para combatir la percepcion
negativa usual. A partir de lo anterior, se desarrolla una propuesta de disefio cuyo
objetivo es ampliar los limites preestablecidos, cuestionando las percepciones
convencionales y explorando nuevos medios para comunicar emociones a

través del diseno.

La propuesta busca evocar el duelo y representarlo visualmente como un
proceso natural y necesario para adaptarse a la pérdida y encontrar la forma

de volver a erguirse y vivir.

Adicionalmente, al tratarse de disefo de Arte Vestible, aspira a establecer un
segundo didglogo reflexivo en el campo del disefio, sobre la intervencién de moda
y arte en el dGmbito del disenno emocional. El proyecto propone una colaboracion
armoénica entre disciplinas tradicionalmente sefaladas como divergentes,

desdibujando asi las fronteras entre la moda, el arte y el disefio.

Este proyecto se desarrolld en base a una investigacion previa que incluyo la
recoleccion de diversos referentes, la conceptualizacion y definiciéon de aspectos
clave que otorgaran coherencia y significado a la propuesta de diseno, el

desarrollo de la propuesta, la validacion del concepto y su fabricacion.
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1.1 Introduccion

El presente trabajo se desarrolla en un contexto académico para optar al titulo
de Disenadora en la Facultad de Arquitectura y Urbanismo de la Universidad de
Chile.

El tema principal dice relacion con el Arte Vestible y como éste trae al mundo del
diseno la oportunidad de explorar fusionando en el proceso tradicional, aspectos
del arte y la moda. Los artefactos de Arte Vestible funcionan como herramientas
de comunicacioén visual con la capacidad de causar reacciones en la audiencia;
resultando una “compenetracion” entre usuario y artefacto.

En la investigacion previg, se identificaron los origenes del Arte Vestible. Se
comprendid, inicialmente, como disefio performativo cuya evolucion en el
tiempo permitid que el diseio como disciplina abarcara progresivamente
diversos espacios en el mundo. Se estableciod que el Arte Vestible se presenta
en diferentes contextos, siempre manteniendo su rol como herramienta de
comunicacion visual. Es empleado por disefiadores vy, teniendo en cuenta sus
aspectos funcionales, estéticos y simbdlicos permite reflejar la creatividad,
individualidad, convicciones e idearios de sus creadores de una manera que las
piezas de indumentaria tradicional no alcanzan a lograr.

A través del uso de materiales no convencionales que pueden incorporarse en
la indumentaria para propdsitos estéticos, funcionales o simbdlicos, se da lugar
a la expresion de ideas innovadoras que desafian las convenciones y permiten
explorar nuevos medios, materialidades y formas de comunicacion.

Si bien en la generalidad estas piezas son utilizadas en eventos de creativos,
pasarelas de moda o performances teatrales para crear impacto visual; son
inherentemente objetos de disefio elaborados por comunicadores visuales que
siguen un proceso tradicional de la disciplina.

El proyecto propone la creacidon de una pieza de arte vestible como elemento
de comunicacion visual con un enfoque de Disefio Emocional con sentido social.

La investigacion inicial se centrd en abordar un tema universal y profundo capaz
de generar un impacto emocional significativo.
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La eleccion del duelo como temdtica dada su universalidad en experiencias
humanas, permitié conectar con una amplia audiencia. A medida que avanzo
la investigacion, el proyecto evoluciond para no solo representar el duelo, sino
también para comunicar un mensaje de esperanza y resiliencia.

El objetivo fue crear una pieza de Arte Vestible que, mediante su disefio innovador
y el uso de materiales no convencionales, transmita el duelo como proceso
natural y necesario para adaptarse a la pérdida y encontrar la forma de

volver a erguirse y Vvivir.

“Latencia” fusiona el diseno, la moda y el arte en la representacion visual de la
experiencia del duelo a través de un artefacto de arte vestible. En el corazon
de esta iniciativa, se busca trascender las barreras emocionales y culturales al
representar de manera auténtica las complejidades del duelo y las emociones
asociadas a este.

El artefacto, cuidadosamente disefiado, no solo aspira a evocar tristeza, nostalgia
e inspiracion en el publico, sino también a ofrecer una instancia creativa
emocional para abordar y normalizar el tratamiento de temdticas profundas y
delicadas como el duelo en el mundo contempordneo.

A través de una seleccion de materiales, texturas y simbolismos, “Latencia” se
convierte en algo mds que una pieza de indumentaria: una narrativa tangible de
las emociones universales que surgen en los momentos de pérdida. El proyecto
proporciona un espacio reflexivo donde la audiencia puede conectarse con sus
propias experiencias, mientras se sumerge en una experiencia estética que rinde
homenaje y celebra la diversidad de las respuestas emocionales al duelo.

Mds alld de la estética, este artefacto de disefo desafia las convenciones vy
cumple la funcion de promover un didlogo sobre el duelo dentro del dmbito
del diseno. Invita a la reflexion acerca de la naturaleza efimera de la vida y a
descubrir la belleza en la naturalizacion de nuestras emociones mds profundas
a través del diseno. La experiencia aborda un trayecto emocional donde el
disefno se convierte en un medio para la curacién, la remembranza y, ante todo,
la celebracion de la rica complejidad de la experiencia humana.
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1.2 Oportunidad de Diseno

Con base en la investigacion propia denominada “Disefio de Arte Vestible como
elemento contempordneo de comunicacion visual en Chile” realizada para Proyecto
de Titulo |, se presentd el desafio y la oportunidad de disenar un artefacto o pieza de
arte vestible tomando en cuenta los elementos clave identificados en ella.

De la revision de hechos se observd que los creadores de Arte Vestible exploraron en
el pasado la forma como estos artefactos podrian adaptarse al cuerpo y crear una
experiencia Unica en términos de estética, funcionalidad y materialidad, que sean
visualmente atractivas y al mismo tiempo sean un elemento de comunicacion visual,
con el que sea posible transmitir un mensaje concreto comprensible sin intermediar
una explicacion o que provoque sentimientos y/o emociones segun el objetivo que
tenga el artefacto.

En dicho escenario, se desafian las normas de la moda convencional al integrar
elementos experimentales, mediante la utilizacidon de técnicas de disefio no
convencionales e innovadoras en la fabricacion. Estos artefactos buscan captar la
atencion y generar impacto, fusionando elementos de origen industrial con piezas
fabricadas con un proceso de diseno y que se sirven del arte. El objetivo es establecer
una interaccidon dindmica entre el artefacto, su soporte y los observadores, propiciando
un didlogo que despierte emociones y sentimientos en todos aquellos que interactlen
con la pieza.

Es importante tener en cuenta que el proceso creativo para disefiar una pieza de arte
vestible ofrece amplias posibilidades al considerar la combinacion de diversos aspectos
y dmbitos, tales como hechos, eventos, la propia naturaleza, la moda, emociones o
sensaciones, condiciones de iluminacion, entre otros. Ademads, el artefacto debe
poseer una forma armoniosa que garantice su usabilidad y eficacia como elemento
de comunicacion visual, asegurando una transmision efectiva de la intencion deseada
o la generacion de la reaccion esperada en quienes interactdan con la pieza.

A partir de lo anterior, nace la propuesta de disefio emocional destinada a disefar y

fabricar una pieza de arte vestible empleando materialidades poco convencionales,
con la capacidad inherente de comunicar un mensaje especifico por si sola.
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Las bases
“cada pérdida acarreara un del PI'()yeCtO

duelo, y la intensidad del

duelo dependera del valor que Es asi como en primera instancia se busca
se le atribuye, es decir, de la identificar el mensaje a transmitir, asi como
9 9
. ., L . definir el sentimiento, emocién o reaccién a
inversion afectiva invertida en ,
evocar en los observadores. Posteriormente,
£ = 2
la perdida. se procede a determinar el tipo de artefacto
de indumentaria a fabricar, asi como su forma,
(1. Cabodevilla, 2007) materialidades y colores; estableciendo asi las

bases fundamentales del proyecto.

Se examinaron las situaciones que, segun la psicologia clinica, generan impacto
emocional en las personas, experimentadas en uno 0 Mas momentos de sus vidas.

Estas situaciones se derivan de dos emociones antagonicas: la tristeza vinculada a
las pérdidas y las alegrias en general, ambas desencadenando distintas reacciones
emocionales en los individuos. Para este propdsito, se llevd a cabo un andlisis de las
experiencias tanto personales como de una muestra representativa de individuos,
con el fin de explorar cudl de las dos emociones es mds frecuentemente recordada y
cOmo se procesa.

El resultado reveld que las pérdidas son las experiencias que se repiten con mayor
frecuencia, por Io que demandarian mayor atencidén y tratamiento de lo que se
acostumbrag, debido a su impacto significativo en la salud mental de las personas.

De acuerdo con el andlisis de losu Cabodevilla Eraso, Psicologo Clinico de Pamplona-
Espana, especialista en Cuidados Paliativos, “La forma en que comprendemos el
proceso de duelo estd relacionada con la forma en que manejamos la muerte en
el medio cultural en el que nos movemos y ha ido evolucionando segln las distintas
épocas por las que ha atravesado la humanidad.” (1. Cabodevillg, 2007)
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En este contexto, se conceptualiza la pérdida como una situacion, la tristeza como la
respuesta emocional ante ellg, y el duelo como la reaccion natural para gestionar el
dolor. En este escenario, se plantea un proyecto de disenio emocional para crear una
pieza de Arte Vestible que represente visualmente el duelo y transmita el mensaje de
que al enfrentar el dolor, atravesando todas sus etapas sin evadir ninguna, se fomenta
la resiliencia y se experimenta un renacimiento que permite seguir adelante en el
camino de la vida.

La siguiente etapa consistid en determinar el artefacto a disefar con base en las
respuestas de las personas acerca de donde sienten mds intensamente la tristeza o
dénde encuentran un mejor proceso de asimilacion emocional. Ademads, se explord
como el artefacto se conecta con el cuerpo mientras se experimenta esa emocion,
para luego definir su forma y colores.

En el marco del andlisis fenomenoldgico, en esta investigacion se identifican como
objeto de estudio los individuos espectadores de la muestra, de los cuales se evalla
la recepcidon del mensaje y se analiza si las caracteristicas del artefacto creado se
alinearon con el mensaje y ayudaron a transmitirlo.
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1.3 Motivacion

Mi vida ha estado marcada por experiencias de varios tipos de duelo, las cuales han
dejado una profunda huella en miy han formado parte de mi crecimiento personal. En
todas estas vivencias, la reaccidon de quienes me rodeaban era la misma: una mirada
triste, la sensacién de incomodidad al tratar el tema, y el deseo de que el malestar

pase rapidamente.

Aunque cada vez lo recibi con gratitud, sabiendo que son comentarios hechos
desde las mejores intenciones, siempre he admirado la belleza en las costumbres de
culturas mds antiguas que honran el proceso de duelo. Creo que es este enfoque el
que se necesita en nuestra sociedad, es lo que yo habria necesitado y lo que cada
vez compruebo que ayuda a mis cercanos. Encuentro en ello la motivacion para
inspirar a otros a respetar su tristeza, a vivir sus pérdidas sin apuro, a sanar con amor y
consciencia para poder continuar de una manera natural.

La pérdida de mi padre unos dias antes de cumplir 13 anos fue un momento desafiante.
A esa edad no sabia como gestionar mis emociones y nadie me habia preparado
para afrontar una pérdida de tal magnitud. Siguiendo el consejo de “que pase pronto”,
decidi omitir el proceso de duelo y retomar la vida normal desde el dia siguiente all
velorio. Con el tiempo, esta falta de atencidn a mis emociones afectdé mi bienestar
y crecid hasta poner mi vida en riesgo. Esta experiencia personal es la razéon detrds
de mi iniciativa de tomar el duelo como el tema central de mi proyecto de titulo.
Quisiera naturalizar este proceso y fomentar un didlogo abierto al respecto, que juntos
aprendamos a darle la atencidon que merece a nuestro mundo interno y poder brindar
apoyo a todas las personas que lo necesiten.

“El dolor por la pérdida es parte de nuestra condicion humana, de nuestra naturaleza,

deuda de nuestra estirpe atada al tiempo y a lo fugaz.”

(1. Cabodevilla, 2007)
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1.4 Objetivo General

Disenar y desarrollar una propuesta de Arte Vestible que comunique

visualmente la complejidad emocional vinculada al duelo,

provocando una reaccion en la audiencia, fomentando la empatia y
el reconocimiento de la temdatica.

-~ Objetny
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1.4 Objetivos Especificos

1. Establecer los fundamentos de base para el proyecto y
contextualizar el Arte Vestible a través de una revision bibliografica.

2. Determinar los atributos asoiados al duelo y sus emociones
asociadas para aplicar en la propuesta de Disefio, mediante recopilacion

de informacion.

3. Desarrollar la propuesta de disefio destinada a comunicar

eficazmente el duelo, mediante el andlisis del feedback obtenido.

4. Fabricar un prototipo de la propuesta de disefio proyectada, a
través de un proceso productivo adecuado y aplicable.

5. Validar el producto final en un entorno especifico designado para
determinar su eficacia en la transmision del mensaje definido.
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1.5 Metodologia

Elmétodo de trabajo sigue una secuencia de actividades, cada una correspondiente
a los objetivos especificos definidos en el punto anterior. Por ende, la metodologia

consta de cinco etapas.

ETAPA 1: Recopilacion de informacion y andlisis del Disefio Emocional y el Arte
Vestible. Consiste en una recapitulacion de los fundamentos del disefo de arte
vestible que incorpora la moda y el arte; y su conexion con el campo del disefio
emocional.

ETAPA 2: Formulacion de la propuesta. Consiste en un andlisis cualitativo del duelo
como tal, sus desencadenantes, como las personas lo procesan, donde lo sienten y
como podria representarse. Se analizan algunas experiencias de vida declaradas
en una breve encuesta por los encuestados y a partir de los resultados se extrajeron
elementos para la formulacion de la propuesta.

ETAPA 3: Disero de la pieza. Consiste en la proyeccion de la propuesta de disefio a
partir del andlisis de referentes, formas, colores, que representen el duelo, materiales
no convencionales y todos los elementos que se deben considerar para un buen
disefio.

ETAPA 4: Fabricacion de la pieza. Esta etapa tiene dos fases una primera fase de
prueba en que se probaron las formas y colores, con los materiales propuestos en
la etapa anterior y una segunda fase en la que se corrigen los errores o salvan las
dificultades presentes en la primera fase para fabricar la pieza definitiva.

ETAPA 5: Validacidon de la propuesta. Consiste en la presentacion de la pieza
en un espacio adecuado para ello y la obtencion de informacion respecto del

cumplimiento del objetivo de comunicacion visual que provogue una reaccion en




El

E2

E3

E4

E5

OBJETIVO

ESPECIFICO

Establecer los fundamentos de base
para el proyecto y contextualizar el
Arte Vestible a través de una revisién
bibliografica.

Determinar los atributos asoiados al
duelo y sus emociones asociadas
para aplicar en la propuesta de
Disefio, mediante recopilacién de
informacion.

Desarrollar la propuesta de disefio
destinada a comunicar eficazmente el
duelo, mediante el analisis del
feedback obtenido.

PREGUNTA DE
INVESTIGACION

;Cudl es la participacién del
Arte Vestible en el disefio
emocional?

;Qué se entiende por duelo,
y cuéles son las emociones
vinculadas a éste?

:Qué formas, colores y
materiales de adaptan de
mejor manera para
representar el duelo?

TIPO DE
INVESTIGACION

Investigacion tedrica

Investigacion
cualitativa

Investigacion
conceptual y
experimental

METODO/
HERRAMIENTA

Revisi6n bibliografica

Encuestas
Entrevista

Busqueda de
referentes, lluvia de
ideas y bocetaje

INSTRUMENTO

Documentacion

Encuesta virtual

Internet, Ipad

Fabricar un prototipo de la propuesta
de disefio proyectada, a través de un
proceso productivo adecuado y
aplicable.

Validar el producto final en un
entorno especifico designado para
determinar su eficacia en la
transmisién del mensaje definido.

¢Como es el producto
comunicador del duelo?

;El producto cumple su
objetivo de comunicar
visualmente el duelo a la
audiencia?

Investigacion
evaluativa

Investigacion empirica

Prototipado

Validaciones

Alambre galv., cable
eléctrico, resina,
corddn, tinte y pintura
en aerosol.

Encuestas

Tabla 1. Metodologia. Elaboracion propia.
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2.1 Fundamentos del Arte
Vestible

La literatura presenta diversos andlisis respecto de la creacidon de propuestas
de disefio de arte vestible que incorporen arte y moda. El disefio de arte vestible
resalta su cardcter multidisciplinario, su capacidad de transformar la relacion
entre el arte, la moda y el cuerpo humano, asi como su potencial para innovar en
materiales, técnicas e incorporar tecnologias. Lo anterior, representa un campo
dindmicoy emocionante donde la creatividad se encuentra con la funcionalidad.

El arte vestible promueve una mayor conexion entre el usuario y la obra de arte,
asi como su capacidad para plantear cuestiones criticas y reflexiones sobre la
sociedadylaidentidad. Altrascenderloslimites convencionales del arteylamoda,
el arte vestible nos invita a repensar la relacion entre el cuerpo, la tecnologia y la
sociedad, abriendo nuevas perspectivas y generando experiencias impactantes
y transformadoras.

De esta misma forma coémo el disefio de arte vestible combina con la estética,
la expresion artistica y la funcionalidad, demuestra la influencia de uno
sobre los otros y viceversa marcando una compenetracion que desafia las
convenciones y explora nuevas posibilidades en términos de disefo, materiales
y tecnologia; para de esta manera dar espacio a la creacion de prendas Unicas
y personalizadas, que trascienden los limites de la moda convencional y abren
nuevas perspectivas creativas.

“La tecnologia amplia las posibilidades creativas y transforma el arte vestible en una

experiencia interactiva y participativa”

(McCann & Bryson, 2015). Axe

Por otra parte, el arte vestible como elemento de comunicacion visual se crea
para transmitir un mensaije, desafiar limitaciones y/o provocar una reaccion en
sus observantes demostrando el uso de materialidades peculiares que en la
industria tradicional no se emplean.
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En el contexto de la carrera de Disefio y motivado por un interés profesional
personal, se llevd a cabo unainvestigacion titulada “Disefio de Arte Vestible como
Elemento Contempordneo de Comunicaciéon Visual en Chile” (G. Ponce, 2023)
con el propodsito de explorar el disefio desde la perspectiva de los creadores de
arte vestible. Este estudio resalta la creciente presencia de espacios en los cuales
los disennadores no solo crean piezas de arte vestible para uso performativo, sino
que también las abordan desde la mirada de la comunicacion visual.

El desarrollo de un proyecto de Arte Vestible representa la convergencia
disciplinaria muy interesante de explorar para los disefadores, que finalmente
somos comunicadores visuales. Este proyecto propone la oportunidad de
trabajar estética y funcionalidad en conjunto, explorando cémo el disefio puede
influir en las emociones y experiencias personales. Ademds, este enfoque del
diseno promueve el desarrollo de diversas habilidades creativas, técnicas y
conceptuales, mientras se aborda la complejidad del disefio emocional en un
medio innovador y personalizable como es el Arte Vestible.




2.2 Fundamentos del duelo

El duelo es un proceso emocional y conductual consciente que se experimenta
tras una pérdida significativa, es una experiencia universal en la experiencia
humana. La seleccion de esta tematica para el desarrollo de este proyecto de
diseio emocional se debe a su gran impacto en la vida de las personas y su
relevancia en el dmbito emocional. A continuacion, se presentan los principales
motivos que impulsaron esta eleccion:

Universalidad del Dolor:

El duelo es una experiencia compartida por individuos de todas las culturas
y épocas. La universalidad de este proceso asegura que la audiencia para el
proyecto sea amplia y diversa, permitiendo que la pieza diseniada conecte con
una gran variedad de experiencias.

Complejidad Emocional:

La complejidad emocional asociada al duelo proporciona un espacio para
la creatividad e innovavion en el disefio, permite explorar una amplia gama
de emociones, desde la tristeza y la desesperacion hasta la esperanza vy la
resiliencia. Una oportunidad para la representacion visual de las complejidades
emocionales humanas.

Fomento de la Empatia:

El disefio emocional centrado en el duelo permite fomentar la empatia al poner
de manifiesto la experiencia emocional de quienes atraviesan un proceso
de pérdida. La empatia es una poderosa fuerza unificadora que puede crear
conexiones significativas entre el objeto de disefio y el espectador, permitiendo
una comprensidon mdas profunda y un reconocimiento de las experiencias
emocionales.

Visibilizacion del Proceso de Duelo:

La temdtica del duelo en el proyecto de disefio ofrece la oportunidad de
visibilizar y desmitificar el proceso de duelo, que a menudo es mal comprendido
o0 minimizado en la sociedad. Al representar visualmente las emociones del
proceso se promueve la conciencia y la comprension de éste.
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Contribuciéon a la Salud Mental:

El diseno emocional centrado en el duelo tiene el potencial de contribuir
positivamente a la salud mental. Con una herramienta de comunicacion visual
que normalice esta tematica, este proyecto aspira a ofrecer comprension a
quienes se sientan identificados con algun tipo de duelo.

El duelo, entendido como el proceso natural de enfrentar y adaptarse a una
pérdida ha existido a lo largo de la historia del ser humano a través de diversos
ritos para vivirlo y procesarlo.

Es asi es que, cada persona tiene su propia forma de afrontarlo y se toma el
tiempo que necesita para superar una A UNaA sus etapas.

2.2.1 Clasificacion del duelo

Existen diferentes tipos de pérdidas significativas que el ser humano puede
experimentar a lo largo de su vidag, tales como la separacion de la pareja, de
amistades, la muerte de una mascota, la pérdida del trabajo, entre otros.

En esta seccidn se expresan los tipos de duelo conocidos en la actualidad con el
fin de contextualizar el amplio publico objetivo del proyecto.

ElDuelo Normal corresponde alarespuestatipica ante una pérdida, caracterizada
por emociones como tristeza, enojo, negacion y eventual aceptacion, seguido
de un proceso de adaptacion. Por otra parte, el Duelo Complicado prolonga la el
sufrimiento de una maneraintensa, interfiriendo notablemente enla vida de quien
lo experimenta. Este tipo de duelo suele venir acompanado de complicaciones
emocionales como pensamientos obsesivos o depresion.

El Duelo Anticipatorio ocurre antes de la pérdida real, anticipando las emociones
asociadas. A modo de ejemplo, en casos de enfermedades terminales, el
proceso de duelo puede iniciarse durante el transcurso de dicha enfermedad.
En contraste, el Duelo Retroactivo se desencadena luego de la pérdida, lo que
retrasa la revision y el debido procesamiento de ésta.
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El Duelo Ambiguo ocurre en aquellos casos en que la pérdida carece de definicion
clara o un reconocimiento social. Por ejemplo, la desaparicion de una persona o
la pérdida de la salud mental de un cercano, asi como la muerte de una mascota
o la pérdida de relaciones no tradicionales; casos en que la sociedad podria no
reconocer la pérdida.

Luego, el Duelo Colectivo involucra a comunidades enteras que experimentan
pérdidas, ya sea por desastres naturales, guerras o pandemias, que impactan
la colectividad. Finalmente, el Duelo Compuesto describe la experiencia de
multiples pérdidas que ocurren en un periodo cercano. Lo anterior puede resultar
en complicaciones extraordinarias en el proceso de duelo.

Estas clasificaciones ofrecen una comprension mdas completa de la diversidad
del duelo y su impacto tanto a nivel individual como colectivo.

2.2.2 Perspectivas sobre el duelo

El proceso de duelo se ha estudiado ampliomente por expertos que han
identificado fases comunes que las personas suelen experimentar al enfrentar
una pérdida. Segun Elisabeth KUbler-Ross, pionera en el estudio del duelo, las
fases cldsicas del duelo incluyen la negacion, la irg, la negociacion, la depresion
y la aceptacion. En su obra “Sobre la Muerte y los Moribundos”, sefala que estas
etapas no siguen un patrén rigido y pueden experimentarse de manera diferente
por cada individuo.

Por otro lado, otros estudios, como el de Colin M. Parkes y Robert S. Weiss, han
destacado que las fases del duelo no son lineales y que las personas pueden
moverse hacia atrds y adelante entre estas etapas. En su trabajo “Recovery from
Bereavement’, sugieren que la adaptacion a la pérdida es un proceso dindmico
y continuo.

El Modelo Dual, de Margaret Stroebe y Henk Schut, destaca la importancia de la
pérdida y la restauracion como procesos interrelacionados. En la investigacion
registrada en “The Dual Process Model of Coping with Bereavement”, la teoria
propone una comprensiéon completa del proceso de duelo al incorporar dos
procesos interrelacionados: el proceso de pérdida y el proceso de restauracion.
Se diferencia de teorias lineales de las fases del duelo, ya que este modelo
reconoce que las personas enfrentan simultdneamente la tarea de confrontar
el dolor de la pérdida y la tarea de adaptarse a una vida sin lo que han perdido.
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PROCESO DE PROCESO DE

PERDIDA RESTAURACION

Relacionado directamente con la Se concentra en adaptarse a la vida
pérdida. sin lo perdido.

Incluye la atencién a aspectos
practicos y emocionales de la vida
cotidiana: retomar roles y
responsabilidades, establecer nuevas
rutinas, formas de seguir adelante.

Incluye la confrontacién activa con el
dolor, la tristeza, la ira y otros
aspectos emocionales vinculados al
duelo.

Durante esta fase, se dedica tiempo y
energia a procesar emociones y
recuerdos asociados con la pérdida.

Este proceso busca la reconstruccién
de la vida después de la pérdida.

Tabla 2. Modelo Dual. Elaboracién propia.

El Modelo Dual se distingue por reconocer que las personas No siguen un camino
lineal a través de estas fases, sino que alternan entre ellas constantemente. Por
ejemplo, una persona puede confrontar activamente el dolor de la pérdida
en ciertos momentos, y en otros, enfocarse en tareas de restauracion. Esta
alternancia entre la confrontacion del dolor y la atencidn a la vida cotidiana se
considera esencial para una adaptacion saludable al duelo.

Adicionalmente, el modelo destaca la importancia de encontrar un equilibrio
entre los dos procesos, concediendo que centrarse Unicamente en uno de ellos
puede resultar en dificultades en la adaptacion. Este enfoque mads holistico
permite a las personas alcanzar una comprension Mmas rica y realista de como
se atraviesa el proceso de duelo y cOmo pueden encontrar maneras de seguir
adelante sin dejar de honrar su pérdida.

Esta es la vision que el presente proyecto utiliza como base, la promocion del
duelo desde una perspectiva holistica que comprende y busca cubrir todas
las necesidades de la persona que lo enfrenta. La dualidad de la tristeza de la

perdida y la esperanza de la restauracion futura.




2.2.3 Reconciliarse con el
duelo

Comprender el duelo como un proceso natural y sano de vivir es esencial en la
sociedad contempordnea ya que la pérdida y el sufrimiento son experiencias
inherentes a la condicidn humana. Entender que el duelo no solo se experimenta
ante la muerte permite a las personas aceptar y afrontar distintas situaciones,
sentir la validacion de sus emociones y experiencias.

Desestigmatizar el sufrimiento es algo crucial para fomentar un didlogo abierto
y compasivo sobre el dolor emocional. La estigmatizacion del duelo puede llevar
ala negacion de las emociones, el aislamiento y la falta de una red de apoyo, 1o
cual puede empeorar el sentir. Al naturalizar el duelo, se crea un espacio donde
las personas se pueden liberar de ese peso, compartir sus experiencias y buscar
apoyo sin el temor a ser juzgadas.

La reconciliacion con el sufrimiento contribuye a eliminar la presion social de
“superar” rapidamente las pérdidas, combatiendo la popular cultura de la
positividad y la productividad, y las expectativas poco realistas que ésta infunde.

2.2.4 Diseno Emocional y Reflexivo

“(El diseno reflexivo) se focaliza en el mensaje, el significado, la identidad,
y las cuestiones culturales del producto.”

(Norman, D. 2004, p.20).

El Diseio emocional es un espacio relevante en el campo del diseno,
especialmente en los tiempos actuales en que la conexidn con las personas,
el buen vivir y el bienestar social pasaron a ser prioridad tanto en la sociedad
como en las politicas publicas. Es asi como, se produce una union del disefo
emocional con la semidtica y de esta manera se facilita la comunicacion y se
materializa esa conexion con las personas.

El referente principal del Disefio Emocional es Donald Norman (2004) quien afirma
que existen tres niveles de diserio que se relacionan con el comportamiento de
las personas a un nivel general:
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VISCERAL
FOCALIZA EN
IMPACTO INMEDIATO

TIPOS DE CONDUCTUAL

~ FOCALIZA EN
DISENO EMOCIONAL PLACER DE USO

REFLEXIVO
FOCALIZA EN
MENSAJE, SIGNIFICADO

Figura 1. Tipos de disefio Emocional. Elaboracién propia con base en D.Norman (2004)

. El primero es el diseno visceral, que se ocupa de lo aparente, del impacto
emocional inmediato, el autor lo denomina eye candy. En este caso dominan las
caracteristicas fisicas.

. El segundo es un disefio conductual, que se ocupa de la efectividad vy el
placer de uso; es mds bien conductual, se centra en la usabilidad. Importa si el

usuario utilizard el producto.

. Por Gltimo el disefio reflexivo, que se ocupa de racionalizar e intelectualizar
un producto implica relaciones de largo plazo, lo simbdlico, satisfaccion personal,
recuerdos y significados.

El autor considera que hay una union con las emociones y la cognicion, y éstas
no pueden separarse ni de la dimension del uso ni del placer estético de un
producto.

El diseno reflexivo, es un enfoque en el campo del disefio que va mds alld de la
creacion de productos estéticos o funcionales para abordar cuestiones sociales,
culturalesy éticas de manera consciente. Este implica la reflexion profunda sobre
el impacto que tienen los objetos de disefio en las personas, la sociedad vy el
medio ambiente. Este enfoque se alinea con una comprension mas profunda del
rol del disefio en nuestra sociedad y su capacidad para influir en las personas.

El proyecto responde a Disefio Emocional Reflexivo debido a que se focaliza en
el mensaje que transmite y el significado de la pieza.
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Dos ciencias van de la mano con el Disefilo Emocional. Por un lado, la psicologia,
que se incorpora perfectamente al conectarse con las personas y tomar temas
de conducta, afecto, relaciones sociales, entre otros; para considerar un disefio
efectivo que conecte con los sentidos. Y por otro lado la semidtica ya que los
signos y significados son parte de la comunicacion efectiva que se produzca con
este tipo de disefo. (Zecchetto, 2010)

Por su parte Peter Desmet (2002) en su tesis de Doctorado, analiza coémo los
objetos pueden generar una reaccidn emocional y éstas pueden medirse a
partir de valoraciones, inquietudes y estimulos. Las cualidades de los objetos son
generadoras de estas reacciones y él identifica cuatro efectos segln el nivel de
profundidad: sensorial, funcional, social y de significado.

El trabajo de Rafaeli y Vilnai-Yavetz (2004) también aporta a la reflexion del
Diseffio Emocional y sostiene que existen 3 mecanismos o dimensiones que
evoquen emociones: La instrumental, generada con la emocién que produce la
usabilidad del producto; la estética en que la emocidn es creada por el gusto
porque considera los elementos interactivos visuales. Y finalmente la simbdlica
que dice relacion con lo que el objeto comunica y lo que las personas visualizan.
Esta dimension se asocia a la semidtica segun Umberto Eco.

A continuacién, una tabla con la interaccién de los diferentes modelos de Disefio
Emocional y la contextualizacion de este proyecto que se enmarca en el disefio
sensorial que propone Peter Desmet.

AUTOR FUNCIONAL SIMBOLICA

Physio pleasure

Patrick Jordan
(2002)

Peter Desmet
(2002)

Donald Norman
(2004)

Rafaeliy Vinai
(2004)

Physio pleasure

Sensorial

Visceral

Estética

Socio pleasure
Phycho pleasure

Funcional
Social y Contexto

Conductual

Instrumental

Socio pleasure
Ideo pleasure

Significado

Reflexiva

Simbdlica

Tabla 3. Modelos de disefio Emocional. Elaboracién propia con base en Pagés K. (2021)
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En los Gltimos anos viene implementdndose progresivamente una redefinicion
del Diseno en torno a las emociones y a cambiar el mensaje hacia lo afectivo o
simbdlico haciendo un disefio mds conectado con las personas, es asi que Kaluss
Krippendorf (2006) habla del “giro semantico del disefio, en el cual se mueve la
mirada de lo técnico a lo humano”. Sin embargo, dada su corta data hay un
problema con este tipo de modelos de disefio en relacion con que su estructura
y objetivos que aln estan en progreso (Margolin & Margolin, 2004); por lo que se
requiere tiempo para contar con pardmetros que permitan construir el discurso
comun hacia lo social focalizando el buen vivir.

En ese marco es que se lee a Merlelu-Ponti: “Aqui se contemplan objetos vy
espacios que consideran elementos que detonen significados, identidad y que
provoquen sentimientos y emociones colectivas que nos unan como sociedad.
Ya que las emociones nos conectan con los otros diversos, con los objetos y los
espacios” (Merleu-Ponty, 1957).

2.2.5 Fundamentos de la Metodologia

“Tanto en la fenomenologia como en la teoria fundamentada obtenemos las
perspectivas de los participantes. Sin embargo, en lugar de generar un modelo
a partir de ellas, se explora, describe y comprende lo que los individuos tienen
en comuUn de acuerdo con sus experiencias con un determinado fendmeno
(categorias que comparten en relacion a éste) (Creswell, 2013b; Wertz et al,
2011; Norlyk y Harder, 2010; Esbensen, Swane, Hallberg y Thome, 2008; Kvdle,
2007; Creswell et al, 2007; y O’Leary y Thorwick, 2006). Pueden ser sentimientos,
emociones, razonamientos, visiones, percepciones, etc. (Benner, 2008; Alvarez-
Gayou, 2003; Bogden y Biklen, 2003; y Patton, 2002). Como felicidad, ira, pena,
dolor, determinacion, tranquilidad.

De esta maneraq, en la fenomenologia los investigadores trabajan directamente
las unidades o declaraciones de los participantes y sus vivencias, mds que
abstraerlas para crear un modelo basado en sus interpretaciones como en la
teoria fundamentada.” (Sampieri, 2014)

En este contexto, la presente investigacion tiene un alcance fenomenoldgico en
cuanto a que el objeto a disenar y fabricar es un elemento de comunicacion
visual que genera un efecto sobre el observante y transmite un mensaje
determinado. Una propuesta de diseno de arte vestible que intersecta con la
moda y el arte, que es en esencia performativo y se fundamenta en el marco del
diseno emocional.
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3.1 Recopilacion de
Informacion

En este capitulo se presenta el proceso de validacion del duelo como tematica
en el diseno del arte vestible del proyecto con enfoque de disefio emocional, sus
desencadenantes y como las personas lo asocian en hechos concretos.

Para obtener informacion que de alguna manera valide la propuesta de disefio
se realizaron dos encuestas:

. La primera encuesta se realizdé para validar la eleccidon del duelo como
tema a representar. La hipdtesis en este caso es que: “todas las personas han
vivenciado algun tipo de duelo y aceptarian con agrado, o podria ser beneficioso
para ellas visualizar una representacion de ese proceso en una pieza de disefo
que transmita un Mensaje de Apoyo A su persona en ese transito”

Encuesta 1. Encuesta sobre Tema de Disefio Emocional compuesta por 4
preguntas de identificacion y 6 preguntas orientadas a cumplir el objetivo en la
obtencidon de informacion.

Objetivo de la Encuesta: Validar que si el Disefo toma el duelo como tema podria
ser beneficioso para la comunidad en general, incluso para aquellos que no han
experimentado personalmente una pérdida.

. La segunda encuesta para validar la forma y color de la propuesta de
diseno. La hipotesis en este caso es que el prototipo de la propuesta de disefio
transmite el mensaje correcto, es decir funciona como un elemento vdlido de
comunicacion visual del duelo.

Encuesta 2: Identificacion de emociones en Arte Vestible compuesta por 4
preguntas de identificacion y 9 preguntas orientadas a cumplir el objetivo en la
obtencion de informacion.

Objetivo de la Encuesta: Validar la propuesta de diseno como elemento de
comunicacion visual del duelo.

En ambos casos el método fue la aplicacion de una encuesta plblica y en linea.

(ver Anexo 1)
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3.2 Resultados

Resultados Encuesta 1: Duelo como tematica en Disefio Emocional

La encuesta fue realizada a una muestra aleatoria de 120 personas de las cuales
respondieron 85 a esta encuesta. Se realizd con el objetivo de darle mayor
fundamento al tema del proyecto; se analizdé no sélo el duelo como temdatica, sino
también la forma en como se deberia tomar para orientar una representacion de

éste en un proyecto de diseno.

Los resultados permiten corroborar que el duelo es un tema importante en la vida de
las personas, que se presenta en cualquier dmbito y que todas las personas alguna
vez han tenido alguna situacion de dolor, tristeza que ha requerido un proceso de
duelo.

La distribucion de las personas que respondieron a la encuesta en cuanto a sexo fue

HOMBRES MUJERES

la siguiente:

Figura 2. Distribucién encuesta 1. Elaboracion propia.

En cuanto a rangos de edad, el 48% estaban entre los 18 y 34 anos y el 41% fueron
personas mayores de 45 anos. Un pequero porcentaje (11%) estuvieron en el tramo
de 35 a 44 anos de edad. (Figura 3)

Todas espresaron haber experimentado en algdn momento de su vida un proceso
de duelo.

= 18 a 24 afios
= 25 a 34 afios
= 35 a 44 afios
= 45 a 54 afios

= 55 afios 0 mas

4

Figura 3. Resultados encuesta 1. Elaboracién propia.
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Las frases que mas representan la asociacion de duelo de los encuestados:

Tristeza tras fallecmiento de un cercano 74%

Dolor tras despedida de una mascota  13%

Tristeza tras pérdida de una amistad 13%

Figura 4. Resultados encuesta 1. Elaboracion propia.

Al respecto se puede analizar que las personas asocian el duelo a la muertey en
menor grado a la separacion.

En cuanto a si la representacion visual y el disefio mismo como temdatica del

duelo, puede ser beneficioso para la comunidad o las personas que procesan
una pérdida, la respuesta es positiva mayoritariomente en un 91% y 87%

respectivamente. (Figura 5)

Considera la representacion visual del duelo como una herramienta 910/0
efectiva para expresary comprender el proceso emocional.

Considera el duelo como tematica de disefio, beneficioso para la 870/0
comunidad, incluso quienes no han experimentado pérdida.

Figura 5. Resultados encuesta 1. Elaboracion propia.

El proyecto recibié una validacion significativa en relacion con el tema vy la
presentacion del proceso del duelo através de la pregunta: ¢Qué tipo de mensaje
consideras Util observar visualmente para identificar tu proceso personal de
duelo?. En las respuestas predominaron las frases que representan las ideas

= algo que al verlo me diga
que es necesario vivir el
duelo y no saltarselo

= algo que conecte el
proceso de duelo con lo
que viene después que es
asimilar y seguir la vida

= algo que me haga sentir
apoyado en mi tristeza y
dolor

= un objeto que muestre la
pena pero también el
consuelo

" una imagen o un objeto que
muestra la muerte y la vida

Figura 6. Resultados encuesta 1. Elaboracion propia.
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El 89% de las respuestas hacen alusion a que el duelo podria identificarse a través
de algo, que podria ser un objeto que comunigue que es un proceso que culmina en
asimilacion a lo que sigue “continuar con la vida”, que muestre que es un proceso
que hay que vivirlo y no saltdrselo y que sea algo que conecte y la o lo haga sentirse
apoyada (Figura 8).

Como resultado de la encuesta se confirma la relevancia del DUELO; se confirman los
desencadenantesy la forma en como se puede encarar el desarrollo de la propuesta
de disefo. Al precisar las formas en como se puede abordar el tema también se
confirma que una representacion visual que involucre tanto la pérdida como la
asimilacion y la resiliencia es una forma adecuada de representarlo.

Resultados Encuesta 2: Identificacion emocional en Arte Vestible

La encuesta fue realizada a una muestra aleatoria de 120 personas de las cuales
respondieron 100 a esta segunda encuesta. Se realizdé con el objetivo de validar la
propuesta de disefio como elemento de comunicacion visual del duelo y comprobar
la recepcion del mensaje por parte de quienes lo aprecien.

Cabe destacar que como esta encuesta se realizdé en una oportunidad distinta a
la primera; una vez realizada la propuesta de disefio, Ios encuestados no son los
mismos que aquellos que respondieron la encuesta anterior.

La distribucién de las personas que respondieron esta encuesta es la siguiente:

63% 38%

HOMBRES MUJERES

Figura 7. Distribucién encuesta 2. Elaboracion propia.

El 98% de las personas respondio que ha experimentado
algun proceso de duelo en su vida.
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En cuanto a los rangos de edad predomina el rango de 18 a 24 aros (35%)
seguido de 25 a 34 anos (25%) en primera instancia, luego los siguientes grupos
etarios estén entre 45 y 54 anos (16%) y los mayores de 55 arios (18%). (Figura 8)

= 18 a 24 afios
= 25 a 34 afios
= 35 a 44 afios

45 a 54 afios

55 afios 0 mas

Figura 8. Resultados encuesta 2. Elaboracion propia.

En esta oportunidad, se presentd la siguiente
imagen que corresponde a la propuesta de
disefno, y se realizaron preguntas asociadas a

ella.

Antela pregunta ¢Qué concepto viene a tu mente
al ver la imagen?, la respuesta mayoritaria fue
TRISTEZA (39%), seguida de DUELO (27%) y pena
(16%). (Figura 9)

= Alegria

= Duelo

= Miedo
Paz

= Pena
Quietud

= Tristeza

Figura 9. Resultados encuesta 2. Elaboracion propia.
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Los conceptos que la propuesta de diseno desea
transmitir se validaron en un 82%

A la pregunta “Selecciona la opcidn que mejor represente lo que viste en la imagen”
las respuestas se concentraron en TRISTEZA (37%) y DOLOR (35%); también hubo un
14% de personas que vieron el RENACER y la resiliencia.

= Alivio

= Avanzar

= Dolor
Estancarmiento
Renacer
Resiliencia

= Tristeza

Figura 10. Resultados encuesta 2. Elaboracién propia.

Las emociones que la propuesta de diseno desea
transmitir se validaron en un 86%

Seguidamente se realizaron 5 preguntas con escala de Llikert para validar la

capacidad de la propuesta de disefo de representar el proceso de DUELO y
comunicar el mensaije.
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Para la primera pregunta que dice relacion con la eficacia respecto de la forma
de representar el duelo y las emociones relacionadas con él, la escala fue de
1 a 5 con calificaciones entre “Muy deficiente” y “Excelente” y en este caso las
respuestas se concentran en “Excelente” y “Muy buena”. (Fugura 1)

65%
27%
5%
[
MAYOR MENOR
EFICACIA EFICACIA

Figura 1. Resultados encuesta 2. Elaboracion propia.

El 92% de las personas considera que la propuesta
de diseno es entre muy buenay excelente para
represenltar el duelo

La siguiente pregunta también tuvo una escala de1a 5 esta vez con calificaciones
entre "Muy en desacuerdo” y “Muy de acuerdo” en este caso se refiere a la
evocacion de tristeza, nostalgia e inspiracion en el publico. (Figura 12)

53%
35%
6% 6%
MAYOR MENOR
ACUERDO ACUERDO

Figura 12. Resultados encuesta 2. Elaboracién propia.
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En esta pregunta la respuesta es poco mas del 80%; sin embargo, no es posible
determinar con la propia pregunta el porcentaje de representacion de cada
emocion. De igual manera un 88% como respuesta total es un buen resultado

En la siguiente pregunta el objetivo fue averiguar si las personas se identifican
con la propuesta de diseno para su propio proceso de duelo. La respuesta es
buena en tanto que la mayoria (67%) si se identifico. (Figura 13)

= No
= Si

Figura 13. Resultados encuesta 2. Elaboracion propia.

La siguiente pregunta tiene como objetivo validar la forma creativa de la
propuesta de disefo en tanto que el tema es delicado para las personas.

49%
43%
7%
1%
I
MAYOR MENOR
EFICACIA EFICACIA

Figura 14. Resultados encuesta 2. Elaboracion propia.
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El 92% de las personas esta de acuerdo en que la
propuesta es creativa y original para representar el
duelo con sensibilidad y respeto

La dltima pregunta tiene el objetivo de analizar la posibilidad de que las
propuestas de disenio ayuden a la sociedad a conversar temas delicados,
analizarlos, procesarlos y a superar los procesos.

Ante la pregunta: ¢Crees que el proyecto puede contribuir a normalizar la
conversacion sobre el duelo en la sociedad de manera de ayudar a las personas
a superar sus procesos?

80%

Figura 15. Resultados encuesta 2. Elaboracion propia.

El 80% de las personas esta de acuerdo con que
el proyecto puede contribuir a normalizar la
conversacion sobre el duelo para ayudar a las
personas a superar sus procesos
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3.3 Observaciones

Como resultado de la encuesta se valida la propuesta de disefio en su forma
y colores para representar el duelo; se confirma que transmite el mensaje y
a través de ello los conceptos y emociones asociados a él; ademds se valida
como propuesta creativa y original que representa el duelo con sensibilidad y
respeto y que podria ayudar ademds a conversar el tema de manera de ayudar
a las personas a superar sus procesos.
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Pérdiday Duelo

Este capitulo presenta el estudio realizado en el marco de la propuesta de
diseno con el objetivo de mostrar, a partir de las declaraciones de un grupo
de individuos, que el proceso de duelo no suele manifestarse con facilidad y
confianza en nuestra sociedad. Esto puede deberse a la incomodidad personal
0 ala tendencia a presuponer la incomodidad de los demads frente a problemas
ajenos, convirtiendo al duelo en un tema delicado y poco abordado en
conversaciones.

El término “emotional bagage” o “carga emocional” se utiliza para describir
la prdctica de retener penas, arrastrar traumas o no exteriorizar problemas,
pérdidas o experiencias negativas. Desde la perspectiva psicologica, este
comportamiento puede dar lugar a problemas de salud en general, incluyendo
la salud mental. En términos de la salud fisica, se reconoce que las emociones
mal gestionadas pueden contribuir al desarrollo de enfermedades como el
cdancer.

La reticencia a exteriorizar el duelo implica retenerlo, afrontarlo en silencio, evadir
el proceso o simplemente ignorarlo para continuar adelante como si hada
hubiera ocurrido. Esto puede deberse a la falta de herramientas, a la falta de
confianza en la red de apoyo, o a la carencia de esta Ultima. Sin embargo, es
inevitable que la tristeza emerja para permitir la sanacion.

4.1 Caso de Estudio

Para comprender como abordar la propuesta de diseno, era necesario estudiar
sila percepcion propia acerca de coOmo las personas experimentan sus pérdidas
era precisa. Se buscaba confirmar que, en términos generales en la sociedad
contempordneq, el duelo es un tema mads bien reservado.

Para asegurar que la pieza no solo conectara visualmente con el observador,
sino que también resonara con su emocionalidad, era necesario comprender la
necesidades a satisfacer.

Para obtener una comprensiéon mas profunda de este aspecto, se llevaron a
cabo entrevistas con un grupo de personas para explorar sus perspectivas y
experiencias en relacion con el tema.



4.2 Muestra

Se realizdb una entrevista a una muestra aleatoria de 41 individuos con el
propdsito de recopilar experiencias, perspectivas y reflexiones sobre el duelo.
Se enfatizdO que esta interaccidn constituia un espacio seguro y compasivo
disenado especificamente para compartir en el contexto de un proyecto de
diseilo emocional. En respuesta, 40 personas participaron y compartieron sus
respuestas a las preguntas planteadas.

4.3 Entrevista

A modo de introduccién, se proporciond a las personas una definicidon que
destacaba que las pérdidas pueden adoptar diversas formas. Es decir, se explico
que a veces las pérdidas comprenden cambios significativos en nuestras vidas,
como mudarse del lugar donde crecieron, la pérdida de la salud personal o de
un ser querido, el fallecimiento de una mascota, la pérdida de empleo, el término
de una relacion o aquello que cada individuo considerase como una pérdida
significativa. todas estas experiencias fueron consideradas validas.

La informacidon recabada a través de las entrevistas permiti6 comprender de
mejor manera “como enfrentamos y navegamos el proceso de duelo”.

Las preguntas realizadas fueron las siguientes:

. Cuéntame, ¢Qué pasd?, ¢COmMo te sentiste?, ;COMo lo afrontaste?, ¢Tuviste
apoyo externo?, si si ¢COMOo se vio ese apoyo?

2. ¢Crees que en general se genera un espacio incobmodo al hablar de estas
cosas? ¢Por qué?

3. ¢Qué te habria gustado recibir de tu entorno cuando viviste esta situacion?

¢Qué te hizo falta entonces?
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4.3 Resultados

Para analizar los resultados, se llevd a cabo una categorizacion de las respuestas,
teniendo en cuenta que las preguntas eran abiertas y que las respuestas eran
extensas. El objetivo era identificar los conceptos, emociones, pensamientos y
resoluciones asociadas al duelo y comprender como las personas experimentan
Sus procesos de duelo.

En cuanto al origen del duelo, el fallecimiento de un cercano se reconoce como
la principal causa, representando el 55% de las respuestas. Luego, la pérdida
de mascotas, abarca un 10%. La diversidad de experiencias que sigue a estas
dos predominancias es bastante amplia, incluyendo pérdida del propio cuerpo,
separacion, duelo por etapas de vida y depresion.

Las emociones predominantes identificadas fueron el dolor profundo vy la
tristeza, representando el 83% de las respuestas. La manera en que las personas
enfrentan sus procesos de duelo se destaca principalmente como “con el tiempo”
o bien “adn lo estdn enfrentando” (60%), indicando que muchas personas No son
conscientes de la necesidad de vivir el proceso para superar el duelo. Ademds, el
65% de las personas informd haber recibido apoyo, siendo este principalmente

de origen familiar.

Finalmente, un 66% indicé que hablar del tema genera una atmosfera de
incomodidad, mientras que el 60% considera que es mejor guarddrselo para
si mismos. Estos hallazgos ofrecen una vision detallada de la complejidad y la
variedad de las experiencias de duelo, asi como de las diferentes estrategias
adoptadas por las personas para afrontar este proceso en la sociedad
contempordnea en Chile.
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4.3 Testimonios

Pérdidas

“Mi mama fallecié cuando tenia 7 anos en un accidente
automovilistico, estdbamos juntos pero ella no se salvo.”

“Perdi una parte de mi cuerpo. Me senti destruida, incompleta.”

“Murié mi padre hace menos de un afio.”

“Fallecié mi mejor amigo.”

“Me echaron de mi empleo de 8 anos.”

“Tuvimos que sacrificar a mi primer perro, uno de mis apoyos
mas grandes en una época mas oscura de mivida.”

“Mi hermano fallecié de una aneurisma fulminante, se desmayo
en frente de mi.”

“Perdi el tiempo de mi nifiez para hacer lo que me apasiona, por
falta de apoyo.”
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Sentires

“ Fue realmente desgarrador, me hizo sentir pena en un lugar
muy profundo de mi corazon, siento que no sabia que existia
esa parte de mi hasta que esta experiencia me hizo notarla.”

“Lo esperabamos dada su edad y enfermedad, sabiamos que
era cosa de tiempo por lo que fue un momento bastante
tranquilo.”

“Me senti frustrada porque no pude hacer algo al respecto, los

primeros dias me empastille para no pensar.”

“Impotente, odio la lastima, detona demasiado dolor.”

“Me senti bloqueada y luego devastada.”

“Senti que mivida quedo en pausay yo en el aire.”

“Me senti muy abrumada, deshecha, vacia, al punto de atentar
contra mi vida dos veces y auto lesionarme.”

“Triste y aplastado por la adversidad, pero al final aliviado ya
que él era una fuente de discordia en mi vida.”
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Afrontamientos

“Por mucho tiempo no podia hablarlo, lo afronte creo que mas
bien con el tiempo.”

“Por fuera muy tranquila, alin no lo asimilo del todo. Cuando
me doy cuenta de que ya no esta me angustio bastante, siempre
sola, no demuestro mucho mis sentimientos a mis cercanos.”

“Fue un minuto de shock y creo que hasta hoy no he podido
afrontar bien todo.”

“Me distancié de todo mi entorno por el miedo de generar
apego con otra persona.”

“Lo afronté solo dejando que pasara, pensando que ya no hay
nada que hacer.”

“Tenia 6 meses de embarazo. La fuerza para afrontar esa
pérdida me la dio mi hijo”

“No lo asimilé hasta pasados dos afios, no lo lloré, simplemente
paso.”

“Sufria en silencio, cuando nadie veia. Contar anécdotas
devertidas alivia un poco el sentimiento de perdiday pena.”
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Mentalidad sobre el tema

“Es incdmodo, porque es un proceso tan personal que no
siempre sabemos qué decir al respecto. Creo que es tabu en
nuestra sociedad.”

“Creo que es incomodo hablarlo, pensar en qué diran, que me
van a juzgar por como pienso.”

“Suele serincomodo porque las personas no normalizan que la
pérdida es parte de la vida y hay que aceptarla.”

“Da miedo a que te juzguen y verguenza.”

“El hablar consuela y reconforta.”

“Se genera una debilidad que a nadie le gusta mostrar.”

“Esincomodo para el resto ya que no saben la reaccién que uno
puede tener al hablar de estos temas.”

“Creo que todos queremos ocultar las cosas negativas para no
molestar a los que nos rodean, ellos ya tienen sus problemas.”
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Apoyo

“Tuve poco apoyo externo y fue de quienes menos esperaba,
con comprension.”

“Seglin yo si tuve apoyo externo porque mi mama se preocupo
de que estuviera bien, pero lo fingi por ella.”

“No tuve mas apoyo que el propio.”

“El apoyo existi6 pero nunca sirvio.”

“No le cuento a mis amigos, porque dan su lastima.”

“Mi familia fue un gran apoyo porque la pérdida nos afeto a
todos.”

“Fue un proceso que vivmos en familia, asi que nos apoyamos
mututamente”
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5.1 Propuesta

La propuesta de diseno se basa en tres pilares fundamentales:

El primero es la propuesta conceptual, desarrollada en base al andlisis de lainformacion
recopilada. En segundo lugar, la propuesta formal, derivada de la conceptualizacion
de la oportunidad de disefio y delimitada por la propuesta conceptual. Finalmente,
la propuesta de la experiencia, en que se unen todos los aspectos conformando una

sola experiencia.
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~‘La Propuesta de Diseno se define como un:

Sombrero Escultérico para la
comunicacion de la complejidad
del duelo. |




5.2 Objetivos del Producto

..-§~s

OBJETIVO ESPECIFICO

Generar aceptacion ante las emociones asociadas
a pérdidae n los observadores, a travésd e la
representacion completa del concepto de duelo.

OBJETIVO
GENERAL OBJETIVO ESPECIFICO

Transmitir la complejidad Incentivare | didlogo entrel os observadores,
del duelo a los observadores mediante la e xposiciéon dev ulnerabilidad que
mediante la representa el proceso de creacién del producto.
conceptualizacién, con el fin
de promover la
naturalizacién del proceso y
las emociones que implica.

OBJETIVO ESPECIFICO

Provocar un ambiente de comprensién, contencion
y experiencias compartidas e n los observadores,
por medio del intercambio e mocional relacionado

con la pérdida.

-
®---"

Figura 16. Objetivos del Producto. Elaboracion propia.
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5.3 Estado del Arte

Desde hace al menos 10 afos que en Chile se conocen piezas de arte vestible
las que han sido presentadas en publico. Con el tiempo estas performances han
ido en aumento y en los Ultimos 3 afos se ha visto con mucho mas frecuencia.

El Arte Vestible ha irrumpido espacios de eventos sociales publicos cuyas piezas
de vestuario tienden a ser tradicionales con un fin puramente estético. Es asi que
en la Gala de ViAa del Mar 2023 con temdatica de “los cuatro elementos” (agua,
tierra, aire y fuego) se propicié el uso de arte vestible y se presentaron variadas

piezas innovadoras en su diseno.
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ALEXTA MACARENA

Arte Vestible en
Chile

Alexia Macarena, 2023, “Samurai Africano”

Disenado para el cantante Polimd& Wastcoast en la Gala de Vifa
delMar. Este fue un atuendo que aludio a Yasuke, el primer africano
en convertirse en samurai (en el siglo XVI), homenajeando las
raices de Polimd en el evento.

Material de fabricacion: Goma Eva.




Las representaciones mas recientes de Arte
Vestible en Chile

D e la misma Alexia Macarena en 2023, se observa el corsé de Francisca
Valenzuela que lucid en la final de The Voice Chile 2023. La disefiadora tomo
la forma del cuerpo trabajado con worbla como material, un termopldstico

moldeando con calor la silueta de la cantante. Para color, utilizé resina y encima
se pintaron los detalles.

Se destaca por la combinacion de material y color, ya que utiliza un material
inusual y los tonos son elaborados a partir del uso de resina vy tinte.
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CARDO OYARZUN

= " T

Arte Vestible y
Concientizacion

Ricardo Oyarzin, 2013, “Vestido de condones”.

En el marco de la creacién de conciencia social, disend un vestido confeccionado
con medio millar de preservativos para arrojar luz sobre el problema del SIDA, y 1o
presentd en un evento de recaudacion de fondos destinado a nifos que padecen
la enfermedad.

Se destaca porque se elabora con un fin social de concientizacion por una

enfermedad que en ese tiempo estaba diezmando la poblacion. Desestigmatizando
la temdatica para promover el didlogo y la accidn respecto de la problemdatica.
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El Arte Vestible sirve al diseno como
un medio de comunicacion visual

ambulante.

Una herramienta para presentar narrativas y realizar

concientizacion social mediante la estética.
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“Noche Cero” - Gala de Vina del Mar 2023

Matias Herndn 2023, vistid a Princesa Alba con acrilico termoformado que
se adaptd al cuerpo utilizando un molde de yeso. Inspirado en los glaciares
para dar cuenta del cambio climdtico en un evento cuya temdatica eran los
cuatro elementos, presento esta pieza de arte vestible.

Se destaca por el mensaje que transmite respecto de los glaciares, es una
pieza que se utiliza esencialmente como elemento de comunicacion visuadl,
hecho con acrilico un material no convencional en la indumentaria.

Aunque el resultado final sin duda fue un éxito, este disefio en articular sufrid
varios cambios durante el proceso de fabricacion que lo alejaron del boceto
original, algo comUn de observar como parte del proceso de disefio.

En cuanto a las piezas de arte vestible que se han visto en los Ultimos anos
en Chile, si bien se conserva el uso de materialidades no convencionales, y
el desarrollo de propuestas de disefio en funcidn de una conceptualizacion,
poco se ha visto respecto de disefios que transmitan un mensaje que afecte
o trate profundamente la emocionalidad de las personas.
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5.4 Propuest:
Conceptu

Definicion de atributos descriptores

Para orientar el desarrollo de la propuesta, se realizdé un proceso de ideacion que
permitid llegar a los principales atributos deseados para el producto.

Tras el estudio de referentes, se procedid a definir aquellos conceptos de cardcter

necesario para cumplir los objetivos del producto.

La propuesta se concibié mediante un modelo que observa andlisis de contexto,
exploracion de conceptos y estudio de referentes. Una vez que el diagrama estuvo
completo se identificaron conexiones entre los conceptos propuestos, se obtuvo
el ideario propio del proyecto, respaldado por un contexto justificado.

Se llevd a cabo un segundo proceso de seleccion de referentes, particularmente
centrado en los resultados de la primera etapa, para fundamentar la estética y la
sensacion a transmitir mediante el producto.

De esta etapa se obtuvieron los siguientes atributos como principales descriptores
del producto: Marchito, dual, introspectivo, transparente.
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Determinacion de la pieza de indumentaria

Se estableci6é posicionar la pieza en la region de la cabeza, identificddose como
un sombrero escultérico. Esta eleccion se fundamenta en la asociacion simbdlica
entre el cubrir la cabeza y las emociones vinculadas al duelo.

Desde una perspectiva grafica, se relaciona con la tendencia historica de
ocultarse durante el duelo, una prdctica observada en diversas culturas a 1o
largo del tiempo. Mientras que desde un enfoque mads integral, se hace referencia
a la cabeza como el epicentro de los pensamientos y la racionalizacion de las
emociones. Al velar una pérdida, nos sumergimos, ensimismados, “en nuestra
cabeza”, un espacio que temporalmente se apodera de NOsotros.

Simultdneamente, se pretende aludir al aislamiento que de manera natural
surge durante el proceso de duelo. El replegarse hacia el propio ser, inmerso en
pensamientos y emociones, se manifiesta a través de filamentos colgantes que
emergen de la pieza. Estos filamentos, atraidos por la gravedad hacia el suelo,
simbolizan ademads el peso que nos arrastra a la posicion fetal, evidenciando asi
el estado de vulnerabilidad.
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AISLAMIENTO

PERDIDA
‘ RELACIONES
PROCESO REPERCUSION
FUSION
| FORMAL
MARCHITEZ /</ ESTETICO
FRONTERAS /
SINTETICO MATERIALIDAD <‘§\%
$
| ESPACIALIDAD/ S
CONTEMPORANEO TEMPORALIDAD
PADECIMIENTO SUM
. CONTENIDO
RECONCILIACION
NEUTRAL/POSITIVA SIGNIFICACION
PERMITIRSE SENTIR
|
RESILIENCIA HAUTE COUTURE
AKIKO SHINZATO
ROBERTWUN  YIQING'
NATURALEZA

Figura 17. Propuesta Conceptual. Elaboracién propia.
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5.6 Conceptualizacion

Para la definicion de la propuesta conceptual, se considerd el estudio de
referentes y a partir de este se precisé la analogia que se emplea para el
desarrollo conceptual y formal.

La naturaleza es un claro reflejo de los ciclos de la vida y la muerte que
ofrece mUltiples metdaforas visuales que Nos permiten comprender y procesar
emociones complejas como el duelo. Por lo anterior, fue considerada como uno
de los ejes principales para el proceso de conceptualizacion del producto.

La profunda simbologia que las plantas llevan consigo.

Las flores, por naturaleza, simbolizan la vidg, la renovacion y la belleza efimera.
Renacen después del invierno, florecen con nueva vitalidad y nos regalan su
esplendor. Sin embargo, la naturaleza también nos muestra la dualidad inherente
alaviday la muerte. Las flores marchitas, aunque parezcan desvanecidas, llevan
consigo la promesa de un renacimiento futuro. Este ciclo perpetuo resuena con
la experiencia humana del duelo, donde la pérdida y la renovacion coexisten.

La eleccion del color azul agrega otra capa de significado, ya que este color enla
psicologia suele asociarse con la calma, la serenidad y la esperanza. Al presentar
una flor azul semi marchita, estamos comunicando visualmente la dualidad
de las emociones asociadas al duelo: la tristeza y la pérdida representadas
en la marchitez, pero también la esperanza y la posibilidad de renacimiento
expresadas en la persistencia de la vida.

Por ultimo, esta representacion visual busca transmitir el mensaje de que,
aunque algo nos haya roto, la esperanza de recuperarnos persiste. Asi como
las flores marchitas pueden dar paso a otras nuevas y vibrantes, el proceso de
duelo puede conducir a la resiliencia y al renacimiento. La naturaleza, con su
capacidad para expresar la dualidad de la vida y la muerte, nos muestra una
poderosa metdfora para abordar y comprender el complejo viaje emocional del
duelo.
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Con base en las experiencias que la naturaleza nos ensena como ejemplo, se
llega al concepto de “latencia” explicado a continuacion.

“La latencia se refiere a la capacidad de una planta productora de semillas para
resistir heladas de invierno. Una planta productora de semillas que es resistente
alinvierno, o latente, es capaz de crecer en climas del norte. Una semilla inactiva
permanece viva pero no es metabdlicamente activa y no puede germinar. La
semilla estd realmente dormida y esperando las condiciones adecuadas para
despertar.”

Extraido del blog gruposacsa, 2015.

El adormecimiento del invierno

La latencia en el reino vegetal nos demuestra la naturalidad de la experiencia
del duelo. Atravesar nuestro invierno, la pérdida, haciendo una pausa necesaria
para vivir lo inevitable a la espera de las condiciones adecuadas para despertar,
sentirnos mejor. Esta analogia transmite la conexion entre la pérdida vy el
renacimiento del mensaje contenido en el proyecto: permitirse sentir durante el
invierno, con la certeza de que sanaremos y retomaremos la vida en el momento
adecuado, sin apuro.

Con esta analogia simbolizada por una flor en proceso de marchitarse mientras
aguarda su momento para recuperarse, se presenta la pieza bajo el nombre de
“Latencia’.

Con el propoésito de abordar de manera adecuada la vulnerabilidad que la
pérdida infunde, se decide por un disefio de amplias dimensiones que pretende
simular el peso emocional que se carga, y la debilitacion del individuo que lo
utiliza. Através de este diseno, se aparenta forzar al cuerpo a adoptar una postura
cabizbaja y acercarse al suelo. De esta manera, con los flamentos colgantes
del sombrero, la persona queda simbdlicamente atrapada en su propio mundo
mental y emocional.
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5.6 Propuesta
Formal

En cuanto a los aspectos formales para el disefo del sombrero escultérico,
este proceso incluyd una revision exhaustiva de referentes de distintos campos,
recopilados con la herramienta de creacion “moodboard”. Lo anterior, en funcién
de definir una fuente principal de referencias para visualizar las sensaciones a
transmitir con el producto final.

Este proceso culmind en la decisidon de crear una pieza que incorpore elementos
inspirados en la naturaleza, principalmente el reino vegetal, como pétalos y
nervaduras que recuerdan a las conexiones neuronales del cerebro.

Durante el proceso de disefio, esta propuesta fue evolucionando hasta
desapegarse de lo literal y referenciar a la naturaleza con un aspecto mas
ambiguo pero que conserva la esencia de lo anteriormente tratado.
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Sketching

Se optd por representar el duelo a través de una
interpretacion floral, inicialmente demasiado evidente

a modo de exploracion.
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Se escogid el girasol como referencia floral base, como
simbologia de la resiliencia observada en la naturaleza
al ser flores que se mueven tras la luz del sol.

Referencia
Borrar Importar

Lienzo
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El concepto de esperanza en la flor misma, un girasol,
que se mueve en busca de luz y cuya parte superior
permanece resplandeciente.

Mientras que el sufrimiento es representado en la
depresion de los pétalos cansados, la putrefaccion de
su base y los agujeros debajo.
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Se anadieron detalles bajo la base de las hojas en

caida hacia el suelo que dan la apariencia de estar

encerrando a la persona que o use, algo similar a lo ‘,'
que ocurre cuando Nos sumergimos en nuestra mente.
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Se define entonces la posicion ideal y sugerida para la
presentacion del producto en una primera instancia.
El objeto conduce al usuario al suelo, a adoptar una
posicion similar ala posicion fetal, natural demostracion

de vulnerabilidad.
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A medida que avanzaba el proceso de ideacion, el
disefo evoluciond hacia un hibrido que fusiona los
rasgos de una planta con alas de mariposa caidas y
quebradizas.
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5.7 Materialidad

Para escoger la materialidad, primero se consideraron las propiedades estéticas
capaces de ayudar a transmitir las sensaciones adecuadas vinculadas al
producto. Es decir, que estimulen los sentidos de maneras asociables a los
descriptores, y despierten el interés en la audiencia.

La construccion del sombrero contempla dos dimensiones diferentes, Interior y
Exterior, que serdn tratadas a continuacion.

Interior

La estructura interna consta de un esqueleto y una base tipo “casco” para
proporcionar soporte al producto.

Se optd por construir los cimientos de la pieza utilizando ALAMBRE GALVANIZADO,
y siguiendo las formas clave de las estructuras exteriores del disefo. Este
esqueleto metdlico incluye, debajo de él, una pieza concava fabricada con malla
semieldstica, que sirve como base del sombrero. Esta pieza se adapta a la cabeza
y asegura que el producto sea comodo de usar y se mantenga en su posicion.
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Exterior

La parte exterior estd formada por diez estructuras en adelante referidas como
“pétalos”, cuya composicion podria dividirse en dos partes: marcos y relleno.

Se decidid estructurar los marcos a partir de: ALAMBRE GALVANIZADO.

Las caracteristicas principales que llevaron a la eleccion tienen relacion con su
maleabilidad, que permite doblarlo y darle forma segln las necesidades del
diseno, la capacidad de mantener esa forma otorgada y su soldabilidad para
realizar uniones. Luego de formar las estructuras se aplicaron dos capas de
pintura negra en aerosol.

En segundo lugar, se decidio rellenar los marcos con: RESINA EPOXICA.

La resina epdxica es un material de calidad dadas sus caracteristicas fisicas
luego del secado. Por su transparencia, es ideal para crear piezas con efectos
visuales translUcidos. En este caso, se buscalba esa interaccion del material con
la luz del entorno para otorgarle mas vida al producto.

La resina es resistente y duradera, algo que proporciona estabilidad y longevidad
a las piezas fabricadas con ellg, y su leve fragilidad en capas delgadas es
perfecta para la apariencia de este disefio en particular, que busca lucir semi
agrietado.

Adicionalmente, su capacidad de adherencia facilita su aplicacion y union a los
Marcos.

Se decidio pigmentar la resina con colorante azul en distintas proporciones de
acuerdo a las piezas para lograr un juego de distintos tonos del mismo color. Su
secado uniforme y acabado brillante contribuyen a su atractivo y su interaccion
con la luz.

> e
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La adhesion de la resina a los marcos de alambre resultd problematica debido a
lairregularidad y dureza del alambre, asi como a la fluidez excesiva de laresing, 1o
que generd una union inestable. Para abordar este problema, se optd por utilizar
marcos de CABLE ELECTRICO, también caracterizado por su alta maleabilidad y
capacidad para mantener la forma deseada, siendo mds receptivo a la resina.

Tras observar el exitoso resultado de esta modificacion, se decidid incorporar
también los marcos de alambre vacios creados previomente para anadir un
aspecto mas interesante al proyecto. Esta eleccion se alinea con la direccién
conceptual establecida anteriormente en el trabajo y permite anadir diferentes

valores, profundidad y movimiento.




5.5 Contexto de uso

Al tratarse de una pieza de Arte Vestible, y en consideracion de la variedad de
contextos y eventos donde éste puede ser presentado, se mencionan algunos
escenarios de uso sugeridos para el producto.

Bienales de Diseno: Exhibiciones locales, nacionales o internacionales para
promover el ideario del proyecto dentro de la esfera del Diseno.

Eventos de Beneficio: Colaboraciones con organizaciones benéficas relacionadas
ala tematica, como espacios de contencién para la salud mental, para recaudar
fondos puede anadir un propdsito a la propuesta, no sélo ayudando a destacar
los problemas sociales sino también hacer algo al respecto.

Eventos de Disefio de Moda: Dado el protagonismo compartido entre disefo vy
moda, los desfiles, eventos de disehadores emergentes de esta clase de disefio.

Eventos Culturales y Temdticos: Eventos relacionados con la temdatica del
producto permitirian crear una conexion Mmas profunda con el publico y formar
parte de una influencia mds grande en la concientizacion social.

Instalaciones Publicas: Exposiciones en espacios publicos, como el GAM, parques,
plazas, centros comerciales, entre otros. Esto permitiria que un publico diverso y
amplio interactle con la pieza.

Colaboraciones con Artistas y Disehadores: Colaborar con artistas que lo vistan,
y disefiladores en proyectos conjuntos podria abrir nuevas oportunidades de
presentacion y exposicion del producto.
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6.1 Interior

La creacion delinterior del producto se llevo a cabo utilizando alambre galvanizado,
éste fue doblado con alicates y moldeado con las manos para adquirir la forma
deseada de los pétalos disefados. Se aplicd una cantidad minima de soldadura
de estano en algunas uniones, mientras que la mayoria de ellas se aseguraron
enrollando un segmento de alambre en otro. Este enfoque no solo garantizd un
mejor agarre, sino que también asegurd que la pieza fuera resistente frente al
movimiento para prevenir futuros incidentes.

En preparaciéon para la siguiente fase de construccion del exterior, se dejaron
estratégicamente algunas piezas de alambre sobresaliendo del esqueleto
del sombrero. Finalmente, se sometié esta estructura a un proceso de pinturg,
aplicndose dos capas de pintura negra en aerosol para lograr una cobertura

mds completa.

Posteriormente, se confecciond una suerte de “sombrero” cenido a la cabeza, con
una malla semieldstica. Esta eleccidon de material para la base garantizd que la
pieza se mantuviera en su posicion a pesar de los movimientos, anadiendo una
capa adicional de comodidad y estabilidad al conjunto final.

6.2 Exterior

La elaboracion de la estructura exterior se dividid en tres partes, cada una
contribuyendo al refinamiento del producto antes de llegar al ensamblaje final.

Se inicid por crear las estructuras bdsicas utilizando alambre y cable, este paso
establecio la silueta del producto final.

Luego, se procediod a rellenar cada estructura con tres capas sucesivas de resina.
En esta parte del proceso se encapsularon los segmentos que simulan nervaduras.

Se realizd un proceso de pulido, limpieza y detallado final para perfeccionar la
presentacion del producto.
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6.2.1 Estruturas Basicas

A continuacion, se detalla el proceso de fabricacion de la pieza, evidenciando las

distintas fases que siguieron a su construccion.

En la etapa inicial, se dio forma curvada a los pétalos manipulando tanto el cable
como el alambre con las manos y alicates. En el caso de las piezas elaboradas
con alambre, se soldaron las uniones del contorno y las nervaduras se hicieron
enlazando un alambre mds delgado a éste. Luego, se aplicaron dos capas de

pintura en aerosol de color negro.

En cuanto a las piezas de cable eléctrico, se unid el contorno utilizando cinta
aisladora. En este caso, no fue necesario aplicar pintura, ya que tanto el cable
como la cinta fueron seleccionados por su color negro.

Acto seguido, se fij6 cada forma con silicona sobre una superficie de pldastico de la

cual la resina fuera retirable.

Relleno con resina

Se procedid a preparar la resina, mezcldndola con el tinte del color azul previamente

seleccionado, siguiendo las indicaciones de proporciones entre resina y endurecedor.

La mezcla se vertid en el interior de cada pieza, ensamblando los pétalos con varias

capas. En la segunda capa de resing, se insertaron las nervaduras del cable eléctrico,

permitiendo que la resina se secara encapsuldndolos.

Luego de que la resina se endurecio por completo, se despegaron los pétalos de la

superficie plastica.
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6.2.2 Pulido y Acabados

El siguiente paso consistio en pulir meticulosamente los bordes de las estructuras
de resina con el objetivo de suavizarlos y eliminar cualquier aspereza que pudiera
causar cortaduras. Este proceso también buscaba lograr un acabado limpio,
eliminando irregularidades y sobrantes que pudieron surgir debido a la fluidez
de la resina durante la fabricacion. Para llevar a cabo este pulido, se utilizd una
herramienta Dremel con una puntilla inicialmente dura y rugosa, seguida de una
mds suave y pequena para refinar los detalles, especialmente en los orificios
mds pequenos del contorno y aquellos en el interior de los pétalos de apariencia
marchita.

Posteriormente, todas las piezas fueron cuidadosamente limpiadas para asegurar
la eliminaciéon de residuos. Ademds, se procedid a repasar con detalle los bordes
de cada estructura aplicando una capa de pintura negra. Este paso adicional
contribuyd a lograr un acabado mds limpio y pulido, resaltando los contornos y
proporcionando un aspecto mds refinado al producto.

6.3 Ensamblaje

El montaje de la pieza se llevd a cabo utilizando una cabeza de maniqui
adquirida especificamente con el proposito de facilitar el trabajo del producto,
permitiendo mediciones precisas y comodidad durante el proceso. Ademds, se
realizaron pruebas directamente en la cabeza propia y otras ajenas para ajustar
y perfeccionar el disefio a medida que avanzaba la fabricacion.

Elensamblaje se inicio al unir la base de malla con el esqueleto interior de alambre,
estableciendo asi la estructura base. Luego, se procedid a armar la estructura
exterior, colocando cuidadosamente cada pétalo sobre la misma. Las piezas,
previomente perforadas en sus bases, fueron alineadas y unidas al soporte
mediante alambre, asegurando una conexion firme y duradera.

Después de configurar la forma general, se llevd a cabo un proceso adicional para
realzar los detalles estéticos. Se ataron piezas de corddn negro a los pétalos que
dibujan el contorno exterior. Finalmente, se aplicé resina semi-reposada en gotas
sobre estos cordones, agregando un elemento adicional de iluminacion y textura
a la pieza. Este proceso de ensamblaje permitid garantizar la solidez estructural y
aportd elementos estéticos que realzaron la calidad visual y el valor del producto
final.
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Marcos de alambre
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Relleno con resina
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Prototipo Final
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6.3 Prototipo Final

El prototipo final es el resultado tangible del proceso de disefio y la exploracion de
materiales innovadores. Desde la concepcion de la idea hasta su materializacion,
cada fase ha sido moldeada por la blsqueda de expresar la complejidad

emocional asociada al duelo de manera estética y significativa.

Caracteristicas

El prototipo final estd formado por diez pétalos en total, de los cuales 3 se ubican en
la base y estdn hechos de alambre; y 7 son de cable eléctrico y resina epoxica azul.

Dimensiones Generales: 70 x 80 x 125
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6.4 Costos de Produccion
y Carta Gantt

En esta seccidn, se abordan dos aspectos cruciales para el desarrollo efectivo del
proyecto de diseno:los costos de produccion y la planificacion temporal a través de la
Carta Gantt. El andlisis detallado de los recursos financieros contempla la adquisicion
de materiales, herramientas y otros elementos esenciales.

Adicionalmente, la Carta Gantt proporciona unarepresentacion visualdel cronograma
de actividades, marcando etapas clave, tiempos de ejecucion y plazos especificos

para cada fase del proyecto.

Unidad de costo
Materiales cantidad pieza edida uonitarie costo total

Alambre galvanizado (14) 1 40 metros 4.990 4990
Alambre delgado (12) 2 2 Kgs 4,790 9,580
pintura en spray 2 unidad 6.990 13.980
diluyente sintético 1 1 1kt 3.000 3.000
cautin 1 1 unidad 13.500 13.500
soldadura de estafio 3 1 metros 3290 9870
pasta para soldar 3 100 gramos 1.490 4470
cable eléctrico negro 1.5mm 28 metros 790 22.120
cable eléctrico azul 1.5mm 5 metros 390 1.950
cuerda negra 2 2 metros 2.500 S.800
cinta ailadora 1 unidad 1.5900 1.500
resina epdxica 2 1 kg. 23.500 47.000
resina epdxica 2 2 kg. 19.500 35.000
colorante para resina epdxica 1 100 grs. 2.000 2.000
pléstico protecto de base para las formas 1 25 metros 20.000 20.000
balde para mezclar la resina 1 1 unidad 1.290 1.290
bandeja de plastico para el vaciado 3 unidad

silicona en barra 2 1 docenas 1.690 3380
pegamento liquido 2 unidad 2500 S.000
brocha delgada 2 unidad 5.830 11.780
brocha mediana 2 unidad 5825 11.850
miezclador 1 unidad 410 410
Total Materiales (A) 232870
Mano de Obra (B) 200.000
COSTO DE PRODUCCION DE LA PIEZA C = [A+B) 432.270
VA (19%) -> D = {C+{C*0,19)) 82245
COSTO TOTAL DE LA PIEZA E= C+D 515.115

Figura 18. Costos de Produccion. Elaboracion propia.
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Carta Gantt

ACTIVIDADYSEMANAS.
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Definicidn del mensaje a.o
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Definicidn de foema y aspecto de la pi
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Fase Il pintado y alineaddn de los pétalos;
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Fase I Eru
Elaborncitn del docusnenio de
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Figura 19. Carta Gantt. Elaboracién propia.
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VALIDACION
DEL PRODUCTO

7.1 Validacion
7.2 Método
7.3 Objetivos y Resultados



7.1 Validacion

El producto final se sometidé a una fase de validacion en el espacio publico con el
proposito de evaluar si lograba alcanzar los objetivos previomente establecidos al
inicio del proyecto de investigacion.

En este proceso, se logré captar la atencion de un total de 20 personas que se
detuvieron para contemplar la pieza. A cada uno de ellos se les solicitd que escribieran
una frase representativa de lo que sintieron al observar la obra, con el fin de verificar
si las respuestas eran coherentes con la intencion original del disefio. De estas 20
personas, 15 proporcionaron respuestas, permitiendo asi obtener un conjunto
representativo de retroalimentacion.

La diversidad en el perfil de los visitantes fue notable, abarcando diferentes géneros
y rangos de edad. Sin embargo, se observé una preponderancia de mujeres
jévenes, principalmente entre los 25 y 34 anos. Con el objetivo de no interrumpir
significativamente el flujo del publico, se optd por realizar una Unica pregunta en
lugar de recopilar datos detallados sobre el perfil de los individuos en esta ocasion.

Expectativas

La expectativa principal en la evaluacion de las frases entregadas estaba centrada en
verificar sila emocion que la pieza generaba en el observador era coherente con las
emociones asociadas al duelo. Ademds, se buscaba identificar si las declaraciones
de los observadores se vinculaban con conceptos relacionados a las fases del
proceso de duelo, especialmente en las etapas de Depresion y Asimilacion.

Por dltimo, se esperaba que los observadores reconocieran que la pieza invitaba
a reflexionar sobre la vivencia natural del proceso de duelo. Estos criterios fueron
fundamentales para determinar el éxito y la efectividad del disefio en términos de
comunicar el mensaje deseado.
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Frases representativas durante la validacion del producto

“Me emociona verlo, es una mezcla entre tristeza y belleza.
Parece una flor seca pero viva a la vez”

““Me gusté mucho, es como un sombrero protector durante la
tristeza”

“me gusta que sea azul, es una analogia supongo de la muerte

pero también es el color del cielo azul cuando el sol brilla”

“Es bello en su imperfeccion”

“Se ve triste pero bonito de cierta manera”

121



7.2 Método

El proceso de validacion del proyecto se llevd a cabo mediante la implementacion de
cuatro encuestas disefadas para evaluar la percepcion de los observadores frente
a la pieza de Arte Vestible, y para explorar sus pensamientos y creencias en torno al
duelo.

Cada encuesta abordd aspectos especificos relacionados con las emociones
asociadas al duelo y las estrategias para afrontarlo. Estas encuestas proporcionaron
valiosa informacion sobre la efectividad de la pieza en comunicar el mensaje
deseado y permitieron comprender en profundidad las percepciones y experiencias
individuales en relacién con el duelo. La recopilacion de datos a través de este método
proporciond una base sélida para la evaluacion y mejora continua del proyecto.

7.3 Objetivos y Resultados

El proceso de validacion puso a prueba los objetivos especificos del proyecto
previamente establecidos.

En primer lugar, se establecieron los cimientos del diseno basados en el Disefio
Emocional, considerando la pieza de arte vestible como un medio de comunicacion
visual que busca conectarse de manera significativa con la audiencia. Posteriormente,
se realizd un andlisis de los elementos del duelo y sus fases, asi como de la emocion
asociada, para integrarlos de manera coherente en la propuesta de disefo y definir
claramente el mensaje a comunicar.

Se proyectd la propuesta de diseno, detallando la representacion visual del duelo
y su asociacion con la pérdida. La fase de fabricacion del prototipo se llevd a cabo
mediante un proceso productivo meticuloso con el fin de materializar la visidon
conceptual. Finalmente, el producto final se sometid a un proceso de validacion
en un entorno especificamente designado para ello. Esta validacion se centrd en
determinar la recepcion del mensaje delineado en la propuesta de disefio, evaluando
asi la efectividad y la resonancia de la pieza de arte vestible en el plblico objetivo.
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Los resultados de la validacidon respaldan las conclusiones de la Encuesta 2,
evidenciando un incremento del 5% con respecto a la primera medicion, alcanzando
asi un 90% de aprobacion. El pUblico demostrd una apreciacion positiva de la pieza,
logrando identificar de manera precisa el sentimiento que les evocaba y expresando
la evocacion de recuerdos vinculados a experiencias de duelo y pérdida. Ademas, la
mayoria coincidid en que el proceso natural del duelo conduce hacia la “resiliencia”,
confirmando asi que el objetivo comunicacional del proyecto fue alcanzado con
éxito.
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Conclusiones

Este proyecto surgié como una propuesta experimental ante la popularizacion
del diseno de Arte Vestible en el Gltimo tiempo en nuestro pais. Ademads, se
establece como un desafio ante la posibilidad de incorporar la complejidad
emocional del duelo y las emociones comunmente consideradas negativas en
el diseno emocional-reflexivo.

Se establecid que la atencidn al mundo emocional ha incrementado
considerablemente su popularidad en la sociedad contempordnea, sin embargo,
la estigmatizacion sobre el duelo y la tristeza persiste al punto de ejercer cierta
presion implicita sobre las personas, quienes ceden y huyen de atravesar de
manera saludable estas emociones. Se determindé también que la carga
emocional ligada al duelo lo convierte en un proceso de gran importancia, por o
que el coOmo es procesado seria crucial en causar efectos positivos o negativos
para la vida de las personas luego de sus pérdidas.

Es esta cualidad de ambivalencia la que convierte esta tematica en una muy
interesante a partir de la cual disenar.

Los resultados obtenidos reflejan no solo un objeto estéticamente atractivo
sino también un medio significativo para comunicar y compartir la experiencia
humana del duelo. La integracion de la resina epdxica y el alambre como
materiales no convencionales ha enriquecido la propuesta, contribuyendo a la
originalidad y profundidad conceptual de la pieza. Asimismo, la metodologia de
trabajo ha demostrado ser efectiva, guiando desde la conceptualizacion hasta
la materializacion con coherencia y proposito.
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La investigacion precedente, titulada “Disefio de Arte Vestible como elemento
contempordneo de comunicacion visual en Chile”, entregd los fundamentos
tedricos sobre el drea de desarrollo y fue el primer paso para la propuesta de
diseno. A raiz de ellg, se presentd la oportunidad de desarrollar una pieza que
considerara la interseccion entre el diseno, la moda y el arte considerando que
el Arte Vestible es el espacio perfecto para difuminar fronteras disciplinares y
abrirse a la creatividad y a la innovacion.

En esta oportunidad la orientacion se dirigid hacia el Disefio Emocional de
cardcter reflexivo pensando en provocar reacciones sobre un tema comunmente
delicado como es el duelo, convirtiéndose en un objeto protagonista en la

comunicacioéon visual.

Adicionalmente, la pieza presentada es el resultado del trabajo emocional y las
vivencias propias, por lo cual se tomo también el desafio de intervenir de alguna
manera en la conciencia social, entregando un mensaje que aporte a la salud
mental.

Se considera una propuesta de disefo innovadora que cumplid su proposito de
transmitir correctamente el mensaje deseado, Io anterior se corrobora con la
opinidon del publico que la pudo observar. Es en este sentido que se ve el aporte
y el sentido social de la pieza.

En cuanto a su forma, la propuesta de disefio cumple con el uso de materiales
no convencionales en la confeccidon de indumentaria y aprovecha el aporte
que entregan otras disciplinas para enriquecerlo; considerando, ademds, la
ergonomia, funcionalidad, estética y los aspectos propios de un buen disefo.

Un aspecto que se considera relevante en este proceso es la experiencia de
diseno y la fabricacion de la pieza. Como estudiante se destaca la aplicacion de
conocimientos adquiridos durante la carrera, Ios que permitieron conceptualizar
la propuesta, analizar las opciones de diseno y abordar con creatividad una
oportunidad de diseno para generar una propuesta que cumpla con los objetivos
deseados.

La expectativa a futuro es que esta propuesta sea valorada en ese espacio
psicosocial de apoyo a quienes que estén pasando por un momento triste
por alguna pérdida, de manera que al ser expuesta al publico, las personas se
identifiquen con ella y, comprendiendo el mensaje, se permitan sentir en plena

consciencia.
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Finalmente, este proyecto ha proporcionado valiosas lecciones sobre el disefio
emocional, las conexiones interdisciplinarias, y la capacidad que tenemos como
disenadores para influir en nuestro entorno y provocar respuestas significativas.

Se concluye este proyecto conlaconviccidn de que, através del disefio consciente
y la exploracion creativa, podemos ofrecer contribuciones significativas all

didlogo cultural y emocional.
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Anexos

Encuesta I: Encuesta sobre Tema de Diserio Emocional

Encuesta sobre Tema de Diseno
Emocional

Hola! Gracias por abrir el formulario. Estoy trabajando para obtener mi titulo de Disefiadora
Integral ¥ tu ayuda me sera muy valiosa para mi proyecto. Por favor responde a las
siguientes preguntas. No te tomard mas de 2 minutos. Muchas gracias por tus respuestas.

Con qué género te identificas *

(O Femenino
(O Masculino
(O No binario

(O Prefiero no decirlo

En que rango de edad te encuentras? *

menos de 18 afios
18 a 24 afios
25 a 34 afios
35 a 44 aflos

45 a 54 afios

) ) £F O L)

55 afios o mas

133



En qué comuna vives? *

Tu respuesta

Por favor escribe tu correo electrdnico (es solo para registro no te enviaré nada) *

Tu respuesta

Has experimentado alguna vez un proceso de duelo? *

O si
[J No

Selecciona la frase que mejor te represente de cuando piensas en ese 0 esos
procesos de duelo que sucedieron en tu vida.

Senti mucheo dolor cuando murié mi mascota

Me senti triste cuando perdi mi trabajo

Senti pena cuando mi amiga(o) se fue y no volvimos a conectarnos

Senti mucha pena cuando mi padre(madre) o un familiar cercano fallecié
Vivi un proceso muy duro cuando perdi mi trabajo

La tristeza me embargd cuando me robaron un recuerdo de mi padre

O OOO0O0O0
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Consideras importante que se aborde el tema del duelo desde el Disefio como
forma de apoyar el proceso de sanacion de las personas?

QO si
O No

Consideras que la representacion visual del duelo puede ser una herramienta
efectiva para expresar y comprender emociones durante el proceso de pérdida?

] si
] Ne

¢ Qué crees que seria Util ver para identificar tu proceso de duelo? Selecciona la
alternativa del listado que te represente.

un objeto que muestre la pena pero también el consuelo

algo que conecte el proceso de duelo con lo que viene después gue es asimilary
seguir la vida

algo que al verlo me diga que es necesario vivir el duelo y no saltarselo
una imagen o un objeto gue muestra la muerte y la vida
algo gue me haga sentir apoyada en mi tristeza y dolor

una imagen o un objeto con colores de muerte y de vida al mismo tiempo

O OO0 O O
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¢Consideras que si el Disefio toma el DUELO como tema podria ser beneficioso
para la comunidad en general, incluso para aquellos que no han experimentado
personalmente una pérdida?

[ si
] No
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Encuesta 2: Identificacion de emociones en Arte Vestible

Identificacion de emociones en Arte
Vestible

Hola! Gracias por abrir el formulario. Tus respuestas me ayudaran mucho para cumplir los
objetivos en el Proyecto de Titulo como Disefiadora Integral de la Universidad de Chile.

Por favor responde a estas preguntas, no son muchas, te tomara menos de 3 minutos.

muchas gracias por tus respuestas!!
seran de mucha ayuda para mi proyecto!!

Correo electrdnico *

D Registrar silvia.montevilla@gmail.com como el correo que se incluira al enviar mi
respuesta

Con qué género te identificas *

(O Femenino
(O Masculino
(O No binario

(O Prefiero no decirlo
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En qué rango de edad te encuentras? *

(O menor de 18 afios
() 18a24aiios
(O 25a34afios
o 35a 44 afios
(O 45a54afios

(O 55 afios 0 mas

En qué comuna vives? *

Tu respuesta

Por favor ingresa tu correo electrénico (solo para registro no te enviaré nada)

Tu respuesta
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Ahora, por favor mira detenidamente la imagen del proyecto y luego responde a las
preguntas que siguen.

139



¢Qué concepto viene a tu mente al ver la imagen? *

Alegria
Miedo
Duelo
Sorpresa
Paz
Tristeza
Quietud

Pena

OO0OO0O0O0O0O0O0O0

Selecciona la opcidn que mejor represente lo que viste en la imagen. *

Renacer
Estancarmiento
Resiliencia
Alivio

Dolor

Tristeza

O OO0OO0O0O0O0

Avanzar
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Has experimentado personalmente procesos de Duelo, o conoces a alguien
cercano que lo haya experimentado?

0 si
[ nNo

En una escala de 1 a 5 como calificarias la capacidad del proyecto para
representar de manera efectiva el DUELO y las emociones relacionadas con él?

1 2 3 4 5

Muy deficiente O O O O O Excelente

Enunaescalade1a5 Consideras que el proyecto logra evocar tristeza,
nostalgia e inspiracion en el publico?

1 2 3 4 5

Muy poco O O O O O Completamente
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Te identificas con la representacion emocional del duelo presentada en el
proyecto?

Q si
O Ne

Enuna escala de 1 a 5 consideras que el proyecto ofrece una forma creativay  *
original de representar un tema tan profundo y delicado como el duelo?

Muy poco O O O O O Completamente

El proyecto representa el duelo con sensibilidad y respeto

Q si
[J nNe
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Si el proyecto se presentara en un evento crees que tendria un impacto positivo en
la sociedad al abordar un tema tan delicado como el duelo?

O si
OMD

(O No estoy seguro/a

Crees que el proyecto puede contribuir a normalizar la conversacion sobre el duelo
en la sociedad de manera de ayudar a las personas a superar sus procesos?

O si
(O Neo
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Encuesta 3: Validacion del producto

Hola! Gracias por detenerte a mirar la piezaque presentamos hoy.
Por favor te pido responder estas preguntas para validad si mi propuesta de disefio cumple el objetivo parael cual
fue creado.
Te agradezco mucho tu tiempo.

Por favor marca con una x en la casila

1. iqué concepto viene a tu mente cuando ves & pieza exhibida?

Alegria

Miedo

Duelo

Tristeza

Pena

Sorpresa

2. Selecciona la opcion que mejor represente lo que viste

Renacer

Estancamiento

Resiliencia

Alivio

Dalor

Tristeza

Avanzar

3. Consideras que la pieza exhibida captura el proceso de duelo?

no

4. Consideras que la pieza podria servir de gpoyo a personas que estan en proceso de dudo para entender y vivirlo
sin evadirlo?

5. Por favor podrias escribir una frase que represente lo que viste?

Que tengas buen dialil! 1)
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