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INTRODUCGION

El acuerdo del Colegio de Abopados de Chile A G. (2021) exhortando
a la Conveneidn Constitucional para que en la nueva Constituciin
se autorice la exigencia de colegiatura obligatoria para efectos de
ejercer la profesion de abogado, ha generado un intenso debate,
especialmente por su afectacion a las libertades de asociacion y de
trahajo.

Sin perjuicio de estas criticas, la finalidad que subyace & la misma
—contar con un sistema de control de la ética profesional efectivo—
no ha sido objeto de controversia. 8 bien a partir de la reforma
constitucional de 2005 tenemos algunas certezas sobre esta materia,
persisten preguntas bastante relevantes como para considerar que
contamos con una institucionalidad robusta®

Entre las certezas, sabemos que los colegics profesionales cjercen
jurisdiccién (y no mera policia correccional); que aquedlos profe-

| Agradescola invismcidn de b Directors de Extension Ximena Insunga Gonvalin
ydel Director del Departaments de Clencias del Derecho Almro Anrigquer Mowoa,
ambos de Ta Facultad de Derecho de la Universidad de Chile, por la invitacion a
exponer en el seminari * {Golegiaturs obligatosiar” realizade €l 3 de junio de 2022
:a pxtension otorgada para escribir dicha presentackan, Tambicn gulsiera agrade-
cor al profesor Luces Sierra Libarren por permisirne wtilizar uno de sus grificos,
! Resula indiciario de estos problemas que I Instimcionalidad vigente &n
esth materia se encoentre dispersa en cueTpos normativos de variada jerarquia y
especiakidad: el articulo 19 K® 16 incise 47 de fa Constitucion; los Decreios Leyes
& RET (1070} sobre asociaciones gremiales y 3621 (1981 ) sobre colegins prodeslo-
nales; el Decreto con Fuerza de Ley N° 630, de Registro Pablico de Profesionales
(1981); ¥ los articulos 5535 v 554 del Codigo Glvil.
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va no procede]. es posible Tistar al menos lag g,

*ngnutsrfun colegio profesional para eSOy clectos? {Que
¢

on potestad normativa para crear normas de égiey .-
;j:.r::laﬂt:lr il"::;ndﬂ? Que ‘chedlmlemn d;ben' ﬂhg"ﬂ.r ]ﬁ
profesionales’ ;Qué sanciones resultan aplicables? -
Resumiendo en extremo lo expuesto t“."*mQUH ol i,
etalmente carecemos de una institucionalidad en materia g
profesional que permita, en sede represiva, a las y 10s usuay
los servicios legales acceder con fluidez a informacidn
respecto a la idoneidad profesional de abcgggd_n; y estudios jurfd
v hacer efectiva la responsahilidad profesional de Eﬂn.g'a
conducta antiética, Y, en sede preventivi, lampoco pe
faculiades de derecho contar con un ¢Uerpo normativo o)
que les permita inculear a sus estudiantes los correctos.
de conducta profesional, para que, por CoOmMpromiso o te
nes ejerzan la abogacia adecuen su ejercicio profesic
estindares.
Dejando de lado los reparos relativos a los dere
a las libertades de asociacion y de trabajo, esta pong
en tres pasibles desafios que ¢l acuerdo enfrenta:
i) De representatividad de sus autores frente a “la p

sionales no colegiados cont

s 1

i) De diseiio institucional, y;
i} De otros intereses afectados ante un

giatura obligatoria,
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a 1981 el ;I legal de esta tiltima Hsttucion ha vist
sil TCP":‘“"‘m“ﬂde por una serie de Faciores, P o
En Pﬂ mer Il.llg;:'ll‘1 cabe mencionar la relacian biivaiiam
reional que existe entre masificacion de [ profesicn ‘r e :P_:t‘ pm—
a1 Colegio de Abogados de Chile A.G. a partir de 1981 le afiliacian

FlGUrA N2 1
yimero de juramentos ante la Corte Suprema v afiliaci al G
de Abogados de Chile (desde 1981 A.G.), le' gt ;':{?;‘;; ; I]?;]].#mu
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Fuente; ANRIQUEZ of ol [2019).

Las reformas constitucionales (articulo 19 N 10y 11) v legales
(Decreto con Fuerza de Ley N” 1 de Educacion de 1981) que per-
mitieron la creacion de nuevas universidades a inicios de la década
de 1980, produjeron una transicién en la educacion superior desde
un sistema de élite hacia uno masivo en un perfodo breve (OECD/
World Bank, 2009). En el caso de la carrera de derecho, de las cinco
facultades existentes en 1981, encontramos 45 para el aio 2021,

me a los datos del Consejo Nacional de Educacién (2021). Por

egio de Abogu #ﬂhth.:nmﬂmﬂﬂ“?ﬂ“ﬁﬁ;
acia. derivé en una baja considerable en su ik




®A LA ABOGACIA: DER T4

ATLRA um-fm*rﬂﬁl]i :’f : _

ACOLEGL
e _h”""a-._.\__‘h

; efiere a la representa, i
-tOr considerar se reue i tlag 4,
_U" SFHI?T;!E:-{E;;: de Abogados =€l L““?q 3 {I'EHHHL rﬁpﬂt
la directiva (€1 10 plo,si st desagrega el lotal de afifiagog o

asus afiliados. ot GIEMPT T Cl Gad de egreso, las facyjigg
e a §uunt ; ! tacleg
'r:‘“.'"” g{: jt.;l;j {i:;lf;:-:iclad Je Chile (3.436) y Pontificia Uniyep.: d"-‘_
erec / :
|

1 “hile (2 |R6G) son las que mas afiliada(o)s 5 mﬂ!ﬂ
Catdhea de Chile (= A icion bt :
cual se veia nmth‘slﬂdH en la comp ¥ dctug) qh-,]
Consejo Gen eral.

FIGURA N® 2
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Fuente: elaboracion de Lucas Sierra, con la ayuda de Francisco Szederkenyi (CE
a partir de datos ded Colegio de Abogados de Chile A G. g -

Ahorabien, otros planteles de educacion superior han conta
una alta presencia de egresada(o)s a nivel de afiliacién, no asf:
dcll Consejo General ni de candidaturs para mm dich
(Figura N* 2). Asi, para ¢l ano 2013 las universidades Die
(066), Central (605), Gabriela Mistral (535), Andrés
Andes (278). Bolariana (260), Fins Terae (241),La Reg
Pontificia Universidad Catélic de Valparaiso {{g’?ﬁ_. ¢
(174), y noventa y siete provenientes d;m ol
atilada(o)s i informacion o 20 3 ek
universo de diversidad en la educacion de

que la composicion que muestra
m' uwﬂm&nﬂm
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Un tercer [actor dice relacion con

Comsejo G""“:]“t 11‘f“"i‘1"]‘| IStOricamene "Na organizacion maseals
comenzando a = ntegrada por mujeres en forma mi nerit; .ﬂm'" A
a partit de los aios 2000 (GonzLez, 2019 =
del []:‘JHEE:W General asumia ’T-t.'if":'l hace diez anos (Oroa FELID
2011-2015), y pese A esa mayor visibilidad de liderazgos femenines.

ara I NE.{{MH de 2013 solo cinco de las 30 candidatiras I'ufr-rr.r;
mujeres ¢ incluso algunas listas redujeron el nimero de candidatas
en comparacion con la eleccidn de 2011,

Estas brechas de género se intentaron corregir por medio del
requisitu de paridad entre hombres y mujeres tanto en las candie
daturas como en la integracion del Consejo General a partir de la
eleccion de 2019, Su introduccion logré una reduccion sustantiva
en el desbalance historico de la representatividad de las mujeres a
nivel directivo, El requisito de paridad s¢ tradujo desde un punio
de vista cuantitativo en que “por primera vez existan B consejeras
(...} las mujeres que integran el Consejo pasaran de un 16,8% en la
eleccion parcial del ano 2017 a un 40%. Adicionalmente, la primera
mayoria la obtuvo en esta eleccion parcial una mujer repitiendo lo ya
sucedido en 2015, donde las dos mas altas mayoerias fueron también
de mujeres” (FUENZALIDA v DOMINGUEZ, 2019).

Ahora bien, desde un punto de vista cualitativo, pareciera que esta
clase de mecanismos correctivos también permiten develar nuevas
falencias de representatividad. Por ejemplo, si bien la actual direcd:ra
refleja un rejuvenecimiento debido a la reduccion en el promedio
de edad de sus integrantes, la juventud y ausencia de trayectornia
previa en labores gremiales al parecer habrian sido factores que
jugaron en contra para quienes aspiraban alcanzar la presidencia y
vicepresidencia del Consejo General (WALKER, 2019). ,

Por lo tanto, cabe preguntarse i factores como cl nivel e
némico, la etnicidad, la diversidad sexual entre otros posibles, en ©
sno de una profesion crecientemente diversificada, encuentran eco

-ﬁﬂm.repmﬁenmﬂm por antonomasia del Colegio de

las brechas de génera, Fl

i Tecié)
b La primera presidenia
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todo, algunas carencias de rep! psentatividad si tienen consecueng,,

de orden il'iﬁtitllt‘il.‘ﬂli‘l|.

O EGIO UNICO Y/ O COLEGIOS REGIONALES?
6 un proceso de Atomizacion .,
NgLos CONSejos Fr?"finci.aim tllE ‘e .. %ﬂ |
de abogados en calidad de ae.ﬂciar:.in:nf:s gremiales inde -% s
del actual Colegio de Ahogados de Chile A.G. Actualmente exisper
en el pais.

mas colegios de abogados que regiones : . _
La propuesta de retornar la colegiatura obligatoria se enfrey.

i 4 un escenario de heterogeneidad de asociaciones g e
la abogacia, con identidades y puliticas gremiales locales, con ung
solucion que parecicra tender mas bien hacia la homogeneidad. 4
esto cabe sumar que la afiliacion voluntaria no es exclusiva ni ex.
duyente, permitiendo la afiliacion a miis de un colegio profe ional,

{.omo muesira la 5iguienle tabla, en matﬂia-de é’lir:a : 5 '..
es posible encontrar practicas diferenciadas entre cl colegid i
afiliaciones en el pais y sus pares regionales: "

Desde 1981, en Chile comen
ar la constmeion de los an

TAaBLA N? 1
Comparativa de pricticas entre el Colegio de Abogados de Chile A,
v los Colegios de Abogados rfgluna]ﬁ Tais it

I o -E w ﬂ_ ! '.
gemial de Chile A.G. _
Normas de fondo apli- | Cedigo de Etica Prolesional
catiler 2011
m Il.- o ||
Stmctones * Amonestacion verbal

* Censura por eserito g
fecha de fa aplicacion de a

aaplicacin de fa
mulia, LY,
mbiugaaba b

373 miig
T
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Por ende, como primery decisibn g ad
la colegiatura obligatoriy se '-"'"‘mrnu--: 1-I: ()
calegios de abogados existen ey h:lit;un 53]
mantencion de los colegios regionales come : FJ. I{
pard cumplir con ESIE requisito, u o sedle
cuanto 4 las Ffﬁ'ﬂr-‘. fondo, cabria definir si se egpa) | 3
de ¢tica I'IH{':II:]'H.';I_l 0 si se dar CSPACio ]Jilt'r.l ;ul:! '11':I e
realidades diversas (cj. una regulacion r1u5;lrrl:1i|fclf'1'|r r.lt-f'-l'{ﬂ_g_ r*’glf"‘,a
profesional en grandes urbes puede imposibilitar Lli-:flfi € Sjercicio
sional en contextos locales de menor ¢ A ]]T'{}ff':!i{- FF!i.l.]f_r Erufg_
p punie o Vista arganico, toda regulacion que Iiﬁmiﬁii.: :e::lunz:::de
Ja identidad remguml. por gjemplo, permitiencdo la afiliaciim n—.m:il:
ple, conlleva el riesgo en e

I dmbito disciplinari
sciplinario de forum shofrp

- "- - - . 1 1 1 n
en busca de estandares o jurisdicciones mis laxas 4

& Etorno de
tEventual supre

. sion de log
legio Nacional, g
s "'iHl]LtEtllJﬂ:ﬂf-llllﬂl'H"
: .u:I||1'uu'lt:5i1I'|:1.i'l:‘l11f.'r|ia.‘-. En

FUNCIONES DE REPRESENTACION POLITICO-GREMIAL ¥ DE CONTROL
DISCIPLINARIO: (MATRIMONIO POR CONVENIENCIA O DIVORCIO?

La cnleg‘ja‘lura obligatoria que se propone, si bien se ha justificado por
las carencias en materia de control disciplinario, guarda silencio en
materia de representacion de intereses gremiales, La confusion entre
ambas funciones ha sido una constante en los colegios profesionales.
En un diseno institucional que mantiene esa logica aglutinadora de
funciones, el eslogan de “justicia de pares” enfrenta dos peligros
evidentes; el proteccionismo gremial de sus miembros en desmedro
del publico usuario y la caza de brujas respecto a rivales politicos.

En cuanto a formas de proteccionismo, el Colegio de Aboga-
dos de Chile cuenta en su haber con algunas practicas discutibles.
El aiio 2006 (44-45) publicd en su revista institucional un reclamo
acogido en contra de un abogado por haberse aprovechado de la
informacion obtenida durante la negociacién de una liquidacion
de una sociedad con presencia en Estados Unidos, En uso de esa
Eﬂfﬁﬂ'llamﬁn ASES0ro 4 un lercero, ql[ien era hermano de su cliente,
Pira que inscribiera ciertos disenos de marcas en dEII'l.'IEEII.'ﬂ dela :Iru
socia de su cliente, a pesar de que ambas mcms_hubmn transigido
Para continuar comercializando sus productos libremente, Bl pro-
blema reside en que dicho fallo, publicado en la seccion Sanclones
Junto a otros cinco reclamos acogidos, aparece anonimizado fanto
I ' involucradas, la parte
= ) a los roles de la causa, las " da v sancionads;
Teclamante y, mas grave ain, la parte reclumaday

;ﬁ mﬂmuiumnﬁknmim ﬂ
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Respecto al use ¢ BIE oo presenta un prontuario jy
caza de .hr"'l.im" isti Salud fue sancionado con expulsigy
sanLE: s ”f lj",:.l iones de ofender @ t'ui-_'j:qus Por SuUs expresie,
Erenmlr por a Lll. ;“.“;i” e funciones ([l Mostradar, E{]lg:l E
ridas -r"1-'l 'I'-'|1.11:-I(- 1 i:ﬂ"“ de l}rnﬂ'!fffllf.ﬂ'l cn L'li.'llllril. [iE.' Cslp [‘a"[;l
T ad de reprochar ético-profesionalmente op
i) desempenio de funciones no profesio
ia de la Gorte de -""*F“h‘"’"iunes t.iﬂ ot “fig(." I‘t?] g.ﬁ'ﬁﬂq'mlﬁi
‘ 4 favor de excluir de la jurisdiccién ﬂiﬁ‘ipli-
tidas en el marco de funciones piiblicas
ol étic&pmfeainnai a aquellas cundtma;
rofesional. Algo similar cabe planteay
por infracciones a la ética médica por
como sucediera recientemente
or algunos epitetos planteados
st a autoridades de gobierno

prnl'-:
1111 g Cornd
se analiza la posi
ductas realizadas ¢
[Sentenc
a()14).% El voto arguye
naria las qeclones come
rirrl.msmﬂ'rit‘ndn el contr
acontecidas en el ejercicio p
respecto 2l uso de denuncias :
intervenciones de indole puhtim.
en contra de la actual presidenm P

en una entrevista en los cuales deno
- asesores de salud (Ex-Ante, 2021). jPara que recurnr a la censura

de la mesa del Colegio de Médico por el desprestigio a la institucion
debido al uso indebido del cargo, sies posible la denuncia ante las
instancias ético-disciplinarias?

El Colegio de Abogados de Chile en 2011 optd por separar ambas
funciones en forma interna, profesionalizando la labor persecutoria
en unidad apolitca de instruccion, y creando tribunales de ética
colegiados para su adjudicacion, con presencia de consejeros en for-
ma minoritaria. La funcion politico gremial descansa en el Consejo
General. Por supuesto, cabe preguntarse si esto ha side iciente

para reducir ambos riesgos, y por qué no propender por la creacién
de una jurisdiccion disciplinaria respecto a toda la profesion pe ]
completo exdgena de los drganos gremiales {pﬂr ejﬂmplﬂ, el m
de la Legal Services Act de 2007 en Inglaterra y Gales) ..

AUTONOMIA PROFESION '
‘ 3 AL E IGUALDAD ANTE
SAUTORREGULACION EN MATERIA SANCION

Un diltime desafio institucional SR
o \ que cabe mencionar dice rel
la biisqueda de un equilibrio entre los nﬁuﬁm'ﬂ
* Cansa caratulada Mana et i ‘;:-ZI-,'
Saniago mﬂhm;mmﬂﬁmw i

s KMACA oL SR
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reclaman para si (conocimiento exclusive
E.fl"lr’jl:"in. estatus social y economico) v

minos concretos, que rol le cabriaa |y autarregulacion p.
Hmduﬂﬂ ﬂ._]._-uﬁ 4 Una sancion, S |n'ngunu. :-nu:m1r[:”-
en Un ESCENANO i_‘ln'nrlll:* las profesiones ng se dlife e
cﬂ:tlf}aciunff economicas, es decir, serian pProveedores de servici
sujetos 2 estindares de conducta definidos por ley. S:il'l.tl'l'lha. 1“-“-'5
reciera que tras la propuesta de regresar a la r.u]rJgimum ”h“"F. :.r ria
subyace la h_l':.ﬂqnt'rl.'l de cierta deferencig hacia el rrcnnnciﬁi{;:tl:
3 la abogacia de un espacio privilegiado para definir aquello que
o resulta tolerable con el correcta ejercicio de | ¥
erminos comstitucionales, lo .

D, AMONOmia, vocag iin de
digualdad ante 1a ey, Fry ter-
4 tipificar
stariamos
renciarian de otras

; a profesion. En
| | que esta en juego es el principio de
legalidad para efectos de ejercer potestades sancionatorias, tanto
en la definicion de conductas como en su eventual persecucion y
adjudicacion, J

0, si se prefiere, volvemos a una de las preguntas iniciales, ;qué
es un colegio profesional para efectos disciplinanios? :Es acaso una
suerte de servicio publico descentralizada con potestad normativa
sobre toda una profesion? ;O esa una asociacion intermedia entre
los individuos y el Estado que ¢jerce una funcidin pablica (un modelo
corporativista)? ;Ninguna de las anteriores?

SANCIONES ¢ CUAN AFILADOS LOS DIENTES?

Finalmente, si bien se encuentra vinculada con las interrogantes
anteriores, cabe preguntarse por el régimen de sancinn?a ‘ji este
se limitard a reprimendas y limitaciones tlemporales de gjercicio o
§i podrd llegar a la cancelacién del titulo profesional, por ejemplo.
m"ﬂiglla pena considerar la advertencia del académico RICHARD
ABEL, quien tenia como horizonte los cambios ocurridos al respecto
durante la década de los ochenta en Reino Unido:

"Si [el colegio de abogados] no se muestra suficientemente Atento
alas qugj:fl de los g]igg:l_l‘_gﬂl el piiblico perierd la -::m:nuﬁ:l.armuI en :::
procedimientos disciplinarios y exigird un mayor conto Eimﬂ
1o, (...) Si es demasiado receptivo, ¢l publico ganara E?:f:siﬁﬂ
¥ o inundari de denuncias. En este tltimo caso, 1a p e
Ppuede tener dificultades para financiar y dotar de person "

sistema dis sciplinaric
- Miembros” (ABEL, 1989: 320).
i " m
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nar a la colegiatura obligatoria, adema.
las cuestiones institucionales mencionadas, afecta a upy e
intereses en Juego 1'L=prrﬁﬂ'|lm‘|mi por grupos de interés dyy,

endogenos v exOgenos a la abogacia.

La propuesta de retor

]
{
- & 'q
Los ESTUDIOS JURIDICOS -~y

A partir de la década de 1980, la profesion legal comenzd a ey
mentar un creciente proceso de segmentacion interna, con
cacidn de la oferta en la produccion de abogados vla complej;
de la demanda con la apertura de los mercados hacia el come
exterior v el fomento de la inversian extranjera en €l p
Maza et al, 2018). Esta segmentacion se constata en la dife
entre formas de ejercicio profesional mis tmdlﬂtmaieﬂ, e
en forma individual o en comunidades de abogados a clientes
asuntos legales de baja complejidad, respecto de otras ofrec
por medio de estudios de abogados organizados como soei
de profesionales cuyos clientes suelen ser personas ju
asuntos de mayor sofisticacian juridica, '
El control €tico disciplinario se ha caracterizado por 1?@-..
v sancionar conductas desdorosas o abusivas cometidas por
sionales a mivel individual. Sin embargo, el ejercicio profesis
orden corporativo hace mas dificil separar la organ
miemhms para efectos de imputar conductas in_d idas, E
tivi es posible encontraria en el inciso segundo del
Cadigo de Etica Profesional de 2011: T
“Las referencias que este Codizo hace a los abog
por igual a lmas?:uding de mgodm; inque ni
especifica sea hecha Tﬂﬂpﬂﬂnﬂaﬂ 5105 1l
presamente s sefiale lo contrario o que
resulte aplicable solo a los abogadc

]
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El retorno de la colegiaturg obligatoria, en PHincipio, ab :
la profesion legal v sus diversys formas de f‘iﬂrgi;_-t;;,d [T:,:ar?aa t:_}EIa
panirulm' s prnd}u:e respecto a l; e 3 Eﬂ’.’ :'"lua“'“"
régimen e :‘n]fgmluru voluntar; e

. - egla no escrigg
en la cual aquellos jueces QUE se encontraban afiliados al {
de Abogados renuncian a su membresia Para prevenir conflictos de

mtereses entre la ﬁmci'mj'fdifi“i vlas decisiones gremiales. Ademas
JUESES ¥ Inislros ESLAN sujetos a normativa disciplinaria Espef_‘iﬁc:;
;untemdul{:n la Irp:;m!ncl{m Organica, e incluso cuentan con un ci
digo de ética propio, el Codigo Iberoamericano de Etica Judicial.

Dejando de lado la situacian de ministros de tribunales superiores
que podrian conocer de la apelacion de sentencias cle sus respectivos
colegios profesionales, ¢l principal problema se EENEra en materia
de amparos profesionales. Estos consisten en representaciones a las
autoridades publicas que han impedido el ejercicio profesional por
actuaciones calificadas de arbitrarias por el Colegio de Abogados.
Entre esas autoridades piiblicas se encuent
Poder Judicial.

Por lo tanto, cabe preguntarse si el retorno a la colegiatura serd
tompatible con otras profesiones juridicas, como la de juez, o si se
considerardn excepciones segiin formas de ejercicio.
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Sibien Ia cole giatura obligatoria hasta 1981 era una exl glt:ncia legal,
B e o general para todas las profesiones, sino tan solo
Para aguellas cuyos colegios profesionales eran creados por ley ﬂ‘:‘;:g
Petsonas juridicas de derecho piiblico. No seria sorprendente s 1os
Colew: pmfesinnalﬂ creados entre 1995 b 1981 se i n

s del acuerdo del Colegio de Abogados.
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denomina . oodria eventualmente ser resistid, o

colegiatura obligatena P e las condiciones de ejercicio
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rar de manera so e P gt
cofesiones junto con forzarlas i crear organizaciones de af

phligatoria historicamente inexistentes.

ENTESY/O CCINSUMIDORES DE SERVICIOS LEGAL

vista de los usuarios de 108 servicios legal
legiatura obligatoria vestilta un MECANISIMNO CHre Varios g
Ly efectos de sancionar las [altas incurridas en el eje
sional. Si bien ha existido debate académico a efectos
cudndo un profesional puede tener la calidad de prove
determinar la posible exigibilidad de la Ley N* 19.496 qu
aormas sobre proteccin de los derechos de los consum
La MAZA. 2004: MOMBERG, 2004; JARA, 2006), existe una
prictica por parte de consumidores insatisfechos de |
instancias de proteccion a los derechos de los consumidor:
a servicios profesionales en general, mciuymdnlﬁs &
N©S). el L
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Desde el punto de

FIGURA N* 3
Reclamos presentaduos en el mercado de servicios prof
(2003-2020) i
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La modificacion |{-g;|] 14 Ley N i
N2 19,955 de 2004, incentiva I 'l;IIII:"Fil s,
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' rorveedores, ab; e
legal de p abarcando , 1as perse nas hatura]
1038,

de caraCler }'{’_;'L‘I”'” O privado, que habitualer |
ﬁ;[;lde.‘-“ () _.P L ETSII:J_FI::II de se ViCios a3 C‘”l*ﬂln-:[i{,].{ esarrollen ae.
e cobire precio o tarifa”, y excl uyendo de esgy ﬂlrulrrfs, por las ue
o - e . = whla ol IF:IJI: b e
FF"PHHIHE. que poscan [1.111 titulo profesional y e 1611 4 dqlu‘fi]aﬂ
en forma independiente” (articyl, 19 N :.5 .tln U actividad
: ~ ! ; ' | B Clic Je 4
Nacional del Consumidor (SERNAL) diﬁlingué s :’;-il :ﬁtlhrr}mu
: ' ' .- e 508 Cam
dependiendo de si la denuncia se dirige contra un profesi lmm'
gjerce en forma independiente o g st o

lﬂ I'Ii:l'l_'f-_' L
R < ' ; '-"""Hl"fd.l:l{r €N uUna enm-
presd de servicios profesionales (SERNAC, 2020), En ¢l rmer caso
qo son rechazados, sino que se P :

: : lramitan como una consulta. En el
segundo Caso, se tramita como un reclamo,

Ahora bien, en mﬂ“‘-lr"'lfl- de reclamos por servicios legales, estos
rEpreseiiiall ha proporcion menor del total de reclamos interpues-
1os por eventuales infracciones a los derechos del consumidor. Dada
la exclusion de profesionales individuales que realiza la legislacion
sectorial, dejando a salvo un universo relevante de abogados, la
alternativa de retornar a la colegiatura obligatoria encuentra una
pportunidad para colmar ese vacio, regulando estindares de calidad
de servicio ¥ mecanismos preventivos como cerfificaciones previa
auditoria.
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El retorno a la colegiatura en un escenario de amplia oferta d‘:
educacion legal enfrenta los desafios asncm._:lrm a !af }I.I.“lm-l‘:;?]i]‘i.
sobre la autonomia universitaria, La formacion en cucd P:::::a: e
Nl tomarfa un mayor realce para 1as Em'}Iemgzﬂ-ﬁ;}-ﬁzﬁcias por
evitar que sus egresados engrosen 108 INETes)” ‘Lurt obligatoria
desconocimiento de sus reglas. Si bien 14 cOleBANTR FLE
e ha justificado a 1a luz de la falta de control ¢n = f:']'i a favor de

ional, no seria de extranar que 3uIrjE_l" P[?Tm?;n;u examenes
mayores controles en el acceso a 13 profesion, & iilnﬂ o nuevis exi
de habilitacién a cargo de 103 Lﬂlfﬂ:}?;f:ﬂ?;; harras de Esmdl'-'ﬁ
G ‘ :
fimmumdug, :ﬁnﬁgzﬂz;:gdﬁ acreditacion de 1s e 6

de derecho (oECD, 2007).
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COLEGIATURA DBLIGATORIA PARA LAABGGACLA DEn 1

CONCLUSION

La propuesta de colegiatura obligatoria pramovida por &
Colegio de Abogados de Chile A G enfrenta una sene de de..
Proviene de una institucion giee no resulta del todo repre
respecto de Ta mayorfa de las y los abogados en Chile, Enfypy g
escenario de atomizacion de colegios de abogados, con sug g,

los fines v o medios perseguidos, que parece razonab

se pretende avanzar en esta propuesta,
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