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Resumen

Se discuten los efectos de las teorias de aprendizaje de Jean Piaget, Lev Vygotsky y Reuven
Feuerstein en la educacidn, asi como la influencia de la IA en la ensefianza y el aprendizaje. La
teoria de Piaget enfatiza en la construccion del conocimiento a través de la asimilacion y la
acomodacion. Vygotsky destaca la mediacidn social y la zona de desarrollo préximo, mientras

que Feuerstein promueve la adaptabilidad cognitiva a través de la mediacidn.

Se ha observado que la educacion apoyada por IA no tiene un futuro prometedor, al menos no en
edades tempranas, debido a su efecto perjudicial en el desarrollo cognitivo de los nifios, que se
logrd ver especialmente durante la pandemia. Segin los estudios, la exposicion a dispositivos
electronicos puede tener un impacto en el desarrollo del lenguaje de los nifios, especialmente en
edades tempranas porque la interaccion social y la comunicacion son esenciales para el desarrollo
del lenguaje y el pensamiento abstracto, y la interaccion con un cuidador o educador humano es
esencial para proporcionar estimulos, apoyo emocional, experiencias que contribuyan al
desarrollo integral, promueven habilidades cognitivas superiores como la resolucién de

problemas y la creatividad.

Se llega a la conclusién de que la IA puede ser una herramienta Util de apoyo, pero no puede
reemplazar por completo el trabajo de los educadores. La interaccidn personal y las relaciones
entre educadores y estudiantes son esenciales para el desarrollo cognitivo y el aprendizaje de los
nifios, especialmente en las edades tempranas. Sin embargo, también pueden usarse en edades
mas avanzadas como apoyo para aquellos que necesitan mds ayuda para comprender los
contenidos. Por lo tanto, existe la necesidad de encontrar un equilibrio entre el uso de la

tecnologia y la interaccion humana en la educacion para brindar una educacion de calidad.



Introduccion

En la actualidad, uno de los avances tecnologicos mas notables es el uso de la Inteligencia
Artificial (IA), que surge aproximadamente entre los afios 1943 y 1956 (Martinez, 2018) y segin
Lasse Rouhianen , se refiere a la capacidad de los ordenadores para aprender de datos a través de
algoritmos y tomar decisiones de manera similar a un ser humano, pero con una velocidad de
respuesta mucho mas rapida, menor probabilidad de fallo y sin la necesidad de descanso, incluso
al procesar grandes volimenes de informacion. La IA ha encontrado aplicacion en diversos
ambitos de la vida cotidiana, como los algoritmos utilizados en redes sociales, la educacion
mediante cursos en linea masivos, el tratamiento del cdncer en el campo de la salud y el

desarrollo de vehiculos autonomos en la economia (Lombana, 2018).

A lo largo de la historia, la IA ha demostrado su evolucién en el ambito de los videojuegos. En
1996, un sistema de ajedrez derrot6 al campeon mundial humano de ajedrez. En 2011, una [A
gandé en un programa de television contra los mejores jugadores humanos, mostrando su
capacidad para entender preguntas complejas. En 2017, se destacaron dos logros importantes: una
IA vencio a los mejores jugadores de podquer del mundo y otra alcanzd un nivel sorprendente en
el antiguo juego chino de Go, aprendiendo de forma auténoma. En junio de 2018, otra IA vencid
a equipos humanos en el juego estratégico multijugador Dota 2, adquiriendo los conocimientos
en un dia, y que llevaria ochenta afios a un humano. Estos avances no solo impactan en los
juegos, sino que también ofrecen soluciones a problemas del mundo real en diversos campos,

abriendo emocionantes perspectivas para el futuro de la inteligencia artificial (Rouhiainen, 2018).

Debido a su rapido avance, ha aumentado la preocupacion y controversias entorno a ella, por
ejemplo el desalentador panorama de cdmo las maquinas estan desplazando a los humanos de sus
trabajos, tal y como ocurrié en cada revolucién industrial, segtin Martinez Igor (2018) y diversos
intelectuales concuerdan en que nos encontramos en una cuarta revolucion industrial. Afectando
asi principalmente a los paises en desarrollo, ya que se reduce la parte del trabajo humano en el
costo de produccion, provocando la pérdida de % de los trabajos (Bensusan, 2017). Siendo esto
un gran problema ya que a diferencia de los paises del primer mundo y més ricos, otros paises no
han ideado planes frente a las posibles pérdidas de empleo como el personal de transporte
publico, y personal de correo, asi como también trabajos administrativos y de gestidn que

presentan el riesgo de ser reemplazados por inteligencia artificial, sin olvidar también los trabajos



de cuidado de personas, auxiliares, cuerpo de seguridad y las fuerzas armadas (Ramio, 2018).
Considerando todos los trabajos en riesgo, no se descarta la posibilidad de un cambio en los

educadores.

De esta manera vuelve a tener relevancia mas que nunca el concepto de "brecha digital" el cual
ha sido un tema relevante en el desarrollo de la tecnologia y la expansion de internet.
Inicialmente, la brecha digital se referia a la falta de acceso a internet en ciertas comunidades o
grupos de poblacion debido a factores geograficos, econdémicos o sociales. La falta de
conectividad en hogares, escuelas o bibliotecas dificultaba el acceso al conocimiento y la
participacién en la sociedad de la informacion. Por ello, durante los afios 2000, se reconocid la
tmportancia de cerrar esta brecha digital para evitar que ciertas comunidades quedarén rezagadas
en el desarrollo y el acceso a oportunidades. El acceso universal a internet se convirtié en un
derecho fundamental para fomentar el crecimiento econdmico, la democracia y la participacion
ciudadana en la era de la informacién. Sin embargo, con la evolucidn digital y la creciente
dependencia de la IA y el Big Data, la brecha digital adquiere nuevas dimensiones. Ahora no se
trata solo de tener acceso a internet, sino también de acceder a tecnologias avanzadas como la ya
mencionada inteligencia artificial y el saber cémo usarlas. Los paises y comunidades que tengan
acceso a estas tecnologias tendrdn ventajas significativas para optimizar sus operaciones,
automatizar procesos e impulsar la innovacion en diversos sectores, generando asi una mayor
desigualdad entre aquellos paises o comunidades que tienen acceso y los recursos tecnolégicos

necesarios para desarrollar sus habilidades, y aquellos que no.

[a brecha digital en este sentido, afecta no solo respecto al acceso a internet, sino también el
acceso a tecnologfas avanzadas y las oportunidades que estas ofrecen, por ello es esencial
garantizar que mas personas y comunidades puedan beneficiarse de las oportunidades que
ofrecen estas tecnologias, reduciendo asi las disparidades en el desarrollo y el progreso social
(Lombana, 2018). Respecto a esta informacion, se puede desplazar el problema de la
conectividad y oportunidades al ambito de la educacion, ya que surge esta necesidad de que
exista un aprendizaje equitativo, dejando en la incognita si la [A ayudara a aliviar o profundizara

esta brecha.

Los estudiantes solian tomar apuntes a mano en cuadernos, y los profesores utilizaban pizarras

para impartir sus clases, sin embargo, en la actualidad se ha observado un creciente uso de



dispositivos tecnoldgicos en las aulas, los estudiantes emplean tabletas o computadoras para
tomar sus apuntes, mientras que los profesores utilizan proyectores y programas para facilitar la
ensefianza, este cambio se debe a que la escritura a mano es mas lenta, sin embargo ha
demostrado que contribuye a una mejor retencion del contenido, mientras que la escritura en
teclado es mas rapida pero puede ser menos efectiva para recordar lo escrito (Zambrana, 2021).
Esta es la primera muestra de la importancia de utilizar nuestros recursos tecnoldgicos de manera
consciente, considerando sus ventajas y desventajas. Como asi también en el pasado, los
estudiantes se apoyaban en bibliotecas y libros para estudiar, investigar y resolver dudas, pero
con la llegada de la tecnologia, el internet y los sitios web, se han reemplazado en cierta medida a
las bibliotecas, lo en generd cierta controversia entre los profesores, quienes veian en esto una
facilidad excesiva para los estudiantes, lo que en parte era cierto, es innegable que los estudiantes
ahora poseen mads opciones para adaptar su método de estudio a sus preferencias individuales y
eso no es algo negativo, al contrario, establece una cierta igualdad para la variedad de
estudiantes, lo que también ha llevado a cuestionar la efectividad de estos cambios en el proceso
de estudio y aprendizaje. En relacion con la inteligencia artificial, se han planteado controversias
relacionadas con el uso indiscriminado que algunos estudiantes hacen de ella para realizar
trabajos y ensayos. Esta facilidad de acceso a fuentes de informacion y la capacidad de generar
contenido escrito sin esfuerzo humano pueden llevar a que los estudiantes utilicen [a TA como
una herramienta para copiar y pegar informacidn sin un analisis critico o0 una comprension
profunda del contenido, lo que plantea preocupaciones sobre la falta de desarrollo de
competencias intelectuales y la falta de adquisicion de habilidades para las que fueron disefiadas

las tareas educativas.

Lo que hace que la IA sea especial en la educaciéon en comparacion con las tecnologias del
pasado es que, mas que ser simplemente una herramienta, es una maquina capaz de pensar y crear
respuestas Unicas basadas en la informacion que ha recibido. Esto marca un cambio significativo
en como la tecnologia puede interactuar y asistir en el proceso educativo. Un ejemplo popular de
1A en la web actualmente es Chat GPT, que ha alcanzado mas de 10 millones de usuarios y
experimenta un crecimiento constante (Fasola, 2018). Se trata de un modelo de lenguaje
entrenado con textos e informacion de internet hasta el afio 2021 (Su version Chat GPT-3), lo que
le permite predecir y generar textos coherentes que simulan una conversacién con una persona

real, esta capacidad se logra gracias a su habilidad para utilizar algoritmos y aprender de los datos
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recopilados.

Una de las controversias que giran en torno a la IA es el como la sociedad actual poseerd una
dependencia hacia las inteligencias artificiales (1A), por ejemplo, en las redes sociales emplean
diversos mecanismos y algoritimos disefiados para retener la atencidn de los usuarios de manera
efectiva. Estos mecanismos incluyen contenido sencillo, corto y estimulante sensorialmente,
generando asi una dispersién sensorial que dificulta la retencidn de informacién y la
concentracion en tareas importantes (Faleiro, 2021). El disefio adictivo de las redes sociales
puede llevar a una dependencia excesiva, con los jovenes siendo especialmente vulnerables. Si
bien se habla de dependencia respecto a las redes sociales, con el nuevo boom del uso de 1A en
las escuelas y universidades para diversos proyectos, existe el miedo que las juventudes
desarrollen una cierta dependencia a su nuevo y util uso. De todas maneras, estos algoritmos
pueden cometer errores, ya que como técnicas de procesamiento, no poseen criterio alguno para
tener certeza de que los datos que han recopilado por la incidencia estadistica sean veridicos
(Faleiro, 2021). Lo que de cierta manera obliga a los estudiantes a hacer una reflexion, ya que

requiere ser utilizada cuidadosamente, por lo que algunos prefieren no probar su suerte con ella.

Como se menciond, la implementacion de la tecnologia y la inteligencia artificial en el ambito
educativo ha generado controversias y problematicas relacionadas con el aprendizaje, tanto para
las instituciones como para los profesores y los estudiantes. En su momento uno de los debates
mas relevantes era el uso de dispositivos electronicos, como celulares, en el aula, si bien la
tecnologia puede tener utilidades valiosas para el aprendizaje, como la bisqueda de informacion
en internet, el trabajo colaborativo y el acceso a materiales de estudio, también puede generar
distracciones y disminuir la interaccion social entre los estudiantes. Por esta razdn, algunos paises
han optado por prohibir el uso de celulares en las aulas para promover un ambiente de

aprendizaje mas enfocado (Cifuentes, 2023).

Un claro ejemplo de lo anterior se puede apreciar con el experimento realizado a los mejores
estudiantes de la universidad de Standford, a quienes se les dividid en 3 grupos, uno donde le
retiraron sus teléfonos, otro donde pidieron solo silenciarlos y el Gltimo donde dejaron a libre
disposicion el uso de teléfonos. Los resultados mostraron que el grupo con mejor desempeiio en
el test fue a quienes se les rehusd el uso de sus teléfonos, mientras que el grupo con peor

desempeiio fue el que poseia la libertad de tenerlo. (ELITE SDGs CONSULTORIA, 2023)



Otro ejemplo de una baja en desempeiio gracias a [a tecnologia es respecto al empeoramiento de
la orientacién espacial en la actualidad respecto a otras generaciones, ya que simplemente
utilizamos un GPS para poder navegar a lugares tan simples como el trabajo, o la casa de un
amigo, entonces no necesitamos saber el camino, simplemente dejamos que nos guie nuestro
dispositivo tecnoldgico. Al no aplicar nuestras habilidades repetidas veces, las conexiones en el
cerebro se van aflojando, y con ello el aprendizaje se va perdiendo. (ELITE SDGs
CONSULTORIA, 2023)

Esta situacion también puede implicar un cambio en el papel del profesorado, ya que la presencia
de la TA en el proceso educativo puede llevar a que ciertas tareas educativas queden obsoletas.
Los profesores podrian enfrentarse a [a necesidad de adaptar sus enfoques de enseflanza y
encontrar maneras de aprovechar la tecnologia y la inteligencia artificial de manera efectiva para
mejorar el aprendizaje de los estudiantes, ya que con el avance de la tecnologia, se van

requiriendo habilidades distintas.

Por esta razon, se presentaran las distintas teorias respecto al problema de la educacion y como
diversos psicélogos lo abordan, con el fin de discutir el rol de los educadores frente a esta nueva

revolucion industrial, ;habran maneras de que puedan coexistir, potenciando asf el aprendizaje?.

Se utilizara la nocién de Piaget de educacion como proceso de construccion, asimilacidn y
acomodacidn. Se aplicara la nocidn de Vygotsky que postula que el individuo es el resultado del
proceso historico y social, donde el lenguaje juega un papel fundamental. Segln esta teoria, el
conocimiento surge a través de la interaccidon entre el sujeto y el entorno, abarcando no solo
aspectos fisicos, sino también sociales y culturales. Finalmente se implementara el enfoque de
Feuerstein que busca modificar la cognicion de manera estructural, se centra en permitir el
procesamiento del pensamiento con diversas estrategias implicitas e interactivas en contextos
escolares, sociales y familiares. Finalmente Feuerstein sostiene que el hombre puede modificar
sus esquemas cognhitivos mediante la mediacion que orienta y optimiza sus capacidades
intelectuales. Este enfoque se enfoca en orientar al sujeto a desarrollar lazos sociales, afectivos y
cognitivos basados en operaciones mentales basicas que potenciardn su inteligencia y

aprendizaje. (Morales, 2018)



En el contexto educativo, el aprendizaje en la escuela se relaciona con las experiencias previas
del nifio, lo que crea un vinculo significativo entre ambos. La "zona de desarrollo proximo",
seglin Vygotsky, es el espacio entre el nivel real de desarrollo, donde el nifio puede resolver
problemas de manera independiente, y el nivel de desarrollo potencial, que se alcanza con la
orientacion de un adulto o un compafiero mas experimentado. Los procesos culturales y sociales
gjercen una fuerte influencia en el campo cognitivo de los estudiantes, quienes, mediante su
activa participacion en su entorno, tienen la oportunidad de abordar problemas individualmente o
con el apoyo de un adulto o profesional para desarrollar su potencial en la resolucion de
situaciones problemdticas. Vygotsky considera que la pedagogia debe orientarse hacia el futuro,
enfocéandose en el desarrollo potencial del nifio, ya que el aprendizaje precede al desarrollo y
promueve la maduracion de diversas funciones en la “"zona de desarrollo proximo"(Castro,

Saldafia y Bustamante, 2022)

Esto plantea un dilema educativo, el cual también sera abordado desde la perspectiva de la
psicologia, estudiando como aprenden las personas desde el cognitivismo y el cdmo impactaria
implementar la 1A en el ambiente educacional. Dejandonos asi con la siguiente pregunta: ;Cual
es el impacto del uso de la inteligencia artificial como herramienta educativa en los procesos de
aprendizaje? , con el objetivo principal de conocer el posible impacto del uso de la IA como
herramienta educativa en el aprendizaje de estudiantes. Como objetivos especificos se plantea: 1)
Describir los principales elementos de las teorias cognitivas de Piaget, Feuerstein y Vygotskiana,
2} Analizar los procesos de aprendizaje con IA a partir de las teorias cognitivas (Relacionar los
procesos de TA y los procesos de aprendizaje y 3) Analizar las ventajas y desventajas del uso de

JAs.



Desarrollo

1. Las teorias de Piaget, Feuerstein y Vygotski

Para comprender plenamente la influencia de la inteligencia artificial en la educacion, es esencial
adentrarse con mas profundidad en las teorias del aprendizaje de destacados psicologos y
pedagogos. En este sentido, las contribuciones de Jean Piaget, Lev Vygotsky y Reuven Feuerstein
han dejado una huella significativa en nuestra comprension de cdmo los estudiantes adquieren
conocimientos y habilidades. Debido a la naturaleza auténoma de los humanos, estos suelen
desarrollar sus aprendizajes de distintas maneras, no todos comparten la misma vision u interés, y
con tanta informacidn es indispensable tener opciones (Cdceres y Munévar, 2016, en Del Pilar
Castro Valverde, 2022). La teoria de las inteligencias multiples planteada por Gardner reconoce la
diversidad de habilidades y talentos que las personas poseen y promueve enfoques pedagogicos
que se adapten a las diferentes capacidades de los estudiantes, lo que nos proporciona una
perspectiva complementaria a las teorias de Piaget y Vygotsky, quienes resaltan la importancia
de reconocer y nutrir las diversas habilidades y potencialidades de los estudiantes en el proceso
educativo. Mientras que Piaget se centrd en la construccidn del conocimiento a través de la
interaccion con el entorno y las etapas de desarrollo cognitivo, Vygotsky hizo hincapié en la

importancia de la interaccién social y la zona de desarrollo préximo.

Al explorar como la inteligencia artificial se integra en los entornos educativos modernos,
podemos analizar como estas teorfas del aprendizaje proporcionan un marco sélido para

optimizar la ensefianza y el aprendizaje mediante la tecnologia

Piaget

Piaget presenta dos mecanismos internos al hablar del aprendizaje, siendo uno de ellos la
asimilacion, la cual implica establecer relaciones entre los conocimientos nuevos y las estructuras
cognitivas preestablecidas, mientras que la acomodacion es la reestructuracién del propio
conocimiento para incorporar nuevos elementos. Piaget diferencia entre el aprendizaje en sentido

restringido, donde se adquieren nuevos conocimientos a partir de la experiencia, y el aprendizaje
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en sentido amplio, que se refiere a la adquisicién de téenicas o instrumentos de conocimiento
(Morales, 2018). En el ambito escolar, el docente desempefia un papel facilitador para que el
estudiante construya sus adquisiciones educativas con motivacion, un factor esencial en este
proceso. Por ello Piaget atribuye un valor significativo al lenguaje, ya que es un medio vital para
el desarrollo de las operaciones intelectuales superiores, que provienen del procesamiento y la
construccion que realiza el sujeto en su interaccion cultural con su entorno. (Del Pilar Castro

Valverde, 2022)

Vygotsky

La teoria del aprendizaje de Vigotsky consiste fundamentalmente en ver a las personas como el
resultado de sus contextos histdricos y sociales, donde ¢l lenguaje es de suma importancia . El
conocimiento se entiende como el resultado de la interaccion entre una persona y su entorno, que

incluye aspectos sociales y culturales ademas del fisico.

Consiste en funciones mentales inferiores y superiores, donde la primera se trata de funciones
innatas y determinadas por los genes de cada persona, y la segunda de sus resultados se limitan a
las reacciones o respuestas al entorno. Por otro lado, las funciones mentales superiores se
adquieren y desarrollan a través de la interaccion social, y la sociedad en la que la persona crece

tiene un impacto (Morales, 2018).

La zona de desarrollo proximo es otro concepto establecido por Vygotsky, la cual consiste en el
nivel de desarrollo mental desde la infancia involucra el proceso de aprender con la guia del
docente de manera diversa y en interaccién con otros para adquirir conocimientos a través del
lenguaje. Esta zona se encuentra entre el nivel real de desarrollo, el cual consiste en las
capacidades para resolver problemas de manera independiente en situaciones desafiantes, y el
nivel de desarrollo potencial, que bmplica resolver desafios con la orientacién de un adulto o un

compaiiero con mayor experiencia o habilidad. (Del Pilar Castro Valverde, 2022)

Vygotsky destaca la importancia del Mediador Humano en el proceso de aprendizaje, ya que lo

que se origina a través de la interaccién de un individuo con el mediador representa una
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estimulacion de [as funciones mentales que posteriormente se incorpora al propio individuo. Este
proceso implica un avance en el desarrollo del sujeto, tanto en un sentido integral como

estructural, al transformar lo que ocurre en un nivel extrapsiquico a un proceso intrapsiquico

(Consoli, 2008).

Esta mediacion resulta fundamental para distinguir entre el nivel de desarrollo real y el nivel de
desarrollo potencial. El nivel de desarrollo real representa el estado cognitivo alcanzado por el
individuo debido a la maduracién y se refleja en las actividades que puede Hevar a cabo de
manera independiente. Por otro lado, el nivel de desarrollo potencial se refiere a lo que el sujeto
puede lograr gracias a la intervencidon del mediador. Vygotsky considera que ambos son
igualmente importantes en la medicion del desarrollo y que, por lo tanto, se deben ofrecer
oportunidades de aprendizaje que puedan modificar el desarrollo de lo real a lo potencial. Esto

ultimo sélo es posible gracias a la intervencion de un mediador humano (Consoli, 2008).

Feuerstein

Reuven Feuerstein presenta una estrategia que implica facilitar la forma en que se procesa el
pensamiento de manera implicita y en interaccidén en diferentes contextos, como la escuela, la
sociedad y la familia, donde los estudiantes pueden relacionarse y aprender de estos contextos.
Este método permite que las personas ajusten sus esquemas mentales con la ayuda de un
mediador, lo que les ayuda a maximizar sus habilidades intelectuales. Los fundamentos de esta
tendencia son, (a) Incluso los esquemas genéticamente determinados, las personas pueden
cambiarlos. (b} Las personas pueden ajustar sus esquemas en torno al trabajo . (¢) Son capaces de
realizar cambios internos. {d) Son capaces y responsables de cambiar. (¢) La sociedad es capaz de
cambiar porque estd en constante cambio. Por lo tanto, es fundamental ayudar a las personas a
desarrollar conexiones sociales, emocionales y cognitivas basadas en habilidades mentales
fundamentales que mejoraran su inteligencia y capacidad de aprendizaje. Cualquier estrategia
mental funciona si permite a las personas usar, utilizar, desarrollar, inferivr y aplicar la

informacion en nuevas situaciones.(Noguez, 2002 en Del Pilar Castro Valverde, 2022))
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Feuerstein argumenta que el elemento fundamental de su enfoque es el rol del educador,
considera de suma importancia formar individuos con una alta calidad humana, debido a la
responsabilidad que tendrdn como mediadores sociales, ya sea siendo madre o padre o como
educador, se debe desempefiar el papel de intermediario entre el mundo y el nifio, siendo un guia,
facilitando el acceso del nifio y el joven al conocimiento cultural, ademas de ser capaces de
ensefiarles “autoplasticidad”, una estrategia de adaptacion, que les facilitara enfrentar los cambios

abruptos de este mundo moderno y globalizado. (Consoli, 2008)

Para lograrlo, un mediador que es educador debe seleccionar y filtrar, segin las necesidades del
alumno, la-informacion que debe aprender, de manera de que este pueda asimilar de manera
significativa y asi crear las estructuras cognitivas y operativas necesarias, pero para ello el
docente no-solo debe poseer la personalidad adecuada para desempefiar el papel de mediador,
sino también debe tener un profundo entendimiento de los objetivos y el funcionamiento de cada
uno de los métodos que se emplearan. Dicho avance debe documentarse de forma individual, ya
que el objetivo principal es honrar y respetar el ritmo de aprendizaje de cada uno de los

estudiantes (Consoli,2008).

2. Desarrollo cognitivo y uso de la tecnologia

2.1 Desarrollo de habilidades en edad temprana

Respaldando la teoria de Vygotsky, se han realizado investigaciones sobre como las experiencias
poco comunes afectan el desarrollo cognitivo de los nifios. Por ejemplo, los estudios sobre el
impacto de la institucionalizacién y el abandono en el desarrollo infantil han demostrado que los
nifios que crecen en entornos con menos interacciones fisicas y sociales experimentan retrasos en
varias dreas de su desarrollo cognitivo en comparacion con aquellos que crecen en entornos mas
convencionales (Paez et al., 2022). Esto se debe a que las funciones mentales superiores se
adquieren y desarrollan a través de la interaccidn social, siendo moldeadas por la sociedad en la
que el individuo se desenvuelve, demostrando asi lo pertinente que es para el desarrollo de

infantes un buen lugar para desarrollar su potencial. (Morales,2018). Asi también se muestra la
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teoria de Feurstein, la cual remarca la importancia de un mediador humano que se encuentre

atento al individuo y constantemente estd buscando su desarrollo.

Recientemente, se han llevado a cabo investigaciones que evaluaron el desarrollo cognitivo en
nifios de cero a tres afios antes y después del inicio de la pandemia. Estos estudios analizaron
tanto aspectos verbales como no verbales del desarrollo cognitivo, los resultados sefialaron una
disminucion en las puntuaciones de desarrollo cognitivo en los niftos evaluados durante el primer
semestre de 2021 en comparacion con afios anteriores, Esta disminucion fue mas marcada en los
nifios nacidos durante el periodo de confinamiento, cuyas mediciones se realizaron durante su
primer afio de vida (Paez et al., 2022) Esta etapa temprana es crucial para la formacion de
conexiones neuronales y el establecimiento de las bases del aprendizaje, es por ello que la
interaccion con un cuidador o educador humano durante este periodo es crucial para brindar
estimulos, apoyo emocional y experiencias que contribuyan al desarrollo integral de los nifios.
Entonces se podria decir que las relaciones afectivas y el estimulo proporcionados por un adulto
son elementos insustituibles en el proceso de desarrollo cognitivo de un nifio, demostrando el
papel vital que desempeiian los educadores y cuidadores en esta tarea. Si bien la inteligencia
artificial puede ser Util para ensefiar, pero no puede reemplazar las experiencias humanas en el

desarrollo de los nifios, especialmente en las primeras etapas de la vida.

Este fendomeno diferencial causado por la exposiciéon a dispositivos electronicos, en lo que
respecta al desarrollo de un vocabulario receptivo y expresivo, coincide con investigaciches
recientes que se centraron en nifios pequefios. En un estudio, se investigd si el tiempo que los
nifios de dos a ftres aflos pasaban frente a medios digitales tenia alguna relacion con sus
habilidades lingiiisticas. Los resultados revelaron que una mayor exposicion a estos medios se_
asociaba con un lenguaje menos expresivo, lo que significa que los nifios tenfan dificultades para
comunicarse de manera efectiva y expresar sus pensamientos y emociones. Sin embargo, esta
exposicion no tenia impacto en el vocabulario receptivo, lo que indica que los nifios aiin podian
comprender y comprender palabras y conceptos, aunque no pudieran expresarlos de manera tan

efectiva (Pdez et al., 2022),

Lo anterior sugiere que el uso frecuente de medios electrénicos podria estar relacionado
negativamente con actividades que promueven el desarrollo del lenguaje durante una etapa critica

en el crecimiento de los nifios. Esta asociacion negativa entre un vocabulario expresivo mas
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limitado y el consumo de medios podria explicarse por el hecho de que no es necesario responder

de manera activa al contenido digital que no es interactivo (Paez et al., 2022)

Esta informacidn resalta la importancia de contar con un mediador humano en la educacién de los
nifios, nocidén respaldada por Vygotsky y Feuerstein. Como se pudo apreciar en el estudio, a
medida que los infantes se ven expuestos a una mayor cantidad de tiempo frente a pantallas,
experimentan una disminucién en su desarrollo cognitivo. Este fendmeno se acentha atin mas
cuando se considera el contexto de los nifios al estar aislados de la sociedad en pandemia, lo que
conlleva a una deficiencia en el desarrollo de sus funciones mentales superiores. Esto también
puede explicarse desde una perspectiva de Piaget, en la que se sugiere que la interaccion social y
la comunicacion son fundamentales para el desarrollo del lenguaje y el pensamiento abstracto en
los nifios, implicando que esta carencia de contacto humano y la limitada comunicacion directa
con adultos y otros nifios pueden resultar en un retraso en la adquisicién de habilidades

lingiiisticas y cognitivas.

2.2 Matematicas v lenguaje en edad escolar

En lo que respecta a la educacion apoyada por computadoras en el proceso de aprendizaje, un
estudio realizado en Estados Unidos comparé el rendimiento de estudiantes de tercer a octavo
grado en las 4dreas de lenguaje y matemadticas antes y durante la pandemia. Los resultados
revelaron gue el rendimiento en lenguaje no se vio afectado, mientras que hubo una disminucién
significativa en matematicas en todos los niveles de grado. Ademas, esta disminucion fue mas
notoria en los grados mas bajos, especialmente en tercero y cuarto, donde se observd una pérdida
promedio de nueve puntos percentiles en la cohorte de nifios evaluados durante la pandemia

(Péez et al., 2022)

Esta informacion respecto la perspectiva de Piaget, se destaca la importancia de la interaccién
con el medio a la hora de adquirir conocimiento, y los resuitados se pueden deber a la falta de
interaccion fisica con profesores y compafieros en un ambiente de aprendizaje presencial, donde

elos pueden realizar preguntas libremente y trabajar en grupo.
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Por otro lado, Vigotsky enfatiza en la importancia de la mediacién social, el papel de los
educadores y compaiieros en el desarrollo cognitivo, lo que en este contexto no se encontraba al

estar constantemente frente a la pantalla.

Finalmente siguiendo la teorfa de Feuerstein, la instruccién debe ser activamente mediada y
adaptada para maximizar el desarrollo cognitivo, el estar frente a una pantalla, donde no siempre
los alumnos se animaban a encender su pantalla y/o microfono eso se complicaba, esta falta de

una mediacion activa y personalizada, pudo contribuir a esta pérdida de puntos percentiles.

3. Andlisis de las ventajas y desventajas del uso de [As.

Con todo lo mencionado anteriormente, fa figura del mediador humano cobra una importancia
crucial en el proceso de desarrollo de los nifios. Esta mediacidn desempeiia un papel fundamental
al guiar el desarrollo de los nifios, proporcionando estimulos, interaccion social y oportunidades
de aprendizaje que no pueden obtener de las pantallas. Al hacerlo, fomenta la comunicacion,
estimula el pensamiento critico y promueve el desarrollo de habilidades cognitivas superiores,
como la resolucién de problemas y la creatividad, las que son esenciales para el desarrollo
integral de los nifios y se vuelven especialmente relevantes en las edades tempranas, lo que
implica que su uso en edades mas avanzadas no presentaria un problema tan profundo como ser

para infantes.

Por ello es fundamental evitar una antagénica innecesaria entre la tecnologia y la educacion. La
tecnologia, incluyendo las inteligencias artificiales, se ha convertido en una parte integral de
nuestras vidas y puede ser una herramienta valiosa para el aprendizaje, especialmente para
adolescentes y adultos. Las [As pueden proporcionar respuestas inmediatas a preguntas, lo que
facilita un aprendizaje efectivo, ya que las personas pueden aclarar sus dudas de manera rapida.
Sin embargo, es esencial encontrar un equilibrio entre el uso de la tecnologia y la interaccién
humana, reconociendo que ambas tienen un papel vital en el proceso educativo y de desarrollo de
los nifios. El desafio radica en aprovechar lo mejor de ambas para brindar una educacién efectiva

y completa en la era digital en [a que vivimos.

16



Sin embargo, es crucial recordar que la tecnologia, por mas avanzada que sea, no puede
reemplazar completamente el papel del educador. El vinculo afectivo y las relaciones personales
que un educador establece con los estudiantes son elementos unicos y dificiles de imitar para la
inteligencia artificial. La interaccion entre un ser humano y un alumno, en persona, va mas alla de
la mera transferencia de informacién, implica empatia, comprensién y una conexién emocional
que desempefia un papel esencial en el proceso de aprendizaje. Durante el periodo de la
pandemia, cuando todos los estudiantes se vieron forzados a tener clases en linea y la
comunicacion se limitd a través de las pantallas de dispositivos mdviles, quedd en evidencia la
diferencia entre la interaccion con un educador en persona y a través de una pantalla. Este cambio
tuvo consecuencias negativas en el desarrollo cognitivo de los estudiantes, resaltando asi la

importancia de la presencia del educador.

Ademids, no podemos pasar por alto el impacto del contexto social y cultural en ¢l proceso
educativo. La colaboracion y la interaccion social desempeiian un papel crucial en el fomento de
la creatividad y el desarrollo de habilidades en los estudiantes. Los educadores, mediante
estrategias de aprendizaje adaptadas a las necesidades individuales de los alumnos, pueden
facilitar un ambiente en el cual los estudiantes pueden aprender de manera mas efectiva y
enriquecedora. Las interacciones sociales, como el didlogo, y el trabajo en equipo son elementos
que contribuyen de manera significativa al proceso de ensefianza y aprendizaje, y que son
dificiles de replicar a través de la tecnologia. Por lo tanto, la figura del educador sigue siendo

insustituible en el desarrollo integral de los estudiantes.

Por ejemplo, como plantea Reeve (2010) en su texto de Motivacion y Emocidn, en la ensefianza
es esencial saber como motivar a los estudiantes, incluso cuando se trata de tareas que no les
emocionan en primera instancia. Lograrlo implica establecer metas claras y ayudar a los
estudiantes a entender por qué deben hacer lo que se les pide de forma independiente. También es
importante encontrar un equilibrio entre el nivel de competencia de los estudiantes y el desafio
que enfrentan. Cuando se encuentra ese equilibrio, los estudiantes se sienten desafiados de una
manera que la tarea no es ni aburrida ni demasiado dificil, lo que les ayuda a mantenerse

comprometidos y motivados en su aprendizaje.

Entonces, se puede entender que el Educador es irremplazable y que el uso de tecnologias en

general no es beneficiosa para infantes, y que de hecho los afecta considerablemente en su
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desarrollo, sin embargo, utilizar IA como un apoyo podria beneficiar y facilitar el estudio. En mi
expetiencia como estudiante la TA ha sido de ayuda enorme en caso de dudas a altas horas de la
noche, ademis tiene la ventaja de ayudar a estudiantes que les provoque ansiedad preguntar en
clases o necesiten mdas de una forma de explicacion, ya que la IA al no estar programada a
enojarse o molestarse deliberadamente con el usuario, no lo hard, y puede explicar de la manera
mas simple a la mds complicada dependiendo de lo solicitado, ademas de estar disponible en
diversos idiomas y para acceder a ella solo se necesita conexidn a internet y un dispositivo, ya

que es completamente gratis.
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Conclusion

El profundo andlisis de las teorias de Jean Piaget, Lev Vygotsky y Reuven Feuerstein ha
delineado un marco sdlido para comprender el complejo proceso de aprendizaje y desarrollo
cognitivo de los estudiantes. Piaget nos introduce a la asimilacién y acomodacion como
mecanismos internos, resaltando la importancia del docente como facilitador en el proceso
educativo. Vygotsky, por su parte, nos sumerge en la influencia del entorno social y cultural,
subrayando la relevancia del lenguaje y la zona de desarrollo préximo. Finalmente Feuerstein
aporta una perspectiva que enfatiza la adaptabilidad de los esquemas mentales y la importancia
del educador como mediador social. Estas teorias convergen en la idea central de que el
aprendizaje estd intrinsecamente ligado a la inferaccion con el entorne y otros individuos,
resaltando asi el papel clave del educador como guia y mediador en la construccion del
conocimiento y desarrollo de habilidades. La diversidad de enfoques pedagogicos sugeridos por
estas teorias, que reconocen la singularidad de cada estudiante, y se encuentra en sinergia con las
posibilidades que ofrece la inteligencia artificial. La adaptabilidad de la tecnologia puede facilitar
entornos de aprendizaje personalizados, abordando las diferentes formas en que los estudiantes

construyen conocimiento,

Sin embargo el vinculo afectivo y las relaciones personales entre maestros y estudiantes se
revelan como componentes cruciales y Unicos que son esenciales para un aprendizaje
significativo. Por ejemplo, durante la pandemia, la interaccion a través de pantallas demostrd no
poder reemplazar completamente la experiencia de aprendizaje en persona, ya que la creatividad
y el desarrollo de habilidades dependen intrinsecamente de la interaccion social, el trabajo en
equipo y el didlogo. Ademds se vid una disminucién en el desarrolio cognitivo de los nifios
nacidos durante el confinamiento, subrayando asi la necesidad de experiencias enriquecedoras y

estimulantes proporcionadas por cuidadores y educadores para garantizar un desarrollo integral.

La exposicion excesiva a dispositivos electrénicos, respaldada por las teorias de Vygotsky, Piaget
y Feuerstein, se identifica como una experiencia poco comim que puede influir negativamente en
el desarrollo cognitivo de los nifios. Este fendmeno, evidenciado durante la pandemia, subraya la
importancia insustituible de los educadores y cuidadores en la estimulacién temprana de los

infantes. Sin embargo, si la inteligencia artificial se implementa de manera reflexiva y ética,
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puede actuar como un catalizador para mejorar la ensefianza y el aprendizaje, respetando los

principios fundamentales de las teorias del aprendizaje exploradas.

En conclusion, si bien la tecnologia, incluyendo las 1A, puede ser una herramienta valiosa en la
educacidn, no puede reemplazar la esencialidad de la interaccion humana, especialmente en las
primeras etapas del desarrollo cognitivo. Mantener un equilibrio entre el uso de la tecnologia y
las experiencias humanas directas sc presenta como un desafio crucial para optimizar el

aprendizaje y el desarrollo de los estudiantes en un mundo cada vez mas digital.

Este fendmeno destaca la necesidad imperante de encontrar estrategias efectivas para integrar la
tecnologia de manera que complemente, en lugar de reemplazar, las interacciones humanas en el
aula. La instruccién activamente mediada y adaptada, propuesta por Feuerstein, sigue siendo

esencial para maximizar el desarrollo cognitivo de los estudiantes, incluso en entornos digitales.
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